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RESUMEN
La presente tesis denominada ~Implementacion de estrategias destinadas a la
recaudacion tributaria, para fomentar mejoras en la gestion de recaudacién de la
Municipalidad de Lurin.”” constituye una investigacion cuantitativa con disefio no
experimental, se plante6é como objetivo principal determinar que estrategias se
pueden implementar para fomentar mejoras en la gestion de recaudacion de la
Municipalidad de Lurin, y objetivos especificos el de identificar las causas de la
baja tributacion en la Municipalidad de Lurin, analizar la incidencia de la gestién
de recaudacion en el indice de morosidad de la Municipalidad de Lurin vy
proponer un proyecto de ley: Ley que prevé estrategias destinadas a la
recaudacion tributaria, promoviendo mejorar la gestiéon de recaudacion en las
Municipalidades del pais. Asimismo, para la recoleccion de datos se empleé la
técnica documental y de encuesta., para poder obtener la informacion de los
contribuyentes del Distrito de Lurin. Se ha concluido que se ha logrado
determinar 1 que se puedan implementar y que permitan fomentar mejoras en la
gestion de recaudacion de la Municipalidad de Lurin son: i. Estrategia N°1.-
Implementacion del servicio ~“Contribuyente informado, contribuyente formado™ .
li. Estrategia N°2.- Actualizacion de la base de datos de los contribuyentes. lii.
Estrategia N°3.- Implementar sistemas que fomenten una cultura tributaria. iv.
Estrategia N°4.- Comunicar al contribuyente la ejecucion de los recursos
provenientes de la recaudacion del impuesto predial. Y v. Estrategia N°5.-

Realizar programas de incentivos para los contribuyentes.

Palabras Claves: Estrategias de recaudacidon, gestion Municipal, tributos,

recaudacion tributaria.
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ABSTRACT

This thesis called ~"Implementation of strategies for tax collection, to promote
improvements in the collection management of the Municipality of Lurin.”” It
constitutes a quantitative research with a non-experimental design, the main
objective was to determine what strategies can be implement to promote
improvements in the collection management of the Municipality of Lurin, and
specific objectives to identify the causes of low taxation in the Municipality of
Lurin, analyze the incidence of collection management in the delinquency rate of
the Municipality of Lurin and propose a bill: Law that provides strategies for tax
collection, promoting improved collection management in the country's
Municipalities. Likewise, for the data collection, the documentary and survey
technique was used, in order to obtain the information of the taxpayers of the
District of Lurin. It has been concluded that it has been possible to determine 1
that can be implemented and that allow promoting improvements in the collection
management of the Municipality of Lurin are: i. Strategy No. 1.- Implementation
of the ""Informed taxpayer, trained taxpayer™” service. ii. Strategy No. 2.- Updating
of the taxpayer database. iii. Strategy N°3.- Implement systems that foster a tax
culture. IV. Strategy N°4.- Communicate to the taxpayer the execution of the
resources coming from the collection of the property tax. And V. Strategy No. 5.-

Carry out incentive programs for taxpayers.

Keywords: Collection strategies, municipal management, taxes, tax collection.
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NTRODUCCION

La presente investigacion denominada “Implementacién de estrategias
destinadas a la recaudacion tributaria, para fomentar mejoras en la gestion
de recaudacion de la Municipalidad de Lurin.”, se realizé en razon de la
problematica de evasion tributaria en nuestro pais, estando generalizada y
obteniendo una aceptacién por parte de la sociedad. En tal medida, se
afecta directamente el desarrollo del Peru; debido a ello, nuestro pais tiene
periodos recesivos que afecta directamente a la economia nacional, esto
se debe a las falencias de una cultura tributaria que no es recogida
legalmente y practicada por los ciudadanos; puesto que, se justifican en la
retencion de mayores ingresos por razén de la estructura informal que
practican los ciudadanos; y, aunado a eso se suman las complejidades o

falencias en la gestion de recaudacion tributaria.

Ademas, por la coyuntura nacional e internacional a raiz de la pandemia
por el coronavirus (COVID-19), logro influir de manera directa en la gestion
de recaudacion tributaria, asi como en las labores, inversiones, ejecucion
de obras, implementacion de servicios, entre otros; dentro de una
organizacion nacional, regional, provincial y distrital de nuestro pais. Por
ello la necesidad de implementar estrategias destinadas a la recaudacion

tributaria.

Por ende, la presente tesis consigna cuatro capitulos: i.- En el primer
capitulo comprende la realidad problematica, antecedentes de estudio,
teorias relacionadas al tema, formulacion de problema, justificacion e
importancia del estudio, hipdtesis y objetivos. ii.-El segundo capitulo se
plasma el material y método que comprende el tipo y disefio de
investigacion, poblacidbn y muestra, variables y operacionalizacion, asi
como las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad, procedimiento de analisis de datos, criterios éticos y
finalmente criterios de rigor cientifico. iii.- Del tercer capitulo se establecen
los resultados, mismos que estan comprendidos en tablas y figuras,
discusién de resultados y el aporte practico. iv.- Finalmente, en el cuarto
capitulo se establecen las conclusiones y recomendaciones. Asi como las

referencias y anexos.
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1.1

Realidad problematica

Del andlisis situacional efectuado a nivel de Latinoamérica, Nacional,
Regional, Provincial y Distrital se permite identificar que, la
recaudacion tributaria proyectada anualmente, producto de la
determinacién de impuestos y tasas, permite que se plante los
presupuestos institucionales, mediante lo cual prevé su plan de
accion en el ejercicio anual y multianual. Sin embargo, esta
recaudacion prevista o proyectada, no es acorde con la recaudacion
efectiva. Por ende, se debe tener en cuenta que entre los paises con
mejor desarrollo y los de Latinoamérica preexiste una brecha en lo
gue respecta a la recaudacion de impuestos; esto se debe a la falta
del uso de programas integrales que permitan la amplia

modernizacion en la recaudacion tributaria.

Asimismo, las municipalidades necesitan mayores ingresos para
poder brindar adecuados servicios publicos, gastos operativos e
implementar proyectos de inversion, esto seria de un alto grado de
satisfaccion para la ciudadania, por esa razon, fortificar la capacidad
de gestion publica municipal, proponer las correcciones necesarias
para brindar mejores servicios a los ciudadanos, permitiria una
mayor recaudacion tributaria. Por otro lado, es evidente que algunos
contribuyentes tienen muy poca cultura tributaria, las prescripciones
de deuda, se convirtieron en una manera de liberar la morosidad, sin
gue mejore la recaudacion tributaria, asi también las exoneraciones
por servicios no prestados, la carencia de un sistema informatico,
deficiente equipamiento logistico, falta de personal calificado, entre

otros elementos.

En el siguiente apartado de la presente investigacion se plasmé la
realidad problematica en los siguientes ambitos: internacional,
nacional y local; con la finalidad de poder enfatizar la problematica,
siendo un problema internacional, en ese sentido se tendra un
panorama general del tema de estudio, permitiendo contrastar que
realidades existen y como se vincula con nuestro pais, asi como de
la Municipalidad de Lurin:

11



1.1.1. A nivel internacional
El nivel de recaudacion tributaria, vista aun desde el nivel
internacional (Latinoamérica) es muy similar a la del Perd, los
gobiernos locales, intendencias, ayuntamientos segun las
denominaciones en cada uno de los paises, hacen esfuerzos

para mejorar la recaudacion.

Segun el informe emitido por el Banco Mundial (2020),
muestra: Las tasas de crecimiento en relacion a su PBI, y
cémo éstas han mostrado histéricamente un amplio rango de
oscilaciones, y donde las economias de América del Sur se

clasifican como "ingreso mediano alto”.

Citando a Camacho (2017) en su investigacion realizada
respecto a la cultura tributaria en Colombia, logro determinar
gue: “uno de los perfiles del contribuyente debe ser el de una
persona que, desde el inicio de su desarrollo, ha aspirado a
adquirir valores que le permitan crecer como una persona de
confianza que, frente a las obligaciones estatutarias, las

cumple conforme a las normas” (p.26)

Por otro lado, en el pais de Bolivia, los autores Aspi y
Menacho (2017), sefalan, “los factores que influyen en la
eficiencia del gasto son: a) altos indices de cobranza admiten
mayor autonomia fiscal; y, b) indices elevados de recursos

propios, admiten planificar estratégicamente” (p.58).
En el pais de Cuba, la autora Gonzales, sefala que:

Cuba a pesar que es un pais de alto desarrollo
cultural, e intelectual, con indicadores educativos
superiores a ningun otro pais, pero paraddjicamente
no hay una cultura tributaria en su sociedad. El Estado
y los municipios deben ampliar su rol educativo en el
tema de tributos, informando a los ciudadanos sobre
los beneficios de su pago y los problemas de su

omisién. La transparencia en la provision de bienes

12



publicos como educacidn, justicia, salud y seguridad
tiene el efecto de incrementar la confianza de los
ciudadanos en la politica tributaria. La administracion
tributaria debe desarrollar programas de educacion,
formacién e informacion tributaria sobre el proceso de
elaboraciéon de un presupuesto, recaudacion de
impuestos y planificacion de gastos a fin de lograr un
sentido de unidad entre los miembros de la sociedad
cubana. (2016, p.187)

En Uruguay, a pesar de la implementacion de mecanismos de
recaudacion tributaria, como el presupuesto participativo,
reuniones con el alcalde y otros, existe una falta de
participacion ciudadana en los asuntos municipales, no han
demostrado ser eficaces para lograr un mayor consenso entre
el pueblo y sus autoridades. Para lograr un mayor nivel de
consenso entre la poblacion y las estadisticas en cuanto a los
servicios administrativos tributarios que se brindan. Dicho de
otra manera, los municipios son vistos como entidades
administrativas y no como un gobierno cuya funcion principal
es desarrollar un sistema de apoyo y solucién a las
necesidades de sus ciudadanos, asi como promover la mejor
calidad de vida posible en el distrito. (Ferla y Gonzales, 2016,
p.120)

Asimismo, el autor Cantu (2016) precisa:

gue en el pais de México existe una evidente
problematica, misma que se origina a raiz de la
preexistencia de un bajo nivel de recaudacion por
ocupacion de vivienda dentro de la jurisdiccién; en
consecuencia, el pais mexicano ocupa el dltimo lugar
en los paises que conforman la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) (p.
23).

13



1.1.2. A nivel nacional

En nuestro pais, la Superintendencia Nacional de Aduanas y
de Administracion Tributaria - SUNAT, refiere que cultura
tributaria también es un tema de relevancia, en ese sentido la
institucién desarrolla un programa de cultura tributaria, siendo
que el publico objetivo son alumnos de primaria, secundaria y
educacion superior, a quienes se les proporciona informacion
respecto a los bienes y servicios publicos, el tributo y su
relacion con el pais, entre otros temas. (2019, p.75)

Segun el autor Marchan, en La Municipalidad Distrital De La
Cruz - Tumbes, la recaudacion de impuesto predial tiene fallas
en cuanto al registro de los contribuyentes e imputacion de
deudas: lo cual se debe a que no todos los contribuyentes
estan registrados o que los ciudadanos no han registrado sus
propiedades en el Municipio. Existen deficiencias en el
ambiente de control y evaluacion de riesgos; particularmente
en los objetivos relacionados con la informacion econdmica,
asi como en la revision, actualizacion y comprension de las
normas y estandares aplicables; y también en el cumplimiento
de metas de acuerdo con las acciones realizadas por la
Unidad de Administracion Tributaria. (2019, p.1)

El autor Reategui sefala que, en el departamento de San
Martin, se evidencia la falta de una cultura de pago de
impuestos, refiere que la mayoria de las personas priorizan
otras deudas, y este accionar lo justifica la poblacién, que
desconfia de la seguridad de los tributos y su destino de los
mismos a otros fines, con beneficios individuales o colectivos,
y no se han establecido canales para asegurar el pago del

impuesto predial. (2018, p.86)
De acuerdo al economista Odar (2018) afirma que:

La causa de un menor crecimiento econémico en el

pais, es el bajo nivel de recaudacién que fue
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descendiendo, en ese sentido, el gobierno deberia
tener como un objetivo central el implementar
estrategias para incrementar la recaudacion,
generando cultura tributaria en los contribuyentes.
Desde el afio 2013, la evasion tributaria ha ido
incrementado. Se ha estimado que durante el periodo
anual 2016, la evasion tributaria llego ascender a s/.
35,270.1 millones, es decir logro representar un 39%

de lo recaudado durante ese periodo anual. (p.45)

A pesar de los esfuerzos realizados en los dltimos afios para
mejorar los niveles de recaudacion de ingresos tributarios en
la Municipalidad Distrital de Moche a través de diversos
instrumentos, la gran mayoria de los municipios siguen
dependiendo en gran medida de las transferencias que
reciben. La recaudacion de los tributos municipales no ha sido

muy estudiada en nuestro pais. (Rodriguez, 2017, p.59)

En la Municipalidad Distrital de Ascension — Huancavelica, los
autores Pefia y Vergara, sefialan que existia una baja
recaudacion; al respecto consideraron que la creacion de
programas que concienticen a los contribuyentes para
mantener un alto nivel de ingresos tributarios. Como ejemplos
de programas, se explicé a las personas como pagar sus
impuestos de una manera mas rapida, explicando los
beneficios que trae, como proyectos de obras publicas y
campafias relacionadas con la salud que beneficien a la
comunidad. (2017, p.83)

Asimismo, la prescripcibn no garantiza una recaudacion
exitosa. Como resultado, parece que existe una renuencia por
parte de los ciudadanos a cumplir con los lineamientos del
municipio, lo que resulta en la inejecutabilidad de la deuda. La
falta de determinacién no tiene un impacto significativo en el
nivel de inversion en la provision de servicios estatales.
(Pacori, 2016, p.88).

15



1.1.3. A nivel local
Segun el comercio, la Cadmara de Comercio de Lima (CCL)
sefialo que en quince municipalidades de Lima y Callao, a
través de diversas ordenanzas y decretos de alcaldia, han
emitido facilidades para el pago del impuesto predial y
arbitrios respecto al afio 2021 y de afios anteriores, la finalidad
es poder recaudar, debido a que la pandemia ocasiono una

baja en la recaudacion tributaria. (03 de mayo de 2021, par.1)

Se tiene que el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(INEI) (2020), seiala que:

En lo que respecta a la necesidad de capacitacion, se
tiene que el 94,3% de las municipalidades necesitan
fortalecer las capacidades del personal que labora en
las municipalidades en materias de su respectiva
competencia. Se tiene que, entre ellas, 184 son
municipalidades provinciales y 1 mil 581 son

municipalidades distritales (p. 32)

Respecto a los temas que registran un porcentaje
sobresale el Programa de Incentivos a la Mejora de la
Gestion  Municipal en 59,0% (1 mil 42),
Procedimientos Administrativos en 52,4% (925) y
Administracion Tributaria Municipal 50,4% (890) del
total de municipalidades. (p.33)

En valor de nivel departamental, se tiene que 1 mil 42
municipalidades requieren capacitacion en el
Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion
Municipal, entre los principales se tiene: el 9,1% (95)
del departamento de Ancash, el 7,0% (73) en Junin
(...)y el 6,4% (67) en la Regién Lima. (p.34)

Sin embargo, la Municipalidad de Lurin presenta un
significativo indice de morosidad tributaria, evaluando los

ultimos 15 afios, éstos indices corresponden a los conceptos:
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Impuesto Predial, Arbitrios Municipales, siendo uno de los
picos mas alto hasta el 85%, es decir por cada S/ 100.00 soles
se tenia solo S/ 15.00 soles de recaudacién efectiva. (INEI,
2020, p.45). En consecuencia, considerando que el distrito de
Lurin en la ultima década ha desarrollado actividades
econémicas: industriales y Ultimamente el desarrollo
inmobiliario; sin embargo, la falta de cultura tributaria, afecta

en la recaudacion.

Los bajos niveles de recaudacion tributaria también tienen un
impacto en los municipios de Lima, ya que la mayoria de los

distritos tienen este problema, el autor Fernandez precisa:

Existen distritos en lima que estan considerados con
mayor poblacion, sin embargo, son estos distritos que
presentan una menor recaudacion, tal es el ejemplo
claro del distrito de Villa el Salvador que no paga sus
arbitrios municipales en un 75% de la poblacion. Por
otro lado, el distrito de San Juan de Lurigancho la
poblacion en un 60% deben sus tributos. En
consecuencia, los contribuyentes en su mayoria
refieren que la morosidad esta vinculada por la
insatisfaccion de los contribuyentes con los servicios
publicos, los retrasos en pago de tributos, es decir,
gue no son métodos de recoleccion adecuados que

permita contrarrestar el problema. (2017, p.8)

Asimismo, debido a los bajos ingresos tributarios, los
municipios dependen méas del FONCOMUN para cubrir sus
gastos. Sin embargo, en la municipalidad de Santiago de
Surco uno de los distritos de mayor recaudacion, aplica
incentivos para la mejora de su recaudacion: condonaciones
de impuestos a personas de bajos ingresos, atenciones
gratuitas en ambulancias y descuentos en estacionamiento y

otros beneficios. (Ugarte, 2016, p.89)

17



1.2.

Antecedentes de estudios

1.2.1. A nivel internacional

Citando a los autores Duran y Parra (2018) en su
investigacion denominada: “La cultura del impago en los
usuarios del impuesto a la propiedad en San José de Cucuta”

Concluyen:

Los elementos que perturban el impago de este
impuesto, son el valor elevado (44%), actos corruptos
(20%), problemas econdmicos (35%); en ese sentido
se deben implementar estrategias a fin de comparar
la reevaluacion de impuesto a la propiedad y los
impuestos a la morosidad como el mismo concepto,
ademas de prever incentivos para poder implementar
programas educativos que formen a los
contribuyentes respecto a la recaudacion y el aporte

respectivo a la sociedad. (p.78).

Desde la perspectiva de la investigacion se evidencio que en
Colombia se indica que los actos de corrupcion si afectan
directamente en el desarrollo de una formacion contributiva

por parte de la sociedad.

Segun Rodriguez et al. (2017) en su articulo cientifico titulado
“La cultura tributaria y su incidencia en la recaudacion de los

tributos en el Canton Babahoyo, Provincia de los Rios’

concluye:

La calidad de la informacion politica disponible, asi
como su papel en la formacion de las percepciones
de los ciudadanos sobre el Estado y sus instituciones,
es fundamental para la formacién de la cultura
tributaria. Las personas que estan bien informadas
sobre politica tienen mas probabilidades de estar bien
informadas sobre impuestos. La calidad del

conocimiento que se tiene de los impuestos permite
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creer que se trata del resultado de una operacion
gravada en la que el contribuyente sabe lo que debe
y comprende las razones del pago. Por otro lado, los
dominios institucionales individuales son opacos, con
excepcion del vinculo territorial municipio-impuesto,
gue establece un vinculo entre el impuesto y la
institucién  territorial 'y puede ser Gt en la
consideracion posterior del uso del recurso y su efecto

sobre la legitimidad. (p.22).

Lo mas resaltante es la formacién de una cultura tributaria en
los contribuyentes de cada estado, la finalidad es mejorar la
formacion y brindar los alcances idéneos a los contribuyentes.
Esta investigacion citada, aporta a la presente tesis un

respaldo correspondiente a la formacion de un contribuyente.

Citando a Guillermo y Vargas (2017), en su investigacion
titulada: “Recaudacion potencial, eficiencia recaudatoria y
transferencias federales: Un analisis para las entidades
federativas en México utilizando el modelo de frontera

estocastica” afirma:

Hay efectos significativos de ineficiencia en la
recaudacion de ingresos del gobierno estatal, y esta
ineficiencia es ligeramente decreciente con el tiempo.
Ademas, se muestra evidencia de como la actual
politica de transferencias intergubernamentales ha
tenido un impacto negativo en la eficiencia con la que
se recaudan los ingresos propios de las entidades

federativas. (p.1).

En ese sentido, los resultados de la citada investigacion,
refiere el modelo de frontera estocastica que aplican para la
recaudacion, por ende, se evidencia la ineficiencia en el
proceso de recaudo de los ingresos en beneficio de las

entidades federativas.
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Citando a los autores Leén y Cafion (2017), en su
investigacion titulada “Disefio y adopcion del manual de cobro
administrativo coactivo y de recaudo de cartera para el

municipio de Susa —Cundinamarca.” Precisa:

Especificamente se tiene que el area destinada a la
administracion tributaria en cada entidad edil de una
provincia o distrito, son criticadas por distintos puntos,
entre el mas resaltante tenemos que existe una
inadecuada gestion de cada recurso que se
encuentra destinado al desarrollo de la ciudadania.
En consecuencia, lo que afecta es el bienestar social
de los contribuyentes en cada distrito o provincia, es
por eso que la inversion social puede lograr efectivizar

el desarrollo de cada ciudadano. (p.66)

Por ende, la adecuada gestion de recursos econdmicos en
una municipalidad a través de una gestidon organizada,
permitira un mayor aporte en la erradicacion de la pobreza de

esa sociedad.

Segun el autor Chavez (2016) en su investigacion
denominada “Conciencia tributaria y recaudacion de tributos

del gobierno del Cantén Pastaza”. Determinando que:

Un gran numero de contribuyentes cree que utilizar un
modelo tributario que les ayude a comprender sus
obligaciones y responsabilidades en relacion con los
impuestos que deben pagar es necesario. Debido a
gue una gran parte de los contribuyentes carece del
conocimiento necesario sobre sus obligaciones y
deudas gravables, y porque la mayoria de ellos no
sigue instrucciones como su célculo, finalidad y
adonde van estos fondos en el mejor interés de las

personas, insuficiente cultura tributaria.
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1.2.2.

inevitablemente afecta el cobro de la imposicion.
(p.10)

En consecuencia, se evidencia que en Ecuador es evidente la
falta de informacion y formacién de cultura tributaria. Eso
afecta directamente con el aporte que pueda pagar el

contribuyente al municipio.

A nivel nacional
El autor Delgado (2020) en su investigacion denominada
“Gestion tributaria  municipal 'y recaudacion en la

municipalidad distrital de Morales, 2019”. Concluye:

El nivel actual de gobernanza tributaria municipal es
bajo (24,8%), medio (49,5%) y alto (25,7%). Esto se
debe a que los objetivos tributarios de la
gobernabilidad municipal no estan claramente
definidos con base en elementos del mundo real, el
actual plan de gobernabilidad tributaria municipal no
esta correctamente elaborado de acuerdo con sus
objetivos y procesos, y los contribuyentes no
reconocen a los objetivos tributarios de
gobernabilidad municipal. El nivel de recaudacion de
impuestos es bajo con 28,3 por ciento, medio con 51,3
por ciento y alto con 20,4 por ciento. Estos resultados
se justifican porque consideran que la recaudacion de
impuestos no es razonable y no se corresponde con

las realidades econdmicas de cada poblacién. (p.60)

En ese sentido, se resalta que la recaudacion no es
razonable, razén en base a que no todo ciudadano tiene el
mismo estatus econdémico, similitud que sucede en con la

poblacién del distrito de Lurin.

Citando al autor Gbéngora (2019) en su investigacion

denominada “Legitimidad social tributaria y su relacion con
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la cultura tributaria en el distrito de Pacocha, llo, 2017”

Determina que:

Vale la pena sefialar que el 10,2% de las encuestas
muestran una comprension deficiente de la cultura
tributaria. El 93,2 por ciento de los encuestados indica
un desempefio deficiente en comparacion con el
presupuesto inicial. Por otro lado, el 76,6 por ciento
de los encuestados cree que la recaudacion de
ingresos gravables a través de la recaudacion de
ingresos es muy pobre. El ciudadano medio cree que
la ciudad es mala en el 77,7% de los casos, y que el
sector publico es malo en el 17,1% de los casos. El
79,5 por ciento piensa que es malo, mientras que el
11,8 por ciento piensa que es muy malo cuando se

trata de servicios y gestion de recursos publicos.
(p.62).

Resulta importante hacer mencién que el adecuado
tratamiento en brindar los servicios permitirA una mejor
percepcion por parte de los contribuyentes en lo que

concierne a la gestion municipal.

El autor Olaya (2019) en su investigacion titulada “Gestion
tributaria municipal y recaudacion del impuesto predial de la
Municipalidad Provincial de Contralmirante Villar - Tumbes,

periodo 2017.” Concluye:

El aumento de los ingresos por IP cobré en la
comunidad sera posible cuando mejore la gestién
tributaria. Los contribuyentes son registrados en la
base de datos del Software de Rentas. Ademas, si el
municipio hace una buena determinacion de la deuda
y los contribuyentes presentan su declaracion anual,
la cobranza del IP mejorara. Finalmente, la cobranza

ordinaria mejorara brindando conveniencias de pago
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y brindando una variedad de opciones de pago, y la

cobranza IP mejorara. (p.43).

Por tal razén, la importancia de que el contribuyente emita
su declaracion jurada anual, radica en el uso de base de
datos para poder tener la informacién de los contribuyentes
y a su vez ellos tengan el conocimiento de sus tributos,
fechas de pago, y sobre todo que incentivos obtendran por

la puntualidad de sus pagos.

Citando al autor Gonzales (2018) en su denominada
investigacion “Estrategias para incrementar la recaudacion

tributaria en la municipalidad provincial de Ferrefafe.

Determina que:

En base a un analisis de los resultados de la
encuesta, un diagnoéstico del nivel de comunicacion y
conciencia de los impuestos en la ciudad de Ferrefafe
identificd que los contribuyentes mencionaron que la
ciudad no estaba utlizando estrategias para
aumentar el impuesto; menos enfoque en la
verificacion de pago y menos aplicacion de politicas

fiscales del gobierno de la ciudad. (p.48)

Sin duda, el no aplicar una politica tributaria, resta valor a la
imagen institucional y sobre todo a la gestiébn municipal
representada por las autoridades competentes, en ese

sentido un desprestigio institucional.

Segun Huanca (2017) en su investigacion titulada “La
Politica Tributaria Municipal y la Cultura Tributaria de los
Contribuyentes de la Urbanizacién Magisterio del Distrito de

Cusco, afio 2017” Concluye:

Producto de los hechos de corrupcién y la falta de
transparencia con que se administran estos recursos,

la interiorizacién de la Cultura Tributaria Municipal de
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los Contribuyentes del Distrito de Cusco en el afio
2017 es considerada mala, resultando en un 47,6%
de los contribuyentes prefieren no opinar, mientras
gue solo el 7,9% de los contribuyentes esta de
acuerdo con las campafas. El uso de la educacion
tributaria municipal como herramienta para mejorar
las metas de la oficina general tributaria para el 50.9%
de los aportantes consultados aseguraron que la
formacion de una cultura tributaria permitiria la mejora

en la recaudacion. (p.96)

Entonces, la corrupcion evidenciada en el distrito de
Magisterio no aporta en dar credibilidad a los contribuyentes,
sin embargo, se evidencia que la poblacion estaria dispuesta

a una formacion de cultura tributaria.

1.2.3. A nivel local
En la Revista Cientifica Multidiciplinar, Saavedra y Delgado
(2020), en su articulo denominado “La recaudacion tributaria

municipal 2020” concluye:

En cuanto a la recaudacion de los impuestos
municipales, las grandes diferencias en las realidades
de los diversos paises y sociedades investigadas, las
similitudes de comportamiento delictivo, la escasez
de informacién correcta a los contribuyentes y la falta
de encontrar nuevas estrategias de recaudacion, en
la capital Lima es evidente (p.1). Sumado a esto, el
44,4% de los estudios analiticos indicaron que para
superar los altos indices de morosidad es
fundamental encontrar e implementar nuevas

estrategias de recaudacion en los municipios (p.14).

En ese sentido, se evidencia que de la investigacion citada

se puede afirmar con la problemética planteada en la
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presente investigacion, en razén de que se busca mejorar la

recaudacion tributaria en la Municipalidad de Lurin.

Segun Ojeda (2019) en su investigacion denominada
“Recaudacion tributaria y su incidencia en la ejecucién de
obras de la Municipalidad “Provincial del Callao, 2018~

Concluye:

Los ingresos tributarios afectan la capacidad de la
Municipalidad Provincial del Callao para cumplir con
sus obligaciones, es decir, para llevar a cabo
proyectos de obras publicas, debido a que los
ingresos tributarios son un ingreso necesario y vital
para que la Municipalidad cumpla con sus
obligaciones, es decir, para realizar proyectos de
obras publicas. Los procesos de ejecucion de obras
de la Municipalidad Provincial del Callao estan
influenciados por la tributacion. Debido a que la
recaudacion de tributos genera ingresos para el
municipio, estos ingresos se utilizaran para cubrir los
costos de terminacion de proyectos. Debido a que
estas entidades, los Municipios, requieren aportes
constantes para invertir en las necesidades de la
poblaciéon y, en consecuencia, cumplir con las

obligaciones legales. (p.85).

Asimismo, los ingresos tributarios van a permitir que la
municipalidad pueda destinar los tributos con fines del
desarrollo de la poblacién, obras que permitan erradicar la
pobreza. Entonces, al no tener un ingreso permanente se
estaria afectando el desarrollo social de una determinada

poblacion.

Citando a Urbina (2018) en su tesis denominada “La
recaudacion tributaria y los objetivos de la gestion municipal
en Pueblo Libre, 2017.” Senala:
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Las politicas de cobranza tienen una relacion
moderadamente positiva y significativa con el nivel de
cumplimiento de los objetivos de la subgerencia de
recaudacion en Pueblo Libre, 2017. Las Ordenanzas
de beneficio por deuda han incrementado la
morosidad en los contribuyentes. No existe una fuerte

cultura tributaria entre los contribuyentes. (p.75)

Una vez mas se evidencia la falta de una cultura tributaria,
aunado a ello se tiene el incremento de morosidad debido a
las ordenanzas que benefician a los contribuyentes que
presentan deudas, considerando que deberian beneficiar a

los contribuyentes que se encuentren al dia en sus pagos.

Ruiz, (2017). En su articulo denominado “La Cultura
Tributaria y La Gestion Municipal”, publicado por la Revista
Quipukamayoc, de la Universidad Nacional Mayor de San

Marcos; concluye:

El incremento de la morosidad en el pago de arbitrios,
ademas del bajo nivel de informacién sobre los
tributos municipales y el déficit presente en la gestion
tributaria de la administracion Municipal de Lince vista
en el tributo de servicios municipales de limpieza

publica, de ornato y de seguridad ciudadana. (p.1).

Al respecto, los arbitrios municipales son el complemento de
una localidad, limpia, segura y en desarrollo. Es por tal
razon, que la problematica planteada se vincula con la
investigacion, debido a que, al implementar estrategias
destinadas a la recaudacién, promovera una mayor

credibilidad en los contribuyentes.

Segun el autor Taquire (2017) en su tesis titulada “Cultura
tributaria y recaudacion municipal en la asociacion de

comerciantes 18 de setiembre, Carabayllo, 2016” Precisa:
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Existe una correlacion moderada entre la cultura
tributaria y la recaudacion municipal entre los
integrantes de la Asociacion 18 de Setiembre
Carabayllo, 2016. Segun los hallazgos de este
estudio, la cultura tributaria debe iniciarse en el aula
para fomentar una nueva conciencia civica, y el
municipio debe desempefiar sus funciones de manera

transparente y eficiente. (p.122)

De la investigacion citada, lo mas resaltante es la propuesta

de implementacion que propone el autor, en formar a los

nifos con una cultura tributaria; al respecto considero que

seria viable, mismo que se reflejaria en un futuro con un

incremento de recaudacion tributaria. Esto favoreceria un

aspecto educativo y tributario en beneficio de la poblacion.

1.3. Teorias relacionadas al tema

1.3.1. Analisis de ladoctrina

1.3.1.1.

Estrategias destinadas a la recaudacion
tributaria

Estrategias de gestion. - Para Johnson y Scholes
(2012) establezca algunas estrategias de gestion:
Planifica, Organiza, Dirige y Controlar las medidas

tributarias.

Por lo tanto, esta estrategia ayudara a lograr metas,
objetivos 'y misiones institucionales que

establezcan cada una de los entes recaudadores.

La importancia de la estrategia tributaria esta debe
ser coherente y acorde a los lineamientos
estratégicos para que de esta manera ayude al

financiamiento.
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Esta también debe de contar con ciertas
caracteristicas las cuales son esenciales para una

buena gestion estratégica.

a. Se busca un proposito determinado
Se desarrolla de manera consciente

c. Se elabora antes que se realicen las
acciones

d. Proporcionan ventas sobre los

competidores.

Estrategias comunicativas. - En ella se plantea una
serie de reglas normativas en las que se amplia a lo
largo de cada acto en concreto. Esta suele basarse
en el contexto sociocultural donde se desarrollen
(Rios, 2017)

Estrategias de educacion tributaria. - Es aquel
proceso mediante el cual se trasmite conocimiento,
costumbre y valores relacionado a la tributacion. Por
lo mismo que Ila realizacion del pago
correspondiente que comprende acciones 'y

compromisos. (Rios, 2017)

Estrategia de control y fiscalizacion. - En esta se
realiza un proceso responsable de normar, y mas
que todo cumplir las leyes y las disposiciones que se
encuentran en fiscalizacion sobre materia no
tributaria que son de cumplimiento obligatorio por

particulares. (Rios, 2017)

Estrategia de concertacion. - Por ello, la
concertacion esta comprendida como aquella
busqueda de acuerdos convenientes para todos.
Ademéas, que en ello implica los recursos
econdémicos, humanos y de infraestructura para

aguellas instituciones. (Rios, 2017)
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1.3.1.1.1. El tributo

Etimologicamente tributo, desciende de la palabra
latina tributum en que tiene como significado, carga,
gravamen, esta tiene aparicion en el imperio

romano antes de cristo.

Segun Fernandez (2014) en su libro “Teoria y
practica: Tributos Espafioles” establece: los tributos
son aquellos ingresos publicos que radica en
prestaciones pecuniarias requeridas por la
administracion tributaria como resultado de la
realizacion del aquel supuesto hecho, la ley
establece el deber de contribuir, con el fin dar
prioridad de obtener ingresos necesarios para el

desarrollo de los gastos publicos. (p.78)

Para Masbernat (2017) en su revista titulada La
naturaleza de las obligaciones tributarias afiade: el
tributo es exigible para que el estado financie un
determinado tipo de bienes, en las que constituye
una detraccion coactiva de riqueza privada
mediante normas de derecho publico, en las que
implican una transferencia de riqueza o propiedad

desde un patrimonio hacia otro patrimonio. (p.78)

Entonces podemos precisar que, el tributo es
aguella vinculacion que existe entre la persona y el
estado, esta se da con la incidencia tributaria que
se encuentra establecida en la Ley Tributaria, de
esta manera esta se convierte en una obligacion
sustancial, de caracter econémico, que la persona
debe entregar al estado para que pueda disponer
de los recursos necesarios que permitan el
cumplimiento de su fin politico social; se pueda
equilibrar la economia y de esta manera generar
una mejora en la distribucién de la riqueza del
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estado nacional, teniendo en cuenta que esta
puede ser exigida coactivamente, de esta manera

el estado se beneficia.

a. Creacion de los tributos
En aquel tiempo del Tahuantinsuyo, se empez6
con el concepto de entregar antes de recibir, era
denominado como reciprocidad.
El sistema econdmico colonial se consideraba
como metalista, en aquel tiempo era Espafa
quienes tenian la principal exportacién de
metales, ellos formalizaron mas el concepto de
reciprocidad y distribucién, se establecid la
propiedad privada, dando inicio a la exportacion
y pago de tributos sin esperar nada cambio por
el estado.
Segun Carrillo (2018) afade: El siglo XIX a
inicios de la Republica ya el Pera tenia crisis
econdmica y politica, en aquellas épocas en el
tributo se mantuvo a favor del gobierno local. En
el siglo XXI, la SUNAT se enfoca mas en la
reduccion de niveles de evasion tributaria, se
necesita fortalecer su organizacion y contar con
una mejor autonomia.
b. Elementos de los tributos
Para Ramirez, C (2020, p.40) sefiala cinco
elementos del tributo y estas tienen su division:
» Elemento juridico: “Nullum tributum sine
lege”, significa que no existe tributo sin que
previamente la ley no lo regule, en ese
sentido el fundamento es el principio de
legalidad tributaria.

= Elemento personal:
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Sujeto activo: Especificamente se destina al
acreedor tributario (gobierno  central,
gobierno regional, gobierno local y entidades
publicas).

Sujeto pasivo: En este caso es aquella
persona natural o juridica que esta en la
obligacién de cumplir con la prestacion
tributaria, llamados también como
contribuyentes o responsables del pago
tributario.

Elemento material:

Materia imponible: Se le considera aquella
expresion de rigueza econdémica en el cual se
basa el tributo, estas pueden ser un bien,
producto, servicio o renta.

Hecho generador y hecho imponible:

Hecho generador: Esta basado en la
situacion juridica vinculante del sujeto pasivo
con el activo del crédito fiscal, y por lo tanto
suele que el hecho imponible como indice de
capacidad contributiva.

Hecho imponible: En este elemento entra a
tallar el hecho econémico puro, sustancial en
la que la ley lo identifica como el elemento
factico que permite gravar la capacidad
econdmica del sujeto pasivo y esta trae como
resultado la aparicion de la obligacion
tributaria, con un vinculo entre sujeto activo y
pasivo de la relacion tributaria.

Elemento temporal: Esta referido a dos
tiempos, esto se le denomina la realizacion
del pago, y esta también puede ser periddica
cada cierto mes se realizara un pago (o como

normalmente se dice mediante cuotas).
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= Elemento mensurable: En este elemento es
la cantidad o monto, cuantia de la deuda
tributaria (alicuota) siendo esta el valor
numérico porcentual o referencial en la que
se aplicara la base imponible para determinar
el monto del tributo.

c. El objetivo econdémico del tributo
La tributacion constituye la fuente de ingresos
mas importante para el pais, teniendo acceso
a los medios necesarios y pudiendo lograr
sus fines, a través de ella se equilibrara la
economia del pais y se le dotara de los
recursos necesarios para hacer frente al
gasto publico.

d. El sistema tributario en el Peru

Para Toribio, R (2020) afiade que en si el sistema
tributario es aquel conjunto instrumentos legales
para la realizacion de implementacion a la
politica tributaria. En ella se describe las normas
mas resaltantes e importantes del Caodigo
Tributario. Las regulaciones tributarias reflejan
los mas resaltantes principios: Equidad,
Neutralidad, Justicia, Legalidad,
Confiscatoriedad, Igualdad de la carga
impositiva. Mismas que estan previstas en el
Congreso, los tributos se crean por ley a través
del Congreso y por normas con rango de ley,
como las ordenanzas municipales, en el caso de

los gobiernos municipales. (p.75)

Ademas, el sistema tributario peruano sigue un
estandar internacional y esta constituye la

politica publica, la administracion tributaria y el
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Sistema Tributario que se relacidén con el Estado

Peruano.

Cuando se habla de politica tributaria para
Amasifuen, J (2015) establece que es aquel
conjunto de directrices, orientados a criterios y
lineamientos para una determinada carga
impositiva directa e indirecta a financiar la

actividad de estado. (p.1)
e. Caracteristicas del Tributo

Para Ramirez, C. (2020, p.25) afade algunas
caracteristicas del tributo las cuales son las

siguientes que mencionaremos.

a. Jus Imperium

b. Coactividad

c. Obligatoriedad

d. Prestacion pecuniaria 0 en especie

e. Nace en virtud de una ley

f. Es un pago a titulo definitivo

g. Presencia de todos sus elementos

constitutivos
h. Fin fiscal y extrafiscal

i. No constituye una carga para el tributante.

Siendo estas las caracteristicas mas resaltantes
de los tributos quienes se acogen los
contribuyentes al momento de realizar cualquier
tramite, claro esta que esta es amparada por una

ley que resguarda todos los derechos.

f. Clasificacion de los tributos
La clasificacion de los tributos cuentas con dos
ejes muy importante para la tributacién que son

las siguientes:
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» Vinculados: Estas estan referidas a aquella
contraprestacion directa por parte del estado
peruano a los particulares. De qué manera
esta se da cuando el contribuyente realiza el
pago tributario, a beneficio que puede a ver
recibido o va a recibir por parte del estado, lo
que suele suceder en los casos de las
contribuciones y tasas.

= No vinculados: A diferencia de los otros estos
no reciben directamente ningun beneficio por
parte del estado, siendo que tiene la
obligacion de hacer el pago correspondiente
como es el pago de los impuestos. De esta
manera la realizacion de los tributos distintos
a los impuestos no debe tener un destino
ajeno al de cubrir el costo de las obras o
servicios que constituyen los supuestos de la
obligacion.

g. Potestad tributariay sus limites

Para Sun, R (2017) sefiala que es aquella
facultad que tiene el estado para crear y exigir los
tributos a todas aquellas personas que tienen
una obligacion tributaria, mismas que tienen que

realizar el pago correspondiente. (p.1)

Para Sevillano, P (2016) afade que, para la
potestad tributaria, la tiene el Estado para crear,
modificar tributos si es necesario siendo de esta
manera que se le otorga beneficios o regimenes
para una buena aplicacion de la norma, ademas
gue pueden sustituir o derogar por razones

fiscales.

Por lo tanto, podemos decir que si bien el estado
es el que puede crear y modificar y si es
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necesario derogar siempre rigiendo por las
normas ademas que quien respalda es la
constitucion politica del Pert especificamente en
el art. 73.

Ademas, cuando hablamos de los limites se
afirman que cuentas con principios esto para

seguir con una correcta contribucion tributaria

* Principio de legalidad

Para Moller, P (2015), nos sefiala que el principio
de legalidad es conocido como aquel principio de
normatividad en la que cumple con exigir que en
materia tributaria sea regulada y que cuenta con
normas y otorga competencia. (p.12)

Segun para Zolezzi, Y (2016) manifiesta que el
principio de legalidad garantiza la utilizacion legal
por el titular en desarrollo. (p.4)

Por lo que, este principio es muy importante ya
que con este se manifiesta que se debe de
cumplir con lo que dice las normas tributarias.

» Principio de reserva de ley

Para Ferreiro, J (2016) aflade que este principio
actua como aquel mecanismo directo para hacer
efectivo al principio de legalidad. (p.9)

En este principio solo se puede hablar si este
consta con las normas tributarias, pero
conjuntamente con el principio de legalidad
actuan.

» Principio de igualdad o generalidad

Para Sevillano, P (2016) adiciona que este
principio consiste en tratar con igualdad a los
iguales y desigual a los desiguales dependiendo

a la capacidad contributiva.
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A diferencia de Sevilla, H (2014) incorpora que el
principio de generalidad busca garantizar que los
tributos sean de considerados aplicables para
toda la poblacién teniendo en cuenta la
capacidad contributiva, de forma que si no existe
una causa objetiva nadie debera ver eximido del
pago.

En este principio, lo que entra a tallar es que si
bien debe de ver una igual este tiene que
garantizar que todos gocen de una capacidad
econOmica, de manera que cumpla con el pago
correspondiente.

» Principio de no confiscatoriedad

Para Berenguer, E y Henderson, H (2017) refiere
gue la confiscatoriedad no se habla de tributo en
especifico, si todo lo contrario de forma que se
piensa que todo el sistema tributario puede llegar
a ser confiscatorio.

Para Ordofiez, T (2021) sefiala que si se habla
de no confiscatoriedad se habla de aquel
principio de proteccion a la propiedad
subjetivamente, teniendo en cuenta a la
prevencion de alguna ley o norma tributaria que
logre afectar el patrimonio de los particulares.
Este principio mas que todo este impide que se
sobre pase de la capacidad contributiva cuando
aguel realizase el pago o la hora que lo exija.

» El respeto a los derechos fundamentales
Para Sevillano, P (2016) discrepa que este no es
un verdadero principio tributario pero que si es
exigido por el Estado de derecho y el Estado
constitucional. Pero que este impone ante

cualquier consideracién fiscal que tiene como fin
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imponer respeto por los derechos
fundamentales.

En este principio si bien no se considera aquel
principio tributario, pero es aquel que debe ser
respetado en todos los ambitos del derecho
como el fin de salvaguardar la integridad.
Principio de capacidad contributiva

Para Ferreiro, J (2016) afiade que mas que
entender la generalidad y la igualdad tributaria
existe la capacidad contributiva.

Por consecuente Sevillano, P (2016) aseguro
gque mas que exigir un pago tributario se debe
existir capacidad contributiva, porque de lo
contario no seria valido.

Sim embargo para Sun, R (2017) determina que
evaluando que exista riqgueza entre particulares,
no solo de esa manera se reconoce el hecho
imponible sino también de la capacidad
contributiva.

Por lo tanto, este principio se rige bajo la parte
econdmica con el fin de que se haga posible el
pago que se le reconozca, y de esta manera no
se le exima de realizarlo.

h. Tributos especiales

Como ya lo hemos mencionado en lineas
anteriores estos tributos, pero es importante
decirlo que estos son considerados tributos
especiales porque estos consisten en la
obtencién en el que el sujeto pasivo da un
beneficio, dandole un valor en aumento a sus
bienes por la realizaciéon de obras publicas, o

algun servicio para un establecimiento. En pocas
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palabras es aquella contraprestacidon que recibe,

existiendo la diferencia entre los demas tributos.

Segun Ataliba, G (2019) aflade que los tributos

especiales son:

» La alcabala: Es aquel tributo en la que se
realiza el pago a partir de la transferencia de
un bien inmueble ya sea este a titulo oneroso
0 gratuito.

= Los arbitrios: Esta es aquella
contraprestacion por aquella prestacién de
un servicio publico por parte de las
municipalidades de la jurisdiccion.

» EI peaje: Es aquel tributo (contribucién)
especial por la que es exigida por aquellos
usuarios de una obra vial teniendo como
beneficio o ventaja por el uso, por lo que esta
tiene la finalidad de amortizar los gatos de
construccion, mantenimiento y de servicios

especiales de aquella obra en proceso.

1.3.1.2. Gestion de recaudacion municipal

1.3.1.2.1. Modelo de Gestion

Segun Balcazar y Segura precisan que: La palabra
gestion se deriva del Iatin gestio, y Ila
conceptualizacion de gestién se refiere al acto y
efecto de gestionar. Sin embargo, la gestién es el
encargo de llevar a cabo el logro que conduce a un
negocio 0 cualquier deseo. Por otro lado,
administrar, consiste en gobernar, dirigir, ordenar.
Las organizaciones publicas emplean un modelo de
gestion diferente del ambito privado. Se tiene que,

el segundo se basa en obtener ganancias
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econdmicas, y el primero obtener el bienestar social
de la poblacién. (2018, p. 27)

1.3.1.2.2. Administracién Tributaria

El 6rgano encargado de gestionar la recaudacién de
tributos municipales se encuentra a cargo de la
administracion municipal, la exclusividad para
administrar la contribuciones y tasas (Art. 52 del
TUO del Codigo Tributario).

Existen facultades que solo pueden ser ejercidas por
la Administracion Tributaria para poder manejar los

tributos: Estas son:

Recaudacion
Determinacion
Fiscalizacion
Resolucién

Sancion

-~ ® o0 T P

Ejecucion

1.3.1.2.3. Recaudacion Tributaria

Para Ordofiez, (2021) aflade que la Recaudacion
tributaria comprende aquel cobro de los tributos,
intereses como multas a través de un ente regulador
como es la administracion tributaria (p.56). En
consecuencia, la recaudacion es econoémica, en la
gue se debe de contar con eficacia y con un mejor
manejo de decisiones en base a las reglas y normas

se deban de cumplir.

Para Arancibia, (2018) establece que es aquel
conjunto genérico en las se engloban todas aquellas
actividades mediante la cual el estado sufraga
gastos, de forma que los tributos constituyen por una
obligatoriedad en virtud de potestad del estado, en

las que se atenderan las necesidades y se llevan a
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cabo todos sus fines, ademéas que aquella actividad
econOmica denominada recaudacion, consiste en
las normas juridicas impositivas y esta exige a la
poblacion la contribucidon de tributar, para que las
municipalidades puedan cumplir las metas por las

cuales fueron creadas por el estado.

Segun Betenguer, (2017) afiade que la recaudacion
de los tributos a cargo de la Administracion
Tributaria, no habido evolucién en la medida de los
problemas, porque los contribuyentes son renuentes
al cumplimiento de sus obligaciones tributarias, de la
gue se los lleva a permanecer morosos, esperando

la prescripcion de sus tributos.

Para Rios, (2017) establece que la recaudacion
tributaria es aquel proceso por la cual mediante el
estado cobra a las personas naturales o juridicas
llamados contribuyentes cuyo tipo pueden dar entre
los impuestos, tasas y contribuciones establecidos
por la norma peruana, este tiene como objetivo de
juntar capital para poder invertirlo y usarlo en

diferentes actividades propias de su naturaleza.

1.3.2. Andlisis de laley

1.3.2.1. A nivel internacional

La ley municipal N°1443 Santa Cruz de la Sierra, Bolivia.

La ley prevé beneficios y medidas que buscan la reactivacion
de recaudacion fiscal, en ese sentido la municipalidad de
Bolivia a raiz de la pandemia, considero pertinente brindas
beneficios, como es la condonacion hasta un 50% de afios
anteriores hasta el 2020 de sus deudas tributarias y que el

pago sea efectuado en un solo monto.
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En ese sentido a raiz de la pandemia, algunos estados
buscaron la reactivacién tributaria y la busqueda de

disminucion de indices de morosidad del tributo municipal.

1.3.2.2. A nivel nacional

Es de importancia hacer menciéon que en la constitucion
politica del Perd en su articulo 74 que se hace referencia en
cuanto al tributo, este se crea, modifica o deroga, o se
establece una exoneracion exclusivamente por ley o decreto
legislativo en caso de delegacion de facultades, salvo
aranceles y tasas, en las que se regulan mediante decreto

supremo.

Si bien el estado tiene aquella potestad tributaria, esta debe
hacerse valer respetando los principios de reserva de ley,
igualdad y respeto a los derechos humanos de la persona,

asimismo ningun tributo puede tener efecto confiscatorio.

El decretoley N 771, ley marco del sistema tributario nacional,
actualmente vigente desde 1994, denominado como aquella

“ley del sistema tributario nacional”.

Ademas, que el sistema tributario nacional esta dividido por el
cbdigo tributario y los tributos, claro esta que los tributos estan

clasificados en Impuestos, Tasas y Contribuciones.

Impuestos

Para Cepeda (2014) sefiala que el impuesto es denominado
de un tributo que este no tiene contraprestacion directa con el
estado, en las que entran a tallar son impuesto a la renta,
impuesto selectivo al consumo, impuesto general de ventas,
el impuesto especial a la mineria y el impuesto municipal en
las que ya hemos hecho mencion en lineas arribas sobre el

impuesto predial, vehicular y alcabala (p.12)

Segun Moller, (2015) Anade los impuestos son tributos

exigidos en contraprestacion son a priori, incierta. Ademas,
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estas se deben principalmente a dos fundamentos: la
obtencion de una renta o disfrute del aun patrimonio, o el
consumo de bienes o0 servicios, en estas se manifiesta la

capacidad contributiva que se le exige al contribuyente.

Por lo que consideramos en pocas palabras el impuesto son
aquellos tributos que son de caracter obligatorio exigido por la
norma, siendo que el estado recauda en un fondo comun,
ademas debemos de precisar que el impuesto no origina una
contraprestacién especifica y directa, como obra o servicio en

favor del contribuyente.

Contribuciones

Para Amasifuén, (2018) hace referencia que la contribucion
es aquel tributo que se caracteristica por un existente
beneficio que no solo es parte de una obra publica, sino que
esta referido aquellas actividades o servicios del estado en

especifico con el fin de beneficiar a ciertos grupos sociales.

Por lo que podemos decir que las contribuciones es aquel
tributo que es exigido por el estado para aquellas
realizaciones de obras o servicios en las que permiten
beneficiar en especifico a un grupo de sujetos en particular en
las estaran obligado al realizar el respectivo pago. Ejemplo
tenemos ES Salud y El Sistema de Pensiones Publicos que si

estas al dia se te brindan sus servicios.
Tasas

Para Aguirre, (2017) hace una definicién acerca de la tasa
dando una explicacion que es cuando el estado con el poder
gue tiene y este trata de satisfacer las necesidades colectivas
por el medio de una actividad, estas se definen en
prestaciones individualizadas a sujetos determinados y las
cuales el sujeto esta obligado a rendir el pago que se sobre

entiende que es la tasa del tributo.
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1.3.3.

En este caso las tasas son un tributo en la que el
contribuyente realiza el pago por un servicio prestado por el
estado que posee el caracter independizado, y este se le
brinda dependiendo y de acuerdo a lo que se quiera realizar
en las actividades administrativas o0 servicios publicos

propios.

Analisis de lajurisprudencia

1.3.3.1. A nivel internacional

Caso L.V. vs. Bolivia

El proceso, surge a raiz que el demandante, se le notifica (24-
01-2017) a la victima con el inicio de ejecucion tributaria; sin
embargo, el contribuyente solicita la prescripcion de la deuda,
en ese sentido el Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) de
Bolivia consideraba que la deuda no prescribia, ya en
instancias superiores; se logra determinar que la deuda
imputada al contribuyente se encontraba prescrita (Dikaion,
01 de abril de 2019).

La Corte IDH emitio sentencia en el Caso 1.V. vs. Bolivia el 30
de noviembre de 2016, en la que condena al Estado de
Bolivia. Sin embargo, la victima solicita medidas
provisionales; eso se desarrolla en la etapa de ejecucion de
la sentencia. Considerando que el estado de Bolivia, llevando
a cabo amedrentamientos contra el contribuyente que solicito

la prescripcion (Dikaion, 01 de abril de 2019).

En consecuencia, la victima solicita, entre otros asuntos, que
se ordene cesar dichas acciones (persecucién tributaria
indebida, insultos, filmaciones y llamadas telefénicas de

agentes estatales) (Dikaion, 01 de abril de 2019).

La Corte resuelve que La Corte IDH decide desestimar la
solicitud de medidas provisionales interpuesta por la victima,

en virtud de que el asunto planteado ante el Tribunal no es
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materia de medidas provisionales en los términos del articulo
63.2 de la CADH (Dikaion, 01 de abril de 2019).

Desde mi punto de vista, y vinculando con la presente tesis;
se debe enfatizar la formacidn, experiencia laboral y
capacitacion constante del area de gestion y recaudacion
tributaria. La finalidad es que un area que pertenece a la
entidad edil pueda cumplir sus funciones como ente
recaudador y no vulnerar los derechos del contribuyente, ni
mucho menos tomar acciones que vulneren los derechos
humanos. Es a bien precisar, que la prescripcién de la deuda
va a depender del sistema que manejen para que la entidad
interrumpa el plazo prescriptorios, en el caso de que la entidad
deje transcurrir ese plazo, por ley el contribuyente esta en el

derecho de solicitarlo.

1.3.3.2. A nivel nacional
Resolucion del Tribunal Fiscal N° 01779-7-2018.

El beneficio previsto por el articulo 19° del Texto Unico
Ordenado de la Ley de Tributacion Municipal, aprobado por el
Decreto Supremo N° 156-2004-EF, es aplicable a todo aquel
contribuyente que se encuentre comprendido en el supuesto
de la norma, sin necesidad de acto administrativo que lo
conceda ni plazo para solicitarlo, pues la ley no ha previsto
ello como requisito para su goce, por lo que la resolucion que
declara procedente dicha solicitud tiene so6lo efecto
declarativo y no constitutivo de derechos. (Tribunal Fiscal,
2018, p.3)

Es a bien, precisar que uno de los beneficios que se preveé es
la deduccién del impuesto predial; la norma prevé beneficiar
a los adultos mayores, deduciendo sus tributos. Sin embargo,
muchas veces el contribuyente desconoce ese tipo de
beneficio que la ley le otorga, en tal medida se debe realizar

una formacion de cultura tributaria, buscando no solo el
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1.4.

1.5.

cumplimiento de ley, ademas de informar al contribuyente y
que ellos mismos puedan tributando lo que por ley le

corresponda.

1.3.3.3. Anivel local
Ordenanza municipal N° 415-2021/ML

Especificamente, la ordenanza establece que para el afio
2021 hasta el 31 de julio de 2022 (El Peruano, 2021, p.1), la
finalidad es otorgar beneficios por pronto pagos, los cuales

son:

- Cancelan la totalidad de Arbitrios Municipales
obtendran un descuento del 25% Sobre los Arbitrios
Municipales 2021. (El Peruano, 2021, p.1

- Cancelan las 6 cuotas de Arbitrios Municipales
obtendran un descuento del 10% Sobre los Arbitrios
Municipales 2021. (El Peruano, 2021, p.1

Sin embargo, de la encuesta efectuada a los contribuyentes
se logra determinar que los contribuyentes, carecen de una
informacion actualizada, y teniendo en cuenta de que, por la
pandemia, muchos contribuyentes no asistieron de manera
presencial al ente recaudador, es asi, que puede existir una
norma que prevea estos beneficios, sin embargo, la poca
difusion y la falta de concientizacibn hacen que el

contribuyente desconozca estos beneficios.

Formulacion de problema
¢ Qué estrategias de recaudacion se deben implementar para
mejorar la gestion de recaudacion en la Municipalidad de Lurin?

Justificacion e importancia del estudio

La investigacion servira para que se pueda implementar estrategias,
de las cuales estan exclusivamente destinadas a la recaudacion

tributaria; en ese sentido se tendra una mejor gestion de recaudaciéon
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1.6.

1.7.

en la Municipalidad de Lurin; logrando erradicar la evasion tributaria

y poder formar una cultura tributaria en los contribuyentes

Asimismo, la presente investigacion tiene un aporte, social, legal e
institucional. Siendo de importancia su estudio y aplicacion en la
Municipalidad de Lurin, asi como a nivel nacional en los Gobiernos

locales

Corresponde sefialar que la tesis tiene gran relevancia, puesto que
a nivel nacional es importante que se forme una cultura tributaria en
los contribuyentes, eso permitirA un avance en nuestro pais. Por
ende, considero pertinente realizar una propuesta legislativa: Ley
gue prevé estrategias destinadas a la recaudacion tributaria,
promoviendo mejorar la gestion de recaudacion en las
Municipalidades del pais.

Hipotesis

Si se implementan estrategias destinadas a la recaudacion tributaria,
entonces se fomentara mejoras en la gestion de recaudacion de la
Municipalidad de Lurin.

Objetivos

1.7.1. Objetivo General
Determinar que estrategias se pueden implementar para
fomentar mejoras en la gestion de recaudacion de la

Municipalidad de Lurin.

1.7.2. Objetivos Especificos

a. ldentificar las causas de la baja tributacibn en la
Municipalidad de Lurin.

b. Analizar la incidencia de la gestion de recaudacién en el
indice de morosidad de la Municipalidad de Lurin

c. Proponer un proyecto de ley: Ley que prevé estrategias
destinadas a la recaudacién tributaria, promoviendo
mejorar la gestion de recaudacion en las Municipalidades

del pais.
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MATERIAL Y METODO

2.1

2.2.

Tipo y Disefio de Investigacion

2.1.1. Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion fue cuantitativo en el nivel propositivo.
Segun Hernandez (2018) expresa: “La investigacion
cuantitativa es una estrategia de investigacion centrada en la
recopilacion y el andlisis de datos cuantitativos, moldeada
por un enfoque deductivo que enfatiza la prueba teodrica y

moldeada por filosofias empiricas y positivistas.” (p.564).

La investigacion se desarroll6 en un nivel propositivo, porque
se propuso el proyecto de ley: Incorporacion del Titulo VI
(Estrategias aplicables a la gestion de recaudacion) del Texto

Unico Ordenado de la Ley de Tributacién Municipal.

2.1.2. Disefo de Investigacion

Haciendo mencion que para la presente tesis el disefio

aplicado es no experimental.

Segun Balestrini (2002) la investigacion no experimental “es
aquella mediante la cual se observaron los hechos materia de

estudio, ademas que no se manipulan las variables” (p. 132).

Variables, Operacionalizacién

2.2.1. Variables

Citando a Hernandez (2018) refiere que las variables tienen

una variacion que puede medirse u observarse (p.138).

De la presente investigacion se tienen las siguientes

variables:

a. V. Independiente: Estrategias destinadas a la
Recaudacion Tributaria
Para Hernandez (2018) afirma que un Vvariable
independiente representa una cantidad modificada en un

experimento (p.140).
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Las estrategias destinadas a la recaudacion tributaria
tienen por finalidad ayudar a lograr metas, objetivos y
misiones institucionales que establezcan cada una de los
entes recaudadores. Asimismo, fomenta un avance
estratégico a cargo de un personal calificado. (Rios,
2017, p.78)

. V. Dependiente: Gestién de Recaudacion Tributaria
Para Hernandez (2018) la variable dependiente
representa una cantidad cuyo valor va a depender de
como se modifica la variable independiente (p.140).

La gestion de la recaudacion tributaria tiene algunas
falencias, puesto que no se tiene un plan de cultura
tributaria a los contribuyentes, mismos que sefialan que
no se les brinda facilidades ni tienen canales de pago
adecuados de los impuestos; a ello se suma la falta de
comunicacion o promocion de la municipalidad hacia los
contribuyente, en consecuencia se tiene una baja
transparencia tributaria en dar a informar a la poblacion
en que se invierten los impuestos pagados por los
mismos contribuyentes. (Rios, Alvarado & Saldafia,2020
p.16)
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2.2.2. Operacionalizacion

Tabla 1

Operacionalizacion de variables.

Técnica e instrumento
Variables Dimensiones Indicadores ltem de recoleccion de

datos

- ¢Cree usted que seria viable la
promulgacion de la Ley que preve

estrategias destinadas a la

V.1 o recaudacion tributaria,
_ Eficaciaenla de . _ .
Estrategias ' promoviendo mejorar la gestion de
, atencion, ' Escala
destinadas a y recaudacion en las _ .
orientacion y S ] de Encuesta - Cuestionario.
la o Municipalidades del pais? .
__ seguimiento al . Likert
Recaudacion . - ¢Considera usted que el personal
) ) contribuyente. y
Tributaria a cargo de la de recaudacion

tributaria  realiza  actividades
productivas en la recaudacién de

tributos?
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¢Percibe usted que el area de
recaudacion tributaria implementa
estrategias para brindar una buena
atencion, orientacion y

seguimiento al contribuyente?

Grado de
satisfaccion por
la prestacion de
tributos

municipales por
parte de los

contribuyentes.

¢, Considera usted que la entidad
edil cumple con los servicios
municipales (arbitrios) ylo
realizacion de obras?

¢,Cree usted que las amnistias es
una herramienta que puede
disminuir la morosidad de tributos?
¢ Percibe usted que recibe una
oportuna informacién de la
inversion  realizada con la
recaudacion tributaria?

¢, Considera usted que la entidad
edil fomenta una cultura tributaria

en los contribuyentes?
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Credibilidad en
las autoridades
V.D.: Gestion ediles.
de
Recaudacion

Tributaria

¢Percibe usted que no existe
corrupcién con la recaudacion de
tributos municipales?

¢Cree usted que la gestion de
recaudacion es eficiente en su
distrito?

¢, Considera usted que la entidad
edil efectua un inadecuado uso de
los tributos recaudados?

¢,Cree usted que las orientaciones
brindadas para los contribuyentes
respecto a la tributacion han sido

las correctas?

Capacidad del
Personal
responsable de

Recaudacion

¢ Percibe usted que el personal
encargado de la gestion de
recaudacion cuenta
capacitaciones 'y  experiencia
laboral para  ejecutar  sus

funciones?
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¢,Considera usted que el personal
de recaudacion se encontraba
preparado para realizar trabajos de
recaudacion a inicios de la
pandemia?

¢Cree usted que como
contribuyente recibe beneficios por
efectuar sus pagos tributarios
oportunamente?

¢Percibe usted que la actual
gestion de recaudacion tributaria
ha logrado disminuir la morosidad
tributaria?

¢, Considera usted que si la gestion
de recaudacion implementa
estrategias destinadas a la
recaudacion tributaria entonces no

disminuird el indice de morosidad?

Fuente: Elaboracion propia
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2.3. Poblacion y muestra

2.3.1. Poblacion
En lo que concierne a la poblacion es la suma de elementos,
individuos y entidades con caracteristicas similares como

unidad de muestreo (Hernandez, 2018, p.567)

En la presente investigacion la poblacién esta constituida por
los pobladores del Distrito de Lurin — Lima.

2.3.2. Muestra
Citando a Hernandez, refiere que el proceso no constituye un
método mecanico, en ese sentido depende del proceso de
toma de decisiones del investigador. En consecuencia, la
muestra seleccionada debe ajustarse a otros criterios de
investigacion que permita analizar la muestra que se aplicara

en la investigacion. (Hernandez, 2018, p.567)

En la presente investigacion se ha aplicado el muestreo no
probabilistico, en un total de 50 participantes de la poblacion,

materia de estudio.
Por ello, la muestra esta constituida y es:

Tabla 2

Muestra de la presente investigacion.

Participantes N°

Pobladores del Distrito de Lurin —
Lima
Total 50

Fuente: Elaboracion propia

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y

confiabilidad
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2.4.1. Técnicas
Las técnicas aplicadas en el presente trabajo de

investigacion son:
Observacion, encuesta fichaje, analisis documental, gabinete

a. La técnica del analisis documental: Se utilizo, como
instrumentos de recoleccidn de datos: fichas textuales y
de resumen; teniendo como fuentes informes y otros
documentos de la entidad respecto a la variable
dependiente e independiente.

b. Latécnica de la encuesta: Se empleo como instrumento
un cuestionario; recurriendo como informantes a los
contribuyentes de la entidad; el cual se aplico para
obtener los datos de las variables: Estrategias
destinadas a la Recaudacion Tributaria y Gestion de

recaudacion tributaria.

2.4.2. Instrumentos
a. Cuestionario: El presente instrumento es la
herramienta que consistio y permitio aplicar la técnica de

encuesta, mediante la escala de Likert.

b. Fichas: Esta herramienta es un recurso valioso para
esta investigacion debido a que se registran datos o
informacion de diversas fuentes, para poder recordar y
gestionar el contenido de la obra leida. Asimismo, las fichas
ahorran tiempo y esfuerzo y mejoran la creacién de indices
de autor y titulos de referencia, asi como la comprension de

informacion.

Fichas textuales: Se considera también como el testimonio
directo del autor, transcribiendo las partes mas significativas

del contenido.
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2.5.

2.6.

Fichas de resumen: Permitid resumir y sintetizar de forma
concisa los conceptos mas importantes con las propias

palabras del autor.

Fichas de comentario: Es una ficha de acumulacion de ideas

personales sobre la investigacion realizada.

Fichas bibliogréficas: Sirvi6 para consignar los datos los

datos de los libros utilizados en la investigacion.

Fichas de Paréfrasis: Se emplea para parafrasear citas de

diversos autores.
Procedimientos de analisis de datos

De los datos obtenidos mediante la aplicaciéon de las técnicas y
herramientas indicadas anteriormente, utilizando también los
informantes indicados; ordenados, tabulados y representados
graficamente, para iniciar el analisis correspondiente mediante
estadistica descriptiva, utilizando tablas de frecuencia y graficas a
través de excel, para interpretar con precision los resultados de cada

pregunta. (Norefia, 2012, p. 264)
Criterios éticos

Los criterios éticos que deben ser considerados en toda

investigacion, segun Norefia et al. (2012) son los siguientes:

a. Proteccion a las personas. Este principio significa no solo que
los participantes de la investigacion participen voluntariamente
en la investigacion y recopilacion de informacién completa, sino
también que sus derechos fundamentales sean plenamente
respetados, especialmente en situaciones en las que son
vulnerables.

b. Beneficencia y no maleficencia. Esta destinado a que las
personas que participan en esta investigacion puedan tener
asegurado su bienestar, por tal razén se aplican reglas
generales para que no se pueda hacer dafio, maximizando

beneficios y reducir todos los efectos adversos.
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2.7.

c. Justicia. Este criterio permite que el investigador pueda emitir
juicios razonables sobre para que la investigacion no emita
pronunciamientos injustos respecto a los conocimientos.

d. Consentimiento informado y expreso. Este punto se da cuando
después de haber investigado, estos en la investigacion reflejen
con libertad, claridad y voluntad; por lo tanto, las personas que
participen en esta investigacion aceptan brindar informacion del
respecto a la investigacion o interrogantes que se planteen.

Criterios de Rigor cientifico

Es a bien precisar que el rigor se da como concepto horizontal en
cualquier proyecto investigacion, ya que permitird evaluar la
aplicacion cientifica de los métodos de investigacion. Los estandares
rigurosos son el sello distintivo de la calidad (Norefia. 2012, pag.265)

y son:

a. La validez interna: Al respecto es concerniente a los
instrumentos de caracter cientifico para poder obtener los datos.

b. Legitimidad: Se logra garantizar la originalidad de la
investigacion, ya que el analisis y los comentarios son propios
del investigador, resaltando que se han respetado los derechos
de autor, en cada cita textual.

c. Calidad de interpretacion: Se han aplicado diversos tipos de
investigacion como la sistematica, teleoldgica, mediante las
cuales se analiz6 asuntos doctrinarios y jurisprudenciales.

d. Rigor interpretativo: En lo referido a la doctrina, la ley y la
jurisprudencia, para obtener datos relevantes referidos a la

gestion de recaudacion tributaria Municipal en el Pera.
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RESUELTADOS

3.1.

Resultados en Tablas y Figuras

Tabla 1

Promulgacion de ley.

ITEMS N©° %

Totalmente en Desacuerdo 3 6%

En Desacuerdo 10 20%
No opina 12 24%
De Acuerdo 17 34%
Totalmente de Acuerdo 8 16%
TOTAL 50 100%

Nota: Encuesta aplicada a pobladores del Distrito de Lurin —
Lima.2021.

Figura 1

Promulgacion de ley.

1. ;Cree usted que seria viable la promulgacion de la Ley que prevé estrategias destinadas a la
recaudacion tributaria, promoviendo mejorar la ge...n de recaudacion en las Municipalidades del pais?

50 respuestas

@ TOTALMENTE EN DESACUERDO
@ EN DESACUERDO
NO OPINA
@ DE ACUERDO
@ TOTALMENTE DE ACUERDO

Nota: El 34% de los encuestado opina estar de acuerdo que si seria
viable la promulgacion de la ley que prevé estrategias a la
recaudacion tributarias, ademas el 16% esta de acuerdo y el 24%
no opina, siendo que el 20% se encuentra en desacuerdo y el 6%

se encuentra en total desacuerdo.

Tabla 2
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Eficiencia del personal de recaudacion.

ITEMS N° %
Totalmente en Desacuerdo 6 12%

En Desacuerdo 21 42%

No opina 11 22%

De Acuerdo 12 24%
Totalmente de Acuerdo 0 0%

TOTAL 50 100%
Nota: Encuesta aplicada a pobladores del Distrito de Lurin —
Lima.2021.

Figura 2

Eficiencia del personal de recaudacion.

2. ;Considera usted que el personal a cargo de la de recaudacion tributaria realiza actividades

productivas en la recaudacion de tributos?

50 respuestas

Y

Nota: Al respecto el 42% considera estar en desacuerdo que el

@ TOTALMENTE EN DESACUERDO

@ EN DESACUERDO
NO OPINA
@ DE ACUERDO

@ TOTALMENTE DE ACUERDO

personal a cargo de la recaudacion tributaria realice actividades

productivas en la recaudacion, asimismo el 12% esta en totalmente

desacuerdo; sin embargo, 24% esta de acuerdo y el 22% no opina.

Tabla 3

Implementacion de estrategias en la recaudacion.

ITEMS Ne° %
Totalmente en Desacuerdo 1 2%
En Desacuerdo 23 46%
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No opina 8 16%

De Acuerdo 10 20%
Totalmente de Acuerdo 8 16%
TOTAL 50 100%

Nota: Encuesta aplicada a pobladores del Distrito de Lurin —
Lima.2021.

Figura 3

Implementacion de estrategias en la recaudacion.

3. ¢Percibe usted que el area de recaudacion tributaria implementa estrategias para brindar una
buena atencion, orientacion y seguimiento al contribuyente?

50 respuestas

@ TOTALMENTE EN DESACUERDO
@ EN DESACUERDO
NO OPINA
@ DE ACUERDO
@ TOTALMENTE DE ACUERDO

Nota: De los datos obtenidos se tiene que un 46% opina que no se
implementa estrategias para incrementar los ingresos de
recaudacion tributaria y un 16% esta en totalmente en desacuerdo,

ademas un 20% esta de acuerdo y un 16% no opina.
Tabla 4

Cumplimiento de servicios municipales.

ITEMS N° %

Totalmente en Desacuerdo 7 14%
En Desacuerdo 22 44%
No opina 11 22%
De Acuerdo 10 20%
Totalmente de Acuerdo 0 0%

TOTAL 50 100%
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Nota: Encuesta aplicada a pobladores del Distrito de Lurin —
Lima.2021.

Figura 4

Cumplimiento de servicios municipales.

4. ;Considera usted que la entidad edil cumple con los servicios municipales (arbitrios) y/o
realizacion de obras?

50 respuestas

@ TOTALMENTE EN DESACUERDO
@ EN DESACUERDO
NO OPINA
@ DE ACUERDO
@ TOTALMENTE DE ACUERDO

44% ﬂ

Nota: En opinidn de los contribuyentes de Lurin manifestaron con

un 44% estar en desacuerdo que la entidad edil cumpla con los
servicios municipales y/o realizacion de obras y un 14% esta en
totalmente desacuerdo; ademas un 20% esta de acuerdo y un 22%

no opina.
Tabla 5

Eficacia de amnistia tributaria.

ITEMS N° %

Totalmente en Desacuerdo 9 18%
En Desacuerdo 22 44%
No opina 8 16%
De Acuerdo 8 16%
Totalmente de Acuerdo 8 6%

TOTAL 50 100%

Nota: Encuesta aplicada a pobladores del Distrito de Lurin —

Lima.2021.

Figura b
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Eficacia de amnistia tributaria.

5. ;{Cree usted que las amnistias es una herramienta que puede disminuir la morosidad de

tributos?
50 respuestas

@ TOTALMENTE EN DESACUERDO
@ EN DESACUERDO
NO OPINA
@ DE ACUERDO
@ TOTALMENTE DE ACUERDO

Nota: Siendo que con un 44% se encuentra en desacuerdo con que
la amnistia tributaria sea una herramienta para disminuir la
morosidad de tributos y un 18% esta totalmente en desacuerdo;
solo un 16% esta de acuerdo y un 6% esta totalmente de acuerdo,

un 16% no opina.
Tabla 6

Informacion de la inversion de recaudacion tributaria.

ITEMS N° %

Totalmente en Desacuerdo 7 14%
En Desacuerdo 20 40%
No opina 12 24%
De Acuerdo 9 18%
Totalmente de Acuerdo 2 4%

TOTAL 50 100%

Nota: Encuesta aplicada a pobladores del Distrito de Lurin —

Lima.2021.
Figura 6

Informacion de la inversion de recaudacion tributaria.
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6. ¢Percibe usted que recibe una oportuna informacion de la inversion realizada con la recaudacion

tributaria?

50 respuestas

@ TOTALMENTE EN DESACUERDO
@ EN DESACUERDO
NO OPINA
@ DE ACUERDO
@ TOTALMENTE DE ACUERDO

Nota: De los encuestados se tiene que con un 40% se encuentran

en desacuerdo y 14% esta totalmente en desacuerdo que los

contribuyentes reciban la informacion oportuna de la inversion

realizada con la recaudacion tributaria; un 18% se encuentra de

acuerdo y un 2% esta en totalmente de acuerdo; con un 24% no

opina.
Tabla 7

Fomentacion de cultura tributaria.

ITEMS N° %
Totalmente en Desacuerdo 5 10%

En Desacuerdo 25 50%

No opina 12 24%

De Acuerdo 6 12%
Totalmente de Acuerdo 2 4%

TOTAL 50 100%

Nota: Encuesta aplicada a pobladores del Distrito de Lurin —
Lima.2021.

Figura 7

Fomentacion de cultura tributaria.
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7. ;Considera usted que la entidad edil fomenta una cultura tributaria en los contribuyentes?

50 respuestas

@ TOTALMENTE EN DESACUERDO
@ EN DESACUERDO

NO OPINA
@ DE ACUERDO

A @ TOTALMENTE DE ACUERDO

N

Nota: Los contribuyentes de Lurin opinan que un 50% esta en
desacuerdo que la entidad edil fomente una cultura tributaria en los
contribuyentes y un 10% opina estar en totalmente en desacuerdo;
un 12% se encuentra de acuerdo y un 2% esta totalmente de

acuerdo; con un 24% no opina.
Tabla 8

Corrupcion en la entidad edil.

ITEMS N° %

Totalmente en Desacuerdo 7 14%
En Desacuerdo 25 50%
No opina 6 12%
De Acuerdo 9 18%
Totalmente de Acuerdo 3 6%

TOTAL 50 100%

Nota: Encuesta aplicada a pobladores del Distrito de Lurin —

Lima.2021.
Figura 8

Corrupcion en la entidad edil.
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8. ¢ Percibe usted que no existe corrupcion con la recaudacion de tributos municipales?

50 respuestas

@ TOTALMENTE EN DESACUERDO
@ EN DESACUERDO
NO OPINA

@ DE ACUERDO
@ TOTALMENTE DE ACUERDO

Nota: El 50% opina estar en desacuerdo que no exista corrupcion
con la recaudacién de tributos municipales y un 14% esta
totalmente en desacuerdo, un 18% esta de acuerdo y un 6% esta

totalmente de acuerdo; un 12% no opina.
Tabla 9

Eficiencia en la gestion de recaudacion.

ITEMS N° %

Totalmente en Desacuerdo 6 12%
En Desacuerdo 21 42%
No opina 8 16%
De Acuerdo 15 30%
Totalmente de Acuerdo 0 0%

TOTAL 50 100%

Nota: Encuesta aplicada a pobladores del Distrito de Lurin —

Lima.2021.
Figura 9

Eficiencia en la gestion de recaudacion.
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9. ;Cree usted que la gestidn de recaudacion es eficiente en su distrito?

50 respuestas

Y

Nota: El 42% est4 en desacuerdo que la gestién de recaudacion

@ TOTALMENTE EN DESACUERDO

@ EN DESACUERDO
NO OPINA
@ DE ACUERDO

@ TOTALMENTE DE ACUERDO

sea eficiente en el distrito y un 12% esta totalmente en desacuerdo;

siendo un 30% se encuentra de acuerdo; 16% no opina.

Tabla 10

Inadecuado uso de los ingresos tributarios.

ITEMS N° %
Totalmente en Desacuerdo 5 10%

En Desacuerdo 12 24%

No opina 7 14%

De Acuerdo 20 40%
Totalmente de Acuerdo 6 12%

TOTAL 50 100%
Nota: Encuesta aplicada a pobladores del Distrito de Lurin —
Lima.2021.
Figura 10

Inadecuado uso de los ingresos tributarios.
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10. ;Considera usted que la entidad edil efectua un inadecuado uso de los tributos recaudados?

50 respuestas

@ TOTALMENTE EN DESACUERDO
@ EN DESACUERDO
NO OPINA
@ DE ACUERDO
@ TOTALMENTE DE ACUERDO

/-
Y

Nota: Con un 40% se encuentra de acuerdo con que la entidad edil
efectlia un inadecuado uso de los tributos y un 12% esté totalmente
de acuerdo, asimismo un 24% esta en desacuerdo y 10% esta

totalmente en desacuerdo; 14% no opina.
Tabla 11

Orientacion proporcionada a los contribuyentes.

ITEMS N° %

Totalmente en Desacuerdo 7 14%
En Desacuerdo 24 48%
No opina 8 16%
De Acuerdo 10 20%
Totalmente de Acuerdo 1 2%

TOTAL 50 100%

Nota: Encuesta aplicada a pobladores del Distrito de Lurin —

Lima.2021.
Figura 11

Orientacion proporcionada a los contribuyentes.
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11. ;Cree usted que las orientaciones brindadas para los contribuyentes respecto a la tributacion
han sido las correctas?

50 respuestas

@ TOTALMENTE EN DESACUERDO
@ EN DESACUERDO
NO OPINA
@ DE ACUERDO
@ TOTALMENTE DE ACUERDO

Nota: De los encuestados se tiene que el 48% esta en desacuerdo
en que la informacion recibida respecto a la tributacion sea la
correcta, el 14% esta totalmente en desacuerdo, un 20% esta de

acuerdo y un 2% esta totalmente de acuerdo; un 16% no opina.
Tabla 12

Capacitacion del personal de recaudacion.

ITEMS N° %
Totalmente en Desacuerdo 4 8%
En Desacuerdo 20 40%
No opina 5 10%
De Acuerdo 19 38%
Totalmente de Acuerdo 2 4%
TOTAL 50 100%

Nota: Encuesta aplicada a pobladores del Distrito de Lurin —

Lima.2021.
Figura 12

Capacitacion del personal de recaudacion.
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12. ; Percibe usted que el personal encargado de la gestidn de recaudacién cuenta capacitaciones
y experiencia laboral para ejecutar sus funciones?

50 respuestas

@ TOTALMENTE EN DESACUERDO
@ EN DESACUERDO

NO OPINA
@ DE ACUERDO

‘ @ TOTALMENTE DE ACUERDO

Nota: Un 40% opina que esta en desacuerdo de que el personal de
recaudacion cuente con capacitaciones experiencia laboral para

ejecutar sus funciones y un 38% esta de acuerdo; un 10% no opina.
Tabla 13

Capacidad de recaudacion en pandemia.

ITEMS N° %

Totalmente en Desacuerdo 6 12%
En Desacuerdo 20 40%
No opina 8 16%
De Acuerdo 13 26%
Totalmente de Acuerdo 3 6%

TOTAL 50 100%

Nota: Encuesta aplicada a pobladores del Distrito de Lurin —

Lima.2021.
Figura 13

Capacidad de recaudacion en pandemia.
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13. {Considera usted que el personal de recaudacion se encontraba preparado para realizar

trabajos de recaudacion a inicios de la pandemia?

50 respuestas

]

@ TOTALMENTE EN DESACUERDO
@ EN DESACUERDO
NO OPINA
@ DE ACUERDO
@ TOTALMENTE DE ACUERDO

Nota: De los encuestados consideran con un 40% se encuentra en

desacuerdo respecto a que el personal se encontraba preparado

para realizar trabajos de recaudacion a inicios de pandemia,

ademas que con un 12% esta totalmente en desacuerdo, un 26%

esta de acuerdo y un 16% no opina.
Tabla 14

Beneficios de por pagos puntuales.

ITEMS N° %
Totalmente en Desacuerdo 9 18%

En Desacuerdo 18 36%

No opina 11 22%

De Acuerdo 10 20%
Totalmente de Acuerdo 2 4%

TOTAL 50 100%
Nota: Encuesta aplicada a pobladores del Distrito de Lurin —
Lima.2021.
Figura 14

Beneficios de por pagos puntuales.

69



14. ;Cree usted que como contribuyente recibe beneficios por efectuar sus pagos tributarios
oportunamente?

50 respuestas

@ TOTALMENTE EN DESACUERDO
@ EN DESACUERDO
NO OPINA
@ DE ACUERDO
@ TOTALMENTE DE ACUERDO

Nota: Con un 36% esta en desacuerdo que al ser un contribuyente
gue efectué pagos puntuales la entidad edil le otorgué beneficios y
un 18% esta totalmente en desacuerdo, un 20% esta de acuerdo y

un 22% no opina.
Tabla 15

Disminucion de la morosidad tributaria.

ITEMS N° %

Totalmente en Desacuerdo 7 14%
En Desacuerdo 43 46%
No opina 6 12%
De Acuerdo 11 22%
Totalmente de Acuerdo 3 6%

TOTAL 50 100%

Nota: Encuesta aplicada a pobladores del Distrito de Lurin —

Lima.2021.
Figura 15

Disminucion de la morosidad tributaria.
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15. ¢ Percibe usted que la actual gestidn de recaudacion tributaria ha logrado disminuir la
morosidad tributaria?

50 respuestas

@ TOTALMENTE EN DESACUERDO
@ EN DESACUERDO
NO OPINA
@ DE ACUERDO
@ TOTALMENTE DE ACUERDO

Nota: De los encuestados opinan con un 46% opina estar
totalmente en desacuerdo que la gestion de recaudacion tributaria
ha logrado disminuir la morosidad tributaria, con 16% estan
totalmente en desacuerdo; un 22% se encuentra de acuerdo y un

12% no opina.
Tabla 16

Implementacion de estrategias en la recaudacion tributaria.

ITEMS N° %

Totalmente en Desacuerdo 9 18%
En Desacuerdo 25 50%
No opina 5 10%
De Acuerdo 9 18%
Totalmente de Acuerdo 2 4%

TOTAL 50 100%

Nota: Encuesta aplicada a pobladores del Distrito de Lurin —

Lima.2021.
Figura 16

Implementacion de estrategias en la recaudacion tributaria.
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16. ;Considera usted que si la gestion de recaudacion implementa estrategias destinadas a la

recaudacion tributaria entonces no disminuira el indice de morosidad?

50 respuestas

@ TOTALMENTE EN DESACUERDO
@ EN DESACUERDO
NO OPINA
@ DE ACUERDO
@ TOTALMENTE DE ACUERDO

Nota: Con un 50% se encuentra en desacuerdo que si la gestion

implementa estrategias destinadas a la recaudacion entonces no

se disminuirda la morosidad, un 18% esta totalmente en

desacuerdo; un 18% se encuentra de acuerdo y un 10% no opina.

3.2. Discusioén de resultados

En el presente apartado de la tesis se realizara un contraste con los

resultados de la investigacion y los objetivos especificos:

a.

Identificar las causas de la baja tributacion en la Municipalidad

de Lurin.

De los resultados obtenidos se puede desprender que: Segun
la figura 2 el 42% considera estar en desacuerdo que el
personal a cargo de la recaudacion tributaria realice
actividades productivas en la recaudaciéon; en la figura 4 el
44% refiere estar en desacuerdo que la entidad edil cumpla
con los servicios municipales y/o realizacién de obras; de la
figura 6 se tiene que con un 40% esta en desacuerdo que los
contribuyentes reciban la informacion oportuna de la inversion
realizada con la recaudacion tributaria; en la figura 7 los
contribuyentes opinan con un 50% estar en desacuerdo que la
entidad edil fomente una cultura tributaria en los
contribuyentes; de la figura 10 con un 40% los encuestados se
encuentran de acuerdo con que la entidad edil efectia un

iInadecuado uso de los tributos; de la figura 11 se tiene que el
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48% est4d en desacuerdo en que la informacidén recibida
respecto a la tributacion sea la correcta; y, en la figura 14 el
36% esta en desacuerdo que al ser un contribuyente que

efectué pagos puntuales la entidad edil le otorgué beneficios.

Lo sefialado se puede contrastar con lo que indica el autor
Reategui quien sefiala que, evidentemente se tiene una la falta
de una cultura de pago de sus tributos, refiere que la mayoria
de las personas priorizan otras deudas, y este accionar lo
justifica la poblacién, que desconfia de la seguridad de los
tributos y su destino de los mismos a otros fines, con
beneficios individuales o colectivos, y no se han establecido
canales para asegurar el pago del impuesto predial (2018,
p.86).

Asimismo, el autor Rodriguez et al. 21(2017) en su
investigacion denominada “La cultura tributaria y su incidencia
en la recaudacion de los tributos en el Cantén Babahoyo,
Provincia de los Rios” concluye: La calidad de la informacion
politica disponible, asi como su papel en la formacion de las
percepciones de los ciudadanos sobre el Estado y sus
instituciones, es fundamental para la formacién de la cultura
tributaria. Las personas que estan bien informadas sobre
politica tienen mas probabilidades de estar bien informadas
sobre impuestos. La calidad del conocimiento que se tiene de
los impuestos permite creer que se trata del resultado de una
operacion gravada en la que el contribuyente sabe lo que debe

y comprende las razones del pago. (p.22).

Como se puede apreciar los resultados obtenidos se vinculan
con el objetivo en andlisis, es decir las causas de la baja
tributacion en la Municipalidad de Lurin son: la falta de
ejecucion de actividades por parte del personal recaudacion
tributaria; el menoscabo de prestacion de servicios
municipales por parte de la entidad edil; la desinformacion por
parte de los contribuyentes en temas tributarios; la falta de
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fomentacion de una cultura tributaria; el inadecuado uso de los
tributos por parte de la entidad edil; la ausencia de estrategias
para el incremento de recaudacion tributaria y, la carencia de

beneficios a los contribuyentes que efectien pagos puntuales.

Como respaldo se tiene el antecede citado, y las posturas
mencionadas de diversos autores, por ello el citado

antecedente guarda relacion con mis resultados y objetivo.

Analizar la incidencia de la gestidén de recaudacién en el indice

de morosidad de la Municipalidad de Lurin.

Se obtiene del analisis de los resultados obtenidos se puede
desprender que: Segun la figura 5 con un 44% los
encuestados estan en desacuerdo con que la amnistia
tributaria sea una herramienta para disminuir la morosidad de
tributos; de la figura 8 el 50% opina estar en desacuerdo que
no exista corrupcion con la recaudacidon de tributos
municipales; en la figura 9 se tiene que el 42% esta en
desacuerdo que la gestion de recaudacion sea eficiente en el
distrito; ademas en la figura 12 un 40% opina que esta en
desacuerdo de que el personal de recaudacion cuente con
capacitaciones experiencia laboral para ejecutar sus
funciones; en la figura 13 con un 40% los encuestados se
encuentran en desacuerdo respecto a que el personal se
encontraba preparado para realizar trabajos de recaudacion a
inicios de pandemia; y, de la figura 15 opinan con un 46% estar
totalmente en desacuerdo que la gestion de recaudacion

tributaria ha logrado disminuir la morosidad tributaria.

Lo sefalado se puede contrastar con lo precisado por el INEI
(2020), precisa que: En lo que respecta a la necesidad de
capacitacion, se tiene que el 94,3% de las municipalidades
necesitan fortalecer su formacién del personal que labora en

las municipalidades en ambitos de su respectiva competencia.
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Se tiene que, entre ellas, 184 son municipalidades provinciales

y 1 mil 581 son municipalidades distritales (p. 32)

Asimismo, la Municipalidad de Lurin presenta un significativo
indice de morosidad tributaria, evaluando los ultimos 15 afios,
éstos indices corresponden a los conceptos: Impuesto Predial,
Arbitrios Municipales, siendo uno de los picos més alto hasta
el 85%, es decir por cada S/ 100.00 soles se tenia solo S/
15.00 soles de recaudacion efectiva. (INEI, 2020, p.45).

Por otro lado, el autor Olaya (2019) en su investigacion titulada
“Gestion tributaria municipal y recaudacion del impuesto
predial de la Municipalidad Provincial de Contralmirante Villar
- Tumbes, periodo 2017.” Precisa que: El aumento de los
ingresos por IP cobré en la comunidad sera posible cuando
mejore la gestion tributaria. Los contribuyentes son registrados
en la base de datos del Software de Rentas. Ademas, si el
municipio hace una buena determinacion de la deuda y los
contribuyentes presentan su declaracién anual, la cobranza
del IP mejorara. Finalmente, la cobranza ordinaria mejorara
brindando conveniencias de pago y brindando una variedad de

opciones de pago, y la cobranza IP mejorara. (p.43).

En ese sentido de los resultados obtenidos se vinculan con el
objetivo en analisis, es decir la incidencia de la gestion de
recaudacion en el indice de morosidad de la Municipalidad de
Lurin se debe a que: Los contribuyentes tienen la percepcion
de que la gestion de recaudacién tributaria no ha logrado
disminuir los indices de morosidad, esto debido a que, existe
una deficiencia en la gestion de recaudacion, siendo el
fundamento que promueven la amnistia tributaria como
solucion a la morosidad de tributos, asi como la evidencia de
actos de corrupcion con la recaudacion de tributos
municipales; y aunado a ello, el personal de recaudacion no se
encuentran capacitados para ejecutar sus funciones; y eso se
contrasta con que, durante la pandemia los trabajadores a
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cargo de la gestion de recaudacion no se encontraban

preparados para realizar trabajos de recaudacién tributaria.

En consecuencia, con el respaldo de investigaciones citadas,
se evidencia que no es solo un problema local, pues constituye
un problema nacional e internacional; la gestion de
recaudacion de la municipalidad de Lurin debe tomar medidas
para contrarrestar los indices de morosidad segun evaluacion
de INEI en el afio 2020.

Proponer un proyecto de ley: Ley que prevé estrategias
destinadas a la recaudacion tributaria, promoviendo mejorar la
gestion de recaudacion en las entidades ediles del pais.

De los resultados obtenidos se puede desprender que: Segun
la figura 1 El 34% de los encuestado opina estar de acuerdo y
un 16% esta de acuerdo que si seria viable la promulgacion de
la ley que prevé estrategias a la recaudacion tributarias;
ademas en la figura 3 se tiene que un 46% opina que no se
implementa estrategias para incrementar los ingresos de
recaudacion tributaria; y, en la figura 16 con un 50% los
contribuyente que respondieron la encuesta precisaron estan
en desacuerdo que si la gestion implementa estrategias
destinadas a la recaudacion entonces no se disminuira la
morosidad.

De los resultados obtenidos se puede desprender de acuerdo
al economista Odar (2018) afirma que: La causa de un menor
crecimiento econdémico en el pais, es el bajo nivel de
recaudacion que fue descendiendo, en ese sentido, el
gobierno deberia tener como un objetivo central el
implementar estrategias para incrementar la recaudacion,
generando cultura tributaria en los contribuyentes. (p.45)
Asimismo, en la Municipalidad Distrital de Ascensiéon —
Huancavelica, los autores Pefia y Vergara, sefialan que existia
una baja recaudacion; al respecto consideraron que la

creacion de programas que concienticen a los contribuyentes
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para conservar un alto plomo de ingresos tributarios. Asi se
tiene claro ejemplos de programas, se explico a las personas
como pagar sus impuestos de una manera mas rapida,
explicando los beneficios que trae, como proyectos de obras
publicas y campafas relacionadas con la salud que beneficien
a la comunidad. (2017, p.83)

Ahora bien, segun el autor Chavez (2016) en su investigacion
denominada “Conciencia tributaria y recaudaciéon de tributos
del gobierno del Cantén Pastaza”. Determinando que: Un gran
namero de contribuyentes cree que utlizar un modelo
tributario que les ayude a comprender sus obligaciones y
responsabilidades en relacion con los impuestos que deben
pagar es necesario. Debido a que una gran parte de los
contribuyentes carece del conocimiento necesario sobre sus
obligaciones y deudas gravables, y porque la mayoria de ellos
no sigue instrucciones como su calculo, finalidad y adénde van
estos fondos en el mejor interés de las personas, insuficiente
cultura tributaria. inevitablemente afecta el cobro de la
imposicion. (p.10)

Del presente objetivo en andlisis en contraste con los
resultados, se determina que: los contribuyentes han
precisado que si seria viable la promulgaciéon de la ley que
prevea estrategias destinadas a la recaudacion tributarias;
ademas opinan que la actual gestion de recaudacién no
implementa estrategias para incrementar los ingresos de
recaudacion tributaria; en consecuencia, si la gestion
implementa estrategias destinadas a la recaudacion de
tributos, entonces se podra disminuir los indices de morosidad
tributaria en la Municipalidad distrital de Lurin.

Es a bien sefialar que, el antecedente y conclusiones referidas
con diversos autores logran contrastar con el objetivo general
de la tesis presentada, esto en funcion de que se pretende
buscar una mejora en la gestion de recaudacion haciendo el

uso efectivo de estrategias que viabilicen el pago de los
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tributos, logrando fomentar una cultura tributaria en nuestro
pais. La promulgacion del presente proyecto, tendria un
impacto social y legal en nuestro pais.

3.3.  Aporte practico

PROYECTO DE LEY
SUMILLA: LEY QUE PREVE
ESTRATEGIAS DESTINADAS A
LA RECAUDACION
TRIBUTARIA, PROMOVIENDO
MEJORAR LA GESTION DE
RECAUDACION EN LAS
MUNICIPALIDADES DEL PAIS.

El bachiller Sovero Yzique Mitchell David de la Facultad de Derecho y
Humanidades de la Universidad Sefior de Sipan, ejerciendo el derecho de
iniciativa legislativa que confiere el Articulo N° 107 de la Constituciéon
Politica del Perd, y conforme a lo establecido en el Articulo 75y 76 del
reglamento del Congreso de la Republica, presenta la siguiente propuesta

legislativa.

LEY QUE PREVE ESTRATEGIAS DESTINADAS A LA
RECAUDACION TRIBUTARIA, PROMOVIENDO MEJORAR LA
GESTION DE RECAUDACION EN LAS MUNICIPALIDADES DEL
PAIS.

MARCO JURIDICO

Articulo 1°.- Objeto de la ley

La presente ley tiene por objeto implementar estrategias destinadas a la
recaudacion tributaria, promoviendo mejorar la gestion de recaudacion en

las municipalidades del pais.

Articulo 2°.- Finalidad
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La presente Ley tiene como finalidad, promover y fomentar una cultura

tributaria en la medida que las municipalidades promuevan una gestion de

recaudacion tributaria con transparencia, en ese sentido se plantean

estrategias aplicables. En ese sentido, se pretende el desarrollo del pais.

Articulo 3°.-Estrategias para incrementar la recaudaciéon de tributos

en las Municipalidades del pais.

Estrategia N°1.- Implementacién del servicio “~“Contribuyente
informado, contribuyente formado™

a. Finalidad: Brindar informaciéon adecuada, actualizada y
veras conforme a la normativa tributaria; eso permitira tener
un contribuyente formado y responsable en los pagos
tributarios.

b. Recursos: Capacitacion constante para el personal
destinado a esta area. Hacer el uso de medios tecnolégicos
para poder informar al contribuyente ya se de forma
presencial, virtual o mixta.

Estrategia N°2.- Actualizacion de la base de datos de los
contribuyentes.

a. Finalidad: Tener una informacion actualizada de los
contribuyentes, de esa manera se le puede realizar
notificaciones de manera mas eficiente. Logrando conocer
el potencial y deficiencias de la administracion tributaria.

b. Recursos: Utilizacién se sistema que permita actualizar los
datos mas relevantes del contribuyente, asimismo la
modernizacién del catastro municipal.

Estrategia N°3.- Implementar sistemas que fomenten una cultura
tributaria.

a. Finalidad: Formar una cultura tributaria en la sociedad,
logrando contrarrestar la falta de conocimientos en materia
tributaria en el pais.

b. Recursos: Personal capacitados, con experiencia en temas

tributarios, haciendo el uso de herramientas tecnolégicas.

79



IV.  Estrategia N°4.- Comunicar al contribuyente la ejecucion de los
recursos provenientes de la recaudacion del impuesto predial.

a. Finalidad: Informar anualmente a través de un aplicativo web
la inversidn de la recaudacion tributaria, asi como la debida
publicacién es su pagina web municipal.

b. Recursos: El uso de medios tecnolégicos.

V. Estrategia N°.- Realizar programas de incentivos para los
contribuyentes.

a. Finalidad: Poder implementar incentivos a los
contribuyentes que tenga la calidad de pronto pago y pago
puntual.

b. Recursos: Humanos, econémicos y tecnoldgicos.
Articulo 3. Ambito de aplicacién

La presente ley es aplicable a las funciones de las Municipalidades del

pais en lo que respecta a la gestion de recaudacion tributaria.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La presente iniciativa tiene por objeto implementar estrategias destinadas
a la recaudacion tributaria, promoviendo mejorar la gestion de

recaudacion en las municipalidades del pais.

Esto debido a que, segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(INEI) (2020), sefiala que: En lo que respecta a la necesidad de
capacitacion, se tiene que el 94,3% de las municipalidades necesitan
fortalecer las capacidades del personal que labora en las municipalidades
en materias de su respectiva competencia. Se tiene que, entre ellas, 184
son municipalidades provinciales y 1 mil 581 son municipalidades
distritales (p. 32).

Respecto a los temas que registran un porcentaje sobresale el Programa
de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal en 59,0% (1 mil 42),
Procedimientos Administrativos en 52,4% (925) y Administracion
Tributaria Municipal 50,4% (890) del total de municipalidades. (p.33)
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En valor de nivel departamental, se tiene que 1 mil 42 municipalidades
requieren capacitacion en el Programa de Incentivos a la Mejora de la
Gestion Municipal, entre los principales se tiene: el 9,1% (95) del
departamento de Ancash, el 7,0% (73) en Junin (...) y el 6,4% (67) en la
Regidn Lima. (p.34)

Una de la problemética es la falta de cultura tributaria, limites distritales
no definidos por Ley, falta de medios alternos de pagos (recientemente
implementado), base de datos no actualizada, presentando duplicidad de
registro, bajas no realizadas, cambios de usos de predios (rastico a
urbano) por expansion urbana, considerando que el distrito de Lurin en la
ultima década ha desarrollado actividades econOmicas: industriales y

ultimamente el desarrollo inmobiliario.

Asimismo, constituyen las causas de la morosidad en tributos son: La falta
de ejecucion de actividades por parte del personal recaudacion tributaria;
el menoscabo de prestacion de servicios municipales por parte de la
entidad edil; la desinformacion por parte de los contribuyentes en temas
tributarios; la falta de fomentacion de una cultura tributaria; el inadecuado
uso de los tributos por parte de la entidad edil; la ausencia de estrategias
para el incremento de recaudacion tributaria 'y, la carencia de beneficios

a los contribuyentes que efectien pagos puntuales.

ANALISIS COSTO BENEFICIO

a. Costo

La presente Ley tiene un costo, siendo este justificado, en ese sentido
no se estaria vulnerando el principio de equilibrio financiero o
presupuestal estipulado en la Constitucion Politica del Peru, en los
articulos 77°y 78°.

Ademas, segun el articulo 79° de la Constitucion Politica del Peru, se
prevé que los congresistas no tienen iniciativa para crear o elevar
gastos publicos, pero, ademas, ello no los exonera de las facultades
que si tienen para establecer determinados lineamientos que
identifiquen para la distribucidén del presupuesto que aprueba la Ley de

Presupuesto.
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En ese sentido, todo presupuesto econdmico con proyectos vinculados
a la gestion publica, si se llegaran a ejecutar, deberan ser financiados
con el presupuesto asignado a la entidad, de manera que no se
trasgreda la imposibilidad de iniciativa de gasto de los congresistas.
b. Beneficio

El presente Proyecto de Ley beneficiara en la formacién de una cultura
tributaria, asi como el mejor manejo de la gestiébn de recaudacion
tributaria en el pais. Con esta normativa se brindara la oportunidad a
los contribuyentes de tener el acceso a la informacion concerniente a
tributos, asi como sus derechos y obligaciones como contribuyentes a
nivel nacional.

Promover una gestion de recaudacion transparente a nivel nacional

fomentara los ingresos tributarios en las entidades ediles del pais.

EFECTO DE LA NORMA EN LA LEGISLACION NACIONAL

El efecto del proyecto de ley sera implementar estrategias para

incrementar la recaudacion de tributos en la Municipalidades del pais.

VINCULACION CON EL ACUERDO NACIONAL

La presente iniciativa legislativa se encuentra en relacién con la Politica
de Estado N°26 Promocion de la ética y la Transparencia y erradicacion
de la corrupcion, el lavado de dinero, la evasion tributaria y el Contrabando

de todas sus formas.
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IV.  Conclusiones y Recomendaciones
4.1. Conclusiones

1. De las estrategias que se puedan implementar y que permitan
fomentar mejoras en el area de gestion de recaudacion de la
entidad edil en Lurin son:

l. Estrategia N°1.- Implementacion del servicio
““Contribuyente informado, contribuyente formado™

Il. Estrategia N°2.- Actualizacién de la base de datos de
los contribuyentes.

[l Estrategia N°3.- Implementar sistemas que fomenten
una cultura tributaria.

V. Estrategia N°4.- Comunicar al contribuyente la
ejecucion de los recursos provenientes de la
recaudacion del impuesto predial.

V. Estrategia N°5.- Realizar programas de incentivos para
los contribuyentes.

2. En lo que concierne a las causas de la baja tributacion en la
Municipalidad de Lurin, a través de la encuesta aplicada se
puede afirmar que son: la falta de ejecuciéon de actividades por
parte del personal recaudacion tributaria; el menoscabo de
prestacion de servicios municipales por parte de la entidad edil;
la desinformacién que evidencian los contribuyentes en temas
tributarios; ademas de la falta de fomentacion de una formacion
de cultura tributaria; el inadecuado uso de los tributos por parte
de la entidad edil; la ausencia de estrategias que logren mejorar
el incremento de recaudacion tributaria y, la carencia de
beneficios a los contribuyentes que efectien pagos puntuales.

3. La incidencia referida a la gestion de recaudacién, misma que
repercute directamente en el indice de morosidad de la entidad
edil de Lurin, repercute en que 10S contribuyentes tienen la
percepcion de que la gestibn de recaudacion tributaria no ha
logrado disminuir los indices de morosidad, esto debido a que,
existe una deficiencia en la gestién de recaudacién, siendo el

fundamento que promueven la amnistia tributaria como solucién
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a la morosidad de tributos, asi como la evidencia de actos de
corrupcion con la recaudacién de tributos municipales; y aunado
a ello, el personal de recaudacion no se encuentran capacitados
para ejecutar sus funciones; y eso se contrasta con que, durante
la pandemia el personal a cargo de la gestién de recaudacion no
se encontraban preparados para realizar trabajos de recaudacién
tributaria.

La presente tesis propone el de ley que prevé estrategias
destinadas a la recaudacion tributaria, promoviendo mejorar la
gestion de recaudacion en las Municipalidades del pais. Se tiene
como finalidad, promover y fomentar una cultura tributaria en la
medida que las municipalidades promuevan una gestion de
recaudacion tributaria con transparencia, en ese sentido se
plantean estrategias aplicables. En ese sentido, se pretende el

desarrollo del pais.
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4.2.

Recomendaciones

1. Las Municipalidades de nuestro pais deben fomentar una cultura

tributaria en nuestro pais, considerando el uso de herramientas
tecnologicas, asi como la formacion del contribuyente; eso
permitird obtener avances en nuestro pais.

La informacién recepcionada es muy importante; el fundamento
es que el contribuyente tomara conciencia de al efectuar sus
pagos contribuira de manera directa al pago de sus tributos.
Ademas, se prevera los retrasos de pagos y la confianza en la
gestion de recaudacion tributaria.

Hacer el uso de herramientas tecnologias en estos tiempos es
importante para poder informar; en ese sentido las entidades
ediles pueden hacer uso de los avances tecnolégicos en el
entorno de gestion en la recaudacion tributaria.

La Municipalidades deben fomentar programas que recompense
a un contribuyente puntual en sus pagos. De esa manera se
educard al contribuyente en la realizacion de un pago

responsable y puntual.
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ANEXOS

1. Matriz de consistencia

TITULO: IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DESTINADAS A LA RECAUDACION TRIBUTARIA, PARA FOMENTAR
MEJORAS EN LA GESTION DE RECAUDACION DE LA MUNICIPALIDAD DE LURIN.

VARIABLES
VARIABLE

PROBLEMA

HIPOTESIS

OBJETIVOS

INDEPENDIENTE:
ESTRATEGIAS
DESTINADAS A LA
RECAUDACION
TRIBUTARIA

VARIABLE
DEPENDIENTE:
GESTION DE
RECAUDACION
TRIBUTARIA

¢, Qué estrategias de

recaudacion se deben
implementar para mejorar la
gestion de recaudacion en la

Municipalidad de Lurin?

Si A entonces B
Si se implementan estrategias
destinadas a la recaudacion
tributaria, entonces se
fomentara mejoras en la
gestion de recaudacion de la

Municipalidad de Lurin.

Objetivo general:
Determinar que estrategias
se pueden implementar para
fomentar mejoras en la
gestion de recaudacion de la
Municipalidad de Lurin.
Objetivos Especificos
a. Identificar las causas
de la baja tributacion en la
Municipalidad de Lurin.
b. Analizar la incidencia
de la gestion de recaudacion
en el indice de morosidad de

la Municipalidad de Lurin
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C. Proponer un proyecto
de ley: Ley que prevé
estrategias destinadas a la
recaudacion tributaria,
promoviendo mejorar la

gestion de recaudacion en

las Municipalidades del pais.
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2. Formato de instrumento de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

CUESTIONARIO APLICADO A LOS CONTRIBUYENTES DEL DISTRITO DE
LURIN

IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DESTINADAS A LA RECAUDACION
TRIBUTARIA, PARA FOMENTAR MEJORAS EN LA GESTION DE
RECAUDACION DE LA MUNICIPALIDAD DE LURIN.

Estimado (a): Se le solicita su valiosa colaboracion para que margue con un aspa
el casillero que crea conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia
profesional, puesto que, mediante esta técnica de recoleccion de datos, se podra
obtener la informacidon que posteriormente sera analizada e incorporada a la

investigacion con el titulo descrito lineas arriba.

NOTA: Para cada pregunta se considera la escala de 1 a 5 donde:

1 2 3 4 5
TOTALMENTE EN NO DE TOTALMENTE
EN DESACUERDO | OPINA | ACUERDO | DE ACUERDO
DESACUERDO
ITEM DD |[N [A |T
O A

1. ¢Cree usted que seria viable la promulgacién de la
Ley que prevé estrategias destinadas a la
recaudacion tributaria, promoviendo mejorar la
gestion de recaudacion en las Municipalidades del

pais?
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¢ Considera usted que el personal a cargo de la de
recaudacion tributaria realiza actividades

productivas en la recaudacion de tributos?

¢ Percibe usted que el &rea de recaudacion tributaria
implementa estrategias para brindar una buena
atencion, orientacibn y  seguimiento  al

contribuyente?

¢, Considera usted que la entidad edil cumple con los
servicios municipales (arbitrios) y/o realizacion de

obras?

¢,Cree usted que las amnistias es una herramienta

gue puede disminuir la morosidad de tributos?

¢ Percibe usted que recibe una oportuna informacion
de la inversion realizada con la recaudacion

tributaria?

¢ Considera usted que la entidad edil fomenta una

cultura tributaria en los contribuyentes?

¢Percibe usted que no existe corrupcién con la

recaudacion de tributos municipales?

¢Cree usted que la gestion de recaudacion es

eficiente en su distrito?

10.

¢ Considera usted que la entidad edil efectia un

inadecuado uso de los tributos recaudados?

11.

¢,Cree usted que las orientaciones brindadas para
los contribuyentes respecto a la tributacion han sido

las correctas?

12.

¢ Percibe usted que el personal encargado de la
gestion de recaudacién cuenta capacitaciones y

experiencia laboral para ejecutar sus funciones?

13.

¢, Considera usted que el personal de recaudacién se
encontraba preparado para realizar trabajos de

recaudacion a inicios de la pandemia?
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14.;,Cree wusted que como contribuyente recibe
beneficios por efectuar sus pagos tributarios

oportunamente?

15. ¢ Percibe usted que la actual gestidon de recaudacion
tributaria ha logrado disminuir la morosidad

tributaria?

16.¢ Considera usted que si la gestion de recaudacion
implementa estrategias destinadas a la recaudacion
tributaria entonces no disminuira el indice de

morosidad?

Link de la encuesta: https://forms.qgle/kAng6KfYgNpFHRT28
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3. Cartilla de validacion del instrumento de recoleccién de datos

8 UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

1. NOMBRE DEL JUEZ

Edgar F. Belleza Arana

PROFESION Abogado
ESPECIALIDAD Tributario
GRADO ACADEMICO Tiulado
2 |EXPERIENCIA  PROFESIONAL | 10 afos,
(ANOS)
canco e 3 e a0

TITULO DE LA INVESTIGACION:

IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DESTINADAS A LA
RECAUDACION TRIBUTARIA, PARA FOMENTAR MEJORAS EN LA
GESTION DE RECAUDACION DE LA MUNICIPALIDAD DE LURIN.

3. DATOS DE LOS TESISTAS

a1 NOMBRES Y APELLIDOS

Sovero Yzique Mitchell David

3.2 | ESCUELA PROFESIONAL

ESCUELA PROFESIONAL DE
DERECHO

4. INSTRUMENTO EVALUADO

1. Entrevista { )

2. Cuestionario (X)

3. Listade Cotejo( )
4, Diario de campo( )

5. OBJETIVOS DEL INSTRUMENTO

GENERAL:

Determinar que estrategias se
pueden implementar pam
fomentar mejoras en la gestion
de recaudacion de Ia
Municipalidad de Lurin.

ESPECIFICOS:

a. |dentificar las causas de la
baja tributacién en la
Municipalidad de Lurin,

b. Analizar la incidencia de la
gestion de recaudacién en el
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indice de morosidad de la
Municipalidad de Lurin

. Proponer un proyecto de ley:

Ley que prevé estrategias
destinadas a la recaudacion

tributaria, promoviendo
mejorar la gestion de
recaudacion en las
Municipalidades def pais.

A continuacion, se le presentan los indicadores en forma de preguntas o
propuestas para que usted los evalie marcando con un aspa (x) en "A" si esta
de ACUERDO o en "D" si estd en DESACUERDO, S| ESTA EN
DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS SUGERENCIAS

N°

6. DETALLE DE LOS ITEMS DEL
INSTRUMENTO

ALTERNATIVAS

01

¢(Cree usted que serla viable Ia
promulgacién de la Ley que prevé
eslrategias destinadas a la recaudacion
tributaria, promoviendo mejorar la gestion
de recaudacién en las Municipalidades del
pais?

1- Totalmente en desacuerdo

2- En desacuerdo

3 Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4- De acuerdo

5 Totalmente de acuerdo

A()‘)D( )

SUGERENCIAS:

¢Considera usted que el personal a cargo
de la de recaudacién tributaria realiza
actividades productivas en la recaudacion
de tributos?

1- Totalmente en desacuerdo

Al Df )

SUGERENCIAS:

02 |2- Endesacuerdo
3- Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4- De acuerdo
5- Totalmente de acuerdo
¢ Parcibe usted que el drea de recaudacion
trbutaria implementa estrategias para A ) D
03 | brindar una buena atencion, orientacion y (X4 ( )
seguimiento al contribuyenta?
1- Totalmente en desacuerdo SUGERENCIAS:
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2-  Endesacuerdo

3-  Nide acuerdo, ni en desacuerdo
4-  De acuerdo

5-  Totalmente de acuerdo

¢Considera usted que la entidad edil
cumple con los servicios municipales
(arbitrios) y/o realizacion de obras?

1- Totalmente en desacuerdo

A(%) D( )
SUGERENCIAS:

04 2.  Endesacuerdo
3- Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4- De acuerdo
5- Totalmente de acuerdo
LCree usted que las amnistias es una
herramienta que puede disminuir la
morosidad de tributos? A(X ) D{ )
1-  Totalmente en desacuerdo SUGERENCIAS;
05 2-  Endesacuerdo
3 Ni de acuerdo,
ni en desacuerdo
4-  De acuerdo
5-  Totalmente de acuerdo
¢ Percibe usted que recibe una oportuna
informacién de la inversién realizada con |A( ¥ ) D{ )
la recaudacion tributaria? SUGERENCIAS:
1-  Totalmente en desacuerdo
06 |2-  Endesacuerdo
3 Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4- De acuerdo
5-  Totalmente de acuerdo
iConsidera usted que la entidad edil|o( y) D¢ )
fomenta una cultura tributaria en los
contribuyentes? SUGERENCIAS:
07 |4-  Totalmente en desacuerdo

2- En desacuerdo

3- Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
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4- De acuerdo
5 Totalmente de acuerdo

¢Percibe usted que no existe corrupcion
con [la recaudacién de tributos
municipales?

1-  Totalmente en desacuerdo

2- En desacuerdo

3-  Nide acuerdo, ni en desacuerdo
4-  De acuerdo

5-  Totalmente de acuerdo

ACX) D(
SUGERENCIAS:

¢ Cree usted que la gestion de recaudacion
es eficiente en su distrito?

1- Totalmente en desacuerdo

2-  Endesacuerdo

3- Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4-  De acuerdo

5-  Totalmente de acuerdo

A(KX) D¢
SUGERENCIAS:

10

(Considera usted que la entidad edil
efectia un inadecuado uso de los tributos
recaudados?

1-  Totalmente en desacuerdo

2-  Endesacuerdo

3- Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4- De acuerdo

5-  Totalmente de acuerdo

A(X ) D
SUGERENCIAS:

1

¢Cree usted que las orientaciones
brindadas para los contribuyentes
respecto a la tributacién han sido las
correctas?

1-  Totalmente en desacuerdo

2-  Endesacuerdo

3- Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4- De acuerdo

5-  Totaimente de acuerdo

Al ) DI
SUGERENCIAS:
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12

¢Percibe usted que el personal encargado
de la gestion de recaudacion cuenta
capacitaciones y experiencia laboral para
ejecutar sus funciones?

1-  Totalmente en desacuerdo

2- En desacuerdo

3-  Nide acuerdo, ni en desacuerdo
4-  De acuerdo

5-  Totalmente de acuerdo

ACR) DC )
SUGERENCIAS:

13

¢Considera usted que el personal de
recaudacion se encontraba preparado
para realizar trabajos de recaudacién a
inicios de la pandemia?

1-  Totalmente en desacuerdo

2- En desacuerdo

3-  Nide acuerdo, ni en desacuerdo
4-  De acuerdo

5- Totaimente de acuerdo

A(A) D )
SUGERENCIAS:

14

¢Cree usted que como contribuyente
recibe beneficios por efectuar sus pagos
tributarios oportunamente?

1-  Totaimente en desacuerdo

2- En desacuerdo

3- Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4-  De acuerdo

5-  Totaimente de acuerdo

ACV) D)
SUGERENCIAS:

15

(Percibe usted que la actual gestion de
recaudacion tributaria ha logrado disminuir
la morosidad tributana?

1- Totalmente en desacuerdo

2- En desacuerdo

3- Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

4. De acuerdo

5- Totalmente de acuerdo

AN o )
SUGERENCIAS:
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¢Considera usted que si la gestién de
recaudacion  implementa  estrategias
destinadas a la recaudacion tributaria
entonces no disminuirda el indice de
morosidad?

Alx ) D{(
SUGERENCIAS:

)

16
1- Totaimente en desacuerdo
2- En desacuerdo
3- Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
PROMEDIO OBTENIDO: ACX) o )
7.COMENTARIOS GENERALES

8. OBSERVACIONES:

F. BELLEZA ARANA
DE FISCALZACION
CAL N* 80300
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4. Jurisprudencia

M ._% N® 01779.7-2018

EXPEDIENTE N* H 15002-2017
INTERESADOD H

ASUNTO : Impuesic Predial
FROCEDENCIA : Chictayo

FECHA H Lima, & de marzo de 2018

VI5TA |2 apelacion interpuesta por || NNEGNGNGNGEGEGEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE i@ (@ Resolucion de
Gerencia de Operaciones N° 07-117-000000001-2017 de 24 de enero de 2017, emilida por el Centro de
Gestibn Tributaria de Chiclayo de la Municipalidad Provimcial de Chiclayo, que declard procedente |a
solicited de deduccidn de 50 LT de la base imponible del Impuesto Predial del afo 2018, por @l predio
ubicado en |G chiclaye

CONSIDERANDO:

Que de acuerdo con el articulo 221° del Texta Unico Ordenade de la Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado con Decreto Suprema N° 008-2017-JUSY, @l erar en la calficacién del recurso por
parte de la recurrente no serd obsldculo para su tramitacidn siempreé gue del escrifo se deduzca su
verdadero caracter, por lo que procede calificar al escrito presentado el 4 de febrero de 2017 (foja 16),
COMo N recurso de apelacion de apelacidn,

Que la recurrente, en su escrito de apelacién de foja 16 y en su ampliatorio de foja 7, sostiene que la
Administracidn no ha considerado gue el beneficio solicitado debid otorgarsele desda el afio 2013, ce
acverdo con el ardiculo 18° de la Ley de Tribwdacién Municipal, toda vez gue de acuerdo con reitarados
criterios de este Tribunal, el beneficio solicitade opera a partir del cumplimiento de los requisilos
establecidos y no desde gue se solicita el mismo

Chue la Admiristracian sedala que la recurrente cumple con los requisitos contenidos en el articulo 19° de
la Ley de Tribudacidn Municipal ¥ |8 reconoce &l benefizio de deduccién de 50 UIT de la base imponibbe
del Impuesto Predial por el afio 2016, para lo cual ordena se efecile un nuevo cdlculo y posterior Daja de
la deuda por dicho tributo v afo,

Que el articulo 19° del Texo Unico Ordenado de la Ley de Tributacion Municipal, aprobado por Decreto
Suprema N 1568-2004-EF, establece gue los pensionistas propestarios de wn solo predio, & nombre propso
o de |a sociedad comyugal, oue esté destinado a vivenda de los mismos, y cuyo ingreso bruto esté
constituide per la pensidn gue reciben y ésta no exceda de 1 UIT mensual, deduciran dé la base
imponible del Impuesto Predial, un monto equivalente a 50 UIT. Para efecto de este arliculo e valor de la
UIT sera &l vigente &l 1 de enero de cada ejercicio gravable, precisandose que Se considera que se
cumple el requisito de la Unica propiedad, cuando ademas de la vivienda, el pengionisia posea obra
unidad inmobiliaria constituida per la cochera y que @ uso parcial del inmueble con fines productivos,
comerciales yio profesionales, con aprobacian de la Murscipalidad respectiva, no afecta la deduccbn que
establece este arliculo,

(Que de acuerdo con la norma anies citada, para gozar del beneficio se requiere: i) Tener la calidad de
pensionista y que el ingreso bruto por pensidn no exceda de 1 UIT mensual; i) Ser propietanio de un solo
inmueble; i) JQue la propiedad de! inmueble sea a nombre propic o de (a3 sociegad conyugal; v iv) Que el
inmueble estéd destinado a vivienda del pensionisia

Que al respecio, se ha identificade pronunciamienios de este Tribunal a partic del afe 2008, en las
Rescluciones M* 13271-11:2010, 15065-7-2010, 00470-11-2011, 16960-7-2013, 01737-7-2014, 03&676-7-
2074, DBE3I1-T-2014, O7755-7-2014, 0SB26-T-2016 y 00720-7-2017, emilidas por las Salas de Tributos
Murszipales 7 y 11, en lzs cuales se ha sefalado que el beneficio previsto por e artlculo 19% ded Texto

Fublicado en & Digno Oficial “El Peruano” el 20 de marzo de 2017,

24 . 7~
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._67' -_C?%—'W N° 01779.7-2018

Unico Orcenado de la Ley de Tributacidn Muonicipal es aplicabde a todo aquel contribuyenie oue se
encuentre comprendido en el supuesto de la norma, sin necesidad de aclo administrativo que o conceda
ni plazo pera solictarlo, pues |a ley no ha previsto ello como requisito para su goce, por lo que la
resolucién gque declars procedente dicha solicitud tiene sdlo efecto declarative y no constifutivo de
derechos; criterio que conforme con el procedimienio establecido mediante Acuerdo de Reunidn de Sala
Plena N® 2012-23 de 19 de diciemnbra de 20122, fue propussto para ser declarado racurrante

Que siendo ello asi, aste Tribunal, siguiendo el procediméenio correspondiente, mediante Acuerdo de
Reunién de Sala Plena N° 2018-01 de 31 de enerc de 2018, dispuso que el criterio referido a que “Ef
benalicia previslo por o affcwlo 197 dal Texlo Unica Ordenads de fa Ley de Trtwdacian Mumicipal
apobada por el Decrelo Supremo N° 156-2004-EF es aplicabie a todo aguel conlibuyents que se
ancuanire comprendido en el supuesia da la norma, sin necesidad de aclo admunistralivg que it conceda
ni plazo para soliclardo, pues ia lay no ha previsio elfo como requisiio para Su gooe, por fo que fa
resolucidn que declara procedente dicha solciled tiene solo efeclo declarativo ¥ no constiutive de
derechos”, &5 recurrante, conlorme con |0 establecido por el articulo 154° del Texts Unice Ordenads del
Codige Trioutano, aprobade por Decreto Supremo N° 133-2013-EF, modificado por Ley N° 30264, y el
Decrelo Suprema N* 206-2012-EF

Que ¢ cilado critens tiene caracter wnculante para todos los vocales de este Tribunal, de acuerdo con o
dispuesio por e Acuerdo de Reunidn de Sala Plena N° 2002-10 de 17 de setiembre de 2002,

Que asimismo, segin &l Acuerdo de Reunion de Sala Plena N° 2012-23 de 19 de diciembre de 2012
corresponde que la resolucidn que adopie el acuerdo aprobado coma criterio recurrente séa publicado &n
&l Diarsg OMicial “El Pervang” como resolucidn de observancia obligatoria, de conformidad con lo pravisto
por el articuls 154° del Cédige Trbutario que dispone que les rescluciones del Tribunal Fiscal que
imlerprefen de modo expreso y con cardcler general el sentido de normas fributarias, las emitidas en virlud
del articulo 102° de dicho codigo, asl coma las emitidas en virtud a un criterio recurrente da las Salas
Especializadas, constifuiran precedente de observancia cbligatoria para los dnganos de la Administracion
Triutaria, mientras dicha interprefacidn no sea medificada por el misma Tribunal, por via reglamentana o
por b2y, En este case, en la resolucién comespondiente el Tribunal Fiscal sefialard que constibuye
precedente de observancia obligatoria y dispondra la publicacidn de su texto en el diano oficial,

Cipe on @l caso de aulos, se fene gue el 18 de noviemnbre de 2016 (fojas 45 y 47), |a recurrente solicitd &l
beneficio de deduccian de 50 UIT de |2 base imponible del Impuesto Predial, respecto del predic ubicado
en [ Chiciayo.

Que obra a foja 41 la Resclucion N° 00000B7036-2012-ONPI/DFPR.SC/OL 19890 de 25 de octubre de
2012, emitida por la Oficina de Mormalizacion Pravisional, de la gue s& advierte que |a recurrente liene |a
calidad de pensionisia de acuarda con lo sefalado en su apelacidn, en lal senbido, comesponde revocar la
resclucion apelada, debiendo la Administracién emilr nueve pronunciamients, a fin de verficar el
curnplimienta de los demas requisitos sedalados en el aicule 19° antes citado® para los afos 2013 a
2015

Con las vocales Mufoz Garcia, Rulz Abarca e inteniniendoe como ponente la vocal Meléndaz Kohatsu.
RESUELVE:

1. REVOCAR la Resolucidn de Gerencia de Operaciones N* 07-117-000000001-2017 de 24 de enero de
2017, debiendo la Administracidn proceder conforme con o expuesto en la presente resolucidn.

*  medante @l cual 50 aprobd (@ reguiacsdn oel procedimienta de Sala Plena en el case de invocarse | emshenca do
crilerios recuranles, al ampana 4@ W dispuesto por @l aticuls 154° del Cédigo Tribulaho ¥ &l Decsle Supremo N* 206-
2012-EF.

¥ Similar criberia ha sida sxpuesio en |a Resslecian del Tribunal Fiscal N® 16950-7.2013

@/@U ~
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2. DECLARAR gue de acuerdo con e arficulo 154* del Texlo Unico Ovdenado del Cédigo Tributario,
aprobado por el Decreto Supremo N° 133-2013-EF, modificado por Ley N* 30264, la presente resolucidn
constituye precedente de observancia cbligatona, disporséndose su publicacidn en & Diaro OMicial "EI
Peruana” an cuanto establece ko siguienie:

"El beneficio previsto por ol articule 19° def Texto Unico Ordenado de la Ley de Tributacidn
Municipal, aprobado por ¢ Decreto Supremo N® 156-2004-EF, es aplicable & tfodo aguel
contribuyente que se encuentre comprendido en el supuesto de [a norma, sin necesidad de acto
adminisiralive gue lo conceda ni plazo para solicitarlo, pues la ley no ha previsic elle como
reguisito pars sy goce, por lo gue fa resolucidn que declara procedente dicha solicitud tiene sdlo
efecto declarativo ¥ no consiitufive de derechos '

Registrese, comuniquese y remitase al Centro de Gestién Tributaria ce Chiclayo de la Municipalicad

Provincial de Chiclayo, para sus efecios.
L Z KOHATSU rﬁz/.ﬁ. RCA

VOCAL VQCAL

MESRDICF fapd
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Establecen beneficios tributarios porpronto
pago del 2021, descuentos en Arbitrios
Municipales e intereses moratorios en el
distrito de Lurin

ORDENANZA MUNICIPAL
N° 41 5-2021/ML

Lurin, 20 de enero de 2021

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
LURIN

POR CUANTO:
EL CONCEJD MUNICIPAL DE LURIN
VISTOS:

En sesion ordinaria de Concejo oe la fecha, @ Informe
W* D0B2-2021- SGRR-GR/ML emitido por la Sub Gerencia
de Registro v Recaudaddn, el Memordndum N°0107-
2021-GR/ML emitido por la Gerencia de Rentas, &
Infiarme N® 039-202 1-GAJML emitido por la Gerencia de
Asesoria Juridica, el Informe N0145- 202 1-SGRR-GR/ML
emitido por la Sub Gerenda de F?ﬂiﬁg ¥ Recaudaciin,
el Memorandum N°0147-2021-GRML,

CONSIDERANDO:

Que, estando a lo establecido en o articulo 194° de
la Constiucan Politica del Perd modificado por la Ley
N* 30305, las municipabdades provinciales y distritales
s0n drganos de gobiemo local, con autonomia palitica,
acondmica vy administrativa en los asuntos de su
competenda; lo que se encuentra en concardancia con
el artloubo || del Tiulo Prefiminar de la Ley N 27972,
Ley Orgénica de Municipalidades v modificatonas, que
38 que |la autonomia que la Conafitucin Paolltica del
Peni ctorga a kas municipalidades radica en la facultad
de ejercer ados de goblemo, administratives y de
administraddn, con sujecidn al ordenamiento jur idico;

Que, & articuls 74° v el numeral 4), dal anticulo 185°
de la Constitluddn Politica del Pend, en concordancia con
al articulo 807 dal Texto Unico Ordenado de la Ley de
Tributacidn Munidpal, aprobado paor el Decrelo Suprema
N* 158-2004-EF, y la Norma |V dal Titulo Prefiminar del
Texto Unico Ordenado del Cadigo Tributano, aprobado
por el Decreto Supremo N 133-2013-EF, establece la
potestad tributaria de ks goblernos kocales para crear,
modificar y suprimir contibuciones, tasas, arbitnos,
derechos v icencias, o exonerar de ésias, deniro de su
jurisdiccion y dentro de los limites que sefiata la Ley;

Que, al arliculo 52° del Texto Urnico Ordenado -
TUO- del Codigo Tributano aprobado mediante Decreto
Supremo N? 133-2013-EF establece que &s competencia
de los Gobiernos Locales administrar exclusivamente
las confribuciones v tasas municpales, sean esias
Ofimas, derechos, cendas y arbitias, v por excepoidn
Ios impuesios que |a ley les asigne, Asimismo, € arliculo
41" de la cita norma, establece que los goblemos locales
podran  condonar, Con caracter general de inlerés
moratono y las sanciones, respedo & ks ribulos que
adminisira,

Que, dallmbaﬁ"‘delauyw“‘ﬂﬂ?z Ley
Drganﬂ de Municipalidades establece que los concejos
municipales ejercen sus funciones de gobiemo mediante
la aprobacidn de ordenanzas y acwerdos. (..)"; lo cual
resulta concordante con lo sefialado en el numeral 29)
del articulo 9° de la dtada norma, el cual precisa que
comesponde al concejo municipal, aprobar &l régimen de
administradin de sus bienes y rentas,

Que, el artlculo 40° de la Ley e 2?9?2 Ley Qrgénica
de mmmm establece que las ordenanzas de las
municipalidades provindales y distritales, en la materia de
su compelencia, son las nommas de cardcler general de
mayar jerargquia en la estruchura normativa municipal, por
Mado of LS cuales S pnueba LA organizacian nema, a
regulacion, administracidn y supervision de los servicios

plblicos vy las materias en las que |a municipalidad tienen
competenda nomafiva. Medianie ordenanzas se crean,
modifican, suprimen o exoneran, los arbitrios, tasas,
licencias, derechos y contribuciones, dentro de los limites.
esiablecidos por bey, (..)" asimismo, & numeral B) del
artkulo & de la misma noma, sefala que comesponde
&l concejo municipal, aprobar, modificar o derogar las
ordenanzas y dejar sin efecio los acuendos;

Que, @ ariculo 41° del Texlo Unico Ordenado del
Cddigo Tributano, aprobado mediante Decreto Supremo
N* 133-2013-EF, establece que la deuda ributaria sdlo
podrd Ser condonada Por NONMEa ExXpneSa oon rango de Ley
¥y qua, excepcionalmenie, los gobiemos locales pueden
condonar, con cardcter general, el interés moratario v las
sanciones, respacio de los impuestos que administren,
skendo que, en el caso de contribuciones v tasas, dicha
mndumwn también podra alcanzar al tibuto (insoluto);

Que, los numerales 1) v 2) del aticulo 69° de la Ley
N ZTaT2, Ley Organica de Municpalidades, establecen
respectivamente, que son rentas municipales los ibuios
creados por by a su favor, asi como las contribucones,
lasas, ambilios, Boencias, multas v Oenechos Creados por su
cOnCejo municipal, los que constifuyen Sus ingre Sos propics;
ASMESMNO, ela‘lh.la?D“ ded mismao cuerpo kegal sefiala que
el sistema tributario de las munidpalid ades se ngupt:l laLey
aspacial y el Codigo Tributana enla parie

Cue, de acuerdo a ko establecido en al iteral a) del
articulo & y &l articulo 8 v, ko dispuesto en el articulo 667
El'em a) del arfloulo 687 del antes citado Texo Unico

roenado de ka Ley de Tributaciin Municipal, aprobado por
el Decreto Suprema N* 156-2004-EF, respecivamente, e
Impuesto Predial es un tibulo de administracion municipal
y bos arbitiios constifuyen una subdase del género tasa
que ks municipalidades pussen Mponar por ka prestacion
o mantenimiento de un senvicio plbico individualizado en
el contribuyente, .

Cue, el numeral 25.4) del artioulo 257 del Texio Unico
Ordenado de la Ley N® 26879, Ley de Procedimiento de
Ejecucion Coactiva, aprobado por Decreto Supremo N°
018-2008-JUS, establece que dentro del procedimiento
de ejecucion coachiva también serdn exigibles en e
mismo procedimiento las costas y los gasios en que la
entidad hublera incumida en la cobranza coactiva de las
deudas Wbutanas,

Que, la Onganizaddan Mundial de la Salud ha calificado,
con fecha 11 de marzo de 2020, el brote del Coronavinus
{COVID-19) como una pandemia al haberse exiendido
an mas de ciento veinte palses del mundo de manera
simultanas;

Que, mediante Decreto Supremo N® 008-2020-5A,
58 dedara la emergencia sanitaria a nivel nacional por
el plazo de noventa (90) dias calendano y se dictaron
mﬂda&mmumu&vwﬂmlmmmu
propagadan del COVID-19, la misma que fue %d
por los Decretos Supremos N° 020-202&-3#. N® (27-
2020-8A vy N° 031-2020-5A,;

Que, mediante Deaeto Suprema N® 044-2020-PCM
s& dedard e Estado de Emergencia Nacional y se
dispuso o aislamienio social obligatono (cuarentena) por
las graves circunstancias que afectan la vida de la Macidn
a consacuenda del brote del COVID - 19; & mismo
que fue ampliado aimente mediante los Decretos
Supremos N® 051-2020-PCM, N2 084-2020-PCM, N° 075-
2020-PCM, N* 0B3-2020-PCM, N° 094-2020-PCM, N°
116-2020-PCM, WN* 135-2020-PCM, N 146-2020-PCM,
N 156-2020-PCM v N* 174-2020-PCM; v precisado o
modiicado por los Decrelos Supremas NY 045-2020-
PCM, N° 046-2020-PCM, N° 051-2020-PCM, N* 053-
2020-PCM, N* 057-2020-PCM, N° 058-2020-PCM, N*
061-2020-PCM, WN° 053-2020-PCM, N° 064-2020-PCM,
N* 08B-2020-PCM, N° 072-2020-PCM, N° 083-2020-
PCM, N* 0B84-2020-PCM, N° 116-2020-PCM, N* 129-
2020-PCM, N? 135-2020-PCM, N® 138-2020-PCM, N°
145-2020-PCM, N® 151-2020-PCM, N 156-2020-PCM,
N 162-2020-PCM, N" 165-2020-PCM, N 170-2020-PCM,
N*177-2020-FPCM, N* 178-2020-PCM, N® 180-2020-PCM
¥ N° ISWOZU-PGM

Que, el artioulo 11° del Decrelo Supremo N"044-
2020-PCM, estabiece que, durante ka vigencia del Estado
de Emergencia, los minisienas v las enlidades poblicas
en sus respectvos dmbitos de competencia dictan las
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NOMES Que SEan Necesanas para cumplic el presente
Decrefo Suprema; v que, s gobiemos regionales y
locales contribuyen al cumplimiento de las medidas
establecidas en el presente Deoeto Supremo, en &l
Marco de sus compelendas,

Que, mediante Deorelo Supremo N°201-2020-FCM,
que promoga e Estado de Emergencia Nacional por las
graves circunstancias que afectan la vida de la Magidn
a consscuencia de la COVID-19 vy modifica & Decrelo
Supremo N* 184-2020PCM, el Eslado de Emergencia
Nacional dedarado mediane Deorelo Supremo N° 184-
2020-PCM por @ plazo de treinta v un (31) dias calendano,
a parfir del viemes 01 de enaro de 2021, por las graves
circunsfancias que afectan la vida de las personas a
consecuenda de la COVID-19;

Que, atendiendo a las disposiciones precitadas,
y en el marco de las compelencias inherentes a
las  Munidpalidades Distritales, previstas en Ia
Caonstitucikan Politica yla Ley N 27972, Ley Orgénica de
Municipalidades, 3¢ establecieron medid as extracrdinarias
para |a contencian y respuesta al brote del coronavinus
{COVID-19) en & diskito de Lurin; por o que resulta
AECESANG gue 13 actual gestian brinde mayores fdbdades
y beneficios con cardcler general a sus vecinos para &
cumplimienio de sus obligacianes, respecto a los tibulas
y ofros ingresas de su administracion;

Que, a través dal Informe N0DE2-SGRR-GR/ML, de
fecha 18 de enero del 2021, la Subgerencia de Regisiro
v Recaudacidn propone la aprobaddn de la Ordenanza
que establece medidas tributanias en benefico de los
caniribuyenies de Lurin, dentro del contexio del estado de
emergencia a consecuencia del COVID-19;

Que, con el Informe N*038-2021-GAJMML, de fecha
25 de enero de 2021, la Gerencia da Asesoria Juridica
canchuye que el Proyecko de Ordenanza se encuentra
sujeto al marco nomafivo vigente sobre la matesia; por ko
tanio, en vinud a ko establecido en las normas senaladas
en k3 pamafos precedentes, 1a administracion municipal
se encuentra faculteda para aprobar kB Ordenanza
Municipal que establece beneficios ibutarics por Pronio
Paga del afo 2021 y descuentos en Arbitios Munidpales
en el disirito de Lurin, propuesio por la Sub Gerencia de
Registro y Recaudacion;

Estando a ko expuesio, de conformidad con las
atribuciones conferidas por & numeral 8 del articulo
9% v del articulo 40° de la Ley N* 20792, Ley Orgénica
de Municipalidades; e Concejo Municipal, con & Vol
Undnime de ks Sefores idares, vy con dispensa
del ramite de lectura v aprobaciin del acta, aprobd la
siguiente:

ORDENANZA QUE ESTABLECE BENEFICIOS
TRIBUTARIOS POR PRONTO PAGO DEL 2021,
DESCUENTOS EN ARBITRIOS MUNICIPALES
E INTERESES MORATORIOS EN EL
DISTRITO DE LURIN

TiTULD
ASPECTOS GENERALES
Articulo Primero.- AMBITO DE LA APLICACION

La presente ordenanza fene por objeto establecer
benefidos tributanios para & Ejercicio Fiscal 2021, con

INARICANFRCLAL I BHCENTER ARIND

El Peruano

REQUISITOS PARA PUBLICAR EN LA SEPARATA DE NORMAS LEGALES
DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA

Se comunica a las enfidades plblicas que durante la emergencia sanifana se recibirdn s48lo en modo vifual
las soliciludes de publicaciones en la Separata de Normas Legales, para lo cual deberd fomarsa en cuena ko
siguienie:

La documentaciin a publicar se recibird medianie correo eledrdnico de lunes a viemeas, de 8:30 ama 5.30
pm, Sabados, domingos y ferados se recibirdn dnicamente publicadones para & dia sigulenie y en &
horanio de &30 am a 5,30 pm,

La persona con frma registrada anle la Gerencia de Publicaciones Ofidales, enviarad la solicilu de
publicacion desde su cuenta de comeo institucional a la siguienie cuenta electrdnica: pormaslegales @

editoraperu. com.pe .
En &l correo institucional se debera aduniar ko siguiente:

a) Oficio firmado y escaneado diigido al Gerenfe de Publicacionas Oficiales, en el que solidh la
publicacion de las noMmas que s& indican,

b) Dispositivo legal a publicar escaneado en un Gnico POF v debidamente refrendado,

e)  Aschivos electronioos de los documentos a publicar,

Bl ofido y dispositivo legal podran ser firmados digtalmente. Si no se cuenta con firma digital, cebe
consignarse selio v firma manual del luncionano aulonzado,

Paratodo dispositvo kegal, con o Sin anexos, & conlenido del archivo o commeo elecindnico serd considemdo
COPIA FIEL DEL DOCUMENTO ORIGINAL IMPRESO que se enirega para su publicagan, Cada entdad
pliblica se hara responsable del contenido de los archivos elecirdnicos que enfrega para su publicaciin.
En caso se mwm una wfizaddn del disposifivo legal, deberd enviarse un archivo al correo electrdnico

Todo documento que om'nnga tabias deberd ser frabajado en una hoja de calculo de Excel, de acuendo
al formalo onginal y sin justficar. ENexlo deberd ser redactado en formalo Word; encaso induya grifizos,
estos deberdn ser trabajados en farmato POF o EPS a 300 DRl y en escala de grises.

Las publicacionas de normas legales, cofizadas y pagadas al contado, se efectuardn conforme a las
nmwﬂdasfmdas &l gliente, pudiendo existir una variaciin de +& 5% comd resultado de la diagramaion

al,

Esle comunicado nge para las entidades piblicas que no usan @ Portal de Gestién de Atencida al
Cliente - PGA.

GERENCIA DE PUBLICACIONES OFICIALES
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la finalidad de incentivar el cumplimiento puntual en el
pago de Trbutos Municipales en &l Distrilo de Lurin; asi
coma la premiacidn y recanodmiento a la puntualidad del
contribuyente lurinensa.

Articulo Segundo.- BASE LEGAL
Bl marco legal para la presenie Ordenanza es e
sguiente:

- Canstitucian Palitica del Penl,

= Ley N* 27972, Ley Organica de Municipalidades.

- Decreto St.lpumo N* 133-2013-EF, TUD del Cédgo
Tributario y modificatorias.

- TUD de la Ley de Trbutacidn Municipal D.5 156-
2004-EF.

- Ley N® 30490 - Lay da la Persona Adulta Mayar v su
reglamenio,

Articulo Tercero, - BENEFICIARIOS

Podrin acogerse a ks beneficios que se establecen
@n la presents ondenanza 108 contribuyentes sujetos del
impuesto Predial v Arbitios Municipales.

TiTuLan
BENEFICIOS AL CONTRIBUYENTE

Articulo Cuarto.- BENEFICIOS DE PRONTO PAGO

Los contribuyentes que, hasta el 26 de febrero de 2021
cancelen la iotabidad del Impuesto Predial 202 1 obtendran
descuentos en Arbitnios Municipales si:

4.1 Cancelan la totabdad de Amirios Municpales
ablendrdn un descuento del 25% Sobre los Arbilrios
Murnicipales 2021,

4.2 Cancelan las & cuotas de Asbitrios Munidpales
obtendrdn un descuenio del 10% Sobwe los Arbitrios

Municipales 2021.

Articulo Quinto,- BENEFICIOS ¥ DESCUENTOS
PARA DEUDAS DE ANOS ANTERIORES

Los conwibuyenies que se acojan & la presenie
ordenanza, podran acceder & la condonackin del 100%
de intereses v moras del Impuesio Predial y kos Arbitrios
Mumicipales de ahos anleriongs, asi como descuenios
de los impories insolulos de los arbitics municipales
conforme a la siguien e escala;

1.- PRINCIPALES CONTRIBUYENTES (PRICOS)

~ DESCUENTOARBITRIOS
ANOS MUNICIPALES
2020 0%
2019 4%
2016, 2017, 2018 55%
20115 y anfenores 65%

2.- MEDIANOS CONTRIBUYENTES (MECOS)

~ DESCUENTOARBITRIOS
ANOD MUNICIPALES
2020 5%
09 50%
2016 2017, 2018 0%
2015 y anteniores 85%

3.- PEQUENOS CONTRIBUYENTES (PECOS)

DESCUENTOARBITRIOS

ANO MUNICIPALES
2020 40%
2019 60%

Los beneficios indicados, Gnicamenie se aplicaran a
los pagos realizados en forma voluntaria,

Articulo Sexto.- BENEFICIOS PEMSIONISTAS Y
ADULTO MAYOR

Los contribuyentes que gocen de los banefigos da
inafectaddn del Imnwsm Predial por tener la condician
de Pensionisias wo ad , de conformidad con
lo dispuesto por la Ley N? %490. podrén acceder al
descuento del 50% de ks Arbitrios Municipalzs del 2021,
siempre v cuando e contribuyente pensionista vio adulta
mayor efectien la cancetasin iotal del impuesio predial
hasta el 26 de febrero del 2021,

Articulo Séptimo.- DE LOS FRACCIONAMIENTOS

Los confribuyentes qua, a la fecha de vigenda
de la presente ordenanza, que mantengan pendiente
convenios de fraccionamiento, podran soligiar el
quiebre vy desistimiento del mismo, debiendo aplicarse
a la dewda resulianie los beneficios previsios en la
presente ordenanza segin comesponda; siempre y
cuando se efectie el pago de los tribulos camienies del
qumo 2021 1.r renuncke a la formulacion de pedidos de
Prescripoian

Articulo Octavo.- IMPROCEDENCIA

Establecer que no procede devolucidn ce dinero en
caso el contribuyente haya realizado el pago al contado, o
an forma facsonada de los tribulos, intereses moratornios
0 sanciones, & incluso aquellos pagos ejcutados de
maners forzosa & interor de un progedimiento de
ejecuciin coactiva, con anteriondad a la vigencia de la
presente Ordenanza, no pudiéndose consderar coma
pagos indebidas o en exceso, por ko que no son objelo de
dEvaIKCIN WO COmp Ensacian,

Articulo Noveno.- DESISTIMIENTO

Para ks confribuyentes que fengan en tramite
procedimientos confenciosos yio no contenciosas sobre
deudas tributarias, que deseen acogerse a la presante
Crdenanza, se entenderd como presentada la soliciud
del desistimiento de su pretensidn al efectuar el pago de
la dewda reclamada,

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Unica.- Que, 08 conlnbuyentes suslen hacer uso
die los locales municipales para realizar el pago de sus
obligadones fributarias, siendo que tal concumencia se
susle incrementar en los meses de vendmierto tributarnio;
es par ello, que 5e ha establecido 2 modos de paga:

1.- PAGD EN LINEA.- Que, coresponde eontinuar
con la poltica de distanciamiento dictada por el Poder
Becutiva, incentivando el pago de las obligaciones
trbutarias respect a predios registrados a nombre de
persanas naturales y juridicas, para ko cual se brindard
un descuento de +5% adidonal a la tabla de descuentos

@ mencionada en el arficulo 4° Beneficios de Pronto
'B00, Sempre que &sie se realice mediante la Platatorma
de Pagos en Linea la cual podrd ser visualizada en
el Porlal Insttucional (wwwmuniuringob.pe / hitps:
pagosen ling a.munilunn gob,pe ), como una forma de evitar
la concurrencia a los locales municipales en rma masiva
y disminuir @ nesgo al contagio v la propagacian del
COVID- 19, coadyuvando al cumplimiento de las normas y
disposicionas del distanciaméanto sodal durante el estado
de emergenda sanitara y su mantenimiento posteriar,
asl como medida tributana para facilitar el cumplimiento
del pago de los tibutos municipales y contribuir en la
reducciin de las consecuendas econdmicas que les
podrian generar 8 dichos confribuyentes s medidas
exlraordinanas adopladas durante e Estado de
Fmaroancia Nacional

5
DESCUENTO ARBITRIOS!
ANO MUNICIPALES
2016, 2017, 2018 0%
2015 y anteniones 90%
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6 NORMAS LEGALES
DESCUENTO ADICIONAL POREL

USO DEL SISTEMA DE PAGOS EN +5%

LINEA.

1.1 DE LOS COMPROBANTES DE PAGO

Los recibos electdnicos emilidos por nuesia
Piataforma de Pagos en Linea tienen la misma validez
gue bos recibos emitidos por nuestra Gaja Municipal,

2. PAGO PRESENCIAL.- Que, de ser la modakidad
de pago o lipd presendal a nuesiras cajas municipales,
se seguird con e distanciaméento social decretado por
el gobiemo v los prolocolas de bioseguridad contra &
covid- 19 establecidos por key, asl evitando la propagaciin
de la misma.

DISPOSICIONES FINALES

Primero.- FACULTESE al Sefor Alcalde, a fin de que,
medianie Decrelo de Alcaldia, dicle las disposicongs que
fueran necesarnas para lograr la adecuada aplicacian de
la presente Ordenanza,

Segundo.- ENCARGAR a la Gerencia de Renlas
y las wunidades orgdnicas que la confoman, la
gjecucidn da la presente Ordenanza, a la Gerencia de
Administracidn y Finanzas el apoyo necesano y a la
Secretaria General v la Sub Gerenciade Informatica, su
difusidén, divulgaciin y publicacidn en el Portal Web de
la Municipalidad de Lurin, a3l como en e Diano Oficial
El Peruang,

Tercero.- La presente Oroenanza envard en vigencia
a partir del dia siguiente de su publicacion en el Diario
Oficial El Peruana,

Registrese, comuniguese, publiquese y complase.
J. JORGE MARTICORENA CUBA
Alcalde

1925625-2

Aprueban maodificacién  parcial  del
Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF) de la Municipalidad de Lurin y
adicionan facultades a la Gerencia de
Desarrollo Humano

ORDENANZA MUNICIPAL
W' 416-2021/ML

Lurin, 29 de enero de 2021

EL Ni-?ALDE DE LAMUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
LUR

POR CUANTO:
EL CONCEJO MUNICIFAL DE LURIN
VISTO;

En Sesin Ordinaria de Co fecha, e
Informe N7 194- 202 0-UFDEMUNA H."!-l. emitido par
o Responsabbe de la DEMUNA de Lurin, o Memaorandum
N30 11-2020-ALC/ML  emitido por el despacho de
Alcaldia, e Memardndum Maliple N%034-2020-GPEML,
emifido por la Gerencia de Planeamienio Estra¥égico,
el Memorandum Maliple NY035-2020-GPEML, ematido
por la Gerencia de Flaneamienio Estratégico, el Informe
No354-2020-5GEEC-GDH/ML  emitido por la Sub
Gerencia de Sahd, Educaciin y Cultwra, & Memorandum
N393-2020-SGSEC-GOH/ML emitido por la Gerencia
de Desamclo Humano, & Memordndum N08-2020-
GIOH/ML emitido por la Gerencia de Desarrclio Humana,
B Memorandum N013-2021-GPEML emilida por la
Genencia de Planeamsanto Estrawgico, @l Infonme N° 006-
2021-GPE/ML emitido por la Gerencia de Planeaméeno

Estratégico v e Informe N® 044-2021-GAJML emitido por
la Gerencia de Asesoria Juridica, v,

CONSIDERANDO:

Que, el aticulo 194 de la Consflucian Pollica
del Pen, modificado por & Ariculo Unico de la Ley N°
30305, publicada el 10 marzo de 2015 precsa que las
Municipalidades son gobierncs locales con aulonomia
politica, econdmica y administratva en los asunos de
su compelenda, avlonomia que segin ko anclado por
el Articulo || del Titulo Preliminar de la Ley N® 27972
Ley Organica de Municipaidades, radica en la facultad
de ejeroer ados de goblemo, administrativos v de
administracian, con sujecidn al ordenamienio juridico;

Cue, los arficulos 46° a 48° del Decreto Supremo
N*054-2018-PCM, Lineamientos de Organizaddn del
Estado y su modificatoria medianie Decoreto Smretm
N 131-2018-PCM,  establecen diredrices  sobre
aprobaciin o madificacion del ROF, el contenida del
informe técnico par modificacion parcial y modificadan de
la esruciura organica;

Que, mediante Ley N°2T658, Ley Marco de
Modernizacion del Estado, se declwra que o Estado
Peruano se encuenira en proceso de modemizacian
en sus diferentes instancias, dependencias, entidades,
arganizacionss vy procedimientos con la  finalidad
de mejorar la gestin piblica y construir un estado
democrafico, descentralizado al senacio del ciudadang,

Que, mediante Resolucidn de Secretarla de
Gestidn Piblica NY005-2020-PCM/SGP, se aprusban
los  LUineamientos  N02-2020-SGP que establecen
onentaciones sobre el Reglamento de Crganizaddon y
funciones — ROF y el Manual de Operadones — MOP, el
cual fene como finalidad onentar a las enfidades plblicas
an su disefio aganizacional y sobrea los diversos aspecios
relacionados can & ROF y el MOF, en concordanda con
lo dispuesio en la normativa de la maleris;

Que, mediante Ordenanza Municipal N® 373-2019ML,
se aprobd & Reglamento de Organzackin v Fundones
(ROF) de la Municipalidad Distmtal de Lwin, la misma
que fue modificeda parciaimenie medianie Ordenanza
Munricipal N® 376-20 19/ML;

Que, bos articulos 135° al 148° de la Ordenanza
IN“3T 3-2018-MOL v su modificalonia, establece cudles son
las funciones de la Gerencia de DesamoBo Humano y de
las unidades of ganicas a su carngo,

Que, medanie Memorando Miliple N°034-2020-
GPEML, la Gerencia de Plane amienio Estratégico solicta
la remisidn de la modificacidn, inclusidn o anulacidn de
las i.lrncrlm que s& encuentran incorporadas en & ROF
vigente

Que. mediante Memorandum  N°0393-2020-GDH/
ML, la Gerencia de Desamcllc Humano remite sus
modficaciones al ROF, as| como también las de ta Sub
Gerencia de Salud, Educacdn y Cullura;

Que, medante Memorandum N0406-2020-G0DH/
ML, la Gerencia de Desarolo Humano remile las
madiicaciones al ROF con respecio a la DEMUNA del
distrilo;

CQue, mediante Memordandum N*013-2021-GFEML,
la Gerenda de Planeamiento Estratégico remile a la
Gerancia de Desamollio Humano las modificaciones al
ROF para su visto bueng;

Que, medianie Memorandum NAODE-2021-GDHML,
la Gerencia de Desamolo Humano remile a la Gerencia
dé Planeaminlo Eslralgico los visios buenos en las
modificaciones al ROF v, a su wez de las Unidades
Organicas a su cango,

Que, medianie Informe N9D44-2021-GAJML, la
Gerancia de Asesoria Juridica conduye que el proyedo
de Ordenanza se encuentra sujeto al marco nomatvo
vigente sobre la materia; por ko tanto, en virud de ko
establacido en las normas sefisladas en los pamafos
precedentes, la administrackin municipal se encuentra
faculiada para aprobar 3 Ordenanza Municpal que
madifica parcisimente & Reglamento de Organizackin y
Funciones = ROF, de ta Municipalidad de Lurin, respecto
a la Gerencia de Desamolo Humand,

Estando a lo expuesio, de conformidad con las
aribuciones conferidas por & numeral 8 del articulo
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