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Resumen

La presente investigacion denominada “Influencia de las Politicas Publicas en la
empresa BICIX CENTER post cuarentena, en la ciudad de Piura”, busca determinar
cual fue el nivel de influencia que género, la promulgacién de las medidas
econdmicas de reactivacion producto de la crisis que vivia el pais, por la Pandemia
del SARVS COVID-19, mediante la entrega de Bonos sociales a poblacion
vulnerable, el retiro del 25% de la AFP vy el retiro de la Compensacion por tiempo
de servicios. Asi mismo, la metodologia que se ha utilizado es, Descriptiva,
Correlacional y no experimental, con un disefio Mixto, cuantitativo. Por lo tanto, la
muestra estaba formada por 384 habitantes, con una encuesta conformada por 17
preguntas. Con el resultado obtenido, de la variacion de ventas ha incrementado
en un 150% en promedio de enero a julio de 2020 comparado con el mismo periodo
del afio 2019 favor de la empresa en estudio como es BICIX CENTER Piura, donde
un 48.10% compro su Bicicleta con la AFP, un 31.01% con su CTS y un reducido
3.16% conel Bono Social, de los cuales el 46.45% de los encuestados lo realizo
su compraen en la empresa del estudio, lo cual ha generado un cambio de gustos
y preferencias por la practica del ciclismo en un 62.46% equivalente a 183 personas
encuestadas Como conclusién general, se aceptd la hipdtesis alternativa de la
investigacién: “Las politicas publicas de reactivacidon econdmica, influyeron

favorablemente en el crecimiento comercial de la empresa BICIX CENTER”.

Palabras clave: Reactivacion economica, Politicas Publicas, Pandemia Covid-19,

Bicicletas



Abstract

The present investigation called "Influence of Public Policies in the post-quarantine
company BICIX CENTER, in the city of Piura", seeks to determine what was the
level of influence that gender, the enactment of economic measures of reactivation
product of the crisis that was experiencing the country, due to the SARVS COVID-
19 Pandemic, through the delivery of social bonds to vulnerable population, the
withdrawal of 25% of the AFP and the withdrawal of the Compensation for time of
service. Likewise, the methodology that has been used is descriptive, correlational
and non-experimental, with a mixed, quantitative design. Therefore, the sample
consisted of 384 inhabitants, with a survey made up of 17 questions. With the
result obtained, the sales variation has increased by 150% on average from January
to July 2020 compared to the same period of 2019 in favor of the company under
study such as BICIX CENTER Piura, where 48.10% bought their Bicycle with the
AFP, 31.01% with their CTS and a reduced 3.16% with the Social Bonus, of which
46.45% of those surveyed made their purchase in the study company, which has
generated a change in tastes and 62.46% preferences for cycling, equivalent to 183
people surveyed. As a general conclusion, the alternative hypothesis of the
research was accepted: "The public policies of economic reactivation favorably

influenced the commercial growth of the BICIX CENTER company."

Key words: Economic reactivation, Public Policies, Covid-19 Pandemic, Bicycles
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INTRODUCCION
1.1.Realidad Problematica
Ante la dificil situacidon que enfrenta el mundo por la temerosa y mortal pandemia
SARS-CoV-2, o mas conocida como COVID-19 (Coronavirus) y con ella paralizo
a casi todos los paises desde inicios del 2020, enviando a su poblacion a
cuarentena para evitar el contagio masivo y poder controlar el mortal virus,
convirtiéndose en la actual amenaza para la salud y la economia peruana, en
donde el gobierno peruano como estrategia sanitaria para mitigar en la medida
delo posible la propagacion del contagio de COVID-19, se ha implementado un
aislamiento que pide que mantengamos un distanciamiento fisico con otras
personas Y la regulacion del transporte publico. La bicicleta se presenta como
una solucion sanitaria considerando que muchas personas tienen que realizar
viajes esenciales como son el salir a trabajar; al supermercado; pagar servicios
o por alguna emergencia. Siendo uno de los principales riesgos de contagio el
transporte publico. La bicicleta vuelve a tomar protagonismo como una de las
opciones mas saludables y econdmicas de movilidad y el deporte en tiempos de
crisis sanitaria.
La bicicleta mundialmente se ha resaltado como un medio de transporte efectivo
para contrarrestar los contagios e dificultar la generalizacion del Covid-19, un
virus mortal que llegd a nuestro pais en avion, se transporté en combi, mototaxi,
colectivos hasta el tren eléctrico, esparciéndose por cada distrito de nuestro pais.
El COVID-19 no se transporta en bicicleta. Siendo este un medio de transporte
auténomo e individual que permite acatar el distanciamiento social y quesolo
tiene dos lugares de contacto directo como es el timén, a comparacion de lo que
sucede dentro de un bus, adonde hay mas superficies de contacto tales como la
puerta/ventana, asientos, dinero en efectivo, barandas y otros.
Con la finalidad de reactivar el rubro de bicicletas, el gobierno peruano creo un
conjunto de politicas econémicas con el fin de reactivar la economia peruana,
consistente en dos Bonos Universales de S/760, el Bono Agrario, Pedalea contra
lapandemia, el “Reactiva Peru”, Liberacion de las AFP hasta por 3 UIT y la
liberacion de la Compensacion por tiempo de servicios (CTS), este conjunto

de medidas

incrementa el consumo doméstico, especialmente en el rubro de bicicletas, con
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fines recreativos.

Nuestro caso de estudio se refiere a la empresa piurana BICIX CENTER, rubro
que ha sido muy golpeado econdmicamente en donde analizaremos se va
analizar la evolucion de las ventas del primer semestre del afo 2019 en

comparacion con las ventas del mismo periodo del afio 2020.
Tabla 1

Detalle Normativo de las politicas publicas relacionadas.

Norma Detalle

D.S 012-2020 MTC, Reglamento “Ley Se establece el uso de la bicicleta
30936, Ley que promueve y regulael como un medio de transporte
uso de la bicicleta como medio de sostenible, en caso se restringa el
transporte sostenible” uso del transporte urbano por casos
(emergencias sanitarias, desastres
Fecha de Publicacién, 03 de junio de naturales, crisis sociales, crisis
2020. nacionales o pandemias), las que
conlleven a generar estado de
emergencia segun lo que se refiere
en el inciso 1 del articulo 137 de la

constitucién politica del Peru.

Programa de Garantias “Reactiva Es un programa nacional de
Peru” garantias, que busca otorgar
Decreto Supremo N° 124-2020-EF liquidez financiera, a la empresas
que enfrentan una crisis econémica
como resultado de las afectaciones
Fecha de Publicacion, 28 de mayo de generadas por la pandemia del
2020. COVID-19, mediante créditos con
tasas de interés muy minimas.
Garantizando las cadenas depagos,
y el cumplimiento de sus
obligaciones a corto plazo como de
proveedores de bienes y servicios,

como también de sus trabajadores.
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D.U 033-2020 Decreto de Urgencia
que establece medidas para reducir el
impacto en la economia peruana, de las
disposiciones de prevencion
establecidas en la declaratoria de
Estado de Emergencia Nacional ante
los riesgos de propagacién del COVID
-19”

Fecha de Publicacion, 27 de marzo de
2020.

En el Titulo Il, se establece Medidas
Compensatorias a favor de los
trabajadores, que tuvo como
finalidad la liberacion de parte de la
Compensaciéon por tiempo de
servicios (CTS) a favor de los
trabajadores, con el objetivo detener
mas activo circulante y reactiva
paulatinamente la economia, y las
familias comprendidas en este grupo
no se vean muy afectadas por las
medidas de aislamiento dictadas
para prevenir la propagacion y
contagio del COVID -19

12



Ley 31017, Ley que establece En el Articulo 2, se establece el
medidas para aliviar la economia Retiro extraordinario facultativo de
familiar y dinamizar la economia fondos en el Sistema Privado de
nacional en el ano 2020 Pensiones, de hasta un 25% de su
fondo acumulado de sus pensiones,
Fecha de Publicacion, 01 de mayo de a todos los ciudadanos que se
2020. encontraban, Afiliados al fondo
Privado de pensiones, con la
finalidad de aliviar las economias
familiares, asi como también
dinamizar la economia nacional,
contrarrestando las afectaciones
generadas por razones de
pandemia que conllevo al gobierno
peruano, adoptar medidas de

aislamiento social obligatorio.

Fuente: Elaboracién Propia

1.2. Trabajos previos.

Veliz Salazar, (2015), “Plan de Marketing para comercializacion de bicicletas de
montafia”, Ecuador; tiene por objetivo mostrar los resultados y factores que inciden
en la determinacion de compra de bicicletas de montanaen el distrito de Quito,
mediante de un “Analisis del entorno” y su evoluciéon como un medio de transporte
sostenible y de practica deportiva en diferentes modalidades, que conllevara a la
empresa a tener mejores resultados econdmicos, Todo ello disefiado mediante
una matriz FODA, bajo el enfoque de “Analisis de mercado” planteado por Porter.
Mediante un exhaustivo proceso de investigacion que comprende desde la
segmentacion, muestreo, analisis de datos e interpretacion de resultados, para
finalizar con el enfoque de Ilas estrategias comerciales que busca

fundamentalmente el estudio.

Maldonado Romo, (2014), “Plan Estratégico de Marketing para la comercializacién
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de bicicletas y analisis del comportamiento del consumidor en el distrito
metropolitano de quito”, Ecuador; tiene por objetivo la evaluacién de introduccion
al mercado y comercializacion de las misma bajo un prototipo de una nueva marca
de bicicletas de montafia de tecnologia y fabricacion alemana. Bajo un enfoque
analitico de consumidores previa segmentacion sobre sus, requerimientos
basicos, preferencias determinadas, necesidades de uso y expectativas del
producto; determinando distinto perfiles de clientes, asi como también un analisis
y evaluacién de los competidores cercanos a la marca a promocionar vy el

comportamiento de los clientes bajo los modelos existentes y su aplicacion.

Gbémez Rueda, (2019), “Estrategia de Comercializacion de bicicletas de alto
desempefio en el Mercado Internacional: Analisis de caso Canyon- Alemania”,
Colombia; el objetivo de la presente investigacion fue el analisis de las diversas
estrategias empleadas en la comercializacion de bicicletas por marcas lideres en
Colombia. Analizando su comportamiento a nivel mundial en los criterios de
evaluacion como son los de produccion, exportacion e importacion y de igual
formar su actividad comercial del sector en el pais cafetalero de Colombia. La informacion
que se obtuvo para su analisis presenta varias diferencias de estructuracion de los canales
de distribucién, asi como también en las estrategias para su distribucion, basandose en

los problemas y las necesidades de sus consumidores.

Rubattino Salomén, (2016), “"Analisis para la Importacién de bicicletas de china
para personalizarlas y comercializarlas a través de una pagina web en la ciudad
de Arequipa 2012-2016", Peru; su objetivo de investigacion busco determinar la
Evaluacion de factibilidad financiera y econémica , para la implementacion de un
negocio de comercializacion de bicicletas importadas desde china, la cual busco
aprovechar la tendencia mundial hacia del transporte ecolégico, la busqueda de
los nuevos habitos saludables y de ciudades amigables, ecoldgicas e inclusivas

con el medio ambiente.

(Guarniz Llerena, 2019), ~ Percepcion de los pobladores acerca del uso de la
bicicleta como medio de transporte econémico, seguro y ecolégico en la
ciudad de Trujillo, 2019, Peru; el propdsito que logro esta investigacion fue el de

determinar cual es el nivel de percepcion de la poblacién trujillana sobre el utilizar
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la bicicleta como un medio para el transporte, que es econdmico, también es
seguro y sobre todo ecoldgico para la ciudad, donde utilizo una metodologia con
disefio no exploratorio, transversal y descriptivo. Teniendo como muestra a 384
habitantes. Cuyo resultado obtenido, es el 80% de los encuestados indicaron que
el nivel de Seguridad para utilizar la bicicleta, tiene una percepcion se dé nivel
regular; porque no existen carriles propios como ciclo vias y esto permita un buen
funcionamiento de la mismas. Asimismo, dentro de la dimensién econdmica el
79% de la poblacion percibe con un buen nivel, ya que el invertir como medio de
transporte en una bicicleta es rentable. Ademas, se llegé a la conclusion final, que
el 55% de los habitantes, determina que el uso de la bicicleta como medio de

transporte es beneficioso para los pilares de la investigacion.

Kitsuta Yagui, (2017), "Guia de Planificacién y Disefio de un sistema de bicicletas
publicas ejemplo para el distrito de San Miguel”, Peru; su finalidaddel trabajo de
investigacién, fue recopilar informacion relacionada a diferentes guias y de las
experiencias realizadas a nivel internacional, con respecto a os sistemas de
bicicletas publicas, su promocién de uso de las bicicletas como un medio de
transporte, de intermodalidad, asi como también de movilidad sostenible, su
funcionamiento, cuales son los beneficios que trae esta herramienta como

movilidad sostenible en una determinada ciudad y la de sus usuarios.

Marquez Calle, (2018), “Estrategias de marketing social para promover el ciclismo
urbano como medio de transporte en los jovenes de 15 a 29 afios de la ciudad de
Piura - 2014”, Peru; el objetivo general fue proponer diversas estrategias de
marketing con fines sociales para impulsar y promover el ciclismo urbano, este
como un medio de transporte dentro de la ciudad de Piura en el afio 2014. La
investigacién en mencion se baso su analisis muestral en jévenes cuya edad esta
entre los 15 a 29 afios. Como parte de los resultados conseguidos, determinan
que los jovenes muestran un alto interés por participar de actividades ciclisticas
nocturnas, competencias en diferentes tipos y categorias, los bici-tours; asi como
también estiman conveniente una mayor inversién en infraestructura para

bicicletas como son las ciclo-vias, que motive la utilizacion de la bicicleta como un
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medio de transporte eco-sostenible yurbano.

Ezcurra Delgado, (2018), “Economia: una vision multidimensional”’, Peru; el
objetivo general de la investigacion fue desarrollar planes de accién con variables
econdmicas para los problemas reales en cuanto corresponde al transporte y la
educaciéon. Para lo cual, se realizé un profundo analisis de losdos problemas,
para luego propulsar propuestas viables en ambos. Como primer punto, lo
concerniente al transporte, donde se plantea la solucion del transporte tradicional
con una implementacion para el transporte publico de bicicletas, tal cual como
se viene implementando en varios paises de América Latina con mucho éxito

Sevillano Zavala, 2020), “Plan Rector y disefio conceptual de red de ciclovias para
el distrito de Piura”, Peru; el propésito fue de determinar la aceptacion o la falta de
implementacion del sistema de BICICLETA PUBLICA, este como como un medio
de transporte eco sostenible alternativo para las zonas urbanas del distrito de
Piura. El planteamiento que se utilizé en la metodologia fue el de investigar el
estado situacional del transporte publico, privado y de manera especial como
hacer factible la implementacion de las ciclovias para lograr asi impulsar la

utilizacion de la BICICLETA con todos sus beneficios.

1.3. Teorias Relacionadas al Tema.

Para el caso peruano la evidencia empirica mas reciente en relacion al tema de
estudio yace los trabajos de investigacion realizados (Alegre Escorza, 2013) Por
ejemplo, en el enfoque actual del transporte (que se viene practicando desde hace
décadas)prima los carros como el mejor medio de transporte. Ahora bien, cuando
el enfoquees de movilidad, la principal preocupacion son las necesidades de las
personas, las motivaciones por la cuales nos movemos por la ciudad y la prioridad
esta; en el peaton, el ciclista y el transporte masivo: el Metropolitano, el tren
eléctrico, entre otros (Alegre Escorza, 2013).

Es decir, las personas tienen pleno derecho a disfrutar del espacio publico,
desplazandose por la ciudad segun sea su necesidad o incluso su voluntad
(Alegre Escorza, 2013). De esta forma, la movilidad urbana debe integrar medios

tradicionales como vehiculos particulares y de transporte publico, con propuestas
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inclusivas y sostenibles, como espacios para la circulacion de los peatones y de
lasbicicletas.

El presente estudio enfocado como movilidad en medio de la crisis por la pandemia
que se sustenta en las personas, su cultura, su convivencia social y las
necesidades que se encuentran inmersos en buscar un medio de transporte eco

sostenible.

LA TEORIA DE LA DEMANDA O TEORIA DEL CONSUMIDOR:

La Demanda

Concepto: Es el deseo y capacidad de adquirir un bien o servicio, la curva de demanda nos
muestra las combinaciones de Precios y cantidades que un consumidor desea y puede

adquirir de un bien o servicio.

Qx
LEY DE LA DEMANDA
SEGUN (Pindyck & Rubinfeld, 2009) Existe una relacién inversa entre el precio del

bien y la cantidad comprada del mismo Ceteris Paribus, que significa que “el resto de

variables que afectan a la demanda permanecen constantes”.

Si el precio del bien sube entonces la cantidad demandada
baja.Si el precio del bien baja entonces la cantidad
demandada sube.

No es lo mismo variacion en la cantidad demandada que variacion en la demanda.

DETERMINANTES DE LA DEMANDA

La demanda de un bien depende o esta en funcidn del precio del bien, los gustos y
preferencias. El ingreso del consumidor, precio de otros bienes, estacionalidad,

expectativas.
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pemmanecen constantes

Dx =1(Px, G}TP Y.Pbs PbcP oblacEs‘r,E}.p‘.)

ELASTICIDAD PRECIO DE DEMANDA
Es un instrumento que nos indica si un bien tiene muchos o pocos

sustitutos.La formula:

~ A%Qx  Canbio % en la canfidad de "x"

EPx= =
A%Px Canbio% en el Precio de "x"

TIPOS DE ELASTICIDAD - PRECIO

a) Demanda Relativamente Elastica:

>
A%Px A%Qx > A%Px

Significa que el bien tiene muchos sustitutos. Ejemplo: Las carnes (pollo, res, chancho,

pescado).

Qx

Demanda Relativamente Inelastica:
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px A \
‘I"\I\ D
Qx
b) Demanda de Elasticidad Unitaria:
A%0Qx
A%Px A%Qx = A%PX
Px ||
\_ _D
| o
c) Demanda Perfectamente Elastica:
A%Qx
A%Px

A%Qx = Cualquier cantidad

A%Px = Cero
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Es paralela al eje de las cantidades, significa que el consumidor, puede comprar

cualquier cantidad al mismo precio.

P};A

Hv =

d) Demanda Perfectamente Inelastica:
A%Qx
EPx = ?Q =0 Cero
A%Px

Un bien que no tiene sustitutos proximos, el consumidor esta dispuesto a pagar

cualquier precio por este bien. Es paralela al eje “Y”.

pxA

CLASES DE DEMANDA

o Demanda Constante: Cuando la cantidad vendida, se mantiene en un mismo
nivel, apesar de las variaciones en el precio.

. Demanda Estacional: Es la demanda que ocurre en determinada época. Ejemplo:

20



- Pescado en Semana Santa.

- Panetones en Navidad.

TEORIA DEL PRODUCTOR O TEORIA DE LA OFERTA

Los Costos de Produccién: Son aquellas cantidades de dinero que el Productor debe

desembolsar para poder adquirir lo necesario para producir y/o servicios.

Costo Fijo: Son aquellos en que incurre el empresario produzca o no produzca.

Ejemplo:Inmuebles, maquinarias, equipos, impuesto predial, intereses, etc.

Costos Variables: Son aquellos costos que incurre el empresario una vez iniciado

elproceso productivo. Ejemplo: Materia prima, insumos, mano de obra, etc.

Costo Medio Variable: Es el cociente resultante de dividir el Costo Variable entre la
cantidad producida CMV = CV/Q.
CMV = i
Q
Costo Medio Total: Llamado Costo Promedio o Unitario o
precio de costo:
Al comprarlo a con el precio de venta del bien podemos saber en qué situacion se

encuentrala empresa. Mide la eficiencia de la empresa.

CMT = cr
Q

-~

P > CME = Ganancia: Intramarginal.

A

P = CME = Ni gana, ni pierde: Marginal.

P < CME = Pérdidas: Extramarginal.

Costo Marginal: Es el costo adicional que incurre una empresa para la ultima

unidad producida.
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CMg = ACTp+1
ACT
CMG=——
AQ
LA OFERTA: Es la combinacion de precios y cantidades que un productor se encuentra
encondiciones de ofrecer en el mercado.
Ley de la Oferta: Existe una relacién directa entre el precio y la cantidad ofertada.

Si el precio de “x” sube, entonces la cantidad ofertada sube.

Si el precio de “X” baja, entonces la cantidad ofertada baja.

Px

Determinantes de la Oferta: Permanecen constantes.

permaneceiconsianies

Ox = F(Px. Pip. Tec, N° de productores. Im p. Sub.

Px = Precio del hien.

P.F.P. = Precio de los factores productivos
Tec. = Tecnologia

Imp. = Impuestos

Sh. = Subsidios

N°de P = Numero de productores

Clases de Oferta: Conjunta, Sindicada, de Ventas, Concertada, Fingida.
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a) Conjunta: Cuando se ofrecen dos 0 mas productos en forma de paquete o

amarrados.Ejemplo: Colgate y Palmolive.

b) Sindicada: Se realiza al final de cada estacion.

c¢) De Ventas: Promocionando un producto para incrementar las ventas. Ejemplo:

Degustadoras.

d) Concertada: Esta prohibida por INDECOPI, porque promueven ya sea el precio

haciaarriba o determinadas cantidades de un producto.

e) Fingida: Cuando se ofrece un precio y luego se quiere cobrar un precio mayor.

Politicas Publicas: Las Politicas Publicas se entienden como el ambito muy
privilegiado de la realizaciéon del “pacto” donde converge el Estado y la sociedad.
Donde el desarrolla un papel importante el Estado, con el fin de ser muy agil y
principalmente organizador. Es aqui donde podemos resaltar la finalidad de
participacion que cumplen estos actores Estado y sociedad, pero su objetivo y
finalidad es el beneficio para la sociedad (Hernandez Quiroz, 2014).

Siendo estas las acciones de aplica el gobierno, buscando alternativas técnicas y
legales como se puede dar las respuestas ante las diversas demandas que exige
la sociedad. También la podemos entender como el uso estratégico de los

recursos para aliviar la necesidad de los problemas que se tiene a nivel nacional.

Analisis comercial: Es el proceso donde se recopilan, procesan y analiza
informacion seleccionada, referente a temas que estan relacionados con la
mercadotecnia. La investigacién de mercados es de gran ayuda para crear un plan
estratégico de la empresa determinada, o preparar el lanzamiento de algun
servicioo producto, asi como ser el soporte técnico de los productos ya lanzados
dependiendo de su ciclo de vida. Con las investigaciones de mercados, las
organizaciones pueden tener mayor informacion sobre las variables clientes y de

los potenciales mercados que pueden incursionar (Prieto Herrera, 2013).

Mercado: es el entorno donde podemos encontrar productos o servicios y al
consumidor. Siendo el conjunto de individuo y de las organizaciones de todo
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calase, las mismas que pueden tener o tienen una influencia determinada en el
consumo o la utilizaciéon del servicio o producto en un determinado espacio

geografico (Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura, 2018)

La Bicicleta: a la cual comunmente se le llama bici, es unidad vehicular de
transporte individual que se propulsa por la fuerza humana, cuyos componentes
son basicos, cuenta con ruedas, por lo general es igual diametro y puestas en
linea, cuenta con un sistema de su transmision por pedales, un cuadro que puede
ser metalico, o fibra que le brinda una estructura mas integra a sus componentes,
el timén que sirve para manejar la direccion, y el asiento. Los primeros disefios
y configuracion de elementos basicos de bicicletas han variado poco desde que
se realiz6 el primer modelo por transmisidén de cadena creada alrededor de 1885.
En la actualidad ya existen de diferentes tipos calidades, con propulsion eléctrica
0 motor.

1.4. Formulacion del problema.

1.4.1. Problema General

¢, Cual ha sido el crecimiento comercial de la empresa Bicix Center, después de
las politicas de reactivacién econdmica, aplicadas en cuarentena?

1.4.2. Problema Especifico.

1.4.2.1. ;Cual ha sido la influencia de las medidas de la politica econdmica

sobre el consumo en la ciudad de Piura durante el primer semestre del afio 20207?

1.4.2.2. ;Cual de los incentivos econdmicos ha tenido impacto directo
sobre lasventas de la empresa BICIX CENTER?

1.4.2.3. ;Coémo han cambiado los gustos y preferencias con respecto a las
actividades recreativas en la ciudad de Piura durante el primer semestre de 20207

1.5. Justificacion e Importancia del estudio.
En esta parte del capitulo tuvo como finalidad primordial identificar y explicar cual
ha sido los resultados obtenidos comercialmente por la empresa BICIX CENTER,

mediante el analisis de sus ventas en sus diferentes clasificaciones de productos
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como son, bicicletas de Alta Gama, bicicletas intermedias y las bicicletasbasicas.
Asi como también el analisis comercial (positivo o negativo) de servicios de
mantenimiento preventivo o correctivo de bicicletas, como consecuencia de las
medidas econdmicas adoptadas por el gobierno peruano para reactivar la

economia nacional, después de la cuarentena en la Ciudad de Piura.

Por lo cual también se analiz6 como influyo la liberacion del 25% de la AFPy el
retiro de la Compensacién por Tiempo de Servicios (CTS), para la adquisicion de
bicicletas, bajo los criterios y fines de movilidad sostenible, actividad deportiva
recreativa o de nivel competitivo, lo cual se podra determinar mediante Ila

aplicacion de instrumentos metodoldgicos como son las encuestas.

Y de igual forma como soporte de la investigacion, cuanto representa el ahorro
promedio individual de los usuarios, en remplazar el transporte publico o privado

por la bicicleta como medio de movilidad eco-sostenible.

Por oportunidad, la investigacion sera de vital importancia para la empresaBICIX
CENTER, al momento de aplicar sus estrategias de ventas, segun el incremento

comercial de los tipos de bicicletas y rango de precios.

Beneficio econémico, como resultado del analisis de datos, se determinara si
la reactivacion econdémica, influyo en el incremento de ventas, y cuales el grupo

etario que tiene mayor cantidad de usuarios.

Movilidad sostenible, el determinar si la bicicleta es utilizada, bajo el criterio de
movilidad, actividad recreativa y/o competitiva, lo cual sera de util ayuda a la

empresa BICIX CENTER, para fortalecer sus estrategias.

1.6. Hipdétesis.

a) Hipétesis general.

H.O: Las politicas publicas de reactivacidon econdmica, no influyeron en el
crecimiento comercial de la empresa BICIX CENTER.

H.A: Las politicas publicas de reactivacion econdmica, influyeron favorablemente

en el crecimiento comercial de la empresa BICIX CENTER
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1.7. Objetivos de la Investigacion.

1.7.1. Objetivo general.

Determinar la influencia de las politicas publicas de reactivacion econdmica,en

el crecimiento comercial de la empresa BICIX CENTER.

1.7.2. Objetivos especificos.

e Determinar la influencia de las politicas de reactivacion econdémica
sobre el consumo en la ciudad de Piura durante el primer semestre del
afio 2020.

e Determinar cual ha sido la influencia de las politicas fiscal y monetaria
expansiva gubernamental sobre las ventas de la empresa BICIX
CENTER.

e Determinar cdmo han cambiado los gustos y preferencias con respecto

a las actividades recreativas.

Il. MATERIAL Y METODO.
2.1. Tipo y Diseno de Investigacion.

2.1.1. Tipo de investigacion:

Correspondiente al tipo de la presente investigacion, fue DESCRIPTIVA, porque
se describieron las circunstancias qué influyeron en las politicas publicasde
REACTIVACION ECONOMICA que aplico el gobierno peruano en medio de una
pandemia llamada CORONAVIRUS (SARS COVID-19), y la misma en la decision
de compra de una bicicleta y con ello cuanto beneficio el rendimiento comercial de
la empresa BICIX CENTER, con la captacién de nuevos clientes en adquisicion de
este tipo de movilidad ecoldgica y sus complementos como son los accesorios y

mantenimientos considerados como servicios post venta.

26



Segun el autor (Fidias G. Arias (2012)), define: la investigacion descriptiva se
contempla en caracterizar un fenédmeno, hecho, individuo o grupo, con la finalidad
de establecer cual es su estructura o el comportamiento. Los resultados obtenidos
de esta clase de investigacidn, esta ubicada en un nivel intermedio en cuanto
corresponde a la profundidad de los conocimientos. (pag.24)

Asi como también es valido resaltar que este tipo de investigacion, se consideran

3 (tres) métodos:

<> Método de Observacion, se refiere a la observacion naturalista que se
realiza de los sucesos, hechos y/o fendmenos que busca describir mediante
conocimientos cientificos.

<> Método del estudio del caso, significa el trabajar en grupos determinados,
con hipotesis ya comprobables que nos permitan obtener predicciones mas
precisas.

X Método de la encuesta, es aquella que, mediante entrevista, cuestionarios
u otros instrumentos de aplicacién metodoldgica, conllevan al investigador analizar

y describir las respuestas

De igual forma se aplicé la investigacion CORRELACIONAL, es el tipo de método
de la investigacion no experimental en donde el investigador utiliza para medir dos
variables. En donde se entiende y se realiza la evaluacién de la relacion estadistica
entre las mismas, sin necesidad que se vean influenciadas por alguna variable
extrana.

Asi como también fue, NO EXPERIMENTAL, porque las variables no fueron

manipuladas durante la investigacion demostrandose tal cual su fuente de
informacion, considerando los cuadros de reportes de ventas segun el primer
semestre 2019 y 2020.

2.1.2. Disenio de investigacion:

El planteamiento del disefio de la investigacion es de tipo mixto, porque se utilizd

el Método Cuantitativo para determinar cantidades econdmicas, estadisticas,
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apoyado con datos que se obtuvo como resultado de la aplicacion de encuestas
realizadas en distintos sectores sociales, de tal manera que se logro sustentar la
hipétesis. Y el Método Cualitativo que permitié determinar las caracteristicas
generales y especificas de la investigacion, producto del analisis de las politicas
dictadas y aplicadas por el gobierno antes y durante la cuarentena bajo la
propuesta “Pedalea contra la Pandemia”, mediante el analisis y explicacion de los
distintos instrumentos de informacion como, libros, tesis, documentacién
relacionada y/o entrevistas, con la finalidad que se logré obtener datos actuales y

reales referente al tema de investigacion.

Segun lo que plantea (Férnandez Collado & Baptista Lucio, 2014) la investigacion
cuantitativa considera que el conocimiento debe ser objetivo, y que este se genera
a partir de un proceso deductivo en el que, a través de la medicacion numérica y

el analisis estadistico inferencial, se prueban hipoétesis previamente formuladas.

El analisis cualitativo, en contraste, esta basado en el pensamiento de autores
como Max Weber. Es inductivo, lo que implica que “utiliza la recoleccion dedatos
para finar las preguntas de investigacion o revelar nuevas interrogantes en el
proceso de interpretacién” (Férnandez Collado & Baptista Lucio, 2014)

Durante las ultimas décadas, varios investigadores han aplicado el método “mixto”,
que busca integrar ambas practicas, sustentando que el utilizar una teoria
mediante dos métodos se pueden conseguir resultados mas precisos y confiables.
Este planteamiento de investigacion aun es muy polémico en el medio, pero su
aplicacién ha sido de vital importancia durante los ultimos afos (Hernandez
Sampieri et al., 2014).

2.2. Poblaciéon y muestra.

2.2.1. Poblaciéon

Para el presente trabajo se tomé como POBLACION aquellas personas cuya edad
es mayor de 18 afos, residentes en la ciudad de Piura, no teniendo el numero
exacto de personas que utilicen la bicicleta como movilidad sostenible, actividad

recreativa o de nivel competitivo, por lo cual, se utilizé una formula de la estadistica
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para una poblacion desconocida, que es mayor a 100,000.

"Una poblacion es un conjunto de todos los elementos que estamos estudiando,
acerca de los cuales intentamos sacar conclusiones" (Levin & Rubin, 2004).
"Una poblacion es un conjunto de elementos que presentan una caracteristica
comun" Cadenas (1974).
2.2.2. Muestra
Unidad de Analisis
Esta conformada por cada uno de los pobladores de la Ciudad de Piura.
Criterio de Inclusion: La encuesta se aplicd a las personas mayores de 18
afios de edad, que utilizan como movilidad la bicicleta y que lo realizan de forma
constante en la ciudad de Piura.
Criterio de Exclusién: La encuesta no se aplicé a las personas menores de 18
afios de edad, y a las personas que no utilizan la bicicleta bajo ninguna
circunstancia en la en la ciudad de Piura.
Como el tamafo de la poblacion es desconocida, se considerd la férmula de
poblacion infinita.
Aplicacién de Formula:

Z2P(1 - P)

n
Donde:

n = Tamafo de muestra
Z= Nivel de confiabilidad = 95% (Z = 1.96)

p = Probabilidad favorable =0.5
E = Error = 5% = 0.05

Se realizo la formula estadistica, la muestra es de 384 personas que utilizan
bicicleta, con un margen de error de 5%.

(1.96)% (0.5)(0.5)
n=

((0.05)2)

n =384
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La muestra realizada a través de la férmula estadistica Poblacidén desconocida

nosdio a encuestar a 384 usuarios que utilizan bicicleta.

2.3.

Variables y Operacionalizacién.

2.3.1. Variables.

En el presente estudio se esta considerando dos tipos de variables:

2.3.1.1. Variable endégena o dependiente:

*
L X4

Ventas de la empresa BICIX CENTER PIURA

2.3.1.2. Variables exégenas o independientes:

*
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Politicas publicas durante la cuarentena
Precio de Venta (nominal).

Precio de los bienes sustituto (nominal) costo de pasajesde servicio publico.

Precio de los factores productivos

Impuestos
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2.3.2. Operacionalizacion.
Tabla 2

Operacionalizacion de las variables

TECNICAS EINSTRUMENTOS DE

=
VARIABLES DIMBENSIONES INDICADORES RECOLECION DE DATOS
VD=variable Ventas de laempresa BICIX CENTER CUANTITATIVA VENTAS PORVES CUESTIONARIO
dependiente PIURA VENTAS POR MODELO DE REFORTE DEWVENTAS
BICICLETA
LIBERACION DECTS
POLITICAS . CA DDE
PUBLICAS LIBERACION DE AFP CUANTITATIVA PERSONAS QUE ENCUESTA
COMPRARON BICICLETAS
Vi= variable BONO SOCIALES
Independiente .
Precio de venta
. PRECIO DEVENTA AL
Precio de los bienes PUBLICO CUES RIO
Complementarios
Impuestos NUMERICA SUNAT % DEIGV CONSULTA SUNAT

Elaboracién: Propia.

2.4. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad.

2.4.1. Técnicas de recoleccion de datos

La técnica de datos que se utilizé en la encuesta para la muestra determinada de
384 personas, la misma que se realizé con la finalidadde obtener la informacién,
precisa y necesaria de los ciudadanos que emplean la bicicleta como movilidad
ecoldgica, actividad recreativa o con fines competitivos en la ciudad de Piura, y
cumpliendo con la veracidad de cada uno de los indicadores se plantearon 17
preguntas las mismas que corresponderan a las dimensiones de Seguridad,
econdmico Yy ecoldgico.

Asi como también se aplicdé una encuesta al representante de la empresa BICIX
CENTER PIURA, cuya finalidad fue obtener datos de inversién inicial, precio de
costo, precio de venta, margen de ganancia, cantidad de bicicletas vendidas en el

periodo correspondiente al primer semestre del afio 2019 y 2020.
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2.4.2. Instrumentos

X/

« Encuesta

Se aplicé este instrumento para poder recopilar informacién de los ciudadanos
que emplean la bicicleta como movilidad ecoldgica, actividad recreativa o con
fines competitivos en la ciudad de Piura, los mismos que permitiran conocer a
detalle y asi poder orientar la investigacion planteada hacia el objetico general
deseado.

< Andlisis de ventas

Se le realizé al representante acreditado por la empresa BICIX CENTER PIURA,
un cuestionario metodolégico, donde se logré obtener informacion exacta de la
cantidad de bicicletas vendidas, total de ventas mensuales en expresion monetaria
(Soles S/). Correspondientes al primer semestre del aino 2019 y 2020

2.4.3. Validacion y confiabilidad del instrumento

La validacion del tema de investigacion, fue analizada y revisada por expertos en
la materia, se dejo a criterio de un especialista y un metodologo los cuales daran

constancia de la ficha de validacion.

Se determind la confiabilidad en la presente investigacion con la aplicacion de una
muestra piloto a 20 ciudadanos, utilizando el Alfa de Cronbach para recabar
resultados; por lo que la encuesta se desarrollé con la escala de Likert y datos
numeéricos, para determinar la medida, la desviacidn estandar; la misma que

determino que el instrumento muestra un nivel de confianza muy buena.

2.5. Procedimiento de analisis de datos.

Se realizd un analisis estadistico completo, en el cual se describieron lasprincipales
medidas de aquellas variables que mencionan en esta investigacion, utilizando el
programa SPSS-25 por ello se desarrollarala media, desviacion estandar,
asimetria, entre otros. Finalmente se obtuvo relaciones simples entre las variables
con su grado de significancia dandonos una idea inicial sobre la interaccién entre

las mismas.

2.6. Criterios éticos.
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El presente estudio de investigacion cumple con lo estipulado en las normas APA
establecida por la Universidad Sefior de Sipan, asi como también con los valores
de ética respetando las fuentes bibliograficas de los autores citados en el desarrollo
de esta investigacion. También la estricta confidencialidad correspondiente a los

datos recopilados en las encuestas aplicadas.

2.7. Criterios de Rigor Cientifico.

o Confiabilidad.

Los datos utilizados para esta investigacion fueron obtenidos del procesamiento de
las encuestas aplicadas y procesadas mediante PROGRAMA ESTADISTICO
PARA LAS CIENCIAS SOCIALES VERSION 25 (SPSS-25, el mismo que es
utilizado en muchas investigaciones.

o Neutralidad.

Considerando que la investigacién es de tipo No Experimental, los datos utilizados
no han sido utilizados, a conveniencia del investigador, para alterar los resultados.
o Validez.

Para la validez de los resultados de esta investigacion se utilizé el método logistico,
debido a que la relacidon entre variables utilizadas para este modelo se encuentra
relacionada econémicamente, por lo tanto, existe una relacion de causa- efecto
entre las mismas, dicha relacion se tratara de medir.

o Consistencia.

En este criterio considerado, se aplica la fiabilidad de los datos, los mismos que

podran ser utilizados en otro contexto, obteniendo siempre el mismo resultado.
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M. RESULTADOS

3.1. Resultados en Tablas y Figuras.

Tabla 3
ESTADISTICOS
Edad del encuestado
N° VALIDOS 384
PERDIDOS 0
Media 40.50
Mediana 40.00
Moda 212
Desv. Desviacion 13.260
Varianza 175.833
Minimo 21
Maximo 65
a. Existen multiples modos. Se muestra el valor mas pequeno.
Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020Elaboracién propia
Tabla 4
SEXO DEL ENCUESTADO
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
MASCULINO 180 47.00% 47.00% 47.00%
FEMENINO 204 53.00% 53.00% 53.00%
Total 384 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020.Elaboracion propia
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Figura 1
Sexo del encuestado
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Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracién propia

Con respecto al sexo del encuestado los resultados corresponden a 180 personas
que representan el 47% son de sexo masculino y 204 personas que representan

el53% son de sexo femenino

Tabla 5
EDAD DEL ENCUESTADO
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 21 40 10.4% 10.42% 10.42%
28 38 9.9% 9.90% 20.31%
32 25 6.5% 6.51% 26.82%
34 35 9.1% 9.11% 35.94%
39 39 10.2% 10.16% 46.09%
41 56 14.6% 14.58% 60.68%
42 42 10.9% 10.94% 71.61%
45 56 14.6% 14.58% 86.20%
58 29 7.6% 7.55% 93.75%
65 14 3.6% 3.65% 97.40%
Total 10 2.6% 2.60% 100.00%

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracion propia
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Figura 2
Edad de los encuestados
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Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracién propia.

La media de los encuestados es de 40.55 anos, su valor modal es igual 32 anos, la
mediana es de 45 anos, su valor maximo es de 65 afios y su valor minino es de 21
afnos. 56 encuestados tienen 41 afos al igual que 45 afios que representan 14.6%
respectivamente seguidos de los encuestados que tienen 42 afios que representan
el 10.9 %., 40 encuestados de 21 afios que representan el 10.42% y de 28 afios

,38 de los encuestados que representan el 9.90% .
Tabla 6
ESTADO CIVIL

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
valido
Soltero 98 25.52% 25.52% 26.00%
Casado 140 36.46% 36.46% 62.46%
Viudo 68 17.71% 17.71% 80.17%
Divorciado 78 20.31% 20.31% 100.48%
Total 384 100.00% 100.00%

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracion propia
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Figura 3
Estado Civil.
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Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracién propia

De 140 encuestados que representan el 25.2 % son casados, 98
encuestados querepresentan el 25.2 % son solteros, 78 encuestados
que representan el 20.31% son divorciados y 68 encuestados que

representan el 20.31% son viudos.

Tabla 7
LUGAR DE NACIMIENTO
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
valido
Piura 285 74.2 74.2 74.2
Fuera de 99 25.8 25.8 100.0
Piura
Total 384 100.0 100.0

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracion propia
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Figura 4

Lugar de nacimiento.
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Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020.Elaboracion propia

285 encuestados que representan el 74.22 % son de Piura y 99 encuestados que

representan el 25.78 % son de fuera de Piura.

Tabla 8
GRADO DE INSTRUCCION
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Sin nivel 26 6.77% 10.00% 10.00%
Primaria 85 22.14% 20.00% 30.00%
Secundaria 203 52.86% 50.00% 80.00%
Universitaria 50 13.02% 10.00% 90.00%
Superior no 20 5.21% 10.00% 100.00%
universitaria
Total 384 100.00% 100.00%

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020.Elaboracion propia
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Figura 5

Grado de instruccion.
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Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020.Elaboracion propia

203 encuestados que representan el 52.86 % poseen nivel secundario de Piura y
99 encuestados que representan el 22.14 % tienen nivel primario, 50 203
encuestados que representan el 52.86 % poseen nivel primario, 20 encuestados

que representan el 5.21 % poseen nivel no universitario

Tabla 9
SU TRABAJO ES
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Dependiente 240 62.5 62.5 62.5
Independiente 144 375 37.5 100.0
Total 384 100.0 100.0

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracion propia
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Figura 6

Su trabajo es

70

62.5

60

50

40

30

20

10

Dependiente Independiente

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020.Elaboracion propia

240 encuestados que representan el 6.5 % trabajan en forma dependiente de
Piura y 144 encuestados que representan el 37.5 % su trabajo es independiente.

Tabla 10
gC(’)MO SE TRASLADA A SU CENTRO DE LABORES?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
A pie 85 22.14% 22.14% 22.00%
Automovil 40 10.42% 10.42% 32.00%
particular
Omnibus 204 53.13% 53.13% 85.13%
Motocicleta 50 13.02% 13.02% 98.15%
bicicleta 5 1.30% 1.30% 100.00%
Total 384 100.00% 100.00%

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracion propia
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Figura 7

Cémo se traslada a su centro de labores
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Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracion propia

204 encuestados que representan el 53.13% se trasladan en émnibus
85 encuestados que representan el 22.14 % se trasladan a pie, 50
encuestados que representan el 13.2 % se trasladan en motocicleta y 5
encuestados que representan el 1.30 % se trasladan a su trabajo en

bicicleta.
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Tabla 11
ESTADISTICOS

¢Cual es su sueldo promedio mensual en la actividad que realiza?:

N Valido 384

Perdidos 0
Media 1876.76
Mediana 1500.00
Moda 930
Desv. Desviacion 784.146
Varianza 6714885.302
Minimo 930
Maximo 3000

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020.Elaboracioén propia

Tabla 12:

¢CUAL ES SU SUELDO PROMEDIO MENSUAL EN LAACTIVIDAD QUE REALIZA?:

930
1000
1200
1450
1500
2300
2500
3000
Total

Frecuencia
82
45
37
45
37
46
46
45
384

Porcentaje
21.35%
11.72%

9.64%
11.72%
9.64%
11.98%
11.98%
11.72%
100.00%

Porcentaje
valido
21.35%
11.72%
9.64%
11.72%
9.64%
11.98%
11.98%
11.72%
100.00%

Porcentaje
acumulado
21.00%
32.72%
42.35%
54.07%
63.71%
75.69%
87.67%
100.00%

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracion propia
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Figura 8

Cual es su sueldo promedio mensual en la actividad que realiza
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Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracién propia

El promedio mensual, es de 1876.76 Soles, con una mediana de 1500.00 soles y

elvalor modal corresponde al sueldo minimo de 930.00 soles.

82 encuestados que representan 21.35% ganan 930.00 soles mensuales,
45 encuestados que representan 11.72% ganan 1500.00 soles mensuales,
45 encuestados que representan 11.72 %ganan 1450.00 soles mensuales
46 encuestados que representan 11.98 %ganan 230.00.00 soles
mensuales

45 encuestados que representan 11.72 ganan 3000.00.00 soles mensuales
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Tabla 13
(;PRACTICA ALGUNA ACTIVIDAD DEPORTIVA?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
. 293 76.30% 76% 76.00%
No 91 23.70% 24% 100.00%
Total 384 100.00% 100.00%

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracion propia

Figura 9

Practica alguna actividad deportiva
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Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020.Elaboracion propia

293 encuestados que representan 76.30 % respondieron que si practican alguna
actividad deportiva y 91 encuestados que representan 23.70% afirmaron que no

practican actividades deportivas
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Tabla 14
SI SU RESPUESTA ES AFIRMATIVA gQUE DEPORTESPRACTICA ACTUALMENTE?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Futbol 23 7.85% 7.8% 7.85%
Basquet 8 2.73% 2.7% 10.58%
Trotar 56 19.11% 19.1% 29.69%
Natacion 5 1.71% 1.7% 31.40%
Fronton 8 2.73% 2.7% 34.13%
Ciclismo 183 62.46% 62.5% 96.59%
otros 10 3.41% 3.4% 100.00%

Total 293 100.00% 100.00%

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020.Elaboracioén propia

Figura 10
Si su respuesta es afirmativa ; Qué deporte practica actualmente?
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B Futbol
50.0%
M Basquet
40.0% m Trotar
30.0% Natacion
H Frontén
) 19.1% ro
20.0% H Ciclismo
10.0% 7.8% . otros
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0.0% - — . : — .. :
Futbol  Basquet Trotar  Natacion Frontén  Ciclismo otros

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracion propia

Contradictoriamente respondieron 183 encuestados respondieron que practicaban

ciclismo equivalente al 62.5 % del total, seguidos del futbol y la natacion.
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Tabla 15

¢Si no realizas actividades deportivas ;Consideras los paseos en bicicleta como

alternativa para realizar ejercicios? Marque el modelo que desea, tieneo quiere

comprar
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado

Bicicletas alta 8 8.79% 8.8% 8.79%
gama
Bicicletas

et 18 19.78% 19.8% 28.57%
Intermedias
Bicicleta 65 71.43% 71.4% 100.00
Basica %

Total 91 100% 100.00%

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracion propia

Figura 11
¢Si no realizas actividades deportivas ;Consideras los paseos en bicicleta como

alternativa para realizar ejercicios? Marque el modelo que desea, tieneo quiere

comprar.
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Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020.Elaboracion propia

El 71.4 % preferia las bicicletas de basicas, EL19.8 % Bicicletas intermedias, y el

8.8% bicicletas de alta gama.
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Tabla 16

¢ Cuanto asignaria mensualmente para el mantenimiento de su bicicleta?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
20 87 22.66% 22.66% 23.00%
25 50 13.02% 13.02% 36.02%
30 37 9.64% 9.64% 45.66%
50 37 9.64% 9.64% 55.29%
80 57 14.84% 14.84% 70.14%
90 58 15.10% 15.10% 85.24%
100 57 14.84% 14.84% 100.08%

Total 384 100.00% 100.00%

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracioén propia

Figura 12

¢ Cuanto asignaria mensualmente para el mantenimiento de su bicicleta?
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Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracioén propia

Frente a la pregunta hipotética de cuanto asignarian para el mantenimiento de su
bicicleta los resultados fueron:

e 20 soles,87 de los encuestados representando el 22.66% del total

e 25 soles,50 de los encuestados representando13.02% del total

e 30 soles, de los encuestados representando 9.64% del total

e 50 soles, de los encuestados representando 9.64% del total

e 80 soles, de los encuestados representando 14.84% del total

e 90 soles, de los encuestados representando 15.10% del total

e 100 soles, de los encuestados representando 14.84% del total
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Tabla 17

¢ Cual o cuales fueron las razones por las que se decidié apracticar el ciclismo?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Siempre he 18 9.84% 9.8% 9.84%
practicado
Medidas del 109 59.56% 59.6% 69.40%
Gobierno
Aislamiento y 24 13.11% 13.1% 82.51%
cuarentena
Otros 32 17.49% 17.5% 100.00%
Total 183 100% 100.00%

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracioén propia

Figura 13

¢ Cual o cuales fueron las razones por las que se decidio a practicar elciclismo?
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Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracion propia

En cuanto al cambio de preferencias por el ciclismo tenemos 72. 7% fue por las
razones de las medidas gubernamentales o el aburrimiento al nopoder realizar otras

actividades deportivas
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Tabla 18

¢CON QUE RECURSOS ECONOMICOS COMPRO SU BICICLETA EN EL

PRIMER SEMESTRE 2020?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido acumulado
Sueldo 12 7.59% 7.6% 7.59%
Parte de mi AFP 76 48.10% 48.1% 55.70%
Parte de mi CTS 49 31.01% 31.0% 86.71%
Bono social 5 3.16% 3.2% 89.87%
Ahorros 16 10% 10.1% 100.00%
Total 158 100% 100%

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracion propia

Figura 14

¢ Con que recursos econémicos compro su bicicletaen el primer semestre 2020?
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Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracion propia

De mi AFP fue la respuesta de 76 personas que representan el 48.10% del total,49

personas que representan el 31.01% fue de la compensacion por tiempo de

servicios ,16 personas de lo ahorrado de su sueldo representando el 10% y 12

personas que repr

esentan el 7.59% de su sueldo.
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Tabla 19
¢'DO'NDE COMPRO SU BICICLETA EN EL PRIMER SEMESTRE2020?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Comercial Lupuche 26 14.21% 14.21% 14.21%
BICIX PIURA 85 46.45% 46.45% 60.66%
tiendas por Dpto. 21 11.48% 11.48% 72.13%
Online 14 7.65% 7.65% 79.78%
Otros 12 6.56% 6.56% 86.34%
Tengo Bicicleta 25 13.66% 13.66% 100.00%
Total 183 100% 100%

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracion propia

Figura 15
¢Donde compro su bicicleta en el primer semestre 20207
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Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracion propia

A la hora de comprar su bicicleta 85 persona compraron en comercial BICIX que
representan el 46.4%, seguido de Comercial Lupuche con el14.2% , el 11.5 % en
tiendas por departamentos o centros comerciales como El Open Plaza ,Real Plaza,

y el 7.7 % por ven en linea y otras pequefas tiendas.
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MODELO ECONOMETRICO DE DEMANDA Y OFERTA

3.1.1. Modelo de demanda

Supuesto: Bicicletas es un bien normal, lo que significa que si aumenta el ingreso
entonces aumenta el consumo y viceversa. Para el presente modelo se ha utilizado

el modelo clasico dedemanda donde

“ariable dependiente = Y= cantidad demandada
“ariables independientes:

X1 =Precio del bien (-)

X2 = Ingreso (+)
X3 = Precio de los bienes sustitutos (+)
X4 = precio de los bienes complementarios (-)

U= “variable estocastica

(son los eventos que no pueden ser controlados por el modelo)
Al correr el modelo de minimo cuadrados ordinarios usando el programaEviews

11, los resultados son los siguientes:

Tabla 20
Modelo 1

Dependent Variable: CANDEMAND
Method: Least Squares

Date: 10/30/20 Time: 21:00
Sample: 1 384

Included observations: 384

Variable Coefficient Std. Emor t-Statistic Prob.

C 66.70423 0.441261 151.1672 0.0000

ING -0.001044 0.000178  -5.851522 0.0000

PX -0.015914 0.000211  -75.31438 0.0000

PBS 0.020505 0.004243 4.832445 0.0000

PBC -0.053578 0.006235  -B.657037 0.0000

R-squared 05986198 Mean dependent var 33.71875

Adjusted R-squared 05986053 5.D. dependent var 13.75139

S.E. of regression 1.624023 Akaike info criterion 3.820625

Sum squared resid 9995933 Schwarz criterion 3.872065

Log likelihood -728.5599 Hannan-Quinn criter. 3.841028

F-statistic 6770370 Durbin-VWatson stat 0.846943
Prob(F-statistic) 0.000000

Fuente: Elaboracion propia.
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Interpretacién

Con respecto al modelo N1, el signo esperado de las variables explicativas es
correcto a excepcidon de la variable ingreso cuyo resultado es negativo, lo que
contradice la Teoria Econdmica, dado que estamos suponiendo que las bicicletas

son un bien normal por lo tanto su elasticidad de ingreso es positiva

Tabla 21

Resumen de procesamiento de casos

N° %

Casos Valido 384 100,0
Excluido 0 .0

Total 384 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas lasvariables del procedimiento.

Tabla 22
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos

,863 5
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Tabla 23
Modelo 2

Dependent Variable: CANDEMAND

Method: Least Squares

Date: 1V30720 Time: 21:07

Sample: 1 384
Included observations: 384
Warable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
C £5.88131 0.4356161 151.0483 0.0000
PX -0.016986 0.000110 -154 6569 0.0000
PBS 0.015987 0.004351 3.674451 0.0003
PBC -0.057146 0.006478  -5.822040 0.0000
R-squared 0.984951 Mean dependent var 33.71875
Adjusted R-squared 0984833 S5.D. dependent var 13.75139
S.E. of regression 1.693564 Akaike info criterion 3.901909
Sum squared resid 1089.200 Schwarz criterion 3.943062
Log likelihood -745.1666 Hannan-Quinn criter. 3918232
F-statistic 8290.536 Durbin-Watson stat 0.641571
Prob({F-statistic) C.000000
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3.1.2. Modelo de oferta
Para el presente modelo se ha utilizado el modelo clasico de oferta donde:
Variable dependiente = Y= cantidad Ofertada
Variables independientes: X1 =Precio (+)
X2 = Precio de los factores productivos (-)

X3 = Impuestos: 18% del precio de venta (-)

Al correr el modelo de minimo cuadrados ordinarios usando el programa Eviews
11, se ha tenido quetrabajar porque los datos presentan problemas de

Multicolinealidad.

Tabla 24

modelo de oferta

Dependent Variable: CANTIDAD_OFERTADA
Method: Least Squares

Date: 10/21/20 Time: 10:13

Sample: 150

Included observations: 50

Variable Coefficient  Std. Emor t-Statistic Prob.
c 1413175 0.526221 26.75350 0.0000
PRECIO 0.009138 0.000251 3633680 0.0000
R-squared 0.9645922 Mean dependent var 31.86000
Adjusted R-squared 0.964191 S.D. dependent var 7.564714
S.E. of regression 1.431495 Akaike info criterion 3.5944%4
Sum squared resid 98.36054 Schwarz criterion 3.670975
Log likelihood -87.86235 Hannan-Quinn criter. 3.623618
F-statistic 1320.363 Durbin-Watson stat 1.053628
Prob(F-statistic) 0.000000

Fuente: Elaboracién propia
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ANALISIS COMPARATIVO DE LAS VENTAS DE BICIX CENTERPIURA
PRIMER SEMESTRE 2019 -2020

Tabla 25

ventas Enero —Julio 2019 Bicix Center Piura

TIPO DE BICICLETA ANO2019
ENERO FEBRERO MARZO  ABRIL  MAYO  JUNIO  JULIO
Gama Alta 15 8 10 7 7 6 10
Gama Intermedia 44 31 22 28 18 24 32
(Gama Basica 21 18 15 15 8 14 20
TOTAL 80 57 47 50 33 44 62

Fuente: Gerencia BICIX CENTER PIURA
Elaboracion Propia

Tabla 26

Ventas Enero —Julio 2020 Bicix Center Piura

TIPO DE BICICLETA Ao
ENERO  FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO
Gama Alta 18 10 2 4 4 6 §
Gama Intermedia 52 33 § b4 65 64 1
Gama Basica 18 19 6 124 118 121 132

Fuente: Gerencia BICIX CENTER PIURA
Elaboracion Propia
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Figura 16

Variacion de ventas enero — julio 2019/2020

VARIACION DE VENTAS ENERO-JULIO 2019-2020
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Fuente: Gerencia BICIX CENTER PIURA
Elaboracion Propia

3.1.3. Analisis de elasticidades

Para el analisis de elasticidades aplicamos las derivadas parciales con respectoa
cada una de las variables explicativas.

X1= precio del bien “x” por lo tanto la elasticidad precio del bien “X”

Es la derivada parcial de la cantidad demandada con respecto al precio de x.

Qd = Qqt daXq+ aaXot adXa+u

928d _ 5.X,"1= 5, X0 = 6,=-0.017

ax1

Modelo de Demanda

QY = ay+ auXq+ a3Xo+ adXs+uU
d.= 65.88 = parametro de posicién = nos indica las cantidades demandadas
que no dependen de las variables explicativas.

[

1O A%

— -
Qo Qs Cantidad Demandada




Derivando parcialmente con respecto a la variable Px

az=-0.017 = elasticidad precio de demanda = cada vez que el precio subeen 10
% , la cantidad demandada disminuye 0.17

Cada vez que el precio baja en 10 % , la cantidad demandada aumenta en017.
Por lo tanto, estamos hablando de una demanda relativamente inelastica X2=
precio del bien “sustituto de x” por lo tanto la elasticidad cruzada de lacantidad

demandada del bien “X” con respecto al precio de X2 que es elbien sustituto

Es la derivada parcial de la cantidad demandada con respecto al precio de X2

QY = a+ X+ Ao+ adXa+u

dzCd -1— - =
=== 0,X2""= 0,X°= 9,= -0.015987

a3-0.015987= Elasticidad cruzada de Demanda= su valor es positivo por lo tanto
los dos bienes son sustitutos

Py

Pyl

10 A%

Pyo —

-
>

Oxo Qxl Cantidad demandada de X

0.01 A%

d;= 0.015987= elasticidad cruzada de demanda positiva = Los dos bienes son
sustitutos

QY = ay+ aX+ azXo+ adXa+u
%84 _ 9, Xi''=08,X°=9,=-0.057146

X3

a 4= 0.057146= Elasticidad cruzada de demanda negativa = Los dos bienes son
complementarios

57



Py

Pyo

3.2. Discusion

La media de edades encontradas es igual a 40.5 y la mediana 40.0, con una moda

de 21 afnos, Por lo que la distribucion es sesgada hacia la derecha.

Con respecto al Trabajo que realizan los encuestados se determina que el 62.5%
tienen un trabajo dependiente ya sea por el sector privado o publico y el 37.5%
realiza trabajo independiente los que estan obligados a buscar ingresos a pesar de
la prohibicion que aplicadas por estado respecto al estado de emergencia sanitaria

por Pandemia.

De acuerdo a la forma que se trasladan a su centro de labores nos da como
resultado que el 53.13% lo realiza en émnibus de transporte urbano y un minimo
de 1.30% se trasladan en bicicleta por lo que se deduce que la bicicleta es un

instrumento de recreacion en la ciudad de Piura.

Tenemos como resultado del sueldo promedio es de S/1876.76, con una mediana
de S/1500 y el valor modal de S/930 equivalente al RBM.

Con respecto al resultado de la encuesta comparativamente se muestra como han

cambiado los gustos y las preferencias debido a la normatividad gubernamental.

Al haberse paralizado las actividades econdmicas, tal como se demuestra la mayor
proporcion de nuestros encuestados tienen un trabajo dependiente y por lo tanto
han sido obligados a permanecer en su casa.

Los ingresos adicionales percibidos han sido redirigidos en el sentido de

actividades recreativas, no solo de sobrevivencia o alimentacion, este el motivo del
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incremento de la demanda de bicicletas dado que el transporte publico estaba

paralizado.

De acuerdo a la Hipodtesis Alternativa: Las politicas publicas de reactivacion
econdmica, influyeron favorablemente en el crecimiento comercial de la empresa
BICIX CENTER, rechazandose la hipoétesis nula producto del analisis comparativo
de ventas del primer semestre de 2019 y 2020 y de los resultados obtenidos en
la encuesta en donde se determina el incremento de la ventas de bicicletas en

lastres categorias.
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V.

41.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Las Politicas Publicas que fueron dictadas por el Gobierno Peruano
como: el Bono Yo Me Quedo en Casa, Bono Independiente hasta
el Segundo Bono Familiar Universal, sumado a la liberacion de los
Fondos de administracion de pensiones(AFP) hasta por tres unidades
impositivas tributarias, liberacion de la compensacion por tiempo de
servicios(CTS), que fueron creados para incrementar el consumo interno
ante la crisis econdmica que se tenia producto de la Pandemia del
COVID-19, ha INFLUENCIADO FAVORABLEMENTE en el incremento
de las ventas de la empresa BICIX CENTER en el comparativo de enero-
julio 2019 y 2020 en promedio de 151%, aceptando la Hipdtesis
Alternativa: Las politicas publicas de reactivacién econdémica, influyeron
favorablemente en el crecimiento comercial de la empresa BICIX
CENTER, rechazandose la hipotesis nula producto del analisis
comparativo de ventas.

Debido a la llamada nueva convivencia producto del estado de
emergencia sanitaria, los patrones de consumo han cambiado
considerablemente, en todos los sectores socioecondmicos, debido al
cierre de restaurantes, cines, etc. Donde un 62.5% pertenecen al grupo
de trabajadores dependientes y el 37.5% se ubican en el grupo de
trabajadores independientes, de acuerdo a los resultados de nuestra
encuesta.

Los trabajadores dependientes no sujetos a suspension perfecta de
labores han visto incrementado sus ingresos debido a que han podido
extraer anticipadamente sus fondos Previsionales de AFP y CTS. Donde
un 79.11% adquirié bicicletas con estos recursos econdémicos, las
mismas que fueron adquiridas en un 46.45% en la empresa BICIX
CENTER.
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4.2

Recomendaciones.

A pesar del incremento de la demanda de bicicletas esta no es tannotoria
en las calles del centro urbano de Piura, dado que la pista se encuentra
sobresaturadas de trafico por lo tanto es recomendable un
reordenamiento vial para que el uso de la bicicleta sea una alternativa de

transporte eco amigable, con las construcciones de ciclo vias.

El proceso de reactivacion econdmica ha sido dirigido a sido dirigido a
los sectores de mayores ingresos y en el ultimo tramo a los de menores
ingresos, cuando el gobierno ha debido priorizar a la poblacion mas

vulnerable.

El gobierno debe crear politicas de masificacién gratuita de bicicletas en

las zonas rurales, bajo los criterios de transporte, recreacion y salud.
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ANEXO

Anexo 1:
Data de la funcion de Demanda
Precio de Precio de los
Cantidad Precio los bienes bienes
Observaciones Demandada  Ingreso delbien sustitutos complementarios
X
1 16 4500 3000 60 20
2 16 4500 3000 80 30
3 16 4500 3000 100 25
4 16 4500 3000 120 35
5 16 4500 3000 60 30
6 19 4000 2800 80 30
7 19 4000 2800 100 25
8 19 4000 2800 120 35
9 19 4000 2800 60 30
10 19 4000 2800 80 55
11 22 3800 2500 100 25
12 22 3800 2500 120 35
13 22 3800 2500 60 30
14 22 3800 2500 80 55
15 22 3800 2500 100 60
16 27 3400 2200 120 35
17 27 3400 2200 60 30
18 27 3400 2200 80 55
19 27 3400 2200 100 60
20 27 3400 2200 120 60
21 30 4500 1900 80 55
22 30 3000 1900 60 30
23 30 3000 1900 80 55
24 30 3000 1900 100 60
25 30 3000 1900 120 60
26 30 3000 1900 60 20
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27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39

35
35
35
35
35
35
42
42
42
42
42
42
50

4000
2900
2900
2900
2900
2900
3800
2800
2800
2800
2800
2800
3400

1700
1700
1700
1700
1700
1700
1400
1400
1400
1400
1400
1400
800

100
80
100
120
60
80
120
100
120
60
80
100
120

60
55
60
60
20
30
60
60
60
20
30
25
40
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40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73

50
50
50
50
50
60
60
60
60
60
60
16
16
16
16
16
19
19
19
19
19
22
22
22
22
22
27
27
27
27
27
30
30
30

2500
2500
2500
2500
2500
3000
930
930
930
930
930
4500
4500
4500
4500
4500
4000
4000
4000
4000
4000
3800
3800
3800
3800
3800
3400
3400
3400
3400
3400
4500
3000
3000

800
800
800
800
800
500
500
500
500
500
500
3000
3000
3000
3000
3000
2800
2800
2800
2800
2800
2500
2500
2500
2500
2500
2200
2200
2200
2200
2200
1900
1900
1900

120
60
80

100

120

120
60
80

100

120
60
60
80

100

120
60
80

100

120
60
80

100

120
60
80

100

120
60
80

100

120
80
60
80

60
20
30
25
35
30
20
30
25
35
30
20
30
25
35
30
30
25
35
30
55
25
35
30
55
60
35
30
55
60
60
55
30
55
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74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107

30
30
30
35
35
35
35
35
35
42
42
42
42
42
42
50
50
50
50
50
50
60
60
60
60
60
60
16
16
16
16
16
19
19

3000
3000
3000
4000
2900
2900
2900
2900
2900
3800
2800
2800
2800
2800
2800
3400
2500
2500
2500
2500
2500
3000
930
930
930
930
930
4500
4500
4500
4500
4500
4000
4000

1900
1900
1900
1700
1700
1700
1700
1700
1700
1400
1400
1400
1400
1400
1400
800
800
800
800
800
800
500
500
500
500
500
500
3000
3000
3000
3000
3000
2800
2800

100
120
60
100
80
100
120
60
80
120
100
120
60
80
100
120
120
60
80
100
120
120
60
80
100
120
60
60
80
100
120
60
80
100

60
60
20
60
55
60
60
20
30
60
60
60
20
30
25
40
60
20
30
25
35
30
20
30
25
35
30
20
30
25
35
30
30
25
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108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141

19
19
19
22
22
22
22
22
27
27
27
27
27
30
30
30
30
30
30
35
35
35
35
35
35
42
42
42
42
42
42
50
50
50

4000
4000
4000
3800
3800
3800
3800
3800
3400
3400
3400
3400
3400
4500
3000
3000
3000
3000
3000
4000
2900
2900
2900
2900
2900
3800
2800
2800
2800
2800
2800
3400
2500
2500

2800
2800
2800
2500
2500
2500
2500
2500
2200
2200
2200
2200
2200
1900
1900
1900
1900
1900
1900
1700
1700
1700
1700
1700
1700
1400
1400
1400
1400
1400
1400
800
800
800

120
60
80

100

120
60
80

100

120
60
80

100

120
80
60
80

100

120
60

100
80

100

120
60
80

120

100

120
60
80

100

120

120
60

35
30
95
25
35
30
55
60
35
30
55
60
60
55
30
55
60
60
20
60
55
60
60
20
30
60
60
60
20
30
25
40
60
20
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142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175

50
50
50
60
60
60
60
60
60
16
16
16
16
16
19
19
19
19
19
22
22
22
22
22
27
27
27
27
27
30
30
30
30
30

2500
2500
2500
3000
930
930
930
930
930
4500
4500
4500
4500
4500
4000
4000
4000
4000
4000
3800
3800
3800
3800
3800
3400
3400
3400
3400
3400
4500
3000
3000
3000
3000

800
800
800
500
500
500
500
500
500
3000
3000
3000
3000
3000
2800
2800
2800
2800
2800
2500
2500
2500
2500
2500
2200
2200
2200
2200
2200
1900
1900
1900
1900
1900

80
100
120
120

60

80
100
120

60

60

80
100
120

60

80
100
120

60

80
100
120

60

80
100
120

60

80
100
120

80

60

80
100
120

30
25
35
30
20
30
25
35
30
20
30
25
35
30
30
25
35
30
55
25
35
30
55
60
35
30
55
60
60
55
30
55
60
60
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176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209

30
35
35
35
35
35
35
42
42
42
42
42
42
50
50
50
50
50
50
60
60
60
60
60
60
16
16
16
16
16
19
19
19
19

3000
4000
2900
2900
2900
2900
2900
3800
2800
2800
2800
2800
2800
3400
2500
2500
2500
2500
2500
3000
930
930
930
930
930
4500
4500
4500
4500
4500
4000
4000
4000
4000

1900
1700
1700
1700
1700
1700
1700
1400
1400
1400
1400
1400
1400
800
800
800
800
800
800
500
500
500
500
500
500
3000
3000
3000
3000
3000
2800
2800
2800
2800

60
100
80
100
120
60
80
120
100
120
60
80
100
120
120
60
80
100
120
120
60
80
100
120
60
60
80
100
120
60
80
100
120
60

20
60
55
60
60
20
30
60
60
60
20
30
25
40
60
20
30
25
35
30
20
30
25
35
30
20
30
25
35
30
30
25
35
30
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210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243

19
22
22
22
22
22
27
27
27
27
27
30
30
30
30
30
30
35
35
35
35
35
35
42
42
42
42
42
42
50
50
50
50
50

4000
3800
3800
3800
3800
3800
3400
3400
3400
3400
3400
4500
3000
3000
3000
3000
3000
4000
2900
2900
2900
2900
2900
3800
2800
2800
2800
2800
2800
3400
2500
2500
2500
2500

2800
2500
2500
2500
2500
2500
2200
2200
2200
2200
2200
1900
1900
1900
1900
1900
1900
1700
1700
1700
1700
1700
1700
1400
1400
1400
1400
1400
1400
800
800
800
800
800

80
100
120

60

80
100
120

60

80
100
120

80

60

80
100
120

60
100
80
100
120
60
80
120
100
120
60
80
100
120
120
60
80
100

55
25
35
30
95
60
35
30
55
60
60
55
30
55
60
60
20
60
55
60
60
20
30
60
60
60
20
30
25
40
60
20
30
25
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244
245
246
247
248
249
250
251
252
253
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263
264
265
266
267
268
269
270
271
272
273
274
275
276
277

50
60
60
60
60
60
60
16
16
16
16
16
19
19
19
19
19
22
22
22
22
22
27
27
27
27
27
30
30
30
30
30
30
35

2500
3000
930
930
930
930
930
4500
4500
4500
4500
4500
4000
4000
4000
4000
4000
3800
3800
3800
3800
3800
3400
3400
3400
3400
3400
4500
3000
3000
3000
3000
3000
4000

800
500
500
500
500
500
500
3000
3000
3000
3000
3000
2800
2800
2800
2800
2800
2500
2500
2500
2500
2500
2200
2200
2200
2200
2200
1900
1900
1900
1900
1900
1900
1700

120
120
60
80
100
120
60
60
80
100
120
60
80
100
120
60
80
100
120
60
80
100
120
60
80
100
120
80
60
80
100
120
60
100

35
30
20
30
25
35
30
20
30
25
35
30
30
25
35
30
55
25
35
30
55
60
35
30
55
60
60
55
30
55
60
60
20
60
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278
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280
281
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284
285
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287
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293
294
295
296
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300
301
302
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304
305
306
307
308
309
310
311
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35
35
35
35
42
42
42
42
42
42
50
50
50
50
50
50
60
60
60
60
60
60
16
16
16
16
16
19
19
19
19
19
22

2900
2900
2900
2900
2900
3800
2800
2800
2800
2800
2800
3400
2500
2500
2500
2500
2500
3000
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930
930
930
930
4500
4500
4500
4500
4500
4000
4000
4000
4000
4000
3800

1700
1700
1700
1700
1700
1400
1400
1400
1400
1400
1400
800
800
800
800
800
800
500
500
500
500
500
500
3000
3000
3000
3000
3000
2800
2800
2800
2800
2800
2500

80
100
120

60

80
120
100
120

60

80
100
120
120

60

80
100
120
120
60
80
100
120
60
60
80
100
120
60
80
100
120
60
80
100
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60
60
20
30
60
60
60
20
30
25
40
60
20
30
25
35
30
20
30
25
35
30
20
30
25
35
30
30
25
35
30
55
25
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312
313
314
315
316
317
318
319
320
321
322
323
324
325
326
327
328
329
330
331
332
333
334
335
336
337
338
339
340
341
342
343
344
345

22
22
22
22
27
27
27
27
27
30
30
30
30
30
30
35
35
35
35
35
35
42
42
42
42
42
42
50
50
50
50
50
50
60

3800
3800
3800
3800
3400
3400
3400
3400
3400
4500
3000
3000
3000
3000
3000
4000
2900
2900
2900
2900
2900
3800
2800
2800
2800
2800
2800
3400
2500
2500
2500
2500
2500
3000

2500
2500
2500
2500
2200
2200
2200
2200
2200
1900
1900
1900
1900
1900
1900
1700
1700
1700
1700
1700
1700
1400
1400
1400
1400
1400
1400
800
800
800
800
800
800
500

120
60
80

100

120
60
80

100

120
80
60
80

100

120
60

100
80

100

120
60
80

120

100

120
60
80

100

120

120
60
80

100

120

120

35
30
95
60
35
30
55
60
60
55
30
55
60
60
20
60
55
60
60
20
30
60
60
60
20
30
25
40
60
20
30
25
35
30
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346
347
348
349
350
351
352
353
354
355
356
357
358
359
360
361
362
363
364
365
366
367
368
369
370
371
372
373
374
375
376
377
378
379

60
60
60
60
60
16
16
16
16
16
19
19
19
19
19
22
22
22
22
22
27
27
27
27
27
30
30
30
30
30
30
35
35
35

930
930
930
930
930
4500
4500
4500
4500
4500
4000
4000
4000
4000
4000
3800
3800
3800
3800
3800
3400
3400
3400
3400
3400
4500
3000
3000
3000
3000
3000
4000
2900
2900

500
500
500
500
500
3000
3000
3000
3000
3000
2800
2800
2800
2800
2800
2500
2500
2500
2500
2500
2200
2200
2200
2200
2200
1900
1900
1900
1900
1900
1900
1700
1700
1700

60
80
100
120
60
60
80
100
120
60
80
100
120
60
80
100
120
60
80
100
120
60
80
100
120
80
60
80
100
120
60
100
80
100

20
30
25
35
30
20
30
25
35
30
30
25
35
30
55
25
35
30
55
60
35
30
55
60
60
55
30
55
60
60
20
60
55
60
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380
381
382
383
384

35
35
35
42
42

2900
2900
2900
3800
2800

1700
1700
1700
1400
1400

120
60
80

120

100

60
20
30
60
60

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020.Elaboracion propia
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Data de la funcion de oferta

Anexo 2

OBSERVACIONES CANTIDAD Precio pfp imp
OFERTADA
1 42 3000 2600 540
2 40 2800 2400 504
3 38 2500 2100 450
4 35 2200 1800 396
5 30 1900 1500 342
6 27 1700 1300 306
7 25 1400 1000 252
8 23 800 400 144
9 20 500 100 90
10 42 3000 2600 540
11 40 2800 2400 504
12 38 2500 2100 450
13 35 2200 1800 396
14 30 1900 1500 342
15 27 1700 1300 306
16 25 1400 1000 252
17 23 800 400 144
18 20 500 100 90
19 42 3000 2600 540
20 40 2800 2400 504
21 38 2500 2100 450
22 35 2200 1800 396
23 30 1900 1500 342
24 27 1700 1300 306
25 25 1400 1000 252
26 23 800 400 144
27 20 500 100 90
28 42 3000 2600 540
29 40 2800 2400 504
30 38 2500 2100 450
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31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50

35
30
27
25
23
20
42
40
38
35
30
27
25
23
20
42
40
38
35
38

2200
1900
1700
1400
800
500
3000
2800
2500
2200
1900
1700
1400
800
500
3000
2800
2500
2200
2500

1800
1500
1300
1000
400
100
2600
2400
2100
1800
1500
1300
1000
400
100
2600
2400
2100
1800
2100

396
342
306
252
144
90

540
504
450
396
342
306
252
144
90

540
504
450
396
450

Fuente: encuesta realizada 04/10/2020 al 14/10/2020. Elaboracion propia
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Anexo N°03
Carta de aprobacion para el desarrollo de la investigacion

CARTA DE AUTORIZACION PARA EL RECOJO DE INFORMACION

Piura 01 de julio de 2021

QUIEN SUSCRIBE:

ALFREDO CHIRA CHAVEZ
GERENTE DE BICIX PIURA EIRL
RUC 20603873182

AUTORIZA: Permiso para recojo de informacién pertinente en funcién del proyecto de
investigacion denominado: “INFLUENCIA DE LAS POLITICAS PUBLICAS EN LA
EMPRESA BICIX CENTER POST CUARENTENA, EN LA CIUDAD DE PIURA”.

Por el presente, el que suscribe Alfredo Chira Chévez, Gerente de la empresa BICIXPIURA
EIRL, AUTORIZO al alumno: Nelson Manuel Talledo Hurtado, con DNI 46477069,
estudiante de la Escuela Profesional de Ingenieria Economica y autor del trabajo de investigacion
denominado: “INFLUENCIA DE LAS POLITICAS PUBLICAS EN LA EMPRESA BICIX
CENTER POST CUARENTENA, EN LA CIUDAD DE PIURA”. al uso de dicha
informacién que conforma el expediente de reporte financiero de ventas, stock, base de datos de
clientes, para efectos exclusivamente académicos de la elaboracién de tesis enunciada lineas
arriba, de quien solicita.

Se garantiza la absoluta confidencialidad de informacion solicitada.
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Anexo N°04

Juicio de experto

UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN

Escuela Académico Profesional de Ingenieria Econémica

Ficha de Opinién de Expertos

Apellidos y nombres del experto: Guerrero Neira Federico

Grado Académico: Magister

Cargo e Institucion: Docente de Economia Universidad Nacional de Piura

Nombre del instrumento a validar: Guia de entrevista

Autores del instrumento: Talledo Hurtado Nelson Manuel

Titulo del Proyecto de Tesis: “INFLUENCIA DE LAS POLITICAS PUBLICAS
EN LA EMPRESA BICIX CENTER POST CUARENTENA, EN LA CIUDAD DE

PIURA”
Calificacion
Indicadores Criterios Deficiente | Regular | Bueno Muy
bueno
DeOa5 Deé6a De 11 a De 16 a
10 15 20
Los items estan
Claridad formulados con 20
lenguaje apropiado y
comprensible
Existe una
Organizacion | organizacion ldgica 20
en la redaccion de
los items
Los items son
suficientes para 20
Suficiencia | medir los
indicadores de las
variables
El instrumento es
Validez capaz de medir lo 20
que se requiere
Viabilidad Es viable su 20
aplicacion

Reg. CPEPN* 890
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Valoraciéon

Puntaje: (De 0 a 20) : 20

Calificacién: (De Deficiente a Muy bueno):
Observaciones:

Ninguna

Muy Bueno

No. Colegiatura
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‘[SS UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE INGENIERIA ARQUITECTURA Y URBANISMO
EAP INGENIERIA ECONOMICA

Cordiales saludos: Molestamos tu atencién para pedirte de favor respondas con absoluta veracidad el
cuestionario que a continuacién se muestra. Estos datos que se requieren son de caracter estrictamente
académicos y confidenciales, que permitiran realizar un trabajo de investigaci6n intitulado “El proceso
migratorio venezolano y su incidencia en el mercado laboral de Piura. Muchas gracias.

Marca con un (x) o manifiesta una opinién de acuerdo a tu criterio personal.

DATOS GENERALES
1. Apellidos y Nombres del encuestado:

2. Sexo: Masculino D Femenino I:] 3. Edad:

4. Estado Civil: a) soltero [_] b)Casado [ ] c¢) Viudo [] d)Divorciado []
5. Lugar de nacimiento: Ciudad Localidad:

6. Grado de Instruccién: ' o
aybPrimaris........ooc
b) Secundaria..................

oo

c) Estudiante Universitario. ...
d) Técnico en R RS SRR S s s et e 5 AR 6 S i e i et e
e) Titulo Profesional ............... ..
f) PostGradoen:....................

7. Fecha de aplicacién de la encuesta:

DATOS ESPECIFICOS
8.;Su trabajo es? dependiente ...Si [ ] No [ ]

9. ¢Como se traslada su centro de labores? ~Sa.

10. ¢{Cual es su sueldo promedio mensual en la actividad que realiza?: / § o

11. ¢ Practica alguna actividad deportiva? Si [_] No [ ]

12. Si su respuesta es afirmativa ; Qué deportes practica? por favor menciénelos e
orden de frecuencia importancia.
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13. ¢Si no realizas actividades deportivas ¢ Consideras los paseos en bicicleta como
alternativa para realizar ejercicios? Marque el modelo que desea, tiene o quiere comprar

14. ( Cual o cuales fueron las razones por las que se decidi6 a practicar el ciclismo?

16. {Con que recursos econémicos compro su bicicleta en el primer semestre 20207

17. ¢ Donde compro su bicicleta en el primer semestre 20207

@. Ft'.'{.i‘.. e
ECONOMISTA
Reg. CPEPN* 890
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