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Resumen  

 

Se busca cómo la violencia familiar se relaciona con la disfunción familiar de los 

adolescentes que recurren a la defensoría Municipal del distrito de Los Olivos. 

La investigación corresponde a un tipo aplicada, de nivel descriptiva correlacional 

y con enfoque cuantitativo. Las encuestas son la técnica de uso y el cuestionario 

el instrumento. 

La población estuvo conformada por 75 adolescentes de 12 a 18 años atendidos 

en la Defensoría municipal de niño y adolescente de los Olivos en el I Semestre 

2021 y se utilizó la muestra censal. 

Se obtuvieron como resultados que,  se observa correlación positiva media entre 

la violencia familiar y la disfunción familiar dentro de los adolescentes atendidos 

en la Defensoría Municipal de los niños y adolescentes de los Olivos, con 0,452. 

En cuanto a las dimensiones la de mayor predominancia es la violencia 

psicológica con disfunción le siguen la económica y luego la física, muestran 

coeficientes de 0,522, 0,321 y 0.222, respectivamente.   

 

 

Palabras clave: Violencia, Familia, Disfunción, Física, Comunicación.  
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Abstract 

 

It seeks how family violence is related to family dysfunction of adolescents who 

resort to the Municipal Ombudsman of the Los Olivos district. 

The research corresponds to an applied type, of a descriptive correlational level 

and with a quantitative approach. The surveys are the technique of use and the 

questionnaire the instrument. 

 

The population was made up of 75 adolescents between 12 and 18 years old 

attended by the Municipal Ombudsman for Children and Adolescents of Los Olivos 

in the 1st Semester 2021 and the census sample was used. 

 

The results were that, a medium positive correlation is observed between family 

violence and family dysfunction within the adolescents cared for in the Municipal 

Ombudsman for children and adolescents of Los Olivos, with 0.452. Regarding the 

dimensions, the one with the greatest predominance is psychological violence with 

dysfunction, followed by economic and then physical, showing coefficients of 

0.522, 0.321 and 0.222, respectively positive relationship between the economic 

violence. 

 

 

Keywords: Violence, Family, Dysfunction. 
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CAPITULO I:  

INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad Problemática.  

La violencia hoy en día, es un modelo en la gran mayoría presente en la 

vida de los adolescentes, se da generalmente en la violencia familiar, que se 

desencadena por la normalización de los gritos, golpes, entre otras 

situaciones que acomplejan al adolescente a problemáticas muy 

complicadas que radican principalmente en un desencadenamiento de 

familias disfuncionales.  

Para prevenir lo anterior, es importante tener una información veraz, 

objetiva del entorno familiar en el que se encuentran, y de las variables que 

impactan decidida y contrariamente en sus medidas de avance. Uno de 

estos elementos es la violencia familiar, que además de incidir 

extraordinariamente en la disfunción familiar de los jóvenes, repercute en el 

giro personal y social, e influye negativamente en la satisfacción de un 

enorme número de jóvenes.  

Los problemas que se presentan en el desarrollo de los adolescentes se 

deben a componentes, tanto innatos como hereditarios, psicológicos, 

monetarios, familiares, y este último será uno de los focos que debería 

investigarse cada vez más en conjunto. Es importante que se muestre una 

sociedad más adecuada, para que el crecimiento del adolescente sea 

saludable tanto física como psicosocial. 

La violencia familiar se puede evidenciar en diferentes estratos sociales 

como también desde diferentes culturas, es por ello que no hay que pensar 

que aqueja a una determinada zona de la sociedad.   

Para Torres (2018), hace referencia que la familia es principal en la 

existencia de cada individuo, impacta fundamentalmente en su 

comportamiento. Es el clima familiar donde se realizan los intercambios 

poderosos, las cualidades óptimas, por ejemplo, las normas, los objetivos, 

las perspectivas y deseos, con los que se valoran y se desestima, así como 

de otras personas. Esto se apoya esencialmente en la relación con los 

tutores: los logros al igual que las dificultades individuales tienen 

constantemente su punto de partida en las conexiones principales.  
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La disfunción de la familia o la ruptura son circunstancias complicadas 

que aluden explícitamente a la correspondencia indefensa entre los 

parientes o la pareja, es decir, a la ausencia de seguridad en sí mismo que 

se produce en el hogar por la animosidad, la latencia o ambas. Esta carga 

de perspectivas negativas inicia en los jóvenes sentimientos de desprecio 

que repercuten en su vida adulta. Hay que tener en cuenta que los jóvenes 

aclimatan estos datos y los comunicarán de una u otra manera, y lo harán 

con conductas contundentes, antagonismo, desafíos, temor, pena, malestar, 

ausencia de socialización, además de otras cosas.  

Ámbitos peruanos, según indica el Instituto Nacional de Estadística e 

Informática (INEI) se hace referencia a que 65 de cada 100 estudiantes 

menores de edad han experimentado salvajismo físico o mental de sus 

propios padres dentro de la familia. De cada 100 jóvenes, el 71,1% soportó 

abusos, bromas y desprecios, mientras que el 40,4% fue golpeado.  

El diario de amplio espectro, El Comercio (2019), muestra en su artículo 

periodístico que hay conductas no adecuadas generalmente en 

adolescentes (agresiones entre alumnos) donde tiene una violencia familiar 

marcada o uno de sus miembros del hogar no se comunica con ellos.  

El tema de estudio se ve reflejado en la realidad de innumerables 

jóvenes que tienen una disfunción familiar a través de la violencia familiar 

por diferentes cuestiones ya sea por desinterés de la familia, ausencia de 

uno de los padres, abuso de licor, ausencia de correspondencia, arrastrados 

por conductas agresivas en el hogar, cuestiones monetarias, por último. Esto 

desencadena que existan problemas junto a otros jóvenes, haciendo 

posteriormente problemas dentro de sus vidas, razón por la cual son 

atendidos en la Defensoría Municipal del niño, niña y adolescente, es por 

ello por lo que es importante que esta organización estudie continuamente 

los casos de violencia familiar en adolescentes y permita mostrar si esta 

forma se debe a su disfunción familiar. 
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1.2. Antecedentes. 

1.2.1. Internacionales  

En la investigación doctoral de González (2018), se vio que la 

violencia familiar dentro de los adolescentes, tiene una representatividad 

muy importante viéndose de esta manera la percepción de disfunción 

familiar, aduciendo que mientras más violencia familiar tengan mayor 

será la creencia que su familia no este unida la correlación estadística es 

de 0,356. 

Moratto, Cárdenas y Berbesí (2017), en su artículo científico, 

llegaron a concluir que el 28,4% de los adolescentes encuestados en un 

colegio presentaron disfunción familiar leve y violencia. De acuerdo con 

las conclusiones, hay una estrecha relación entre violencia física y 

disfunción debido a la falta predisposición que tienen los miembros de la 

familia para compartir ideales, esto hace que haya muchos golpes dentro 

del hogar, a esto se le suma que los jóvenes sienten que su familia está 

separada. Mostrándose una correlación de Rho de Spearman de ,462.  

Igualmente, Ocampo y Sánchez (2019), en su estudio realizado en 

Santiago de Cali-Colombia, en una muestra de 100 estudiantes siendo 

50 con obesidad y 50 sin obesidad, los resultados vieron que el 52% de 

la muestra de estudiantes sin obesidad presenta una disfunción familiar 

leve. De acuerdo con las conclusiones, el grupo de mayor 

representatividad en la población presentó disfunción familiar con la 

violencia económica de manera leve y con una significancia de 0,365, 

existe correlación entre las variables de estudio. 

 

1.2.2. Nacionales.  

Carranza (2020), en su investigación da como resultados una 

relación baja positiva entre los factores de investigación (disfunción 

familiar y violencia psicológica) y las mediciones consideradas; en este 

sentido, se puede percibir muy bien que cuanto mayor es su disfunción, 

mayor es el desánimo en los jóvenes. Los extremos subrayan que existe 
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una conexión entre los factores. Además, se encontraron niveles de 

desaliento extremos, graves y moderados en general.  

Cabanillas y Torres (2014) para su posgrado, en su investigación 

muestra los resultados donde el comportamiento abusivo en el hogar 

impacta en la baja exhibición escolar de los jóvenes; los jóvenes con 

violencia mental están 53,182% obligados a tener baja ejecución en sus 

actividades, y hay una relación crítica (p < 0,05) entre el comportamiento 

abusivo en el hogar y la ejecución escolar. Se pensó en las normas 

bioéticas de protección de la vida genuina, obligación de oportunidad, 

amabilidad y subsidiariedad, al igual que las medidas de cientificidad en 

cuanto a valor veritativo, materialidad, coherencia e imparcialidad, para 

el estudio.  

Rosario (2020), en su investigación. Se representaron los grados de 

violencia familiar. En los resultados no se encontró conexión en los 

factores de investigación. 

 

1.3. Teorías relacionadas al tema.   

1.3.1. Violencia familiar  

1.3.1.1. Bases teóricas 

Teorías  

Se estudia diferentes teorías las cuales son un grupo de conceptos que 

lo que hacen es dar un porque a la violencia familiar. Entre estas 

teorías hay la teoría de los instintos, los cuales delimitan un enfoque 

psicoanalítico, donde mencionan que el componente de la familia tiene 

problemas dese muy pequeños, y esto delimita un problema dentro de 

ellos. Se menciona la teoría de neurobiología, que delimita que una 

parte del cerebro del agresor es repetitiva para el daño dentro de la 

familia, hace mencionar que el lóbulo del cerebro es el que permite 

generar una agresión. También está la teoría del entorno citado por 

Bandura y Ribes, quienes mencionan que la violencia es un modelo de 

imitación dentro del comportamiento humano (Whaley, 2011). 
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Modelo de la Violencia familiar.  

Tonon (2001), menciona que hay tres modelos que se asocian a la 

violencia familiar: 

El primer modelo es el intrapersonal, en este caso es propio de una 

violencia de origen anormal psicótica de la persona, donde cree que 

hay violencia debido a que se le sobrecarga de muchas cosas, pero 

que en particular es la personalidad del individuo que condiciona a 

decir que presenta violencia. Luego tenemos el segundo modelo que 

es el modelo psicosocial, en este tipo de modelo se muestra las 

formaciones que tuvieron las personas frente a la representación de 

violencia y que cuando son adultos repite este tipo de situaciones, 

generando una disfunción familiar completa.   El tercer modelo es el 

modelo sociocultural, en este caso este modelo es un sistema de 

interacción social, donde la teoría funcional menciona que la violencia 

se da desde la importancia de adaptarse a situaciones que viene desde 

temas culturales con las situaciones sociales.  

 

1.3.1.2. Bases conceptuales  

Para poder precisar que es violencia familiar, también es necesario 

saber que significa familia, es por ello por lo que Unesco (2011), define a 

la familia a través de un medio que permite impartir valores y educación 

para transmitir afectividad entre personas a través de vínculos. 

En cuanto  la importancia familiar es necesario precisar lo dicho por  

Arranz (2014) donde menciona que la familia que está bien constituida 

genera un buen desarrollo en los infantes de estabilidad tanto emocional 

como cognitiva, psicológica y económica, lo que permite promover 

recursos de estos mismos niños hacia el desarrollo.  

La definición hecha por el Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social, 

a través del sistema de focalización de hogares, menciona que la familia 

es un grupo de personas que se unen por el parentesco sanguíneo y 

genético que pueden vivir bajo un mismo techo. 

En cuanto a la violencia familiar la definición hecha por la 

Organización Mundial de la Salud (2017), específica que es dicha en sí 
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misma como una agresión que se puede dar de manera física, 

emocional o psicológica y patrimonial o económica frente por un agresor 

que este caso son parientes.  

También se observa lo dicho por los autores Valdebenito y Larraín 

(2017, p.12) quienes dicen que la violencia es un fenómeno dado en los 

miembros de la familia cuando uno de ellos es victimario y donde hay 

una víctima, desde enfoques como restricción de algunas situaciones y 

lineamientos de agresión.  

Alconada (2013) define que la violencia familiar es el acto de 

agresión en aspectos como físicos emocionales o conductuales, en este 

caso lo hace un miembro de la familia. (p. 10). 

Whaley (2011) habla que la violencia familiar se da desde una 

agresión tanto física, psicológica y económica, donde hay un abuso por 

parte de uno o más miembros de la familia a otro, que se observa desde 

papas e hijos (p. 22). 

 

Importancia de la violencia familiar. 

Toranzos (2016) desde un enfoque de calidad educativa, que los 

adolescentes que presentan violencia familiar y no son atendidos 

terminan siempre o en su gran mayoría con un déficit de alguna 

situación como el aprendizaje o quizás la oratoria. (p.75). 

Arón y Milicic (2010, p.16) menciona que si no se evalúa a tiempo la 

violencia familiar, el adolescente puede presentar problemas de violencia 

física con otros compañeros, viéndose una impetuosidad de violencia 

entre otras situaciones.  

Asimismo, el psicólogo (Montoya, 2006, p. 5) dice que la violencia 

familiar trae consecuencias desfavorables en algunos casos, donde se 

evidencia una animadversión del adolescente por la predisposición de la 

funcionalidad de la familia, siendo renuente en unas consideraciones 

como la comunicación.  

 

Características de la violencia familiar. 
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La violencia abarca distintas situaciones y comportamientos, todos 

ellos amenazan la integridad, física, psicológica, moral y también en 

parte económica. 

Según Estrada (2012) los comportamientos asociados a la violencia 

son las siguientes: juegos violentos, falta de comunicación, violencia al 

hablar, violencia en el resondro o llamado de atención, depresión entre 

otras situaciones 

 

Causas de la violencia familiar.  

Las principales causas de la violencia familiar se pueden denotar en los 

siguientes ámbitos, en lo social a través de manifestaciones morales, 

religiosos y culturales que influyen a la familia, los socioculturales, que 

son basadas en tradiciones o formas de crianzas establecidas por la 

cultura; lo económico, que genera conflictos en la familia al encontrarse 

en situaciones poco favorables lo que se agudiza con la pobreza, 

también las hay biológicas, que se da desde la embriología, donde los 

genes son causantes de un tipo de violencia hereditaria (Cantón y 

Cortés, 2007, p.300). 

 

Dimensiones de la violencia familiar. 

Este autor menciona que hay tres dimensiones de violencia presentada 

en la familia entre ellas está la física, psicológica y económica (Whaley, 

2011). 

 

Primera dimensión violencia física. 

Se puede enfatizar que este tipo de violencia es aquella que ejerce 

daño contra el físico de una persona en este caso arañazo, golpes, 

moretones que se hacen desde un acto de agresión con la forma de 

hacer laceraciones a un miembro de la casa. (Whaley, 2011, p. 22). 

Se puede tener en cuenta que el principal agresor siempre es el 

hombre, sin embargo hay en ocasiones que la agresora es, mujer y que 

daña no solamente al hijo o a quien tiene a cargo si no también a los 

demás  (Whaley, 2011, p. 22). 
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En cuanto a Whaley (2011, p. 23) menciona que la violencia física se 

puede dar presentando violencia entre los padres, entre padres e hijos 

como también entre diferentes miembros de la familia, viéndose 

diferentes formas de violencia. 

 

Segunda dimensión violencia psicológica. 

Comprende demostraciones agresivas que se describen articulando 

sus pensamientos a través de palabras, señales y mentalidades, a 

través de vergüenzas (cargas, amoldamientos, peligros), abusos, 

preclusiones y análisis peligrosos, y puede provocar la deserción, para 

herir, desintegrar e influir en la persona en cuestión  (Whaley, 2011, p. 

25).  

Los indicadores son el abuso mental (amonestación y desprecio de 

sus temas, disciplinas, disposición coordinada a la metodología o 

directrices); el abuso mental por parte de los educadores (reprobación, 

disciplina real, desprecio de sus temas, pasar por alto); abuso mental por 

parte de los tutores (reprimendas, afrentas, privación de ventajas, 

pasarlos por alto, peligro de separación, realidades que crean 

retraimiento, vacilación/abulia/ausencia de responsabilidad/fuerza, 

movimientos, perspectivas, hiperactividad, comportamiento hacia la 

mentira, baja confianza, además de otras cosas); y el abuso mental por 

parte de tutores o familiares (Whaley, 2011, p. 27). 

 

Tercera dimensión violencia económica o patrimonial.  

Ocurre cuando el responsable de dar monetariamente a la familia 

coordina para causar una desintegración en los activos financieros o 

patrimoniales de cualquier individuo de la familia, a través de actividades 

de acomodación y supervisión, mediante: el impedimento de los activos 

financieros distribuidos para hacer frente a los problemas o dificultades 

de los medios importantes para llevar una vida honorable; al igual que la 

ruptura de sus compromisos alimentarios y la limitación o el control de su 

salario, al igual que la recepción de una compensación menor por 

desempeñar un movimiento similar (Whaley, 2011, p. 34).  
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Los indicadores son la privación de bienes, que es el momento en 

que el siniestro priva a los individuos de la familia de bienes financieros, 

perjudicando posteriormente su capacidad de tener una vida noble. 

Desperdicio de activos financieros, cuando el culpable destina la paga 

monetaria comúnmente en cosas auxiliares como licor, damas, entre 

diferentes circunstancias, dejando de lado las necesidades de las 

personas de la familia. (Whaley, 2011, p. 36). 

 

 

1.3.2. Disfunción familiar.  

1.3.2.1. Bases teóricas 

 

Bertalanffy detalló la Teoría General de Sistemas (TGS)  e identificó 

tres tipos de marcos donde se puede examinar la ruptura familiar:  

El marco inicialmente realizado es el microsistema, considerado como 

el arreglo de interrelaciones que tiene el individuo con los demás. en 

cuanto con el  mesosistema familiar, se considera la interacción con la 

familia en un núcleo de la sociedad.  

Para el tercer marco visualizado como macrosistema, alude al marco 

que trabaja bajo el modelo biológico donde se nota la relación de los 

individuos en diferentes condiciones, que están fuera de su 

colaboración, condiciones con la sociedad.  

 

1.3.2.2. Bases conceptuales   

Minuchin (2012) expresó que la disfuncionalidad de la familia no 

depende de la carencia de asuntos dentro de ella sino, que se da desde 

una falta de comunicación importante. 

Lafosse (2011) afirmó que una familia disfuncional es una familia en 

la que los conflictos, la mala conducta, y muchas veces el abuso por 

parte de los miembros individuales se produce continua y regularmente, 

lo que lleva a otros miembros a acomodarse a tales acciones.  La 

disfunción familiar es cuando una familia no logra cuajarse entre sus 

elementos y no hay apoyo mutuo dentro de la misma. 
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Suárez (2015) expresó que la disfunción de la familia influye en sus 

protectores una violencia a que estén aislados, sin embargo, es 

concebible que incluso los que viven en una casa, viven en choque 

constante. (p. 172).  

James (2017) La familia disfuncional es una familia en la que la 

lucha, la maldad, y comúnmente el maltrato por parte de individuos 

singulares ocurre de manera consistente y rutinaria, impulsando a 

diferentes individuos a obligar a tales actividades. (p. 45).  

Así, Toscano (1999) expresó que: "La ruptura familiar es la condición 

de falla pasional y mental, dentro de la interacción del buen trato con 

familiares de vida, ejemplo de interrelación que no avanza hacia el 

bienestar y desarrollo de sus individuos" (p.120).  

Quintero (2013) expresa que una familia desintegrada crea 

finalmente individuos inútiles, que van al trabajo, van a clase y se 

relacionan indecentemente con los demás (p.77).  

Lafosse (2012), declara que una familia disfuncional tiene los 

atributos que la acompañan. (p. 40): Ausencia de simpatía, comprensión 

y afabilidad hacia ciertos parientes, mientras que, a continuación, la 

declaración de compasión escandalosa hacia uno de sus parientes.  

Desequilibrio o trato injustificado hacia al menos uno de sus 

parientes en razón de su sexo, edad, capacidades, raza, además de 

otras cosas. Puede incorporar la conciliación incesante de una parte en 

detrimento de otras, o la utilización incoherente de las normas.  

 

Grados significativos de deseo u otras prácticas de control. Tutores 

separados o aislados en continuo enfrentamiento, o tutores que deberían 

aislarse pero no lo hacen (en consonancia con sus hijos). Ausencia de 

tiempo compartido, especialmente en ejercicios deportivos y reuniones.  

Conductas sexuales inusuales como la infidelidad, el libertinaje o la 

endogamia. Los jóvenes no se atreven a hablar de lo que ocurre en casa 

(dentro o fuera de la familia), o temen a sus padres.  

Lafosse (2012), señaló que "la disfunción familiar es la deficiencia de 

la solidaridad familiar, ya que al menos uno de los individuos se niega a 
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desempeñar suficientemente sus obligaciones, lo que provoca que los 

niños estén alejados o sean poco fiables" (p.90).  

Asimismo Durán (2019), sostuvo que la ruptura familiar, es 

considerada como: "El resquebrajamiento del núcleo familiar, la 

desintegración o ruptura del diseño social de capacidades, cuando dos 

individuos no pueden desempeñar las atribuciones que lícita y 

éticamente les corresponden".  

 

Causas que originan familias disfuncionales 

Machismo, en donde Wieland, (2011) hace referencia a que El 

inicio está en el machismo y posteriormente es una "cuestión" de los 

hombres latinos, y es un comportamiento ampliamente extendida y 

establecida en las sociedades, tal vez en todas las sociedades 

sudamericanas. (p.16)  

Adicciones, Lafosse, 2012 expresó que las adicciones pueden ser 

de diferentes tipos, por regla general el abuso del licor es quizás la 

adicción más incesante. En cualquier caso, hay algunos tipos de 

adicciones que son aptos para conducir a la familia hacia la 

disfuncionalidad. A pesar de que la fijación en su mayor parte comienza 

con un individuo, a la larga toda la familia se ve influenciada por el 

problema. (p.204).  

 

Dimensiones de familias disfuncionales 

Lafosse (2012) señaló que "una familia disfuncional es la que presenta 

falta de cohesión familiar, comunicación, adaptabilidad" (p.90). 

 

Dimensión 1: Cohesión familiar 

La ruptura de la unión familiar es algo contrario al apego entre 

parientes.  

Lafosse (2012, p.121) especifica que la cohesión familiar es el 

vínculo apasionado que tienen los parientes entre sí. Es lo mucho que 

los parientes se preocupan por la familia, se centran en ella y se ayudan 

mutuamente."  
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Lafosse (2012) referenció que existen en donde se puede medir los 

niveles de la cohesión familiar, donde hay disfunción hay falta de 

cohesión familiar esto debido principalmente la falta de juegos, unión, y 

distracción dentro de los miembros de la familiar como las actividades 

familiares (p.170).  

 

Dimensión 2: Comunicación familiar 

La ruptura de la comunicación familiar.  

Lafosse (2012) menciona que; la comunicación es la demostración en 

la que al menos dos individuos intercambian datos, pensamientos, 

sentimientos, gestos cálidos, valores, además de otras cosas. 

Independientemente de que sea a través de palabras, signos, 

movimientos, actividades, presencia o inasistencia, o la forma básica de 

hablar (p.202). 

Además, Lafosse (2012) expresó que: la comunicación familiar es un 

ciclo inteligente donde la correspondencia es constantemente una 

actividad conjunta. Las habilidades relacionales positivas como la 

compasión, la sintonía inteligente y los comentarios constantes permiten 

a las familias transmitirse mutuamente sus necesidades e inclinaciones 

cambiantes en lo que respecta al apego y la versatilidad. Las habilidades 

negativas, como la doble información, la doble contención y el análisis, 

reducen la capacidad de compartir sentimientos y, por lo tanto, limitan la 

versatilidad familiar en diferentes medidas. Lo contrario en esta 

dimensión hace que haya disfunción en la comunicación familiar.   

 

Dimensión 3: Adaptabilidad familiar 

Lafosse (2012) hace referencia a que la disfunción de adaptabilidad 

familiar: " es cuando no hay adaptabilidad en los cambios en la 

estructura de poder, las conexiones de trabajo y los principios de las 

conexiones, a la luz de las cargas situacionales y formativas" (p.229).  

 

Definición de adolescente. 

La Organización Mundial de la Salud (2019) menciona que la 
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adolescencia es un periodo que se da desde la niñez hacia una edad 

adulta y comprende desde los 10 a 19 años de edad.  

Se puede considerar también la definición dada en la OIT que 

considera a la adolescencia como una etapa del ser humano que está 

dentro de un periodo de 12 años a 18. 

 

Características del adolescente. 

Las principales son: desarrollo físico y sexual, definición de su 

identidad, deseo de independencia, madurez mental, caracteres 

cambiantes, estados de ánimo volubles, conflicto con los padres. 

 

1.4. Formulación del problema.  

1.4.1. Formulación del problema general. 

¿Cómo la violencia familiar se relaciona con la disfunción familiar de los 

adolescentes que recurren a la defensoría Municipal del distrito de Los 

Olivos 2021? 

 

1.4.2. Formulación del problema específico.  

¿Cómo la dimensión violencia física de la violencia familiar se relaciona 

con la disfunción familiar de los adolescentes que recurren a la defensoría 

Municipal del distrito de Los Olivos 2021? 

¿Cómo la dimensión violencia psicológica de la violencia familiar se 

relaciona con la disfunción familiar de los adolescentes que recurren a la 

defensoría Municipal del distrito de Los Olivos 2021? 

¿Cómo la dimensión violencia económica o patrimonial de la violencia 

familiar se relaciona con la disfunción familiar de los adolescentes que 

recurren a la defensoría Municipal del distrito de Los Olivos 2021? 

 

1.5. Justificación del estudio  

Hernández, Fernández y Baptista (2014), hacen una situación de 

supuesto donde dicen que la justificación de estudio es aquella que se ciñe 

por criterios investigativos que permiten generar un sentido a la 

investigación, estos son los de conveniencia, valor teórico, implicancia 
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práctica, relevancia social y carácter metodológico. Se considera como 

mínimo 3 de los criterios para que una investigación sea viable.  

 

Justificación Teórica. 

Se justifica teóricamente ya que agarra teorías de la violencia familiar, tales 

como los modelos de violencia familiar del autor Tonon y Whaley,  y 

disfunción familiar de Laffose para aportar conceptos y permitir mostrar al 

lector diferentes tipos de enfoques. 

 

Justificación Práctica. 

En este caso se dada desde la aplicación de validación de instrumentos, 

como también en la recolección de datos ya que la investigación al 

practicar situaciones de recolección de datos se vuelve desde un enfoque 

práctico.  

 

Justificación Metodológica. 

Se considera la justificación metodológica ya que la investigación utilizó 

diferentes tipos de pasos a seguir desde el rigor científico haciendo de 

mayor peso investigativo.  

 

1.6.  Hipótesis 

Hipótesis general. 

H1. La violencia familiar se relaciona de manera significativa con la 

disfunción familiar de los adolescentes que recurren a la defensoría 

Municipal del distrito de Los Olivos 2021. 

Ho. La violencia familiar no se relaciona de manera significativa con la 

disfunción familiar de los adolescentes que recurren a la defensoría 

Municipal del distrito de Los Olivos 2021. 

 

Hipótesis específicas.  

H2. La dimensión violencia física de la violencia familiar se relaciona de 

manera significativa con la disfunción familiar de los adolescentes que 

recurren a la defensoría Municipal del distrito de Los Olivos 2021. 
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Ho. La dimensión violencia física de la violencia familiar no se relaciona de 

manera significativa con la disfunción familiar de los adolescentes que 

recurren a la defensoría Municipal del distrito de Los Olivos 2021. 

 

H3. La dimensión violencia psicológica de la violencia familiar se relaciona 

de manera significativa con la disfunción familiar de los adolescentes que 

recurren a la defensoría Municipal del distrito de Los Olivos 2021. 

Ho. La dimensión violencia psicológica de la violencia familiar no se 

relaciona de manera significativa con la disfunción familiar de los 

adolescentes que recurren a la defensoría Municipal del distrito de Los 

Olivos 2021. 

 

H4. La dimensión violencia económica o patrimonial de la violencia familiar 

se relaciona de manera significativa con la disfunción familiar de los 

adolescentes que recurren a la defensoría Municipal del distrito de Los 

Olivos 2021. 

Ho. La dimensión violencia económica o patrimonial de la violencia familiar 

no se relaciona de manera significativa con la disfunción familiar de los 

adolescentes que recurren a la defensoría Municipal del distrito de Los 

Olivos 2021. 

 

1.7.  Objetivos  

1.7.1. Objetivo general:  

Determinar cómo la violencia familiar se relaciona con la disfunción 

familiar de los adolescentes que recurren a la defensoría Municipal del 

distrito de Los Olivos. 

1.7.2.  Objetivos específicos:  

Determinar cómo es que la dimensión violencia física de la violencia 

familiar se relaciona con la disfunción familiar de los adolescentes que 

recurren a la defensoría Municipal del distrito de Los Olivos. 

Identificar cómo es que la dimensión violencia psicológica de la violencia 

familiar se relaciona con la disfunción familiar de los adolescentes que 

recurren a la defensoría Municipal del distrito de Los Olivos. 
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Evaluar cómo es que la dimensión violencia económica o patrimonial de 

la violencia familiar se relaciona con la disfunción familiar de los 

adolescentes que recurren a la defensoría Municipal del distrito de Los 

Olivos. 
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CAPITULO II.  

MATERIAL Y MÉTODO. 

2.1. Tipo y diseño de investigación. 

Tipo de investigación 

El tipo de investigación de la presente según Carrasco (2015) es aplicada, 

ya que se considera una investigación que aplica instrumentos para hallar 

resultados de manera directa permitiendo en sus objetivos resultados que 

permitan recomendar situaciones determinadas en la realidad problemática.  

El enfoque es cuantitativo, emplea instrumentos y respuestas a través de 

peso numérico, Ballestrini (2017), menciona que es cuando una investigación 

busca enfoques numéricos a través de los resultados. (P.47).  

El nivel es el descriptivo-correlacional, “debido a que en los objetivos de la 

investigación se estudiará los niveles de las variables y conocer la relación de 

asociación.” (Hernández, et.al., 2014 p. 92). 

 

Diseño de investigación 

La investigación presenta un diseño que se conoce como no-

experimental, transversal; según Hernández, et. al. (2014, p. 154-158), ya que 

no busca alterar sus niveles de variables, solo mostrarlas tal cuales son, y 

transversal porque la aplicación del instrumento se hace en un determinado 

periodo.  

Esquema de la investigación: 

 

M Muestra  

01 “Violencia familiar” 

02 “Disfunción familiar” 

r que representa a la relación. 

M 

O2 

      O1 

  r 
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2.2. Población y muestra.  

2.2.1. Población.  

Los autores Hernández, et. al. (2014, p. 174), mencionan que la 

población es un conjunto de elementos que concuerdan con determinadas 

características, que aportan información necesaria para un estudio. Es por 

eso que, para poder entender la población utilizada en el estudio, es 

necesario utilizar la definición de la OIT donde categoriza a los 

adolescentes de 12 a 18 años. Teniendo como criterios de inclusión a los 

adolescentes que son atendidos en la Defensoría Municipal de los Olivos 

en el I Semestre del año 2021, adolescente que estén comprendidos en las 

edades de 12 a 18 años; que deseen participar voluntariamente en el 

estudio y cuenten con el consentimiento informado de sus padres o tutores.  

Después de aplicar los criterios de inclusión, se identifica a 75 jóvenes 

atendidos en la Defensoría Municipal de los Olivos del primer semestre 

como población de estudio 

 

Tabla 1.  

Distribución de la población  

 

Edades Femenino Masculino Total 

12 - 13 10 5 15 

14 - 15 5 10 15 

16 - 17 10 10 20 

18 8 17 25 

Total sumatoria 33 42 75 

Fuente. Personas atendidas en la Defensoría Municipal de los Olivos.  

 

2.2 Muestra  

Se debe considerar que según los autores Hernández, et. al. (2014, p. 175) 

mencionan que la muestra es como un subgrupo de la población en algunas 

ocasiones como en otras, es toda la población y que guarda características 

afines dentro de sus participantes.  
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Según Ñaupas, et. al. (2013), mencionan que el muestreo no probabilístico 

es un tipo de muestreo que es subjetivo al investigador, donde este puede 

escoger a su población como muestra guardando las características 

correspondientes para la investigación.  

Ramírez (1997) establece que la muestra censal es aquella que considera a 

toda la población como muestra ya que es fácil de manejar.  

 

Se considera como muestra censal a 75 adolescentes 

 

Unidad de análisis 

Los adolescentes que se atienden dentro de la defensoría del niño niña y 

adolescente de los olivos, son adolescentes entre 12 a 18 años de edad, que 

atraviesan diferentes problemas en el hogar y que de acuerdo a la asistencia 

que se le brinda llegan a la defensoría del niño niña y adolescente. 

Generalmente son adolescentes vulnerables o que pertenecen a grupos de 

comportamientos agresivos. 

 

2.3. Variables y Operacionalización. 

Violencia familiar.  

Whaley (2011) menciona que la violencia familiar se da desde una agresión 

tanto física, psicológica y económica, donde hay un abuso por parte de uno o 

más  miembros de la familia a otro, que se observa desde papas e hijos (p. 22). 

Disfunción familiar. 

Lafosse (2012) afirmó que una familia disfuncional es una familia en la que 

los conflictos, la mala conducta, y muchas veces el abuso por parte de los 

miembros individuales se produce continua y regularmente lo que lleva a otros 

miembros a acomodarse a tales acciones.  

La disfunción familiar es cuando una familia no logra cuajarse entre sus 

elementos y no hay apoyo muto dentro de la misma. 
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 2.3.2. Operacionalizacion de variables.  

Tabla 2: operacionalizacion de variable 1 

 

VARIABLE 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIÓN INDICADORES ESCALA 

Violencia Familiar  

Whaley (2011) 

menciona que la 

violencia familiar se da 

desde una agresión 

tanto física, psicológica 

y económica, donde 

hay un abuso por parte 

de uno o más 

miembros de la familia 

a otro, que se observa 

desde papás e hijos (p. 

22). 

 

La violencia familiar 

es el acto de 

violencia que se 

comete con los 

miembros de las 

familias ya sea de 

manera verbal, 

física y económica. 

Violencia 
física 

- Golpes entre 

padres  

Ordinal 

- Golpes entre 

padres e hijos 

- Golpes de 

hermanos 

mayores u otro 

familiar 

Violencia 
psicológica 

- Insultos  

- Amenazas 

 

- Restricciones 

Violencia 
económica 

- Privación  de 

recursos 

- Despilfarro de 

recursos 

    
 

  

Nota. Elaboración 

propia 
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Nota. Elaboración propia.  

 

Tabla 3: operacionalización de variable 2 

 

 

VARIABLE 

 

DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 

 
DIMENSIÓN 

 

    INDICADORES 
 

 

ESCALA 

Disfunción familiar  

Lafosse (2012) afirmó 

que una familia 

disfuncional es: 

Una familia en la que los 

conflictos, la mala 

conducta, y muchas 

veces el abuso por parte 

de los miembros 

individuales se produce 

continua y regularmente, 

lo que lleva a otros 

miembros a acomodarse 

a tales acciones. 

La disfunción 

familiar es cuando 

una familia no logra 

cuajarse entre sus 

elementos y no hay 

apoyo muto dentro 

de la misma.  

Cohesión 

Familiar  

- Falta de unión  

- Falta de presencia en 

actividades familiares  

- Falta de respeto por el 

espacio de los demás 

miembros 

-  

Ordinal Comunicació

n familiar  

- Falta de Ratos de ocio 

juntos  

- Falta Momentos de 

diálogo  

- Falta Comunicación  

-  

adaptabilidad 

familiar  

- Falta 

Retroalimentación 

- Falta 

Responsabilidades 

- Falta Flexibilidad 
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2.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos. 

La técnica utilizada en el presente estudio es la encuesta; la cual es la 

forma de llegar al encuestado desde una fuente como se dice directa 

(Ñaupas, et. al. 2013, p. 82). 

El instrumento de recolección de datos es la forma de cómo se 

recolecta los datos en este caso para la presente investigación se da el 

cuestionario como recolector de datos. (Hernández, Fernández y Baptista, 

2014) 

 

Cuestionario de Violencia Familiar  

Este cuestionario es adaptado de Cabanillas y Torres (2013) donde 

muestra un instrumento de 24 preguntas, que tienen como respuesta una 

escala de Likert, cabe rescatar que para la medición de esta variable se 

optó por la medición de baremos por niveles, el instrumento será aplicado 

con una recolección mixta a través de Zoom, Google Meet, Whatsapp, 

enviando el instrumento a cada niño y adolescente para que lo imprima y lo 

desarrolle y posteriormente sea enviado a través del medio elegido, por 

foto o escaneado.  

Este tipo de cuestionario corresponde a una ficha técnica de varemos, 

donde se categoriza los niveles tanto de la variable como de las 

dimensiones para mejorar la interpretación de resultados agrupando de 

esta manera los items de acuerdo a la respuesta del adolescente. De esta 

manera se interpreta en qué nivel de violencia puede estar el adolescente 

encuestado.  

 

Cuestionario de Disfunción familiar  

Este cuestionario  ha sido adaptado de Milagros Del Rosario Francisca 

a base de Cuestionario Face III de Olson, cabe destacar que las teorías de 

Olson (1989) se basan dentro del modelo circumplejo, donde se estudia las 

tres dimensiones para que haya una disfuncionalidad o funcionalidad 

dentro de la familia, entre ellas están la cohesión, adaptabilidad y 

comunicación entre familiares  , que consta de 24 preguntas que contienen 

también respuestas de escala de Likert y que se mide a través de baremos 
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por niveles, ha sido validado por juicio de expertos. El instrumento será 

aplicado con una recolección mixta a través de Zoom, Google Meet, 

Whatsapp y presencial enviando el instrumento a cada niño y adolescente 

para que lo imprima y lo desarrolle y posteriormente sea enviado a través 

del medio elegido. 

De la misma manera este cuestionario con la percepción parecida de 

las características del anterior, donde se mide a través de los niveles.  

 

Validez  

Según Hernández, et. al. (2014) es validez a la forma de evaluar la 

congruencia de las preguntas dentro de un cuestionario a través de juicio 

de especialistas en este caso para la presente investigación se evalúa a 

través de un especialista temático, un estadista y un metodólogo, los 

cuales validaran los cuestionarios a utilizar. 

 

Confiabilidad  

Según Hernández et al.  (2014), es la prueba de fiabilidad que evalúa 

las formas en la que responden las preguntas hechas por el cuestionario, 

es una forma de dar confianza al instrumento para su colección de datos. 

 

Para el proceso de confiabilidad se hizo una prueba piloto a 15 

adolescent4es de una defensoría municipal similar a la que se realiza en el 

estudio aplicando los instrumentos de violencia familiar y disfunción 

familiar, donde ambos instrumentos arrojan un coeficiente de Alfa de 

Cronbach mayor a 0.800 siendo confiable su aplicación, véase en anexos, 

tanto la base de datos como también los coeficientes correspondientes. 

 

2.5.  Procedimiento de análisis de datos  

Se consideró lo siguientes pasos:  

Paso 1: Observación de teorías y también de apartado que hable de 

las variables de estudio, mediante tesis, informes, libros, documentos 

físicos como virtuales.  
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Paso 2: se da adaptación de los instrumentos utilizados, para luego 

validarlos y confiabilizarlos.  

Paso 3: Se mantuvo coordinación con la Defensoría Municipal, para la 

aplicación del instrumento.  

Paso 4: Se entregó por medio diferentes formas, para 

presencialmente a través de una hoja en físico el cuestionario, para la 

forma virtual se le entregó el documento vía Word, para que ellos lo 

impriman y marquen y lo puedan escanear para llevar el control necesario 

de las respuestas. 

Paso 5: Se utilizó el programa estadístico SPSS versión 25, para 

poder procesar los resultados, a través de tipo descriptivo y correlaciones 

bivariadas. 

Paso 6: Se tabularon los datos en figuras y gráficos.  

Paso 7: se obtuvieron los resultados, en este apartado se consideró 

hacer un estudio descriptivo de las variables desde una perspectiva de 

niveles ya que de esa manera se puede diagnosticar en que niveles se 

encuentran. Así también se consideró la prueba estadista Rho de 

Spearman para lo relacionado a los  estudios correlacionales de esa 

manera se halla la relación de variables y las aprobaciones de hipótesis. 

Paso 8: se compararon los resultados con los de los antecedentes 

para hallar conclusiones similares.  

 

2.6. Aspectos éticos  

Cornejo y Salas (2011) aseveran lo siguiente:  

Se aplicaron criterios como de confidencialidad y anonimato ya que 

este tipo de situaciones salvaguardan a participantes que están dentro de 

la investigación, a si también estuvo el criterio de la forma educativa, ya 

que las conclusiones de los resultados se hacen directamente con fines 

educativos.  

Se consideró que los aspectos principales para el estudio están 

enfocados en el método de investigación alcanzado de esta manera la 
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intención de querer mejorar la situación encontrada y diagnosticada 

dentro de realidad y resultados.  

 

2.7. Criterios de Rigor Científico  

Cornejo y Salas (2011) mencionan lo siguiente: se puede utilizar el 

criterio de al confiablidad y validez, ya que las formas para poder realizar 

el cuestionario a los interrogados se hacen en función de criterios de 

forma.   

Los criterios a utilizar en la investigación pertenecieron a la guía de 

elaboración de la universidad donde se cursa la titulación, respetando los 

pasos y esquemas de acuerdo a las formas de presentación. 
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CAPITULO II.  

RESULTADOS. 

3.1. Tablas y Figuras 

 

Tabla 4. 

Nivel de violencia familiar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Nota: Cuestionario de la violencia familiar aplicado a los adolescentes  

 

Figura 1.  

Nivel de la violencia familiar. 

 

Fuente. Tabla 4.  

 

En la tabla 4, se muestra la percepción que tienen los adolescentes de la violencia 

familiar que de repente están atravesando, donde según la encuesta se ubica una 

violencia familiar de nivel medio con 59% de los adolescentes, seguido por un 

31% de los adolescentes que perciben presentar violencia familiar de nivel alto, 

mientras que el 10% de los adolescentes encuestados adjuntan poseer solo un 

nivel bajo.  
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Total 

23 

44 

8 

75 

31.0% 

59.0% 

10.0 % 

100% 
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Tabla 5  

Nivel de las dimensiones de la violencia familiar. 

 

Nivel  

Dimensiones de la violencia familiar  

Violencia física Violencia psicológica Violencia económica 

Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % 

Alto 19 25.0% 38 51.0% 24 32.0% 

Medio 47 63.0% 34 45.0% 48 64.0% 

Bajo 9 12.0% 3 4.0% 3 4.0% 

Total 75 100% 75 100% 75 100% 

Nota. Cuestionario de la violencia familiar aplicado a los adolescentes.  

De acuerdo con los resultados encontrados en la tabla 5, se observa que el nivel de la violencia física es de predominancia 
media dentro de los adolescentes presentando un 62.7% dentro de sus miembros familiares, seguido por el 25% que la ubica en 
un nivel alto de violencia, para el 12% de estos adolescentes encuestados aducen que presentan una violencia física baja. Lo 
que podemos observar dentro de la tabla es que la violencia física como representatividad es de nivel medio dentro de los 
adolescentes encuestados, donde adjuntan que su papa o mama les han pegado al menos un par de veces.  

También se puede observar que el nivel más predominante según la violencia psicológica es de nivel alto dentro de estos, 
representa con el 51% de los adolescentes, le sigue el nivel de violencia psicológica medio con 45%, un 4% de estos dice 
observar una violencia psicológica baja dentro de sus miembros familiares. Los que nos permite ver esta tabla es que los 
adolescentes en su gran mayoría encuestados mencionan presentar una violencia alta dentro de aspecto psicológicos, donde la 
agresión verbal, como insultos, gritos entre otras frases son las que ellos perciben como agresión.  

En cuanto el nivel de la violencia económica, se presenta un nivel de predominancia medio con un 48% de los 
encuestados, seguido de un nivel alto de violencia dentro de la economía con 32%, un 4% ubica un nivel bajo de este tipo de 
violencia. Se puede observar que la violencia económica está presente dentro. 
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Tabla 7  

Nivel de disfunción familiar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: 

Cuestionario de la disfunción familiar aplicado a los adolescentes  

 
Figura 2  

Nivel de la disfunción familiar.  

 

 
 

Fuente. Tabla 7.  

 

La tabla 7 muestra cómo se encuentra la disfunción familiar dentro de los 

adolescentes encuestados, donde la mayor predominancia se da en una 

disfuncionalidad alta con 47%, seguido del 37% de los adolescentes que perciben 

una disfuncionalidad media, 16% de los adolescentes muestran una 

disfuncionalidad baja. Viéndose de esta manera una falta de comunicación.  

. 
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Tabla 8  

Nivel de las dimensiones de la disfuncionalidad familiar. 

 

 

 Escala 

Dimensiones de la disfuncionalidad familiar  

Disfunción de la 

cohesión familiar  

Disfunción de la 

comunicación 

familiar   

Disfunción de 

la 

adaptabilidad 

familiar 

N° % N° % N° % 

Alto 19 25.3% 20 26.7% 23 30.7% 

Medio 54 72.0% 51 68.0% 46 61.3% 

Bajo 2 2.7% 4 5.3% 6 8.0% 

Total 75 100% 75 100% 75 100% 

 

Nota: Cuestionario de la disfunción familiar aplicado a los adolescentes.  

 

En la tabla 8, se observa que la disfunción de la cohesión familiar se encuentra 

con un nivel predominante del 72% en el nivel medio, seguido de 25.3% en el 

nivel alto, también se ve una disfunción de cohesión baja con 2.7%. Observando 

que la disfunción de cohesión familiar es media.  

En la dimensión disfunción de comunicación familiar se encuentra un nivel de 

predominancia en el medio con 68%, seguido del nivel alto de disfunción de la 

comunicación familiar con 27%, por consiguiente, un 5% solo de los adolescentes 

ubica a la disfunción de comunicación familiar en bajo. Viéndose que la 

comunicación dentro de los adolescentes y las personas que son su familia no es 

la más adecuada.  

Los niveles de la dimensión disfunción de adaptabilidad, muestra un nivel 

predominante en el medio con 63%, seguido por el nivel alto con 31%, 8% de los 

encuestados perciben que la disfunción de la adaptabilidad es baja dentro de sus 

familiares. Se puede observar que los adolescentes perciben que dentro de sus 

familias no hay una intención de consideración en ellos.  
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Resultados inferenciales. 

 
Tabla 9 

Coeficiente de correlación violencia familiar y disfunción familiar   

 

 

Violencia 

familiar   

Disfunción 

familiar  

Rho de 

Spearman 

Violencia 

familiar  

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,452** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 75 75 

Disfunción 

familiar  

Coeficiente de 

correlación 
,452** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 75 75  
Nota: Aplicación del cuestionario violencia familiar y disfunción familiar, 

sistematizado por el programa SPSS 

 

Se puede observar que a través de la significancia bilateral se permite afirmar la 

hipótesis de la investigación, la cual permite decir que hay relación entre las 

variables de estudio. Cabe destacar que, gracias al coeficiente de correlación de 

la prueba estadística, se observa que la relación es moderada positiva entre las 

variables por ser 0,452, lo que a mayor violencia familiar mayor también es la 

disfunción.  
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Tabla 10 

Coeficiente de correlación dimensión violencia física y disfunción familiar   

 

 

Violencia 

física 

Disfunción 

familiar  

Rho de 

Spearman 

Violencia física Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,253** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 75 75 

Disfunción 

familiar  

Coeficiente de 

correlación 
,253** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 75 75  
Nota: Aplicación del cuestionario violencia familiar y disfunción familiar, 

sistematizado por el programa SPSS 

 

Se puede observar que a través de la significancia bilateral se permite afirmar la 

hipótesis de la investigación, la cual permite decir que hay relación entre la 

dimensión violencia física y la variable disfunción familiar. Cabe destacar que, 

gracias al coeficiente de correlación de la prueba estadística, se observa que la 

relación es baja positiva entre ambas por ser 0,253, lo que nos quiere decir que a 

mayor violencia física mayor también es la disfunción. 
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Tabla 11 

Coeficiente de correlación dimensión violencia psicológica y disfunción familiar   

 

 

Violencia 

psicológica 

Disfunción 

familiar  

Rho de 

Spearman 

Violencia 

psicológica 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,522** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 75 75 

Disfunción 

familiar  

Coeficiente de 

correlación 
,522** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 75 75  
Nota: Aplicación del cuestionario violencia familiar y disfunción familiar, 

sistematizado por el programa SPSS 

 

Se puede observar que a través de la significancia bilateral se permite afirmar la 

hipótesis de la investigación, que hay relación entre la dimensión violencia 

psicológica y la variable disfunción familiar. Cabe destacar que, gracias al 

coeficiente de correlación de la prueba estadística, se observa que la relación es 

moderada positiva entre ambas por ser 0,522, lo que quiere decir que a mayor 

violencia psicológica mayor también es la disfunción. 
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Tabla 12 

Coeficiente de correlación dimensión violencia económica y disfunción familiar   

 

 

Violencia 

económica 

Disfunción 

familiar  

Rho de 

Spearman 

Violencia 

económica 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,321** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 75 75 

Disfunción 

familiar  

Coeficiente de 

correlación 
,321** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 75 75  
Nota: Aplicación del cuestionario violencia familiar y disfunción familiar, 

sistematizado por el programa SPSS 

 

Se puede observar que a través de la significancia bilateral se permite afirmar la 

hipótesis de la investigación, la cual permite decir que hay relación entre la 

dimensión violencia económica y la variable disfunción familiar. Cabe destacar 

que, gracias al coeficiente de correlación de la prueba estadística, se observa que 

la relación es baja positiva entre ambas por ser 0,321, lo que quiere decir que a 

mayor violencia económica mayor también es la disfunción. 
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3.2. Discusión de Resultados 

 

La violencia familiar es uno de los problemas que más aqueja a la 

sociedad hoy en día, los adolescentes cada día presentan más casos de 

violencia dentro de sus familias, haciéndoles conflictivos dentro de los 

grupos (colegio, familia, sociedad), esto es un detonante para un 

comportamiento no adecuado, existen cada vez más adolescentes que 

son atendidos dentro de instituciones como la Defensoría Municipal del 

Niño y Adolescente o DEMUNA. La disfunción familiar es uno de los 

factores que desencadena en actos de delincuencia, malos tratos entre 

otras cosas. Saber la importancia que tiene la violencia familiar dentro de 

la disfunción o funcionalidad de las familias debe ser lo que centra a un 

trabajador social, para que de esta manera aporte recomendaciones 

establecidas a mejorar las condiciones que pueden observar.  

Dentro de la investigación se buscó determinar la relación que tiene la 

violencia familiar con la disfunción familiar, viéndose que en la tabla 9, 

gracias al coeficiente de correlación de la prueba estadística, la relación 

es moderada positiva entre las variables por ser 0,452, lo que representa 

que a mayor violencia familiar mayor también es la disfunción. 

Estos resultados se pueden ver corroborados de manera significativa 

con los encontrados por González (2018), quien muestra que los 

resultados fueron variados: por ejemplo, se vio que la violencia familiar 

presentados en los adolescentes tiene una representatividad muy 

importante viéndose de esta manera la percepción de disfunción familiar 

de los adolescentes, aduciendo que mientras más violencia familiar 

tengan mayor será la creencia que su familia no está unida. Fueron los 

resultados de la correlación estadística de Rho de Spearman con 0,356, 

mostrándose una relación positiva entre las variables.  

Después de comparar los resultados se observa que los adolescentes 

que acuden a Defensoría Municipal, presentan una marcada violencia 

familiar, manifestando que hay gritos, violencia física y también la famosa 

restricción en la violencia económica, y esto se ve reflejado en los casos 
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de los adolescentes que perciben que se debe a la disfuncionalidad que 

hay dentro de la familia, por una débil adaptabilidad o comunicación.  

Esto se ve evidenciado en la teoría de Tonon (2001), donde el modelo 

psicosocial, es un tipo de modelo que se muestra cuando está presente 

las formaciones que tuvieron las personas (papás de familia) frente a la 

representación de violencia y que cuando son adultos repiten este tipo de 

situaciones, generando una disfunción familiar completa, donde a 

presencia de violencia familiar hay también presencia de disfunción 

familiar.  

Asimismo, el psicólogo (Montoya, 2006, p. 5) mencionó que la 

violencia familiar trae consecuencias desfavorables en algunos casos, 

donde se evidencia una animadversión del adolescente por la 

predisposición de la funcionalidad de la familia, siendo renuente en unas 

consideraciones como la comunicación. 

En cuanto al primer objetivo específico, para determinar la relación 

entre la violencia física y la disfunción familiar se muestra en la tabla 10 

que, gracias al coeficiente de correlación de la prueba estadística, la 

relación es baja positiva entre ambas por ser 0,253, lo que quiere decir 

que a mayor violencia física mayor también es la disfunción.  

Los resultados encontrados se pueden ver corroborados en la 

investigación de Moratto, et. al. (2017), mostraron que el 28,4% de los 

adolescentes encuestados en un colegio presentó disfunción familiar leve 

y violencia. De acuerdo a las conclusiones, se encontró una estrecha 

relación entre violencia física y disfunción debido a la falta de tacto que 

tiene los miembros de la familia para compartir ideales, esto hace que 

haya muchos golpes dentro del hogar, a esto se suma que los jóvenes 

sienten que su familia está separada. Mostrándose una correlación de 

Rho de Spearman de ,462. 

Se puede afirmar que los adolescentes del estudio presentan una 

marcada violencia física, dado que viven en una cultura de violencia, 

mostrada por agresiones como golpes, cachetadas, entre otras acciones, 

viéndose esto reflejado en la disfuncionalidad de la familia.  
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En cuanto al segundo objetivo específico el cual es la determinación 

de relación entre la violencia psicológica y la disfunción familiar, la tabla 

11 se destaca gracias al coeficiente de correlación de la prueba 

estadística, que la relación es moderada positiva entre ambas por ser 

0,522, lo que significa que a mayor violencia psicológica mayor también 

es la disfunción. 

La investigación de Carranza (2020), tuvo como resultados una 

relación de baja positiva entre los factores de investigación (disfunción 

familiar y violencia psicológica) y las mediciones consideradas; en este 

sentido, se puede percibir muy bien que cuanto mayor es su disfunción, 

mayor es el desánimo en los jóvenes. Los extremos subrayan que existe 

una conexión entre los factores. Además, se encontraron niveles de 

desaliento extremos, graves y moderados en general. 

Se puede afirmar que los adolescentes de la investigación, presentan 

una violencia psicológica marcada dentro de su familia, presentando 

muchas veces por un regaño, insultos, amonestaciones, gritos, que no le 

permiten desarrollarse adecuadamente, Esto se debe a que los agresores 

no son empáticos y por ende no tienen la formación de evitar este tipo de 

violencia no buscando la disfuncionalidad de la familia.  

Comprende demostraciones agresivas que se describen articulando 

sus pensamientos a través de palabras, señales y mentalidades, a través 

de vergüenzas (cargas, amoldamientos, peligros, abusos, y análisis 

peligrosos, que pueden provocar la deserción, para herir, desintegrar e 

influir en la persona en cuestión, en la persona que lo recibe así como en 

los individuos que lo presencian, haciéndoles perder la confianza y la 

certeza importante para establecer opciones y aceptar los peligros que la 

vida implica (Whaley, 2011, p. 24-25).  

En cuanto el tercer objetivo específico el cual busca la relación entre 

la violencia económica y la disfuncionalidad familiar en la tabla 12, gracias 

al coeficiente de correlación de la prueba estadística, se observa que la 

relación es baja positiva entre ambas por ser 0,321, lo que nos quiere 

decir que a mayor violencia económica mayor también es la disfunción.  
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Estos resultados se pueden ver corroborados en los encontrados en 

la investigación hecha por Ocampo y Sánchez (2019), en su estudio 

realizado en Santiago de Cali-Colombia, en una muestra de 100 

estudiantes siendo 50 con obesidad y 50 sin obesidad, se encontró que el 

52% de la muestra de estudiantes sin obesidad presenta una disfunción 

familiar leve. De acuerdo con las conclusiones, el grupo de mayor 

representatividad en la población presentó disfunción familiar con la 

violencia económica de manera leve y con una significancia de 0,365 no 

existe correlación entre las variables de estudio. 

Se puede concluir que dentro de los adolescentes encuestados se 

muestra una violencia económica, pero de manera leve, viéndose que 

ellos no califican de tan grave la violencia económica dentro de las 

presentes, pero que también está relacionado a la disfuncionalidad de su 

familia.  

Ocurre cuando el responsable de dar monetariamente a la familia 

coordina para causar una desintegración en los activos financieros o 

patrimoniales de cualquier individuo de la familia, a través de actividades 

de acomodación y supervisión, mediante: el impedimento de los activos 

financieros distribuidos para hacer frente a los problemas o dificultades de 

los medios importantes para llevar una vida honorable; al igual que la 

ruptura de sus compromisos alimentarios y la limitación o el control de su 

salario, al igual que la recepción de una compensación menor por 

desempeñar un movimiento similar, dentro de un entorno de trabajo 

similar. (Whaley, 2011, p. 34).  
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CAPITULO IV 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. 

 

4.1. Conclusiones.  

Existe una relación positiva media entre la violencia familiar y la disfunción 

familiar presentada para los adolescentes atendidos en la Defensoría 

Municipal de los niños y adolescentes de los Olivos, viéndose que mientras 

mayor nivel de violencia familiar haya, la familia se mantendrá en una 

disfuncionalidad preocupante.  

Se probó la relación positiva baja que tiene la dimensión violencia física 

con la disfunción familiar, viéndose un coeficiente de correlación de 0,253, 

mencionándose de esta manera que mientras haya violencia física en los 

adolescentes por parte de sus padres habrá en ellos una intención de seguir 

la disfuncionalidad de su familia.  

La relación positiva media entre la dimensión violencia psicológica con la 

disfunción familiar, con un coeficiente de correlación de 0,522, mostrándose 

que la violencia psicológica está presente en muchos adolescentes 

encuestados y que esto no permite una buena funcionalidad de su familia. 

También existe una relación positiva moderada entre la dimensión violencia 

económica y la disfunción familiar, donde se muestra un coeficiente de 

correlación de 0,321, que de los adolescentes encuestados se muestra una 

violencia económica, pero de manera leve, viéndose que ellos no califican de 

tan grave la violencia económica, pero que también está relacionado a la 

disfuncionalidad de su familia.  
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4.2. Recomendaciones.  

 

Al coordinador y equipo técnico de la Defensoría municipal del niño, niña 

y adolescente de Los Olivos realizar un plan educativo de familias 

saludables que normalice las pautas para generar una familia con 

convivencia adecuada, es importante que se sepa que reglas se debe incluir 

para los derechos y deberes que deben de tener todas las personas que 

están viviendo en el hogar. Esto permite tener condiciones de conductas 

más adecuadas, para poder interpretar las formas aceptadas y no aceptadas 

del comportamiento de los hijos o menores a cargo.  

A la Sub Gerencia de Programas Sociales incluir en el plan operativo 

anual de la Defensoría Municipal de niño y adolescente de los Olivos, la 

formulación, ejecución y evaluación de programas para la prevención de la 

violencia orientados a padres y adolescentes con su respectivo 

financiamiento, para que de esta manera se deje la cultura de la agresión 

física, la cual es una problemática constante dentro de este tipo de 

adolescentes. 

Al alcalde de la Municipalidad de Los Olivos la contratación de personal 

profesional como parte del equipo técnico de la Defensoría Municipal del 

niño y adolescente de los Olivos, como trabajadores sociales, psicólogos y 

abogados dentro del equipo multidisciplinario ya que cuentan con el 

conocimiento para la prevención y manejo de casos de la violencia familiar. 

A la Defensoría Municipal del Niño Niña y Adolescente fomentar el 

trabajo conjunto con escuelas para fortalecer a la familia, realizar 

actividades, campañas de prevención de la violencia en coordinación con 

instituciones que velan por la prevención de la violencia como el Ministerio 

de la mujer y poblaciones vulnerables, poder judicial. Fiscalía, Ministerios de 

Salud. 
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ANEXO 2: Autorización para el recojo de información 
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ANEXO 3: Instrumentos Recolección de datos 
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ANEXO 4: Validación del instrumento por juicio de expertos 
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