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Resumen 

 

 El presente trabajo de investigación titulado Comercio ambulatorio y su efecto en la 

recaudación de impuestos en la municipalidad distrital de Pátapo, 2019, tuvo como objetivo 

general Determinar el efecto del comercio ambulatorio, en la recaudación de impuestos en 

la Municipalidad Distrital de Pátapo, 2019. Considerando que el comercio ambulatorio es la 

forma como se va desarrollando la economía informal, y la carencia de inversiones que 

alienten el sector formal, que conllevan a una paralización en generación de empleo que 

provenga del sector formal, es importante que la municipalidad distrital de Pátapo evalúe tal 

situación que está afectando la recaudación de impuestos.  

 La Investigación fue No experimental, cuantitativa y descriptiva, las técnicas 

utilizadas fueron la entrevista y el análisis documental y sus instrumentos el cuestionario y 

la guía de análisis documental respectivamente, la población estuvo conformada por los 

contribuyentes del distrito de Pátapo y su muestra estuvo constituida por 63 personas de la 

población. 

 El trabajo concluye que las causas que han influido en el comercio ambulatorio es 

que los comerciantes ambulantes desconocen que existen leyes que regulan el pago de los 

tributos a la municipalidad, así mismo la escasa economía los ha llevado a trabajar de manera 

informal, y más aún que en caso de enfermedad no cuentan con un seguro de salud público 

por que no cuentan con los medios económicos suficientes, y según los mismos ambulantes 

que fueron encuestados,  no pueden pagar un seguro médico,  menos van a tener para pagar 

impuestos. 

 

 

 

Palabras claves: Comercio ambulatorio, recaudación, impuestos. 
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Abstract 

 

The present research work entitled Outpatient Commerce and its effect on the collection 

of taxes in the district municipality of Pátapo, 2019, had as a general objective to determine 

the effect of outpatient commerce, on the collection of taxes in the District Municipality of 

Pátapo, 2019. Considering that ambulatory commerce is the way in which the informal 

economy is developing, and the lack of investments that encourage the formal sector, which 

lead to a stoppage in employment generation that comes from the formal sector, it is 

important that the district municipality of Pátapo Evaluate such a situation that is affecting 

tax collection. 

The research was non-experimental, quantitative and descriptive, the techniques used 

were the interview and the documentary analysis and its instruments the questionnaire and 

the document analysis guide respectively, the population was made up of the taxpayers of 

the Pátapo district and their sample consisted of 63 people of the population. 

The work concludes that the causes that have influenced outpatient trade is that street 

traders are unaware that there are laws that regulate the payment of taxes to the municipality, 

and the low economy has led them to work informally, and even more that in case of illness 

they do not have public health insurance because they do not have sufficient financial means, 

and according to the same walkers who were surveyed, they cannot afford medical insurance, 

unless they will have to pay taxes. 

 

 

 

Keywords: Outpatient trade, collection, taxes.  
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I. INTRODUCCIÓN 

 

1.1 Realidad Problemática 

1.1.1 A nivel internacional. 

Para Henríquez (2016), el ordenamiento tributario en Chile ha venido de menos a 

más, tanto así que los impuestos recaudados son redirigidos a aquellos municipios con menor 

capacidad económica, aclara que menos de la mitad del impuesto recaudado queda en las 

municipalidades, quedando la mayor parte el Fondo Común Municipal, siendo esta la vía 

por donde se dirigen los recaudos a aquellos municipios con escasos recursos. Sin embargo, 

estos municipios lejos de aplicar o ejecutar acciones para generar ingresos nos e hacen nada 

para generarlos y así cubrir sus necesidades” (p.278)  

López, (2015), en su artículo, “Del Comercio Informal y los espacios públicos”, en 

México, señala que el comercio informal ocupa diferentes espacios en la vía pública y no 

tienen intención alguna de formalizarse, tampoco cumplir con el pago de sus impuestos, para 

evadir ello les pagan a autoridades municipales corruptas para evitar ser molestados o 

despojados, contribuyendo todo ello a agudizar el problema de la informalidad.  

Rodríguez y Calderón (2015), en su artículo, “Del Comercio Informal y los espacios 

públicos”, en Colombia, se ha realizado una investigación en la cual se ha determinado que 

el comercio informal ha crecido de manera abrupta, toda vez que hay mano de obra 

desocupada y el gobierno no puede contratar. Esta informalidad está conllevando en 

incumplir con el pago de tributos afectando así la economía del país. 

Rave (2018), en su artículo “El Reto de la Informalidad en Latinoamérica”, afirma 

que la informalidad es una salida espontanea a las costosas regulaciones e indica que la 

informalidad no es un síntoma sino una enfermedad. Por esta razón se sostiene que el sector 

abarca el 61% de la economía formal, con las consiguientes evasiones que en conjunto 

causan una enorme brecha fiscal, tanto al Estado como a los municipios, impidiendo por 

consiguiente que estas realicen sus obras programadas. 

Revista del Banco de Desarrollo de América Latina CAF en Venezuela (2016), en su 

artículo “Las medidas más efectivas para recaudar impuestos”, en Venezuela, precisa que en 

este país se han hecho exploraciones para para llevar a juicio a los comerciantes ambulantes 

que han contribuido a perjudicar la recaudación de tributos municipales del país, limitando 
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su capacidad para recabar los fondos necesarios y realizar las obras que la población necesita 

para desarrollarse.  

Onofre, Aguirre y Murillo (2016), en su artículo científico “La Cultura Tributaria y 

Recaudación”, escrito por, precisan que se ha llegado a determinar que los comerciantes 

informales no tienen una adecuada cultura tributaria que les permita formalizarse y así 

cumplir con sus obligaciones que logren que las municipalidades logren incrementar los 

índices de su recaudación, pero que con programas de capacitación se logrará revertir esta 

álgida situación.  

 

1.1.2 A nivel nacional. 

Diario Correo (2019), en su capítulo, “La Victoria aprueba ordenanza que prohíbe 

comercio ambulatorio en Gamarra”, precisa que en la cualidad se ha detectado en las calles 

aledañas al emporio comercial de Gamarra, un promedio de 15 mil vendedores informales, 

ocupan de manera ilegal, pistas y veredas y que en conjunto evaden una cantidad importante 

de impuestos, aparte de que generan congestión vehicular, caos en la vía pública, y 

demasiada delincuencia. 

Diario El Comercio (2014), en su artículo “Bomba de Tiempo”, precisa que la 

proliferación del comercio ambulatorio en la mayoría de ciudades del país se ha convertido 

en una problemática mucho mayor de lo que muestran los estudios al respecto, ya que se 

nota que no solamente se ubican en este sector estratos de extrema pobreza, sino que muchos 

comerciantes informales corresponden también a los estratos de la clase media, es decir 

trabajadores que se encuentran desempleados.  

Javierest (2018), en su artículo “Impuestos municipales en Perú”, precisa que todas 

las personas y comerciantes que se han formalizado o no se encuentran en la obligación de 

pagar una serie de impuestos, arbitrios y tasas municipales que les permitan a estas entidades 

ediles recaudar la mayor cantidad de impuestos para poder cumplir con el conjunto de obras 

programadas y sobre todo su labor consiste en formalizar a los comerciantes y lograr una 

mayor recaudación. 

Revista Pulso Tributario (2018), en su artículo “Tributos municipales”, precisa que 

los comerciantes informales no tomarán conciencia de lo necesario que es pagar 
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debidamente sus impuestos, si es que no se les explica para que se utilizarán, siendo 

necesario que las municipalidades apuesten por una mayor y mejor orientación y 

capacitación tributaria para este segmento de la población, ya que a la par lograrán obtener 

mayores índices de recaudación. 

Diario Gestión (2018), en su capítulo “El Sistema tributario del Perú y la lentitud en 

el desarrollo del país”, precisa que para comprender adecuadamente el sistema tributario hay 

que entender debidamente los efectos de la recaudación de donde provienen los ingresos más 

importantes del Estado y de las Municipalidades y esto partirá en primer lugar por formalizar 

a los comerciantes informales, explicándoles en detalle los beneficios de insertarse en la 

economía formal. 

 

1.1.3 A nivel local. 

El Distrito de Pátapo pertenece a la Provincia de Chiclayo, en el Departamento de 

Lambayeque, creado el 29 de enero de 1998 mediante Ley N° 26921 y en el último censo 

realizado el año 2017, se le contabilizó una población de 22,624 habitantes, de los cuales el 

85% de la población urbana se encuentra en la ciudad de Pátapo,  

La Municipalidad Distrital de Pátapo, es una institución pública que se encuentra 

adherido al gobierno local, se encuentra ubicada en Av. Real S/N, Pátapo, Chiclayo. Su 

principal objetivo es brindar a los pobladores de Pátapo a contar con los servicios básicos 

necesarios como ornato, seguridad ciudadana, entre otros, fomentando de esta manera el 

crecimiento del distrito, para ello debe recaudar y custodiar los ingresos provenientes de los 

recaudos por conceptos de impuestos y arbitrios municipales.  

La municipalidad de Pátapo viene presentando problemas para recaudar sus impuestos 

producto de la informalidad por la que atraviesa el Distrito de Pátapo, lo que está conllevando 

a la falta de pago, a esto se suma la incapacidad de la administración en generar alternativas 

o estrategias de recaudación que permitan a la municipalidad generar ingresos y recuperar 

los tributos adeudados.  
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1.2 Trabajos previos 

1.2.1 A nivel internacional. 

Chávez (2015) investigó con el estudio sobre. “La Cultura Tributaria y su Incidencia” 

(p.1), siendo su principal objetivo evaluar la relación existente entre la cultura tributaria y la 

recaudación municipal. La investigación es exploratoria y descriptiva, la población está 

conformada por 1779 contribuyentes, siendo su muestra 327 contribuyentes. La técnica 

utilizada fue la encuesta y la Observación. Concluyendo que. El no gestionar adecuadamente 

ha perjudicado enormemente la recaudación municipal, debido al total desconocimiento de 

los contribuyentes de cuáles son sus obligaciones tributarias”. (p.80) 

 

Chicaiza (2017), en sus tesis “Análisis del comercio informal y su incidencia a los 

comerciantes”, La metodología utilizada en la investigación es el enfoque multimodal o 

mixto, debido a que se hará uso del método cualitativo y cuantitativo con el fin de conocer 

la realidad socio económico y la vinculación de los comerciantes informales con los 

habitantes del sector, y se hará mediante entrevistas y encuestas, y obteniéndose como 

resultado que es necesaria la implementación de talleres de capacitación dirigido a los 

comerciantes informales. Concluyó los comerciantes informales superan en 50% a los 

comerciantes que, si se encuentran debidamente regularizados, es decir, de que estos 

comerciantes ambulantes no tienen ningún tipo de regulación y no cumplen con ningún tipo 

de regulación impuesta por las autoridades.  

 

Moncada y Ordóñez (2018), en sus tesis “Prácticas de ventas informales en Bogotá”, 

El estudio tuvo un método descriptivo correlacional, No experimental mediante entrevistas 

cualitativas realizadas a profundidad y para la recolección de dato se usaron herramientas 

audiovisuales como cámaras y grabadoras, y obteniéndose como resultado que es necesario 

entender en primer lugar el significado de esta labor para los informales y que son muchos 

los beneficios que estos obtendrán cuando decidan formalizarse. Concluyó que el elevado 

número de comerciantes ambulantes en la capital y su escasa participación en la economía, 

es una realidad que no se puede soslayar y son muchas las motivaciones que generan este 

álgido problema social, sobre todo porque abarca a un gran sector de la población que, por 

la carencia de fuentes de trabajo, tienen que recurrir a esta fuente de trabajo.  
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Onofre, Aguirre y Murillo (2017), en su artículo científico “La cultura tributaria y su 

incidencia en la recaudación”, Utilizó el método descriptivo y exploratorio sobre aspectos 

cuantitativos y cualitativos, y obteniéndose como resultado que es sumamente importante 

que los pobladores y comerciantes del Cantón Babahoyo comprendan la importancia de 

pagar sus tributos a fin de mejorar los ingresos tributarios, Concluyó que en este cantón no 

se tiene debidamente definida ni enraizada en sus habitantes y mucho menos en los 

comerciantes, una adecuada cultura tributaria, por lo tanto, el estudio muestra las diversas 

ideas que tienen los habitantes sobre aspectos netamente tributarios y las recomendaciones 

y cambios que deberán darse a fin de lograr compromisos tributarios por parte de los 

ciudadanos y de la sociedad.  

 

Aguiza (2017), con su investigación El Comercio Informal y el Derecho al Buen Vivir, 

se planteó como finalidad estudiar cómo la falta de mecanismos regulatorios en materia 

empresarial afecta el derecho al trabajo de los comerciantes informales de la ciudad. La 

investigación fue inductiva con un método hipotético-deductivo, la población la conformó 3 

trabajadores de la municipalidad y 50 comerciantes informales, la técnica utilizada fue la 

observación y la encuesta, concluyendo que El comercio informal es el pilar de la economía 

del país. 

 

Martínez (2017), en sus tesis “El crecimiento económico y recaudación”, Se utilizó el 

método cualitativo y cuantitativo, por lo tanto, es descriptiva y deductiva con un análisis y 

síntesis especial. Concluyó que se ha detectado el aumento de la informalidad en un amplio 

sector de la población y como consecuencia una menor recaudación de impuesto, por lo que 

se concluye que existe relación entre el crecimiento económico y los recaudos tributaria y 

en la cual se llega a determinar que la economía nacional tuvo un decrecimiento de -1.5% lo 

que implicó que disminuyó en 565 millones de dólares, y que ha generado que muchas obras 

sociales y de infraestructura se hayan paralizado.  

 

1.2.2 A nivel nacional. 

Centeno (2017). Con su tesis “Evaluación del capital empresarial del sector informal 

y las políticas municipales” Tuvo como fin establecer el nivel de ingresos de la 

municipalidad y la formalización de las Pymes. Su investigación fue aplicada y de enfoque 
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cuantitativo, descriptivo no experimental, transaccional, correlaciona. La técnica utilizada 

fueron el análisis documental y la encuesta, la población está conformada por los 

comerciantes de Tambopata. Concluye que no existe una fuerte vinculación toda vez que la 

aplicación del coeficiente de correlación de Pearson fue de a 0.005 menor a la unidad. 

 

Torres (2018), en sus tesis “Comercio Informal Ambulatorio y sus efectos en el 

deterioro del Espacio Público” El estudio fue correlacional transaccional causal, del tipo 

aplicada y No experimental, obteniéndose como resultado que efectivamente el comercio 

informal genera muchos efectos nocivos sobre el espacio urbano público del distrito de 

Trujillo. Concluyó que, en razón de la presencia de una gran cantidad de comerciantes 

informales que abundan en la zona central de la ciudad, se ha detectado que no solamente 

generan caos y desorden, sino también que han venido deteriorando el espacio público, 

veredas, pistas, jardines, exteriores de viviendas y locales comerciales, lo que significa que, 

en las actuales circunstancias, este tipo de comerciantes, han perdido todo respeto por las 

normas y por las autoridades competentes 

 

Chávez (2017), en sus tesis “El comercio informal y su efecto en el pago de tributos”, 

el estudio fue utilizada en la investigación fue del tipo descriptivo, analítico y transversal, 

mediante el método deductivo – inductivo – sintético y a través de encuestas, obteniéndose 

como resultado que el comercio informal de ropa viene generando ingentes pérdidas 

económicas al erario municipal en razón del no pago de sus impuestos. Concluyó que se ha 

detectado que existe un gran sector de economía informal, o economía ilegal o simplemente 

economía negra que viene causando serios problemas a las autoridades ediles. El comercio 

informal repercute en la recaudación de impuestos, tanto a la Sunat como al gobierno 

municipal, pero es un tema difícil de erradicarlo, porque básicamente quienes lo ejercen, son 

de sectores necesitados.  

 

Claros (2016), en sus tesis “La evasión y su incidencia en la recaudación tributaria en 

la provincia de Huancayo”, El estudio fue de tipo descriptivo, aplicativo y no experimental, 

realizada mediante encuestas y obteniéndose como resultado que la disminución en la 

evasión del pago de impuestos, tendrá una mejora sustancial en la captación de los tributos. 

Concluyendo que existe mucha dejadez por parte de los comerciantes dado que no están 

pagando sus impuestos los cuales son obligatorios, y en muchas ocasiones no lo hacen por 
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la poca de voluntad de pagar y que en definitiva afecta los índices de recaudación. Esta 

actitud intransigente por parte de estas personas, se debe en muchas ocasiones y según 

manifiestan a la desconfianza que tienen en las instituciones recaudadoras.  

 

Cornejo (2017), con su estudio “La evasión tributaria y su impacto en la recaudación 

fiscal en el Perú”, el estudio fue del tipo hipotético deductivo de un estudio básico y con un 

diseño no experimental, transversal. Concluyó que la gran evasión tributaria que existe en el 

país, tiene un afecta la recaudación fiscal, razón por la cual se recomienda que las 

administraciones tributarias concienticen a los comerciantes y entiendan sobre manera la 

importancia de pagar sus impuestos y que con estas contribuciones se logrará que se 

implementen mejores programas sociales. 

 

Cotrina (2016). Con la investigación Formalización el comercio ambulatorio para 

ampliar la base tributaria en el Perú. Tuvo como fin general evaluar como el comercio 

informal incide en el incremento de la base tributaria. La metodología es aplicada con un 

método descriptivo, estadístico y de análisis. La población fue de 322 Trabajadores, la 

técnica fue la entrevista no estructurada y la encuesta. Concluyó que la falta de pago de sus 

tributos por parte del sector informal y labores en los comerciantes ambulatorios, aqueja el 

aprovechamiento de la norma sobre la generación de empleo. 

 

A nivel local. 

Salazar y Vargas (2018), Con el trabajo El comercio informal de los ambulantes del 

mercado Santa Celia, su finalidad fue establecer cómo influye el comercio informal en el no 

pago de impuestos al estado. El estudio es de tipo cuantitativo, no experimental, utilizó la 

técnica de la técnica de la encuesta, concluyendo que la insegura presencia de los 

comerciantes ambulatorios del mercado Santa, trae consigo problemas de recaudación. 

 

Fernández y Guevara (2018), en sus trabajo “Relación del comercio informal y la 

evasión tributaria”, La investigación fue descriptiva, no experimental, ya que describió la 

realidad que atraviesa actualmente dicho sector, Concluyó que en nuestra ciudad existe un 

gran comercio ambulatorio y básicamente del sector calzado del mercado modelo, y sin dejar 

de considerar que este segmento mueve diariamente miles de soles, pero se ha detectado que 

no entregan comprobantes de pago, ni ningún tipo de documento que acrediten que tales 
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ventas han sido realizadas, generando una total informalidad de estos comerciantes, ni 

tampoco son solicitados por los clientes.  

 

Pita (2017), en sus tesis “Nueva plaza mercado para el ordenamiento del comercio 

informal”, La metodología utilizada fue inductiva, deductiva, con un diseño No 

experimental. Concluyó que Chiclayo tiene un crecimiento económico el que ha conllevado 

al incremento de la informalidad, así como llegar a tener un empleo independiente y que ha 

implicado que muchos de sus pobladores que no cuentan con un empleo formal o 

dependiente, busquen otras fuentes de ingresos para poder subsistir de manera decorosa, 

considerando asimismo que este escenario deportivo no tiene el uso adecuado para lo cual 

fue construido.  

 

Gonzales (2015), en su trabajo “Tamaño de la empresa e informalidad”, La 

metodología utilizada en la investigación fue del tipo ex post facto, utilizando encuestas 

como técnica de estudio, y obteniéndose como resultado que existe un gran nivel de 

informalidad en las Mypes lambayecanas que comprenden la informalidad laboral, de 

gestión y tributaria. Concluyendo que la informalidad en las Mypes lambayecanas es de tal 

magnitud que abarca también la informalidad laboral, de gestión y tributaria y que en 

definitiva ha venido afectando la normal recaudación que debe realizar la administración 

tributaria. 

 

Vicente (2015), en su trabajo “Incumplimiento tributario de pequeñas empresas 

abarroteras del mercado Moshoqueque”, La metodología utilizada fue del tipo Descriptiva, 

y el diseño es no experimental. Concluyó que, en el Perú, hasta un 64% de las actividades 

económicas están inmersas en la informalidad y como consecuencia de ello, la recaudación 

tributaria se ve afectada de manera significativa, contándose que a la fecha más de dos 

millones de contribuyentes aportan únicamente el 0.1% al Estado. 

 

Martínez y Pita (2018), en sus tesis “Impacto en la recaudación tributaria como 

consecuencia de la eliminación de la detracción 5”, La metodología utilizada es cuantitativo 

siendo del tipo aplicada y descriptiva, no experimental. Concluyó que a pesar de que estas 

ex cooperativas vienen disfrutando de una gran bonanza económica, el Estado no se ve 
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compensado con los impuestos provenientes los distintos tipos de rentas, lo que viene 

generando una enorme desigualdad tributaria.  

 

1.3 Teorías relacionadas al tema 

1.3.1 Comercio Informal Ambulatorio 

a. Definición de Comercio Ambulatorio 

Según Herrera, (2010), indica que es la forma como se va desarrollando la economía 

informal, y la carencia de inversiones que alienten el sector formal, que conllevan a una 

paralización en generación de empleo que provengan del sector formal. 

Silva (2017), Ejercer la actividad informal, perjudica al orden público y se convierte 

en una amenaza para los negocios formales. Trayendo como consecuencia la caída de la 

recaudación y más aún que ponen en grande riesgo la salud de las personas por la ingesta de 

alimentos no verificados para el consumo humano.  

 

b. Factores del Comercio informal  

Alvarez, Gómez, Nanjarrez Orozco y Padilla (2015), (2015), afirma que el comercio 

informal reúne los siguientes factores:  

1. Es aquel comercio que no contempla las leyes y que las evade para no pagar 

impuestos, causando daño económico al estado.  

2. Se genera a partir de causas de carácter, social, económico y político, que 

desencadenan consecuencias que afectan a la comunidad en general, tales como la 

dificultad de movilidad en el espacio público, invasión a este, contaminación. 

3. Los comerciantes que ejercen el negocio ambulatorio se caracterizan por tener un 

bajo nivel educativo, la educación media, por lo tanto, tienen escazas 

oportunidades de trabajo ante el mercado laboral que desea el sistema.  

 

Reyes (2017), hace referencia al comportamiento por la presencia de los 

funcionarios de la municipalidad 

4. Resistencia de los comerciantes al cumplimiento de las obligaciones formales,  

5. Falta de interés, el desconocimiento y las ineficientes exoneraciones propuestas en 

diferentes instrumentos e incentivos formulados por la Administración Tributaria. 
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Alvarez, Gómez, Nanjarrez Orozco y Padilla (2015), Cabe resaltar que las teorías 

mencionadas anteriormente se relacionan con la búsqueda de una economía igualitaria que 

sostenga a la sociedad sin que se tenga que llegar a la informalidad, y ayudando a los 

comerciantes de dicha actividad a mejorar o buscar la forma de integrarse a la economía 

formal.  Además, tienen como finalidad buscar una economía equitativa donde predomine 

el bien de la sociedad y general más trabajo en escala, en donde el dinero no sea para tener 

riqueza en sí mismo sino por el contrario sea una herramienta de trabajo productivo que 

genere estrategias para mayores fuentes de empleo y sobre todo para que el trabajador que 

es el eje principal y más importante tenga las condiciones necesarias como persona para su 

desenvolvimiento en la sociedad. 

 

c. Características del comercio informal ambulatorio 

Moncada, (2011), indica las siguientes características: 

1. El comercio ambulatorio se lleva a cabo en vías públicas, como calles, plazas, 

parques entre otros, y su nombre ha sido determinado así porque las personas todo 

el día están recorriendo lugares o establecen un punto fijo para llevar a cabo la 

informalidad. 

2. Tiene mucha similitud con la venta al minoreo, toda vez que realizan la compra, y 

venta para que finalmente el que compra lo consuma, sin que medie persona alguna 

en su transacción.  

3. El comerciante informal, tiene como característica la venta de una sola línea de 

producto. 

4. El comercio ambulatorio fija sus puntos de venta en centros comerciales donde hay 

mayor afluencia de gente. 

 

Herrera (2004), adiciona otras características: 

5. No es necesarias herramientas tecnológicas para llevar a cabo su trabajo. 

6. Inaccesibilidad al sistema financiero para optar por un préstamo. 

7. Carecen de beneficios laborales y de protección a la salud. 

8. Cantidad mínima de capital para inicial el negocio 
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9. No forman parte de las estadísticas del PBI 

 

d. Clases de Comercio informal  

Herrera, (2004), menciona 3 tipos: 

1.  Comercio Fijo, es realizada cerca a establecimientos comerciales, o cuenta con un 

punto fijo donde siempre se les ubica.  

2. Comercio Semifijo, es realizada de forma perenne en un determinado lugar, con la 

peculiaridad de que tienen que armar su puesto y desarmarlo cuando se retiran del 

lugar, acción que deben realizar todos los días.  

3. Comercio Ambulante, es realizada en lugares públicos, y son los mismos 

vendedores quienes se movilizan en dicho espacio para ofrecer sus productos. 

 

e. Componentes del comercio informal 

Herrera (2004) afirma que la economía informal está conformada por.  

1. Economía Solidaria, con esta economía se pretende ayudar a los sectores menos 

favorecidos, a través de personas con capacidad económica alta. 

2. Economía doméstica, la ayuda a las personas necesitadas llega a través de la física, 

biología y otras. 

3. Economía subterránea, conformada por grupos de personas que ejercen el 

comercio y se encuentran al margen de la formalidad. 

 

f. Comercio Informal en Vía Pública  

Herrera (2004). Nos dice que estudiar el problema del comercio llevado a cabo en la 

informalidad es relacionarlo con las ventas en la calle. Siendo este la primera forma de 

comercio el mismo que se ha popularizado y descontrolado. Mientras más crecen las 

ciudades más crece la informalidad. En las últimas décadas, el gobierno al implantar 

medidas, ha conllevado a las personas a caer en la informalidad, debido a las altas tasas 

impositivas. 

 

g. Causas del comercio informal en vía pública 
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Son muchas las causas que conllevan a caer en la informalidad, podemos destacar las 

siguientes: 

1. Ausencia de un empleo para desarrollar sus potencialidades. 

2. La globalización que trajo consigo la tecnología que ha desplazado la mano del 

hombre por máquinas. 

3. Necesidad de las personas con pocas oportunidades buscan crearse un puesto de 

trabajo que le permita junto a su familia subsistir. 

 

h. Efectos del comercio informal 

Valdivieso, (2011), indica que son distintos los efectos causados por la actividad 

informal ambulatoria:  

1. Aglomeración en los lugares donde existen centros comerciales que trayendo 

consigo malestar en las personas. 

2. Dificultan en tránsito de los centros comerciales donde se han ubicado. 

3. Bajos precios en comparación con los comerciantes formales que se encuentran en 

los alrededores, debido a que los comerciantes informales no tributan.  

4. Desaseo en los espacios que utilizan porque no cuentan con carnet de salubridad. 

5. Alto riesgo por la delincuencia que se aprovecha de la aglomeración. 

 

i. Contexto del Comercio Informal  

Silva (2017) De acuerdo con la Organización Internacional del Trabajo (OIT), en 

muchos años los gobiernos y los economistas pensaron que fusionar políticas económicas y 

recursos, iban a fortalecer las escasas economías. Por ello es necesario distinguir sector 

informal de empleo informal.  

 

1.3.2 Recaudación 

a. Definición 

Solórzano (2015), Para comprender el concepto recaudación hay que estudiar su 

procedencia la misma que proviene del latín, “recapitare”, “recoger una suma concreta de 

dinero” que por separado “re-”, significa a “hacia atrás” y “capitare”. Es “pagar la 

capitación”, que era un impuesto. 
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b. Proceso de recaudar 

Solórzano (2015), indica que la recaudación consiste en el hecho de captar ingresos en 

una entidad que permita cumplir con sus objetivos.   

 

Para Solórzano (2015), Consiste en el mecanismo empleado para cobrar los 

impuestos a los ciudadanos. El mismo que contempla la asignación de la tasa aplicable al 

impuesto. Con la finalidad de custodiar los tributos el estado impone medidas tributarias 

para recuperar los impagos. 

Solórzano (2015), afirma que la recaudación es muy importante porque permite 

cumplir con el presupuesto público y ejecutar obras públicas. Cuando los contribuyentes 

incumplen los pagos los índices de recaudación decrecen, y cuando hay cumplimiento de las 

obligaciones tributarias existen fondos para ejecutar lo programado. 

c. Recaudación impositiva 

Solórzano (2015), Bajo estos aspectos la recaudación es obligatoria. Este tipo de 

recaudación es muy utilizada en las empresas n gubernamentales y en los partidos políticos 

d. Recaudación por parte del Gobierno Central 

Ministerio de Economía y Finanzas (2017). Dictó la Ley Marco del Sistema Tributario 

Nacional (Decreto Legislativo N° 771), (01.01.1994).  Indica qué tributos rigen, señalando 

como recaudadores de los tributos: el Gobierno Central, las municipalidades y otros. 

Sunat (2011) con la Ley Nº 29816 de Fortalecimiento de la SUNAT (22.12.2011) 

siendo llamada ahora Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria 

– SUNAT, la misma que administra: 

 

Impuesto General a las Ventas 

Impuesto a la Renta 

Régimen Especial del Impuesto a la Renta 

Nuevo Régimen Único Simplificado 

Impuesto Selectivo al Consumo 

Impuesto Extraordinario para la Promoción y Desarrollo Turístico Nacional 

Impuesto Temporal a los Activos Netos 

Impuesto a las Transacciones Financieras 
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Aportaciones al ESSALUD y a la ONP 

Regalías Mineras 

Gravamen Especial a la Minería 

 

b). Tributos municipales 

Según El Peruano (2013) se publica el Decreto Supremo N° 133-2013 se establece que 

los tributos están conformados por los Impuestos, contribuciones y las tasas. 

 

Impuesto: Tributo que no otorga un beneficio directo para quien lo cancela. D.S N° 

133. Art. 3. (El Peruano 2013) 

Contribución: es el tributo cuya finalidad es realizar obras públicas. D.S N° 133. Art. 

3 (El Peruano 2013) 

Tasa: es el tributo cuya prestación recae en favor del contribuyente. D.S N° 133. Art. 

3 (El Peruano 2013) 

 

1. Impuestos  

Ministerio de Economía y Finanzas (MEF), (2017). indica que los contribuyentes deben 

pagar sus tributos, siendo las municipalidades las que impulsan el desarrollo de la comunidad 

brindando los servicios públicos 

Ley de Tributación Municipal Decreto Legislativo Nº 776  

Ministerio de Economía y Finanzas, (2017). Indica que el recaudo y control de los tributos 

lo realizan las municipalidades. Según el Artículo 5º.- estos son aquellos en donde el 

contribuyente nos e favorece directamente al momento de cancelarlos. (MEF 2017) 

Artículo 6º.- Señala como tributos a cargo de las municipalidades los mencionados 

posteriormente: 

a) Impuesto Predial 

b) Impuesto de Alcabala 

c) Impuesto al Patrimonio Automotriz 

d) Impuesto a las Apuestas 
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e) Impuesto a los Juegos 

f) Impuesto a los Espectáculos Públicos 

Impuesto Predial: 

MEF (2017) Este impuesto se debe cancelar a la municipalidad donde pertenece la 

propiedad.  

MEF (2017) Tanto las personas naturales y jurídicas deben cumplir con pagar cumpliendo 

con el requisito de que el día 1 de enero de cada año las propiedades se encuentren 

registrados a su nombre. 

Impuesto Vehicular 

MEF (2017) La municipalidad que tiene registrado el bien será la encargada de cobrar 

dicho impuesto. La misma que va a recaer sobre la propiedad de unidades de transportes. 

MEF (2017) Tanto las personas naturales y jurídicas deben cumplir con pagar cumpliendo 

con el requisito de que el día 1 de enero de cada año las propiedades se encuentren 

registrados a su nombre  

Impuesto de Alcabala 

Cuando una persona transfiere su propiedad a un tercero deben cancelar dicho impuesto, 

debiendo ser de exigibilidad del notario el documento que demuestre el depósito en banco 

de dicho impuesto. (MEF 2017) 

El que adquiere el predio urbano y/o rústico, es quien debe cancelar dicho impuesto sin 

importar su modalidad de adquisición. (MEF 2017) 
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1.4 Formulación del Problema 

¿De qué manera el comercio ambulatorio, tiene efecto en la recaudación de impuestos 

en la Municipalidad Distrital de Pátapo, 2019? 

 

1.5 Justificación e importancia del estudio 

La investigación se justificación teóricamente, dado que se basa en teorías que 

fundamentan el trabajo. En lo que respecta a la variable comercio ambulatorio Herrera, 

(2010), indica que es la forma como se va desarrollando la economía informal, y la 

carencia de inversiones que alienten el sector formal, que conllevan a una paralización 

en generación de empleo que provengan del sector formal. En cuanto a recaudación de 

impuestos Solórzano (2015), dice: Para comprender el concepto recaudación hay que 

estudiar su procedencia la misma que proviene del latín, “recapitare”, “recoger una 

suma concreta de dinero” que por separado “re-”, significa a “hacia atrás” y “capitare”. 

Es “pagar la capitación”, que era un impuesto. 

Justificación metodológica: La investigación se justificación metodológicamente 

porque se ha basado en el método científico, permitiendo validar la información y 

determinar la confiabilidad de los instrumentos, lo que va a permitir a posterior discutir 

los resultados. 

     Justificación social: La investigación se justificación socialmente porque va a 

contribuir con resolver un caso social que afecta a un grupo de interés, por ello esta 

investigación va a permitir determinar la afectación del comercio ambulatorio con 

respecto a los recaudos tributarios de la municipalidad 

 

1.6 Hipótesis 

Hi: El comercio ambulatorio, si causa efecto en la recaudación de impuestos en la 

Municipalidad Distrital de Pátapo, 2019. 

Ho: El comercio ambulatorio, no causa efecto en la recaudación de impuestos en la 

Municipalidad Distrital de Pátapo, 2019. 
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1.7 Objetivos de la investigación 

1.7.1 Objetivo general. 

Determinar el efecto del comercio ambulatorio, en la recaudación de impuestos en la 

Municipalidad Distrital de Pátapo, 2019. 

 

1.7.2 Objetivos específicos. 

Establecer las causas que influyen en el comercio ambulatorio en el Distrito de Pátapo, 

2019. 

Analizar los ingresos por recaudación de impuestos en la Municipalidad Distrital de 

Pátapo, 2019. 

Determinar el efecto del comercio ambulatorio en la recaudación de impuestos en la 

Municipalidad Distrital de Pátapo, 2019. 
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II. MÉTODO 

 

2.1 Tipo y diseño de la investigación 

2.1.1 Tipo de investigación. 

Hernández, Fernández y Baptista., (2014). El estudio será del tipo Descriptiva causal, 

dado que se encargará de la descripción de las causas detalladas del comercio ambulatorio y 

el efecto que tendrán los recaudos de impuestos en la Municipalidad  

 

2.1.2 Diseño de investigación. 

Hernández, Fernández y Baptista., (2014). La investigación es de tipo No 

experimental, cuantitativa y descriptiva debido a que se analizaran los resultados mediante 

un software estadístico  

Se tomará una muestra en la cual: 

 

  

      X 

 M                             R 

      Y 

Dónde: 

M: Muestra. 

X: Comercio ambulatorio 

R: Efecto de la variable independiente en la dependiente 

Y: Recaudación de impuestos. 
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2.2 Variables y operacionalización 

2.2.1 Variable independiente: comercio ambulatorio 

Álvarez, Gómez, Manjarrez Orozco y Padilla (2015), (2015), afirma que 

el comercio informal es aquel comercio que no contempla las leyes y que las 

evade para no pagar impuestos, causando daño económico al estado. 

2.2.2 Variable dependiente: recaudación  

Solórzano (2015), indica que es la recepción de ingresos producto del pago 

de tributos. 
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2.2.3 OPERACIONALIZACIÓN: 

Tabla 1 Operacionalización de las variables  

Operacionalización de las variables 
Variables Dimensiones Indicadores Ítems Técnicas e instrumentos 

Variable 

Independiente 

Comercio 

Ambulatorio 

 

Factores 

Leyes Existen leyes que regulan el pago de los tributos a la municipalidad. 

Encuesta - Cuestionario 

 

Nivel económico La escasa economía la ha llevado a trabajar de manera informal. 

Nivel educativo Las personas con estudios superiores pueden conseguir un empleo formal. 

Incentivos tributarios Los incentivos tributarios otorgados por la municipalidad son deficientes 

Características 

lugar 

El lugar de venta influye en la generación de ingresos que permita cumplir con el pago 

de sus tributos 

rubro Los productos ofrecidos para la venta son siempre  los mismos 

financiamiento Recurre a préstamos para adquirir los productos destinados para la venta 

Beneficios laborales En caso de enfermedad se encuentra desprotegida de un seguro de salud público. 

Clases 

Comercio Fijo Las ventas son realizadas en un punto fijo cerca de centros comerciales 

Comercio Semifijo Necesita armar y desarmar su puesto de trabajo para realizar las ventas 

Comercio Ambulante Ofrece su mercadería movilizándola por todo el lugar. 

Variable Dependiente 

Recaudación de 

Impuestos 

Tributos Impuestos 

Impuesto Predial 

Análisis documental/Guía 

de análisis documental 

Impuesto de Alcabala 

Impuesto al Patrimonio Automotriz 

Impuesto a las Apuestas 

Impuesto a los Juegos 

Impuesto a los Espectáculos Públicos 
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2.3 Población y muestra 

2.3.1 Población  

Ñaupas, Mejía, Novoa, & Villagómez Paucar, (2013), nos indica que, “la población está 

conformada por grupo de personas de quienes se obtendrá la información”  

Conformada por los comerciantes ambulantes en el distrito de Pátapo y que según 

reportes de la Municipalidad ascienden a un aproximado de 150. 

2.3.2 Muestra 

Ñaupas, Novoa, Mejía y Villagómez (2013) señalan que la muestra es la representación 

de la población. 

La muestra fue determinada asi: 

𝑛 =
𝑁𝑍2𝑝𝑞

(𝑁 − 1)𝐸2 + 𝑍2𝑝𝑞
 

Donde:  

N= Población. 

Z= Valor de curva normal al 95% confianza, 1.96. 

p= Probabilidad de lo favorable, 0.50.    

q= Probabilidad de lo desfavorable, 0.50. 

E= Error permisible, 0.05. 

 

𝑛 =
150 ∗ 1.962 ∗ 0.50 ∗ 0.50

(150 − 1) ∗ 0.052 + 1.962 ∗ 0.50 ∗ 0.50
 

                                    𝑛 = 108 

 

 

 



32 

 

Aplicando el factor de corrección: 

𝑓𝑐 =
𝑛

𝑁
 

𝑓𝑐 =
108

150
 = 0.72     (72%) 

 

Como 𝑓𝑐 es mayor al 5% se aplica la siguiente fórmula: 

𝑛𝑓 =
𝑛

1 +
𝑛
𝑁

 

𝑛𝑓 =
108

1 +
108
150

= 63 

 

La muestra está constituida por 63 comerciantes 

 

Tabla 2 Muestra  

Muestra 

CARGO CANTIDAD 

Comerciantes 63 

TOTAL 63 

Fuente: Elaboración propia 
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2.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos, Validez y confiabilidad 

2.4.1 Técnica de recolección y Validación de datos 

Encuesta 

Para Hernández, Fernández, & Baptista, (2014), Las encuestas son herramientas 

aplicadas en la investigación para obtener información de personas relacionados a diversos 

temas. Realizadas a los comerciantes ambulantes que conforman el sector informal en el 

distrito de Pátapo. 

Análisis documental 

 Para Tamayo, (2012) es una técnica que consta de información mediante reportes 

que permite un análisis sobre los hechos ocurridos. 

Instrumento de recolección de datos 

Cuestionario  

Para Hernández, Fernández, & Baptista, (2014), Un cuestionario consta de un listado de 

preguntas con la finalidad de encontrar respuesta al problema. Realizadas a los vendedores 

ambulantes que conforman el sector informal en el distrito de Pátapo. 

Ficha de Análisis: 

 Tamayo, (2012) Instrumento que sirva para anotar la información recabada 

Documento relevante en la investigación. (p.251). 

Para el estudio será validado por: 

- CPC. Selene Caracciola Puelles Sales 

- CPC. Balcázar Paiva Eveling Sussety  

- CPC. Chapoñan Ramirez Edgard 
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2.4.2 Validez 

Según Hernández et al. (2014), afirma que: 

Consiste en comprobar si el instrumento a utilizar tiene relación directa con lo que 

se desea investigar.  (pág. 204).”  

La información será validada mediante juicio de expertos. 

 

2.4.3 Confiabilidad 

 Según Hernández Sampieri, Fernández Collado, & Baptista Lucio, (2014): 

 Permite determinar si las preguntas planteadas en el instrumento son fiables. 

 En este estudio se ha utilizado el coeficiente Alfa de Cronbach, como 

herramienta de confiabilidad. (Hernández Sampieri, Fernández Collado, & 

Baptista, 2014) 

 

 

Tabla 3 Alfa de Cronbach  

Alfa de Cronbach 

K 11 

Σ Vi 15.54 

Vt 53.07 

    

SECCIÓN 1 1.10 

SECCIÓN 2 0.707 

ABSOLUTO 

S2 0.707 

    

α 0.78 

 

La tabulación del instrumento mostró un alfa de 0.78 lo que significa que el 

instrumento es confiable de aplicar. 
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2.5  Procedimientos de análisis de datos 

Se recogerá la indagación y se procesará en el programa informático Microsoft Excel 

para luego tabularla, siendo el Alfa de Cronbach con que se medirá la confiabilidad de los 

instrumentos. 

 

2.6  Aspectos éticos  

Según Noreña, Alcaraz, Rojas y Rebolledo (2012, El estudio se hará siguiendo los 

parámetros establecidos la USS y no se hará ningún tipo de copia, salvo en aquellas citas en 

las que se mencionarán a los autores correspondientes. 

El presente trabajo de investigación tiene un grado de confiabilidad y se ha respetado 

todas las normas principios que se hayan podido establecer. 

Si bien es cierto se ha tomado en cuenta a diferentes autores que refieren sobre mi tema de 

investigación con sus respectivas citas. 

 

2.7 Criterios de Rigor Científico 

Tabla 4 Criterios de Rigor Científico  

Criterios de Rigor Científico 

Criterios Características éticas del criterio 

Credibilidad 

“Los efectos son reconocidos 

“verdaderos” por los participantes” 

 

Consistencia 

“Establecimiento de orden en la acción 

del recabo y proceso de la información - 

Reflexividad del investigador”. 

 

Transferibilidad “Recogida exhaustiva de datos”. 

Fuente: Considerando lo dicho por Noreña, Alcaraz, Rojas, y Rebolledo (2012)   
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III. RESULTADOS 

3.1 Tablas y figuras 

Luego de aplicar los instrumentos, estos han sido tabulados mostrando los siguientes 

resultados: 
 

Objetivo específico 1.- Establecer las causas que influyen en el comercio 

ambulatorio en el Distrito de Pátapo, 2019. 

 Habiendo aplicado el cuestionario se ha obtenido los siguientes resultados: 

Tabla 5 Existen leyes que regulan el pago de los tributos a la municipalidad 

Existen leyes que regulan el pago de los tributos a la municipalidad 

Alternativas  Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo  6 9.52 

De acuerdo 5 7.94 

Indiferente 15 23.81 

En desacuerdo 15 23.81 

Totalmente en desacuerdo 22 34.92 

Total 63 100.00 

Fuente: Elaboración propia   
 

 

Existen leyes que regulan el pago de los tributos a la municipalidad 

 

Figura 1 Existen leyes que regulan el pago de los tributos a la municipalidad  

Del 100% de la muestra el 35% indicó estar totalmente en desacuerdo que existen leyes 

que regulan el pago de los tributos a la municipalidad, 2% está en desacuerdo, otro 24% 

es indiferente, el 10% está totalmente de acuerdo y el 8% está de acuerdo que existan 

leyes que regulan el pago de tributos.. 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 6 La escasa economía la ha llevado a trabajar de manera informal 

La escasa economía la ha llevado a trabajar de manera informal 

Alternativas  Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo  26 41.27 

De acuerdo 32 50.79 

Indiferente 5 7.94 

En desacuerdo 0 0.00 

Totalmente en desacuerdo 0 0.00 

Total 63 100.00 

Fuente: Elaboración propia   

 

 

 

 

La escasa economía la ha llevado a trabajar de manera informal 

 

Figura 2 La escasa economía la ha llevado a trabajar de manera informal 

Del 100% de la muestra el 35% indicó estar totalmente en desacuerdo que existen leyes 

que regulan el pago de los tributos a la municipalidad, 2% está en desacuerdo, otro 24% 

es indiferente, el 10% está totalmente de acuerdo y el 8% está de acuerdo. 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 7 Las personas con estudios superiores pueden conseguir un empleo formal. 

Las personas con estudios superiores pueden conseguir un empleo formal. 

Alternativas  Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo  27 42.86 

De acuerdo 11 17.46 

Indiferente 20 31.75 

En desacuerdo 0 0.00 

Totalmente en desacuerdo 5 7.94 

Total 63 100.00 

 Fuente: Elaboración propia   

 

 

 

 

Las personas con estudios superiores pueden conseguir un empleo formal 

 

 Figura 3 Las personas con estudios superiores pueden conseguir un empleo formal 

Del 100% de la muestra el 43% está totalmente de acuerdo que las personas con 

estudios superiores pueden conseguir un empleo formal, un 32% se mostró indiferente, 

el 17% está de acuerdo y el 8% está totalmente en desacuerdo. 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 8 Los incentivos tributarios otorgados por la municipalidad son deficientes 

Los incentivos tributarios otorgados por la municipalidad son deficientes 

Alternativas  Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo  26 41.27 

De acuerdo 27 42.86 

Indiferente 10 15.87 

En desacuerdo 0 0.00 

Totalmente en desacuerdo 0 0.00 

Total 63 100.00 

Fuente: Elaboración propia   

Los incentivos tributarios otorgados por la municipalidad son deficientes 

 

 

Los incentivos tributarios otorgados por la municipalidad son deficientes 

 

Figura 4 Los incentivos tributarios otorgados por la municipalidad son deficientes 

Del 100% de la muestra el 43% está de acuerdo que los incentivos tributarios otorgados 

por la municipalidad son deficientes, el 41% indicó que está totalmente de acuerdo y el 

16% estuvo indiferente. 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 9 El lugar de venta influye en la generación de ingresos que permita cumplir 

con el pago de sus tributos. 

El lugar de venta influye en la generación de ingresos que permita cumplir con el pago de 

sus tributos. 

Alternativas  Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo  39 61.90 

De acuerdo 11 17.46 

Indiferente 4 6.35 

En desacuerdo 1 1.59 

Totalmente en desacuerdo 8 12.70 

Total 63 100.00 

Fuente: Elaboración propia   

 

 

El lugar de venta influye en la generación de ingresos que permita cumplir con el 

pago de sus tributos 

 

Figura 5: El lugar de venta influye en la generación de ingresos que permita cumplir con el 

pago de sus tributos 

Del 100% de la muestra el 62% dijo estar totalmente de acuerdo que el lugar de venta 

influye en la generación de ingresos que permita cumplir con el pago de sus tributos, el 

17% dijo estar de acuerdo, un 13% manifestó estar totalmente en desacuerdo y un 6% se 

mostró indiferente. 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 10 Los productos ofrecidos para la venta son siempre los mismos 

Los productos ofrecidos para la venta son siempre los mismos 

Alternativas  Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo  19 30.16 

De acuerdo 14 22.22 

Indiferente 13 20.63 

En desacuerdo 10 15.87 

Totalmente en desacuerdo 7 11.11 

Total 63 100.00 

Fuente: Elaboración propia   
 

 

 

Los productos ofrecidos para la venta son siempre los mismos 

 

Figura 6  Los productos ofrecidos para la venta son siempre los mismos 

 Del 100% de la muestra el 30% está totalmente de acuerdo que los productos ofrecidos 

para la venta son siempre los mismos el 22% dijo estar de acuerdo, un 21% es indiferente, 

16% está en desacuerdo y 11% está totalmente en desacuerdo. 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 11 Recurre a préstamos para adquirir los productos destinados para la venta 

Recurre a préstamos para adquirir los productos destinados para la venta 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia   

 

 

Alternativas  Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo  19 30.16 

De acuerdo 20 31.75 

Indiferente 2 3.17 

En desacuerdo 12 19.05 

Totalmente en desacuerdo 10 15.87 

Total 63 100.00 

 

Recurre a préstamos para adquirir los productos destinados para la venta 

 

Figura 7 Recurre a préstamos para adquirir los productos destinados para la venta 

Del 100% de la muestra el 32% está de acuerdo que recurre a préstamos para adquirir 

los productos destinados para la venta, un 30% está totalmente de acuerdo, un 19% está 

en desacuerdo, el 16% está totalmente en desacuerdo y un 3% es indiferente. 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 12 En caso de enfermedad se encuentra desprotegida de un seguro de salud 

público. 

En caso de enfermedad se encuentra desprotegida de un seguro de salud público. 

 

 

 

 

 

 

 

Alternativas  Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo  44 69.84 

De acuerdo 19 30.16 

Indiferente 0 0.00 

En desacuerdo 0 0.00 

Totalmente en desacuerdo 0 0.00 

Total 63 100.00 

 

En caso de enfermedad se encuentra desprotegida de un seguro de salud público. 

 

Figura 8 En caso de enfermedad se encuentra desprotegida de un seguro de salud público. 

Del 100% de la muestra el 70% está totalmente de acuerdo que en caso de enfermedad 

se encuentra desprotegida de un seguro de salud público y el 30% está de acuerdo. 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 13 Las ventas son realizadas en un punto fijo cerca de centros comerciales 

Las ventas son realizadas en un punto fijo cerca de centros comerciales 

Alternativas  Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo  8 12.70 

De acuerdo 7 11.11 

Indiferente 6 9.52 

En desacuerdo 24 38.10 

Totalmente en desacuerdo 18 28.57 

Total 63 100.00 

Fuente: Elaboración propia   

 

 

 

 

Las ventas son realizadas en un punto fijo cerca de centros comerciales 

 

Figura 9 Las ventas son realizadas en un punto fijo cerca de centros comerciales 

 Del 100% de la muestra el 38% está en desacuerdo que las ventas son realizadas en un 

punto fijo cerca de centros comerciales, el 29% está totalmente en desacuerdo, el 13% 

está totalmente de acuerdo, el 11% está de acuerdo y un 10% es indiferente. 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 14 Necesita armar y desarmar su puesto de trabajo para realizar las ventas 

Necesita armar y desarmar su puesto de trabajo para realizar las ventas 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo  11 17.46 

De acuerdo 37 58.73 

Indiferente 0 0.00 

En desacuerdo 8 12.70 

Totalmente en desacuerdo 7 11.11 

Total 63 100.00 

Fuente: Elaboración propia   

 

. 

 

Necesita armar y desarmar su puesto de trabajo para realizar las ventas 

 

Figura 2 Necesita armar y desarmar su puesto de trabajo para realizar las ventas 

Del 100% de la muestra el 59% está de acuerdo que necesita armar y desarmar su puesto 

de trabajo para realizar las ventas, el 17% está totalmente de acuerdo, un 13% está en 

desacuerdo y un 11% está totalmente en desacuerdo 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 15 Ofrece su mercadería movilizándola por todo el lugar. 

Ofrece su mercadería movilizándola por todo el lugar. 

Alternativas  Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo  27 42.86 

De acuerdo 21 33.33 

Indiferente 0 0.00 

En desacuerdo 8 12.70 

Totalmente en desacuerdo 7 11.11 

Total 63 100.00 
Fuente: Elaboración propia  

Comercio ambulatorio 

 

 

Ofrece su mercadería movilizándola por todo el lugar. 

 

Figura 3 Ofrece su mercadería movilizándola por todo el lugar. 

Del 100% de la muestra el 43% está totalmente de acuerdo que ofrece su mercadería 

movilizándola por todo el lugar, el 33% está de acuerdo, el 13% está en desacuerdo y un 

11% está totalmente en desacuerdo. 

Fuente: Elaboración propia 
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Segundo Objetivo específico: Analizar los ingresos por recaudación de impuestos 

en la Municipalidad Distrital de Pátapo, 2019. 

Luego de analizar los ingresos por impuestos, cuyos reportes fueron proporcionados por 

la Municipalidad Distrital de Pátapo, se obtuvieron los siguientes resultados: 

Tabla 16 Arbitrio por Limpieza pública localidad la Cría 

Arbitrio por Limpieza pública localidad la Cría 

CONCEPTO 2017 2018 

LIMPIEZA PUBLICA LA CRIA 4,918 4,499 

TOTAL 4,918 4,499 

Fuente: Datos proporcionados por Municipalidad Distrital de Pátapo 

 

 

 

 

 

 

Limpieza pública la Cría 

 

 

 

 

  

 

 

Arbitrio por Limpieza pública localidad la Cría 

 

 

Figura 4 Arbitrio por Limpieza pública localidad la Cría 

Los reportes proporcionados por la municipalidad Distrital de Pátapo reflejan 

que los ingresos por concepto de Limpieza pública de la Cría para el año 2017 

fue de S/ 4,918, en tanto en el 2018 fue de S/ 4,499. Lo que indica que dicha 

disminución de ingresos de este rubro se debe a la falta de contribución por parte 

de los comerciantes informales. 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 17 Arbitrio por Limpieza pública, localidad Pátapo 

Arbitrio por Limpieza pública, localidad Pátapo 

CONCEPTO 2017 2018 

LIMPIEZA PUBLICA PATAPO 67,684 48,222 

TOTAL 67,684 48,222 
Fuente: Datos proporcionados por Municipalidad Distrital de Pátapo 

 

 

 

Figura 6: Limpieza pública Pátapo 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Arbitrio por Limpieza pública, localidad Pátapo 

 

Figura 5 Arbitrio por Limpieza pública, localidad Pátapo 

Los reportes proporcionados por la municipalidad Distrital de Pátapo reflejan 

que los ingresos por concepto de Limpieza pública de Pátapo para el año 2017 

fue de S/ 67,684, en tanto en el 2018 fue de S/ 48,222. Lo que indica que dicha 

disminución de ingresos de este rubro se debe a la falta de contribución por parte 

de los comerciantes informales. 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 18 Parques y jardines 

Parques y jardines 

CONCEPTO 2017 2018 

PARQUES Y JARDINES 9,487 5,906 

TOTAL 9,487 5,906 
Fuente: Datos proporcionados por Municipalidad Distrital de Pátapo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Arbitrio por Parques y jardines 

 

Figura 7 Arbitrio por Parques y jardines 

Los reportes proporcionados por la municipalidad Distrital de Pátapo reflejan que 

los ingresos por concepto de Parques y jardines para el año 2017 fue de S/ 9,487, en 

tanto en el 2018 fue de S/ 5,906. Lo que indica que dicha disminución de ingresos de 

este rubro se debe a la falta de contribución por parte de los comerciantes informales. 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 19 Serenazgo 

Serenazgo 

CONCEPTO 2017 2018 

SERENAZGO 22,953 16,533 
TOTAL 22,953 16,533 

Fuente: Datos proporcionados por Municipalidad Distrital de Pátapo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Serenazgo 

 

Figura 8 Serenazgo 

Los reportes proporcionados por la municipalidad Distrital de Pátapo reflejan que 

los ingresos por concepto de Serenazgo para el año 2017 fue de S/ 22,953, en tanto en 

el 2018 fue de S/ 16,533. Lo que indica que dicha disminución de ingresos de este rubro 

se debe a la falta de contribución por parte de los comerciantes informales. 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 20 Consolidado de ingresos de arbitrios municipales 

Consolidado de ingresos de arbitrios municipales 

CONCEPTO 2017 2018 

LIMPIEZA PUBLICA  72,602 52,721 

PARQUES Y JARDINES 9,487 5,906 

SERENAZGO 22,953 16,533 

TOTAL 32,440 22,439 

 

Fuente: Datos proporcionados por Municipalidad Distrital de Pátapo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Consolidado de ingresos de arbitrios municipales 

 

Figura 9 Consolidado de ingresos de arbitrios municipales 

Fuente: Elaboración propia 
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Objetivo específico 3-Determinar el efecto del comercio ambulatorio en la 

recaudación de impuestos en la Municipalidad Distrital de Pátapo, 2019. 

Este Objetivo se determinó realizando un comparativo entre los años 2017-2018 para 

establecer la variación de los tributos recaudados por la municipalidad de Pátapo, obteniendo 

los siguientes resultados: 

Tabla 21 Recaudación comparativa limpieza pública 2017-2018 

Recaudación comparativa limpieza pública 2017-2018 

Concepto 
2017                  

S/ 
2018                  

S/ 
Incremento/Decremento % 

LIMPIEZA PUBLICA  72,602 52,721 -19,881 27 

Fuente: Datos proporcionados por Municipalidad Distrital de Pátapo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Arbitrio por limpieza pública comparativo 2017-2018 

 

Figura 10 Arbitrio por limpieza pública comparativo 2017-2018 

Los reportes proporcionados por la municipalidad Distrital de Pátapo muestran un 

decremento de los arbitrios por Limpieza pública correspondiente al año 2018 en S/ 

19,881, representando un 27% menos comparado con el año 2017. 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 22 Recaudación comparativa parques y jardines 2017-2018 

Recaudación comparativa parques y jardines 2017-2018 

Concepto 
2017                  

S/ 
2018                  

S/ 
Incremento/Decremento % 

PARQUES Y JARDINES 9,487 5,906 -3,581 38 

Fuente: Datos proporcionados por Municipalidad Distrital de Pátapo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Arbitrio por Parques y Jardines comparativo 2017-2018 

 

Figura 11 Arbitrio por Parques y Jardines comparativo 2017-2018 

Los reportes proporcionados por la municipalidad Distrital de Pátapo muestran 

un decremento de los arbitrios por Parques y Jardines correspondiente al año 2018 

en S/ 3,581, representando un 38% menos comparado con el año 2017. 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 23 Recaudación comparativa Serenazgo 2017-2018 

Recaudación comparativa Serenazgo 2017-2018 

Concepto 
2017                  

S/ 
2018                  

S/ 
Incremento 

/Decremento 
% 

SERENAZGO 22,953 16,533 -6,420 28 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Arbitrio por Serenazgo comparativo 2017-2018 

 

Figura 12 Arbitrio por Serenazgo comparativo 2017-2018 

Los reportes proporcionados por la municipalidad Distrital de Pátapo muestran un 

decremento de los arbitrios por Serenazgo correspondiente al año 2018 en S/ 6,420, 

representando un 28% menos comparado con el año 2017. 

Fuente: Elaboración propia 
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3.2 Discusión de Resultados 

El trabajo de investigación tiene por objetivo general Determinar el efecto del comercio 

ambulatorio, en la recaudación de impuestos en la Municipalidad Distrital de Pátapo, 2019. 

Luego de aplicar los instrumentos, se determina que el comercio ambulatorio causa efecto 

negativo en la recaudación, toda vez que la informalidad por parte de los comerciantes y el 

desconocimiento en materia tributaria los ha conllevado al incumplimiento de sus 

obligaciones. 

 

El primer objetivo específico, Establecer las causas que influyen en el comercio 

ambulatorio en el Distrito de Pátapo, 2019, ha permitido determinar que los comerciantes 

ambulantes desconocen que existen leyes que regulan el pago de los tributos a la 

municipalidad, así lo manifestaron el 59% que estuvieron totalmente de acuerdo, la escasa 

economía los ha llevado a trabajar de manera informal, y en caso de enfermedad no cuentan 

con un seguro de salud público por que no cuentan con los medios económicos suficientes, 

menos van a tener para pagar impuestos. Estos resultados son respaldados por la teoría de 

Herrera, (2010), quien indica que el comercio ambulatorio es la forma como se va 

desarrollando la economía informal, y la carencia de inversiones que alienten el sector formal, 

que conllevan a una paralización en generación de empleo que provengan del sector formal.   

Así mismo; Chávez (2017), en sus tesis “El comercio informal de ropa y su repercusión en el 

pago de impuestos”, El estudio fue del tipo descriptivo, analítico y transversal, mediante el 

método deductivo – inductivo – sintético y a través de encuestas, Concluyó que se ha 

detectado que existe un gran sector de economía informal, o economía ilegal o simplemente 

economía negra que viene causando serios problemas a las autoridades ediles. El comercio 

informal repercute en el pago de impuestos, tanto a la Sunat como al gobierno municipal, pero 

es un tema difícil de erradicarlo, porque básicamente quienes lo ejercen, son de sectores 

necesitados.  

 

El segundo objetivo específico, Analizar los ingresos por recaudación de impuestos en 

la Municipalidad Distrital de Pátapo, 2019. Este análisis ha permitido determinar que los 

ingresos por conceptos de arbitrios municipales se han visto afectados por la falta de pago de 

los comerciantes ambulatorios, como se refleja en los tributos de Limpieza pública de Pátapo 
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para el año 2017 fue de S/ 67,684, en tanto en el 2018 fue de S/ 48,222. Lo que indica que 

dicha disminución de ingresos de este rubro se debe a la falta de contribución por parte de los 

comerciantes informales. Estos resultados son respaldados por la teoría de Solórzano (2015), 

indica que la recaudación consiste en el hecho de captar ingresos en una entidad que permita 

cumplir con sus objetivos. Así mismo; Chávez (2017), en sus tesis “El comercio informal de 

ropa y su relación en el pago de impuestos”, El estudio fue del tipo descriptivo, analítico y 

transversal, mediante el método deductivo – inductivo – sintético y a través de encuestas. 

Concluyó que se ha detectado que existe un gran sector de economía informal, o economía 

ilegal o simplemente economía negra que viene causando serios problemas a las autoridades 

ediles. El comercio ambulatorio de ropa incide en el pago de impuestos, tanto a la Sunat como 

al gobierno municipal, pero es un tema difícil de erradicarlo, porque básicamente quienes lo 

ejercen, son de sectores necesitados.  

 

El tercer específico, Determinar el efecto del comercio ambulatorio en la recaudación de 

impuestos en la Municipalidad Distrital de Pátapo, 2019. Ha sido determinado con el análisis 

a los ingresos por recaudación de los arbitrios municipales, Los reportes proporcionados por 

los diferentes conceptos de arbitrios, Limpieza pública ha decrecido en S/ 19,881 comparado 

con el año 2017, Parques y jardines disminuyó en S/ 3,581 y Serenazgo disminuyó en S/ 6,420, 

lo que representa un 27%, 38% y 28% respectivamente. Ocasionado por el incumplimiento 

de los comerciantes informales con sus obligaciones tributarias. 
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

Conclusiones 

Se determinó que el comercio ambulatorio, causa efecto negativo en la recaudación de 

impuestos en la Municipalidad Distrital de Pátapo debido a la informalidad y el desinterés en 

conocer sobre temas en materia tributaria de los comerciantes ambulatorios ha conllevado a 

no cumplir con sus obligaciones tributarias. 

 

Las causas que han influido en el comercio ambulatorio es que los comerciantes ambulantes 

desconocen que existen leyes que regulan el pago de los tributos a la municipalidad, así mismo 

la escasa economía los ha llevado a trabajar de manera informal, y más aún que en caso de 

enfermedad no cuentan con un seguro de salud público por que no cuentan con los medios 

económicos suficientes, y según los mismos ambulantes que fueron encuestados,  no pueden 

pagar un seguro médico,  menos van a tener para pagar impuestos. 

 

El análisis de los ingresos por recaudación de impuestos en la Municipalidad Distrital de 

Pátapo, ha permitido determinar que por conceptos de arbitrios municipales se han visto 

afectados por la falta de pago de los comerciantes ambulatorios, tal es el caso de los ingresos 

por concepto de Limpieza pública de Pátapo para el año 2017 fue de S/ 67,684, en tanto en 

el 2018 fue de S/ 48,222. Lo que indica que dicha disminución de ingresos de este rubro se 

debe a la falta de contribución por parte de los comerciantes informales 

 

Se ha determinado que los comercios ambulatorios vienen perjudicando la recaudación de 

impuestos en la Municipalidad Distrital de Pátapo, toda vez que los reportes proporcionados 

por dicha municipalidad muestran un decremento de ingresos por Limpieza pública la cual ha 

decrecido en S/ 19,881 comparado con el año 2017, Parques y jardines disminuyó en S/ 3,581 

y Serenazgo disminuyó en S/ 6,420, ocasionado por el incumplimiento de los comerciantes 

informales con sus obligaciones tributarias. 
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Recomendaciones 

El gerente de la municipalidad Distrital de Pátapo debe buscar mecanismos que ayude a 

maximizar los ingresos y revertir el efecto negativo de la recaudación de impuestos en la 

Municipalidad Distrital de Pátapo producto de la informalidad, así mismo brindar información 

a los comerciantes para que conozcan aspectos en materia tributaria para el cumplimiento de 

sus obligaciones. 

 

El gerente de la municipalidad Distrital de Pátapo deben realizar campañas dirigida a los 

comerciantes ambulantes para el cumplimiento de las obligaciones tributarias, generar 

incentivos de beneficios que conlleve al comerciante a acogerse a dichas campañas tributarias. 

Así mismo, orientarlos en la inscripción de un seguro integral de salud, que alivie su economía 

y que les permita cumplir con sus obligaciones con los impuestos recaudados por la 

municipalidad. 

 

El gerente de la municipalidad Distrital de Pátapo debe realizar análisis periódicos de los 

ingresos por tributos municipales, y de esta forma determinar que conceptos están 

decreciendo, y que conceptos está incrementando su recaudación, y de esta forma establecer 

estrategias de recaudación. 

 

El gerente de la municipalidad Distrital de Pátapo debe aplicar indicadores financieros a los 

ingresos provenientes de la recaudación de arbitrios con la finalidad para así evaluar las 

variaciones obtenidas, comparándolas con períodos anteriores y evitar que el incumplimiento 

de los comerciantes informales frente a sus obligaciones tributarias afecte la recaudación. 
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Anexos 

Cuestionario 

Estimado Sr.(a)  mi nombre es Marco Romario Taboada Atoche,  alumno de la universidad 

Señor de Sipán,  me encuentro realizando mi trabajo de Investigación denominado “Comercio 

ambulatorio y su efecto en la recaudación de impuestos en la municipalidad distrital de 

Pátapo, 2019” por ello, es necesario aplicar el presente cuestionario el cual ha sido elaborado 

con la finalidad de medir la variable  Comercio ambulatorio, para lo cual usted debe leer 

cuidadosamente cada item y marcar con un aspa una casilla, teniendo en cuenta la siguiente 

escala: 

TA  (totalmente de acuerdo)  

A  (De acuerdo)    

I  (indiferente)                          

D  (En desacuerdo)    

TD  (Totalmente en desacuerdo) 

  TA A I D TD 

1 Existen leyes que regulan el pago de los tributos a la municipalidad.      

2 La escasa economía la ha llevado a trabajar de manera informal.      

3 Las personas con estudios superiores pueden conseguir un empleo 

formal. 

     

4 Los incentivos tributarios otorgados por la municipalidad son 

deficientes 

     

5 El lugar de venta influye en la generación de ingresos que permita 

cumplir con el pago de sus tributos 

     

6 Los productos ofrecidos para la venta son siempre  los mismos      

7 Recurre a préstamos para adquirir los productos destinados para la 

venta 

     

8 En caso de enfermedad se encuentra desprotegida de un seguro de 

salud público. 

     

9 Las ventas son realizadas en un punto fijo cerca de centros 

comerciales 

     

10 Necesita armar y desarmar su puesto de trabajo para realizar las 

ventas 

     

11 Ofrece su mercadería movilizándola por todo el lugar.      
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Matriz de consistencia 

 

Título de la 

tesis 

Problema Hipótesis Objetivo 

general 

Objetivo 

específico 

Variables Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 

Tipo de 

investigación 

Comercio 

ambulatorio y 

su efecto en la 

recaudación 

de impuestos 

en la 

municipalidad 

distrital de 

Pátapo 

¿De qué 

manera el 

comercio 

ambulatorio, 

tiene efecto en 

la recaudación 

de impuestos 

en la 

Municipalidad 

Distrital de 

Pátapo, 2019? 

Hi: El 

comercio 

ambulatorio, 

si causa efecto 

en la 

recaudación 

de impuestos 

en la 

Municipalidad 

Distrital de 

Pátapo, 2019. 

Ho: El 

comercio 

ambulatorio, 

no causa 

efecto en la 

recaudación 

de impuestos 

en la 

Municipalidad 

Distrital de 

Pátapo, 2019. 

Determinar el 

efecto del 

comercio 

ambulatorio, 

en la 

recaudación 

de impuestos 

en la 

Municipalidad 

Distrital de 

Pátapo, 2019. 

Establecer las 

causas que 

influyen en el 

comercio 

ambulatorio 

en el Distrito 

de Pátapo, 

2019. 

 

Analizar los 

ingresos por 

recaudación 

de impuestos 

en la 

Municipalidad 

Distrital de 

Pátapo, 2019. 

 

Determinar el 

efecto del 

comercio 

ambulatorio 

en la 

recaudación 

Comercio 

ambulatorio 

Según 

Herrera, 

(2010), 

indica que es 

la forma 

como se va 

desarrollando 

la economía 

informal, y la 

carencia de 

inversiones 

que alienten 

el sector 

formal, que 

conllevan a 

una 

paralización 

en 

generación 

de empleo 

que 

provengan 

del sector 

formal. 

Alvarez, 

Gómez, 

Nanjarrez 

Orozco y 

Padilla 

(2015),  

(2015), 

afirma que el 

comercio 

informal es 

aquel 

comercio que 

no contempla 

las leyes y 

que las evade 

para no pagar 

impuestos, 

causando 

daño 

económico al 

estado 

Transversal, 

y no 

experimental 
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de impuestos 

en la 

Municipalidad 

Distrital de 

Pátapo, 2019. 

Recaudación 

Solórzano 

(2015), 

indica que la 

recaudación 

consiste en el 

hecho de 

captar 

ingresos en 

una entidad 

que permita 

cumplir con 

sus objetivos. 

Solórzano 

(2015), es la 

recepción de 

ingresos 

producto del 

pago de 

tributos. 

 

 

  



75 

 

 



76 

 

  



77 

 

  



78 

 

 



79 

 

 

 



80 

 

 

 

 



81 

 

 

 

 



82 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



83 

 

  



84 

 

 

 


