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RESUMEN 

 

 
El presente estudio tiene como objetivo determinar de qué manera la evaluación del 

control interno influye en los procesos de selección para ejecución de obras, según la ley 

de contrataciones, en el distrito de Ahuac – Chupaca – Junín, 2017. La Ley de 

contrataciones del Estado contiene las disposiciones y lineamientos que deben observar 

las Entidades del Sector Público en los procesos de contrataciones de bienes, servicios u 

obras regulando las obligaciones y derechos que se derivan de los mismos. El tipo y 

diseño de investigación es el descriptivo – explicativo, ya que se encuentra orientado al 

conocimiento de las causas y efectos e implicancias que genera el irregular uso de los 

recursos del Estado. La población se conformó de 51 personas, distribuida en cinco 

funcionarios de la Municipalidad del distrito de Ahuac; considerándolo muestra de la 

investigación por ser ésta pequeña y finita. Para la recopilación de la información se 

utilizó la investigación documental, la encuesta, dirigida a los trabajadores de la 

Municipalidad. Se concluye que la evaluación del control interno en la Municipalidad de 

Ahuac-Chupaca-Junín influye, significativamente, en los procesos de selección para 

ejecución de obras, según la ley de contrataciones. Se recomienda que, cada gerencia o 

unidad relacionada con ofertantes de adquisiciones y contrataciones, alcancen 

información de aquellos que hayan desarrollado obras de calidad, así como aquellos que 

incumplieron en sus obligaciones a fin de no ser contratados en futuros proyectos; además 

de diseñar un Sistema de Control Interno que permita orientar el desarrollo de las 

actividades de la Municipalidad. 

 

Palabras claves: Adquisiciones, Contrataciones, Control, Control Interno, Sistema. 
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ABSTRACT 

 
 

The objective of this study is to determine how the evaluation of internal control 

influences the selection processes for the execution of works, according to the contracting 

law, in the district of Ahuac - Chupaca - Junín, 2017. The State Contracting Law It 

contains the dispositions and guidelines that the Public Sector Entities must observe in 

the processes of contracting goods, services or works regulating the obligations and rights 

that derive from them. The type and design of research is descriptive - explanatory, since 

it is oriented to the knowledge of the causes and effects and implications generated by the 

irregular use of State resources. The population was made up of 51 people, distributed in 

five officials of the Municipality of the district of Ahuac; considering it a sample of the 

investigation because it is small and finite. For the collection of the information, the 

documentary research was used, the survey, aimed at the workers of the Municipality. It 

is concluded that the evaluation of the internal control in the Municipality of Ahuac-

Chupaca-Junín influences, significantly, in the selection processes for execution of 

works, according to the contracting law. It is recommended that each management or unit 

related to procurement and contracting bidders reach information from those who have 

developed quality works as well as those who did not fulfill their obligations in order not 

to be hired in future projects; besides designing an Internal Control System that allows to 

guide the development of the activities of the Municipality. 

 

 

Keywords: Acquisitions, Contracts, Control, Internal Control, System. 
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INTRODUCCIÓN 
 

En la actualidad, el Perú ha hecho frente al gran nivel de pobreza y extrema pobreza en 

los ciudadanos con menos recursos, este conflicto social en el país se ha demostrado por 

medio de la forma inapropiada de prestar los servicios públicos, obras no finalizadas a 

tiempo, o que son sobreestimadas. Existen además ciertas adquisiciones de bienes que ha 

realizado el gobierno con precios que no se ajustan al mercado o bienes que no han sido 

entregados dentro del plazo del contrato en consecuencia no logra asistir de forma 

adecuada la falta de recursos de las personas; pese que los contratistas no cumplen el 

plazo establecido en los contratos, el estado en muchos de estas situaciones no llega a 

exigir la cobranza de lo pactado sobre el quebrantamiento a lo pactado o la resolución de 

los contratos. En todas estas situaciones se ha podido determinar un solo factor social, la 

corrupción, la cual tiene como origen la ineptitud e incapacidad para poder desarrollar de 

forma correcta el desarrollo de la realización los contratos de servicios, compra de bienes, 

y de obras, y en consecuencia se ha podido determinar que los procedimientos de control 

interno de contratación tienen poca eficacia.  

 

Desde este punto de vista, es necesario determinar la importancia de las partes del control 

interno, así también, establecer el nivel de dominio sobre los procedimientos realizados 

como parte de la administración de cada institución.  

 

El presente estudio tuvo como problema de investigación ¿de qué manera la evaluación 

del control interno influye en el desarrollo de selección para la realización de obras, según 

la ley de contrataciones, en el distrito de Ahuac – Chupaca – Junín, 2017? La 

investigación tiene como objetivo general establecer de qué forma la evaluación del 

control interno ejerce dominio en el desarrollo de selección para la realización de obras, 

según la ley de contrataciones, en el distrito de Ahuac – Chupaca – Junín, 2017. 

 

Este estudio se realizó con el propósito de brindar al conocimiento fundamentalmente a 

la del control interno en el desarrollo de selección para la realización de obras en la 

organización, contribuyendo a que el desarrollo del control interno se realice a la medida 

por medio de sus elementos: entorno de control, análisis  de riesgos y actos de control, en 

el desarrollo para  la realización de obras de la Municipalidad Distrital de Ahuac de la 

Provincia de Chupaca, dispuestos por la normativa aplicable. 
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Muchos han sido los estudios previos sobre el mismo tema de investigación, donde se ha 

llegado a la conclusión que el Control Interno, incide de forma real y positiva en los 

procesos de compra y celebración de contratos de las organizaciones municipales; por lo 

que es necesario que cada gerencia o unidad con los proponentes de compras y 

celebración de contratos, alcancen información sobre lo  desarrollado en obras totalmente 

cualificadas así como los que incumplieron en los deberes a fin de no ser contratados en 

futuros proyectos.  

Finalmente, es importante considerar estructurar un Sistema de Control de Interno que 

acceda informar en el desenvolvimiento de las diligencias hechas en la Municipalidad por 

medio de la determinación de procedimientos de verificación para los diferentes sectores.  

 

 

 EL AUTOR 
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CAPITULO I: INTRODUCCIÓN



14 
 
 

I. Introducción: 

1.1.- Realidad Problemática. 

 

El crecimiento en la economía de los países ha manifestado que las flaquezas que 

afrontan distintas agrupaciones es indefenso procedimiento de control interno que 

llevan a cabo, dado que este procedimiento en muchos casos no permite aliviar los 

peligros que sean exhibidos y, además tampoco vale de instrumento para prevenir 

circunstancias que dañen la empresa iniciada. Este caso se presenta en todos los 

estratos económicos. Asimismo, en distintos países, por no tomar las precauciones 

debidas, se han ocasionado sucesos de fraude que han causado considerables 

problemas económicos, económicos, políticos y sociales. Aunque estos casos 

parecieran poco reales, en verdad fueron situaciones que repercutieron en campos 

relevantes, por lo que estallaron avisos a las organizaciones internaciones y que 

revelaron la poca eficacia de la labor que venían realizando los inspectores y 

estudios de auditoría. Efectuando un corto trayecto por la evolución de los países, 

descubrimos grandes empresarios que fueron protagonistas de grandes casos 

financieros, como Enron (2001), WorldCom (2002), Parmalat (2003), los cuales 

removieron la administración y la inspección en los organismos y que generaron el 

inicio que las bases de la verificación interna fueran más sólidas. 

  

En consecuencia, a las estafas descubiertas en los días señalados con anterioridad y 

al aumento excesivo que se manifestaba en el sector bursátil, las organizaciones 

internacionales produjeron distintas normas en la indagación de prevenir siguientes 

hechos parecidos; una de las más importantes está en la Ley Sarbanes Oxley de 

2002 que fue una réplica para fortalecer el control interno. 

 

Hoy el Perú afronta un problema social, el cual se manifiesta en los elevados grados 

de pobreza en la ciudadanía con menos recursos, evidenciándose por medio del 

otorgamiento de servicios estatales, de obras no terminadas, sobreestimadas o con 

defectos. Compras del Estado con costos muy excesivos o de bienes otorgados fuera 

de tiempo que no llegan a cumplir de forma correcta las carencias de la ciudadanía; 

debemos agregar que no llegan a exigir el pago de las cláusulas penales por 
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contravención a lo pactado en el contrato o la terminación de los contratos.  Este 

problema originado dentro de la sociedad, reconocido como la corrupción, tiene 

como causa de inicio en el poco eficaz e inoportunos procedimientos de elección y 

de la elaboración de los contratos de servicios, compra de bienes y la realización de 

obras, por parte de las personas que trabajan en el estado de las 18 organizaciones 

públicas, consecuencia de la falta de eficacia del procedimiento de control interno. 

 

La corrupción se ha introducido en la estructura de las entidades del estado, tal es 

así que viene excediéndose y notándose en todos los medios ya sean estos visuales, 

radiales, escritos y en las redes sociales; sin mencionar las constantes denuncias de 

la población interpuestas ante la Contraloría General de la República, que permiten 

descubrir, fraudes realizados por funcionarios públicos, mientras se dan los 

procesos para poder elegir quien realizara las obras, y con la celebración de 

acuerdos con compañías que no tienen la aptitud técnica ni solvencia económica 

para la realizar los contratos que celebran. 

 

Dentro de las gestiones de la región Junín y en el distrito de Ahuac de la provincia 

de Chupaca, es notoria la falta de eficacia en su control interno, pues se han 

evidenciado distintas anomalías  realizadas por los trabajadores estatales durante el 

progreso de la selección para la realización  de obras públicas, como la defectuosa 

denominación de las personas que forman parte de los Comités Especiales que 

gestionan la dirección de la selección, pues no logran alcanzar las condiciones 

mínimas lograr la selección, tal como se encuentra establecido dentro de la Ley de 

Contrataciones del Estado. 

 

Las anomalías en las actividades de control evidenciadas en la selección de 

empresas para la realización de obras, consideramos que se iniciaron debido a que 

los trabajadores del estados que intervinieron como integrantes nombrados y 

suplentes de los comités especiales para realizar la selección de la entidad, no tienen 

la suficiente formación  en las leyes de contrataciones, razón por la cual  los 

fundamentos de los procesos de selección, son realizadas quebrantando los 

principios tales como el principio de moralidad, de imparcialidad, de libre 
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concurrencia y competencia, , de razonabilidad, de eficiencia, entre otros, que no 

pueden ser omitidos bajo ningún fundamento ya que se encuentran incursos en el 

Art. 4 de La ley de contrataciones del Estado. Los casos detallados hacen notar que 

la selección para la realización de obras, les haga falta claridad y legitimidad dentro 

de cada proceso, lo que trae como efecto la celebración de contratos con empresas  

que no tienen suficiente aptitud tecnológica y capacidad adquisitiva que se necesita 

para la realización requerida de las obras, causando decepción y descontento en la 

población, debido a que sus carencias no son consideradas de forma adecuada y a 

tiempo,  esto ha generado la perdida de la confianza del pueblo hacia la 

administración del gobierno, y una impresión de desamparo y descuido por parte 

del gobierno hacia sus ciudadanos. 

 

Desde este punto de vista, es necesario mencionar la relevancia de los elementos 

del control interno, también el grado de dominio sobre los procedimientos 

realizados por parte de la administración pública. 

 

Los elementos objeto de estudio en el presente trabajo son: a) El entorno de control, 

es decir el ambiente organizacional idóneo para la ejecución de prácticas, valores, 

comportamientos y reglas adecuadas para el manejo del control interno y una 

administración temerosa; b) El análisis de riesgos, en donde deben de establecerse, 

y determinarse los elementos que logren alcanzar los objetivos, ejercicios y 

transacciones institucionales, y; c) Actos de verificación gerencial, implican las 

políticas y procesos de control que se deben dar la dirección, gerencia y todos los 

ejecutivos cualificados, bajo las funciones establecidas al personal, con el objetivo 

de consolidar el logro de las finalidades de cada institución.  

 

Las instituciones del Estado tienen deberes que realizar y por ello se le ha otorgado 

una organización delimitada en la Ley de Contrataciones del Estado sobre 

cuestiones de esta materia, además de una diversidad  de herramientas que en inicio, 

bien manejados y eficientemente desarrollados, deberían obligarle lograr su 

finalidad principal: la respuesta a todos estos inconvenientes presentados en la 

contratación y la de otorgar oportunidades  para todos los que pudieran apoyar, y 
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con esto adquirir el respaldo de la sociedad, no obstante, las circunstancias reales 

de la controversia normativa delante de los consumidores y personal del estado es 

el de demostrar cierto temor al procedimiento debido al alto nivel de burocracia que 

produce la ley, esto prueba que su acción no es totalmente fidedigno, dado que en 

el caso opuesto podría cambiar cuando se acuda a un juzgado de un nivel de 

jerarquía más alto, sus actos y conductas estarán llenas de inseguridades por no estar 

pegadas a las circunstancias de cada lugar o a la referencia de la administración que 

hace el MEF. 

 

Realizando una revisión de las herramientas que tienen las instituciones o pliegos, 

así como también las características específicas de su estructura, observamos que 

no han logrado su finalidad, ya que, al no construir el cimiento de su solidez, han 

llegado a ser, la causa de sus flaquezas sobre la contribución negativa de 

funcionarios supuestamente profesionales pero que no se encuentran especializados 

en la materia.  

 

La Ley de contrataciones tiene mandatos y ordenes que tienen que ser seguidas por 

todas las instituciones del Sector Público dentro de la compra de bienes, celebración 

de contratos de servicios u obras y reglar los deberes y derechos que se originan en 

ellos. Al mismo tiempo, hay ciertos principios que se encuentran dentro de la Ley 

de Contrataciones, estos deben de ser seguidos por toda entidad o empresa que 

pretenda contratar con o para el Estado.  

1.2.- Trabajos previos.  

 

1.2.1.- A nivel internacional. - 

 

Franklin Navarro Stefanell, Liliana Milena Ramos Barrios, (2016), en su 

artículo científico titulado “El Control Interno en los procesos de producción de la 

industria litográfica en Barranquilla, 2016”.  La finalidad del presente trabajo es 

establecer y determinar la situación real de las organizaciones litográficas de 

Barranquilla, sobre la verificación interna en el ámbito productivo, teniendo como 
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objetivo el promover el desarrollo de la economía originado de la verificación de 

todos los procedimientos. Se han evaluado todas las herramientas usadas en cada 

sección de producción por medio de labores de agricultura y tecnología de 

observación, métodos que han logrado determinar que se requiere una 

reestructuración del comercio litográfico de la zona, de forma que pueda ser factible 

disfrutar la oportunidad de los convenios, para lograr un desarrollo moderado 

dentro del ámbito de la economía de Barranquilla. Al final, se resumen que por 

medio de un correcto procedimiento de control interno se podrá obtener los 

elementos necesarios para poder obtener información adecuada, de confianza, útil 

e importante para poder tener asentar el proceso de determinar decisiones, y se 

establecerán los útiles necesarios para poder guiar los actos por realizar en periodos 

próximos operaciones en relación con los casos que se presenten. 

 

Cambier Marmolejos, Enrique Ernesto, (2015), en su tesis de posgrado, titulada 

“Evaluación del cumplimiento del control interno de un departamento de registro 

de una entidad de estudios superiores basado en técnicas de auditoría interna” 

presentada cumpliendo todas las condiciones necesarias para alcanzar el Grado de 

Doctor en Pedagogía, de la Universidad de Sevilla – España. Las instituciones de 

enseñanza superior durante estos diez últimos años han cambiado su papel social y 

educativo. Estas modificaciones lograron ajustar las estructuras de organización de 

las Universidades, a conseguir el logro de las finalidades institucionales y 

consolidar su manejo con relación a las normas y reglamentos estatales que se 

encuentran en vigencia. Las verificaciones dentro de las universidades, como 

decisión de las mismas se fomentan para establecer si se logra alcanzar con los 

grados de características idóneas determinados por el director y el sistema 

normativo. Además, los organismos reguladores ya sean estas internacionales o 

nacionales, hacen análisis externos como la identificación y declaración para probar 

la salvaguardia de una calidad calificada en el ámbito educativo, la cual avale el 

manejo o administración de las universidades. En el estudio en cuestión se quiere 

mostrar herramientas de verificación del examen interno en un Depto. de Registro, 

que logrará realizar proyectos en futuro próximo, fundamentados en modelos 

internacionales con un plan delineado para establecer el acatamiento de las 
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verificaciones internas. También, esta actividad de examen interno es una guía de 

acuerdos en valores éticos que implica, el Directorio, la Administración, el Auditor 

y el Auditado en un convenio de rectificación de las variantes y perfeccionamiento 

continuo.  

 

Valera Edgardo R, Venini Ángel Antonio, Scarabino Juan Carlos, (2013) en su 

artículo científico titulado “Normas de Auditoría y Control Interno: Evolución en 

Argentina de la Normatividad dictada a través de diversos organismos de 

regulación y supervisión estatal” de la Red de Revistas Científicas de América 

Latina y el Caribe, España y Portugal. En el artículo en mención, se puede probar 

que existen ciertos adelantos sobre las normas, sobre auditoria externa como de 

control interno los cuales han sido importantes, pese que tienen un nivel de llegada 

y hondura muy distinto en las organizaciones de control estudiadas.  Es demasiado 

evidente que la regulación del ente regente del sistema financiero de la República 

Argentina ha sido realizada de forma adelantada a su época, además presenta 

resaltantes discrepancias en relación a la realización de modelos de calidad y 

análisis con respecto a otras entidades de control, sobre la entidad encargada de la 

supervisión de entidades y seguros de la nación, el marco normativo devela una 

carencia muy actual sobre la profundización y actualización de las normas. Sobre 

el organismo encargado del control del mercado de valores, no hemos encontrado 

otra norma específica.  

 

1.2.2.- A nivel nacional. - 

 

Jacinto Vílchez, Cinthia Gregoria Jennifer, (2017), en su tesis “Evaluación del 

control interno del área operativa de asistencia técnica en la Empresa Neptunio 

S.A – Paita 2017”, tesis presentada para obtener el Título Profesional de Contador 

Público, de la Escuela Académico Profesional de Contabilidad de la Facultad de 

Ciencias Empresariales – Universidad César Vallejo, Sede Piura. La investigación 

antes señalada tiene como finalidad analizar la situación sobre el Control Interno en 

el sector de operaciones técnica de la empresa Neptunia S.A Paita. Para este trabajo 

se consideró como técnica la encuesta, además las señales determinadas en el 
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análisis de variables. Se utiliza en esta investigación el tipo descriptivo no 

correlacional cuantitativo, de forma no experimental. Asimismo, la población que 

se ha elegido es de 80 personas de la empresa antes mencionada, y la muestra está 

delimitada por 20 personas que forman parte del sector de operaciones técnica de 

la empresa.  Como resultado del trabajo de investigación se tiene que casi el 54.5% 

de la muestra tuvieron una afirmación positiva sobre el Control Interno en el sector 

de operaciones técnica, lo nos da a entender que en la actualidad esto va por bien 

rumbo, sin embargo, existe un porcentaje restante que señala que esta situación 

debe ir mejorando con la finalidad de lograr resultados superiores en la operatividad 

del área de asistencia técnica de la empresa estudiada.  

 

Pérez Mamani, Néstor, (2017), en su tesis intitulada “Efectos de la 

implementación del sistema de control interno en la Municipalidad Provincial de 

Huancané – 2015, 2016-I”, tesis presentada para optar el Título Profesional de 

Contador Público, de la Escuela profesional de Contabilidad de la Facultad de 

Ciencias Jurídicas Empresariales y pedagógicas de la Universidad José Carlos 

Mariátegui.  El trabajo de investigación tiene como finalidad establecer si la 

aplicación del Sistema de Control Interno causa en administración de la 

Municipalidad Provincial de Huancané. Se ha evidenciado que ahí no se está 

logrando alcanzar las misiones y finalidades de la entidad. Asimismo, debemos 

recalcar que el mecanismo usado es descriptivo, por lo que los datos se recolectan 

sin tocar las variables. Debemos recalcar que el objetivo es establecer si la 

aplicación  de las actividades de control gerencial tienen efecto en la administración 

de la Municipalidad Provincial de Huancané: para ello hemos logrado concluir con 

los resultados que no existe una buena gestión de la municipalidad, debido a que 

aún falta la implementación del Sistema de Control Interno; esto ha generado 

grandes efectos ya que todo ello va en contra de un gestión ideal, la que 

consideramos debería ser eficiente y eficaz  por lo que dificulta que se pueda 

alcanzar los objetivos de la municipalidad. En ese sentido las aplicaciones correctas 

de las actividades de control solo podrán ser adjudicadas de forma correcta cuando 

todos los funcionarios de la municipalidad tengan una capacitación integral al 

respecto.  
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Marín Cahuana, Rosalin Margareth, (2015), en su tesis intitulada “Gestión del 

Sistema De Control Interno en la toma de decisiones de las Municipalidades 

Distritales de la Provincia de Puno, 2015”, de la Universidad Andina Néstor 

Cáceres Velásquez. La presente investigación tiene como finalidad lograr examinar 

de forma correcta la aplicación y manejo del marco legal de Control Interno, sobre 

el análisis realizado, se consiguió de forma total que la aplicabilidad y 

funcionamiento de la estructura de las actividades de control gerencial es 

DEFECTUOSO Y LLEGA A CUMPLIRSE afirman el 34. 21%, el otro 24.27% 

señalan que NO SE LLEGA A CUMPLIR EN SU TOTALIDAD y solo señalan el 

9.31% que SI CUMPLEN EN FORMA ACEPTABLE y finalmente manifiestan el 

3.56%, SI CUMPLE EN MAYOR GRADO apenas. Los resultados nos hacen 

concluir que la administración de los gobiernos locales en Puno no tiene ningún 

Sistema de actividades de control solido por lo que realiza sus actos y operaciones 

de administración con las verificaciones internas usuales, además se puede observar 

que las autoridades de la administración no han demostrado algún tipo de atención 

para poder sostener la aplicación y manejo de verificación interna para alcanzar 

conclusiones eficaces y eficientes por medio de la aplicación y manejo de 

verificación interna. 

 

Vidal Valle, Edwin Darío, (2014), en su tesis intitulada “Incidencia del control 

interno en los procesos de adquisiciones y contrataciones de la Municipalidad 

Distrital de La Esperanza, Trujillo, La Libertad, año 2014”, tesis para el Título de 

Contador Público, de la Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad 

Nacional de Trujillo.  La investigación tiene como objetivo realizar un análisis y 

otorgar datos sobre los incidentes que se dan en Control Interno dentro de los 

procesos de compra y celebración de contratos de la Municipalidad Distrital de La 

Esperanza - Trujillo - La Libertad, Año 2014. En esta ocasión se ha usado el examen 

de las conclusiones del análisis como metodología, la información se va a obtener 

por medio de la recolección de datos de la Municipalidad Distrital de La Esperanza. 

Después implementara un formulario a las personas que se encuentran implicadas 

dentro de las compras y celebración de contratos de la municipalidad, asimismo se 
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realizara una conversación con el jefe del órgano encargado de vigilar en plan anual 

de control y solicitara la aplicación de Control Interno, de forma que pueda 

establecer algún acontecimiento en las compras y celebración de contratos. 

Posteriormente, se puede concluir que el control interno tiene un impacto positivo 

en el proceso de adquisición y formación del contrato. 

 

 

Obispo Chumpitaz, Daniel, (2013), en su artículo científico titulado 

“Caracterización del control interno en la gestión de las empresas comerciales del 

Perú, 2013”. El trabajo tiene como finalidad determinar y detallar las propiedades 

de las actividades del control gerencial en la administración de las empresas del 

Perú en el año 2013. Se utilizó el tipo de investigación descriptiva para recopilar 

información mediante fichas bibliográficas. Como principal conclusión, creemos 

que el control interno nos permite analizar el grado de eficiencia, efectividad y 

productividad de las empresas comerciales, y hemos demostrado que pueden 

permitirles alcanzar el 100% de sus metas. Asimismo, esto genera que exista hasta 

un 80% de probabilidad para poder minimizar los riesgos y poder afrontarlos de 

forma precisa, con un control adecuado para poder tener decisiones en las empresas. 

La conclusión más importante es que existe un control que influye en los distintos 

sectores de una empresa, generando más oportunidades, y eficiencia en las 

transacciones de las empresas. El ambiente permite que el personal pueda 

desarrollar sus diligencias y lograr sus obligaciones. Entonces el control ejercido 

tiene como finalidad ayuda a sostener la práctica de las leyes frente a un riesgo. 

Todo ello es controlado para poder otorgar un nivel de certidumbre justo en las 

metas de la empresa.  

 

1.2.3.- A nivel regional. - 

No existen antecedentes de investigaciones locales, recientes, al respecto. 

1.3.- Teorías relacionadas al tema.  

1.3.1. Control Interno:  

DEFINICIÓN DE CONTROL INTERNO 
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El control interno este definido como todo aquel proceso que comprende las 

transacciones realizadas por la administración que dirige y los trabajadores de una 

institución para poder otorgar seguridad razonable y justa, que logren alcanzar los 

siguientes objetivos (Del Toro, et. al., 2005) 

 

 Confianza en la información  

 Las operaciones deben ser eficientes y eficaces.  

 Es obligación de la entidad cumplir con el ordenamiento jurídico establecido 

respecto a la materia.  

 Medios a disposición de las agencias de control. 

 

CARACTERÍSTICAS DEL CONTROL INTERNO  

 

- Es un medio que permite alcanzar un fin. 

- Es deber de las personas forman parte de la entidad aplicarlo en todos los niveles 

de administración o gestión, y no solo en manuales de procedimientos.  

- Dentro de cada sector de la entidad, la persona que tiene la condición de 

funcionario encargado tiene la responsabilidad de dirigirla en relación al 

Control Interno sobre su jefe superior en relación a los grados.  

- Asimismo, en el acatamiento del control interno se encuentran obligadas todas 

las trabajadoras de la entidad.  

- Otorga un nivel de seguridad justo, sobre el alcance de los objetivos 

determinados o establecidos.  

- Debe cumplir con los objetivos trazados en todas las operaciones en cada área 

de la entidad. 

- Generar que exista contención, liderato y reforzar el poder de los colectivos.  

 

El sistema de Control Interno nos otorga una seguridad justa, legitima y razonable. 

Este último término hace referencia a que el Control Interno tiene ciertas 

restricciones innatas; sin embargo esto no predice que se la dirección y sus 

trabajadores no puedan cometer algún tipo de errores  o fraudes gracias al 

procedimiento, sino que todo lo contrario dado que existe aún la posibilidad de que 
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pese que exista un procedimiento correcto para el Control Interno, igual cabe la 

posibilidad de que se puedan encontrar ciertos errores por negligencia, 

interpretaciones erróneas, o desconocimiento del personal, o hasta la posibilidad de 

comisión de delitos por parte de algunas personas. Por lo que la estructura del 

procedimiento tiene que estar dirigido hacia el personal, las vías, y el método para 

su mejora constante. (del Toro Ríos, C., 2005). 

 

La razonabilidad se encuentra fundamentada en el conocimiento de que aplicar un 

sistema de control tiene un costo muy alto, en consecuencia, toda acción de control 

determinada dentro de la entidad debe analizarse en función del costo de su 

aplicación y los beneficios que se obtienen de ella en el corto plazo. En ese sentido 

no es factible determinar algún tipo de control que proporcione una seguridad 

absoluta del fraude y del desperdicio. Entonces se aconseja determinar controles 

que permitan avalar una seguridad razonable por el precio y hacer una evaluación, 

sobre la eficacia de esos controles para poder certificar de forma correcta cuando 

no sean útiles.  (del Toro Ríos, C., 2005) 

 

Este es un breve comentario sobre los objetivos de control interno:  

 

OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO 

Se determinan tres clases de finalidades que permitan a las empresas concentrarse 

en distintas perspectivas sobre el sistema de control interno: (Rusenas, Rubén 

Oscar, 1999) 

a) Objetivos operacionales. - Estos implican que se debe de conseguir objetivo de 

la empresa, por lo que el motivo principal de su origen, las operaciones eficaces y 

eficientes, dentro de estos objetivos también tenemos el objetivo de ejecución, 

financieros y operativos, así como la seguridad de sus activos frente a los daños que 

puede contraer.  

 

b) Objetivos de información. - Trata sobre la organización de información que sean 

necesarios para la empresa y los que la integren que se encuentren interesadas en 
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ella. Entonces éstas pueden estar relacionadas con los datos financieros como con 

la no financiera, así como la interna o externa.  

 

b.1) Los objetivos de información interna se encuentran provocadas por las 

carencias internas de datos que mantiene la empresa como resultado a las carencias 

potenciales, entre ellas podríamos encontrar las decisiones de estrategia de la 

empresa, planes de operaciones y variables sobre la actuación en diferentes grados.  

 

b.2) Los objetivos de información externa son provocados principalmente por el 

ordenamiento de las normas establecidas por las entidades y organismos. 

 

c) Objetivos de cumplimiento, se trata sobre cumplir con el marco legal a las que 

se encuentra sujeto la empresa dentro del ordenamiento jurídico.  

 

COMPONENTES Y PRINCIPIOS DEL CONTROL INTERNO 

 

Para que la empresa sea más popular en la labor de lograr sus objetivos, el sistema 

de control interno cuenta con cinco elementos y diecisiete principios para identificar 

las principales definiciones relacionadas con estos elementos.: (Burgos, David et. 

al, 1976) 

 

a) Ambiente de control. – Llegaría a ser todo aquel colectivo de normas, procesos 

y sistemas que otorgan el fundamento para lograr que el procedimiento de control 

interno en la empresa pueda trabajar correctamente. Otorgan instrucción y 

organización para ayudar a las personas que trabajan en el estado en el logro de los 

objetivos. En ese sentido, todos los entes de control y dirección y el personal deben 

determinar y tener un ambiente de control que haga referencia a una postura de 

garantía hacia este tipo de control.  

 

Debemos mencionar que existen cinco (5) principios relacionados al Control 

medioambiental: 
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1. El respeto por la integridad y los valores éticos es deber u obligación de la 

empresa. 

2. El Directorio realiza ejercicios de supervisión y control sobre el trabajo del 

procedimiento de control interno, además permite que la gerencia sea 

independiente.  

3. La Gerencia para poder lograr sus objetivos determina la supervisión de todos 

los órganos que dirigen la empresa, logrando también los sistemas, las líneas de 

reporte y los grados de poder y obligaciones.  

4. La empresa debe lograr un compromiso pleno para poder acercar y alcanzar 

personas con profesiones competentes en línea con los objetivos.  

5. La empresa tiene que cumplir con sus obligaciones en el mismo grado de control 

interno para poder alcanzar sus metas.  

 

b) Evaluación de riesgos. – Mediante este proceso se logrará determinar y evaluar 

los daños que puedan obstaculizar el correcto acatamiento de las metas que tiene la 

empresa. Este análisis permitirá identificar los riegos que obstaculizarían el alcance 

de los objetivos, y a su vez otorgara las bases para para poder identificar el tipo de 

riesgo. 

 

Existen un total de cuatro (4) principios relativos a la valoración de peligro: 

1. La empresa debe definir los objetivos más importantes para realizar la 

identificación y análisis de pérdidas cercanas. 

2. La empresa reconoce los daños para lograr alcanzar ciertos objetivos en toda la 

empresa, analizándolos de forma diferente. 

 

3. La empresa dentro de sus riegos incluye la de fraude.  

4. La empresa puede identificar y analizar los cambios que podría tener el 

procedimiento de control interno.  

 

c) Ejercicios de control. -  En este punto analiza las acciones que realiza la empresa 

por medio de políticas para poder obtener una conclusión a los daños que puedan 

impactar en acatamiento de las metas establecidas como empresa. A su vez estas de 



27 
 
 

ejercicios de control deben de ser aplicadas en toda la empresa, en todos los 

procesos y sistemas.  

 

Existen tres (3) principios relativos a los actos de control: 

 

1. La empresa tiene que definir y desarrollar conductas de control que ayuden a la 

extinción de los daños  dentro de todos los niveles para lograr ciertas metas.  

2. La empresa puede definir y desarrollar las conductas de control dentro de toda la 

empresa a nivel tecnológico para poder lograr alcanzar los metas.   

3. La empresa extiende las conductas de control por medio de las políticas que 

permitan determinar ideas plenas del procedimiento de control interno.  

 

d) Información. -Implica toda la información de la que dispone la empresa para que 

sus objetivos sean alcanzados.  

En ese sentido la empresa tiene la necesidad de tener acceso a las comunicaciones 

importantes sobre los eventos internos o externos de la empresa. En otras palabras, 

la información y comunicación eficaz lograra alcanzar las metas.  

 

¿Existen un total de tres (3) principios relativos a la información y comunicación: 

 

1. La empresa causa e usa los datos importantes para poder lograr el manejo 

correcto del procedimiento de control interno.  

2. La empresa informa de manera interna cuales son los objetivos y deberes 

trascendentes para lograr el manejo y aplicación del sistema de control interno.  

3. La empresa logra alcanzar una comunicación con las partes sobre los aspectos 

puntuales sobre el manejo del procedimiento de control interno. 

 

e) Actos de supervisión. – Esto significa que la revisión de los procedimientos de 

control interno es fundamental para alinear el control interno con los objetivos del 

entorno operativo., las leyes que existen sobre esta materia, los medios que se 

utilizan y los daños que puedan surgir. El análisis de la empresa y los otros análisis 

realizados de forma externa por terceros interesados, se usan para poder establecer 
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cuál de todos los elementos del procedimiento de control interno están vigentes y 

funcionan: 

 

Existen un total de dos (2) principios relativos a los actos de supervisión: 

 

1. La empresa tiene la obligación de realizar evaluaciones constantes ya sean estas 

externas o internas para poder establecer los elementos del procedimiento de control 

interno.   

2. La empresa verificará adecuadamente las deficiencias del conjunto de actividades 

del control gerencial y las informará a todas las partes para implementar estas 

medidas correctivas, incluida la administración y el directorio. 

 

DEFINICIÓN DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO 

 

El sistema de control interno hace referencia al grupo de procedimientos, métodos  

y componentes que puedan interrelacionarse entre ellos mismos para poder 

implementarse de forma directa por una empresa dentro de sus procesos de 

administración, para poder otorgar confianza en la toma de juicios que permitirá la 

seguridad razonable y justa para alcanzar sus metas dentro de un entorno con 

valores, cualificado, con mejoras constantes, eficaz y de responsable de la sujeción 

a las leyes implementadas en relación con las leyes sobre las empresas del Estado. 

(Carnota L., O. y Villanueva R., P.1986): 

 

METODOLOGÍA PARA EL ANALISIS DEL PROCESO DE CONTROL 

INTERNO (Poch, R. 2,000) 

 

La metodología de la presente implica tres tipos de fases.  

  

La primera permite conseguir inteligencia y conocimiento sobre la estructura del 

control interno sobre los planes.  
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La segunda fase, es establecida para poder mostrar el desarrollo de los controles 

estructurados dentro de la implementación, y la tercera fase está dirigida a la 

evaluación del manejo de los controles internos los cuales procuran comunicar las 

conclusiones acerca del grado de eficiencia del sistema de actividades del control 

gerencial y sus carencias detectadas en la evaluación.  

 

Debemos resaltar que la eficiencia del control interno establece una idea sobre la 

función del análisis del procedimiento de control dentro de la empresa en una 

situación determinada y evidencia la seguridad justa y razonable acerca del alcance 

de metas de la institución analizada, y son las siguientes clases: 

 

 Las operaciones eficaces y eficientes 

 Veracidad de los datos financieros 

 Seguimiento del marco legal sobre la materia 

 

La eficacia es una propiedad primordial dentro del sistema de actividades de control 

gerencial que podría ser establecida acerca de las metas señaladas o el grupo de 

ellos en relación a un análisis total del procedimiento del control interno. 

 

EVALUACIÓN DEL PROCESO DE CONTROL INTERNO 

 

Se hace referencia al análisis del procedimiento de Control Interno (EPCI) por su 

finalidad, la cual es parte de una auditoría. (Leonard, W., 1990) 

 

En la EPCI, el descubrimiento de la estructura de esto se hace en la proyección y la 

prueba del manejo de los controles recientes, los cuales forman parte de la 

realización. Este análisis planificado y realizado se completa con la fase de 

exposición de conclusiones para realizar los reportes necesarios. 

 

El seguimiento del descubrimiento y la demostración se encuentra sujeta a la meta 

del análisis del control interno, los cuales se definen en la proyección y debe de 

entenderse a las tres categorías de metas o específicamente de una de ellas. No 
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obstante, es necesario un seguimiento de forma total que incluya el descubrimiento 

y demostración por medio de la utilización del uso de formularios que tiene esta 

Guía. 

 

Cuando la meta de la EPCI es realizar una calificación sobre la eficiencia de los 

controles sobre la veracidad de los datos financieros, no será útil realizar los 

formularios de los ejercicios de control del subcomponente Eficacia y Eficiencia de 

las Transacciones y sobre del marco legal aplicable en los Sistemas de Gestión no 

financieros. 

 

Además, si la meta de la EPCI será evaluar los controles sobre la eficacia y 

eficiencia de las transacciones, en el descubrimiento y la demostración no requisito 

realizar el formulario de los ejercicios de control sobre la Veracidad de los datos 

financieros. Sin embargo, serán válidos los formularios relacionados con los 

ejercicios de control para el acatamiento del marco legal de los Sistemas de Gestión 

no financieros. 

 

Si la meta de la EPCI se centralice en la evaluación de los controles para el 

acatamiento del marco legal de la materia, no será útil realizar el formulario para 

los ejercicios de control sobre la Veracidad de los datos financieros, ni los 

formularios sobre los ejercicios de control sobre la Eficacia y Eficiencia de las 

Transacciones. 

 

1.3.2. Procesos de Selección para ejecución de obras. 

 

La validez de las modificaciones a la Ley de Contrataciones, ha cambiado la manera 

de determinar el término menor de Cotización del proyecto, así como se ha iniciado 

un nuevo proyecto para establecer la nota del costo en el desarrollo de la selección. 

 

Por consiguiente, la administración estatal de supervisión de contrataciones que 

viene a ser el OCSE publicó la Guía Práctica N° 2 la cual es denominada “¿Cómo 

determinar la mejor puntuación en el proceso de selección para el trabajo?”, por 
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medio de la Resolución N° 224-2017-OSCE/PRE, en este documento detalla las 

formas de admisión, análisis y tasación en el proceso de selección de obras, 

incluyendo: 

1) Analizar que las ofertas tengan documentación correcta para su admisión. 

2) Comprobar que las ofertas estén dentro de los términos del valor del mercado.  

3) En la cotización recibida en el concurso, incluido el valor de mercado, 

prevalecerá la cotización más cercana al mercado, de manera que pueda 

obtener la mayor puntuación relativa al precio. 

4) La nueva fórmula establecida de conformidad con el artículo 54.6 a) de las 

"Normas de desarrollo" otorga otros valores ofertados. 

5) Establecer la oferta con el mejor puntaje según la verificación de las bases. 

6) Evaluar los descuentos otorgados a ellos primero y segundo en orden de 

llegada 

1.4.- Formulación del Problema. 

¿De qué manera la evaluación del control interno es determinante en los procesos 

de selección para realización de obras, según la ley de contrataciones, en el distrito 

de Ahuac – Chupaca – Junín, 2017? 

 

1.5.- Justificación. 

1.5.1. Justificación teórica  

Este estudio se realizó con el fin de otorgar información existente en relación a 

cómo influye la evaluación de las actividades de control gerencial en el desarrollo 

de trabajos de selección en municipios, sitio de estudio. También, los resultados 

obtenidos podrán sistematizarse en una propuesta de investigación para ser 

incorporada en la organización de tal forma que permita mejorar el control interno 

en el desarrollo de selección.  

 

1.5.2. Justificación metodológica  
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La elaboración de una propuesta permitirá la ejecución adecuada de los 

procedimientos de control interno; basados en un análisis de la realidad 

problemática de la organización, cuyos datos recolectados y procesados se podrán 

utilizar para otros trabajos de investigación y en otras organizaciones, previo a la 

demostración de su validez y confiabilidad. 

 

1.5.3. Justificación social 

Los ventajas que se conseguirán al hacer el estudio son dirigidos a la institución, 

fundamentalmente a la del control interno en los procedimientos de selección para 

la realización  de obras en la organización, ayudando a asegurar la correcta 

ejecución de los procedimientos de control interno a través de sus elementos: 

entorno de control, análisis  de riesgos y ejercicios de control, en los 

procedimientos de selección para la implementación de ingeniería municipal 

Distrital de Ahuac de la Provincia de Chupaca, dispuestos por la normativa 

aplicable. 

 

1.6.-  Hipótesis. 

El Control Interno es determinante en el desarrollo de selección para la realización 

de obras de la Municipalidad Distrital de Ahuac de la provincia de Chupaca. 

 

 

1.7.- Objetivos. 

1.7.1.- General. 

 Establecer de qué forma la evaluación de las actividades del control gerencial 

influye en los procedimientos de selección para la realización de obras, según 

la ley de contrataciones, en el distrito de Ahuac – Chupaca – Junín, 2017. 

 

 

1.7.2.- Específicos. 
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1) En el proceso de selección de puestos de trabajo en el distrito de Ahuac, 

provincia de Chupaca, determinar cómo los elementos del ambiente de 

control juegan un papel decisivo. 

2) Se determina que los elementos de evaluación de riesgos juegan un papel 

decisivo en el proceso de selección para la evaluación de puestos de trabajo 

en el distrito de Ahuac, Chupaca. 

3) Establecer de qué forma el elemento ejercicios de control gerencial es 

determinante en los procedimientos de selección para la realización de 

obras de la Municipalidad Distrital de Ahuac de la provincia de Chupaca. 

4) Determinar cómo los elementos de información y comunicación juegan un 

papel determinante en el proceso de selección de puestos en el distrito de 

Ahuac, provincia de Chupaca. 

5) Establecer de qué forma el elemento ejercicios de supervisión es 

determinante en los procedimientos de selección para la realización de 

obras de la Municipalidad Distrital de Ahuac de la provincia de Chupaca. 
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CAPITULO II: MATERIAL Y MÉTODO
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II. Material y métodos:  

2.1.- Tipo y Diseño de Investigación. 

2.1.1.- Tipo de investigación. 

El nivel de investigación utilizado es descriptivo-explicativo, ya que tiene como 

objetivo determinar las causas, resultados y efectos del uso irregular de los 

recursos nacionales. 

El contenido detallado se basa en los libros "Metodología de investigación 

científica" y "Metodología y diseño de investigación científica" del autor Carrasco, 

S. y Sánchez, H., respectivamente. 

 

2.1.2.- Diseño de investigación. 

Por la propiedad de la investigación, se utilizó el diseño descriptivo, transversal y 

propositivo. Descriptivo porque procuro establecer la influencia de las variables de 

control interno en la ejecución del trabajo en el proceso de selección, para lo cual 

se utilizan las herramientas estadísticas correspondientes. Transversal, porque se 

recolectó la información en un determinado momento y, por último, propositivo ya 

que se elaboró una propuesta (aporte científico) a fin de poner en práctica acciones 

que permitan mejorar o superar el problema. (Hernández Sampieri, Baptista, 2010) 

 

Esquema:  

O                        M 

Dónde: 

M = Muestra de estudio. 

O = Observación realizada a dicha muestra. 

 

2.2.- Población y muestra.  

2.2.1. Población  

Cincuenta y uno de los cinco funcionarios de la ciudad del distrito de Avak 

definieron la población (Gerente de Planificación y Presupuesto, Gerente de 

Desarrollo Local, Subgerente de Obra, Gerente Administrativo, Subgerente de 

Abastecimiento), 20 servidores distribuidos en Plan y Gestión de Presupuesto, 
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Subdirector de Desarrollo Local, Administración y Gestión de Abastecimiento, 11 

postores, entre ellos Seis contrataron con el municipio, y cinco no lograron buenos 

resultados en el proceso de selección; de igual manera, también se consideraron 15 

beneficiarios del trabajo realizado por el municipio de la región de Avak, quienes 

participaron en la selección de obras públicas; la población total es: N = 51. 

2.2.2. Muestra  

Al tener una población finita, use métodos no probabilísticos para construir 

muestras. Por lo tanto, el tamaño de la muestra es 51, que es el 100% de la 

población, de la siguiente manera: 

COMPOSICION DE LA MUESTRA 

 

 

Imagen 1: Composición de la muestra 

 

 

 

2.3.- Variables, Operacionalizacion 
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Imagen 2: Cuadro de Operacionalización Variable Independiente 

 

Imagen 3: Cuadro de Operacionalización Variable Dependiente 

 

2.4.- Técnicas e instrumentos de recolección de información. 

Para recopilar información se utilizan técnicas de investigación bibliográfica, 

como los libros de gestión. Además, técnicas de investigación de campo como 

técnicas de firma y encuestas para el personal del gobierno de la ciudad. 

 

Entre las principales herramientas usadas para el recojo de los datos, tenemos el 

formulario, dirigido a los trabajadores. Recogida la información por medio de la 

implementación del formulario se procedió a la verificación y codificación de la 

misma para administrar y mejorar el procedimiento de tabulación. 
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Se realizó la clasificación con el propósito con cada pregunta tenga los grupos y 

clases necesarias para su respuesta y así ayudar a la tabulación de los datos. 

 

La tabulación se realiza de forma manual, ya que contiene muy poca 

información, y utiliza el sistema de quinario para la tabulación. Se utiliza la 

investigación descriptiva para evaluar la información. Las estadísticas de 

porcentaje y la información de expresión se pueden mostrar con mayor claridad 

mediante Excel. 

 

2.5.-  Procedimientos de análisis de datos.  

La conclusión de este estudio se basa en datos de muestra que deben estar cerca 

del valor real de la población. (Zorrilla, 1994). 

 

En esta etapa, se determinará cómo utilizar los datos y qué herramientas de 

análisis estadístico son las adecuadas para ello. “Analizar significa establecer 

categorías, ordenar, manipular y resumir los datos,” (Kerlinger, 1982, p. 96). En 

esta fase del estudio se empieza a seleccionar la información recogidas con la 

finalidad de detallar e averiguar las situaciones relacionadas que expresan las 

variables estudiadas. 

 

La evaluación de la información es un precedente para el trabajo de interpretación. 

Utilice explicaciones basadas en las conclusiones de la investigación. Este ejercicio 

implica determinar inferencias sobre la relación entre las variables de investigación 

con el fin de extraer conclusiones y recomendaciones. (Kerlinger, 1982). 

 

2.6.- Aspectos éticos. 

Las consecuencias éticas de los investigadores son aquellas que pueden ver los 

resultados positivos o negativos del progreso científico, es decir, ver las causas 

o beneficios que se pueden generar al descubrir o progresar en la sociedad. 

Wiersmar y Jurs (2008) identifican aspectos relacionados con los derechos que 
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se deben seguir ante una investigación cuantitativa: 

 

Figura 4: Aspectos éticos de la investigación 

2.7.- Criterios de Rigor científico. 

Morse plantea que las definiciones o constructos de confiabilidad o veracidad y 

validez deben retomarse en una investigación cualitativa como estándares de 

rigor científico, por tres cuestiones:  

 

Figura 5: Criterios de rigor científico de la investigación 
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III. RESULTADOS 

3.1. Tablas y figuras 

Con el motivo de determinar el conocimiento del evaluador sobre el estado de 

implementación del control interno en Ahuac-Chupaca-Junín a partir de 2017, se 

consideró tres opciones de respuesta: SI, SI PARCIALMENTE y NO, de cuyo 

resultado se presenta este resultado. Los resultados se exponen primero por 

principio y luego se reporta un resumen por componente y finalmente se reporta 

un resumen general de los resultados de la evaluación de las actividades de control 

gerencial. 

 

3.1.1.  EVALUACIÓN DEL COMPONENTE DEL CONTROL INTERNO:  

Tabla 1. Evaluación del Control Interno en el Componente Entorno del Control: Principio 1 en la Municipalidad de 
Ahuac - Chupaca - Junín 2017 
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Figura 1. Evaluación del Control Interno en el Componente Entorno del Control: Principio 1 en la Municipalidad de Ahuac-Chupaca-Junín 2017 

 

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Según se observa en la Tabla 1.1. y su gráfico que contienen el resultado de la Evaluación 

de las actividades del control gerencial en el Componente: ENTORNO DEL CONTROL 

y Principio 1, se observa lo siguiente: 

 El 72.7 % de las respuestas refieren que el Principio 1 que se refiere a Demuestra 

compromiso con la integridad y valores éticos del Control Interno, se percibe 

implementado parcialmente (54.5 %) o simplemente no se ha implementado (18.2 

%). 

 Solo en un 27.3 %, las respuestas indican que el componente en este principio si está 

implementado. 
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Tabla 2. Evaluación del Control Interno en el Componente Entorno del Control: Principio 2 en la Municipalidad de Ahuac-Chupaca-Junín 2017 

                   

 
Figura 2. Evaluación del Control Interno en el Componente Entorno del Control: Principio 2 en la Municipalidad de Ahuac-

Chupaca-Junin 2017 

 

PRINCIPIO 2 

EJERCE LA  RESPONSABILIDAD DE SUPERVISIÓN 

OPCIÓN f % % Válido % 

Acumulado 

SI 1 33.3 33.3 33.3 

SI 

PARCIALMENTE 

2 16.7 16.7 50 

NO  3 50.0 50.0 100 

TOTAL 6 100 100  
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Como se muestra en la Tabla 1.2. Y sus gráficos contienen los resultados de la evaluación 

del Control Interno en el Componente: ENTORNO DEL CONTROL y Principio 2 

referido a Ejercer la responsabilidad de supervisión, se observa lo siguiente: 

 El 66.7 % de las respuestas refieren que el Principio 2 que se refiere a Ejercer la 

responsabilidad de supervisión del Control Interno, se percibe implementado 

parcialmente (16.7 %) o simplemente no se ha implementado (50 %). 

 Solo en un 33.3 %, las respuestas indican que el componente en este principio si está 

implementado.    
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Tabla 3. Evaluación del Control Interno en el Componente Entorno del Control: Principio 3 en la Municipalidad de Ahuac-Chupaca-Junín 2017 

 

 

 

Figura 3. Evaluación del Control Interno en el Componente Entorno del Control: Principio 3 en la Municipalidad de 
Ahuac-Chupaca-Junín 2017 

 

 

 

PRINCIPIO 3 

ESTABLECE ESTRUCTURAS, AUTORIDAD Y RESPONSABILIDADES  

 

OPCIÓN f % % Válido % 

Acumulado 

SI 3 42.9 42.9 42.9 

SI 

PARCIALMENTE 

3 42.9 42.9 85.8 

NO  1 14.2 14.2 100 

TOTAL 6 100 100  
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Como se muestra en la Tabla 1.3. Y sus gráficos contienen los resultados de la evaluación 

del Control Interno en el Componente: ENTORNO DEL CONTROL y Principio 3 

referido a Establecer estructuras, autoridad y responsabilidades, se observa lo siguiente: 

 El 66.7 % de las respuestas refieren que el Principio 2 que se refiere a Establecer 

estructuras, autoridad y responsabilidades del Control Interno, se percibe 

implementado parcialmente (42.9 %) o simplemente no se ha implementado (14.3 

%). 

 En un 42.9 %, las respuestas indican que el componente en este principio si está 

implementado.    
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Tabla 4. Evaluación del Control Interno en el Componente Entorno del Control: Principio 4 en la Municipalidad de Ahuac-Chupaca-
Junín 2017 

 

Figura 4. Evaluación del Control Interno en el Componente Entorno del Control: Principio 4 en la Municipalidad de Ahuac-Chupaca-
Junín 2017 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Como se muestra en la Tabla 1.4. Y sus gráficos, que contienen los resultados de la 

evaluación de las actividades de control gerencial en el componente: ENTORNO DEL 

CONTROL y Principio 4 referido a Ejercer compromiso con la competencia de sus 

profesionales, se observa lo siguiente: 

 El 90 % de las respuestas refieren que el Principio 4 que se refiere a Establecer 

estructuras, autoridad y responsabilidades del Control Interno, se percibe 

implementado parcialmente (30 %) o simplemente no se ha implementado (60 %). 

 Solo un 10 %, las respuestas indican que el componente en este principio si está 

implementado. 
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Tabla 5. Evaluación del Control Interno en el Componente Entorno del Control: Principio 5 en la Municipalidad de 
Ahuac-Chupaca-Junín 2017 

 

 

 

Figura 5. Evaluación del Control Interno en el Componente Entorno del Control: Principio 5 en la Municipalidad de 
Ahuac-Chupaca-Junín 2017 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Como se muestra en la Tabla 1.5. El gráfico contiene los resultados de la evaluación del 

control interno en el componente: ENTORNO DEL CONTROL y Principio 5 referido a 

Ejercer compromiso con la competencia de sus profesionales, se observa lo siguiente: 

 El 100 % de las respuestas refieren que el Principio 5 que se refiere a Ejercer 

compromiso con la competencia de sus profesionales del Control Interno, se percibe 

implementado parcialmente (25 %) o simplemente no se ha implementado (75 %). 
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3.1.2.  EVALUACIÓN DEL COMPONENTE DEL CONTROL INTERNO: 

EVALUACIÓN DE RIESGOS 

 

Tabla 6. Evaluación del Control Interno en el Componente Evaluación de Riesgos: Principio 6 en la Municipalidad de Ahuac-Chupaca-Junín 2017 

 

 
Figura 6. Evaluación del Control Interno en el Componente Evaluación de Riesgos: Principio 6 en la Municipalidad de Ahuac-
Chupaca-Junín 2017 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Como se muestra en la Tabla 1.6. El gráfico contiene los resultados de la evaluación del 

control interno en el componente: EVALUACIÓN DEL RIESGO y Principio 6 referido 

a Especifica objetivos adecuados, se observa lo siguiente: 

 En un 37.5 % de las respuestas refieren que el Principio 6 que tiene que ver con: 

Especifica objetivos adecuados en el Control Interno, se percibe implementado y un 

62.5 % se percibe como implementado parcialmente. 
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Tabla 7. Evaluación del Control Interno en el Componente Evaluación de Riesgos: Principio 7 en la Municipalidad de 

Ahuac-Chupaca-Junín 2017 

 

 

Figura 7. Evaluación del Control Interno en el Componente Evaluación de Riesgos: Principio 7 en la Municipalidad de 
Ahuac-Chupaca-Junín 2017 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Como se muestra en la Tabla 1.6. El gráfico contiene los resultados de la evaluación del 

control interno en el componente: EVALUACIÓN DEL RIESGO y Principio 7 referido 

a identificar y analizar riesgos, se observa lo siguiente: 

 En un 69.2 % de las respuestas refieren que el Principio 7 que tiene que ver con: 

identificar y analizar riesgos en el Control Interno, se percibe implementado (15 %) 

y en un 53.8 % se percibe como implementado parcialmente. 

 Asimismo, con un 30.8 % aparece como NO implementado.  
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Tabla 8. Evaluación del Control Interno en el Componente Evaluación de Riesgos: Principio 8 en la Municipalidad de 
Ahuac-Chupaca-Junín 2017 

 

Figura 8. Evaluación del Control Interno en el Componente Evaluación de Riesgos: Principio 8 en la Municipalidad de 
Ahuac-Chupaca-Junín 2017 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Como se muestra en la Tabla 1.8. El gráfico contiene los resultados de la evaluación del 

control interno en el componente: EVALUACIÓN DEL RIESGO y Principio 8 referido 

a Identifica y analiza riesgos, se observa lo siguiente: 

 En un 69.2 % de las respuestas refieren que el Principio 8 que tiene que ver con: 

evaluar riesgo de fraude en el Control Interno, se percibe en un 100 % como 

parcialmente implementado. 
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Tabla 9. Evaluación del Control Interno en el Componente Evaluación de Riesgos: Principio 9 en la Municipalidad de 
Ahuac-Chupaca-Junín 2017 

 

 

Figura 9. Evaluación del Control Interno en el Componente Evaluación de Riesgos: Principio 9 en la Municipalidad de 
Ahuac-Chupaca-Junín 2017 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Como se muestra en la Tabla 1.9. Y sus gráficos, que contienen los resultados de la 

evaluación del control interno en el componente: EVALUACIÓN DEL RIESGO y 

Principio 9 referido identifica y analiza los cambios significativos. Al respecto se 

observa lo siguiente: 

 En un 33.3 % de las respuestas refieren que el Principio 9 que tiene que ver con: 

identifica y analiza los cambios significativos en el Control Interno, se percibe 

parcialmente implementado y un 66.7 % de respuestas indican que NO se ha 

implementado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



59 
 
 

3.1.3. EVALUACIÓN DEL COMPONENTE DEL CONTROL INTERNO: 

ACTIVIDADES DE CONTROL 

Tabla 10. Evaluación del Control Interno en el Componente Actividades de Control: Principio 10 en la Municipalidad 
de Ahuac-Chupaca-Junín 2017 

 

Figura 10. Evaluación del Control Interno en el Componente Actividades de Control: Principio 10 en la Municipalidad 
de Ahuac-Chupaca-Junín 2017 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Como se muestra en la Tabla 1.10. Y su gráfico que contiene los resultados de la 

evaluación de control interno en el área: ACTIVIDADES DE CONTROL y Principio 10 

referido seleccionar y desarrollar ejercicios de control. Al respecto se observa lo siguiente: 

 En un 33.3 % de las respuestas refieren que el Principio 10 que tiene que ver con: 

seleccionar y desarrollar ejercicios de control en el Sistema de Control Interno, el 

evaluador percibe que este requisito se cumple parcialmente y un 66.7 % de 

respuestas el evaluador percibe que NO se ha implementado. 
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Tabla 11. Evaluación del Control Interno en el Componente Actividades de Control: Principio 11 en la Municipalidad 
de Ahuac-Chupaca-Junín 2017 

 

Figura 11. Evaluación del Control Interno en el Componente Actividades de Control: Principio 11 en la Municipalidad 
de Ahuac-Chupaca-Junín 2017 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Como se muestra en la Tabla 1.11. Y sus gráficos, que contienen los resultados de la 

evaluación de las actividades del control gerencial en el componente: ACTIVIDADES 

DE CONTROL y en el Principio 11 que está referido a si selecciona y desarrolla 

controles generales sobre la tecnología. Al respecto se observa lo siguiente: 

 En un 84.6 % de las respuestas refieren que el Principio 11 que tiene que ver si se 

Seleccionar y desarrollar un control general sobre la tecnología. en el Sistema de 

Control Interno, el evaluador percibe que este requisito se cumple parcialmente (38.5 

%) y en un 46.2 % de respuestas el evaluador percibe que NO se cumple. 

 Asimismo, en un 15.4 % el evaluador percibe que SI se cumplen. 
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Tabla 12. Evaluación del Control Interno en el Componente Actividades de Control: Principio 12 en la Municipalidad de Ahuac-
Chupaca-Junín 2017 

 

Figura 12. Evaluación del Control Interno en el Componente Actividades de Control: Principio 12 en la Municipalidad de Ahuac-Chupaca-Junín 2017 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Según se observa en la Tabla 1.12. y su gráfico que contienen los resultados de la 

Evaluación en el Componente: ACTIVIDADES DE CONTROL y en el Principio 12 que 

está referido a si se despliega políticas y procedimientos.  Al respecto se observa lo 

siguiente: 

 En un 83.3 % de las respuestas refieren que el Principio 12 que tiene que ver si se 

despliega políticas y procedimientos en el Sistema de actividades de control 

gerencial, el evaluador percibe que este requisito se cumple parcialmente (66.7 %) y 

en un 16.7 % de respuestas, el evaluador percibe que NO se cumple. 

 Asimismo, en un 16.7 % el evaluador percibe que SI se cumplen. 
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3.1.4.  EVALUACIÓN DEL COMPONENTE DEL CONTROL INTERNO: 

INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 

Tabla 13. Evaluación del Control Interno en el Componente Información y Comunicación: Principio 13 en la Municipalidad de Ahuac-Chupaca-Junín 2017 

 

Figura 13. Evaluación del Control Interno en el Componente Información y Comunicación: Principio 13 en la Municipalidad de Ahuac-Chupaca-Junín 
2017 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Según se observa en la Tabla 1.13. y su gráfico que contienen los resultados de la 

Evaluación del conjunto de actividades de control gerencial en el Componente: 

INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN y en el Principio 13 que está referido a si se 

utiliza información relevante.  Al respecto se observa lo siguiente: 

 En un 100 % de las respuestas refieren que el Principio 13 que tiene que ver si se 

utiliza información relevante, el evaluador percibe que este requisito se cumple 

parcialmente (60 %) y en un 40 % de respuestas, el evaluador percibe que NO se 

cumple. 
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Tabla 14. Evaluación del Control Interno en el Componente Información y Comunicación: Principio 14 en la 
Municipalidad de Ahuac-Chupaca-Junín 2017 

 

 

 
Figura 14. Evaluación del Control Interno en el Componente Información y Comunicación: Principio 14 en la 

Municipalidad de Ahuac-Chupaca-Junín 2017 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Como se muestra en la Tabla 1.14. Y su gráfico, que contiene los resultados de evaluar 

un conjunto de actividades de control de gestión en el componente: INFORMACIÓN Y 

COMUNICACIÓN y en el Principio 14 que está referido a si Se comunica internamente.  

Al respecto se observa lo siguiente: 

 En un 100 % de las respuestas refieren que el Principio 14 que tiene que ver si se 

comunica internamente, el evaluador percibe que este requisito se cumple 

parcialmente (40 %) y en un 60 % de respuestas, el evaluador percibe que NO se 

cumple. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



69 
 
 

 

Tabla 15. Evaluación del Control Interno en el Componente Información y Comunicación: Principio 15 en la Municipalidad de Ahuac-Chupaca-Junín 
2017 

 

Figura 15. Evaluación del Control Interno en el Componente Información y Comunicación: Principio 15 en la Municipalidad de Ahuac-Chupaca-Junín 
2017 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Como se muestra en la Tabla 1.15. Y sus gráficos, que contienen los resultados de la 

evaluación del conjunto de actividades del control gerencial en el componente: 

INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN y en el Principio 15 que está referido a si Se 

comunica con el exterior.  Al respecto se observa lo siguiente: 

 En un 100 % de las respuestas refieren que el Principio 15 que tiene que ver si Se 

comunica con el exterior, el evaluador percibe que este requisito se cumple 

parcialmente (20 %) y en un 80 % de respuestas, el evaluador percibe que NO se 

cumple. 
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3.1.5. EVALUACIÓN DEL COMPONENTE DEL CONTROL INTERNO: 

ACTIVIDADES DE SUPERVISIÓN 

Tabla 16. Evaluación del Control Interno en el Componente Actividades de Supervisión: Principio 16 en la Municipalidad de Ahuac-Chupaca-Junín 2017 

 

Figura 16. Evaluación del Control Interno en el Componente Actividades de Supervisión: Principio 16 en la 
Municipalidad de Ahuac-Chupaca-Junín 2017 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Según se observa en la Tabla 1.16. y su gráfico que contienen los resultados de la 

Evaluación del conjunto de actividades del control gerencial en el componente: 

ACTIVIDADES DE SUPERVISIÓN y en el Principio 16. Al respecto se observa lo 

siguiente: 

 En un 87.5 % de las respuestas refieren que el Principio 16 que tiene que ver si se 

realiza evaluaciones continuas y/o independientes, el evaluador percibe que este 

requisito se cumple parcialmente (62.5 %) y en un 25 % de respuestas, el evaluador 

percibe que NO se cumple. 

 Asimismo, en un 12.5 % el ítem SI se cumple. 
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Tabla 17. Evaluación del Control Interno en el Componente Actividades de Supervisión: Principio 17 en la Municipalidad de Ahuac-Chupaca-Junín 2017 

 

 

Figura 17. Evaluación del Control Interno en el Componente Actividades de Supervisión: Principio 17 en la 
Municipalidad de Ahuac-Chupaca-Junín 2017 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Según se observa en la Tabla 1.17. y su gráfico que contienen los resultados de la 

Evaluación de las actividades del Control gerencial en el Componente: ACTIVIDADES 

DE SUPERVISIÓN y en el Principio 16 que está referido a si se evalúa y comunica 

deficiencias.  Al respecto se observa lo siguiente: 

 En un 71.4 % de las respuestas refieren que el Principio 17 que tiene que ver si se 

realiza evaluaciones continuas y/o independientes, el evaluador percibe que este 

requisito se cumple parcialmente y en un 14.3 % de respuestas, el evaluador percibe 

que NO se cumple. 

 Asimismo, en un 14.3 % el ítem SI se cumple. 
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3.1.6.  Resumen de los Resultados de la evaluación del Control Interno. 

 Tabla 18. Resumen General de los Resultados de la Evaluación del Control Interno en la Municipalidad 

de Ahuac-Chupaca-Junín 2017 

 

Figura 18. Resumen General de los Resultados de la Evaluación del Control Interno en la Municipalidad de Ahuac-
Chupaca-Junín 2017 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Según se observa en la Tabla 1.18. y su gráfico que contienen el resumen general de los 

resultados de la Evaluación de las actividades del Control gerencial  en la Municipalidad 

de Ahuac-Chupaca-Junín 2017 se constata que en un 14.8 % de las respuestas refieren el 

Control Interno en la indicada Institución se encuentra adecuadamente implementado, 

que en un significativo 52.6 % el Control Interno se ha implementado parcialmente y 

finalmente también en un 32.6 % NO está implementado. 

Como se puede advertir que los vacíos en el adecuado funcionamiento del Control interno 

son muy significativos que compromete su propia naturaleza como responsable de 

asegurar la transparencia del trabajo de la organización. 
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3.2.- Discusión de resultados.  

Los resultados de la Evaluación del Control Interno, se observa que:  

 El 72.7 % de las respuestas refieren que el Principio 1 que se refiere a Demuestra 

compromiso con la integridad y valores éticos del Control Interno, se percibe 

implementado parcialmente (54.5 %) o simplemente no se ha implementado 

(18.2 %). 

 El 90 % de las respuestas refieren que el Principio 4 que se refiere a Establecer 

estructuras, autoridad y responsabilidades del Control Interno, se percibe 

implementado parcialmente (30 %) o simplemente no se ha implementado (60 

%). 

 El 100 % de las respuestas refieren que el Principio 5 que se refiere a Ejercer 

compromiso con la competencia de sus profesionales del Control Interno, se 

percibe implementado parcialmente (25 %) o simplemente no se ha 

implementado (75 %). 

 En un 69.2 % de las respuestas refieren que el Principio 7 que tiene que ver con: 

identificar y analizar riesgos en el Control Interno, se percibe implementado (15 

%) y en un 53.8 % se percibe como implementado parcialmente. 

 

3.3. – Aporte científico (propuesta si el caso lo amerita) 
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CAPITULO IV: CONCLUSIONES Y 

RECOMENDACIONES 
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 
4.1. Conclusiones  

 

Luego de recolectar los datos necesarios de acuerdo con la ley de contratos para 

especificar el estado actual del control interno que afecta el proceso de selección de los 

trabajos de control interno, en el distrito de Ahuac – Chupaca – Junín, se concluye: 

1. Con respecto al objetivo general, se llega al resultado de que la evaluación del 

control interno en la Municipalidad de Ahuac-Chupaca-Junín impacta, 

significativamente, en los procedimientos de eleccion para ejecución de obras, 

según la ley de contrataciones, en la indicada Institución. 

2. El elemento entorno de control impacta, en el desarrollo de selección para la 

realización de obras, según la ley de contrataciones, en la Municipalidad de Ahuac-

Chupaca-Junín. 

3. El elemento evaluación de riesgo impacta, en el progreso de selección para 

realización de obras, según la ley de contrataciones, en la Municipalidad de Ahuac-

Chupaca-Junín. 

4. El elemento ejercicios de control gerencial impacta, en los procedimientos de 

selección para la realización de obras, según la ley de contrataciones, en la 

Municipalidad de Ahuac-Chupaca-Junín. 

5. El elemento información y comunicación impacta, en los procesos de selección para 

realización de obras, según la ley de contrataciones, en la Municipalidad de Ahuac-

Chupaca-Junín. 

6. El elemento ejercicios de supervisión impacta, en los procesos de elección para la 

realización de obras, según la ley de contrataciones, en la Municipalidad de Ahuac-

Chupaca-Junín. 
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4.2. Recomendaciones  

Luego de presentar las conclusiones, se establece las recomendaciones para mejorar el 

control interno en la Municipalidad de Ahuac-Chupaca-Junín. 

 

1. Que, para utilizar de mejor forma, conservación y control activo de la municipalidad 

se recomienda que el Concejo Municipal se diseñe un instructivo que diseñe todo 

lo relacionado a los procesos de elección para la realización de obras, según la Ley 

de Contrataciones con la finalidad de dar una vida útil a los bienes, evitando de esta 

forma delitos de hurto.  

2. Qué, debe elaborarse procedimientos y crear instrumentos necesarios para 

identificar, analizar y administrar los riesgos a los que se expone la Municipalidad. 

3. Que, debe elaborarse el plan estratégico de la Municipalidad; donde se exponga los 

objetivos, visión, misión y metas que permitan la elaboración de un plan operativo 

que permita el desarrollo de los ejercicios, en cada una de las gerencias, que 

conlleven al acatamiento de las metas propuestas por las instituciones públicas 

4. Que, es necesario plantear mecanismos que permitan canalizar la información y 

comunicación sobre la gestión municipal tanto con el personal de la Municipalidad, 

así como con la comunidad. 

5. Que, cada gerencia o unidad relacionada con los ofertantes de compras y 

celebración de contratos, alcancen información de aquellos que hayan desarrollado 

obras de calidad, así como aquellos que incumplieron en sus deberes a fin de no ser 

contratados en futuros planes. 



86 
 
 

6. Que, se diseñe un procedimiento de Control Interno que logre dirigir en el progreso 

de los ejercicios realizados en la Municipalidad mediante la determinación de 

procedimientos de control para los diversos sectores.  
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TÍTULO:  

EVALUACIÓN DEL CONTROL INTERNO EN LOS PROCESOS DE SELECCIÓN PARA EJECUCIÓN DE OBRAS, SEGÚN 

LA LEY DE CONTRATACIONES, EN EL DISTRITO DE AHUAC – CHUPACA – JUNIN, 2017. 

 

 

          FUENTE: Elaboración propia 
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FORMULARIO PARA EVALUAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE CONTROL 
INTERNO EN LA MUNICIPALIDAD DE AHUAC – CHUPACA – JUNIN, 2017. 

ADECUADO DE FONAFE (EvalSCI) 
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