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RESUMEN 

 

 

La presente investigación denominado Estrategias Financieras para elevar los niveles de 

Rentabilidad en la compañía Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque, su objetivo general fue 

Proponer estrategias financieras para elevar los niveles de rentabilidad en la firma Bustimi 

Inversiones EIRL, Lambayeque. Por tal motivo se estableció la siguiente pregunta ¿De qué forma 

pueden las estrategias financieras elevar los niveles de rentabilidad en la empresa Bustimi 

Inversiones EIRL, Lambayeque?, el tipo de indagación fue descriptivo propositivo, diseño no 

experimental, la comunidad estuvo conformada por los colaboradores de la empresa, la 

documentación del área contable y la muestra la constituyo la administradora, contadora y los 

estados financieros.  

 

Para estudiar la variable estrategias financieras la técnica empleada fue la entrevista aplicando 

como vía  la guía de entrevista direccionada a la administradora  y contadora de la empresa la 

cual conto con 10 interrogantes abiertas con la finalidad de evaluar las dimensiones consideradas 

por el investigador , para la variable rentabilidad se empleó la técnica de análisis documentaria, 

como instrumento la guía de análisis documental con el fin de seleccionar información del área 

contable para el análisis del estado financiero de la empresa. 

 

En conclusión, respecto a los resultados obtenidos del análisis a la empresa, podríamos afirmar 

que el nivel de rentabilidad ha disminuido en un alto porcentaje en el periodo 2018, ya que la 

utilidad neta disminuyo en un 79.27 %, consecuencia de la no aplicación de estrategias 

financieras.  

 

 

 

 

 

Palabras Claves: estrategias, financiamiento, rentabilidad. 
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ABSTRACT 

 

 

The present investigation called Financial Strategies to raise Profitability levels in the company 

Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque; its general objective was to propose financial strategies 

to raise profitability levels in the firm Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque. For this reason, 

the following question was established: In what way can financial strategies raise profitability 

levels in the company Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque? The type of inquiry was 

descriptive, purposeful, non-experimental design, the community was made up of collaborators 

of the company, the documentation of the accounting area and the sample was constituted by the 

administrator, accountant and the financial statements. 

 

To study the financial strategies variable, the technique used was the interview, applying the 

interview guide directed to the administrator and accountant of the company, which had 10 open 

questions in order to evaluate the dimensions considered by the researcher, for the variable 

profitability, the documentary analysis technique was used, as an instrument the document 

analysis guide in order to select information from the accounting area for the analysis of the 

financial status of the company. 

 

In conclusion, regarding the results obtained from the analysis of the company, we could affirm 

that the profitability level has decreased by a high percentage in the 2018 period, since the net 

profit decreased by 79.27%, as a consequence of the non-application of strategies financial 

 

 

 

 

 

Keyword: strategies, financing, profitability 
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INTRODUCCIÓN 

 

  

La presente pesquisa titulada Estrategias Financieras para elevar los Niveles de 

Rentabilidad en la Empresa Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque. Se centrará en la empresa 

anteriormente mencionada, la cual se ubica en el distrito de San José, cuyo giro de negocios es 

la comercialización de productos cárnicos y abarrotes en general, la misma que se caracteriza 

por no contar con buenos resultados económicos. 

 

Debido a que en estos tipos de empresa los gerentes desarrollan diversas actividades, por 

el reducido personal contratado muchas veces no realizan un análisis al estado financiero de su 

empresa, empleando con frecuencia métodos y cálculos empíricos, que los limita a obtener 

índices más elevados de rentabilidad. 

 

Por esta razón es importante realizar un análisis de la empresa y así poder determinar los 

problemas que originan su baja rentabilidad, esto con la finalidad de proponer estrategias 

adecuadas que den oportunidad a la empresa a elevar sus niveles económicos y su supervivencia  

en el mercado,  por ello que el desarrollo de la presente investigación parte de la siguiente 

interrogante: ¿De qué forma pueden las estrategias financieras elevar los niveles de rentabilidad 

en la empresa Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque?, lo cual conllevo al planteo de la 

siguiente hipótesis: Si se desarrollan las estrategias financieras propuestas entonces se elevarían 

los niveles de rentabilidad en la compañía Bustimi Inversiones EIRL. 

 

Asimismo, se plantean como objetivos específicos: Evaluar el nivel de rentabilidad en 

la empresa, Evaluar el nivel del conocimiento de las estrategias financieras, Diseñar las 

estrategias financieras para elevar los niveles de rentabilidad, y validar las estrategias financieras 

con expertos. 
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Se justifica el presente trabajo debido a que estudios anteriormente realizados a nivel 

nacional como: Larrea y Altamirano (2016), en su pesquisa titulada “Planeamiento Estratégico 

Financiero para incrementar la Rentabilidad de la entidad Agrícola el Roble S.A.C.-Chiclayo” 

cuyo fin fue establecer un plan estratégico financiero para elevar la rentabilidad de la Empresa 

, la población estuvo compuesta por las empresas dedicadas al sector agrícola y la muestra fue 

la empresa Agrícola El Roble S.A.C.,  concluyó que al evaluar la empresa por los periodos del 

2013-2015 la rentabilidad fue afectada ya que los costos de ventas fueron mayores a sus ingresos 

y no les permitía cancelar sus deudas internas a los inversionistas. El planeamiento estratégico 

financiero aumentara la rentabilidad siendo esta una herramienta con planes operativos, 

objetivos, acciones y recursos que ayudaran a ello (p.169). 

 

La estructura de la presente averiguación está compuesta por seis partes: 

 

I: hace referencia a la realidad problemática, trabajos previos, teorías relacionadas al 

tema, formulación del problema, justificación e importancia del estudio hipótesis y objetivos. 

 

II: se desarrollará los métodos, tipos y diseño de investigación, población y muestra, 

técnica de instrumento de recolección de datos validez y confiabilidad, métodos de análisis de 

datos, aspectos éticos y criterios de rigor científico. 

 

III: contiene los resultados mediante tablas y figuras, así como también la discusión de 

estos y la propuesta. 

IV: abarca las conclusiones y recomendaciones a las que se ha llegado en el desarrollo 

de la investigación. 

V: Las referencias bibliográficas  

VI: Anexos de las que se seleccionó información utilizada para el desarrollo de la 

investigación. 

 

 

 

 



15 
 

1.1. Realidad Problemática 

 

Internacional 

Sánchez (2016) en su análisis del porque fracasan las empresas en Colombia nos señala 

que según el último informe del Global Entrepreneurship Monitor la población colombiana tiene 

un alto interés por crear empresas, pero presentan problemas al momento de ponerlas en marcha, 

la disminución de la actividad emprendedora se debe generalmente a la baja rentabilidad, 

problemas financieros, problemas en la realización de lo planeado, entre otras. Asimismo, 

plantea que para que un negocio sea sostenible y rentable es importante contar con un buen 

equipo de colaboradores ya que complementan sus capacidades mutuamente, además se debe 

revisar múltiples opciones para financiar la empresa.  

Además, según el artículo del diario español El País (2018) las grandes empresas 

españolas incrementaron su rentabilidad en el año 2017 aunque a un ritmo más bajo en 

comparación al 2016. 

La rentabilidad ordinaria proveniente del giro del negocio incremento, asimismo el 

endeudamiento e interés se vieron reducidos. 

Con los datos recabados de la encuesta ejecutada en el año 2017 se llegó a las siguientes 

cifras: entre las grandes empresas un 23% presenta una rentabilidad negativa, otro 23% obtuvo 

entre 0%y 5%, un 15% generó entre 5% y 10%, un 10% entre 10% y 15% y un 27% más del 

15%.    

Los datos en términos porcentuales del párrafo anterior dan a conocer que la mayoría de 

empresas españolas generaron más del 15% de rentabilidad siendo un resultado menor 

comparado con el año 2016. 
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Nacional 

En el artículo publicado por el Diario Gestión (2018) nos informa que según el Índice 

de Confianza de Vistage el 51% de empresarios peruanos considera que la economía del país se 

mantendrá igual, mientras que el 39% manifiesta que esta mejora y un 10% cree que empeorará. 

En lo que se refiere a la rentabilidad e incremento de ventas el 82% de empresarios 

consideran que su facturación incrementará durante los siguientes 12 meses, mientras que el 

14% considera que se mantendrá igual y solo el 4% manifiesta que habrá disminuciones. 

En dicho artículo Fernando Descotte, General Manager de Vistage en el Perú, manifiesta 

que la confianza en los negocios es importante porque impulsa a los empresarios a afrontar los 

cambios, en beneficio de la firma y de la economía en general. 

Local  

La empresa Bustimi Inversiones E.I.R.L, identificada con N° de RUC 20600354818 se 

ubica en la Mz. A 10 Lote 13 C.H. Juan Tomis Stack Lambayeque - Lambayeque - San José, 

dedicada a la comercialización de productos cárnicos y abarrotes en general tiene como principal 

problema los bajos niveles de rentabilidad, lo cual no le permite tener un crecimiento de la forma 

esperada. Por tal motivo se debe buscar el incremento de estos índices en el menor plazo posible 

y logara así superar su situación. 

Debido a que en estos tipos de empresa existe limitado personal, los gerentes tienden a 

estar ocupados por el desarrollo de diversas actividades, muchas veces no se detienen a ejecutar 

un análisis detallado de la situación presente de su entidad. 

En el periodo 2017 dicha organización tuvo unas ventas aproximadas de s/. 471,000.00, 

las cuales sufrieron una disminución del 20.68% debido a que las acuerdos considerados para 

la empresa no resultaron ser los más adecuados. 

El desorden en las áreas operativas coloca a la empresa en situación riesgo económico 

ya que los recursos no son empleados de forma eficiente generando desperdicios de estos y 

debilidad en el mercado. 

A pesar de que existe un contador externo que realiza las declaraciones mensuales, así 

como también sus estados financieros en el día a día el trabajo realizado es de forma empírica. 
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La inexistencia de aspectos técnicos, desconocer las capacidades con los que cuenta la 

empresa y otras que les son indispensables adquirir, no tener conocimiento la realidad del 

ambiente externo conllevan al empresario a no plantear acertadamente las metas 

organizacionales. 

Para la sostenibilidad en el mercado es vital tener pleno entendimiento de lo que 

necesitan los clientes, y cuál es nuestra capacidad para cubrirlas. 

A causa de la competencia tuvo que reducir su precio de venta para mantenerse en el 

mercado, afectando de esta manera a su margen de ganancia por tal motivo la utilidad del año 

2018 presento una disminución de 79.27% en comparación al periodo anterior. 

Es importante que el titular gerente acepte las limitaciones y capacidades, frente a las 

diferentes circunstancias que se presenten. Conocer ello a tiempo no solo evitara errores en la 

tomar decisiones, sino también actuar de manera eficiente que le permita superar los momentos 

difíciles que toda empresa tiene. 

Todo ello refleja que el nivel de generación de rentabilidad en la firma Bustimi 

Inversiones EIRL, es deficiente, lo que no le permite crecer de la forma esperada. 

 

1.2. Trabajos previos 

 

Internacional 

 

Romero (2017), en su indagación denominada “Diseño de Estrategias para optimizar los 

beneficios de la compañía Produarroz S.A.”-Guayaquil, en la cual su propósito fue establecer 

estrategias para mejorar los costos y márgenes de ganancias de la firma, el diseño de 

averiguación es de campo, bibliográfica- documental, de tipo no experimental, la población y 

muestra la conformo nueve clientes, como técnicas utilizo la encuesta y entrevista y en su 

conclusión más relevante refiere que: 
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La compañía no cuenta con un proceso administrativo-contable apropiado para el 

desenvolvimiento del ejercicio económico, por tal motivo no tiene planteado un punto de inicio 

claro en la ejecución de sus propósitos, no lleva con un manual de procesos, no tiene un control 

de sus finanzas, no cuenta con una logística de compras.  

 

El autor recomienda que la empresa debiera aplicar las estrategias planteadas, ya que los 

resultados confirman la viabilidad tanto en el mejoramiento de los beneficios de 

PRODUARROZ S.A., considerando no solo el aumento de las ventas si no también un avance 

en el efectivo y de la cartera. Además disponer de un reglamento interno en el cual se detalle 

los lineamientos, sanciones y prohibiciones del colaborador y empleador: Permitiendo subsanar 

errores como impuntualidad, irresponsabilidad en cuanto a las acciones realizadas por cada 

miembro de la compañía. 

 

Muñoz (2016), en su investigación  titulada “Auditoria de Gestión y su implicancia en 

la Rentabilidad de la entidad Santa Fe Casa de Valores S.A-Cantón Quito por el periodo 2014”, 

cuyo objetivo fue desarrollar un análisis profundo a la gestión desempeñada por la organización 

con la finalidad de analizar la eficacia y eficiencia de los resultados que se obtuvieron en el 

ejercicio 2014 con relación a las metas y objetivos planeados y en su conclusión más relevante 

refiere que: La eficiencia, eficacia y economía deben ser cumplidos por la entidad ya que es de 

suma importancia para lograr la competitividad en el mercado.  

 

Según el tesista la herramienta principal para analizar a una empresa es la auditoria de 

gestión que se puede poner en práctica en cualquier tipo de empresa siendo indispensable para 

comprobar si las metas y objetivos empresariales se cumplieron y si no es el caso aplicar planes 

estratégicos que conlleven al crecimiento de la rentabilidad. La falta de evaluación no permite 

tener un conocimiento exacto sobre el cumplimiento de objetivos y metas trazadas.  
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Carpio y Díaz (2016), en su pesquisa denominada “Propuesta para mejorar la utilidad en 

la entidad Corpevin S.A.”, cuyo objetivo fue plantear una propuesta que permita la disminución 

de costos y por lo tanto el mejoramiento de la rentabilidad, empleo el tipo de investigación 

descriptiva considerando como muestra a 20 empleados y 120 clientes de los cuales selecciono 

como población a 11 empleados y 20 clientes, su conclusión más destacada indica que: al 

analizar a la compañía esta evidencia un crecimiento en el periodo 2015 del 35% en los costos 

derivados de los materiales que son importados a comparación del periodo 2014, además preciso 

que si la construcción de viviendas fuera desarrollada con materiales exclusivamente nacionales 

la utilidad que se obtendría fuera el 122% sobre el costo . 

Según el tesista es recomendable adquirir materiales nacionales que sean del agrado de 

los clientes tomando en cuenta la calidad de estos, esto permitirá reducir costos, incrementar 

utilidades para la empresa e impulsar la producción del país.   

 

Castillo (2017), en su tesis titulada “Estrategia financiera para organizaciones del Sector 

Farmacéutico.Caso: Eurofarma S.A.-Quito”, tuvo propósito  general establecer un modelo de 

gestión financiera para Eurofarma, a través la recavación de datos empíricos y prácticos, con el 

fin de otorgar a sus dirigentes las herramientas indispensables para la toma de decisiones en 

razón de optimización de la competitividad en el mercado y llego a la conclusión de que: Son 

cinco las firmas que dominan el mercado del sector farmacéutico, a pesar de ello el Grupo Difare 

y Farcomed perteneciente al grupo GPF, son los que se mantienen con un mejor estatus en el 

mercado. La estrategia administrativa financiera más adecuada en este primer periodo de 

operación, es el haber logrado un convenio comercial y de distribución con Quifatex, lo que 

garantiza la venta total de las compras realizadas puesto que una de las cláusulas del mismo dice 

que dicho ente compraría el 100% de las existencias. 

 

Según el autor es necesario estudiar en forma paulatina la evolución de la industria, que 

permita encontrar factores claves que impactan en el normal desempeño de las actividades que 

ejecutan las empresas afines a este sector, mejorar la contratación para los siguientes periodos 

con el distribuidor, tomando en consideración un mayor volumen de ventas que permita la 

sustentabilidad de la compañía en el mercado. 
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Serrano (2020), en su tesis titulada “Empleo práctica del Costeo ABC para evaluar las 

utilidades generadas por  productos micro financieros con tarifas reguladas en el Ecuador Caso 

INSOTEC”, El objetivo de la aplicación práctica recogida en este documento es cuantificar 

mediante la metodología ABC el costo de los procesos de la entidad en estudio y posteriormente 

de sus productos micro financieros para finalmente determinar la rentabilidad de los mismos, e 

identificar y recomendar oportunidades de mejora,  finalmente concluyo que: Al cuantificarse 

el nivel de rentabilidad de cada uno de los productos de INSOTEC. Todos presentan Margen 

Financiero positivo y casi todos (excepto credi intégrate) presentan margen de contribución 

positivo, al analizar más profundamente los resultados, se puede observar que el mejor costo de 

desembolso lo constituye el producto paralelo preferencial. 

 

Según el autor las áreas que mayor porcentaje de participación en el gasto presentan son 

Finanzas y Operaciones, por tanto, se recomienda revisar los procesos, proveedores estratégicos 

y tiempos de ejecución de actividades, para identificar deficiencias o actividades que no generen 

valor, como controles y reprocesos por errores en las solicitudes y requerimientos.  

 

Andrade (2016), en su trabajo de investigación “Desarrollo de Planificación Estratégica 

para la entidad BDO Ecuador Cía. Ltda. ”,cuyo propósito fue establecer un plan estratégico de 

forma estructural, organizacional y financiera, considerando el estudio del ambiente laboral con 

el fin de lograr elevados niveles de productividad en cuanto a costos y beneficios, mejorando 

las operaciones, llegando a dar cumplimiento los objetivos  establecidas las cuales están en 

concordancia con la misión y valores de la firma”,  su conclusión más relevante  refiere que: la 

estructura de la planificación estratégica para BDO Ecuador, responde a la necesidad de 

posicionarse, consolidarse y crecer en los próximos años. 

Por lo cual se en el presente trabajo se especificaron criterios como la misión, visión, 

estrategias y propósitos generales. También se tomaron en cuenta pautas para un adecuado 

control.  

 

El tesista nos da a conocer que en la actualidad debido a la competencia que existe a 

nivel empresarial es necesario contar con planes estratégicos que los pueda llevar al crecimiento 

empresarial, la empresa BOD Ecuador cuenta con experiencia en servicio de auditoria siendo 
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una de las más importante del país pero que para mantenerse vigente en el mercado debe 

acoplarse a las necesidades de las empresas nacionales creando servicios dirigidos hacia la 

captación de clientes nuevos brindando servicios de auditoria o consultoría dirigidos hacia las 

pymes en donde puede promocionar se servicio y así ir ganando posición. 

 

Nacional 

 

Matamoros (2018), en su indagación “El desarrollo del modelo de costos ABC y su 

incidencia en la productividad de la empresa Corporación Central Zuan S.A.C.”, utilizo el tipo 

de indagación aplicada, método científico, diseño pre experimental, nivel de estudio explicativo 

,el cual tuvo como población y muestra a todos los colaboradores de la empresa Corporación 

Central Zuan S.A.C. siendo la unidad de análisis los empleados del departamento de gerencia, 

administración , contabilidad, logística y ventas ,la técnicas utilizadas fueron la encuesta y 

análisis documental, como vía  empleo el cuestionario y las fichas textuales y de resumen  ,en 

la cual concluyo de que la aplicación del Modelo de Costos ABC ha mejorado el análisis de la 

rentabilidad ya que se obtuvo un conocimiento detallado de los costos que generan los productos 

que operan. 

 

Según el tesista el desarrollo detallado del estilo de Costos ABC es de gran importancia 

ya que nos permite tener conocimiento de la utilidad generada por las ventas y de estar manera 

facilita la toma de decisiones y logra una mejor gestión.   

            

Quispe (2018), en su pesquisa titulada “Influencia del Sistema de Costos ABC en la 

utilidad de la firma JJM Servicios Generales SRL en el ejercicio 2016”, empleo el tipo de 

investigación aplicada, diseño descriptivo. La unidad de análisis estuvo compuesta a por el 

departamento de gerencia general, operaciones, logística, administración y contabilidad. Las 

técnicas empleadas fueron la observación, recolección documentaria y entrevista, llegando a la 

conclusión que al determinar los costos unitarios en base al sistema de costos ABC permite 

saber qué servicios generan mayor ganancia y son más rentables para la empresa. 
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Según el autor de la tesis el proceso de costos ABC asigna de forma correcta los costos 

de cada servicio lo que permite conocer de manera más precisa la rentabilidad y utilizar de 

manera más eficiente los recursos. 

 

Medina (2016), en su tesis titulada “Las Detracciones y su influencia en la Liquidez y 

beneficios de la firma de Trasportes y Servicios Generales Sagitario SRL”, manejo el tipo de 

investigación cuantitativa, descriptiva y correlacional, la unidad de análisis fue la empresa de 

Transportes.  Los instrumentos de recavación de datos fueron los Estados Financieros y Estados 

de Cuenta, finalmente llego a la conclusión del que el Sistema de Detracciones ha reducido la 

liquidez y utilidad de la empresa ya que existe un incremento en los gastos financieros y dicho 

importe se encuentra sujeto a las disposiciones de SUNAT, no pudiendo ser utilizado para 

cumplir con sus deudas a corto plazo. 

 

Según el tesista la liquidez y rentabilidad de la empresa se está viendo impactada en 

forma negativa por el sistema de detracciones ya que al no tener este importe disponible   el 

empresario solicita financiamiento externo generando intereses , debido a esta  situación el autor 

recomienda que se debe tener en cuenta flujos de caja para saber el momento preciso en el que 

se debe solicitar un crédito, asimismo plantea la reformulación del sistema de detracciones por 

parte del gobierno  con participación de las empresas para que de esta forma la aplicación de 

estas leyes sean adecuadas para cada tipo de empresas. 

 

Ramos y Yauri (2017), en su indagación titulada “Decisiones Financieras y la 

productividad de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Huancavelica Ltda. N° 582”, cuyo objetivo 

fue determinar la relación existente entre las decisiones de índole financiero y las utilidad de la 

empresa,  el tipo de pesquisa empleada fue aplicada correlacional , con un diseño no 

experimental transeccional, la comunidad estuvo compuesta por 50 personas y para la muestra 

se seleccionó solo a 350, para recabar información hizo empleo de la técnicas de la encuesta y 

como herramienta el cuestionario,  finalmente determino que si existe una relación directa y 

relevante entre decisiones financieras y rentabilidad, debido al resultado que se obtuvo el cual 

reflejo una correlación positiva elevada del 0.702 para Rho Sperman. 
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Según el autor es indispensable el desarrollo de análisis económicos- financieros, 

además para esto se debe contar con el personal idónea en la materia con el fin de cumplir con 

los objetivos planeados, así como también la toma de decisiones debe ser la más adecuada 

tomando en cuenta que es un factor relevante para el éxito empresarial.  

 

Ramos (2018), en su tesis “Rentabilidad financiera y liquidez de las firmas industriales 

textiles, San Juan de Lurigancho”, cuyo propósito fue establecer qué relación existe entre la 

rentabilidad financiera y liquidez de las compañías industriales textiles. Empleo el estilo de 

averiguación aplicada, diseño no experimental de corte transversal, enfoque cuantitativo, en la 

cual se utilizó una muestra por juicio o criterio el cual es semejante a la población, es por ello 

que la unidad de análisis es censal y fue constituida por 53 compañías en el rubro textil, como 

técnica aplico la encuesta, El instrumento desarrollado que permitió recoger la información fue 

el cuestionario. Llego a la conclusión: Rentabilidad Financiera se relaciona fuertemente con la 

liquidez de las empresas, debía a que mientras se tenga dinero en efectivo del que pueda disponer 

la empresa, esta tendrá los fondos para invertir dinero en recursos financieros, es decir 

rentabilidad financiera. 

 

El autor manifiesta que las organizaciones industriales de este rubro, puedan plantear 

ciertas alternativas en fondos de inversión para el dinero ocioso, como una opción de ayuda a 

su actividad principal para generar utilidades y a su vez contar con flujos en caja. Así como 

establecer actualizaciones consecutivas de deudas, pendientes y futuras para así quedar 

únicamente con la parte residual de los activos y no sobre endeudarse a corto plazo y lograr que 

nuestra liquidez pueda asumir dichas obligaciones. 

 

Calderón (2016), en su pesquisa titulada “ El Sistema Contable-Administrativo y su 

impacto en los beneficio de la compañía panificadora Panimax S.A.C.”, realizo el estilo  de 

indagación descriptiva-correlacional, no experimental-transversal, la comunidad fue compuesta 

por 15 colaboradores  de la panificadora ,para la muestra se tomó en consideración el 100%  de 

la población, los métodos de investigación fue el deductivo e inductivo, las técnicas utilizadas 

fue la entrevista , encuesta, observación y como instrumentos el cuestionario, guía de entrevista, 

ficha de observación, finalmente  determino que las panaderías de dicho distrito no cuentan con 
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un sistema de control interno que les otorgue emplear  de forma eficiente los recursos de sus 

costo de producción, lo que afecta directamente a la rentabilidad debido al desperdicio  de la 

materia prima y otros gastos derivados de su giro de negocios. 

El autor recomienda que es de suma importancia mantener un control exhaustivo y 

periódico de la materia prima, mano de obra y otros gastos derivados de la producción para 

conocer con exactitud el costo por unidad de producto ya que de esta manera se establecerá un 

precio de venta adecuado que le permitirá competir en el mercado. 

 

Casiano y Nieves (2017), en su tesis titulada “ Implicancia de los costos de elaboración 

en la utilidad de la Panadería y Pastelería Donil SRL- Moche”, realizo el tipo de investigación 

no experimental, diseño descriptiva correlacional/casual, ,la población estuvo constituida por 

los costos de producción y los estados financieros, para la muestra se tomó en consideración el 

turno noche de la población, se utilizó la técnica encuesta, y los instrumentos fueron el 

cuestionario, concluyeron que el nivel de rentabilidad del periodo 2017 en relación al 2016 ha 

incrementado , pero puede mejorar contando un control apropiado de los costos de los insumos.  

Según el autor dicha empresa no cuenta con una adecuada organización en el control de 

ingreso y salida de la materia prima, por lo que recomienda el uso de tarjeta de kardex. 

Asimismo, no hay control en el horario de trabajo de los empleados, que debería subsanarse con 

el uso del marcado de tarjeta electrónica. La falta de cálculos de gastos indirectos hacia el 

producto final evita el crecimiento de la rentabilidad, por lo que recomendó tener un sistema de 

cálculo de gastos indirectos y así ser exactos en los costó y precio final. 

 

Local 

 

Rabanal (2019), en su tesis denominada “Análisis Financiero y su implicancia en la 

utilidad de la empresa Consorcio Textil Cajamarca- 2017”, empleo el estilo de investigación 

descriptiva - correlacional ,diseño no experimental-transversal , la muestra utilizada fuero nueve 

colaboradores, como técnicas empleo las encuestas, y por ende como vías el cuestionario, 

llegando a concluir que el análisis financiero incide directa y significativamente a la rentabilidad 

de la organización, esto se refleja en el resultado del coeficiente el cual fue de 89.6%. 
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Según el tesista es recomendable plantear y ejecutar estrategias de análisis financiero en 

el que se considere las ratios de rentabilidad, lo que va a permitir a la empresa cumplir con sus 

obligaciones, emplear de forma eficiente sus recursos y obtener mejor rentabilidad. 

 

Mija (2016), en su tesis “Gestión de mercaderías su impacto en las utilidades del Grupo 

Molino S&S del departamento de Lambayeque”, manejo el tipo de indagación aplicada-

explicativa, diseño experimental, la comunidad fue conformada por  el grupo molinero, la 

muestra fue integrada  por las oficinas de almacén - logística  contabilidad, la técnica aplicada 

fue la observación y la entrevista, los herramientas empleados fueron la ficha de observación y 

la guía de la entrevista, así mismo llego a la conclusión de que la gestión de mercancías genera 

un efecto positivo en la rentabilidad de la empresa ya que disminuyo la falta de control y  los 

faltantes de inventario que abarcaban más de un tercio de sus gastos administrativos . 

 

El tesista recomienda manejar minuciosamente el inventario de los insumos para llevar 

un control sobre la cantidad que emplea de estos y obtener un costo más real, así como también 

evitar el desperdicio de insumos.   

 

Larrea y Altamirano (2016), en su trabajo de averiguación “Planeamiento Estratégico 

Financiero para elevar las utilidades  de la firma Agrícola el Roble S.A.C.”, aplico el estilo de 

indagación analítica, descriptivo-correlativo , diseño no experimental ,la comunidad estuvo 

compuesta por las empresas dedicadas al sector agrícola y la muestra fue la empresa Agrícola 

El Roble S.A.C.- Chiclayo, las técnicas empleadas fueron análisis de los estados financieros, 

entrevista , encuestas , las herramientas utilizados fueron cuestionario de encuesta ,guía de 

entrevista ,elaboración de ratios, elaboración de análisis horizontal  vertical , los métodos usados  

fueron  analítico y cuantitativo, ambos concluyeron que al evaluar la empresa por los periodos 

del 2013-2015 la rentabilidad fue afectada ya que los costos de ventas fueron mayores a sus 

ingresos y no les permitía cancelar sus deudas internas a los inversionistas. El planeamiento 

estratégico financiero aumentara la rentabilidad siendo esta una herramienta con planes 

operativos, objetivos, acciones y recursos que ayudaran a ello. 
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Según los tesistas el estudio interno y externo de la compañía es un factor importante ya 

que es la base para establecer un plan estratégico financiero el cual a su vez va a permitir una 

apropiada toma de decisiones, el desarrollo de los objetivos y por ende va a permitir el uso eficaz 

de sus recursos generando así un incremento en el margen de su rentabilidad. 

 

Ramírez (2017), en su tesis titulada “Estrategias financieras, para reducir las 

obligaciones financieras de la firma Importaciones Ramírez E.I.R.L. Chiclayo - 2016”, cuyo fin 

fue diseñar estrategias financieras adecuadas, para reducir las deudas financieras de la empresa 

Importaciones Ramírez E.I.R.L. – 2016.empleo el tipo de investigación no experimental, 

enfoque cuantitativo, siendo la población los directivos de la organización Importaciones 

Ramírez E.I.R.L. y los estados financieros, y la muestra el contador , gerente, el estado de 

situación financiera y el estado de ganancias y pérdidas, las técnicas fueron observación, 

entrevista y análisis documental: , dentro de los instrumentos que usaron estuvo guía de 

observación , guía de entrevista y ficha de análisis documentario. 

Llego a la conclusión que al analizar las deudas financieras y su relación con el 

patrimonio se verifico que la entidad cuenta con un crecimiento relevante en base al patrimonio 

que abarca el 51%, pero no es suficiente ya que  tiene un alto nivel de endeudamiento que 

representa el 109% es decir el doble de su capacidad y que su efectivo no cubre sus obligaciones 

pendientes. 

 

El autor recomienda examinar los préstamos bancarios en los cuales van a solicitar, de 

acuerdo a la capacidad de endeudamiento que tenga la firma en el periodo en el que se está 

pidiendo dicha acreencia y así la compañía pueda cancelar sin inconvenientes en los plazos 

planteados.  Además estudiar los estados financieros de forma comparativa mediante análisis 

horizontal, vertical y razones financieras, para establecer cuál es el crecimiento y variación que 

se está presentando y de esa manera optimizar la situación económica y financiera de manera 

objetiva y a tiempo. 
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Hernández (2016),en su indagación titulada “Propuestas de Estrategias Financieras para 

optimizar la Rentabilidad de la entidad Marakos Grill S.A.C., Chiclayo-2016” ,utilizo el tipo de 

investigación descriptiva ,explicativa , diseño descriptiva  simple, siendo la población 30 

colaboradores y la muestra dos empleados ,las técnicas empleadas fueron entrevista y encuesta 

,los instrumentos empleados el cuestionario y guía de entrevista ,los métodos aplicados fue el  

descriptivo- inductivo, al finalizar el trabajo de investigación  llego a la conclusión de que la 

empresa Marakos Grill mantiene su economía de forma estable ya que cuenta con efectivo y no 

recurre a los préstamos. 

 

 La administración no utiliza estrategias para mejor sus ganancias debido a que sus 

propietarios y las utilidades de ventas solventan sus operaciones. 

 

De acuerdo al tesista la empresa Marakos Grill S.A.C. cuenta con estabilidad financiera 

que le permite operar sin problemas, debido a que se encuentra bien posicionada en el mercado, 

sin embargo, como toda empresa busca incrementar su rentabilidad por lo cual es recomendable 

reducir los gastos operativos, realizar ajustes a los precios con el objeto de incrementar las ventas 

y por ende elevar los indicadores de productividad. 

Mendoza (2017),en su investigación titulada “Tributación y su impacto en la 

productividad de las empresas comercializadoras de maletines del Mercado Modelo-Chiclayo-

2017”, aplico el tipo de investigación no experimental , diseño descriptiva, siendo la población 

tiendas del mercado modelo y la muestra 58 puestos ,la técnica ejecutada fue la encuesta ,el  

instrumento fue el cuestionario, los métodos utilizados fueron el  descriptivo, analítico, 

inductivo, deductivo, concluyo que los comerciantes de maletines del Mercado Modelo conocen 

bien las ganancias y el régimen tributario al que pertenecen ,la mayoría de  ellos se encuentran 

en el Régimen Tributario Mype que le es favorable para su giro de negocio y esto les ayuda a 

revisar correctamente los gastos de su empresa e incrementar su rentabilidad. 

 

En la tesis citada el autor nos da a conocer que el impacto de la tributación en la 

rentabilidad de la firma es significativo, por tal motivo los comerciantes de maletines han 

procurado tener un conocimiento amplio del régimen tributario al que pertenecen ya que de esta 

forma podrán tener un mejor manejo de sus gastos ya que afectan directamente a la rentabilidad. 
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Latorre y Villanueva (2016), en su indagación titulada “Incidencia del cambio de 

Régimen Tributario en la Competitividad y ganancias de la entidad  Partes Tractor Jack E.I.R.L” 

,empleo el estilo de indagación descriptiva-analítica, diseño no experimental ,  siendo la 

comunidad y muestras dos colaboradores, las técnicas empleadas fueron la observación, 

entrevista, análisis documental, como  instrumentos tuvieron guías de entrevista y fichaje, los 

métodos aplicados fueron el  científico, cuantitativo y analítico, finalmente concluyo que al 

estudiar la implicancia en el cambio de régimen tributario de la empresa ,se llega a cumplir el 

propósito de mejorar la calidad siempre y cuando se mejore su proceso de gestión y organización 

al llevar eficientemente su registro y operaciones conforme al régimen en el que está. 

Según los tesistas, el régimen tributario es un factor de gran incidencia tanto en 

competitividad como en la rentabilidad de la empresa, por tal motivo se debe tener un 

conocimiento exacto del régimen al actual se está considerando cambiar, ya que de esto depende 

las ventajas y beneficios con los que va a contar la empresa, además su correcta aplicación va a 

evitar contingencias que perjudiquen la rentabilidad de la empresa, 

Cueva y Vargas (2016), en su trabajo de indagación titulada “Programa de capitación en 

servicios Hoteleros para aumentar las ganancias del Hostal El Recuerdo, Chepén 2015” ,utilizo 

el estilo de investigación experimental, diseño pre experimental ,  siendo la población y muestra 

todos los trabajadores del Hostal El Recuerdo de Chepén, las técnicas empleadas fueron la 

encuesta, técnica de fichaje, análisis documental, utilizando instrumento como  cuestionario , 

investigación de registro banco, fichas de investigación bibliográfica, concluyo finalmente que 

los índices de rentabilidad presentaban un nivel bajo, debido a la falta de capacitación a los 

colaboradores para mejorar el servicio . 

 

Según las conclusiones y recomendaciones de los autores, la capacitación al personal 

cumple un rol de suma relevancia en el aumento de la rentabilidad ya que permite ofrecer un 

servicio de calidad, lo cual produce la fidelización y recomendación por parte de los clientes lo 

que se ve directamente reflejado en sus ingresos y por ende en su utilidad. 
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1.3. Teorías relacionadas al tema. 

 

1.3.1. Estrategias Financieras 

 

Estrategias. Según Evoli (2009), asegura que las estrategias son “Un programa general 

de actividades y un conato de empeños y recursos para lograr fines amplios” (p.14). 

 

Estrategias financieras.  Apaza (2003), refiere que “La estrategia financiera se basa en 

los criterios financieros de las decisiones estratégicas y por tanto ligada al interés de los 

accionistas y a los mercados financieros” (p.XI-2). 

 

La estrategia financiera está estrechamente relacionada con la estrategia global de la 

empresa, por lo tanto, necesita ser planeada, organizada y evaluada. 

Las palancas empleadas en las estrategias financieras son las siguientes 

Crecimiento de ventas. Lo que significa el incremento de ingresos generados por 

nuevos clientes, nuevos mercados y nuevos productos. 

Productividad. La cual a su vez consta de dos partes: 

Mejora de la estructura de costos de la compañía. A través de la reducción de gastos 

directos e indirectos. 

Utilización efectiva de los activos. A través de la reducción de capital fijo y corriente, 

para un nivel especifico de actividad empresarial. 

Propósitos de la estrategia financiera. Según Riquelme (2018), indica que:   

La estrategia financiera tiene como propósito obtener el capital necesario para 

cubrir los activos propios del negocio, así como también logar una excelente 

administración de las ganancias, evitar los fraudes y extravió de efectivo y 

facilitar el conocimiento de las necedades financieras futuras de la 

empresa.(párrafo. 13 ) 
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Beneficios de las estrategias financieras. Para Riquelme (2018), los beneficios son las 

siguientes:  

Facilita la toma de decisiones que se relacionan con el cumplimiento de las metas 

organizacionales, permite invertir sabiamente, genera un empleo eficaz de los 

activos de la empresa, mejora la toma de decisiones relacionas con el 

financiamiento de la firma y ayuda a la empresa a contar con herramientas 

necesarias para su crecimiento. (párrafo. 14) 

Fundamentos de las Estrategias Financieras a largo plazo. Díaz (2008), señala los 

siguientes: 

Sobre la inversión. Existen cuatro modelos de estrategias: las ofensivas, defensivas, 

reorientación y de supervivencias, por lo tanto, para que se defina sobre la estrategia a seguir en 

relación con la inversión es necesario analizar la estrategia general de la organización y de esta 

forma se podrá elegir alguna de las siguientes opciones:  

Crecimiento. Si la compañía opta por las estrategias ya sean estas ofensivas o de 

reorientación e inclusive en algunos casos defensivas, es muy frecuente que las decisiones estén 

orientadas hacia el crecimiento el cual puede ser: 

El crecimiento interno se condiciona por la necesidad de agrandar el negocio como 

resultado ya sea del incremento en las ventas, la opción de posicionar productos innovadores o 

servicios que conlleven al incremento de la inversión o porque los costos están impactando la 

competitividad de la empresa en el mercado en el que se desarrolla. 

El crecimiento externo se desarrolla tomando en cuenta la estrategia de eliminar a la 

competencia o por la necesidad de buscar un mejor control en la relación de la firma con los 

clientes o proveedores. 

Desinversión. Cuando la estrategia global de la empresa está dirigida solo hacia la 

supervivencia, se puede analizar el uso de estrategias financieras de decrecimiento o de 

desinversión, teniendo en cuenta la posibilidad del logro de la estrategia global con el nivel de 

activos con los que cuenta en la actualidad o si requiere la venta del total o parte de estos. 
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Sobre la estructura financiera. Esta estructura de la empresa debe estar definida en 

relación al resultado económico que esta pueda logar. Las estrategias al respecto se dirigen 

directamente hacia el alto o bajo riesgo, por este motivo en la práctica se considera estrategias 

más o menos arriesgadas ya que también dependen del riesgo que los inversionistas y 

administradores estarían dispuestos a asumir.    

Por lo general tomar la decisión en relación a la estrategia a desarrollar con las fuentes 

financiadas no es tan simple porque es evidente el aumento de riesgo financiero ante la mayor 

probabilidad de incumplimiento con los acreedores. 

Para definir esta estrategia financiera con respecto a la estructura financiera se debe tener 

en cuenta que el objetivo principal es alcanzar el mayor resultado por UM invertida, a que el 

éxito de esta contribuirá al óptimo desempeño de las demás estrategias y con ello al de la 

estrategia global. 

Sobre la retención y/o reparto de utilidades. Estas estrategias se encuentran 

relacionadas a las de estructura financiera, ya que tiene un efecto instantáneo en el 

financiamiento de la entidad. 

La definición en relación a la retención y/o distribución de utilidades de la entidad deberá 

de ejecutarse con mucho cuidado, evitando modificar la estructura financiera óptima ni los 

índices de liquidez necesarios para el funcionamiento normal de la compañía, y el de sus 

propósitos estratégicos. 

Fundamentos de las Estrategias Financieras para el corto plazo. Según Díaz (2008) 

señala los siguientes: 

Sobre el capital de trabajo. Este capital está compuesto por sus activos corrientes. 

Las estrategias financieras generalmente dependen del axioma central de las finanzas 

contemporáneas, existen tres estrategias básicas: agresiva, conservadora e intermedia. 

La estrategia agresiva genera un nivel alto de riesgo con el fin de alcanzar el mejor 

rendimiento posible. Es decir que todos los activos corrientes con los que cuenta la empresa se 

financian con pasivos corrientes, conservando un capital de trabajo neto. 
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La estrategia conservadora genera un menor riesgo con el fin de actuar sin presiones 

relacionadas con las obligaciones con terceros, conservando un alto capital de trabajo neto. Esta 

estrategia conlleva al desarrollo de las operaciones de la empresa con liquidez.  

La estrategia intermedia contiene elementos de las dos estrategias anteriores, buscando 

un equilibrio entre riesgo – rendimiento, y de esa forma garantice el normal funcionamiento de 

la organización con índices óptimos de liquidez. 

Para la determinación de esta estrategia se utilizan los siguientes criterios: el capital de 

trabajo y la razón circulante. 

Sobre el financiamiento corriente. Está conformado por fuentes tales como: cuentas y 

efectos por pagar, sueldos y tributos así como también las retenciones, y por aquellas 

provenientes de las entidades bancarias.  

De esta manera la definición de cómo deberá financiarse la firma en el corto plazo 

depende de ciertas estrategias específicas, por ejemplo: el aprovechamiento del descuento por 

pago anticipado, estableciendo también mediante qué opción (línea de crédito), y qué garantías 

se pueden otorgar para obtener el financiamiento solicitado. 

Asimismo, cabe señalar que para la definir las estrategias de financiamiento corriente se 

debe apuntar hacia la elección de aquellas fuentes que, convienen apropiadamente a la relación 

riesgo – rendimiento que, en relación con su estrategia de capital de trabajo, genere el bajo costo 

financiero total. 

Sobre la gestión del efectivo. Las decisiones que se toman relación al efectivo de la 

entidad, son en gran medida el resultado de los criterios tratados con relación a la estrategia del 

capital de trabajo. Sin embargo, por su relevancia, se les trata de forma específica, considerando 

las políticas que tendrán que seguirse con los indicadores condicionantes de la liquidez. Por este 

motivo, las acciones esenciales con respecto al efectivo son: disminuir el inventario tanto, 

teniendo cuidando de no tener pérdidas en venta falta de materias primas y/o productos 

concluidos así como apresurar las cobranza sin utilizar técnicas excesivamente restrictivas para 

no perder ventas futuras y retrasar las cancelaciones a los acreedores el mayor tiempo posible, 

sin afectar la imagen crediticia de la empresa, asimismo aprovechar los descuentos por pago 

anticipado pronto. 
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Para medir la efectividad de las actividades relacionadas a la gestión del efectivo se 

utilizan los siguientes criterios: la razón de prueba ácida, los movimientos de caja, el 

movimiento de los cobros y de inventarios, así como el movimiento de los pagos. 

Entre las vías que permiten el logro de la estrategia para la gestión del efectivo se 

encuentran: la planificación financiera (empleo del presupuesto de caja.) 

El uso del presupuesto de caja hace reconocer los excesos y/o defectos de dinero que se 

pueden generar en una entidad en el corto plazo, y tomar decisiones oportunas. 

El empleo adecuado del efectivo, resultante de las estrategias sobre las cuentas por 

cobrar, los inventarios y los pagos, influye a controlar la liquidez de la empresa. 

 

1.3.2. Rentabilidad 

Según Sánchez (2002), señala que: “La rentabilidad es la medida del rendimiento que 

en un lapso de tiempo generan los capitales utilizados en el mismo” (p.2). 

Córdoba (2012), indica que “La rentabilidad es una relación porcentual que nos informa 

cuanto se obtiene a través del tiempo por cada unidad monetaria o recurso invertido” (p.15). 

Rentabilidad económica. Accid (2005), define que “La rentabilidad económica, o 

rendimiento, es la relación existente entre el beneficio antes de intereses e impuestos y el activo 

total “(p.33). 

    

RE = R. antes de Int. e impuestos 

 Activo total a su estado medio 

 

División de la rentabilidad económica. Para comprender mejor las causas que 

permitieron su evolución la rentabilidad económica se divide en dos razones: rotación del activo, 

margen de ventas. 

R  =             BAII           x            Vtas. 

                                   Activo Tot.                       Vtas. 
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Rentabilidad financiera. Eslava (2003), señala que “La rentabilidad financiera busca 

medir la capacidad de remunerar a los accionistas de la empresa” (p.113). 

 

Amat (2003), define que “La rentabilidad financiera, o rentabilidad propiamente dicha 

es la relación entre la ganancia neta y los capitales propios” (p.188). 

 

        RF =                   Ut. Neta 

                     Patrimonio 

Descomposición de la rentabilidad financiera. Se descompone en tres ratios: margen, 

rotación, apalancamiento. 

Rentabilidad  =  B° Neto  x  Ventas  x  Activo 

    Ventas   Activo        Cap. Propios 

 

Las ratios Financieros. Aching (2006), indica que “Las ratios son un indicador, es decir 

la relación entre dos números. Son un conjunto de índices, que resultan de relacionar dos 

partidas del estado de situación financiera o el de ganancias y pérdidas” (p.14). 

 

Análisis de Rentabilidad. Mide la capacidad de la compañía de generar ganancia o 

utilidad. Estos indicadores expresan los resultados obtenidos en el ejercicio económico del giro 

de negocios de la empresa.   

 

Rendimiento sobre el patrimonio. Este indicador mide la utilidad de los aportes hechos 

por los inversionistas a la empresa. Se calcula a través de la siguiente formula: 

 

                        R. Sobre el Patrimonio   =                 Ut.  Neta           =   % 

                                    Capital o Patrimonio 
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 Rendimiento sobre la inversión. Estos indicadores expresan el rendimiento que se 

obtiene del dinero invertido en la empresa, se calculan a través de la fórmula: 

 

                        R. Sobre la Inversión   =                   Ut. Neta          = % 

         Activo Tot. 

 

Utilidad activo. Refleja la utilidad generada por cada UM invertida en los activos de 

una empresa. Su fórmula es la siguiente: 

 

                                  Ut. Activo    =       Ut. Antes de Int. e impuestos             =   % 

                Activo 

 

Utilidad ventas.  Esta ratio indica la ganancia de la compañía generada por cada 

unidad vendida. 

 

                                   Ut. Vtas   =         Ut. Antes de intereses e impuestos     =   % 

              Vtas 

 

Utilidad por acción.  Ratio que determina los beneficios netos por cada acción común. 

 

                                 Ut.  Acción           =                      Ut.  Neta                       = UM 

      N° de Acciones Comunes 

 

Margen Bruto de utilidad. Esta ratio indica el porcentaje de la rentabilidad obtenida 

por la organización generada por cada UM de ventas después de descontar el costo de 

producción y/o venta. Se obtiene con la siguiente formula: 

 

                                 M. Ut.  Bruta    =                        Vtas - Costos de Ventas       = % 

     Vtas 
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 Margen Neto de utilidad. Mide en términos porcentuales la utilidad generada por cada 

UM de venta después de deducir los gastos, incluyendo impuestos. Formula: 

 

                                 M. Neto de Ut.   =                                Ut. Neta                   =   % 

                        Vtas Netas 

Estados Financieros.  Córdoba (2012), define que: 

 

Los estados financieros muestran los recursos obtenidos en la operación de la 

organización, así como también los cambios surgidos en su estructura financiera 

y su reflejo final en el efectivo e inversiones en un lapso de tiempo definido.(p. 

88) 

 

Estado de situación financiera. Refleja el estado patrimonial de la firma, está 

compuesto por el activo, pasivo y patrimonio. 

Estado de resultados. Muestra el resultado generado en las operaciones de una empresa 

en un determinado periodo, dentro del cual se consideran los ingresos y gastos realizados. 

Estado de flujo de efectivo. Da a conocer los ingresos y salidas del efectivo en una 

organización en un periodo de tiempo, es de gran ayuda en la gestión del efectivo, en el control 

del capital y en el empleo adecuado de los recursos. 

 

Estado de cambios en el patrimonio. Muestra y explica los movimientos generadas en 

las cuentas patrimoniales durante un periodo específico teniendo en cuenta sus causas y 

consecuencias. 

 

Estado de cambios en la situación financiera. Estado financiero empleado como 

complemento de los estados financieros básicos, resume, clasifica y relaciona las actividades 

derivadas del financiamiento e inversión en un periodo determinado. 
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1.4. Formulación del Problema.  

 ¿De qué forma pueden las estrategias financieras elevar los niveles de rentabilidad en 

la empresa Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque? 

1.5. Justificación e importancia del estudio.  

Debido a que en la compañía Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque el principal 

problema es baja de rentabilidad y no cuentan con estrategias financieras adecuadas para superar 

esta situación, la presente investigación buscar plantear una serie de estrategias que conllevaran 

a esta a tener un óptimo control de sus actividades para así poder aumentar sus ingresos por 

ventas y por ende elevar sus niveles de rentabilidad. 

 

1.6. Hipótesis. 

Si se desarrollan las estrategias financieras propuestas entonces se elevarían los niveles 

de rentabilidad en la empresa Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque. 

 

1.7. Objetivos. 

 

1.7.1. Objetivo General 

Proponer estrategias financieras para elevar los niveles de rentabilidad en la empresa Bustimi 

Inversiones EIRL, Lambayeque. 

1.7.2. Objetivos específicos. 

  

a) Evaluar el nivel de rentabilidad en la empresa Bustimi Inversiones EIRL.  

 

b) Evaluar el nivel del conocimiento de las estrategias financieras en la empresa Bustimi 

Inversiones EIRL. 

 

c) Diseñar las estrategias financieras para elevar los niveles de rentabilidad en la empresa 

Bustimi Inversiones EIRL. 

 

d)  Validar las estrategias financieras con expertos.  
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II. MATERIAL Y METODO 

 



39 

2.1. Tipo y Diseño de Investigación 
 

Tipo de investigación  

 

La investigación que se desarrolló es tipo descriptivo propositivo. 

 

El autor Arias (2012), en su libro llamado El Proyecto de Investigación Introducción a 

la Metodología Científica, define que “La indagación descriptiva consiste en la caracterización 

de un suceso, fenómeno, persona o grupo, con el fin de definir su estructura o conducta “(p.24). 

Además, según Ruiz (2018), en su trabajo titulado Tipos de Indagación, menciona que 

el tipo de investigación propositiva “Es un proceso que emplea de técnicas y procesos con el 

fin de determinar y solucionar los problemas principales, hallar respuestas a interrogantes 

científicamente elaboradas” 

 

Diseño de investigación 

El diseño de la averiguación fue no experimental porque se demostró la hipótesis a 

través métodos lógicos y con el juicio de expertos en la materia se validara las estrategias 

consideradas en la propuesta para elevar los niveles de rentabilidad en la empresa Bustimi 

Inversiones EIRL. 

 

El esquema del diseño es el siguiente: 

  

 

R:  

 

 

Dónde: 

 

R = Realidad de la empresa Bustimi Inversiones EIRL. 

O = Observación de la realidad problemática. 

T = Teoría que sustenta la propuesta. 

P = Propuesta de mejora para la realidad problemática. 

O T P 
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2.2. Población y muestra. 

 

Población 

Tamayo (1997), define a la población como “La totalidad de unidades de análisis o 

entidades que contienen una característica común, la cual es objeto de estudio y origina los datos 

de la averiguación” (p. 114). 

 

 La población del trabajo estuvo compuesta por los colaboradores de la firma Bustimi 

Inversiones EIRL, así como también la documentación del área contable. 

 

Muestra 

 Arias (2012) conceptualiza a la muestra como “Un subconjunto representativo y finito 

que se obtiene de la población a la que se tiene acceso” (p.83). 

Analizando a la empresa objeto de estudio, se considerar como muestra a la 

administradora y contadora de la empresa Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque. Y los 

estados financieros de la misma. 

 

2.3.  Variables, Operacionalización.                                                                                                                

 

Variable Independiente 

 

Según Bernal (2000), señala que: “Se llama variable independiente a todo aquel aspecto, 

situación, rasgos, etcétera, que se considera como la “causa de “en una relación entre variables” 

(p.132). 

 

En la pesquisa la variable independiente fue: Estrategias Financieras 

 

Apaza (2003), refiere que “La estrategia financiera se base en los aspectos financieros 

de las decisiones estratégicas y por tanto relacionad al interés de los propietarios y a los 

mercados financieros” (p. XI-2). 
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Variable Dependiente 

 

Wigodski (2010), define a la variable dependiente como “La característica que se trata 

de cambiar a través la manipulación de la variable independiente” (parr.6).    

 

La variable dependiente en el trabajo de investigación fue: Rentabilidad.  

 

Según Sánchez (2002), señala que la rentabilidad es “La medida del rendimiento que en 

un determinado lapso de tiempo generan los capitales utilizados en el mismo” (p.2). 
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Tabla 1 

 Operacionalización de las variables 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

VARIABLE 

INDEPENDIENTE 

DEFINICION 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 

TÉCNICAS E 

INSTRUMENTOS DE 

RECOLECCIÓN DE 

DATOS 

ESTRATEGIAS 

FINANCIERAS 

“La estrategia 

financiera se 

concentra en los 

criterios 

financieros de 

las decisiones 

estratégicas y 

por tanto 

estrechamente 

relacionada al 

interés de los 

dueños y a los 

mercados 

financieros”(Ap

aza, 2003,  p.XI-

2). 

Esta variable es de 

relevante 

importancia, ya 

que mediante el 

desarrollo de estas 

estrategias la 

empresa lograra 

elevar sus niveles 

de rentabilidad y 

por lo tanto un 

mejor   

establecimiento en 

el mercado    . El  

instrumento 

consto de 10 

interrogantes 

abiertas, la cual 

medirá la variable 

independiente 

“Estrategias 

financieras” 

Estrategias 

financieras para el 

largo plazo 

Inversión 

1.¿Quiénes participan en la 

toma de decisiones 

relacionadas con la inversión 

en su empresa? 

Entrevista / Guía de 

entrevista  
 

 

 

 

 

 

 

2.¿Cuál es la capacidad de 

inversión con la que cuenta su 

empresa en la actualidad? 

Estructura Financiera

  

3.¿Cuáles son las principales 

fuentes de financiamiento en 

su empresa? 

Retención y/o reparto 

de utilidades 

4.¿Cuáles son las políticas que 

emplea para la distribución de 

dividendos? 

Estrategias 

financieras para el 

corto plazo 

Capital de trabajo 

5.¿Cuáles son los meses de 

mayor  venta de productos? 

6.¿Cuáles son los productos de 

mayor rotación en su empresa? 

Financiamiento 

corriente 

7.¿Cuál es la forma de pago 

que utiliza para la adquisición 

de mercadería? 

8.¿Cuál es el destino de los  

préstamos que realiza su 

empresa? 

Gestión de efectivos 

9. ¿Cuál es la forma de pago 

que utilizan los clientes para la 

cancelación de las deudas 

contraídas con su empresa  ? 

10.¿Qué indicadores toman en 

cuenta para la elaboración del 

presupuesto de caja para un 

determinado periodo? 
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VARIABLE 

DEPENDIENTE 

DEFINICION 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES 

TECNICAS INSTRUMENTOS DE 

RECOLECCION DE DATOS 

RENTABILIDAD 

“La medida del 

rendimiento que en 

un determinado 

lapso producen los 

capitales utilizados 

en el mismo.”  

(Sánchez, 2002,  p. 

2). 

 

 

Esta variable mide la 

capacidad de 

generación de 

utilidad  de las 

actividades 

desarrolladas por la  

entidad en relación a 

sus activos, ventas o 

capital; asimismo el 

instrumento a 

emplear será la ficha 

de análisis 

documental , la cual 

medirá la variable 

dependiente 

“rentabilidad” 

Rentabilidad económica  

Ratio de rotación del activo 

Análisis Documental / Ficha de  análisis 

documental  

Ratio del  margen de ventas 

Rentabilidad Financiera 

Ratio de margen 

Ratio de rotación 

Ratio de apalancamiento 
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2.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y confiabilidad.  

Técnicas de recolección de datos 

Entrevista. Taylor y Bogdan (1992) define que “Las entrevistas son un método que 

emplea el investigador para obtener información relacionadas a un tema objeto de estudio.”(p. 

100) 

La entrevista se realizará a través de formato con interrogantes abiertas, en este caso 

estarán dirigidas a la administradora y contadora de la empresa Bustimi Inversiones EIRL, 

Lambayeque con el fin de obtener datos necesarios para el desarrollo de la investigación. 

 

Análisis documental. Clauso (1993), refiere que “Tradicionalmente, el Análisis 

Documentario, ha sido tomado en cuenta como el conjunto de operaciones direccionadas a 

representar el contenido y la forma de un documento para facilitar su revisión o recuperación, 

o incluso para generar un producto que le sirva de sustituto” (p.11). 

  

Esta operación consistió en escoger datos importantes del área contable de la empresa 

Bustimi Inversiones EIRL, con la finalidad de expresar su contenido sin ambigüedades la cual 

después será evaluada por el investigador. 

Instrumentos de recolección de datos 

Los instrumentos utilizados en la elaboración del trabajo de averiguación son los siguientes: 

Guía de entrevista. Taylor y Bogdan (1992) refiere que: “La guía de entrevista no es 

un protocolo definido. Se trata de una lista de áreas generales que deben abarcarse con cada 

declarante” (p.119).  

Este instrumento se aplicó a la administradora y contadora de la empresa Bustimi 

Inversiones EIRL, con el fin de recabar la información indispensable para la elaboración del 

presente trabajo de averiguación. 

 

Guía de análisis documental. Este instrumento lo emplee para obtener los datos 

relacionados a la variable rentabilidad para lo cual solicitare los documentos que sustenten y 

permitan obtener la información indispensable. 
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2.5. Procedimientos de análisis de datos. 

Selección de la población y muestra. 

Se procedió a elegir a la población en este caso fue conformada por los trabajadores de 

la compañía Bustimi Inversiones EIRL, y la muestra será conformada por la administradora y 

contadora las cuales serán entrevistadas con el fin de obtener los datos necesarios para la 

presente averiguación. 

Elección de las técnicas e instrumento 

 

Las técnicas que se emplearon fueron la entrevista y análisis documentario, los 

instrumentos que se emplearon fueron la guía de entrevista la cual consto de 10 interrogantes 

abiertas direccionadas a la muestra establecida y la guía de análisis documentario. Dichos 

instrumentos estarán en relación con la Operacionalización de las variables de la pesquisa.  

 

Verificación de la información 

 

Consistió en verificar los datos que se obtuvieron como consecuencia de la ejecutar el 

instrumento a la muestra escogida, así como también la revisión de los reportes que se 

solicitarán a la firma para su posterior interpretación. 

Análisis de datos 

 

 Se evaluaron los datos con el fin de obtener conclusiones acerca la información 

recabada lo que contribuyó a tener conocimiento de la situación presente y a la toma de 

decisiones para la investigación.   
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2.6. Aspectos éticos. 

Transparencia de la Información.  

 

El presente trabajo de investigación será realizado con responsabilidad, veracidad y 

honradez. Los datos obtenidos fueron verídicos y reales los cual se analizaron tal como se 

observa en su contexto natural. 

 

Confidencialidad 

 

Según Noreña, Alcaraz Moreno, Rojas, Rebolledo Malpica (2012) 

 

La confidencialidad refleja la seguridad y protección de la identidad de los 

individuos que otorgan datos en relación con la pesquisa, así como también a la 

privacidad de la información que brindan los mismos. (p. 270) 

 

Siguiendo este criterio he procurado respaldar la protección de la identificación de las 

personas que han sido participantes de la indagación. 

Además, se procedido a identificar claramente la información obtenida de otros autores 

y se ha dado crédito a su propiedad intelectual, así como también he aplicado en forma adecuada 

los sistemas de citación y de elaboración de notas. 

2.7. Criterios de rigor científico 

 

La presente averiguación ha sido desarrollada con base del método científico 

 

Según Noreña, Alcaraz Moreno, Rojas, Rebolledo Malpica (2012), dichos criterios son: 

Fiabilidad o consistencia 

Criterio que asegura que los resultados obtenidos muestran algo verdadero, sin 

equivocaciones y que las respuestas otorgadas por los participantes son independientes a las 

condiciones de la investigación. 
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Validez 

Se relaciona a la correcta interpretación de los resultados logrados, considerado soporte 

fundamental de las investigaciones. Indica el nivel de fidelidad con que se muestra lo 

investigado, se obtiene a través de diversos métodos, los más conocidos son: triangulación, 

saturación y contraste con otros indagadores. 

Credibilidad o valor de la Verdad 

Este criterio permite acreditar los fenómenos y las experiencias personales conforme 

son divisadas por los participantes. 

 

Neutralidad u Objetividad 

Para el logro de este criterio es necesario que el instrumento que se empleará para la 

recabación de datos refleje los objetivos del estudio planteados, además el investigador deberá 

realizar las trascripciones textuales de las entrevistas, es necesario también tener en cuenta las 

revisiones de hallazgos las cuales serán realizadas por otros investigadores. 

Los instrumentos permitieron recopilar información relevante de la realidad 

problemática, así como también procesarla, para proceder a analizarla, evaluarla e interpretarla 

posee un alto grado de validez, fiabilidad y objetividad lo que garantiza veracidad de la 

información e importancia de la investigación. 
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4  III. RESULTADOS 

 

 



49 

3.1. Resultados 

 

Objetivo Especifico N° 1 Evaluar el nivel de rentabilidad en la empresa Bustimi Inversiones 

EIRL. 

Se realizó la evaluación de la rentabilidad mediante el análisis vertical y horizontal al 

estado de resultados y estado de situación financiera correspondientes a los periodos 2018-2017, 

asimismo se aplicarán las ratios de rentabilidad, todo aquello nos brindaran información sobre 

la situación presente de la compañía Bustimi Inversiones EIRL, además se podrá hallar los 

riesgos actuales que afronta la entidad. 

Tabla 2   

 

Estado de Situación Financiera al 31 de diciembre del 2018 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA                 2018 Análisis Vertical                

% 

Activo 

Act.  Corriente 

    

Efectivo y Equivalentes de efectivo 5,545.13 10.53% 

Cuentas por Cobrar Comerciales (neto) 20,663.39 39.22% 

Existencias (neto) 20,911.42 39.69% 

T. Act. Corriente 47,119.94 89.44% 

Activo No Corriente   

Inmuebles, Maquinaria y Equipo (neto) 5,564.80 10.56% 

T. Act. No Corriente 5,564.80 10.56% 

TOTAL ACTIVO 52,684.74 100% 

Pasivo y Patrimonio     

Pasivo Corriente 

 

    

 

Cuentas por Pagar Comerciales 

 

29,412.14 

 

55.83% 

 

Impuestos y Contribuciones por Pagar 

 

   2,121.00 

 

  4.03% 
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ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA                 2018 Análisis Vertical                

% 

T. Pas. Corriente 31,533.14 59.85% 

 

 

Pasivo No Corriente 

   

 

 

T. Pas. No Corriente 

                              0% 

 

TOTAL PASIVO 

 

 

31,533.14 

 

59.85% 

Patrimonio Neto 

 

  

Capital 

 

5,000.00 9.49% 

Resultados Acumulados 

 

14,781.60 28.06% 

Resultado del ejercicio 

 

1,370.00 2.60% 

T. Patrimonio Neto 

 

21,151.60 40.15% 

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 52,684.74 100% 

 

Nota: Expresado en soles. Datos extraídos de los estados financieros. 

 

 

 

 

 

 

10%

39%40%

11%

TOTAL ACTIVO 2018

Efectivo y Equivalentes de

efectivo

Cuentas por Cobrar

Comerciales (neto)

Existencias (neto)

Inmuebles, Maquinaria y

Equipo (neto)

Figura 1 

 

Análisis Vertical del Activo -periodo 2018 
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Del total activo del año 2018 el 10% está conformado por efectivo y equivalente de 

efectivo lo que representa escasa unidad monetaria líquida, como consecuencia de la deficiente 

gestión de cobranzas ya que las cuentas por cobrar comerciales conforman el 39%. Mientras que 

el 40% está conformado por la mercadería lo que refleja el excesivo stock en almacén y el 

restante 11% lo conforma los inmuebles maquinarias equipos netos de depreciación. 

 

Figura 2  

 

Análisis Vertical de Pasivo y Patrimonio -periodo 2018 

 

 

En el total pasivo y patrimonio del año 2018 las cuentas por cobrar comerciales 

representaron un 56% como resultado de la falta de dinero corriente para cubrir deudas , los 

impuestos y contribuciones por pagar obtuvieron un 4% debido a que se optaron por cumplir 

principalmente con las obligaciones de las entidades públicas, el capital estuvo representado por 

un 9% ,los resultados acumulados el 28%, y los resultados del ejercicio un 3% lo que representa 

una reducción de la rentabilidad. 

 

 

56%

4%

9%

28%

3%

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 2018

Cuentas por Pagar

Comerciales

Impuestos y

Contribuciones por Pagar

Capital

Resultados Acumulados

Resultado del ejercicio
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Tabla 3  

 

Estado de Resultados al 31 de diciembre del 2018 

 

 

ESTADO DE RESULTADOS 

 

2018 

Análisis Vertical 

% 

 

Vtas Netas (ingresos operacionales) 

 

  374,064.19 

 

100.00% 

 

Total de Ingresos Operacionales 

 

  374,064.19 

 

 

Costo de Ventas (Operacionales) 

 

-280,434.58 

 

74.97% 

 

Total Costos Operacionales 

 

-280,434.58 

 

 

Utilidad Bruta 

 

   93,629.61 

 

 

Gastos de Ventas 

 

  -84,464.21 

 

22.58% 

 

Gastos de Administración 

 

-7,415.40 

 

1.98% 

 

Utilidad Operativa 

 

   1,750.00 

 

 

Gastos Financieros 

 

 

    - 380.00 

 

0.10% 

 

Utilidad (Perdida) Neta del Ejercicio 

 

   1,370.00 

 

0.37% 

 

Nota: Expresado en soles. Datos extraídos de los estados financieros. 
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Figura 3  

 

Análisis Vertical del Estado de Resultados -periodo 2018 

 

 

 

En la Tabla 2 y Figura 3 se refleja el Estado de Resultados correspondiente al periodo 

2018 en donde se puede encontrar que el costo de ventas asciende a 280,434.58 soles 

representando el 74.97 % de las ventas netas cuyo importe fue  374,064.19 soles lo que refleja 

un alto costo de adquisición de la mercadería ; por tal motivo la utilidad neta del ejercicio se 

redujo al importe de 1,370.00 soles, representando apenas el 0.37% de las ventas, los gastos de 

ventas representaron un 22.58% superando a los gastos administrativos que alcanzaron un 

porcentaje de 1.98% y a los gastos financieros que tuvieron el 0.10%. 

74.97%

22.58%

1.98%
0.10%

0.37%

ESTADO DE RESULTADOS 2018
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Tabla 4  

 

Análisis Comparativo del Estado de Situación Financiera de los periodos 2018-2017(Análisis 

Vertical) 

 

Estado de Situación 

Financiera 

2018 Análisis 

Vertical % 

2017 Análisis 

Vertical % 

Variación % 

Activo 

Act. Corriente 

          

Efectivo y Equivalentes de 

efectivo 

5,545.13 10.53% 10,907.98 19.06% -8.53% 

Ctas. por Cobrar Comerciales 

(neto) 

20,663.39 39.22% 12,969.00 22.66% 18.56% 

Existencias (neto) 20,911.42 39.69% 26,824.00 46.87% -7.18% 

T. Act. Corriente 47,119.94 89.44% 67,671.10 88.59% 0.85% 

Act. No Corriente      

Inmuebles, Maquinaria y 

Equipo (neto) 

5,564.80 10.56% 6,531.20 11.41% -0.85% 

       

T. Act. No Corriente 5,564.80 10.56% 6,531.20 11.41% -0.85% 

TOTAL ACTIVO 52,684.74 100%   57,232.18 100% 0.00% 

       

Pasivo y Patrimonio      

Pasivo Corriente      

Ctas por Pagar Comerciales 29,412.14 55.83% 30,657.57 53.57% 2.26% 

Impuestos y Contribuciones por 

Pagar 

2,121.00 4.03% 6,793.01 11.87% -7.84% 

T. Pas. Corriente 31,533.14 59.85% 37,450.58 65.44% -5.58% 

Pasivo No Corriente      

T. Pas. No Corriente  0.00%  0.00% 0.00% 
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Estado de Situación 

Financiera 

2018 Análisis 

Vertical % 

2017 Análisis 

Vertical % 

Variación % 

TOTAL PASIVO 8,903.26 59.85% 37,450.58 65.44% -5.58% 

       

Patrimonio Neto      

Capital 5,000.00 9.49% 5,000.00 8.74% 0.75% 

Resultados Acumulados 14,781.60 28.06%  8,173.14 14.28% 13.78% 

Resultado del ejercicio   1,370.00  2.60%  6,608.46  11.55% -8.95% 

 

T. Patrimonio Neto 

 

21,151.60 

 

40.15% 

 

19,781.60 

 

34.56% 

 

5.58% 

 

TOTAL PASIVO Y 

PATRIMONIO NETO 

 

52,684.74 

 

100% 

 

57,232.18 

 

100% 

 

0.00% 

 

Nota: Expresado en soles. Datos extraídos de los estados financieros. 

 

A continuación, se detalla un gráfico donde se muestra el análisis vertical comparativo 

del estado de situación financiera de la corporación Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque 

correspondiente a los ejercicios 2018-2017 donde se puede apreciar las variaciones generadas 

en los años tomados como muestra. 

Figura 4  

 

Comparación del Estado de Situación Financiera -periodo 2018-2017(Análisis Vertical)  
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El porcentaje de las cuentas del activo corriente de la empresa para el periodo 2018 es 

el 89.44% a comparación del periodo 2017 que alcanza un porcentaje de 88.59% aumentando 

un 0.85% a causa principalmente de la variación de las cuentas por cobrar comerciales que se 

han visto incrementadas. 

Las cuentas del activo no corriente representan un 10.56% en el periodo 2018 mientras 

que el 2017 el porcentaje es 11.41% generando una disminución de 0.85% debido a la 

depreciación propia del ejercicio. 

El pasivo corriente en el periodo 2018 representa el 59.85% y en 2017 representa el 

65.44% generando una disminución del 5.58%, manteniendo un alto porcentaje las cuentas por 

pagar comerciales. 

Las cuentas del patrimonio han aumentado en un 5.58% ya que en el periodo 2018 

alcanzo un 40.15%, mientras que el 2017 un 34.56% debido al incremento de los resultados 

acumulados. 

 

Tabla 5 

 

89.44%

10.56%

59.85%

0.00%

40.15%

88.59%

11.41%

65.44%

0.00%

34.56%

Comparación de la Situacion Financiera

2018 2017
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Análisis Comparativo del Estado de Resultados de los periodos 2018-2017 (Análisis Vertical) 

ESTADO DE 

RESULTADOS 

2018 Análisis 

Vertical  

% 

2017 Análisis 

Vertical  

% 

Variación  

% 

            

Vtas Netas (ingresos 

operacionales) 

374,064.19 100.00% 471,595.68 100.00%  

T. de Ingresos Operacionales 374,064.19  471,595.68   

Costo de Vtas (Operacionales) -280,434.58 74.97% -319,917.61 67.84% 7.13% 

Total Costos Operacionales -280,434.58  -319,917.61   

Utilidad Bruta   93,629.61  151,678.07   

Gastos de Vtas -84,464.21 22.58% -110,217.61 23.37% -0.79% 

Gastos de Administración -7,415.40 1.98% -34,499.20 7.32% -5.33% 

Utilidad Operativa    1,750.00     6,961.26   

 

Gastos Financieros 

    

  -380.00 

 

0.10% 

     

 -352.80 

 

0.07% 

 

0.03% 

 

Utilidad (Perdida) Neta del 

Ejercicio 

   

 1,370.00 

 

0.37% 

     

6,608.46 

 

1.40% 

 

-1.04% 

 

Nota: Expresado en soles. Datos extraídos de los estados financieros 

          

Figura 5  

 

Análisis Comparativo del Estado de Resultado -periodo 2018-2017(Análisis Vertical) 
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En el gráfico se muestra la variación sufridas en el estado de resultado donde podemos 

detallar que: 

El costo de ventas en el periodo 2018 alcanzo un 74.97%, mientras que en 2017 obtuvo 

el 67.84% lo cual muestra un incremento del 7.13% como consecuencia del aumento del costo 

de adquisición. 

Los gastos operativos disminuyeron en un 6.12%. 

Los gastos financieros incrementaron un 0.03% ya que el 2018 el porcentaje fue 0.10% 

y en 2017 alcanzó el 0.07%. 

La utilidad del ejercicio disminuyo en un 1.04% como consecuencia no solo de la 

reducción de las ventas sino además por el costo de las mismas. 

 

Tabla 6 

 

 Análisis Horizontal de la Situación Financiera de los periodos 2018-2017 

Costo de Ventas Gastos

Operativos

Gastos

Financieros

Utilidad  Neta

del Ejercicio

74.97%

24.56%

0.10% 0.37%

67.84%

30.69%

0.07%
1.40%

Comparación de Estado de Resultados

2018 2017
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Activo 2018 2017 Variación 

Absoluta 

Variación 

% 

Act. Corriente     

Efectivo y Equivalentes de 

efectivo 

5,545.13 10,907.98 -5,362.85 -49.16% 

Ctas por Cobrar Comerciales 

(neto) 

20,663.39 12,969.00 7,694.39 59.33% 

Existencias (neto) 20,911.42 26,824.00 -5,912.58 -22.04% 

      

T. Act. Corriente 47,119.94 50,700.98 3,581.04 -7.06% 

Activo No Corriente     

Inmuebles, Maquinaria y 

Equipo (neto) 

5,564.80 6,531.20 -966.40 -14.08% 

      

T. Act. No Corriente 5,564.80 6,531.20      -966.40 -14.08% 

TOTAL ACTIVO  52,684.74 57,232.18    -4,547.44 -7.95% 

Pasivo y Patrimonio     

 

Pasivo Corriente 

    

Ctas por Pagar Comerciales 29,412.14 30,657.57 -1,245.43 -4.06% 

Impuestos y Contribuciones 

por Pagar 

2,121.00 6,793.01 -4,672.01 -68.78% 

Total Pasivo Corriente 31,533.14 37,450.58   -5,917.44 -15.80% 

Pasivo No Corriente     

     

T. Pas. No Corriente     

TOTAL PASIVO 51,533.14 37,450.58 -5,917.44 -39.93% 

Patrimonio Neto     

Capital 5,000.00 5,000.00 - 0.00% 

Resultados Acumulados 14,781.60 8,173.14 6,608.46 80.86% 

Resultado del ejercicio 1,370.00 6,608.46 -5,238.46 -79.27% 



60 
 

Activo 2018 2017 Variación 

Absoluta 

Variación 

% 

T. Patrimonio Neto 21,151.60 19,781.60   1,370.00 6.93% 

TOTAL PASIVO Y 

PATRIMONIO NETO 

52,684.74 57,232.18 -4,547.44 -7.95% 

 

Nota: Expresado en soles. Datos extraídos de los estados financieros 

 

En el activo se refleja las siguientes cifras: 

El periodo 2017 culmina con 10,907.98 soles en la cuenta de efectivo y equivalente de 

efectivo, a diferencia del 2018 la cual finaliza con la suma de 5,545.13 soles de lo cual podemos 

deducir que se generó un disminución significativa de 5,362.85 representando un 49.16%. 

Las cuentas por cobrar del año 2017 ascendieron a la suma de 12,969.00 y para el 2018 

fue el importe de 20,663.39 obteniendo un aumento de 7,694.39 o 59.33% lo que refleja que en 

el periodo 2018 hay deficiencia en la gestión de cobranza. 

El 2017 cierra con 26,824.00 soles en la cuenta de existencias y el 2018 con 20,911.42 

soles respectivamente sufriendo una disminución de 5,912.58 soles o 22.04% a pesar de ello se 

puede observar que el almacén se encuentra con excesivo stock lo cual no es favorable ya que 

son productos perecibles. 

La cuenta inmueble, maquinaria y equipos disminuyo en 966.40 lo cual representa el 

14.80%, dicha variación se debe a la depreciación del año. 

En el pasivo se reflejan las siguientes cifras: 

Las cuentas por pagar comerciales cerraron tanto en el 2018 y 2017 con los importes de 

30,657.57 y 29,412.14 respectivamente cuya variación asciende a 1,245.43 siendo en términos 

porcentuales 4.06%, este incremento responde a la falta de liquidez de la empresa. 

Los impuestos y contribuciones por pagar para el 2018 el importe fue de 2,121.00 soles 

mientras que para el año 2017 fue 6,793.01 generando una disminución del 68.78% en soles 

equivale a 4,672.01. 
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En lo relacionado a las cuentas del patrimonio se ha notado variación en los resultados 

acumulados de 6,608.46 soles los cuales equivalen porcentualmente a 80.86% y por último los 

resultados del ejercicio han tenido una disminución de 79.27% en términos monetarios equivale 

a 5,238.46 soles. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Tabla 7  

 

Análisis Horizontal del Estado de Resultados de los periodos 2018-2017 

ESTADO DE RESULTADOS     2018 2017 Variación 

 Absoluta 

Variación  

% 

          

Vtas Netas (ingresos operacionales)   374,064.19 471,595.68 -97,531.49 -20.68% 

Costo de Vtas (Operacionales)  280,434.58 319,917.61 -39,483.03 -12.34% 

Utilidad Bruta    93,629.61 151,678.07 -58,048.46 -38.27% 

Gastos de Vtas    84,464.21   110,217.61 -25,753.40 -23.37% 

Gastos de Adm.    7,415.40   34,499.20 -27,083.80 -78.51% 

Utilidad Operativa      1,750.00     6,961.26 -5,211.26 -74.86% 

Gastos Financieros        380.00       352.80     27.20    7.71% 

Utilidad (Perdida) Neta del 

Ejercicio 

    1,370.00    6,608.46 -5,238.46 -79.27% 
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Nota: Expresado en soles .Datos extraídos de los estados financieros 

  

Del análisis horizontal al estado de resultados por los periodos 2018-2017, se puede 

notar que las ventas netas del periodo 2017 fueron 471,595.68 las cuales mostraron una caída 

de 20.68% para el año 2018 ya que las ventas alcanzaron el importe de 374,064.19. Por tal 

motivo el costo de ventas se redujo en un 12.34% del 2017 al 2018 en términos monetarios 

equivale a 39,483.03, a pesar de ello este costo de ventas del año 2018 es muy alto en 

comparación con las ventas del periodo, tanto los gastos de ventas, administrativos 

experimentaron una disminución del 23.37% y 78.51% respectivamente de un año a otro, a 

diferencia de los gastos financieros que se vieron incrementados en un 7.71%. 

La utilidad neta del ejercicio 2018 cayó en un 79.27% como resultado de la disminución 

de ventas y el alto costo de esta, lo que significa una disminución de 5,238.46 soles a 

comparación con el año 2017. 

 

 

Ratios de Rentabilidad aplicados a la empresa Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque 

 

Tabla 8   

 

Rend. Sobre el Patrimonio o ROE 

RATIO 2018 2017 

Ut. Neta / Capital o Patrimonio        

 

1,370.00 6,608.46 

21,151.60 19,782.60 

Resultado  6.48% 33.41% 

 

Fuente: Estados Financieros 

 

Significa que en el año 2018 la rentabilidad del patrimonio fue del 6.48%, mientras que 

en el año 2017 se obtuvo el 33.41%. 
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Tabla 9   

 

Rend. Sobre la Inversión o ROA 

RATIO 2018 2017 

Ut. Neta/ Activo Total 1,370.00 6,608.46 

 52,684.74 57,232.18 

Resultado 2.60% 11.55% 

 

Fuente: Estados Financieros 

 

En la empresa Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque sus activos contribuyeron en una 

rentabilidad del 2.60% en el año 2018, mientras que en 2017 generaron 11.55% 

 

 

Tabla 10 

 

 Utilidad Activo 

RATIO 2018 2017 

Ut. Antes de intereses e impuestos/ Activo   1,370.00 6,608.46 

 52,684.86 57,232.18 

Resultado 2.60% 11.55% 

 

Fuente: Estados Financieros 

 

Cada sol de activo total de la empresa invertido generó el 2.60% de utilidad para el año 

2018, mientras que en el año 2017 generó 11.55%. 

Tabla 11  

 

Utilidad Ventas 
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RATIO 2018 2017 

Ut. Antes de intereses e impuestos/ Ventas 1,370.00 6,608.46 

 374,064.19 471,595.68 

Resultado 0.37% 1.40% 

 

Fuente: Estados Financieros 

 

La utilidad antes de impuestos e intereses del año 2018 corresponde a un 0.37% de las 

ventas es decir que por cada sol vendido se reportó 0.0037 céntimos de ut. Antes de intereses e 

impuestos, mientras que en el año 2017 alcanzo el 1.40% o 0.0140 céntimos. 

 

 

 

 

Tabla 12  

 

Utilidad por Aporte 

RATIO 2018 2017 

Utilidad Neta/ Número de Aporte 1,370.00 6,608.46 

 5,000 5,000 

Resultado 0.27 UM 1.32 UM 

 

Fuente: Estados Financieros 

 

En el año 2018 cada aporte de la empresa genero 0.27 UM de utilidad, mientras que en 

el año 2017 se obtuvo 1.32 UM por aporte. 

Tabla 13  

 

 Marg. de Utilidad Bruta 
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RATIO 2018 2017 

Vtas - Costos de Ventas/ Ventas 93,629.61 151,678.07 

 374,064.19 471,595.68 

   

Resultado 25.03% 32.16% 

 

Fuente: Estados Financieros 

 

Las ventas de la compañía obtuvieron en el periodo 2018 generaron un 25.03% de 

utilidad bruta, es decir que por cada sol vendido se produjo 0.2503 céntimos de utilidad bruta. 

Asimismo, en el año 2017 las ventas generaron un 32.16% de utilidad bruta o 0.3216 céntimos.  

 

 

 

 
 

Tabla 14   

 

Marg. Neto de Utilidad 

 

RATIO 2018 2017 

Ut. Neta/ Ventas Netas 1,370.00 6,608.46 

 374,064.19 471,595.68 

   

Resultado 0.37% 1.40% 

 

Fuente: Estados Financieros 

 

Esto significa que para el año 2018 por cada sol que ingrese a la empresa provenientes 

de las ventas a los propietarios les queda el 0.37% o 0.0037 céntimos. Mientras que en el año 

2017 significo por cada sol de ingresos el 1.40% o 0.0140 céntimos. 
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Objetivo Especifico N° 2 Evaluar el nivel del conocimiento de las estrategias financieras en 

la empresa Bustimi Inversiones EIRL. 

 

Tabla 15   

 

Guía de entrevista dirigida a la Administradora y Contadora de la empresa Bustimi 

Inversiones EIRL, Lambayeque 

 

PREGUNTAS RESPUESTA 

ADMINISTRADORA 

RESPUESTA 

CONTADORA 

1) ¿Quiénes participan en la 

toma de decisiones 

relacionadas con la inversión en 

su empresa? 

 

Para todas las decisiones en 

todos los aspectos en la 

empresa, lo realizamos de 

acuerdo entre la administración 

y la gerencia general,    

Debido a que soy contadora 

externa no estoy con frecuencia 

en la organización por lo que en 

la toma de decisiones solo 

participa la administración y la 

gerencia general. 

 
2) ¿Cuál es la capacidad de 

inversión con la que cuenta su 

Son s/35,000.00 

aproximadamente ya que 

En la actualidad es 
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PREGUNTAS RESPUESTA 

ADMINISTRADORA 

RESPUESTA 

CONTADORA 

empresa en la actualidad? trabajamos el mismo capital, 

dando vuelta mes a mes. 
aproximadamente s/.35,000.00 

soles. 

3) ¿Cuáles son las principales 

fuentes de financiamiento en su 

empresa? 

Básicamente la empresa está 

financiada en su 100%, por 

capital propio ya que hasta el 

momento no hemos recurrido a 

un financiamiento externo. 

La empresa está financiada en 

su totalidad por capital de los 

dueños, no se ha recibido 

ningún tipo de financiamiento 

externo. 
4) ¿Cuáles son las políticas que 

emplea para la distribución de 

dividendos? 

No contamos con ningún tipo 

de política de distribución de 

dividendo, debido que hasta la 

fecha no se ha realizado. 

No se ha establecido políticas 

debido a que no se ha realizado 

dicha distribución. 

5) ¿Cuáles los meses de mayor 

venta de productos? 

En los periodos de julio y 

diciembre los productos tienen 

mayor rotación, en julio porque 

aumentan los ingresos de los 

consumidores finales y en 

diciembre debido a las fiestas 

navideñas y de fin de año. 

Son conforme al registro de 

ventas al cual tengo acceso 

puedo decir que los meses de 

mayores ventas son julio y 

diciembre. 

 

 

 

6) ¿Cuáles son los productos de 

mayor rotación en su empresa? 

Los productos de mayor 

rotación son el corazón de res y 

la pierna de pavo por la 

demanda de los clientes. 

Conforme al control de 

inventario al cual tengo acceso 

a pesar de no ser muy detallado 

y minucioso puedo deducir que 

los productos de mayor 

rotación son el corazón de res y 

la pierna de pavo. 
7) ¿Cuál es la forma de pago 

que utiliza para la adquisición 

de mercadería? 

En lo que es compra de 

mercadería, nosotros 

trabajamos con nuestros 

proveedores en un 80% al 

crédito a 30 días y el restante 

20% al contado. 

La forma por lo general de 

adquisición de la mercadería 

es al crédito, solo en algunos 

proveedores el pago es al 

contado. 

8) ¿Cuál es el destino de los 

préstamos que realiza su 

empresa? 

Hasta el momento no hemos 

realizado ningún préstamo a 

entidades bancarias, como 

mencione anteriormente 

venimos trabajando con capital 

propio. 

Hasta la fecha no se ha 

realizado ningún préstamo a 

alguna entidad bancaria. 

9) ¿Cuál es la forma de pago 

que utilizan los clientes para la 

cancelación de las deudas 

contraídas con su empresa? 

Con la mayoría de nuestros 

clientes hemos establecido 

crédito a 15 días ya que son 

clientes frecuentes, solo 

algunos de ellos se les realiza la 

cobranza al contado. 

A los clientes frecuentes se les 

otorga crédito a quince días, en 

los demás casos la cobranza es 

al contado. 
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PREGUNTAS RESPUESTA 

ADMINISTRADORA 

RESPUESTA 

CONTADORA 

10) ¿Qué indicadores toman en 

cuenta para la elaboración del 

presupuesto de caja para un 

determinado periodo? 

Las ventas y gastos que se 

esperan en el periodo, la 

mercadería que tenemos en el 

almacén y la forma de pago de 

nuestros clientes. 

Bueno, el presupuesto es 

realizado por la administradora 

de forma empírica yo no 

intervengo en su realización  

 

Fuente: guía de entrevista 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Análisis de la entrevista dirigida a la administradora y contadora de la empresa 

Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque. 

De lo manifestado en las entrevistas se puede deducir que la toma de decisiones no solo 

en lo relacionado a la inversión sino también en otros aspectos de la empresa se centran en la 

gerencia y la administración ,no consultando  la opinión de la contadora debido a que no se 

encuentra con frecuencia en la entidad, la capacidad de inversión con la que cuenta la empresa 

asciende aproximadamente a 35,000.00 soles, suma correspondiente al capital propio tal como 

manifiesta la contadora y administradora, lo cual  es reinvertido mes a mes ya que no se ha 

solicitado financiamiento externo. En la empresa Bustimi inversiones EIRL no se han 

establecido políticas para la distribución de dividendos ya que dicha acción hasta la fecha no se 

ha realizado. Así mismo nos dieron a conocer  que los  meses de mayor venta de productos son 

julio debido al incremento de ingresos en los consumidores finales y diciembre por las fiesta de 

Navidad y fin de año, siendo los productos de mayor rotación el corazón de res y pierna de pavo 
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información que se encuentra sustentada en los registros de ventas y en control de inventario 

llevado de forma emperica  , la forma pago que emplean para la cancelación a sus proveedores 

es al crédito 30 días, plazo adquirido debido a que son clientes frecuentes según su registro de 

compras, solo en algunos proveedores el pago es al contado. 

Como se manifestó en el párrafo anterior hasta la fecha no se ha realizado financiamiento 

externo a través de préstamos bancarios ya que se ha preferido trabajar solo con el capital de los 

dueños. En lo que se relaciona a las cuentas por cobrar tanto la administradora como la contadora 

nos señalan que a aquellos clientes más frecuentes se les otorga crédito con un plazo no mayor 

de 15 días, a los restantes la cobranza es al contado. Finalmente, los indicadores que consideran 

para la elaboración del presupuesto son principalmente las ventas y gastos que se esperan 

generar en dicho periodo, así como también las existencias en almacén y las formas de pago de 

los clientes el cual es realizado solo por la administradora en forma empírica. 

 

 

 

Objetivo Especifico N° 3: Diseñar las estrategias financieras para elevar los niveles de 

rentabilidad en la empresa Bustimi Inversiones EIRL. 

Este objetivo se desarrollara en el punto 3.3 Aporte científico donde se detallara la 

Propuesta de estrategias financieras las cuales permitirán elevar los niveles de rentabilidad en la 

corporación objeto de estudio. 

  

Objetivo Especifico N° 4 Validar las estrategias financieras con expertos 

Para la ejecución de este objetivo se procedió a la entrega detallada de la propuesta a un 

experto, el cual valido y otorgo su aprobación quedando constancia de ello en el formato 

denominado “Validación de Propuesta” ubicado en el Anexo 4 de la presente pesquisa. 

3.2. Discusión de Resultados 
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El presente trabajo de averiguación se desarrolló debido a que la empresa Bustimi 

Inversiones EIRL, Lambayeque se caracteriza por no contar con buenos resultados 

económicos, por tal motivo se planteó como objetivo general Proponer estrategias 

financieras para elevar los niveles de rentabilidad, esto conllevo a realizar un análisis a la 

empresa y determinar los problemas que originan su deficiente nivel, de acuerdo con los 

resultados obtenidos se pudo hallar que la rentabilidad generada por el patrimonio sufrió una 

caída del 26.93% ya que el ROE( ver tabla 7) nos arrojó para el año 2018 un resultado de  

6.48%  lo cual significo que por cada sol de patrimonio invertido se obtuvo 0.0648 céntimos 

a diferencia del año 2017 cuyo resultado fue 33.41% o 0.3341 céntimos datos que evidencian 

riesgo para la empresa, asimismo  la contribución de los activos a la rentabilidad ROA(ver 

tabla 8) también disminuyo ya que el porcentaje alcanzado en el 2018 fue 2.60% mientras 

que en el 2017 fue 1.55%,las ventas obtenidas en el periodo 2018 sufrieron la caída de 

97,531.49,lo cual equivale a un 20.68% en relación al año 2017. Teniendo en cuenta dichos 

índices se puede deducir que el problema de rentabilidad es de riesgo ya que sus niveles han 

caído considerablemente de un año a otro, esto como consecuencia del aumento de cuentas 

por cobrar que no se han gestionadas adecuadamente para convertirse en efectivo y la caída 

en las ventas. 

El primer objetivo fue evaluar el nivel de rentabilidad en la firma Bustimi 

Inversiones EIRL, Lambayeque lo cual se desarrolló a través de un análisis interno a sus 

estados financieros, en el cual se evidencia la caída en las utilidades de la empresa en un 

79.27% (Tabla 6), esto debido principalmente a que no cuenta con estrategias financieras 

para el desarrollo de sus actividades., lo que concuerda con el estudio realizado de Larrea y 

Altamirano (2016) en el que refiere que el planeamiento estratégico financiero aumentara la 

rentabilidad ya que  esta una herramienta con planes operativos, objetivos, acciones y 

recursos que ayudaran a ello. 

 

Según los tesistas el análisis interno y externo de la empresa son factores importantes 

ya que forman la base para la realización de un plan estratégico financiero el cual a su vez 

permite una adecuada toma de decisiones, el desarrollo de los objetivos y a su vez el uso 

eficaz de sus recursos generando así un incremento en su utilidad. 
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El segundo objetivo fue evaluar el nivel del conocimiento de las estrategias 

financieras en la empresa Bustimi Inversiones EIRL. El cual se realizó mediante la 

aplicación de la entrevista a la administradora y contadora (Tabla 14), en la cual se 

evidenció que no cuentan con un proceso administrativo-contable eficiente para el desarrollo 

de ciertas operaciones, entre ellas el control de mercadería  , lo cual es una causa más de su 

nivel bajo de rentabilidad, lo anterior coincide con los resultados obtenidos por Romero 

(2017), quien concluye que la compañía  al carecer de un proceso administrativo-contable 

apropiado para el desarrollo del ejercicio económico, no tiene establecido un punto de inicio 

claro en la ejecución de ciertos propósitos, y no cuenta con una logística de abastecimiento, 

no permitiéndole el mejoramiento en la rentabilidad por ende deteniendo no solo el aumento 

de las ventas si no también un progreso en el efectivo y de la cartera. 

 

 

 

 

 

 El tercer objetivo fue diseñar las estrategias financieras para elevar los niveles de 

rentabilidad en la empresa Bustimi Inversiones EIRL. Esto debido a la importancia que 

ejercen las estrategias sobre el incremento en los índices de rentabilidad lo que contrasta con 

Andrade (2016) que nos da a conocer que en la actualidad debido a la competencia que existe 

a nivel empresarial es necesario contar con planes estratégicos que los pueda llevar al 

crecimiento empresarial, responder a la necesidad de posicionarse, consolidarse y crecer en 

los próximos años. 

 

Las limitaciones que encontré estuvieron relacionadas con el instrumento utilizado 

para recolectar datos ya que a medida que desarrollaba el trabajo pude evidenciar la falta de 

preguntas que podrían haber ayudado para abordar el tema más a profundidad, asimismo el 

diseño que aplicare, es no experimental, lo cual limitara establecer relación causa y efecto, 

la información que se ha tomado como base para la ejecución de la investigación es la 

brindada por la empresa al inicio del proyecto y sus proyecciones están basadas en la misma, 

cualquier cambio o tiempo modificará las cifras financieras obtenidas. La propuesta será 
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validada en el periodo de tiempo en el que se ejecute, con los datos otorgados por la empresa 

en ese momento y la decisión de la implementación queda a elección del dueño de la 

empresa.   

 

Cualquier trabajo realizado con esfuerzo contribuirá a despejar las incógnitas sobre 

el tema abordado en el trabajo de investigación, a la par, genera nuevas preguntas, nuevas 

ideas y abre nuevas líneas de trabajo. Al respecto es interesante proponer una indagación 

que capte el resultado de este modelo en distintos   sectores como por ejemplo: servicios. 

Cuyo objetivo sería considerar los distintos ambientes en las que se desarrollan y enfrentan 

las empresas de acuerdo al rubro en el que se encuentran, teniendo en cuenta que cada 

organización se enfrenta a problemas distintos en términos de sus indicadores externos 

(mercados y competidores) e internos (gestión de ventas, cultura organizacional). 

 

 

 

Las empresas y su entorno están en constante interacción, así como inevitablemente 

el ambiente influye en la organización, la compañía lo interviene con el desarrollo de sus 

estrategias, por tal motivo las averiguaciones futuras pueden incluir factores relevantes 

como: sociales, políticos, económicos u otros de importancia para el sector. 

El tipo de producto o la categoría es otra línea de estudios al futuro. El nivel de 

involucramiento es diferente de acuerdo a la relevancia que genere en el consumidor el 

producto o servicio brindado, por lo tanto las estrategias que emplee el equipo de ventas 

también varían en su estilo y objetivo 

 

3.3. Aporte Científico: Propuesta 

 

3.3.1. Presentación  

 

Las estrategias financieras en una empresa tienen que establecer un diseño de modelo de 

decisión en base a datos recolectados, asimismo plantear objetivos y políticas, definir líneas de 

acción y de análisis, y emplear los recursos financieros disponibles para lograr metas y llegar al 

éxito. 
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Cada empresa necesita estrategias financieras adaptadas a su situación particular, las 

cuales tendrán revisión periódica, por lo general una vez al año ya que el ambiente interno y 

externo es cambiante y se tendrá que realizar ajustes regularmente. 

Contar con buenas estrategias financieras es lo primordial para lograr una empresa con 

crecimiento equilibrado y sostenible en el tiempo. Sin embargo, son muchas organizaciones, 

tanto grandes como medianas y pequeñas que no tienen establecido ningún tipo de estrategias 

financieras como es el caso de la empresa Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque la cual es 

objeto del presente trabajo de investigación, por tal motivo presenta problemas en los índices de 

rentabilidad que han sufrido caída a través de los años. 

 

 

 

La propuesta que se plantea a continuación se relaciona con el diseño de estrategias 

financieras para la firma Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque, la cual está formulada 

teniendo como base la variable estrategias financieras para elevar los niveles de rentabilidad, de 

esta forma corregir errores y debilidades existentes en la organización y establecer actividades 

y procesos que contribuyan a éxito de la compañía. 

 

3.3.2.   Resumen  

 

La presente indagación tuvo como objetivo principal diseñar estrategias financieras 

acorde al tipo de actividad que desarrolla, con el fin de elevar los niveles de rentabilidad en la 

firma Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque. 

Esta propuesta fue presentada por la autora de esta investigación, su desarrollo asciende 

a un importe aproximado de S/. 3,193.00, Este estudio es de relevancia para el gerente general 

y dueño de la compañía Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque. 

Se utilizó el tipo de averiguación descriptivo propositivo con diseño no experimental, la 

población estuvo compuesta por los colaboradores de la empresa y la muestra la conformaron 

dos personas la administradora y contadora. Para estudiar la variable estrategias financieras la 
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técnica empleada fue la entrevista aplicando como instrumento la guía de entrevista 

direccionada a la muestra seleccionada, para analizar la variable rentabilidad se empleó la 

técnica de análisis documentario utilizando como instrumento la guía de análisis documental 

con el fin de seleccionar información relevante del área contable para el análisis de la situación 

financiera presente. 

 

Los resultados obtenidos nos brindan una herramienta valiosa ya que nos permite tener 

conocimiento de la situación actual. Para toda empresa es de suma importancia conocer con que 

herramientas cuenta para luchar con la competencia que cada día alcanza niveles más altos de 

competitividad.   

 

El objetivo de esta propuesta deriva de la necesidad de elevar niveles de rentabilidad 

debido a que en los últimos años la empresa ha venido sufriendo caída en la utilidad generada 

en el ejercicio de sus actividades. 

 

3.3.3. Abstract 

 

The present investigation aims to raise profitability levels in the company Bustimi 

Inversions EIRL, Lambayeque, through financial strategies according to the type of activity it 

develops. 

This proposal is presented by the author of this research, its implementation amounts to 

an approximate amount of S/. 3,193.00. This study is relevant to the general manager and owner 

of the company Bustimi Inversions EIRL, Lambayeque. 

The type of descriptive, descriptive research with a non-experimental design was used, 

the population was made up of the company's collaborators and the sample consisted of 2 

people, the administrator and accountant. To analyze the financial strategies variable, the 

technique used was the interview, applying as an instrument the interview guide directed to the 

selected sample. To analyze the profitability variable, the documentary analysis technique was 

used, using the document analysis guide as an instrument in order to select relevant information 

of the accounting area for the analysis of the current financial situation. 
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The results obtained give us a valuable tool since it allows us to have knowledge of the 

current situation. For any company it is very important to know what tools it has to face the 

competition that reaches higher levels of competitiveness every day. 

 

The objective of this proposal derives from the need to raise levels of profitability due 

to the fact that in recent years the company has been suffering a fall in the profit generated in 

the exercise of its activities. 

 

 

 

3.3.4. Planteamiento del problema 

Desarrollar estrategias financieras se ha convertido un reto para todo tipo de empresas, 

ya que a través de su adecuada implementación se puede hacer frente a las distintas necesidades 

de la organización, contar con estas permiten tener una visión anticipada de las cosas para darle 

la mejor solución posible. En el Perú tenemos pequeñas y medianas empresas que se preocupan 

por implementar estrategias financieras que les permitan alcanzar los objetivos presentes y los 

proyectados. Es esencial planear para marcar el camino de la organización, como empresario de 

éxito, el titular gerente de la empresa busca emprender y tomar buenas decisiones. 

Las estrategias financieras se basan en utilizar correctamente los recursos de la empresa, 

generando estabilidad y equilibrio económico. Al estudiar la situación financiera de la empresa 

Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque hallamos que no cuenta con estrategias financieras que 

le permitan alcanzar sus objetivos trazados lo que le conlleva a tener niveles deficientes de 

rentabilidad. 

Si la empresa continua sin desarrollarlas sufrirá perdidas en sus utilidades afectando su 

sostenibilidad en el tiempo. 

 

3.3.4.1. Formulación del problema 

¿De qué manera la implementación de las estrategias financieras permitirá elevar los 

niveles de rentabilidad en la empresa Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque? 
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3.3.5. Objetivo 

3.3.5.1.  Objetivo general 

Diseñar estrategias financieras que permitan elevar los niveles de rentabilidad en la 

empresa Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque. 

 

 

 

 

 

3.3.5.2. Objetivos específicos 

 

a) Plantear las estrategias financieras de acuerdo a las necesidades de la 

empresa Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque. 

b) Definir las actividades a ejecutar para el desarrollo de las estrategias 

financieras. 

c) Establecer el periodo de ejecución de las estrategias financieras. 

3.3.6. Justificación  

 

La presente propuesta es de relevancia debido a que muchas entidades no desarrollan 

estrategias financieras y esto genera que se cometan fallan que determinan el éxito o fracaso de 

la misma. En muchas ocasiones las organizaciones no le toman la importancia que se merecen 

a las finanzas sin darse cuenta que todo se relaciona a ello 

La elaboración de estrategias financieras es indispensable para los planes de crecimiento 

de una empresa debido a que establece la forma en la que se alcanzarán las metas y representa 

los cimientos de la actividad económica de cualquier tipo de organización. A través de estas 

estrategias se busca decidir con antelación la necesidad de recursos económicos y su acertada 

aplicación, tratando de obtener su mejor rendimiento y seguridad. 

Teniendo en cuenta los objetivos establecidos en relación a la problemática existente en 

la firma Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque específicamente los niveles deficientes de 



77 
 

rentabilidad los mismos que repercuten negativamente a su sostenibilidad en el tiempo es que 

se ha procedido a diseñar las estrategias financieras que le permitan logar los niveles deseables 

de rentabilidad de esta manera hacer frente a la competencia y posicionarse en el mercado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.3.7. Fundamentos teórico 

 

Es de gran importancia el rol que las estrategias financieras desarrollan en una empresa, 

debido a los resultados de su adecuada aplicación en la misma. Para ello se requiere de un buen 

diseño y elección de estas las cuales deben estar ajustadas a la realidad de la organización. 

 

Por ello rescato los estudios realizados con anterioridad de los siguientes autores: 

 

Larrea y Altamirano (2016), en su tesis titulada “Planeamiento Estratégico Financiero 

para incrementar la Rentabilidad de la compañía Agrícola el Roble S.A.C, afirman que la 

aplicación de un planeamiento estratégico financiero permitirá elevar la rentabilidad en una 

empresa ya que permite definir el tipo de actividades a realizar y por ende una apropiada toma 

de decisiones. 

 

Hernández (2016), en su pesquisa  titulada “Propuestas de Estrategias Financieras para 

mejorar la Rentabilidad de la compañía Marakos Grill S.A.C., Chiclayo”, señala que al 

implementar las estrategias financieras propuestas las cuales contienen actividades de índole 

administrativa y contable permitirá optimizar la rentabilidad de la empresa, además comenta 

que el buen manejo de efectivo permite a la organización efectuar sus operaciones 

adecuadamente y por lo tanto evita el endeudamiento y gastos provenientes de este. 
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3.3.8. Bases Teórica 

Estrategias financieras.  Apaza (2003), refiere que “La estrategia financiera se 

concentra en los aspectos financieros de las decisiones de carácter estratégico y por tanto 

vinculado al interés de los accionistas y a los mercados financieros” (p.XI-2). 

Las estrategias financieras son el cimiento para el crecimiento del negocio, ya que establece la 

ruta en la que se emplearan los recursos para llegar a las metas trazadas. 

 

Propósitos de la estrategia financiera. Según Riquelme (2018), indica que estas 

estrategias tienen los siguientes propósitos: 

La estrategia financiera tiene como propósito obtener el capital necesario para 

cubrir los activos propios del negocio, así como también logar una excelente 

administración de las ganancias, evitar los fraudes y extravió de efectivo y 

facilitar el conocimiento de las necedades financieras futuras de la 

empresa.(párrafo 13) 

Según Díaz (2008), señala los Fundamentos de las Estrategias Financieras para el Largo Plazo 

son: 

Sobre la inversión. Existen cuatro tipos de estrategias: las ofensivas, defensivas, 

reorientación y de supervivencias 

Sobre la estructura financiera. La estructura de financiamiento de la entidad debe estar 

definida en relación al resultado económico que esta pueda logar. Las estrategias al respecto se 

dirigen directamente hacia el alto o bajo riesgo. 

Sobre la retención y/o reparto de utilidades. Respecto a la retención y/o reparto de 

utilidades se encuentran relacionadas a las de estructura financiera, pues tiene un efecto 

instantáneo en el financiamiento de la empresa. 

Según Díaz (2008) señala los Fundamentos de las Estrategias Financieras para el corto plazo 

son: 
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Sobre el capital de trabajo. Estas estrategias generalmente dependen del axioma central 

de las finanzas actuales, existen tres estrategias básicas: agresiva, conservadora e intermedia. 

Sobre el financiamiento corriente. El financiamiento corriente de la entidad o pasivo 

circulante, está constituido por fuentes espontáneas (Ctas y efectos por pagar, salarios, sueldos, 

impuestos y otras retenciones), así como también por las provenientes de las entidades 

bancarias. 

 

 

Sobre la gestión del efectivo. Las decisiones que se toman sobre el efectivo de la entidad, 

son en gran parte el resultado de los aspectos analizados con relación a la estrategia sobre el 

capital de trabajo. Sin embargo, por su relevancia, se les trata de manera detallada, considerando 

las políticas que tendrán que seguirse con los factores condicionantes de la liquidez. 

Rentabilidad 

Rentabilidad economía. Accid (2005), define que “La rentabilidad económica es la 

relación existente entre el beneficio antes de intereses e impuestos y el activo total “(p.33). 

Rentabilidad financiera. Eslava (2003), señala que “La rentabilidad financiera busca 

medir la capacidad de remunerar a los propietarios de la empresa” (p.113). 

 

3.3.9. Normativa y/o políticas 

Debido a la importancia de las estrategias financieras dentro de una organización 

generando efectos determinantes sobre la misma, es necesario tener en cuenta las siguientes 

políticas: 

Políticas de presupuestación. Definir el presupuesto como herramienta de decisión que 

le facilite a la empresa planificar y mejorar el empleo de recursos financieros, para la ejecución 

de sus operaciones, establecer cimientos de operación sólida y contar con elementos que le 

brinden apoyo para medir el nivel de logro de las metas fijadas. 
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Políticas de cobranza. Mejorar los procesos de recuperación de cuentas por cobrar 

corrientes y vencidas en busca de eficacia y eficiencia, con el fin de evitar la aglomeración de 

estas e incrementar la liquidez de la organización así como también reforzar si estructura 

financiera. 

Políticas de pago. Definir los estándares que aseguren el pago puntual de las 

obligaciones económicas contraídas por la organización a los distintos proveedores de bienes y 

servicios. 

 

 

Políticas de información financiera. Orientar los procedimientos de preparación y 

entrega de la información financiera - contable teniendo en cuenta que se respeten fielmente las 

normas contables y legislación actual, buscando de esta manera que la administración cuente 

con información apropiada, veraz y oportuna que le facilitara la toma de decisiones. 

Políticas de inversión financiera. Establecer parámetros que deberán tenerse en cuenta 

para desarrollar inversiones financieras de la organización.  

 

3.3.10. Características de la propuesta 

3.3.11.  

Toda empresa necesita generar dinero para desarrollar sus actividades, por tal motivo es 

de vital importancia una aplicación cuidadosa de las estrategias financieras para incrementar su 

rentabilidad. La capacidad para hacer crecer una organización depende específicamente del 

margen de utilidad, para una pequeña o mediana organización es todo un reto la administración 

correcta de los recursos financieros con la finalidad que las operaciones sean rentables y se 

garantice la sostenibilidad de la organización en el tiempo. 

Es de vital importancia para el planteamiento de la estrategias conocer hacia dónde 

quiere llegar la organización lo cual se ve reflejado en su visión, no dejando de lado la misión 

de la misma, debido a que la empresa no cuenta con ellas se ha creído conveniente determinarlas: 
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Misión. Comercializar productos cárnicos congelados y abarrotes en general de alta 

calidad a precios competitivos, cumpliendo con las normas establecidas, teniendo como 

prioridad satisfacer a nuestros clientes. 

 

Visión. Al 2021 ser una de las empresas que se caracterice por la calidad en sus bienes 

y excelencia en el servicio, consolidándose como la mejor opción entre los consumidores. 

Al gerenciar una organización debemos tomar conciencia de una mentalidad en 

reducción de costos, diferenciación de nuestros productos y estos puntos realizar un mix. 

Enfocarnos en racionalizar al máximo todos los recursos empleados ya que la competencia así 

nos exige. 

Tomando en consideración la misión y visión de la empresa la propuesta de estrategias 

financieras para elevar los niveles de rentabilidad en la corporación Bustimi Inversiones EIRL, 

Lambayeque tiene como características las siguientes fases: 

 

FASE I LIDERAZGO-DIFERENCIACION  

 

Estrategia N° 1 Liderazgo en Costos 

Esta estrategia se dirige en brindar o producir bienes con un costo bajo a diferencia de 

los competidores, la idea es mantener los niveles apropiados de calidad para todos nuestros 

clientes. 

Para presentar la estrategia de liderazgo en costos debemos tener en cuenta la relación 

directa con la situación presente por la que la empresa está atravesando, en términos de recursos 

disponibles, competencias y capacidades, para asegurar que la estrategia sea lo más efectiva 

posible es determinante  asegurar de que las actividades relacionadas a la cadena de valor, 

permitan a la organización realizar sus actividades con los más bajos costo, esto dirigido a 

mostrarse como líder en su segmento de mercado. Esto permitirá mayor rotación de los 

productos. 

Según Porter (1985) plantea los riesgos inherentes a la estrategia, son: 

Si existe obsolescencia de las maquinarias o equipos y de los procesos, 

es decir si la empresa no reacciona constantemente en innovar con 
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inversiones que estén de acuerdo a la exigencia del mercado para 

continuar con liderazgo de costos. 

Prever la imitación de nuestras actividades en productos y procesos de la 

empresa, obligándonos a disminuir aún más los costos o desaparecer del 

mercado. 

Estos puntos mencionados debemos tener en cuenta para evitar que la estrategia pierda 

efectividad, estos puntos los debemos tener en cuenta constantemente. 

Con respecto al liderazgo de costos de los productos que la empresa Bustimi Inversiones 

EIRL vende son los siguientes:  

 

Tabla 16 

 

 Productos Bustimi Inversiones EIRL 

Productos Cotos (S/. kg) Precios (S/. Kg) 

Palta 2.98 4.00 

Plátano 0.62 3.00 

Mango 0.67 3.00 

Piña  0.70 5.00 

Granadilla 1.74 4.00 

Limón 1.58 3.00 

Naranja 0.58 3.50 

Mandarina 1.13 4.00 

Uva 2.39 4.00 

Manzana 1.11 4.00 

Melocotón 2.18 4.00 
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Productos Cotos (S/. kg) Precios (S/. Kg) 

Arándanos 2.50 4.00 

Papa superior  0.80 1.50 

Tomate  1.00 1.50 

Cebolla larga 2.50 3.50 

Maracuyá  1.50 3.00 

Ajos  10.00 12.00 

Culantro  2.00 3.00 

Zanahoria  1.50 3.00 

Pimentón  1.50 3.00 

Pierna pavo 10.00 13.50 

Gallina entera importada 5.00 8.00 

Filete de pechuga 10.00 14.70 

Molleja importada 5.00 8.00 

Chuleta de lomo 12.00 15.00 

Lomo de cerdo 20.00 26.00 

Panceta 12.50 18.50 

Huevos x30 7.00 10.50 

Pato criollo 15.00 23.00 

Cabrito  18.00 23.00 

Corazón de res importado  12.00 18.00 

Mondongo cau cau 8.00 12.00 

Mondongo italiano  8.00 14.50 
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Productos Cotos (S/. kg) Precios (S/. Kg) 

Hígado de res 7.00 10.50 

Tapa, cola, picaña, cabeza de 

lomo  

22.00 27.00 

Lomo fino, bife ancho 28.00 34.00 

Asado cuadrado 20.00 26.00 

Carne con hueso 10.00 16.00 

Carne molida 8.00 14.00 

Churrasco  12.00 18.00 

 

Lo cual permite que la empresa tenga un mayor crecimiento en el mercado local por sus 

costos y precios que lideran en el mercado, para así poder incrementar la rentabilidad de la 

empresa. 

Figura 6 

 

Liderazgo en costos 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estrategia N° 2 Diferenciación 
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Este punto debemos brindar al producto cualidades que muestren con atributos 

diferenciados, que nuestro cliente sienta, palpe o perciba que está recibiendo algo exclusivo, se 

presenta de acuerdo a las cualidades del servicio que se brinda, con un diseño atractivo de 

imagen, servicio de post venta al cliente, tecnología, de acuerdo al servicio que se ofrece.  

Porter (1985) menciona los riesgos siguientes al aplicar la estrategia presente: 

La competencia inmediatamente podrá copiar los atributos que nosotros 

mostramos. 

Estudios anteriores muestran que los gustos y preferencias aún no tienen 

o no han sido determinados con precisión aún, es decir lo que podría 

ocurrir es que los atributos diferenciadores no se podrían percibir tal cual 

es el objetivo. 

La constante evolución de las necesidades o sofisticación del cliente 

puede cambiar raudamente su inclinación por un producto o servicio. 

Para poner en práctica la estrategia, debe ser fundamental que la organización pueda 

estar a la vanguardia con los procesos integrales de marketing, desarrollo e investigación. Para 

mantener el servicio un paso delante de la competencia. 

En el caso de diferenciación se tiene en cuenta las características, atributos y tiempos de 

demanda en la producción y comercialización de los productos a vender los cuales son: 

Tabla 17  

 

Características de los productos 

 

Productos Características  

Palta La palta es de muy buena calidad con cascara rugosa, 

fácil de pelar de pulpa verde y cremosa, es baja en 

colesterol y triglicéridos, y contiene vitaminas K, C, 

B5, B6 y E, potasio y ácido fólico. 
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Productos Características  

Plátano Es una fruta amarilla, de forma alargada, que 

encontramos en el mercado en grupos de tres a 

veinte, de forma similar a un pepino triangular, 

oblongo y normalmente de color amarillo. Su sabor 

es más o menos dulce según la variedad, el plátano es 

una fruta rica en fibra, potasio, e hidratos de carbono 

Mango Con la piel no comestible y color variable de amarillo 

pálido a rojo intenso. La pulpa es pegajosa y su 

coloración también varía, desde amarillo a 

anaranjado. El sabor del mango maduro es dulce, y 

bastante ácido cuando aún está verde. Es una fruta 

jugosa y fibrosa, y poseen un hueso interior. 

Piña  La piña tropical o piña americana (Ananas comosus) 

es la fruta obtenida de la planta que recibe el mismo 

nombre. Su forma es ovalada y gruesa, con 

aproximadamente 30 cm de largo y 15 cm de 

diámetro. La pulpa comestible se halla rodeada de 

brácteas verdes que pasan a anaranjadas al madurar, 

formando la piel del fruto. 

Granadilla La granadilla es de forma elíptica, largo de 6 a 7,5cm 

y de color amarillo-naranja cuando logra la 

maduración. Externamente la piel es homogénea y 

uniforme e internamente se presenta blanca y suave. 

Limón El limón es redondo y ligeramente alargado, 

pertenece a la familia de los agrios y por tanto 

comparte muchas de las características de otras 

especies de cítricos, como es tener una piel gruesa. 
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Productos Características  

La pulpa es color amarillo pálido, jugosa y de sabor 

ácido dividida en gajos. 

Naranja La naranja es un hesperidio, tipo de fruto 

característico de los cítricos. Su sabor es dulce y 

ácido, agradable. Casi el 90% de su contenido es 

agua. 

Mandarina La mandarina es un fruto similar a la naranja pero 

más pequeña y achatada por su base. Su corteza es 

lisa, brillante color rojo anaranjado y es muy fácil de 

pelar, incluso con las manos. La mandarina se 

consume principalmente como fruta en fresco, 

aunque también son conocidas las conservas de gajos 

de mandarinas. 

Uva La uva es una fruta carnosa de forma redondeada que 

crece en racimos compuestos por muchos frutos. La 

piel puede ser verdosa, amarillenta o purpúrea, y la 

pulpa es jugosa y dulce, conteniendo varias semillas 

o pepitas. 

Manzana La manzana es un típico pomo, comestible, que 

presenta restos de cáliz en el ápice, la piel puede 

presentar diferentes colores desde el amarillo, hasta 

el naranja o rojo y su tamaño despende de la 

variedad. 

Melocotón El melocotón es un tipo de fruto denominado 

botánicamente drupa. Es de gran tamaño, redondo, 

rodeado de una piel fina vellosa y fácilmente pelable. 

La carne es de un color entre amarillento y 
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Productos Características  

blanquecino, dulce, jugosa y desprende un agradable 

aroma. La presencia de huesos partidos es función de 

la variedad. 

Arándanos El arándano es un fruto carnoso que crece silvestre en 

casi todo el hemisferio norte. Es una baya globosa, de 

unos 6mm de diámetro y de color negro azulado. Su 

pulpa es aromática, jugosa y de sabor algo ácido. 

Contiene numerosas semillas pardas de pequeño 

tamaño. 

Papa  Tiene hojas compuestas organizadas en 3-5 pares de 

folíolos. La papa comestible es un tubérculo o 

estructura subterránea donde se almacenan 

nutrientes, además de contar con una variedad de 

papas. 

Tomate  Tiene forma esférica y, su color, dependerá de la 

pulpa que tenga. Es importante destacar que el 

tomate se debe cultivar en zonas calurosas o, por lo 

menos, con temperaturas suaves. 

Cebolla larga Es alargada y de poco grosor. Sus hojas y tallos son 

huecos y más delgados que los del puerro. Su sabor 

es más dulce y delicado que el de la cebolla. 

Maracuyá  Es un fruto aromático que presenta una cáscara dura, 

lisa, que al madurar se torna rugosa. La forma de esta 

fruta es redonda u ovalada, y en su interior está llena 

de una pulpa viscosa de color amarillo, con 

abundantes semillas pequeñas de color negro. Su 

sabor es dulce y levemente ácido. 
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Productos Características  

Ajos  Es una planta bulbosa, vivaz y rústica que pertenece 

a la familia de las Liliaceae, subfam. Allioideae. Su 

raíz se compone de 6-12 bulbillos, conocidos 

tradicionalmente como dientes de ajo, unidos por la 

base formando un cuerpo con forma redondeada 

llamada 'cabeza de ajos'. 

Culantro  Es una planta anual, tiene una altura de 40 – 60 cm, 

sus tallos son erectos, lisos, cilíndricos, largos y 

delgados con ramificaciones en la parte de arriba y 

color verde suave. Sus hojas son color verde intenso 

con forma de abanico 

Zanahoria  Posee una raíz principal subterránea de 5 a 50 

centímetros de longitud y de 1 a 10 centímetros de 

ancho, con una corteza exterior y un núcleo interior. 

Guarda nutrientes, entre ellos azúcar, y es por eso 

que engrosa y posee un sutil sabor dulce. La raíz es 

lo que se llama propiamente zanahoria. 

Pimentón  Las pencas resultan muy carnosas y suculentas con 

un sabor vegetal muy suave. Los frutos son huecos, 

grandes, suaves y poco picantes. El pimiento morrón 

es grueso, carnoso y de gran tamaño; su piel es roja 

brillante, lisa y sin manchas, carne firme, sabor 

suave, tallo verde y rígido. 

Pierna pavo Corresponde a un parte específica del pavo, la cual 

cuenta con alta demanda en la canasta familiar. 
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Productos Características  

Gallina entera importada Corresponde a la carne de gallina entera sin 

menudencia la cual puede llegar a pesar de 2 a 3 

kilos. 

Filete de pechuga Aroma y sabor Agradable y característico. Propio de 

la carne fresca de pollo. Aspecto Redondeado y 

alargado. Textura Firme y compacta al tacto. 

Molleja importada Corresponde a la menudencia de la gallina, pollos, 

pavo que se vende por kilos libre de grasa y listos 

para la preparación en anticuchos. 

Chuleta de lomo Corresponde a 1 ¼ de pulgada del grosor de la carne, 

también es conocido como corte americano, es parte 

de la espaldilla del cerdo. 

Lomo de cerdo Tiene forma cilíndrica y se suele presentar seco o 

adobado, el famoso lomo adobado. También es parte 

de la carne preferida en bocadillos (montado de lomo). 

Panceta Se refiere al área del vientre del cerdo el cual es 

extraído y listo para aperitivos en los diversos 

platillos de comida. 

Huevos x30 Corresponde a la calidad y valor biológico que tienen 

los huevos y el tamaño y forma esférica. 

Pato criollo Es el animal que más consume la población ya sea 

por su sabor y para la preparación de diversos platos 

de comida en base a pato, así mismo llegan a pesar 

entre los 2 y 5 kilos. 



91 
 

Productos Características  

Cabrito  Es el término que se da al animal joven que es criado 

en granja en base a alfalfa y pasto, y alimentación 

nutritiva, listo para su comercialización. 

Corazón de res importado  Incluye la carne y esencialmente todo lo demás: los 

vasos sanguíneos, la grasa y las cámaras de bombeo 

de sangre. La carne de lengua de res no incluye vasos 

sanguíneos ni nervios. 

Mondongo cau cau Son especias de los animales como cabrito, que se 

utilizan para la preparación de los diversos platillos 

de comida. 

Mondongo italiano  Son tripas de cabrito, las cuales contienen una 

preparación en base a verduras listas para ser cocidas 

y preparadas.  

Hígado de res Es una parte de vaca que se utilizar para los 

preparados en las comidas, ya que contiene vitamina 

A y su consumo ayuda a mejorar la visión y sistema 

inmunológico. 

Tapa, cola, picaña, cbza de 

lomo  

Son pequeñas parte de carne de res que se utiliza para 

filetear y para la preparación de los diversos platos de 

comida en restaurantes. 

Lomo fino, bife ancho Corresponde una parte suave y blanda de la carne de 

res, así mismo en pequeños cortes de carne. 

Asado cuadrado Es parte de la pierna de la res que se vende en 

pequeñas porciones por su textura y forma, además 

de suavidad y sabor. 
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Productos Características  

Carne con hueso Es la carne con hueso de la res que se vende para 

espesado, sopas, etc. 

Carne molida Es la carne molida lista para las empanadas en 

pequeños trozos. 

Churrasco  Corte delgado, el churrasco uruguayo destaca por ser 

cocido a la parrilla, cuyo centro puede poseer como 

términos el medio, tres cuartos y bien asado. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 7  

 

Diferenciación 
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FASE II ESTRATEGIAS DE ENFOQUE -INTEGRADAS  

Estrategia N° 3 De Enfoque o de Alta Segmentación 

Para esta estrategia se debe buscar la mirada de un segmento de mercado especifico, de 

servicios y bienes los cuales cuenten con puntos especiales o cualidades superiores los cuales 

buscan lograr la ventaja competitiva en el mercado para el cual está dirigido. Hit et al. (2007). 

En la presente estrategia se asume rasgos de liderazgo en costos de diferenciación o de 

un mix de ambos. 

Porter (1985) dice los riesgos de la estrategia son: 

La competencia nos imitará, en nuestro servicio 

Las preferencias de los consumidores en nuestro segmento de mercado 

pueden cambiar por otro servicio. 

La competencia crea submercados el cual lo atienden, y se encuentra 

dentro de nuestro segmento de mercado su objetivo es desalentar o 

sacar a la empresa que se está centrando en el mismo.   

El negocio consiste en la venta de productos cárnicos y barrotes que son distribuidos a los 
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diversos mercados de Lambayeque, para así ofrecer una alta segmentación en el mercado los 

cuales son: 

Tabla 18  

 

Mercados y bodegas 

Datos N°  Criterios  

Cantidad de bodegas en 

Lambayeque 

16 539 Bodegas que cuentan con licenciamiento en la 

región de Lambayeque 

Cantidad de mercados en la 

región Lambayeque 

140 Cantidad de mercados que cuenta con las 

licencias de apertura por parte de la 

municipalidad 

Porcentaje de disposición de 

compras 

30% La cantidad de los producto que la empresa 

vende a mercado y bodegas 

Unidades mensuales por 

bodegas y mercados 

6% La cantidad de las unidades vendidas a las 

bodegas y mercados 

 

Figura 8  

Alta segmentación 

 

 

 

 

 

 

Estrategia N° 4 Estrategia de Liderazgo en Costos y Diferenciación Integrada 

Aquí la estrategia tiene un sentido de presentar productos o servicios diferenciales que 

aumentan la percepción en los clientes, es decir esta estrategia da valor o costo mínimos, 

siguiendo el comportamiento del mercado. 
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Según lo planteado por Porter (1985), las organizaciones empresariales podrían tener la 

diferenciación de productos y servicios, siempre y cuando los costos estén muy bien controlados 

quieres decir reducidos, y que estén acorde al desarrollo en forma equilibrada, permitiendo su 

actividad estratégica flexible, además las actividades de apoyo que tienen que ver con la cadena 

de valor.   

Los riesgos más resaltantes al que se deberá combatir al poner en practica la presente 

estrategia, al referirnos en su implementación, lograr alcanzar el punto exacto del bien o servicio 

mantenga el interés de los clientes en nuestros términos de la estrategia aplicada, es decir por 

diferenciación y costos Porter (1985). 

Consiste en la forma de establecer entre los tipos de estrategias para establecer en la empresa 

Bustimi inversiones EIRL donde se establecerá los componentes que perjudican a los productos 

y servicios en cuanto a los costos y precios, así mismo las características según los 

comportamientos de los clientes que son los mercados, bodegas y consumidor final. 

 

Tabla 19  

 

Comportamiento del mercado 

Componentes Comportamiento del mercado 

Cliente Dueños del mercado 

Producto o servicio Distribución de productos 

Mercado Lambayeque  

Tecnología  Cuenta con transporte, tecnología de punta en los 

controles de almacén 

Preocupación por la supervivencia, el 

crecimiento y la rentabilidad 

La empresa busca el crecimiento de la rentabilidad 

por medio de promociones y publicidad 

Autoconcepto El ofrecer un servicio de calidad 

Imagen Publicidad de la imagen, que capte la atención de 

los clientes 

Captación de empleados Búsqueda del personal apto para el transporte y 
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Componentes Comportamiento del mercado 

manipulación de la mercadería 

 

 

Figura 9  

 

Estrategias Integradas 

 

Extracto de posibles acciones: 

Buscar nuevos proveedores que puedan mejorar los precios de adquisición de los bienes 

que ofrecemos, está sencilla actividad o acción lograría ampliar la utilidad sin mover los precio, 

por resultado el porcentaje de rentabilidad va a mejorar.  

 

En cuanto a productos cárnicos se puede buscar dos calidades, la intención es mantener 

a nuestros clientes cautivos y captar nuevos, pero de otro segmento de mercado ampliando el 

abanico de productos.  

 

Utilizar solo una red social como el WhatsApp, porque llegaríamos directamente al 

cliente y evitaríamos pérdidas de tiempo, es decir ser objetivos. 
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Generar alianzas estratégicas con empresa de productos o servicios que fortalezcan los 

nuestros y ambos se vuelvan más sofisticados. 

Reducir los costos posibles y gastos que genere la empresa sin perjudicar su 

operatividad. O afectar al producto a servicio. Aplicar racionalización en todos los procesos. 

3.3.11. Estrategias a implementar 

Figura 10  

 

Estrategias a implementar 
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Tabla 20  

 

Proyecciones del año 2019 

Criterios Características  Estrategias 

financieras a corto 

plazo 2018 

Estrategias 

financieras a largo 

plazo 2019 en 

adelante 

Participación del 

mercado 

Cantidad de 

bodegas y mercado 

que atienden la 

empresa en cuanto 

a los productos y 

servicios que vende 

500 1 000 

Ventas Son las ventas que 

la empresa obtiene 

durante el año en 

que realiza sus 

operaciones de 

compra y venta de 

mercadería 

S/. 374,064.19 S/. 550, 000 

Impuestos e intereses Son los impuestos e 

interese a pagar a 

la entidades 

públicas por parte 

de la empresa ya 

sea por el 

transporte, flete de 

mercadería, etc. 

0,37% 0,50% 

Satisfacción del cliente Encuestas anuales 

a los clientes y 

60% 100% 
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Criterios Características  Estrategias 

financieras a corto 

plazo 2018 

Estrategias 

financieras a largo 

plazo 2019 en 

adelante 

fieles a los nuevos 

con el fin de captar 

la participación de 

estos en la empresa 

Costo de ventas Generar un menor 

costos de ventas 

con el fin de captar 

nuevos clientes, así 

mismo nuevos 

proveedores. 

-12.34% 10% 

Utilidad por año Es la cantidad de 

beneficio que la 

empresa ofrece a 

los accionistas o 

propietarios por las 

ventas realizadas 

en el año 

2,60% 8%  
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Tabla 21  

 

Descripción de Actividades Fase I  

 
 

Nota: Elaboración propia 

 

 
 
 
 
 
 
 

          

ESTRATEGIAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE 

TIEMPO 

RESPONSABLE MATERIALES 

 
 
INDICADOR 
 

Octubre Noviembre 

1 2 3 4 1 2 3 4 

Liderazgo en Costos 

 

Registro de recursos disponibles X               AUTOR DE LAS ESTRATEGIAS 

Equipo de cómputo, 
 útiles de oficina, impresiones 

 

 
Registro de competencias y capacidades  X       AUTOR DE LAS ESTRATEGIAS 

 

 
Revisión de obsolescencia de las maquinarias o 
equipos    

X 
     ADMINISTRADORA 

ELEVAR LOS 
NIVELES DE 

RENTABILIDAD 

 
Prever la imitación de nuestras actividades en 
productos y procesos         AUTOR DE LAS ESTRATEGIAS 

Diferenciación 

 
Diseño atractivo de imagen    X     DISEÑADOR GRAFICO 

Servicio de post venta al cliente     

X 

   ADMINISTRADORA 

Base de datos clientes, 
computadoras,  
útiles de escritorio, obsequios 
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Tabla 22  

 

 Descripción de Actividades Fase I I 

 
 
 
Nota: Elaboración propia

ESTRATEGIAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE 

TIEMPO 

RESPONSABLE MATERIALES 

 
 
INDICADOR Octubre Noviembre 

1 2 3 4 1 2 3 4 

De Enfoque o  
de Alta Segmentación 

Búsqueda de un segmento de 
mercado especifico       X  

TITULAR GERENTE Y ASISTENTE DE 
GERENCIA 

Equipo de cómputo, 
 útiles de oficina, impresiones 

ELEVAR LOS NIVELES 
DE RENTABILIDAD Estrategia de Liderazgo 

en Costos 
 y Diferenciación 

Integrada 

Buscar nuevos proveedores       
X 

  
TITULAR GERENTE Y ASISTENTE DE 
GERENCIA 

Buscar dos calidades de productos        ADMINISTRADORA 

Base de datos proveedores,  
computadora, útiles de oficina 

Red social  X        AUTOR DE LAS ESTRATEGIAS Celular, equipo de computo 

Alianzas estratégicas        
X X 

TITULAR GERENTE Y ADMINISTRADORA 

Base de datos clientes, equipo de 
cómputo, 
 útiles de oficina, internet 

Reducir los costos posibles y gastos              TITULAR GERENTE Y ADMINISTRADORA 

Base de datos de productos, útiles 
de oficina,  
equipo de computo 
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3.3.12. Plan de trabajo 

ETAPAS DE INVESTIGACIÓN 

ACTIVIDADES 

TIEMPO EN MESES 

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

1.PROPONER LAS ESTRATEGIAS 
 FINANCIERAS A LA EMPRESA         

2. IMPLEMENTACION DE  
LAS ESTRATEGIAS         

3. ANALISIS Y EVALUACION 
 DE LAS ESTRATEGIAS         

4. RECOMENDACIONES         

 

 

3.3.13. Recursos 

Humanos. Se contratará un profesionales: uno en diseño gráfico para la elaboración e 

impresión de la imagen la empresa. 

 

Tecnológico. La empresa cuenta con una computadora que no se encuentra actualizada, 

por tal motivo es necesaria la adquisición de un equipo que cuente con las características que se 

detallan: 

Modelo    :   15DA0028 

Tipo     :   Notebook 

Procesador    :  Intel Core i5 

Núcleos del procesador  :   Dual Core 

Memoria RAM    :   8GB 

Velocidad del procesador  :  Frecuencia base 2,5 GHz 
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Financiero. El desarrollo de las estrategias financieras tiene un costo aproximado de 

S/.3, 193.00 que será financiado por el dueño de la corporación Bustimi Inversiones EIRL, 

Lambayeque. 

Instalaciones. La propuesta se ejecutó en la entidad Bustimi Inversiones EIRL, la cual 

se encuentra ubicada en Mz. A10 Lt. 13 Juan Tomis Stack del distrito de San José, provincia 

Chiclayo, la cual tiene por actividad principal la venta de productos cárnicos. 

 

3.3.14. Presupuesto  

Tabla 23  

 Recursos Humanos 

Detalle Cantidad Valor S/. Total S/. 

Diseñador Grafico 01  150. 00   150.00 

Subtotal   150.00 

 

Nota: Presupuesto de recursos humanos 

Tabla 24   

Materiales 

Detalle Cantidad Valor S/. Total S/. 

Folder manila      1%         0.18        18.00 

Agendas     50         4.00      200.00 

Lapiceros      50         0.56        28.00 

Laptop      01 2,299.00   2,299.00 

USB      01      35.00        35.00 

Papel bond      1 pqte      10.00        10.00 

Lapiceros      1 caj        0.36        18.00 

CD      1%        0.60        60.00 

Subtotal     2,668.00 

 

Nota: Presupuesto de Materiales 
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Tabla 25  

Servicios 

Detalle Cantidad Valor S/. Total S/. 

Internet Ilimitado    75.00 

Impresiones logo 

calcomanías de 

empaque 

 1 % 3.00 300.00 

Subtotal 375.00 

 

Nota: Presupuesto de Servicios 

 

 

TOTAL GENERAL        3,193.00  

 

3.3.15. Estructura Organizacional 

Figura 11 Organigrama de la Empresa 
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Historia y Constitución. En el periodo mayo 2015 se procede a la inscripción de la 

entidad Bustimi Inversiones EIRL, en los registro SUNAT, iniciando sus actividades el primer 

días de agosto del 2015 tal como consta en su ficha Ruc. Organizándose de la siguiente manera: 

Titular gerente: Bustamante Raffo Ricardo Augusto 

 

Dicha firma se constituye con un capital de s/. 5,000.00 soles aportados en bienes 

dinerarios, teniendo como objeto social compra venta de productos cárnicos congelados, 

abarrotes en general e importaciones de los mismos. 

 

Misión (Propuesta). Comercializar productos cárnicos congelados y abarrotes en 

general de alta calidad a precios competitivos, cumpliendo con las normas establecidas, teniendo 

como prioridad satisfacer a nuestros clientes. 

 

Visión (Propuesta). Al 2025 ser una de las empresas que se caracterice por la calidad 

en sus bienes y excelencia en el servicio, consolidándose como la mejor opción entre los 

consumidores. 

 

Valores. Responsabilidad, honestidad, puntualidad, empatía, trabajo en equipo 
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Ubicación. La empresa se encuentra ubicada en Mz. A10 Lt.13 Juan Tomis Stack 

distrito de San José. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.3.16. Costos y beneficios 

 

A continuación se detalla una tabla donde se reflejan las deficiencias en la empresa 

Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque, así como también los beneficios que se obtendrán al 

aplicar las estrategias financieras de la presente propuesta.  

Figura 12 

 

 Plano Satelital de la ubicación de la empresa 
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Tabla 26   

 

Costos y Beneficios 

DETALLE PROBLEMÁTICA 
ANTES            DESPUES 

COSTOS DEFICIENCIA COSTOS  BENEFICIOS 

REGISTRO Y REVISION DE 

RECURSOS DISPONIBLES, 

COMPETENCIAS , 

CAPACIDADES, Y EQUIPOS 

No cuenta con un registro -  

Desconocimiento de 

estado actual de la 

empresa y de los recursos 

con los que cuenta 

S/.516.60 
Aplicación de estrategias 

acorde a su situación, liderazgo 

en costo  

DISEÑO ATRACTIVO DE  IMAGEN  
Diseño poco creativo y  

no cuenta con slogan 
S/.              

20.00 Falta de atracción 
al consumidor, diseño 

poco vistoso 

S/.450.00 
Penetración de marca  
en el mercado, diseño  

atrayente al consumidor 

SERVICIO DE POST VENTA AL 

CLIENTE 
Servicio nivel medio - Pérdida de clientes S/.732.30 Fidelización de los clientes  

BÚSQUEDA DE UN SEGMENTO DE 

MERCADO ESPECIFICO 
No existe - Pérdida de ventas S/.501.70 

Incremento de la cartera  

de clientes 

BUSCAR NUEVOS PROVEEDORES Gestión proveedores nivel medio - 
Incumplimiento  

de pedidos 
S/. 494.20 

Acceso a descuentos especiales 

y  

puntualidad en plazos de 

entrega 

BUSCAR DOS CALIDADES DE 

PRODUCTOS 

Gestión de calidad nivel 

intermedio - Pérdida de clientes S/.498.20 
Apertura a nuevo sector de 

mercado 

  
  

  
TOTAL 

 S/.               
3,193.00    

 

Nota: Elaboración propia 
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3.3.17. Medidas de control 

 

Las medidas de control permiten hacer seguimiento paulatino al desarrollo de las 

diferentes estrategias anteriormente establecidas, a través de registros los cuales son 

analizados y discutidos, corroborando así el cumplimiento  de lo planeado. Llevar un 

adecuado control permitirá detectar errores en la ejecución de las distintas actividades 

programadas, la falta de este puede traer consigo consecuencias graves, que incluso podría 

llevarla a la quiebra es por tal motivo que se propone tener en cuenta las siguientes: 

 

Tabla 27   

 

Medidas de control 

 

Nota: Elaboración propia 

 

 

 

ENFOCADO A: MEDIDAS DE CONTROL POLITICAS DE ACCIÓN 

IMAGEN DE LA EMPRESA 

Adaptación de los contenidos al consumidor. 

El material impreso con la imagen de la empresa será 

revisado al momento de cada entrega. 
Espacio y composición 

Jerarquía visual 

Uniformidad en el nombre, logo y estilo en todos los materiales 

y contenidos de la empresa. 

CLIENTES 

Control exhaustivo de los pedidos para poder garantizar el stock 

Los reportes relacionados a clientes y proveedores  

serán entregados de forma diaria a la administradora. 

 

 

Seguimiento de los procesos de ventas 

Acceso rápido y permanente a la información 

Reportes de ventas 

PROVEEDORES  

Evaluación  inicial de proveedores 

Relación de proveedores 

Seguimiento al procesos de compras. 

EFECTIVO 

Informes de cobranza Se realizará inventario de mercadería semanalmente. 

 

 

Se realizará arqueo de caja al finalizar la jornada de trabajo. 

Informes de ventas 

Informe de almacén 

Informe de saldos de caja 
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3.3.18. Sistema de evaluación 

 

Es muy difícil garantizar que una estrategia financiera es óptima para la empresa, por lo que 

no se puede asegurar que funcionara hasta que se encuentre ejecutada. Debido a ello se crea 

la necesidad de someterlas a evaluación, con el fin de conocer si se están cometiendo 

omisiones. Los criterios que se emplearan para evaluar las estrategias son las siguientes: 

 

 

Consistencia. Verificar que las metas que se desean alcanzar no sean inconsistentes 

entre sí, es decir debe existir coherencia en las actividades ejecutadas por la entidad. 

 

Consonancia. Debe existir una respuesta que se adapte al ambiente exterior y a las 

modificaciones importantes que se produzcan en él. 

 

Factibilidad. Los recursos financieros con los que cuenta una empresa suelen ser un 

factor de limitación con el que se topan las estrategias financieras, por tal motivo estas deben 

ser realistas y factibles, no exceder los recursos con los que dispone la organización. 

 

Comparación de rendimiento. Se realizará la comparación del resultado real con el 

que se planificó con el fin establecer medidas correctivas. 

 

Resulta indispensable evaluar estas estrategias continuamente con el fin de vigilar 

eficazmente el logro adecuado de los objetivos de la entidad. 
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IV. CONCLUSIONES Y 

RECOMENDACIONES 
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4.1 Conclusiones 
 
 

Como conclusión se puede afirmar que el nivel de rentabilidad de la corporación 

Bustimi Inversiones EIRL, Lambayeque ha sufrido una caída considerable para el periodo 

2018, ya que la utilidad neta disminuyo en un 79.27 %, causado principalmente por la 

disminución de sus ventas, así como también a la deficiente gestión de cobranzas. Los 

archivos físicos y virtuales relacionados a las operaciones de la empresa se encuentran 

desordenados, los formatos que emplea para el registro de sus operaciones no son los 

adecuados ya que carecen de características básicas que permitan obtener información exacta 

y acertada para la toma de decisiones 

 

De la entrevista realizada a la contadora y administradora podemos concluir que no 

cuentan con estrategias financieras básicas que le permitan mantener un control adecuado ya 

sea del efectivo, almacén entre otros aspectos y solo se guían por métodos empíricos, dejando 

de lado la intervención profesional. 

 

 

Se concluye también que existe la necesidad del desarrollo de las estrategias 

financieras planteadas en la propuesta de la presente tesis las cuales han sido validadas por 

expertos en la materia concerniente dándonos la seguridad de su viabilidad, estas servirán 

para optimizar los procesos de la empresa y de esta manera cumplir con el objetivo general 

del estudio el cual fue elevar los niveles de rentabilidad en la firma Bustimi Inversiones 

EIRL, Lambayeque. 
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4.2 Recomendaciones 
 

 
Ante la evidente disminución de la rentabilidad suscitada en la empresa se 

recomienda al gerente implementar las estrategias financieras propuestas las cuales 

conllevaran a mantener un orden específico en el desarrolla de las actividades propias del 

rubro en el que la organización se desenvuelve como, por ejemplo: movimientos de caja, la 

gestión de proveedores, cobranza a clientes entre otras. Es necesario también que la 

administración realice seguimiento a la ejecución de las actividades planeadas por cada 

estrategia, ya que es de vital importancia mantener el rumbo establecido. 

 

Se recomienda tanto al gerente como a la administradora tener en cuenta la opinión 

de la contadora, debido a que es esencial en todo negocio contar con la asesoría de un 

profesional en esta rama, que le ayudara a mantener una economía organizada, llevar el 

control exacto de sus movimientos económicos, así como también de las disposiciones 

legales tributarias. 

 

Durante la ejecución de las estrategias financieras se recomienda al gerente aplicar el 

sistema de evaluación a las estrategias financieras, el cual se encuentra detallado en la 

presente indagación con el fin de calificar la propuesta como óptima y recomendar la 

aplicación en otras organizaciones del mismo rubro. 
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ANEXO 1 Resolución de Aprobación de la investigación 
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ANEXO 2 Carta de autorización de la empresa 
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ANEXO 3 Formato del Instrumento 
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ANEXO 4 Validación del Instrumento por expertos 
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ANEXO 5 Instrumentos  

 

 



147 
 

 
 

 

 

 

 

 



148 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



149 
 

 



150 
 

 
 

 

 



151 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

8  

9  

10  

11  

 

 

 

 

 

 



152 
 

 

 

 
 

 

 

12  

 

 

 

 

 

 

 

 



153 
 

 

 

 

 



154 

ANEXO 6 Matriz de Consistencia 
 
TITULO: ESTRATEGIAS FINANCIERAS PARA ELEVAR LOS NIVELES DE RENTABILIDAD EN LA EMPRESA BUSTIMI INVERSIONES 

EIRL, LAMBAYEQUE 

 

PROBLEMA OBJETIVO OBJETIVOS  
ESPECIFICOS 

HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS 

 

 

 

¿ De que 

forma 

pueden las 

estrategias 

financieras 

elevar los  

niveles de 

rentabilidad 

en la 

empresa 

Bustimi 

Inversiones 

EIRL, 

lambayeque

? 

  

 

 

Proponer 

estrategias 

financieras 

para elevar 

los niveles de  

rentabilidad 

en la 

empresa 

Bustimi 

Inversiones 

EIRL, 

Lambayeque

. 

 

a) Evaluar el nivel de 

rentabilidad en la 

empresa Bustimi 

Inversiones EIRL. 

b) Evaluar el nivel del 

conocimiento de 

las estrategias 

financieras en la 

empresa Bustimi 

Inversiones EIRL 

c) Diseñar las 

estrategias 

financieras para 

elevar los niveles 

de rentabilidad en 

la empresa Bustimi 

Inversiones EIRL. 

d)  Validar las 

estrategias 

financieras con 

expertos.  

 

 

 

“Si se 

desarrolla

n las 

estrategias 

financieras 

propuestas 

entonces 

se 

elevarian 

los niveles 

de 

rentabilida

d en la 

empresa 

Bustimi 

Inversione

s EIRL, 

Lambayeq

ue.” 

  

 

 

 

 

Estrategias 

Financieras 

Estrategias 

financieras 

para el largo 

plazo 

 

 

 

 

Inversión 

 

 

 

Entrevista/Guía 

de entrevista. 

 

Estructura 
Financiera 

Retención y/o 
reparto de 
utilidades 

 

 

 

 

 

 

Estrategias 

financieras 

para el corto 

plazo  

 
 

Capital de 
trabajo 

 
 
 
 

Financiamiento 
corriente 
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Gestión de 
efectivos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rentabilidad  

 

 

 

 

 

 

 

Rentabilidad 

Económica 

 

Ratio de 

rotación del 

activo 

 

 

 

 

Análisis 

documental/ 

Ficha de análisis 

documental 

 

Ratio del  

margen de 

ventas 

Rentabilidad 

Financiera 

Ratio de margen 

Ratio de 

rotación 

Ratio de 

apalancamiento 
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ANEXO 7 Evidencias Fotográficas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 13 Entrevista a la Administradora de la empresa 
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Figura 14 Mueble y equipo de Cómputo 

Figura 15  Muebles de la empresa 
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Figura 16  Balanza electrónicas chica 

Figura 17 Balanza electrónica grande 
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Figura 18 Congeladora Mediana 

Figura 19 Congeladora Ilumi 
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Figura 21 Balanza electrónica de mesa 

Figura 20 Cortadora de carne Sagas 
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ANEXO 7 Formato T1 
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ANEXO 8 Acta de Originalidad 

 

 

 

 
 

 

 


