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DEL IX CICLO DE LA ESCUELA DE ADMINISTRACION DE LA
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PROFESSIONAL PROFILE AND THE EMPLOYABILITY OF STUDENTS OF
THE 9TH CYCLE OF THE SCHOOL OF MANAGEMENT OF THE UNIVERSITY
OF THE LORD OF SIPAN, PIMENTEL 2017

Becerra Chirinos Loiss Schwarzenegger?
Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo analizar la contribucién del perfil
profesional a la empleabilidad laboral de los alumnos del IX Ciclo de la Escuela de
Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017, la cual se justifica
porque reforzara la necesidad del aumento de los Profesionales capaces que impulsen el
desarrollo de las empresas locales para conseguir crecimiento dentro de la economia. Se
hizo uso de una metodologia de tipo cuantitativa, descriptiva - propositiva, con disefio no
experimental. Siendo la muestra, igual que la poblacién por ser finita, por un total de 81
jefes inmediatos de los Centros de Practicas Pre Profesionales 1. Se aplicd un cuestionario,
con el fin de analizar dichos procedimientos y una vez recabada toda la informacion, se
enfoca en el andlisis, depuracion y procesamiento de resultados. En tal sentido la
investigacion permitié establecer la relacion de las variables: Perfil Profesional y
Empleabilidad laboral, la cual se llevo a plantear el siguiente problema: ¢De qué manera el
analisis del perfil profesional contribuye a mejorar a la empleabilidad de los alumnos del
IX Ciclo de la Escuela de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel
20177

Finalmente, la investigacion concluye, la contribucion del perfil profesional de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion permite cumplir con la demanda del
mercado laboral o los grupos de interés priorizando la capacidad de abstraccién, analisis y
sintesis; necesidad de tener la capacidad de aprender y actualizarse permanentemente y la
capacidad de ser creativos.

Palabras claves: empleabilidad, perfil profesional, administracion, egresados,
grupos de interés, estudiantes, ALFA Tuning, estrategias, personal directivo.

! Adscrito a la Escuela Académico Profesional de Administracion Pregrado, Universidad Sefior de Sipan,
Perd, email: bchirinosl@crece.uss.edu.pe
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Abstract

The present research aims to analyze the contribution of the professional profile to
the employability of students of the 9th Cycle of the School of Management of the
University of the Lord of Sipan, Pimentel 2017, which is justified because it will
strengthen the need for increased professionals able to foster the development of local
firms to achieve growth within the economy. Use was made of a methodology of
quantitative, descriptive - purposeful, with non-experimental design. Being the sample, as
well as the population to be finite, for a total of 81 heads of the Centers of Professional
Practices Pre-I.

A questionnaire was applied to analyze these procedures and once collected all the
information, focuses on the analysis, debugging, and processing of results.

In this respect, the investigation established the relationship of the variables:
Professional Profile and the employability of labor, which was held to pose the following
problem: how does the analysis of the Professional Profile contributes to enhance the
employability of students of the 9th Cycle of the School of Management of the University
of the Lord of Sipan, Pimentel 2017?

Finally, the research concludes, the contribution of the professional profile of the
pupils of the 9th cycle of the EAP Management Pack allows you to comply with the
demands of the labor market or interest groups, with priority being given to the capacity of
abstraction, analysis and synthesis; need to have the ability to learn and be updated
permanently and the ability to be creative.

Key Words: employability, professional profile, Administration, graduates, interest

groups, students, ALFA Tuning, strategies, management personnel.
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l. INTRODUCCION

Actualmente nuestro sistema educativo se ha visto mas competitivo, y la educacion
universitaria a nivel internacional pone en manifiesto la evaluacion de capacidades y
habilidades que han podido haber desarrollado los alumnos en el transcurso del tiempo de

estudios superiores.

El hecho central de este proceso profesional educativo en los alumnos es el caso de
los alumnos del 1X ciclo de la Escuela De Administracion De La Universidad Sefior de
Sipan, y en la que participa el estudiante, el profesor y su entorno. Asi mismo siendo el
perfil profesional del alumno el resultado de un proceso de planificacion, aprendizaje,

habilidades, para ejecutarse en el sector laboral.

Por otro lado, la empleabilidad laboral del alumno esta totalmente guiado a ejercer
rapidos cambios globalizados, y para favorecer al perfeccionamiento de la calidad social,
asimismo proporcionarles profesionales eficaces y eficientes que cumplan su rol
perfectamente. Por lo tanto, lograr que los alumnos del IX ciclo de la Escuela De
Administracion De La Universidad Sefior de Sipan, obtengan todas las caracteristicas
propuestas en el perfil profesional ya que es necesario organizar y/o ejecutar el plan de
estudios de tal forma que sea coherente y apunte a cumplir lo observado en el perfil

profesional.

Entonces a través de esta investigacion es que daremos a conocer el perfil profesional
relacionado a la empleabilidad laboral del alumno describiendo y analizando la situacion
que se inicia antes de la universidad, continuando los periodos de estudios universitarios, y

consolidando a lo largo de la vida diaria.

Es por ello por lo que la empleabilidad tiende a desarrollar en el alumno el potencial

para conseguir trabajos, conservarlos y poder emprender una iniciativa personal.
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1.1. Realidad problematica

En la sociedad actual los cambios vertiginosos han permitido que el factor humano
sea mas competitivo que, por esta razon las universidades toman en preocupacion central el
contener el perfil profesional deseable de los alumnos y el perfil de formacion académico,

tengan como objetivos formativos alcanzar a culminar el proceso educativo.

El perfil profesional de cada alumno es reconocido por el conjunto de
particularidades de su formacion general y su formacidn profesional polivalente que
proporcionara al alumno estar capacitado, y hacer uso creativo en su qué hacer laboral,
teniendo una vision prospectiva laboral a futuro, reconociendo el perfil profesional

desarrollado en si mismo.

La universidad hace que al alumno facilite la inclusion de los futuros profesionales
en el mundo laboral, considerando el progreso de la labor o la sustitucién de una ocupacion
por otra méas destacada hacia los cambios en el cosmos laboral y en la produccion de

conocimientos.

Las 10 carreras profesionales con mayor demanda son: Administracion de Empresas
por quinto afio consecutivo, seguida por Ingenieria Industrial, Contabilidad, Economia y
Administracion de Negocios Internacionales, en sexto lugar encontramos a Derecho,
Ciencias de la Comunicacion, la carrera técnica de Administracion de Empresas,
Markerting/Mercadotecnia 'y por Gltimo en décimo lugar Psicologia, segln
(Trabajando.com, 2017), que elabord un estudio reflejando la situacién actual del campo

laboral, para asi tomar una decision mas informada.

Esto destaca que los administradores poseen una alineacion profesional general, liada
a las ciencias econdmicas y financieras, manteniéndose en el tiempo ya que las
organizaciones estan buscando perfiles mas volubles que se adapten y desempefien en

diferentes mercados.

Consecuentemente, estos perfiles son solicitados en todos los ambitos laborales,
aportando en sectores Hoteleros, Turismo, Comercial, Contabilidad, Marketing, Recursos

Humanos, Finanzas, etc.

Entonces, en la medida que nuestra economia ha crecido, no solo se ha observado el

incremento de mas oferta laboral, sino también en que los trabajadores buscan enriquecerse
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con mas experiencias profesionales y laborales. Es por eso por lo que actualmente la
empleabilidad laboral ha cobrado cada vez méas valor en los Ultimos afios, pues refleja un
reconocimiento de necesidad en que los alumnos posean habilidades transferibles,
ilustraciones y las competencias que acrecientan la capacidad de operar efectivamente
dentro de un mercado laboral cada vez mas tolerante, adaptandose al cambio adicionando

una vision prospectiva.

Nivel Internacional

En Chile, Los jovenes profesionales se encuentran con muchas barreras cuando
entran al mercado laboral y esto se traduce en bajas opciones de empleabilidad. La
percepcion de los empleadores es que los jovenes no estan preparados de manera adecuada
para el mercado laboral esto debido a que el sistema educativo es muy deficiente para
despertar las habilidades cognitivas, técnicas y socioemocionales en los jovenes los cuales
son fundamentales para el desarrollo laboral. Asimismo la disposicion de los empleadores
para contratar a jovenes sin experiencia es muy baja, ya que su productividad es incierta
Esta inexperiencia reduce las posibilidades de los jovenes para adquirir habilidades y

destrezas.

Uranga (EI pais, septiembre, 2016), en su articulo que lleva como titulo
Universidades y Empleo, expresa que, en Madrid tres de cada diez ofertas laborales piden a
los solicitantes un ciclo de Formacion Profesional, pero no todas las plazas de estudio
tienen la misma salida laboral. En relacion con el linaje de estudios profesionales con
mayor empleabilidad es Administracion y Gestién, a continuacién, por Informaética y
Comunicacion, segun un estudio por la consultora Addeco (2016) y el portal Infoempleo
(2016).

Por lo tanto, segin Uranga (2016), también nos dice que la Formacién Profesional
hace una mejora en las posibilidades de adquirir un trabajo. Tan solo el 25% de las
investigaciones laborales del 2015 solicitaron un nivel académico ESO (Educacion
Secundaria Obligatoria) o de bachillerato, segin dicho articulo. Y El 29,9% pertenecié a
los trabajos que requieren una Formacion Profesional, entre que las de Ciclo Superior, solo
se agrupan mas de siete de cada diez. El 45,2% restante demando a los colaboradores con
estudios universitarios de grado o de posgrado. Asi que, Uranga (2016) adicionado con el
contexto anterior ya explicado ha demostrado que, entre los graduados de formacion

profesional, los de Administracion y Gestién tienen muchas mas posibilidades de
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conseguir o adquirir un trabajo: el 12,4% de las ofertas laborales del afio pasado (2015),

para este nivel académico correspondi6 a su formacion.

Vial (2016), respecto a la empleabilidad en Chile nos globaliza un conjunto de
conceptos y nos dice que la evaluacion y formacién, hace referente, a ser el principal motor
al desarrollo, la empleabilidad y a la calidad de existencia de los trabajadores. Hay un
conjunto de organismos que, en un ambito no siempre propicio, logra obrar relaciones

laborales modernas como fuente de su competitividad.

Gines (2015) sefiala que en Espafa el desempleo es, sin lugar a duda, el mayor
problema de la Comunidad Valenciana, e incluso también en Europa. Evidentemente la
crisis econdmica ha acentuado el problema hasta limites dramaticos, pero el empleo en
Espafia ha sido problematico incluso en épocas recientes de prosperidad. Por lo que la
empleabilidad (las capacidades, conocimientos, y actitudes respecto al trabajo) de los
titulados universitarios espafioles no es la Optima para una economia innovadora,

globalizada y cambiante.

Al decir verdad, relacionando al texto anterior, las universidades no son responsables
del desempleo, pero si son responsables de sus alumnos egresados universitarios y de los

titulados.

Felgueroso (2015) en Esparia, indica que los titulados universitarios tienen problemas
estructurales de empleo juvenil. Se ha determinado tasas altas de paro de jovenes menores
de 30 afios, debido a que el rendimiento de la educacion en términos de empleo se
comenzaba a observar més alla de los 30 afios, esto es compartido con Italia y Grecia, las
tasas de paro de los jovenes con estudios universitarios llegaron a alcanzar casi el 30% y

son aun hoy superiores al 25%.

Nivel Nacional

Parodi (2018) indica que la productividad es inherente a los sueldos y salarios, es
decir que quienes mas producen, obtienen mayores salarios. El factor principal del
problema del subempleo y la informalidad es la baja productividad y esto trae como
consecuencia que los salarios sean bajos, y la productividad en fundamental, dependiendo
de la pertinencia y la calidad de la educacion recibida. El 75% de los trabajadores laboran

en el sector informal en el Perd, los cuales no tienen acceso a ningun beneficio sociale.
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Esto esta ligado a la empleabilidad, teniendo en cuenta que es el problema suscitado
tiene como consecuencia de que la empleabilidad no sea la adecuada en el pais.

Un sondeo realizado por la fundacion Forge Peru entre jovenes de 18 a 24 afios, cuyo
objetivo fue conocer las condiciones y oportunidades de empleabilidad de los jovenes.
Segin Goémez (2018) el 38% respondid que no pueden ingresar al mercado laboral por
falta de experiencia previa, el 25% respondio que es por la falta de horarios rotativos que
les impedia seguir estudiando o emprender estudios y el 8% respondid que es por los bajos

salarios que paga el mercado laboral.

Althaus (2017), Gerente General de Certus, hace referente a “un concepto clave en el
mundo laboral de hoy es la empleabilidad, que no debe entenderse como tener un empleo
sino reunir ciertos atributos que hagan que un profesional pueda ser facilmente incorporado

a un puesto de trabajo” (p. 6).

En esta perspectiva, la empleabilidad es una etapa de cambios en los centros
laborales, en donde los profesionales jovenes son los mas requeridos por sus nuevos
conocimientos y habilidades que han podido haber desarrollado y experimentado, no

dejando de al lado a la tecnologia.

En el trimestre movil marzo-abril-mayo, segin él (INEI, 2017), reconocieron en
Lima Metropolitana 7, 578,400 individuos con la edad suficiente para realizar una
actividad econémica (PET), los cuales forman parte de la poblacion potencial peticionaria
de oficio. La PET esta conformada por la Poblacién Econémicamente Activa (PEA), que
incorpora el 68,0% (5 millones 150 mil 200 individuos) y también la Poblacion
Econdmicamente No activa (No PEA) que incorpora el 32,0% (2 millones 428 mil 200
individuos), que aglomera a los individuos la cual no se pronuncian en la actividad

econdmica como atareados ni indolentes.

La carrera mas demandada segun el portal (Trabajando.com, 2017) es la de
administracion, revelando la situacion actual de la demanda laboral, pero en ella destacan
los mas competitivos, los cuales tienen también méas demanda, seguida por Economia,
Administracion de empresas, Contabilidad, Ingenieria Industrial, Administracion de
Negocios Internacionales, Ciencias de la comunicacién, Marketing o Mercadotecnia,
Derecho y Psicologia. Destacé que aquellos administradores poseen una alineacién

completa, asociada a las ciencias economicas y financieras. Entonces por consecuente, este
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perfil es solicitado generalmente en los extensos rubros, habiendo una aportacion en las
secciones de Turismo, Hoteleria, Contabilidad, Comercial, Recursos Humanos, Finanzas,

Marketing, etc.

Vargas (2017), nos explica que la relacion entre esta actividad de exitosos en la vida
profesional y nivel de empleabilidad es directa y concluyente. Quién es apetecible para el
mercado laboral puede elegir y optar por las mejores oportunidades. Al resto solo le queda

esperar a la suerte.

Vargas (2015), hace referente al mercado laboral en el Pert que es “caracterizado por
la falta de estabilidad, la variacion permanente, la variedad generacional y la globalizacién;
demanda destrezas, habilidades y respuestas eficientes para el desarrollo profesional. Por
otro, es importante la adquisicion de las competencias, estudios y red de contactos que
determinan nuestra empleabilidad; esa que, al hacernos codiciable al mercado, nos permite

decidir el curso de nuestra trayectoria.

Adicionando a lo antes expuesto, se recalca que el perfil profesional de los alumnos
del IX ciclo de la escuela de administracion de la universidad sefior de Sipan, les espera un
movimiento exitoso en la vida profesional y nivel de empleabilidad, estaran comprendidos
en varios aspectos que enriquecen y mejoran la vision de lograr sus objetivos en la
organizacion que emplearan. Ademas, ejecutando resultados de la empleabilidad que se
inicia desde antes y durante la trayectoria universitaria que se consolidara a lo largo de la
vida laboral, en sentido que debera cumplir lo que el mercado laboral exige, desarrollando
sus destrezas, habilidades, fisionomias de personalidad y el desarrollo de una educacion

competitiva, en el permanente cambio de la globalizacion y demanda.

Nivel Local
La Universidad Sefior de Sipan es constituida el 05 de julio de 1999 con Resolucion
N. © 575-99-CONAFU, como una fundacion progresista, que contrasta la pauta en

investigacién, promocion y creacion de mercados, proyeccién social e identidad cultural.

En los primeros afios de la Universidad Sefior de Sipan, se fundd con las primeras
carreras profesionales, entre ellas esta, la Facultad de Derecho, con la escuela de Derecho,
también esta la Facultad de humanidad, con la Escuela de Psicologia, se empez6 también

con la Faculta de Ingenieria, arquitectura y urbanismo, con la Escuela de Ing. De Sistemas
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y por ultimo la Facultad de Ciencias Empresariales las cuales resaltan las escuelas
profesionales de Contabilidad y Administracion.

En modo presencial en la Universidad Sefior de Sipan, se encuentran actualmente
227 alumnos de modo presencial cursando el 1X ciclo del afio y semestre 2017 — | de la
carrera profesional de Administracion. En el afio 2016 — | hubo 212 alumnos cursando la
carrera profesional de administracion y, 2016 — Il en modo presencial, 247 alumnos,
teniendo una poblacién total de 459 alumnos cursando la carrera profesional de
administracion. De igual manera se obtuvo datos del afio 2015 — | teniendo un total de 300

alumnos cursando la carrera profesional de administracion.

Y en el siguiente ciclo 2015 — Il en modo presencial de igual forma, hubo 192
alumnos, teniendo una poblacién total de 492 alumnos cursando la carrera de

administracion en la Universidad Sefior de Sipéan.

En el afio 2014, fueron 308 alumnos egresados, asi mismo, en el siguiente afio 2015,
se contd con 391 alumnos egresados y en el afio 2016 fueron 366 alumnos egresados de la

Escuela Profesional de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan.

Por lo tanto 2078 alumnos egresados es el total de la escuela profesional de
administracion, de los cuales, 1543 son bachilleres y 1006 son titulados.

En la empresa Universidad Sefior de Sipan no se sabe exactamente cuantos son los
alumnos egresados del afio 2016 — 11 de la Escuela de administracion, que estan laborando
y desarrollando su carrera profesional.

Pero asi mismo, se pudo determinar mediante una entrevista a 30 alumnos egresados
del afio 2016 — Il de la escuela de administracion, la cual se obtuvo como resultado que no
estan laborando ain en alguna empresa desarrollando su carrera profesional, teniendo en

cuenta que la empleabilidad aln no se esta experimentado de manera directa a su carrera.
1.2. Trabajos previos
Contexto Internacional

En Espafa, Cifuentes (2017), desarrollo la tesis “Las diez competencias
fundamentales para la empleabilidad segun egresados, profesorado y profesionales de la
traduccion e interpretacion”. Su objetivo consistio en constatar cuales son las competencias

mas importantes entre las competencias generales y especificas del Grado en Traduccién e
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Interpretacion de la Universidad de Murcia para el desempefio profesional en el mundo de
la traduccion y la interpretacion.

Los resultados mostraron que los tres grupos de interés, egresados, profesorado y
profesionales y empleadores, tienen coincidencias en cuanto a la importancia de algunas
competencias, pero estaban en desacuerdo con la relevancia de otras y al parecer daban
mayor importancia a algunas que no eran atendidas por los demas colectivos. Se destaca el
desarrollo de capacidades de liderazgo y trabajo en equipo ya sea en un contexto nacional
o internacional con la flexibilidad necesaria para poder adaptarse a diversas situaciones.
Los empleadores y profesionales de la traduccion y la interpretacion saben que dicha
competencia es fundamental para poder adaptarse al mundo del siglo XXI, la cual se

caracteriza por ser cambiante y dindmica, la globalizacion, la informacion y la eficacia.

En Ecuador, Saltos y Péez (2017), hicieron una investigacion titulada “Perfil de
egreso y perfil profesional para la formacion del administrador de empresas. Caso de
estudio carrera de Administracion de Empresas de la Universidad Central del Ecuador”.
Tuvieron por objetivo el desarrollo del documento publico denominado perfil de egreso y
perfil profesional del Administrador de Empresas, para retribuir las necesidades del

mercado ecuatoriano y de las empresas publicas y privadas.

En esta investigacion se sostuvo que la formacién curricular y su renovacion
periddica es parte de un procedimiento dindmico, complejo y necesario que tienen todas las
Instituciones que brindan educacién superior, es por ello que sus respectivas carreras se
encuentran en este proceso. Asimismo tanto el perfil profesional y el perfil del egresado
son caracteristicas orientadoras de cualquier malla curricular, por tal motivo esta se debe
desarrollar bajo un analisis profundo que sean pertinentes a la carrera profesional, oferta y
demanda potencial, demandas de bachilleres y empleadores, seguimiento a graduados,

entre otros.

En México, Padilla (2017), hizo una investigacion denominada “La insercion al
mercado laboral de los egresados de los programas de licenciaturas administrativas de
Centro Universitario de Los Altos.”, cuyo objetivo fue identificar los factores que
favorecen la insercion exitosa al mercado laboral de los egresados de las carreras
administrativas de CUALTOS en la region de Altos Sur.
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Se obtuvo que mientras que el grupo de los egresados de administracién se desarrollo
en un contexto cultural precario, por lo que su éxito en la insercion laboral dependié casi
exclusivamente de su capital humano, producto de la experiencia laboral complementada y
enriquecida por la formacion académica universitaria, para los grupos de los egresados de
la carrera de negocios internacionales y de contaduria los datos muestran que su desarrollo
se dio en un contexto cultural mas solvente aunque no optimo, por lo que su éxito en la
insercion laboral ha dependido de la combinacion de formacion académica complementada

con la experiencia laboral mas las relaciones establecidas en su contexto social y cultural.

En Chile, Villarino (2016) hizo una tesis denominada “Empleabilidad y estudios de
postgrado en Chile”. Tuvo por objetivo analizar exploratoriamente la relevancia de los
estudios de posgrado en el desarrollo de la empleabilidad de los profesionales del sector

privado en el mercado laboral chileno.

El Estado se preocupa en relacion a los profesionales que requiere para Chile para
alcanzar el desarrollo sostenido. Las Instituciones Educativas intentan cumplir con su rol
social y desarrollar su negocio a través de su oferta de estudios de posgrado. Y sin duda,
los profesionales y las empresas sostienen creencias colectivas sobre el valor que tienen
hoy los profesionales con estudios de posgrado. Segun la perspectiva de los directivos es
poco relevante contar con estudios de posgrado para aumentar la empleabilidad. Esto se
debe a que un gran porcentaje de las empresas en Chile son PYMES y no tienen los
recursos, la estructura o el interés de incorporar profesionales con estudios de posgrado.
Este tipo de empresa apostaria a la formacion interna o experiencia previa de los

profesionales.

En Espafia, Pérez (2015) hizo una tesis denominada “Insercién laboral de
universitarios desde la perspectiva psicosocial”. Tuvo por objetivo proporcionar una vision
comparativa sélida del empleo y la transicién laboral de los graduados en las universidades

europeas.

Los resultados demuestras que hay una grandes dificultades para insertarse al
mercado laboral de manera rapida y satisfactoria, esto se debe a las exigencias que existe
para contar con experiencia laboral previa, un desconocimiento del mercado de laboral,
incoherencias entre los perfiles profesionales y las demandas laborales, etc. Ademas,

destacando la percepcion de los estudios realizados para realizar una insercion laboral
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rapida y satisfactoria, se valora méas a los masteres que son titulados de manera positiva, la
cual es considerada como una especializacion y de préctica que se encarga de corregir los
defectos teoricos de los estudios universitarios, permitiendo hacer una distincion de lo que

se creia que el simple titulo universitario era suficiente.

En Brasil, Jiménez y Vargas (2015) hicieron una investigacion denominada
“Propuesta tedrico metodoldgica para el analisis de las competencias profesionales y su
impacto en la empleabilidad”, tuvo por objetivo determinar el nivel de empleabilidad de
los Ingenieros en Gestion Empresarial egresados del ITLAC en funcién de las

competencias profesionales.

Los resultados mostraron que la empleabilidad se debe mejorar por medio de un
desarrollo de las competencias profesionales de los egresados de Ingenieria en Gestion
Empresarial del ITLAC y de este modo se mejore la competitividad de toda la sociedad
constituyendo uno de los objetivo fundamentales del sistema educativo, por lo que se debe
conceptualizar como competencia personal a la empleabilidad. Los gobiernos también
deberian de responsabilizarse de manera seria con planteamientos educativos que fomenten
el aprendizaje de las competencias profesionales que permitan desarrollar un crecimiento
del empleo, desarrollando normas que permitan una adecuada contratacién, que protejan a
los individuos en desempleo, que se encuentran dentro del plan de carrera, asimismo

mejorar los procesos de promocion y desarrollo dentro de las empresas.

En Espafia, Martin (2015) en su investigacion “Analisis del impacto de las
competencias de empleabilidad de los titulados universitarios en Espafia”, tuvo por
objetivo analizar el impacto de las competencias de empleabilidad de los titulados

universitarios.

Sostiene que tanto el factor instrumental y sistémico y el factor creativo son los que
impactan de manera positiva aumentando la probabilidad de conseguir un trabajo, sin
embargo hay factores como la tecnologia, los idiomas y los interpersonales que no
impactan de la misma manera que los primeros mencionados para tener un trabajo. De este
modo se puede confirmar que los factores que impactan positivamente para conseguir un
trabajo son por orden de importancia dependiendo del impacto y de la magnitud del
mismo, como: dominio de las competencias especificas de la titulacion, habilidad para

trabajar de forma independiente, habilidades interpersonales, innovacién, capacidad para
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tomar decisiones, iniciativa personal, comprension lectora en lengua extranjera,
conocimientos y habilidades relativos a méaquinas y aparatos electronicos bésicos y

adaptabilidad a nuevas situaciones.
Contexto Nacional

Meneses (2017) en su investigacion “Empleabilidad de jovenes en Lima
Metropolitana en el periodo 2010 — 2015”, cuyo objetivo fue determinar el nivel de la
empleabilidad juvenil en Lima Metropolitana. El tipo de estudio fue basico y cuantitativo,
de tipo descriptivo. El disefio fue no experimental longitudinal.

Se tuvo como resultado que el desempleo juvenil sigue siendo alto respecto al
desempleo nacional, pero respecto al 2010 este indicador era 7.9% y por sexo el desempleo
femenino ha cerrado la brecha desde 8.8% al 2010 llegando a 6.9% en el 2015, mientras en
varones de 7.2% a 6.8% en el mismo periodo. Un aspecto importante es que la inactividad
se ha incrementado en términos absolutos, esto podria estar indicando en los ultimos 5
afios existe una mayor participacion de jovenes en el mercado formativo técnico,
ocupacional y universitario. Por altimo, la participacion de la PEA en Lima Metropolitana
es mayormente masculina y en el periodo de analisis esta tasa viene disminuyendo, tal es

asi que la tasa de participacion es de 68.4% en varones y 57.2% en mujeres jovenes.

Depaz, Maldonado y Saavedra (2017) en su investigacion “Andlisis de las estrategias
de empleabilidad desarrolladas por los alumnos de noveno y décimo ciclo de la Facultad de
Gestion y Alta Direccion. Periodo de analisis: 2017-1”, cuyo objetivo fue identificar y
analizar las estrategias de empleabilidad que gestionan los alumnos de noveno y décimo
ciclo de la FGAD para optimizar su proceso de insercion y continuidad en el mercado

laboral.

Esta investigacion se define mediante una metodologia basada en dos variables. En
primer lugar, se ubica a los cinco recursos, aquellos que seran analizados mediante la
percepcion de la gestion de los recursos de los alumnos como factores externos, los cuales
son: la red de contactos, el curriculum vitae (CV), la experiencia laboral, las actividades
extracurriculares y la marca personal. Y, en segundo lugar, como siguiente variable, se
ubica a las seis competencias como factores internos, las cuales seran analizadas por medio
de la percepcion de la valoracion de las familias de competencias por los alumnos: logro y

accion, servicios humanos y de ayuda, impacto e influencia, gerenciales, cognitivas y
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eficacia personal. En efecto, la interaccion de estas variables nos ayudara a analizar la
gestion de las estrategias de empleabilidad de los alumnos. Como resultado de este estudio,
por el lado de la empleabilidad, se encuentra una responsabilidad compartida entre el
alumno y la universidad. ElI alumno es el principal responsable de desarrollar su
empleabilidad y la universidad de brindarle las herramientas para que pueda conseguirlo.
Por el lado de los recursos, se pudo conocer como actualmente los alumnos los gestionan,

asi como sus intereses sobre ellos.

Finalmente, en cuanto a las competencias, podemos destacar que no hay un
alineamiento entre las especialistas de empleabilidad y los alumnos encuestados acerca de
la percepcion de la valoracion de las familias de competencias, por lo que se presentan
conclusiones y recomendaciones tanto para los alumnos de la FGAD como para la misma
FGAD en relacion a mejorar el desarrollo de las estrategias de empleabilidad de los

alumnos.

Cuba (2016) En su proyecto de investigacion “El capital humano y el capital
relacional como factores de la empleabilidad de los egresados de la Escuela Académico
Profesional de Administracion de Negocios Internacionales de la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos entre los arios 2011 y 2012”; tuvo como objetivo general:
Evidenciar que la empleabilidad del egresado de la Escuela de Administracion de Negocios
Internacionales de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos mantiene relacion con el
capital humano y el capital relacional que posee.

El tipo de investigacion que se aplicd se encuentra dentro de los disefios no
experimentales — transversal — descriptiva — correlacional. La muestra se determind
teniendo en cuenta el universo de 230 egresados, de las Escuelas de Negocios

Internacionales en los afios 2011 y Administracion 2012.

Como resultado se concluye lo siguiente: existe una insignificante comunicacion
entre el ambito de ocupacion laboral determinado por la Universidad, mediante sus planes
de estudios, y el grado de empleabilidad y ocupabilidad de nuestros graduados en el
mercado profesional. Dicha informacion se puede aprobar cuando el 53% de los
encuestados declararon que los conocimientos impartidos en la UNMSM aprovecharon
poco o medianamente para su desempefio laboral 6ptimo. Por lo tanto, esto compromete

que la Universidad debe mantener un dialogo directo con los stakeholders para saber sus
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requerimientos en requisitos de recursos profesionales, de esa forma integrar en sus futuros

proyectos de aprendizaje.

Ferradas (2015) En su investigacion “Estudio cualitativo de la empleabilidad en una
empresa de seguros peruana” el objetivo de la investigacion fue identificar las categorias
que comprenden la empleabilidad, teniendo en cuenta el enfoque basado en la atribucion
del empleador. El estudio de esta variable es muy importante en el Perd debido a lo
incipiente que es en el pais esta problematica, es por eso que los empleadores consideran
que la escasez de talento est& asociada a la falta de habilidades. Es por ello que se plante6
realizar un estudio cualitativo, por medio de entrevistas que se realizaron a los gerentes de
una empresa de seguros del pais. En los resultados de la investigacion se identificaron
cuatro categorias: andlisis y toma de decisiones, comunicacion dirigida, comportamientos
de ciudadania organizacional y honestidad. Los resultados evidencian que la empleabilidad
estaria asociada particularmente a las necesidades de la empresa o contexto. Por ello se
sugiere ampliar la investigacion para impulsar el desarrollo de los empleados desde dentro

y fuera de las empresas.

Reyes (2016), en su tesis para optar el Grado Académico de Magister en Educacion
con mencién en Docencia en el Nivel Superior, en la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, denominado: “Elementos del curriculo y perfil profesional de la escuela
profesional de Ingenieria Mecdnica de Fluidos de la UNMSM”, tuvo como objetivo
general: Determinar la relacion que existe entre los elementos del curriculo y el perfil
profesional de la Escuela Profesional de Ingenieria Mecanica de Fluidos, en el 2015. El
método de investigacion es de tipo descriptivo correlacional, que se realizd a través de

cuestionarios.

Se concluye la investigacion en lo siguiente: Los objetivos del curriculo de la
Escuela Académica Profesional de Ingenieria Mecanica de Fluidos de la UNMSM, se
relaciona directamente con el perfil del profesional, asimismo se aprecia que existe regular
correlacion positiva (0,63), es decir consideran que mejor los objetivos de curriculo mejor

sera el perfil profesional.

Méndez (2015), en su investigacion “Perfil profesional y la satisfaccion de la
profesion elegida en estudiantes del décimo ciclo de la Facultad de Arquitectura de la

Universidad Ricardo Palma, afio 2014, cuyo objetivo fue Determinar la relacion entre el
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perfil profesional y la satisfaccion de la profesion elegida en estudiantes del décimo ciclo
de la facultad de arquitectura de la Universidad Ricardo Palma en el afio 2014.

Se utilizé la técnica de la encuesta para el perfil profesional, aplicando un
cuestionario semiestructurado con preguntas cerradas y de auto aplicacion. El disefio de la
investigacion fue No experimental Correlacional y su enfoque fue cuantitativo porque

implica un conjunto de procesos.

Llegando a la conclusion que: El 24,1% que estuvo de acuerdo con el perfil
profesional estuvo de acuerdo con la satisfaccion de la profesion elegida. A pesar que el
80,5% de los que estuvo de acuerdo o totalmente de acuerdo con el perfil profesional,
también estuvo de acuerdo o totalmente de acuerdo con la profesion elegida. Los
resultados no muestran una correlacion significativa entre las variables, sino que, los

estudiantes aceptaron ambas variables de manera independiente, una en relacion de la otra.

Garcia (2015), realiz6 un estudio llamado: “Factores que influyen en la definicion
del perfil profesional del egresado de la ETS-PNP y el desemperio laboral”, el objetivo
general fue: Establecer los factores que influyen en la definicion del perfil profesional del
egresado de la ETS-PNP y su relacion con el desemperio laboral durante el periodo 2013 —
2014. La investigacion se desarroll6 metodoldgicamente bajo un enfoque cualitativo que
consistio en analizar investigaciones e hipotesis sobre la relacion del perfil profesional en
funcion con el desempefio laboral. Se concluye la siguiente informacion que: La
incorporacion y fortalecimiento del perfil profesional del policia se ve discutida cuando
concurren juicios del cliente sobre el roce que toman, teniendo en cuenta de forma poca

propicia, y el defectuoso descargo policial.
Contexto Local

Samamé (2019) en su investigacion “Factores limitantes y promotores del Programa
Nacional Impulsa PerQ, para la insercion laboral en la region lambayeque 2016-2017".
Tuvo por objetivo determinar los factores limitantes y promotores del programa nacional
para la promocién de oportunidades laborales Impulsa Per( a partir del servicio de
capacitacion laboral brindado en el departamento de Lambayeque entre los afios 2016 y
2017.

Los aspectos limitantes del programa nacional para oportunidades laborales Impulsa

Pert son la falta de informacion referida a los sectores econdmicos que posean mayor
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demanda laboral, debido a la existencia de esta, tan solo en el &mbito nacional, como es la
que brinda el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo y el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica, y el poseer un grado de instruccion menor al de estudios
secundarios concluidos reduce bastante las posibilidades de obtener un empleo al

beneficiario a pesar de haber recibo la capacitacion.

Capuiiay (2018) en su investigacion “Andlisis del perfil profesional de los
profesionales de ingenieria de sistemas en instituciones del sector publico peruano a partir
de la aplicacién de técnicas de inteligencia de negocios y scraping”. Tuvo por objetivo
describir el perfil profesional que deben tener los profesionales de ingenieria de sistemas
para desempefiar cargos en instituciones publicas del Per(, en base al analisis de la
informacidn de oportunidades laborales de entidades publicas que publica el Ministerio del

Trabajo y Promocion del Empleo del Peru.

Se tuvo que la fuente de datos para el andlisis del perfil laboral de los profesionales
es el | portal del Centro de Empleo del Ministerio de Trabajo y promocién del Empleo de
Per(. Son 1498 cargos que desempefian los profesionales en instituciones publicas
peruanas, consideran que algunos de ellos pueden tener gran afinidad entre si o
diferenciarse a nivel de funciones. Entre los requisitos generales esta el nivel de formacion
académica, profesion experiencia laboral general, experiencia en el sector publico,
experiencia especifica y experiencia profesional. Entre los requisitos especificos esta el

contar con certificaciones y cursos de capacitacion.

Infantes y Vasquez (2018) en su investigacion “Modelo estadistico descriptivo del
perfil académico y laboral del profesional egresado de la Escuela Profesional de Estadistica
de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo”. Tuvo por objetivo Construir un modelo
estadistico descriptivo del Perfil Académico y Laboral del profesional egresado de la
Escuela Profesional de Estadistica de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo,
Lambayeque 1992 — 2015

Como resultados se tuvo que el Perfil académico del profesional estadistico egresado
es titulado con tesis universitaria, culminé sus estudios de pregrado en un tiempo promedio
de 6.5 afios, con un tiempo promedio de obtencion del titulo después del egreso de 2.4
afios, tiene estudios de maestria o con grado académico de Maestro distintos a la

Estadistica o a la Ciencia de datos y no tiene estudios de doctorado en Estadistica.
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Obtuvieron su primer trabajo remunerado después de la obtencion de su grado en un
tiempo promedio de 1.6 afios, y después de su titulo en un tiempo promedio de 1.4 afios,
con la condicion laboral de contratado por cualquier modalidad; esta colegiado en el
Colegio de Estadisticos del Perq, y tiene en la actualidad actividad laboral propia de la

Estadistica bajo la modalidad de contrato o independiente.

Capuiiay (2018) en su investigacion “Evaluacion del impacto del programa de
capacitacion laboral Jévenes Productivos en el departamento de Lambayeque”. Tuvo por
objetivo determinar el impacto del programa de capacitacion laboral Jévenes Productivos
en la insercion laboral de sus beneficiarios en el departamento de Lambayeque durante el
periodo 2012 — 2016.

La obtencion de empleo a través del Programa Jovenes Productivos se ha obtenido en
un bajo porcentaje y la calidad del mismo tampoco es éptima. El impacto del programa en
la sostenibilidad de los negocios propios es minimo porque el tiempo de permanencia del
negocio no habria pasado el afio. El estudio muestra que los jovenes han quedado
motivados a buscar oportunidades de trabajo, adecuandose e informandose tal y como el
mundo actual lo requiere. Segln la informacion recolectada, los jovenes encuestados
desean ampliar sus conocimientos recibidos con practicas profesionales y asi poner en
marcha lo estudiado en la capacitacion. Los resultados obtenidos muestran que El
Programa Jovenes Productivos no alcanz6 sus metas establecidas, las cuales han venido

disminuyendo afio tras afio. Probablemente debido a una falta de presupuesto.

Arce (2016) en su investigacion “Modelo de perfil profesional por competencias para
la formacion del Ingeniero Quimico en la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo de
Lambayeque”. Tuvo por objetivo proponer un modelo de perfil profesional con las
competencias que demanda actualmente el mercado laboral peruano de los profesionales
del campo de la ingenieria quimica con miras a facilitar la empleabilidad de estos Ultimos,
mediante propuestas pertinentes para el proceso formativo que ofrece la Facultad de
Ingenieria Quimica de la UNPRG.

Entre las competencias mas requeridas estan aquellas que permiten tener excelentes
relaciones interpersonales, saber trabajar en equipo y orientarse al cliente. Ademas, las
empresas necesitan profesionales con capacidad de andlisis, proactivos y con capacidad de

adaptacion a los cambios. Entre las carencias de competencias que exhiben los recién
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egresados y que no son satisfechas oportunamente por las universidades, los
seleccionadores de personal sefialan dificultades relacionadas al desarrollo adecuado de la
inteligencia emocional, falta de capacidad para integrarse a grupos de trabajo y a las
politicas de la empresa; ademas, mencionan la falta de pro actividad y deseo de ir a la
accion, asi como escaso compromiso y reducido sentido de proceso. Igualmente reclaman
por la ausencia de capacidades analiticas y de solucion de problemas. También se
reconocen otras carencias como el dominio de distintos idiomas, especialmente el inglés, y

de herramientas informaticas.

Rivas y Samameé (2015) en su investigacion “Perfil profesional de los docentes
enfermeros: perspectiva de la comunidad educativa de la Universidad Sefior de Sipan”.
Tuvo por objetivo identificar el perfil profesional de los docentes enfermeros, segun la

perspectiva de la comunidad educativa de la Universidad Sefior de Sipan.

Los resultados permitieron identificar algunas diferencias entre la percepcion de
estudiantes y docentes, en las areas de formacion general e investigacion, los estudiantes
percibian como regular, los docentes como Optimo; en las areas de proyeccion/extension
universitaria y tutoria/consejeria existe una concordancia, el cual era percibida como
optimo, 53.7% lo estudiantes y 56.9% respectivamente, mientras que los docentes 79.2%
en ambas, asimismo los estudiantes en un 50% percibian el Perfil profesional de los
docentes como regular y el 83.3% de los docentes lo percibian como 6ptimo. De acuerdo a
estos resultados la universidad debe hacer un seguimiento por medio de los procesos de
evaluacion curricular tanto interna y externamente, a la puesta en practica del perfil

profesional, para que sea evaluada en su totalidad y se mejore continuamente.

Sandoval (2015) en su investigacion “La formacion profesional y su influencia en la
cultura emprendedora en los estudiantes de la escuela profesional de administracién —
FACEAC de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo de la ciudad de Lambayeque 2015.
Cuyo objetivo principal fue conocer como la formacion profesional influye en la cultura

emprendedora en los estudiantes de la escuela profesional de administracion.

Se utilizaron 2 encuestas como técnica para recolectar lo datos, como instrumento se
aplico un cuestionario de 30 preguntas para estudiantes y un cuestionario de 21 preguntas
para los docentes. Los resultados pudieron reflejar que el plan curricular actual debe

modificarse e incluir cursos de emprendedurismo, programas que fomenten el mismo de
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manera empresarial para que de este modo los estudiantes obtengan conocimientos y

habilidades para crear empresas.
1.3. Teorias relacionadas al tema

1.3.1. Perfil Profesional.

Hernandez (2009), define el perfil profesional como la representacion anticipada de
destrezas, actitudes y aptitudes que tiene que perfeccionar el alumno en el transcurso de su
aprendizaje, éste usualmente se demuestra en métodos de los objetivos a cumplir en un

nivel de instruccién cedido.

Se define el perfil profesional como el cimulo de capacidades y
competitividades la cual reconocen de manera adecuada la alineacion de un
sujeto para enfrentar y retar de forma responsable las ocupaciones y trabajos
asignadas en el area o departamento de una determinada profesion o trabajo.
Concretando de esta manera ese lazo entre la formacion educativa y la

sociedad.

Perfil del Egresado de Administracion

Segun la Universidad Sefior de Sipan (2017) el Egresado del Programa de Estudios
de Administracion tendré el siguiente perfil:

a) Ejecutar el liderazgo.

b) Toma de decisiones.

c) Trabajar en equipo.

d) Motivar, y conducir a las organizaciones hacia fines comunes.

e) Asumir responsablemente la responsabilidad con la proteccion del medio
ambiente.

f) Formular y gestionar proyectos.

g) Actuar con ética, con responsabilidad social.

h) Desarrollar procesos de abstraccion, analisis y sintesis.

i) Evalua las principales variables economicas ejercitando su capacidad analitica.

j) Usar las ilustraciones en la préactica.

k) Evidenciar sus Habilidades interpersonales en las relaciones.

I) Aplicar su capacidad creativa e innovadora ante situaciones que lo requieren.

m) Aprender continuamente y actualizarse permanentemente.
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n) Gestionar los procesos conectados con la proyeccidn estratégica, tactico y
operante.

0) Analiza, registra y evalla las sistematizaciones contables empleando reglas.

p) Crea enlaces entre las significaciones, con el uso de algoritmos y estrategias para
resolver situaciones funcionales administrativos.

q) Elaborar, evaluar y administrar planes corporativos.

r) Formular técnicas de marketing.

s) Examina, aclara y traza soluciones a situaciones de problemas financieros.

t) Generar y desarrollar un conocimiento de investigacion firme.

u) ldentificar oportunidades para empezar nuevos segmentos.

v) Manejar tecnologias de investigacion y comunicacion en el trabajo.

w) Utilizar la informacion de costos en los planes, control y toma de decisiones.

x) Demostrar la informacidn contable y financiera para la toma de decisiones.

y) Se debe usar las mejores decisiones de inversion, financiamiento y gestién de
técnicas financieras en la organizacion.

z) Identificar y administrar los peligros de actividades comerciales de las empresas.

Segln la Universidad Sefior de Sipan (2017) el graduado en administracion es un
profesional con una concreta alineacion y alineacion empresarial que lo llevara a
desenvolverse en altos puestos de trabajo en la organizacion, y ajustarse con aptitud y
actitud a los cambios y negocios del ambiente, asumiendo la capacidad de proyectar y
organizar los recursos que lo conduciran a lograr los objetivos planteados, ademas
administra al talento humanos de la entidad y utilizando las técnicas de control y
valoracion con la finalidad de conducir su nivel de desempefio para identificar
oportunidades de progreso, siendo idéneo de cambiar las ideas en oportunidades de
negocio, ya sea en empresas locales o generales con vision prospectiva, con compromiso

manifestando resultados.
Plan de Estudio de la Universidad Sefior de Sipan

Segun la Universidad Sefior de Sipan (2017), el Plan de Estudios de la Universidad
Sefior de Sipan que los estudiantes de la escuela de administracion llevan para su
formacion académica esta agrupada por cursos o asignaturas la cual especifica el orden que
se ira desarrollando el alumno a nivel profesional, y son los siguientes: Cursos del area

Basica (Lectura y redaccién, Competencia logico matematico, Desarrollo Personal y
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Creatividad, Catedra sefior de Sipan, La persona y su accion, Cultura y gestion ambiental,
Gestion empresarial, innovacion y competitividad, Derechos humanos y sociedad peruana)

la cual tiene un total de 37 horas (12%) y 29 créditos (14%) en General, respecto al area.

El siguiente grupo estd comprendido por Cursos del area Formativa (Administracion
I, Contabilidad I, Administracion Il, Contabilidad I, Comportamiento Organizacional,
Derecho Empresarial, Matematica Superior, Microeconomia, Marketing, Costos,
Estadistica Aplicada, Finanzas 1, Finanzas IlI, Microeconomia, Marketing, Costos,
Estadistica Aplicada, Finanzas I, Finanzas I, Macroeconomia, Toma de Decisiones,
Inteligencia de Mercados, Pensamiento Critico y Prospectivo del Per(, Estado y Politica,
Sociologia del Consumo, Matematica Financiera, Métodos Estadisticos, Metodologia de la
Investigacion Cientifica) la cual tiene un total de 115 horas (38%) y 93 créditos en

General, respecto al area.

El siguiente grupo estd comprendido por Cursos del area Especialista
(Administracion del Talento Humano, Administracion de Operaciones, Marketing
Estratégico,  Auditoria  Administrativa, Gerencia  Prospectiva  Estratégica,
Emprendedurismo e Inversion, Negocios y Finanzas Internacionales, Asignatura Electiva I,
I1'y Ill, Seminario Avanzado I, Seminario Avanzado I, Investigacion I, Investigacion 1,
Précticas Pre Profesionales 1 y 1) la cual tiene un total de 138 horas (46%) y 92 créditos en

General, respecto al area.

El siguiente grupo esta conformado por Cursos del area Complementaria (Tutoria I,
I1, 11, IV, Actividades Integradoras I, 11, 111, IV) teniendo un total de 12 horas (4%) y 0
créditos en General, respecto al area.

En el grupo de Asignaturas Electivas, tenemos a la Asignatura | — Administracion y
Gobierno de Personas, la cual esta compuesto por Técnicas de Seleccion, Analisis y
Evaluacion de Puestos. En Asignatura Il — Marketing y Ventas, estd compuesta por
Técnicas de Publicidad y Promocion, Ventas y Carteras de Clientes, Gerencia de
Marketing. Y por ultimo tenemos encontramos a la Asignatura |1l — Finanzas, la cual esta
conformada por Costos Estratégicos y Planes Financieros, Gerencia Financiera y Mercado
de Capitales.

En total son 214 Créditos que semejan al 100% y 302 horas que equivalen también al

100% segun areas.
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Factores del Perfil Profesional

Segln Hernandez (2009), precisa que el perfil profesional hace lograr una
acumulacién de una respuesta en métodos de percepcidn o exhibicion del profesional a
formar. Por lo tanto, se ha llegado a formular ciertos factores encima del perfil, puesto que

por el énfasis en desiguales semblantes como:

1. Las particularidades personales que opta el profesional de forma individual
quieren expresar, sus aspectos de personalidad.

2. Las habilidades y destrezas la cual se determina su labor se esquematicen en las
ocupaciones a ejercer por el profesional.

3. llustraciones, destrezas y actitudes solicitadas por el adiestramiento profesional.

4. Las acciones generales y especificas que despliega un profesional en los campos

de accion para el procedimiento de las necesidades comunitarias reconocidas.

Funciones y tipo de perfil

Segun Hernandez (2009), el perfil profesional efectia una serie de ocupaciones:

a) Brinda un perfil contextualizada en un tiempo y lugar establecido del profesional.

b) Ubica la definiciéon del propoésito curricular de educacion, asi como los temas,
proformas y medios de procedimientos y esquemas de trabajo.

c) Vale de resefia para la apreciacion de la eficacia de la alineacion.

d) Ayuda a establecer juicios para la determinacion de un puesto laboral competitivo.

e) Brinda informacion de la posible conduccion del profesional.

Amplitud del perfil profesional

Segln Hernandez (2009), la extensa profundidad del perfil profesional puede
encontrarse:

1. Perfil extenso o universal.

2. Perfil desarrollado y competente que, en los actuales afios del pregrado, se sitdan
a una establecida plaza de la labor profesional.

3. Perfil justo especializado.

Exigencias para la preparacion del Perfil Profesional

A la afinidad Talizina (1993) traza que el perfil profesional debe observar tres

nivelaciones de exigencia:

a) Exigencias de la epoca:
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Caracteristicas de actividad fundamentadas por las caracteristicas del periodo, es
decir, de que si estos conocimientos y destrezas de forma ordinaria, que son considerados
como no exclusivos de una profesion, aquellos son esenciales de todos los profesionales
modernos. Por ej., la concepcion y velocidad de la sensatez que se caracterizaba era de la
investigacion, ahora se exige habilidades concretas para dicha exploracién, proceso y
union de la misma, lo cual muy raras veces compone proyecciones pronosticadas en el

perfil profesional.

b) Exigencias propias del pais, de la region, de su régimen social:
La coexistencia de entidades privativas y gubernamentales como instituciones
empresarias del profesional que se estructura, integran otra unidad que también intervienen
en el boceto del perfil, no obstante, solicitan de tipologias comunes, siempre se tienen

exigencias disimiles que deberian considerarse en los resultados de la alineacion.

c) Exigencias concretas de la profesion:
Son particularidades que se observan bastantes influidas por los adelantos del
progreso cientifico tecnoldgico en un determinado predio especifico, que solicitan y exigen
un acomodamiento del perfil a las précticas profesionales procedentes, seglin las

tendencias de progreso porvenir en esa area del conocimiento.

El perfil debe permanecer bien definido la alineacion de la formacion, la cual
quiere decir, la obligacion que en ella tiene cada una de las actividades y funciones.

Metodologias de elaboracién de perfiles profesionales

Segun Talizina (1986) acerca de la produccion de los perfiles profesionales se han

utilizado otros métodos:

1. El analisis de la destreza real del manejo de los especialistas del perfil dado.
Logicamente se refiere a conocer los factores y particularidades de las
operaciones totalmente profesionales en el area de accion profesional dado que la
investigacion que se consigue estd cruzada por limites del entorno que se investiga, por lo
tanto, se limita al presente, despojado de apariencia de progreso por hacer y de otros

campos de la profesion.

2. Método de expertos o peritos: (expertos con estudios o experiencias y registrada

reputacion en su area profesional) radica en la investigacion encaminada por el
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investigador sobre la experiencia profesional y su importe referente a la calidad y eficacia
de la elaboracion admitida en el pregrado hacia la ocupacién de sus funciones, a través de
juicios de profesionales especialistas en el mercado. Es el procedimiento mas manejado y

de facil aplicacion, pero su uso requiere:

a) De apropiada eleccién de los peritos.

b) Una clara y concisa exactitud de las versatiles a indagar que dirijan la preparacion
de instrumentos para la exploracién de investigacion.

c) La obtencion de los indicadores requeridos para el proceso de la informacion
seleccionada.

d) Elaboracion y adiestramiento de aquellos individuos representantes de conseguir
la informacion que son quienes deben tener despejados los objetivos a buscar con este

procedimiento.

3. Método de Prondstico del desarrollo de aquella esfera dela actividad para la

cual se prepara el profesional.

En los ultimos periodos esta accion se ha observado favorecidamente por el afan de
programas automatizados que les estampen mayor precision a sus logros y efectivamente
se hagan méas honestas las predicciones de desarrollo; Esta técnica requiere de la
construccion de proyecciones referentes a los aspectos de desarrollo por hacer de cada
rama del saber cientifico. Con lo que corresponde a la proyeccion curricular adn
pertenecen trabajar mas las variables afines a esta area del saber donde este método tiene
escasa aplicacion, y creemos que se brindan grandiosas posibilidades para formar un

escenario en el que se poseera lugar a un juicio de formacién profesional.
4. Método de analisis tedrico de la actividad profesional.

El procedimiento parte de hipdtesis de la orientacion histérica cultural y de la
hipétesis de la actividad y radica en la explicita labor basica extensivas, a partir de la
filiacién en su distribucion de objetivos, series de acciones, objetos y contextos de

ejecucion, teniendo en cuenta las sintesis de variabilidad que estos puedan encajar.

Esto nos abre una nueva forma de ver el anélisis de la problemaética haciéndola
mas, por lo tanto, destaca el aspecto de elaborar el perfil desde otros aspectos

metodoldgicos.
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Es por ello por lo que en el actual proyecto de investigacion se concentra en los
aspectos del perfil profesional de los alumnos del IX ciclo de la Escuela de Administracion
de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

De la misma manera, en relacion con nuestra variable dependiente (Empleabilidad

laboral), la ultima investigacion fue realizada por:

Pérez (2013), quién indica que la empleabilidad de todo alumno cuando combina
actitudes, habilidades y calificaciones de los trabajadores, que en términos generales se
considerada indispensable para enfrentar los répidos cambios en una economia
globalizada. Sin embargo, esto es importante desarrollar en la trayectoria del alumno,
mostrando resultados eficientes, lo que conlleva realizar la investigacion de empleabilidad

laboral en la universidad.

1.3.2. Empleabilidad Laboral

La empleabilidad laboral es identificable por las caracteristicas y competencias que
posee el individuo para poder desempefiar o disefiar su carrera profesional, y de esa forma

faculta oportunidades en el cambiante mercado laboral.

Alles (2006) indica que la empleabilidad es el suceso de conseguir otro trabajo para
que de esa forma el empleo existente tenga un marco mas ameno para ambas partes, entre

empleado y empleador.
La empleabilidad y la alineacion del talento humano:

Segun Guillermo (2006) en determinados instantes, la alineacion del talento humano
se creyd en una labor compartida, donde ciertas compafiias alcanzaron a crear auténticas
academias de formacién para su personal; el gobierno origin6 el espacio de academias de
formacion para el trabajo y de preparacién de idoneidades, por otro lado, la academia
también forj6 opciones determinadas y determinadas de alineacion para el trabajo y
acomodd modelos de formacion propedéutica y para la labor. No obstante, los efectos
nunca consiguieron a envolver las expectativas inicialmente pensadas. Este enfoque de la
alineacion del talento humanos como un trabajo simultanea ain permanece con rigurosas
restricciones, fundamentalmente a lo que toca a las compromisos que conciernen al sector
corporativo, el cual a través de sus portavoces siempre enuncian que la preparacion

involucra un coste doble, por otro lado pagan gravamenes que se regularizan a una escuela
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que correspondiera dar esta preparacion y, por otro, deben gastar en preparacion del

personal de nueva negociacion y en recalificar personal ya estipulado.
El rubro dado que apuesta la idea de empleabilidad en esta la controversia es de:

1. Determinar que las destrezas son una responsabilidad particular vy
fundamentalmente de aquellas que desenvuelven de manera predilecta en los domicilios y
en el ambito contextual mas répido a la residencia. Con esta oferta se instituye
paralelamente un desarreglo que divide la escasez de los sujetos y de los reportes
educativos de la escuela, estableciendo surgir a ésta como completamente disconforme de

sus beneficiarios.

2. Ante la perspectiva de versatilidad que afronta la escuela, un elemento esencial de
su ubicacion es la insuficiencia de satisfacer las carencias de alineacion de sus estudiantes,
explicitas en mucho por las perspectivas que poseeran en el mercado laboral y asi enviar

signos muy claros sobre las destrezas de empleabilidad que esta requiriendo el mercado.

3. Las escuelas se posesionan al compromiso y consienten el inmenso desestrese
primordiales a los jovenes que instituyen. Los expertos de educacion industrial en los
colegios secundarios no incumbirian dejar de lado que existe una gran insuficiencia para la

preparacion de la gente joven en sus referentes clases con buenas costumbres de trabajo.

4. Los alumnos requieren pensar en sucesos como la pureza, la exactitud del tiempo,

la atencion usual, la produccidn y la rigurosidad.

En sitio laboral reutilizado, monétono y constituido a la extensa de una serie
ordenada, el sector comercial actual globalizado requiere desiguales tipos de labores,
orientaciones y empleados. La escuela siempre beneficia a la alineacion de talentos
humanos y en el proceso hace caer la balanza diversos eventos académicos y de
correspondencia intelectual, quedando como pendiente el andlisis de la orientacién que
puede dejar la idea de empleabilidad sobre los cambios escolares, fundamentalmente si se
considera que las habilidades de empleabilidad no son aptas de adquirirse traspasando de

un unico entrenamiento, sino que implica modificaciones o cambios.
Politicas y objetivos de formacion Académica para la empleabilidad laboral:

Segun Sara (2009), manifiesta que las politicas de alineacion no poseen el

compromiso de la generacion de empleo, a pesar de, estan liados a apoyar a los individuos
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0 personas hasta transformarlas en detectoras de oportunidades, traspasando de una
interposicion exterior que los aproxime a un mercado laboral escaso, de “técnicas de su
destreza de empleabilidad”. Esto quiere dar a entender que para mejorar la empleabilidad y
desenvolver contenidos y actividades para aprender a emprender”, que componen las
capacidades claves para la persistencia y el desarrollo de individuos y compafiias. La
empleabilidad, comprendida como la capacidad para “localizar, crear, conservar, mejorar
un empleo y pasar de uno a otro logrando un agrado personal, econdémica, social y técnico”

asume tecnicas que ocurren en diferentes niveles:

a) Estructurales, financieros, sistematicos, formativos.

Los prototipos lucrativos, organizacionales y de relaciones de naturaleza incurren
en la solicitud de trabajo y una vision socio educativa de los individuos. Los caracteres
sociales referentes a los sexos identifican la oferta de la fuerza de trabajo y crean ciertos
grupos sociales, siendo el lado femenino, las que tienen superiores dificultades para fijarse
y abrirse laboralmente. La empleabilidad también guarda relacion con elementos de
caracter personal, que no son auténomos del medio. Una idéntica contexto puede ser
descifrada de diferente carécter por personas de un propio medio social y con los mismos
recursos formativos; igualmente, sujetos con recursos parecidos pueden adjudicarse
diferencialmente a modo de activos o pasivos de su historia laboral y, en este sentido, el
trabajo logra tener una trascendencia diferente y ello congregar de manera diferente los
recursos que tienen.

b) Mejorar las capacidades de las personas para que perfeccionen sus competencias
claves mediante el proceso de su formacion disminuyendo de esta manera el peligro de la
obsolescencia y admitan a hombres y mujeres perseverar lo extenso de su trayectoria, no
precisamente en un mismo lugar o actividad.

¢) Formar hacia aprendizaje inquebrantable y complicado que implica: aprender a
aprender, aprender a ser y aprender a hacer.

d) Afirmar a las personas para que determinen las dificultades, internas y exterior,
obstaculizan el beneficio de sus objetivos y aprecien sus habilidades y conocimientos, asi
como las peticiones y competencias solicitadas en el trabajo. Envuelve la informacion y
alineacion sobre el mercado educativo y de trabajo, sus exacciones y las posibilidades,
excluyendo estereotipos que clasifican los compromisos como femeninos y masculinos y

fomentando la investigacion y/o generacion laboral.
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e) Incitar y mejorar la capacidad del individuo para encaminar su propio perfil
profesional fabricando un plan particular factible de cargo y alineacion que logre proceder
como eje estructurador del transcurso de aprendizaje y del plan de carrera, lo que es
principalmente necesario en el medio aleatorio en el que se desenvuelve y desplegara la
existencia profesional. Entonces uno debe determinar sus metas y, a partir de ahi,

manifestar las vias e itinerarios oportunos para alcanzar a ella.
Proyecto ALFA Tuning para América Latina

Alfa Tuning América Latina: Innovacion Educativa y Social (2011-2013) lo que
busca es persistir con la disputa la cual se inici6 con la primera parte de este proyecto
llevada a cabo de 2004-2007. El enfoque de la disputa comienza por los logros obtenidos
en las diferentes areas temaéticas en la primera etapa, para su continuacion se siguio
"perfeccionando” las estructuras educativas de América Latina a través de consentimientos,
cuya meta es identificar e intercambiar informacion y mejorar la colaboracion entre las
instituciones de educacion superior para el desarrollo de la calidad, efectividad y

transparencia.

El proyecto es autdonomo, incitado y sistematizado por las Universidades de
diferentes paises, tanto latinoamericanos como europeos. Participaron mas de 230
académicos y responsables de educacién superior de Latinoamérica (Argentina, Bolivia,
Brasil, Colombia, Costa Rica, Cuba, Chile, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras,
México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Uruguay y Venezuela) y Europa (Alemania,
Bélgica, Dinamarca, Eslovenia, Espafa, Francia, Grecia, Irlanda, Italia, Lituania, Paises
Bajos, Portugal y Rumania). La cual estan conformados en 16 redes de areas teméticas y 1
una red de Responsables de Politica Universitaria.

Competencias claves para la empleabilidad:

Segun Sara (2009), las capacidades claves hacia empleabilidad son esenciales tanto
para las mujeres pobres y de descenso escolar, por tanto, para ellas una de las superiores
dificultades es esencialmente la evidencia de capacidades, igualmente lo son, con altos
niveles de complicacion e incluso perspicacias, extendiendo el grupo femenil, en medida
gue posee un enérgico acaecimiento en la conformacion de las identificaciones como
subordinadas y en el relacionamiento con los varones. Creando abstraccion de las

diferentes categorizaciones favorables, se comprenden primordialmente:
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A. Las competencias basicas: son las de aprender a aprender que asegura la
eliminacion final de fe siendo viable conocer exactamente y por perennemente dado que en
la clase se puede reproducir toda la comprension. Solicita herramientas basicas, y tener la
capacidad del término oral y escrita, de la direccion de las matematicas aplicadas y del
secundario idioma sin lo cual se serd “inempleable” en el universo moderno. Aplica en

manejo diferentes semblantes cognoscitivos como la capacidad de:

1. Disponer y entender de modo critico las representaciones y los datos que se
obtienen de principios multiples.

2. Prestar atencion.

3. Investigar

4. Poseer razonamiento, determinando categorizaciones con elementos excluyentes.

5

. Construir corduras de eleccion, y tomar decisiones.

B. Las competencias transversales: son la capacidad de instruirse a hacer, que son
los que movilizan y adaptan ilustraciones y capacidades a sucesos nuevos. son de
especifica significacion para las mujeres ya que amplian el espectro de opciones y dan
movimiento horizontal. Ellas se hallan la capacidad de:

1. Pronosticar amenazas Yy oportunidades anteriores a las que se presenten
explicitamente.

2. Determinar y desarrollar un enfoque general del contexto, sus complicaciones y
opciones, en los que envuelve el control y la correccion de dicha elaboracién de trabajos, y
el progreso de los sistemas existentes.

3. Creando, estudiando a planificando y gestionando eficazmente la labor, los
recursos y, consecuentemente, teniendo como prioridad el lapso y la indagacion (obtener
informacién, crearla, examinarla e descifrarla criticamente, utilizando y comunicando, y
seguidamente relacionarse con los soportes de la informacion: obras, pantalla chica,
computadores). Para ellos se solicita la capacidad de: Emprender y Desarrollar

conocimientos tecnologicos.

C. Las competencias actitudinales
Son instruirse a ser, y estan predestinadas a fortificar la identificacion y a alejar las
autolimitaciones. Sin embargo, de nosotros las familias, la autoestima y el acatamiento

propio surgen atados a conservar un empleo, sea cual sea este, y que el despido trae
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capacitado aislamiento social y aprietos particulares y familiares. Las mujeres tenemos que
resaltar transcendentales muros intelectuales y sociales que restringen nuestro
posicionamiento y empoderamiento, la cual van mas alla de la capacidad o de los
ilustraciones, alineacion y experiencia profesional. Se circunscriben, entre ellas el progreso

de destrezas:

1. Personales: Reforzamiento de la identificacion y confianza personal y de género,
autoestima, auto-responsabilidad y protagonismo en el oportuno transcurso o direccién de

ocupacidn-formacion, autbnomo, sentido de proposito.

2. Interpersonales o sociales: Aqui tenemos los valores que son aprendidos en los
hogares y escuelas, ademas de habilidades interpersonales que son: trabajo en equipo,

liderazgo y compromiso.

3. Las competencias técnico-sectoriales: igualmente describen al instruirse hacer y

el tema de las mujeres significa:

1. La nocidn de capacidades no tradicionales: la diversificacion de competitividades;
2. El camino a nuevos nichos de empleo: la creacidon de nuevas competencias.

3. El beneficio de ciegas competitividades.
Estrategias de aprendizaje para la empleabilidad en el mercado del trabajo:

Alvaro (2009), nos detalla sobre las habilidades que son el espacio de los disefios
complejos dispuestos en el estudio que promete una expectativa Util y Unica, pronunciada
con una mezcla de acciones y conductas orientadas en torna a un objetivo acordado. En
esta actitud, la capacitacion es un método que acepta al conocimiento y estd acordado por
procedimientos perennes de estabilizacion cognitivos, por el cual se producen
transformaciones continuadas de estructuras. De tal manera dafia la figura como se escoge,
logra, constituye 0 compone la nueva percepcion a través de comportamientos, que son
especializados por su nivel de impulso y el dominio en su realizacién. Asi, se implica un
mecanismo metacognitivo que permite considerar y regularizar las acciones
correspondientes de cada tipo. En terminacion general, las tacticas de ensefianza se definen
por ser planes de operacion coherente e intencionales, y se organizan en tres tipos:
cognitivas, metacognitivas y relacionales. Las estrategias cognitivas responsabilizan

factores de elaboracion, regulacién, inferencia y transferencia. Las estrategias

42



metacognitivas comprometen componentes de evaluacion, regulacion y evaluacion. Y las

estrategias relacionales perfeccionan el sistema categorial.

1.4. Formulacion del Problema
Problema General

¢De qué manera el andlisis del perfil profesional contribuye a mejorar a la
empleabilidad de los alumnos del IX Ciclo de la Escuela de Administracion de la

Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017?
1.5. Justificacion e importancia del estudio

Tiene utilidad metodolégica ya que cuenta con el método deductivo — inductivo,
pues parte de lo general hacia lo especifico. Asi también, posee una técnica de estudio
como la encuesta, la entrevista y observacion, contando con instrumentos como el

cuestionario, para registrar la informacion de los involucrados.

La investigacion es de aporte tedrico busca presentar teorias acerca del perfil
profesional y la empleabilidad laboral y asi contribuir hasta la actualidad el desarrollo
académico de los alumnos del IX ciclo de la Escuela de Administracion de la universidad

sefior de Sipan y el progreso cientifico del pais.

Asi mismo, la investigacion posee aporte social, ya que va a contribuir a los
directivos de la EAP de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan a que conozcan,
evalUen y mejoren el perfil profesional y la empleabilidad laboral, y pueda a base de ello,
optar por medidas que encaminen a controlar dichos factores del logro de los objetivos

académicos de la Facultad y de la mejora de la calidad educativa que proporciona.

Esta investigacion es importante, para ir reforzando la necesidad del aumento de los
Profesionales capaces que impulsen el desarrollo de las empresas locales para conseguir el

crecimiento de la economia de nuestro pais.
1.6. Hipotesis

H1: El perfil profesional contribuye a la empleabilidad laboral de los alumnos del IX

ciclo de la Escuela de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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1.7. Objetivos

Objetivo General

Determinar si el Perfil Profesional contribuye a la Empleabilidad Laboral de los
Alumnos del IX Ciclo de la Escuela de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan,
Pimentel 2017.

Objetivos Especificos

Diagnosticar las necesidades que buscan las empresas o el mercado laboral a los
alumnos del IX Ciclo de la Escuela de Administracién actualmente de la Universidad

Sefior de Sipan, Pimentel.

Analizar el ndmero de alumnos del IX Ciclo de la escuela profesional de
Administracion que se encuentren trabajando en areas relacionadas y no relacionadas a la

carrera de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel.

Proponer estrategias orientadas a la mejora del perfil profesional y empleabilidad
laboral de los alumnos del IX ciclo de la escuela de Administracion de la Universidad

Sefior de Sipan, Pimentel.
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II. MATERIALY METODOS

2.1. Tipoy disefio de investigacion

2.1.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion del presente estudio, segin su enfoque o tendencia, es de
investigacion cuantitativo, ya que la investigacion requiere de la recopilacién y anélisis de
datos numeéricos que se obtendran al aplicar instrumentos de medicion, para la formulacion
de hipotesis en relacion con el perfil profesional y la empleabilidad laboral de los alumnos
del 1X ciclo de la escuela de administracion de la Universidad sefior de Sipan, Pimentel
2017.

Segun su profundidad, es una investigacion descriptiva; porque se va describir el
Perfil profesional y la Empleabilidad laboral de los alumnos del IX ciclo de la escuela de

administracion de la Universidad sefior de Sipan.

Ademas, es una investigacion propositiva con el fin de buscar la mejor forma de

aportar soluciones concretas a dicha problematica.

2.1.2. Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion del cual se ha hecho uso es del disefio de caracter No
experimental, ya que se basard en observar fendmenos tal y como se muestran en un
contexto natural, para posteriormente analizarlo. Asi mismo, serd Transversal, puesto que
se recogera informacion en un momento determinado de tiempo y propositivo, porque se

propone una solucidn al problema entre ambas variables a trabajar.

M ) O I P
Donde:

M = Muestra

O = Observacion

P = Propuesta

45



2.2. Poblacion y muestra
Poblacion 1:

En esta investigacion la poblacion esta conformada por los 81 jefes inmediatos la
cual conforman los Grupos de interés de los centros de préacticas pre profesionales de los
alumnos del IX ciclo.

Muestra
La muestra coincide con la poblacién porque es finita, la cual estd conformada por:

Los 81 jefes inmediatos que conforman el Grupo de interés de los Centros de
précticas pre profesionales de los alumnos del IX ciclo de la Escuela de Administracion.

2.3. Variables y operacionalizacion

2.3.1. Variables

Variable independiente: Perfil profesional

Segun Hernandez (2009), “se concibe el Perfil Profesional como una imagen previa
de las caracteristicas, conocimientos, habilidades, valores, y sentimientos que debe haber
desarrollado el estudiante en su proceso de formacion, este generalmente se expresa en

términos de los objetivos finales a alcanzar en un nivel de ensefianza dado”. (p. 88)
Variable dependiente: Empleabilidad laboral

Segln Alles (2006) la “empleabilidad es la posibilidad de obtener otro trabajo y/o
mantener el empleo actual en un marco satisfactorio para ambas partes, empleado y

empleador”. (p. 13)
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2.3.2. Operacionalizacion

Tabla 1 Operacionalizacion de la variable Perfil Profesional

VARIABLE

INDEPENDIENTE DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

INSTRUMENTO

CURSOS DEL AREA
BASICA

CURSOS DEL AREA
FORMATIVA

PERFIL

PROFESIONAL CURSOS DEL AREA

ESPECIALISTA

CURSOS DEL AREA
COMPLEMENTARIA

Lectura y redaccion
Competencia légico matematico
Gestion empresarial
Derechos humanos y sociedad
peruana

Administracion I, 11
Contabilidad I, I
Microeconomia y Macroeconomia
Marketing
Finanzas I, Il
Toma de decisiones

Administracion del Talento
Humano
Emprendedurismo e Inversién
Negocios y finanzas Internacionales
Seminario avanzado I, 1l
Investigacion I, 1
Practicas Pre Profesionales I, II

Tutoria I, I1, 111, IV
Actividades Integrados I, II, 111, 1V,
Inglés

Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis
Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica
Capacidad para organizar y planificar el tiempo
Conocimientos sobre el area de estudio y la profesion
Responsabilidad social y compromiso ciudadano
Capacidad de comunicacion oral y escrita
Capacidad de comunicacion en un segundo idioma
Habilidades en el uso de las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion
Capacidad de investigacion
Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente
Habilidades para buscar, procesar y analizar
informacion procedente de fuentes diversas
Capacidad critica y autocritica
Capacidad para actuar en nuevas situaciones
Capacidad creativa
Capacidad para identificar, plantear y resolver
problemas
Capacidad para tomar decisiones
Capacidad de trabajo en equipo
Habilidades interpersonales
Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes
Compromiso con la preservacion del medio ambiente
Compromiso con su medio sociocultural
Valoracion y respeto por la diversidad y
multiculturalidad
Habilidad para trabajar en contextos internacionales
Habilidad para trabajar en forma autonoma
Capacidad para formular y gestionar proyectos
Compromiso ético
Compromiso con la calidad

Encuesta/Cuestionario

Fuente: Adaptado del Modelo ALFA de Tuning de Latinoamérica.
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Tabla 2 Operacionalizacion de la variable Empleabilidad laboral

VARIABLE INDEPENDIENTE DIMENSIONES

TECNICAE

INDICADORES INSTRUMENTO

COMPETENCIAS
EMPLEABILIDAD LABORAL GENERICAS DE
AMERICA LATINA

Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis
Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica
Capacidad para organizar y planificar el tiempo
Conocimientos sobre el area de estudio y la profesion
Responsabilidad social y compromiso ciudadano
Capacidad de comunicacion oral y escrita
Capacidad de comunicacion en un segundo idioma
Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion
Capacidad de investigacion
Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente
Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion procedente de
fuentes diversas
Capacidad critica y autocritica
Capacidad para actuar en nuevas situaciones Encuesta/Cuestionario
Capacidad creativa
Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas
Capacidad para tomar decisiones
Capacidad de trabajo en equipo
Habilidades interpersonales
Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes
Compromiso con la preservacion del medio ambiente
Compromiso con su medio sociocultural
Valoracion y respeto por la diversidad y multiculturalidad
Habilidad para trabajar en contextos internacionales
Habilidad para trabajar en forma auténoma
Capacidad para formular y gestionar proyectos
Compromiso ético
Compromiso con la calidad

Fuente: Adaptado del Modelo ALFA de Tuning de Latinoamérica
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.
Técnica de recoleccion de datos

Encuesta: La técnica compuesta por preguntas dirigidas a los grupos de interés, la
cual permitiran obtener informacion veraz de la situacion del perfil profesional y la

empleabilidad laboral de los alumnos de IX ciclo de la EAP.
Instrumentos de recoleccién de datos:

Cuestionario: La formulacion de este instrumento permitié recabar informacion
desmenuzada de acuerdo con los objetivos que se plantean conseguir. Sin embargo, no
podra ser aplicada sin que antes haya sido analizada meticulosamente, comprobada y

validada por especialistas en la materia.
Validacion de instrumentos

Validacion: Es la accion y efecto de validar algo dandole asi més credibilidad. Esto

hace referencia a aquello que tiene un peso legal 0 que es riguroso y subsistente.

Las encuestas del presente informe de investigacion fueron validadas por tres
profesionales, expertos en la linea de investigacion denominada Talento humano y gestion

empresarial. Dichas validaciones fueron desarrolladas en el mes de julio.
2.5. Procedimientos de analisis de datos

La presente investigacion se realizard mediante una encuesta, basada en un
cuestionario realizado con preguntas cerradas, con una escala de respuestas multicontomas,
la cuales nos permitiran conocer el perfil profesional y la empleabilidad laboral de los

alumnos del 1X ciclo de la escuela de administracion de la Universidad Sefior de Sipan.
Validar los instrumentos y recopilar la informacién y luego tabular.
Plan de analisis estadistico de datos

Para realizar el analisis estadistico y la interpretacion de los resultados, se procesara
en Microsoft Excel 2016 y el programa SPSS, debido a su simplicidad, confiabilidad en la

cuantificacion de datos estadisticos y fiabilidad de las preguntas.
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2.6. Aspectos éticos
Naupas, et al. (2014) nos hace mencion a los siguientes principios:

Consentimiento informado

Para la realizacion de la investigacion se solicito y adquirio la autorizacion de parte

de la Universidad Sefior de Sipan.

Asi mismo a los Trabajadores y estudiantes de la escuela profesional de
administracion de la universidad Sefior de Sipan se les manifestd las condiciones que el

estudio involucra, donde asumieron la condicion de ser informantes.
Confidencialidad

La informacion proporcionada por los informantes es completamente privada, ya

que solo fue utilizada para la investigacion.

2.7. Criterios de rigor cientifico
Valor de verdad o credibilidad
La veracidad en esta investigacion, estd amparado bajo los siguientes términos:

a) Plena consideracion por los sucesos y situaciones suscitados durante el
tiempo y el lugar donde se realizo la investigacion, en donde se ha observado y
apreciado a los sujetos materia de investigacion a partir de la indagacion de sus
experiencias dentro de dicha institucion.

b) Valoracion por jueces de expertos de los instrumentos de investigacion.

c) Se estimaron y valoraron la totalidad de la informacion procedente de los
instrumentos que se aplicaron.

d) Se manejo la informacion de tal manera en la que se involucraron los datos,

investigadores y teoria.
Aplicabilidad o transferibilidad

Los resultados que arrojo esta investigacion, no se aplicaron ni transfirieron a otros
contextos, principio que estuvo en consideracion plena de los investigadores, en cuanto al
contexto social y la complejidad de las variables estudiadas. De todas maneras, esta

investigacion podria ser utilizada como antecedente de referencia y asi los instrumentos y
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métodos de esta investigacion puedan ser transferidos a otros contextos que presenten una
similitud en el desarrollo de los procesos por parte de quien o quienes estén interesados en

la transferencia (Hernandez, 2010).
Consistencia o fiabilidad

Este principio implica el nivel de consistencia o estabilidad de los resultados y
evidencias encontradas de la investigacion. De acuerdo a este principio, la investigacion
tomd como tema principal “Perfil profesional y la empleabilidad laboral de los alumnos del
IX ciclo de la escuela de administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Los riesgos en este tipo de investigaciones son constantes lo que implica una cierta
inestabilidad, ya que los individuos que fueron parte del estudio interacttan entre si dentro
de un proceso complejo, personal y dialogal, dentro del contexto social y cultural de

nuestro pais.
Neutralidad u objetividad

El compromiso de los investigadores y su implicancia durante el tiempo que duré el
estudio, no se discutio, por lo contrario, el proceso de la investigacion se prolongd para
obtener una mayor garantia del estudio, permitiendo una mayor objetividad en el resultado

obtenido y evitando en su totalidad el sesgo de los datos y su manipulacién.

En todo caso, la informacion mostrada en toda la documentacién trabajada antes,
durante y al final de la investigacion, que fueron aportados por los informantes del estudio
durante la aplicacion de los instrumentos; todos estos documentos se encuentran detallados
en los anexos del presente informe final. Asi mismo, durante el proceso de recoleccién de
datos se puso en reflexion el tema de estudio a los sujetos involucrados exponiéndoles la
postura metodoldgica de la investigacion.
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I1l. RESULTADOS
3.1. Tablasy figuras

Tabla 3

Edad de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la EAP de Administracion de la USS, 2017.

Edad
Edad Frecuencia Porcentaje
18a 30 4 4.9
31a40 14 17.3
41a50 27 33.3
51a60 36 44.4
Total 81 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, 2017.

Edad de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.
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Figura 1: Muestra la distribucién de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre
Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracién de la USS, observandose
que el 4.9% del total, corresponden a un grupo etario de entre 18 a 30 afios, el 17.3% se ubica
entre 31 a 40 afios, el 33.3% corresponde entre 41 a 50 afos, y s6lo el 44.4% se agrupa entre 51
a 60 afios.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, 2017.
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Tabla 4

Sexo de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la
EAP de Administracion de la USS, 2017.

Sexo
Sexo Frecuencia Porcentaje
Femenino 19 23.5
Masculino 62 76.5
Total 81 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Sexo de los grupos de interés de los Centros de Préacticas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.

o

80.0

70.0

60.0

50.0

40.0 23.5
30.0

20.0
10.0
0.0

Frecuencia (%)

Femenino Masculino

Sexo

Figura 2: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la Escuela Académico de Administracién de la Universidad Sefior de
Sipan, se observa que es ligeramente superior la presencia de varones con un 76.5%, y la
presencia de mujeres con un 23.5% del total.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo
de la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Tabla5

Sector de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la EAP de Administracion de la USS, 2017.

Sector de la Empresa

Sector Frecuencia Porcentaje
Publica 23 28.4
Privada 58 71.6

Total 81 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la
Escuela Académico de Administracidn de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Sector de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de
los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.
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Figura 3: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que la mayor parte de
alumnos que se encuentran laborando son del sector privado en un 71.6%, y con un desigual del
28.4% pertenece al sector publico.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Précticas Pre Profesionales de los alumnos del 1X ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Tabla 6

Tipos de empresa de los grupos de interés de los Centros de Préacticas Pre Profesionales de los alumnos del
IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.

Tipos de empresa

Tipos de empresa Frecuencia Porcentaje
Mlcroempresa (1al0 18 999
trabajadores)
Pequefa (11 a 50
trabajadores) ! 8.6
Medlang (51a100 20 4.7
trabajadores)
Gran Empresa (51 a mas) 36 44.4
Total 81 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Tipos de empresa de los grupos de interés de los Centros de Préacticas Pre
Profesionales de los alumnos del X ciclo de la EAP de Administracion de la USS,

2017.
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Figura 4: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracién de la USS, se observa que la mayor parte del tipo
de empresa de los grupos de interés son de la Gran empresa con un 44.4%, la Mediana empresa

con el 24.7%, mientras que la Microempresa con un 22.2%, y sélo el 8.6% pertenece a la pequefia
empresa.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Tabla 7

Numero de trabajadores de la organizacion de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre
Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.

Numero de trabajadores de la organizacion
NUmero de trabajadores de

| A Frecuencia Porcentaje
a organizacion
0ab 7 8.6
6al0 10 12.3
11a15 1 1.2
16a20 8 9.9
21 amés 55 67.9
Total 81 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Numero de trabajadores de la organizacion de los grupos de interés de los Centros
de Précticas Pre Profesionales de los alumnos del 1X ciclo de la EAP de
Administracion de la USS, 2017.
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Figura 5: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que la mayor parte del
ntmero de trabajadores de la organizacion de los grupos de interés son de 21 a mas con un 67.9%,
de 6 a 10 trabajadores con el 12.3%, de 16 a 20 trabajadores con un 9.9%, mientras que de 0 a 5
trabajadores con el 8.6%, y tan sélo de 11 a 15 trabajadores pertenece al 1.2%.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Tabla 8

Tiempo de labor del practicante y/o trabajador en sus Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.

Tiempo que labora el trabajador y/o practicante (Alumno del IX ciclo de
Administracion)

Tiempo laboral Frecuencia Porcentaje
De 0 meses a 3 meses 48 59.3
De 4 meses a 6 meses 33 40.7
De 7 meses a 12 meses 0 0.0
De 1 a 2 afios 0 0.0
De 3 a 4 afios 0 0.0
De 5 a 6 afios 0 0.0
De 6 a mas afios 0 0.0
Total 81 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Tiempo de labor del practicante y/o trabajador en sus Centros de Précticas Pre
Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS,
2017.
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Figura 6: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que el 40.7% esta
laborando de 4 meses a 6 meses, y sélo el 59.3% esta laborando de 0 meses a 3 meses.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Tabla 9

Remuneracion al cargo del practicante y/o trabajador en sus Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.

Remuneracion al Cargo

Remuneracion Frecuencia Porcentaje
Ad honorem 53 65.4
Pagadas por condicion de 5 6.2
contrato
Pago por condicién de 93 8.4
apoyo
Total 81 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Remuneracion al cargo del practicante y/o trabajador en sus Centros de Practicas
Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la
USSs, 2017.
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Figura 7: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que el 65.4% es de
remuneracion Ad honorem, él 28.4% esta por Pago por condicion de apoyo, y sélo el 6.2% estan
siendo Pagadas por condicion de contrato.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Tabla 10

Cargo que desempefia el trabajador y/o practicante en sus Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.

Cargo que desempeiia el trabajador y/o practicante
Cargo que desemperia el

trabajador y/o practicante Frecuencia Porcentaje
Asistente 49 60.5
Secretaria (0) 19 235
Cajero 7 8.6
Ventas 6 74
Total 81 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Cargo que desempefia el trabajador y/o practicante en sus Centros de Practicas
Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la
USS, 2017.
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Figura 8: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracién de la USS, se observa que el 60.5% es del cargo
de Asistente, él 23.5% del cargo de secretaria, él 8.6% de cajero, y s6lo el 7.4% es del cargo de
Ventas.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de la capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis de los grupos de interés de
los CPPP de los Alumnos Del IX Ciclo De La EAP De Administracion De La
Universidad Sefior De Sipéan.

Tabla 11

Nivel de Satisfaccion de importancia y desarrollo de la capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis de los
grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del 1X ciclo de la EAP de
Administracion de la USS, 2017.

Capacidad_Abstraccion

. : . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % NP %
Muy Satisfecho 52 64.2 49 60.5
Satisfecho 29 35.8 32 39.5

Insatisfecho 0 0.0 0 0.0

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 81 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de Satisfaccion de importancia y desarrollo de la Capacidad de abstraccion,
analisis y sintesis de los grupos de interés de los Centros de Précticas Pre Profesionales
de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.
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Figura 9: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del
IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que existe coincidencia entre la importancia y
el nivel desarrollado sobre la capacidad de aplicar los conocimientos tedricos en la préactica. Asi lo
muestra el 64.2% y que se encuentran muy satisfecho con la importancia de la capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica, el 35.8% se considera satisfecho con el nivel de importancia, al comparar

esta apreciacion con el nivel de desarrollo observamos que existe una similitud de 60.5% muy satisfecho, y
el 39.5% se considera Satisfecho.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de la capacidad de aplicar los conocimientos en la practica de los grupos de
interés de los CPPP de los Alumnos del Ix Ciclo De La EAP De Administracion De La
Universidad Sefior De Sipan.

Tabla 12

Nivel de Satisfaccion de importancia y desarrollo de la capacidad de aplicar los conocimientos en la

practica de los grupos de interés de los Centros de Préacticas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo
de la EAP de Administracion de la USS, 2017.

Capacidad_Conocimiento

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % NP %
Muy Satisfecho 42 51.9 43 53.1
Satisfecho 39 48.1 38 46.9

Insatisfecho 0 0.0 0 0.0

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 81 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
Nivel de Satisfaccion de importancia y desarrollo de la capacidad de aplicar los
conocimientos en la préctica de los grupos de interés de los Centros de Practicas
Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la

USS, 2017.
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Figura 10: Del total de grupos de interés, de los Centros de Préacticas Pre Profesionales de los alumnos
del 1X ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que existe coincidencia entre la
importancia y el nivel desarrollado sobre la capacidad de aplicar los conocimientos teéricos en la
practica. Asi lo muestra el 51.9% y que se encuentran muy satisfecho con la importancia de la capacidad
de aplicar los conocimientos en la practica, el 48.1% se considera satisfecho con el nivel de
importancia, al comparar esta apreciacion con el nivel de desarrollo observamos que existe una casi
similitud de 53.1% muy satisfecho, y el 46.9% se considera Satisfecho.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas de los alumnos del IX ciclo de la Escuela
Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de la capacidad para organizar y planificar el tiempo en la practica de los
grupos de interés de los CPPP de los alumnos del ix ciclo de la EAP de
Administracion de la Universidad Sefior De Sipan.

Tabla 13

Nivel de Satisfaccion de importancia y desarrollo de la capacidad para organizar y planificar el tiempo de
los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de
Administracion de la USS, 2017.

Capacidad_Planificar

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % N° %
Muy Satisfecho 43 53.1 38 46.9
Satisfecho 38 46.9 43 53.1

Insatisfecho 0 0.0 0 0.0

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 81 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de Satisfaccion de importancia y desarrollo de la capacidad para organizar y
planificar el tiempo de los grupos de interés de los Centros de Préacticas Pre
Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS,
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Figura 11: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que el 53.1% estd muy
satisfecho con la importancia de la capacidad para organizar y planificar el tiempo, el 46.9% se
considera satisfecho con el nivel de desarrollo, al comparar esta apreciacién con el nivel de
desarrollo observamos que existe una igualdad con ambos niveles.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de los conocimientos sobre el area de estudio y la profesion de los grupos de

interés de los CPPP de los alumnos del ix ciclo de la EAP de Administracion de la
Universidad Sefior de Sipan.

Tabla 14

Nivel de Satisfaccion de importancia y desarrollo de conocimientos sobre el area de estudio y la profesién de

los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de
Administracion de la USS, 2017.

Conocimientos_Estudio

. . ., Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccidén N° % N° %
Muy Satisfecho 47 58.0 46 56.8
Satisfecho 34 42.0 35 43.2

Insatisfecho 0 0.0 0 0.0

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 81 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de Satisfaccion de importancia y desarrollo de conocimientos sobre el area de
estudio y la profesion de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre
Profesionales de los alumnos del 1X ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.
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Figura 12: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos
del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que el 58.0% esta muy satisfecho con la
importancia de conocimientos sobre el &rea de estudio y la profesion, el 42.0% se considera satisfecho
con el nivel de importancia, al comparar esta apreciacién con el nivel de desarrollo observamos que
existe una casi similitud de 56.8% muy satisfecho. v el 43.2% se considera Satisfecho.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de la responsabilidad social y compromiso ciudadano de los grupos de interés
de los CPPP de los alumnos del ix ciclo de la EAP de Administracion de la
Universidad Sefior De Sipan.

Tabla 15

Nivel de Satisfaccion de importancia y desarrollo de la responsabilidad social y compromiso ciudadano de

los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de
Administracion de la USS, 2017.

Responsabilidad_Compromiso

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % NP %
Muy Satisfecho 47 58.0 38 46.9
Satisfecho 34 42.0 43 53.1

Insatisfecho 0 0.0 0 0.0

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 81 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de Satisfaccién de importancia y desarrollo de la responsabilidad social y
compromiso ciudadano de los grupos de interés de los Centros de Précticas Pre
Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.
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Figura 13: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del
IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que existe diferencia entre la importancia y el
nivel desarrollado sobre la capacidad de la responsabilidad social y compromiso. Asi lo muestra el 58% que
se encuentran muy satisfecho con la importancia de la capacidad de la responsabilidad social y compromiso,
al evaluarlo con el nivel de desarrollo en el CPP, sblo el 46.9% afirma con esta valoracion, el 42% se
considera satisfecho con el nivel de importancia, al comparar esta apreciacion con el nivel de desarrollo
observamos que existe una diferencia del 53.1% que esta satisfecho.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de la capacidad de comunicacién oral y escrita de los grupos de interés de los

CPPP de los Alumnos Del I X Ciclo De La EAP De Administracién De La Universidad
Sefior De Sipan.

Tabla 16

Nivel de Satisfaccion de importancia y desarrollo de la capacidad de comunicacién oral y escrita de los
grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del 1X ciclo de la EAP de
Administracion de la USS, 2017.

Capacidad_Comunicacion

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % N° %
Muy Satisfecho 39 48.1 34 42.0
Satisfecho 42 51.9 47 58.0

Insatisfecho 0 0.0 0 0.0

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 81 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de Satisfaccién de importancia y desarrollo de la capacidad de comunicacién
oral y escrita de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales
de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.
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Figura 14: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que en un 48.1% estan muy
satisfechos con la capacidad de comunicacion oral y escrita, al evaluarlo con el nivel de desarrollo
a los CPPP, sélo el 42% afirma lo mismo en esta escala, en lo satisfecho se concentra el 51.9% y
para la misma escala coincidiendo con el nivel de desarrollo es de 58%.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del 1X ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de la capacidad de comunicacion en un segundo idioma de los grupos de
interés de los CPPP de los Alumnos Del IX Ciclo De La EAP De Administracion De
La Universidad Sefior De Sipan.

Tabla 17

Nivel de Satisfaccion de importancia y desarrollo de la capacidad de comunicacién en un segundo idioma de
los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de
Administracion de la USS, 2017.

Capacidad_lIdioma

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % N° %
Muy Satisfecho 21 25.9 15 18.5
Satisfecho 41 50.6 43 53.1
Insatisfecho 19 23.5 22 27.2

Muy Insatisfecho 0 0.0 1 1.2
Total 81 100.0 81 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de Satisfaccién de importancia y desarrollo de la capacidad de comunicacion en un
segundo idioma de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracién de la USS, 2017.
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Figura 15: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX
ciclo de la EAP de Administracion de la USS, en un 25.9% expresan que estan muy satisfechos con la
importancia de la capacidad de comunicacion en un segundo idioma, al evaluarlo con el nivel desarrollado en
los CPPP, sélo el 18.5 % afirma coincidir con la misma escala, el 50.6% esta satisfecho y para igual escala el
nivel desarrollado es de 53.1%, asi mismo el 23.5% se considera insatisfecho y para igual consideracion el
nivel desarrollado es de 27.2%, y tan solo el 1.2% se considera muy insatisfecho, cifras importantes que nos
sirve de base para mejorar nuestra ensefianza de idiomas.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de las habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion de los grupos de interés de los CPPP de los alumnos del IX ciclo de la
EAP de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan.

Tabla 18

Nivel de Satisfaccién de importancia y desarrollo de las habilidades en el uso de las tecnologias de la
informacion y de la comunicacién de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de
los alumnos del 1X ciclo de la EAP de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan

Nivel de Satisfaccion con la Importancia Nivel desarrollado
Capacidad_Tecnologias N° % N° %
Muy Satisfecho 41 50.6 39 48.1
Satisfecho 40 49.4 42 51.9
Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 81 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
Nivel de Satisfaccion de importancia y desarrollo de las habilidades en el uso de las
tecnologias de la informacion y de la comunicacion de los grupos de interés de los
Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de
Administracion de la USS
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Figura 16: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracién de la USS, se observa que el 50.6% se considera
muy satisfecho con las habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y de la
comunicaciéon en los CPPP, sélo el 48.1% afirma coincidir con esta consideracion, el 49.4% se
considera satisfecho y para igual escala el nivel desarrollado es de 51.9% teniendo como una ligera
similitud del nivel de importancia y desarrollado.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de capacidad de investigacion de los grupos de interés de los CPPP de los
alumnos del 1X ciclo de la EAP de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan.

Tabla 19

Nivel de Satisfaccion de importancia y desarrollo de la investigacion de los grupos de interés de los Centros
de Précticas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.

Capacidad_Investigacion

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % NP %
Muy Satisfecho 45 55.6 15 65.2
Satisfecho 35 43.2 7 30.4

Insatisfecho 1 1.2 1 4.3

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de Satisfaccion de importancia y desarrollo de la capacidad de investigacion
de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del 1X ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.
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Figura 17: Del total de grupos de interés, de los Centros de Préacticas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracién de la USS, se observa que el 55.6% se considera
muy satisfecho con el nivel de importancia de la capacidad de investigacion en los CPPP, sélo el
65.2% esta satisfecho con esta misma escala, el 43.2% afirma estar satisfecho con el nivel de
desarrollo y para igual escala el 30.4%, asi mismo el 1.2% se considera insatisfecho y para igual
escala es de 4.3%, lo que evidencia la necesidad de potenciar el desarrollo de esta competencia
profesional.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de capacidad de aprender y actualizarse permanentemente de los grupos de
interés de los CPPP de los alumnos del ix ciclo de la EAP de Administracion de la
Universidad Sefior de Sipan.

Tabla 20

Nivel de Satisfaccion de importancia y desarrollo de la capacidad de aprender y actualizarse
permanentemente de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del
IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.

Capacidad_Aprender

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % NP %
Muy Satisfecho 35 43.2 8 34.8
Satisfecho 46 56.8 15 65.2

Insatisfecho 0 0.0 0 0.0

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de Satisfaccion de importancia y desarrollo de la capacidad de aprender y
actualizarse permanentemente de los grupos de interés de los Centros de Practicas
Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la

USS, 2017.
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Figura 18: Del total de grupos de interés, de los CPPP de los alumnos del 1X ciclo de la EAP de
Administracién de la USS, se observa que en un 43.2% estan muy satisfechos con el nivel
importancia de la capacidad de aprender y actualizarse permanentemente, al contrastarlo con el
nivel desarrollado en los CPPP, sélo el 34.8% afirma coincidir con esta misma escala, el 56.8%
estan satisfechos con el nivel de importancia y para igual escala el 65.2%.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de habilidades para buscar, procesar y analizar informacion procedente de
fuentes diversas de los grupos de interés de los CPPP de los Alumnos Del 1X Ciclo De
La EAP De Administracion De La Universidad Sefior De Sipan.

Tabla 21

Nivel de importancia y desarrollo de las habilidades para buscar, procesar y analizar informacion
procedente de fuentes diversas de los grupos de interés de los Centros de Préacticas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan

Habilidad Procesar

. . L Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion NP % NP %
Muy Satisfecho 50 61.7 13 56.5
Satisfecho 30 37.0 9 39.1

Insatisfecho 0 0.0 0 0.0

Muy Insatisfecho 1 1.2 1 4.3
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Précticas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de importancia y desarrollo de las habilidades para buscar, procesar y analizar
informacién procedente de fuentes diversas de los grupos de interés de los Centros de
Préacticas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la
USS, 2017.
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Figura 19: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos
del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, en un 61.7% expresan que estan muy satisfechos con
la importancia con las habilidades para buscar, procesar y analizar informacion procedente de fuentes
diversas, al evaluarlo con el nivel desarrollado, s6lo el 56.5% afirma coincidir con la misma escala, el
37% esté satisfecho y para igual escala el nivel desarrollado es de 39.1%, asi mismo el 1.2% se considera
muy insatisfecho y para igual consideracion el nivel desarrollado es de 4.3, cifras importantes que nos

sirve de base para mejorar nuestras habilidades para buscar, procesar y analizar informacion de fuentes
diversas.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina, aplicado a
grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del 1X ciclo de la Escuela Académico de
Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de capacidad critica y autocritica de los grupos de interés de los CPPP de los
alumnos del 1X ciclo de la EAP de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan.

Tabla 22

Nivel de importancia y desarrollo de la capacidad critica y autocritica de los grupos de interés de los

Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS,
2017.

Capacidad_Critica

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % N° %
Muy Satisfecho 46 56.8 13 56.5
Satisfecho 35 43.2 10 43.5

Insatisfecho 0 0.0 0 0.0

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de importancia y desarrollo de la capacidad critica y autocritica de los grupos
de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del 1X ciclo
de la EAP de Administracion de la USS, 2017.
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Figura 20: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, en un 56.8% expresan que estan muy
satisfechos con la importancia de la capacidad critica y autocritica, al evaluarlo con el nivel
desarrollado, s6lo el 56.5% afirma coincidir con la misma escala, el 43.2% est4 satisfecho y para
igual escala en el nivel desarrollado es de 43.5%, cifras importantes que nos resaltan el nivel de
importancia y desarrollo de la capacidad critica y autocritica en los alumnos del IX ciclo.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de capacidad para actuar en nuevas situaciones de los grupos de interés de
los CPPP de los alumnos del 1X ciclo de la EAP de Administracién de la Universidad
Sefior de Sipan.

Tabla 23

Nivel de importancia y desarrollo de la capacidad para actuar en nuevas situaciones parte de los grupos de
interés de los Centros de Préacticas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de
Administracion de la USS, 2017.

Capacidad_Situaciones

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % N° %
Muy Satisfecho 41 50.6 8 34.8
Satisfecho 40 49.4 15 65.2

Insatisfecho 0 0.0 0 0.0

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de importancia y desarrollo de la capacidad para actuar en nuevas situaciones
parte de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del 1X ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.
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Figura 21: Del total de grupos de interés, de los Centros de Précticas Pre Profesionales de los alumnos
del IX ciclo de la EAP de Administracién de la USS, se observa en un 50.6% expresan que estan muy
satisfechos con la importancia para actuar en nuevas situaciones, al evaluarlo con el nivel desarrollado,
solo el 34.8% afirma coincidir con la misma escala, el 49.4% esté satisfecho y para igual escala en el
nivel desarrollado es de 65.2%.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

72



Anélisis de capacidad creativa de los grupos de interés de los CPPP de los alumnos
del IX ciclo de la EAP de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan.

Tabla 24

Nivel de importancia y desarrollo de la capacidad creativa de los grupos de interés de los Centros de
Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.

Capacidad_Creativa

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % N° %
Muy Satisfecho 44 54.3 11 47.8
Satisfecho 37 45.7 12 52.2

Insatisfecho 0 0.0 0 0.0

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de importancia y desarrollo de la capacidad creativa de los grupos de interés
de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP
de Administracion de la USS, 2017.
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Figura 22: Del total de grupos de interés, de los Centros de Précticas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa en un 54.3% expresan que
estan muy satisfechos con la importancia capacidad creativa, al evaluarlo con el nivel desarrollado,
solo el 47.8% afirma coincidir con la misma escala, el 45.7% esta satisfecho y para igual escala en
el nivel desarrollado es de 52.2%. Esto indica que tenemos una alta similitud respecto a la
capacidad creativa de los alumnos del 1X ciclo.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de capacidad para identificar, plantear y resolver problemas en los grupos de
interés de los CPPP de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracién de la
Universidad Sefior De Sipan.

Tabla 25

Nivel de importancia y desarrollo de la capacidad para identificar, plantear y resolver problemas de los
grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del 1X ciclo de la EAP de
Administracion de la USS, 2017.

Capacidad_Plantear

. . . Importancia Nivel desarrollado
Nivel de Satisfaccion N° % NG %
Muy Satisfecho 43 53.1 8 34.8
Satisfecho 37 45.7 14 60.9
Insatisfecho 1 1.2 1 4.3
Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
Nivel de importancia y desarrollo de la capacidad para identificar, plantear y
resolver problemas de los grupos de interés de los Centros de Préacticas Pre
Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS,

2017.
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Figura 23: Del total de grupos de interés, de los Centros de Préacticas Pre Profesionales de los alumnos
del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que en un 53.1% se consideran muy
satisfechos con la importancia de la capacidad para identificar, plantear y resolver problemas al
compararlo con el nivel desarrollado en los CPPP, s6lo el 34.8% afirma coincidir en esta valoracion, el
45.7% se considera satisfecho, asi también como el 1.2%, y para igual escala el nivel desarrollado es de
69.9%, de otro lado el 4.3% afirma estar insatisfecho con el nivel desarrollado en esta capacidad.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

74



Anélisis de capacidad para tomar decisiones en los grupos de interés de los CPPP de
los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la Universidad Sefior de

Sipén.
Tabla 26

Nivel de importancia y desarrollo de la capacidad para tomar decisiones de los grupos de interés de los
Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS,
2017.

Capacidad_Decisiones

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % N° %
Muy Satisfecho 38 46.9 7 30.4
Satisfecho 42 51.9 15 65.2

Insatisfecho 1 1.2 1 4.3

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de importancia y desarrollo de la capacidad para tomar decisiones de los
grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del
IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.
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Figura 24: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos
del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que en un 46.9% se consideran muy
satisfechos con la importancia de la capacidad para tomar decisiones al compararlo con el nivel
desarrollado en los CPPP, so6lo el 30.4% afirma coincidir en esta valoracion, el 51.9% se considera
satisfecho, y para igual escala el nivel desarrollado es de 65.2%, de otro lado el 1.2% afirma estar
insatisfecho con el nivel desarrollado, asi también como el 1.2% en esta capacidad.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de capacidad de trabajo en los grupos de interés de los CPPP de los alumnos
del IX ciclo de la EAP de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan.

Tabla 27

Nivel de importancia y desarrollo de la capacidad de trabajo en equipo de los grupos de interés de los

Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS,
2017.

Capacidad_Equipo

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % NG %
Muy Satisfecho 33 40.7 8 34.8
Satisfecho 48 59.3 15 65.2

Insatisfecho 0 0.0 0 0.0

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de importancia y desarrollo de la capacidad de trabajo en equipo de los
grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del
IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.
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Figura 25: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracién de la USS, se observa que en un 40.7% se
consideran muy satisfechos con la importancia de la capacidad de trabajo en equipo al compararlo
con el nivel desarrollado en los CPPP, solo el 34.8% afirma coincidir en esta valoracion, el 59.3%
se considera satisfecho, y para igual escala el nivel desarrollado es de 65.2%, afirmando un alto
nivel de capacidad al cual podriamos mejorar.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de las habilidades interpersonales en los grupos de interés de los CPPP de los
alumnos del 1X ciclo de la EAP de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan.

Tabla 28

Nivel de importancia y desarrollo de las habilidades interpersonales de los grupos de interés de los Centros
de Précticas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.

Habilidades_Interpersonales

. . ., Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % NG %
Muy Satisfecho 32 39.5 9 39.1
Satisfecho 48 59.3 13 56.5

Insatisfecho 1 1.2 1 4.3

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de importancia y desarrollo de las habilidades interpersonales de los grupos
de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del 1X ciclo
de la EAP de Administracion de la USS, 2017.
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Figura 26: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que en un 39.5% se
consideran muy satisfechos con la importancia de las habilidades interpersonales al compararlo con
el nivel desarrollado en los CPPP, sélo el 39.1% afirma coincidir en esta valoracion, el 59.3% se
considera satisfecho, y para igual escala el nivel desarrollado es de 56.5%, de otro lado el 1.2%
afirma estar insatisfecho con el nivel desarrollado, asi también como el 4.3% en esta habilidad.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de la capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes en los grupos de
interés de los CPPP de los alumnos del IX ciclo de la EAP de administracion de la
Universidad Sefior de Sipan.

Tabla 29

Nivel de importancia y desarrollo de la capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes de los grupos
de interés de los Centros de Préacticas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de
Administracion de la USS, 2017.

Capacidad _Metas

. . ., Importancia Nivel desarrollado
Nivel de Satisfaccion N° % NG %
Muy Satisfecho 38 46.9 10 43.5
Satisfecho 43 53.1 13 56.5
Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de importancia y desarrollo de la capacidad de motivar y conducir hacia
metas comunes de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre
Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la

USS, 2017.
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Figura 27: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que en un 46.9% se
sienten muy satisfechos con la importancia de la capacidad de motivar y conducir hacia metas
comunes al compararlo con el nivel desarrollado en los CPPP, el 43.5% afirma coincidir en esta
valoracion, el 53.1% se considera satisfecho y para igual escala el nivel de desarrollo es de
56.5%, situacidn que amerita seguir mejorando esta capacidad.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017
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Anélisis del compromiso con la preservacion del medio ambiente en los grupos de
interés de los CPPP de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracién de la
Universidad Sefior de Sipan.

Tabla 30

Nivel de importancia y desarrollo del compromiso con la preservacion del medio ambiente de los grupos de
interés de los Centros de Préacticas Pre Profesionales de los alumnos del 1X ciclo de la EAP de
Administracion de la USS, 2017.

Compromiso_Medio_Ambiente

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % NG %
Muy Satisfecho 39 48.1 8 34.8
Satisfecho 42 51.9 15 65.2

Insatisfecho 0 0.0 0 0.0

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de importancia y desarrollo del compromiso con la preservacion del medio
ambiente de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de
los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.
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Figura 28: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa en un 48.1% expresan que
estan muy satisfechos con la importancia del compromiso con la preservacion del medio ambiente,
al evaluarlo con el nivel desarrollado, sélo el 34.8% afirma coincidir con la misma escala, el
51.9% esta satisfecho y para igual escala en el nivel desarrollado es de 65.2%.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del 1X ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis del compromiso con su medio sociocultural en los grupos de interés de los
CPPP de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la Universidad
Sefior de Sipan.

Tabla 31

Nivel de importancia y desarrollo del compromiso con su medio sociocultural de los grupos de interés de los

Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS,
2017.

Compromiso_Sociocultural

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % N° %
Muy Satisfecho 43 53.1 10 43.5
Satisfecho 38 46.9 13 56.5

Insatisfecho 0 0.0 0 0.0

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de importancia y desarrollo del compromiso con su medio sociocultural de
los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos
del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.

60.0 53.1 °6.5
50.0
& 400
©
‘S
5 30.0
3 W Importancia
th, 20.0 H Nivel desarrollado
10.0
0.0 0.0 0.0 0.0
0.0
Muy Satisfecho Insatisfecho Muy
Satisfecho Insatisfecho

Satisfaccion

Figura 29: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que el en un 53.1% se
sienten muy satisfechos con la importancia del compromiso con su medio sociocultural al
compararlo con el nivel desarrollado en los CPPP, el 43.5% afirma coincidir en esta valoracion, el
46.9% se considera satisfecho y para igual escala el nivel desarrollado es de 56.5%.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017
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Anélisis de la valoracion y respeto por la diversidad y multiculturalidad en los grupos
de interés de los CPPP de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracién de la
Universidad Sefior de Sipan.

Tabla 32

Nivel de importancia y desarrollo de la valoracion y respeto por la diversidad y multiculturalidad por parte de
los grupos de interés de los Centros de Précticas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de
Administracion de la USS, 2017.

Valoracion_Respeto

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % NG %
Muy Satisfecho 47 58.0 13 56.5
Satisfecho 34 42.0 10 435

Insatisfecho 0 0.0 0 0.0

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
Nivel de importancia y desarrollo de la valoracion y respeto por la diversidad y
multiculturalidad por parte de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre
Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS,
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Figura 30: Del total de grupos de interés, de los Centros de Préacticas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que en un 58% se sienten muy
satisfechos con la importancia de la valoracién y respeto por la diversidad y multiculturalidad al
compararlo con el nivel desarrollado en los CPPP, el 56.5% afirma coincidir en esta valoracion, el
42% se considera satisfecho y para igual escala el nivel desarrollado es de 43.5%.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017
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Anélisis de las habilidades para trabajar en contextos internacionales en los grupos
de interés de los CPPP de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracién de la
Universidad Sefior de Sipan.

Tabla 33

Nivel de importancia y desarrollo de la habilidad para trabajar en contextos internacionales de los grupos
de interés de los Centros de Préacticas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de
Administracion de la USS, 2017.

Habilidad Internacionales

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % N° %
Muy Satisfecho 43 53.1 7 30.4
Satisfecho 33 40.7 11 47.8
Insatisfecho 4 4.9 4 17.4

Muy Insatisfecho 1 1.2 1 4.3
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de importancia y desarrollo de la habilidad para trabajar en contextos
internacionales de los grupos de interés de los Centros de Préacticas Pre
Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS,
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Figura 31: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del 1X
ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que en un 53.1% se sienten muy satisfechos con la
importancia de la habilidad para trabajar en contextos internacionales con el nivel desarrollado en los CPPP,
el 30.4% afirma coincidir en esta escala, el 40.7% se considera satisfecho y para igual escala el nivel
desarrollado es de 47.8%, asi mismo el 4.9% esta insatisfecho mientras en el nivel desarrollado sélo esté el
17.4%, por otro lado el 1.2% se encuentra muy insatisfecho para igual escala sélo el 4.3% afirma estar muy
insatisfecho en esta habilidad.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Préacticas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de

la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de la habilidad para trabajar en forma auténoma en los grupos de interés de

los CPPP de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la Universidad
Sefior de Sipan.

Tabla 34

Nivel de importancia y desarrollo de la habilidad para trabajar en forma auténoma de los grupos de interés

de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la
USS, 2017.

Habilidad Auténoma

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % N° %
Muy Satisfecho 42 51.9 9 39.1
Satisfecho 39 48.1 14 60.9

Insatisfecho 0 0.0 0 0.0

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de importancia y desarrollo de la habilidad para trabajar en forma
autonoma de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales
de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.
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Figura 32: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que en un 51.9% se
sienten muy satisfechos con la importancia de la habilidad para trabajar en forma auténoma, con
el nivel desarrollado en los CPPP el 39.4% afirma coincidir en esta escala, el 48.1% se considera

satisfecho y para igual escala el nivel desarrollado es de 60.9%, afirmando estar muy satisfecho en
esta habilidad.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Préacticas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis de la capacidad para formular y gestionar proyectos en los grupos de interés
de los CPPP de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la
Universidad Sefior de Sipan.

Tabla 35

Nivel de importancia y desarrollo de la capacidad para formular y gestionar proyectos de los grupos de
interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de
Administracion de la USS, 2017.

Capacidad_Gestionar

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % N° %
Muy Satisfecho 43 53.1 12 52.2
Satisfecho 38 46.9 11 47.8

Insatisfecho 0 0.0 0 0.0

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de importancia y desarrollo de la capacidad para formular y gestionar
proyectos de los grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de
los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.
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Figura 33: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracién de la USS, se observa que en un 53.1% se sienten
muy satisfechos con la importancia de tener la capacidad para formular y gestionar proyectos, con el
nivel desarrollado en los CPPP el 52.2% afirma coincidir en esta escala, el 46.9% se considera

satisfecho y para igual escala en el nivel desarrollado es de 47.8%, afirmando estar muy satisfecho en
esta habilidad.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Préacticas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de

la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis del compromiso ético en los grupos de interés de los CPPP de los alumnos del
IX ciclo de la EAP de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan.

Tabla 36

Nivel de importancia y desarrollo del compromiso ético de los grupos de interés de los Centros de Préacticas
Pre Profesionales de los alumnos del 1X ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.

Compromiso_ético

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % N° %
Muy Satisfecho 42 51.9 6 26.1
Satisfecho 39 48.1 17 73.9

Insatisfecho 0 0.0 0 0.0

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de importancia y desarrollo del compromiso ético de los grupos de interés de
los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del I1X ciclo de la EAP de
Administracién de la USS, 2017.
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Figura 34: Del total de grupos de interés, de los Centros de Précticas Pre Profesionales de los
alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracién de la USS, se observa que en un 51.9% se sienten
muy satisfechos con la importancia de tener la capacidad para formular y gestionar proyectos, con
el nivel desarrollado en los CPPP el 26.1% afirma coincidir en esta escala, el 48.1% se considera
satisfecho y para igual escala en el nivel desarrollado es de 73.9%, afirmando estar muy satisfechos,
cifras de mucha relevancia para poder mejorar en este compromiso

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Préacticas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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Anélisis del compromiso con la calidad en los grupos de interés de los CPPP de los
alumnos del 1X ciclo de la EAP de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan.

Tabla 37

Nivel de importancia y desarrollo del compromiso con la calidad de los grupos de interés de los Centros de
Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la USS, 2017.

Compromiso_Calidad

. . . Importancia Nivel desarrollado

Nivel de Satisfaccion N° % N° %
Muy Satisfecho 47 58.0 15 65.2
Satisfecho 33 40.7 7 30.4

Insatisfecho 1 1.2 1 4.3

Muy Insatisfecho 0 0.0 0 0.0
Total 81 100.0 23 100.0

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del X ciclo de la
Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.

Nivel de importancia y desarrollo del compromiso con la calidad de los grupos de
interés de los Centros de Précticas Pre Profesionales de los alumnos del 1X ciclo de la
EAP de Administracion de la USS, 2017.
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Figura 35: Del total de grupos de interés, de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos
del 1X ciclo de la EAP de Administracion de la USS, se observa que en un 58% se sienten muy satisfechos
con la importancia de tener el compromiso con la calidad, y en el nivel desarrollado en los CPPP el
65.2% afirma coincidir en esta escala, el 40.7% se considera satisfecho y para igual escala en el nivel
desarrollado es de 30.4%, afirmando estar muy satisfechos, por otro lado el 1.2% se considera

insatisfecho y en el nivel desarrollado el 4.3%, cifras de mucha relevancia para poder mejorar en este
compromiso con la calidad.

Fuente: Test de competencias profesionales, adaptado del proyecto ALFA de Tuning de América Latina,
aplicado a grupos de interés de los Centros de Practicas Pre Profesionales de los alumnos del IX ciclo de
la Escuela Académico de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
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3.2. Discusién de resultados

Las necesidades que busca el mercado laboral o las organizaciones priorizan que los
alumnos del 1X ciclo y egresados de la escuela de administracién tengan la capacidad de
abstraccion, analisis y sintesis, asi también buscan que tengan la necesidad de tener la
capacidad de aprender y actualizarse permanentemente, y la capacidad de ser creativos. En
consecuencia, analizando los resultados obtenidos se pudo hallar asi mismo en la tabla 28
nos muestra que tanto la importancia y el nivel desarrollado coinciden en un 39%
considerandose muy satisfechos con la importancia de las habilidades interpersonales, al
compararlo con el nivel desarrollado en los CPPP, el 59.3% se considera satisfecho, y para
igual escala el nivel desarrollado es de 56.5%, de otro lado teniendo un déficit valorativo
del 1.2% afirma estar insatisfecho con el nivel desarrollado, asi también como el 4.3% en
esta habilidad, estos resultados hallados concordando con Cifuentes (2017) quien indica
que ciertas competencias son necesarias para los empleadores, Entre ellas, destacaria

desarrollar la capacidad de liderazgo y trabajo en equipo.

El 100% se encuentra en areas relacionadas a la carrera y dentro de ellas en la tabla 5
estan distribuidas mayoritariamente con un 71.6% en el sector privado y con un restante
del 28.4% estan en el sector publico, esto nos da a entender que gran parte de las
organizaciones estan formadas en el sector privado donde hay méas posibilidad para
incursionarse en el mercado laboral dirigidas a la carrera de administracion elegida por los
alumnos de la USS, concordando con Méndez (2015) quién lleg6 a la conclusién que: El
24,1% de los que estuvieron de acuerdo con el perfil profesional estuvieron de acuerdo con
la satisfaccion de la profesion elegida. Pese a que el 80,5% de los encuestados que
estuvieron de acuerdo o totalmente de acuerdo con el perfil profesional, asimismo
estuvieron de acuerdo o totalmente de acuerdo con la profesion electa. Estos porcentajes no
revelaron el nivel de significacion estadistica entre las variables, por el contrario, que los

alumnos han aceptado ambas variables de modo independiente, una respecto de la otra.

Las estrategias orientadas a la mejora del perfil profesional y la empleabilidad
laboral en la escuela de Administracion es desarrollar un seminario de la marca personal y
la empleabilidad a los alumnos del 1X ciclo, asi mismo también mejorar el seguimiento del
egreso de la EAP de administracién, concordando con Infantes y Vasquez (2018) quienes
propusieron un modelo de perfil académico y laboral del profesional egresado, teniendo en

cuenta que en primera instancia analizaron el perfil del egresado.
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3.3. Aporte cientifico

En la siguiente propuesta tiene como propdsito utilizar estrategias orientadas a la
mejora del perfil profesional y la empleabilidad laboral en la escuela de administracién en
desarrollar un seminario taller de la marca personal y la empleabilidad dirigido a los

alumnos del IX ciclo.

PERFIL PROFESIONAL Y EMPLEABILIDAD LABORAL DE LOS
ALUMNOS DEL IX CICLO DE LA ESCUELA DE
ADMINISTRACION DE LA UNIVERISDAD SENOR DE SIPAN,
PIMENTEL - 2017

AUTOR
Becerra Chirinos Loiss Schwarzenegger

PIMENTEL - PERU
2019
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INTRODUCCION

Los resultados expuestos en esta investigacion me comprometen a explayar el
estudio hacia la creacion de una propuesta que dé solucion a la problematica expuesta en
este estudio realizado para los alumnos del 1X ciclo de la escuela de administracion de la
Universidad Sefior de Sipan, la cual no cuenta con estrategias orientadas a la mejora del
perfil profesional y la empleabilidad laboral y el desarrollo de un seminario de la marca
personal y la empleabilidad en el IX ciclo. Los resultados obtenidos, confirman que existe
un nivel regular de satisfaccion por parte de los grupos de interés hacia los alumnos del X
ciclo la cual estdn realizando sus Practicas Pre Profesionales en diferentes entidades.
Respecto a la empleabilidad podemos decir que los alumnos estan totalmente guiados a
ejercer rapidos cambios globalizados, y para contribuir a la mejora de la calidad social, y
asimismo proporcionarles profesionales eficaces y eficientes que cumplan su rol
perfectamente.

Lograr que los alumnos del IX ciclo de la escuela de administracion de la
Universidad Sefior de Sipan obtengan todas las caracteristicas propuestas en el perfil
profesional, es necesario organizar y/o ejecutar el plan de estudios de tal forma que sea

coherente y apunte a cumplir lo observado en el perfil profesional.
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3.4. Justificacion

La presente propuesta consiste en utilizar estrategias orientadas a la mejora del perfil
profesional y la empleabilidad laboral en la escuela de administracion en desarrollar un
seminario taller de la marca personal y la empleabilidad para los alumnos del 1X ciclo, asi
mismo también mejorar el seguimiento del egresado de la EAP de administracion, ha sido
necesario debido a que en los resultados obtenidos en el estudio muestran que hay un nivel
regular de satisfaccion en algunas escalas por parte de los grupos de interés hacia los
alumnos del IX ciclo la cual estan realizando sus Practicas Pre Profesionales en diferentes
entidades. Una parte muy importante en estas situaciones es determinar la contribucion del
perfil profesional a la empleabilidad laboral de los alumnos del IX Ciclo de la Escuela de
Administracion, con el Unico fin de impedir la mejora de la escasa contribucién hacia los
alumnos, de no ser asi se vera seriamente afectado tanto el nivel del perfil profesional y la

empleabilidad laboral y la imagen y prestigio de la Universidad Sefior de Sipan.
3.5. Objetivos

Objetivo General
Proponer estrategias para alinear el desarrollo del perfil profesional y la
empleabilidad laboral de los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion de la

Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017.
Obijetivos Especificos

Disefiar un seminario taller para fortalecer la marca personal de los alumnos del IX

ciclo de la EAP de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan.

Disefiar un seminario taller sobre la mejora de la empleabilidad de los alumnos del

IX ciclo de la EAP de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan.
3.6. Desarrollo de propuesta

Esta propuesta tiene como fin dar a conocer las estrategias orientadas a la mejora del
perfil profesional y la empleabilidad laboral en la escuela de administracion en desarrollar
un seminario taller de la marca personal y la empleabilidad para los alumnos del 1X ciclo,
asi mismo también mejorar el seguimiento del egreso de la EAP de administracion para

conocer el grado de satisfaccion.
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Seminario Taller de la Marca personal a los alumnos del IX ciclo de la EAP.

El desarrollo del seminario es muy importante, ya que con esto se busca que los
alumnos tengan una representacion competitiva de uno mismo frente al mercado laboral,
ya que la marca personal puede ser digital o real, y es algo que se tiene que tener
actualizada para que finalmente las personas se creen una idea e imagen. Desarrollar una
marca personal consiste en tratar la imagen del sujeto para comunicar caracteristicas y

valores diferenciados.
Tematica

Las actividades que se van a utilizar en el seminario taller para crear y dar visibilidad
a una marca personal honesta, potenciadora, y positiva son:
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Tabla 38

Seminario taller de la marca personal dirigido a los alumnos del IX ciclo de la EAP de administracion

DESARROLLO DEL SEMINARIO TALLER DE LA MARCA PERSONAL DIRIGIDO A LOS ALUMNOS DEL IX CICLO DE LA EAP DE

ADMINISTRACION

PERSONA A CARGO

TEMATICA

TIEMPO ESTIMADO
CANTIDAD DE ASISTENTES
REFRIGERIO

ESPECIALISTA DEL MTPE
LUGAR
MOBILIARIO
EQUIPOS

DOCUMENTOS TECNICOS

El seminario taller de empleabilidad lo realizaré:

Coordinadora de la escuela de administracion
Jefe de précticas de la escuela de administracion
Responsable del seguimiento al egresado de la escuela de administracion

Inteligencia emocional y PNL.
Management empresarial
Tecnologia (redes sociales, blogs, webs, etc.)
Habilidades comunicativas (lenguaje no verbal, oratoria, hablar con la prensa)

Los tiempos oscilan entre 1 mes
Los 110 alumnos del 1X ciclo de la EAP de Administracion.

Para las actividades se realizara un pequefio refrigerio donde a cada alumno se le brindara un
sandwich y gaseosa.

Se contratara a los especialistas que seran parte del Taller Seminario
Auditorio B de la Universidad Sefior de Sipan
Sillas y mesas

Se contara con un proyector, una computador o laptop, parlantes, un micr6fono, ya que se
hara uso de diapositivas y videos.

Al finalizar se les otorgara el certificado por haber culminado el Seminario Taller de la
Marca personal y empleabilidad a cada Alumno del IX ciclo de administracion.

Fuente: elaboracion propia
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Seminario Taller de Empleabilidad a los alumnos del IX ciclo de la EAP.
I.  Fundamentacion

El Seminario Taller de Empleabilidad, tiene como objetivo situar al alumno en
el contexto del entorno ocupacional desde la perspectiva emprendedora y como
dependiente en el &mbito publico y privado, asimismo fortaleciendo sus debilidades y

generandole asi mismo una estrategia eficaz para el uso de sus fortalezas.

El Seminario Taller de Empleabilidad va dirigido para los alumnos del IX ciclo
de la escuela de administracion de la Universidad Sefior de Sipéan.

De esta manera el seminario taller de empleabilidad, permite a los alumnos
interactuar de manera multidisciplinaria e ir descubriéndose como administradores de su
propio destino. Les proporcionard también, descubrir las bondades de los efectos de
relacionarse no solo con los actores principales en el mercado laboral local y nacional, sino
desarrollar redes de mutuo apoyo entre sus comparfieros, permitiéndoles acercarse a un

mayor abanico de posibilidades en el mundo laboral para el cual se preparan.

El objetivo es disminuir el desempleo y hacer que los jovenes tengan una
insercion laboral dandoles otra perspectiva de la importancia del estudio. Seran capaces de
adaptar su perfil profesional al requerido por el mercado laboral, proyectandose a las
tendencias futuras del mercado.

Il.  Competenciay habilidades

Al concluir el Seminario Taller de Empleabilidad los alumnos reconocen sus
competencias y habilidades individuales y cémo éstas se logran fortalecer al desarrollar
redes interpersonales, las mismas que le permiten acceder a una mayor gama de
oportunidades presentes y futuras. Ademas, el alumno estara en condiciones de mejorar su

perfil personal y profesional, ajustandose a las exigencias del contexto actual.
I11. Beneficio del taller seminario de empleabilidad

Se otorgara 1 certificado a nombre de la Universidad Sefior de Sipan por el tiempo

establecido de duracion del Taller Seminario de Empleabilidad.
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IV. Contenidos conceptuales

Anélisis del contexto
Aprendizaje
Autodiagnostico
Autoestima
Competencia
Compromiso
Comunicacion
Diversidad
Empleabilidad
Etica
Flexibilidad

Fortalezas y debilidades
Paradigmas

Perfil profesional
Pertenencia

Pro actividad
Proyeccién laboral
Recursividad
Tenacidad
Tendencia laboral
Tolerancia
Valores

V. Contenidos procedimentales
Fortalezas

En los contenidos procedimentales se fortaleceran su autoestima desde el punto
de vista del auto andlisis y la capacitacion y aprendizaje constante, entendiendo que el
mejoramiento de su autoestima constituye un elemento determinante para la adquisicién de

la seguridad personal y la empleabilidad.
Refuerzos

Reforzaran el sentido de pertenencia, analizando las diferentes posiciones que
tienen las personas dentro del grupo y ejercitando la autoafirmacion con miras a estimular

el desarrollo personal y el de los grupos de referencia.
Nivel de importancia y desarrollado

Enfrentaran y bucaran soluciones a problemas cotidianos y desarrollaran un
nivel mas alto de confianza en la capacidad individual y grupal para la solucion de

diferentes situaciones.

Utilizaran informacion proporcionada para evaluar y adaptarse al nuevo
contexto de los cambios del mercado laboral relacionados con las exigencias y perfiles

profesionales.

V1. Contenidos actitudinales
e Responsabilidad individual y colectiva.

e Disposicion a la investigacion y a la basqueda de informacién adicional.
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Actitud critica para el andlisis de problemas.

Valoracién de los conocimientos adquiridos.

Respeto por el trabajo personal, grupal y del profesor.

Trabajo en equipo.

Valoracion de la sensibilidad mediante las propias experiencias y la de los
demas.

Tolerancia para aceptar la adversidad y la diversidad

Busqueda de identidad personal.

Sensibilidad para la valoracion e interpretacion del contexto.

Reflexividad y creatividad.

La elaboracion del Seminario Taller de Empleabilidad a los alumnos del IX ciclo de

la EAP de Administracion presenta las siguientes actividades:
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Tabla 39

Seminario Taller de la Empleabilidad a los alumnos del IX ciclo de la EAP de Administracion

ACTIVIDADES PARA TIEMPO CAN;'IIEDAD ESPECIALISTA LUGAR
PERSONA A CARGO DESARROLLAR ESTIMADO ASISTENTES DEL MTPE
Coordinadora de la escuela de
administracion. Analisis del mercado laboral
Jefe de précticas de la escuela Los 110 Se contratarda  Auditorio B
depadministracién Anadlisis del Perfil profesional alumnos del IX  los especialistas de la
' 1 mes ciclodelaEAP  que seran parte  Universidad
de del Taller Sefior de
Responsable del seguimiento al Marca personal Administracién. Seminario Sipan.

Hoja de vida (2 semanas)
Estrategias para buscadores de
oferta laboral

egresado de la escuela de
Administracion.

Fuente: elaboracion propia.



VII. Disefio del

empleabilidad

¥ /
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certificado del seminario taller de la marca personal y la

CERTIFICS

Otorgado a:

Inteligencia emocional y PNL.
Management empresarial

Tecnologia (redes sociales, blogs,

webs, etc.)

Habilidades comunicativas
(lenguaje no verbal, oratoria, ha-
blar con la prensa)

Andlisis del mercado laboral
Analisis del Perfil profesional
Marca personal

Hoja de vida

Estrategias para buscadores de
oferta laboral

Por Asistencia Y Participacion en el Seminario Taller de la Marca personal
v la Empleabilidad, realizado los dias, del 01 de Octubre al 15 de Diciembre del
aiio 2018.

Con un peso de 180 horas Académicas pedagogicas.
Pimentel, Diciembre de 2018

Coordinadora de Ia EAP de administracion Representante del Ministerio de Trabajo y Promocion del

Empleo
\\ /
— Responsable del seguimiento al egresado E
[ —— —— —__delaEAP de Administracion
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VIII.
Tabla 40

Plan de accion

Cronograma de actividades

Cronograma
Objetivos Actividades Detalle de actividades Taller (semanas) Costo
1 2 3 4
Disefiar un Determinar personal a cargo de Coordinadora, Jefe de practicas y Responsable del Inteligencia 5/.0.00
seminario taller la escuela de administracidn seguimiento al egresado emocional y PNL. T
para fortalecer la Determinar las tematicas Inteligencia emoci’onal y If’!\lL, Managem'ent‘ Managemgnt 5/.0.00
marca personal empresarial, Tecnologia, Habilidades comunicativas empresarial
de los alumnos Determinar el tiempo 1 mes S/.0.00
del IX ciclo de la Otorgar refrigerio Sdndwich y gaseosa e S/. 880.00
EAP de Contratar especialista 4 asistencias S/. 1200.00
Administracion Determinar lugar Auditorio B de la USS S/.0.00
de la Universidad  Determinar mobiliario y equipo Proyector, computador, parlantes, micréfono. Habilidades S/.0.00
Sefior de Sipan. Elaboracién de certificados Certificados comunicativas S/.220.00
Determinar personal a cargo de Coordinadora, Jefe de practicas y Analisis del s/.0.00
Disefiar un la escuela de administracidn Responsable del seguimiento al egresado mercado laboral T
seminario taller Analisis del mercado laboral, Anélisis del Perfil . _
: . " . . . Analisis del Perfil
para mejorar la Determinar las tematicas profesional, Marca personal, Hoja de vida, . S/.0.00
empleabilidad de Estrategias para buscadores de oferta laboral STl HEE]
los alumnos del Determinar el tiempo 1 mes S/.0.00
IX ciclo de la EAP Otorgar refrigerio Sandwich y gaseosa MBI [PEEEIEL S/. 880.00
de Contratar especialista 4 asistencias . . S/. 1200.00
Administracion Determinar lugar Auditorio B de la USS el clavite S/.0.00
de la Universidad  Determinar mobiliario y equipo Proyector, computador, parlantes, micréfono. Estrategias para S/.0.00
Sefior de Sipan. Elaboracién de certificados Certificados IRl S/.220.00
oferta laboral
TOTAL S/. 4,600.00

Fuente: elaboracidn propia.
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IX. Financiacion

La presente propuesta de investigacion, cuyo costo descrito se propone ser incluida
dentro del plan operativo (PO) de la escuela de administracion, eso se solicita en el mes de
octubre aproximadamente, asi mismo se sugiere se tome como referencia para las demas
facultades de la universidad, con el fin de mejorar el perfil profesional de los estudiantes y
la empleabilidad laboral sea la méas idonea. Esto es debido a que la institucion es
responsable de las capacidades y habilidades que tenga un egresado. De esta manera, los
egresados podrén enfrentar y buscar soluciones a los problemas cotidianos y desarrollaran
un nivel mas alto de confianza en la capacidad individual y grupal para la solucion de

diferentes situaciones.
X. Acciones de mejora

Para evaluar la ejecucion de la propuesta se realizaran test o encuestas a los
egresados, sobre su progreso laboral después de egresar de la universidad, con la finalidad
de mejorar el contenido de la propuesta en beneficio de todos los involucrados. Asi como
también podran utilizar informacion proporcionada para evaluar y adaptarse al nuevo
contexto de los cambios del mercado laboral relacionados con las exigencias y perfiles
profesionales.
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

El seminario taller de empleabilidad y la marca personal, fortalecerd y mejorara el
desarrollo del perfil profesional y la empleabilidad laboral de los alumnos del 1X ciclo de
la EAP de Administracién, con el fin de poder situar al alumno en el contexto de su
entorno laboral desde una perspectiva emprendedora y como dependiente en el sector
publico y privado. La representacion competitiva sera demostrada en el alumno frente al

mercado laboral

Las necesidades de las empresas o la demanda del mercado laboral en relacion de los
alumnos de administracion es que tengan conocimiento y dominio del proceso
administrativo, asi misma predisposicion al aprendizaje continuo y amplio dominio
tecnoldgico que va més alld de lo ensefiado en las aulas universitarias, que tengan vision

prospectiva.

El 100% de los alumnos del 1X ciclo de la EAP de Administracion se encuentran
trabajando en areas relacionadas a la misma carrera la cual se hallaron en la base de datos
de CPPI de los alumnos del 1X ciclo en donde los resultados indicaron que estan laborando
en dichas areas distribuidas mayoritariamente en el sector privado, esto nos da a entender
que hay mas posibilidades para incursionarse en el mercado laboral dirigidas a la carrera de

administracion elegida por los alumnos de la USS.
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4.2. Recomendaciones

Se recomienda a las autoridades de La Escuela Profesional De Administracion de la
Universidad Sefior Sipan, realizar un seguimiento de manera continua a los alumnos del 1X
y X ciclo, asimismo de los egresados de la carrera de administracion para tener

conocimiento del desarrollo prospectivo laboral y profesional de los mismos.

Implementar dentro del plan estratégico de la escuela, los talleres propuestos para
que se complementen con la teoria y asi mismo enriquecer los conocimientos de los

estudiantes y de esta manera aumenten las posibilidades de empleo.

Interactuar de manera mas cercana y coordinada con las empresas, para poder
conocer mas de cerca el desenvolvimiento laboral de los mismos alumnos, y ver el

desarrollo de dichas estrategias empleadas en la propuesta.

Realizar eventos de caracter académicos con los alumnos y egresados de la carrera de
administracion para reforzar los vinculos con la universidad y las empresas y asi poder

conocer cuales son las necesidades entre los mismos y establecer planes de ayuda mutua.
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ANEXOS
Anexo N° 1

[S UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL"

Ciudad Universitaria, Diciembre 2018

PERMISO
Por medio del presente le expreso mi cordial saludo en nombre de la Escuela
Profesional de Administracion, Facultad de Ciencias Empresariales - de la Universidad Sefior de
Sipan, asimismo teniendo presente el alto espiritu de colaboracion, se le brinda el permiso
necesario al alumno def X ciclo: BECERRA CHIRINOS LOISS SCHWARZENEGGER, para que
realice su trabajo de investigacion de su tesis: “Perfil profesional y empleabilidad laboral de
los alumnos del IX ciclo de la Escuela de Administracion de la Universidad Sefior de

Sipan, Pimentel 2017, en horarios coordinados con los docentes.

Atentamente,

w/ﬁra Sdﬁa Wong
fora de la EAP de Administracion
ADMISION E INFORMES

074 481610 - 074 481632
CAMPUS USS

Km. 5, carretera a Pimentel
Chiclayo, Perd

www.uss.edu.pe
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA

OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES
Objetivo General
Problema General . L . ) 3
N _ _ Determl_ngr la contribucion del perfil profesmn_al ala cursos Del Area Basica
¢De qué manera el analisis del perfil profesional empleabilidad laboral de los alumnos del IX Ciclo de ) i _
contribuye a mejorar a la empleabilidad de los la Escuela de Administracion de la Universidad Hipotesis General o Pferfll I Cursos Del Area Formativa
: - PSRN rofesiona :
g _a_lutmn(_)§ dgl I|XLCJ:"':|0 dz_adladESsciJeladdeS_ , Sefior de Sipan, Pimentel 2017 I Cursos Del Area
ministracion de la Universidad Sefior de Sipan, . e : El perfi Especialista
Pimentel 2017 contribuye a la empleabilidad laboral? Objetivos especificos profesional contribuye i
- Diagnosticar las necesidades que buscan las a la empleabilidad Cursos Del Area
Problemas especificos C | tari
empresas o el mercado laboral de los alumnos del IX  laboral de los alumnos omplementaria
¢Qué necesitan las empresas del Perfil del Ciclo de la Escuela de Administracion actualmente del IX ciclo de la
Profesional de la Escuela de Administracion de la de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017 Escuela de
Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017? : , : Administracion de la
Determinar el nimero de alumnos del IX Ciclo y Universidad Sefior de
¢Cuantos alumnos de la escuela profesional de egresados del afio 2016 de la escuela profesional de o
o . . - . - ., ) Sipan, Pimentel 2017
Administracion de la Universidad Sefor de Sipan, se Administracion que se encuentren trabajando en
encuentran laborando actualmente en las empresas?  areas relacionadas y no relacionadas a la carrera de la
. . . Lo . Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017 ” Competencias Genéricas
¢ Qué estrategias orientadas contribuiran a la mejora P Empleabilidad DeF,)América Latina
del perfil profesional y empleabilidad laboral de los ~ Proponer estrategias orientadas a la mejora del perfil laboral
alumnos del 1X ciclo de la escuela de Administracion

profesional y empleabilidad laboral de los alumnos
del IX ciclo de la escuela de Administracion de la
Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017

de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017?

Fuente: elaboracidn propia.

ALFA de Tuning




Anexo N° 4

VALIDACION DE INSTRUMENTOS

UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

Facultad de Ciencias Empresariales

Escuela de Administracion

CARTILLA DE VALIDACION NO EXPERMIENTAL POR JUICIO DE

EXPERTOS

Nombre del Juez

EMMA RAMOS FARRONAN

Profesion

LIC. ADMINISTRACION

Mayor Grado Académico

DRA. EN EDUCACION

obtenido
Experiencia Profesional (en
afos) 10 ANOS
Institucién donde labora USS
Cargo DTC

OBJETIVO GENERAL: Analizar
empleabilidad laboral de los alumnos del IX Ciclo de la Escuela de Administracién de la
Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017

TESIS

TITULO: PERFIL PROFESIONAL Y LA EMPLEABILIDAD LABORAL DE LOS
ALUMNOS DEL IX CICLO DE LA ESCUELA DE ADMINISTRACION DE LA
UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN, PIMENTEL 2017

la contribucion del perfil profesional a la

Autor: Becerra Chirinos, Loiss Schwarzenegger

Asesor: Dr. Merino Nunez, Mirko
Instrumento Encuesta
evaluado
Diagnosticar las necesidades que buscan las empresas o
Objetivo del el mercado laboral a los alumnos del IX Ciclo de la
instrumento. Escuela de Administracién actualmente de la Universidad
Senior de Sipan, Pimentel 2017
Detalle del Instrumento: el instrumento ha sido construido en base a la

Operacionalizacién de las variables. Agradeceré evaluar cada item completando cada
pregunta a criterio personal, por favor indique sugerencias




/

. items preguntas. - ENCUESTA

DATOS DE CONTROL

Sector de la empresa:

A) Privado
B) Publica

[
A()

Sugerencias:

Tipos de empresa:

A) Microempresa (1 a 10 trabajadores)
B) Pequeiia (11 a 50 trabajadores)

C) Mediana (51 a 200)

D) Gran Empresa (51 a mas)

/
A (y/)

Sugerencias

Ndmeros de trabajadores de la organizacion:

A) 1a5
B) 6a10
C) 11a15
D) 16220
E) 21amas

A(/)

Sugerencias

Tiempo que labora el trabajador y/o practicante
(Alumno del IX ciclo de Administracion):

De 0 meses a 3 meses
De 4 meses a 6 meses
De 7 meses a 12 meses
De 1a 2 afos

De 3 a 4 afios

De 5 a 6 afios

De 6 a mas afios

Moo B Wi R

A(/)

Sugerencias

Remuneracion al Cargo:
A. Ad honorem
B. Pagadas por condicién de contrato
C. Pago por condicion de apoyo

Sugerencias




/

Cargo que desempeiia el Trabajador y/o practicante:

A) Asistente

B) Secretaria (o)
C) Cajero

D) Ventas

A(/)

Sugerencias

2 ‘
FIRMA JUEZ EXJ?ERTO DNI N°:

H1% 6549 24




Anexo N° 5

UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA DE ADMINISTRACION

CARTILLA DE VALIDACION NO EXPERMIENTAL POR JUICIO DE
EXPERTOS

Nombre del Juez Hé- FLOR DELICLA  HEREDIA LLATAS

Profesion LiC. BN ADHINISTRACION € ING. ZOOTECA(STA

Mayor Grado Académico [MAcisTER €N EODUCAC(ON oM HENCON EN

obtenido Docemcin o GESTION EDOCATIVA,
Experiencia Profesional (en
aiios) 1 AGOS

Institucion de labor: .
e donde labora UNIVERSIDAD SENOR Dg S\PAN

Cargo DT C —Cooéo»Nn DORA
TESIS
TITULO: PERFIL PROFESIONAL Y LA EMPLEABILIDAD LABORAL DE LOS
ALUMNOS DEL IX CICLO DE LA ESCUELA DE ADMINISTRACION DE LA
UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN, PIMENTEL 2017

0T INVEST\GACION EAP. ADMIN

OBJETIVO GENERAL: Analizar la contribucion del perfil profesional a Ia
empleabilidad laboral de los alumnos del IX Ciclo de la Escuela de Administracion de la
Universidad Serior de Sipan, Pimentel 2017

Autor: Becerra Chirinos, Loiss Schwarzenegger

Asesor: Dr. Merino Nuiiez, Mirko

Instrumento Encuesta
evaluado
Diagnosticar las necesidades que buscan las empresas o
Objetivo del el mercado laboral a los alumnos del IX Ciclo de la
instrumento. Escuela de Administracion actualmente de la Universidad

Sefior de Sipan, Pimentel 2017

Detalle del Instrumento: el instrumento ha sido construido en base a la
Operacionalizacion de las variables. Agradeceré evaluar cada item completando cada
pregunta a criterio personal, por favor indique sugerencias




I. items preguntas. - ENCUESTA

DATOS DE CONTROL

Sector de la empresa:

A) Privado
B) Publica

A)

Sugerencias:

Tipos de empresa:

A) Microempresa (1 a 10 trabajadores)
B) Pequefa (11 a 50 trabajadores)

C) Mediana (51 a 200)

D) Gran Empresa (51 a mas)

AC)

Sugerencias

Numeros de trabajadores de la organizacion:

A) 1a5s
B) 6al0
C} 11a15
D) 16a20
E) 21amas

AY)

Sugerencias

Tiempo que labora el trabajador y/o practicante
(Alumno del IX ciclo de Administracién):

De 0 meses a 3 meses
De 4 meses a 6 meses
De 7 meses a 12 meses
De 1 a2 afios

De 3 a4 afics

De 5 a6 afios

De 6 a mas afios

A Al o A

Al/)

Sugerencias

Remuneracién al Cargo:
A. Ad honorem
B. Pagadas por condicion de contrato
C. Pago por condicion de apoyo

Sugerencias




Cargo que desempedia el Trabajador y/o practicante:

A) Asistente

B) Secretaria (o)
C) Cajero

D) Ventas

¥

Sugerencias

D()

FIRMA JUEZ EXPFRTO

o

DNI N°;

2@t 1600




Anexo N° 6

[55 UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA DE ADMINISTRACION:

CARTILLA DE VALIDACION NO EXPERIMENTAL POR JUICIO DE
EXPERTOS

Nombre del Juez Karla Ivonne Rojas Jiménez

Profesién Administradora

Mayor Grado Académico

obtenido
Experiencia Profesional (en |
afos) 16 afios

Maestra en Administracion y Marketing

Instituciéon donde labora Universidad Sefior de Sipan

Caigo. Docente a Tiempo Completo

TESIS
TITULO: PERFIL PROFESIONAL Y LA EMPLEABILIDAD LABORAL DE LOS
ALUMNOS DEL IX CICLO DE LA ESCUELA DE ADMINISTRACION DE LA
UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN, PIMENTEL 2017

OBJETIVO GENERAL: Analizar la contribucion del perfil profesional a la
empleabilidad laboral de los alumnos del IX Ciclo de la Escuela de Administracion de la
Universidad Sefior de Sipan, Pimentel 2017

Autor: Becerra Chirinos, Loiss Schwarzenegger
Asesor: Dr. Merino Nuiiez, Mirko

Instrumento Encuesta
evaluado
Diagnosticar las necesidades que buscan las empresas
Objetivo del o el mercado laboral a los alumnos del IX Ciclo de la
instrumento. Escuela de Administracion actualmente de la

Universidad Sefor de Sipan, Pimentel 2017

Detalle del Instrumento: el instrumento ha sido construido en base a la
Operacionalizacién de las variables. Agradeceré evaluar cada item completando cada
pregunta a criterio personal, por favor indique sugerencias




I. Items preguntas. - ENCUESTA

DATOS DE CONTROL

Sector de la empresa:

A) Privado
B) Publica

AY) D()

Sugerencias:

Tipos de empresa:

A) Microempresa (1 a 10 trabajadores)
B) Pequefia (11 a 50 trabajadores)

C) Mediana (51 a 200)

D) Gran Empresa (51 a mas)

TOA) D()

Sugerencias

Numeros de trabajadores de la organizacion:

A) 1a5
B) 6a10
C) 11a15
D) 16220
E) 21amas

A(/) D()

Sugerencias

Tiempo que labora el trabajador y/o practicante
(Alumno del IX ciclo de Administracion):

De 0 meses a 3 meses
De 4 meses a 6 meses
De 7 meses a 12 meses
De 1a 2 afios

De 3 a 4 afios

De 5 a 6 afios

De 6 a mas afios

Nowuhkwne

ACH D()

Sugerencias

Remuneracién al Cargo:
A. Ad honorem
B. Pagadas por condicion de contrato
C. Pago por condicion de apoyo

A(/) D()

Sugerencias




Cargo que desempeiia el Trabajador y/o practicante: ACA

A) Asistente

B) Secretaria (0)
C) Cajero

D) Ventas

Sugerencias,

D ()

)

FIRMA Jlez EXPERTO

pNIN: /b 630892




Anexo N° 7

La presente Encuesta es elaborada para los grupos de interés, con el fin de recabar
informacion necesaria para el desarrollo de mi investigacion titulada “Perfil profesional

y la Empleabilidad laboral de los alumnos del IX ciclo de la Escuela de administracion en

63}

UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

CUESTIONARIO PARA EL GRUPO DE INTERES

la Universidad Sefor de Sipdn, pimentel 2017”.

De antemano, agradecemos ampliamente la informacion y el tiempo que nos brinde

para contestar este cuestionario. Su opinion es de la mayor importancia para el buen

desarrollo de este proceso.

Fecha:

Hora:

Sexo: M F

Por favor lea las preguntas y responda de acuerdo con su criterio.

I.DATOS DE CONTROL

Sector de la empresa:

A)
B)

Privado

Publica

Tipos de empresa:

A)
B)
C)

Microempresa (1 a 10 trabajadores)

Pequefia (11 a 50 trabajadores)

Mediana (51 a 200)



D) Gran Empresa (51 a mas)

Numeros de trabajadores de la organizacion:

A) 1a5

B) 6al0
Q) 11a15
D) 16220
E) 21 amas

Tiempo que labora el trabajador y/o practicante (Alumno del IX ciclo de

Administracion):

1) De 0 meses a 3 meses
2) De 4 meses a 6 meses
3) De 7 meses a 12 meses
4) De 1 a 2 afios

5) De 3 a4 afios

6) De 5 a 6 afios

7) De 6 a mas afios

Remuneracion al Cargo:

A) Ad honorem
B) Pagadas por condicién de contrato
Q) Pago por condicion de apoyo

Cargo que desempefia el Trabajador y/o practicante:

A) Asistente
B) Secretaria (0)
Q) Cajero

D) Ventas



Anexo N° 8

Il EVALUACION DEL DESEMPENO
Lee detenidamente los criterios que a continuacion se detallan y evalda segun el
grado de satisfaccion en el desempeiio del alumno del IX ciclo de la EAP de

Administracién de la Universidad Sefior de Sipan.

MUY SATISFECHO SATISFECHO INSATISFECHO MUY INSATISFECHO
M.S. S. I M.1.
4 3 2 1
Ideal Real
Nivel de importancia Nivel de desarrollo de
para el puesto de esta capacidad en el
trabajo estudiante del IX ciclo
M.S. S. l. M.l. | M.S. S. l. M.1.
1 Capamgigq de qbstrgcmon, 4 3 ) 1 4 3 ) 1
analisis y sintesis.
Capacidad de aplicar los
2 conocimientos en la 4 3 2 1 4 3 2 1
practica
3 Capamdaq para organizar 4 3 ) 1 4 3 5 1
y planificar el tiempo.
Conocimientos sobre el
4 area de estudio y la 4 3 2 1 4 3 2 1
profesion
5 Responsa_bmde_ld social y 4 3 ) 1 4 3 5 1
compromiso ciudadano
Capacidad de
6 comunicacion oral y 4 3 2 1 4 3 2 1
escrita
Capacidad de
7 comunicacion en un 4 3 2 1 4 3 2 1
segundo idioma
Habilidades en el uso de
3 |<’?lS tecnolgglas de la 4 3 ) 1 4 3 5 1
informacion y de la
comunicacién
9 Capacidad de 4 3 2 1 4 3 [ 2 | 1
investigacién
Capacidad de aprender y
10 actualizarse 4 3 2 1 4 3 2 1
permanentemente
Habilidades para buscar,
11 | procesary analizar 4 3 5 1 4 3 ) 1
informacion procedente de
fuentes diversas
12 Capaudad,grltlca y 4 3 ) 1 4 3 ) 1
autocritica




13

Capacidad para actuar en
nuevas situaciones

14

Capacidad creativa

15

Capacidad para identificar,
plantear y resolver
problemas

16

Capacidad para tomar
decisiones

17

Capacidad de trabajo en
equipo

18

Habilidades
interpersonales

19

Capacidad de motivar y
conducir hacia metas
comunes

20

Compromiso con la
preservacion del medio
ambiente

21

Compromiso con su medio
sociocultural

22

Valoracion y respeto por la
diversidad y
multiculturalidad

23

Habilidad para trabajar en
contextos internacionales

24

Habilidad para trabajar en
forma auténoma

25

Capacidad para formular y
gestionar proyectos

26

Compromiso ético

27

Compromiso con la
calidad




Anexo N° 9

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE TESIS

[$ UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE TESIS

Yo, CARLA ARLEEN ANASTACIO VALLEJOS, Coordinadora de Grados y Titulos de la
EAP Administracion y revisor de la investigacion aprobada mediante Resolucion
N°0310-FACEM-USS-2018, presentado por el egresado Becerra Chirinos Loiss
Schwarzenegger, autor de la investigacion titulada: PERFIL PROFESIONAL Y
EMPLEABILIDAD LABORAL DE LOS ALUMNOS DEL IX CICLO DE LA ESCUELA DE
ADMINISTRACION DE LA UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN, PIMENTEL 2017, puedo
constar que la misma tiene un indice de similitud de 8% verificable en el reporte
final del andlisis de originalidad mediante el programa URKUND.

Por lo que concluyo que la Investigacién cumple con los lineamientos establecidos
en la Resolucién Rectoral N° 007-2017/USS, que aprueba las politicas para evitar
plagio en la USS.

Pimentel, 26 de febrero del 2019

/ ) ; / ’/» /{ ’
(o A Vet

o
Mg. Carla Arleen Anastacio Valleioé 3
DNI N® 43637619




Anexo N° 10

PORCENTAJE DE SIMILITUD DEL TURNITIN

PERFIL PROFESIONAL Y EMPLEABILIDAD LABORAL DE LOS

ALUMNOS DEL IX CICLO DE LA ESCUELA DE

ADMINISTRACION DE LA UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN,
PIMENTEL 2017

INFORME DE ORIGINALIDAD

2. 90 B«

16%

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
INTERNET ESTUDIANTE
FUENTES PRIMARIAS
Submitted to Pontificia Universidad Catolica del 5 %
0

Peru

Trabajo del estudiante

&

www.investigadoresgema.com.co

Fuente de Intemet

29

=]

www.cinterfor.org.uy

Fuente de Intemet

29

repositorio.upn.edu.pe

Fuente de Intemet

%

B B

repositorio.uss.edu.pe

Fuente de Intemet

%

www.repositorioacademico.usmp.edu.pe

Fuente de Intemel

%

El

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

%




Anexo N° 11

DECLARACION JURADA

UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

DECLARACION JURADA

DATOS DEL AUTOR: -+~ . * i

-

| BECERRA CHIRINOS LOKSS SEHWARZENEGGER

Apellidos y nombres = o
| 738223a7 | [ 2121817177 || .. PRESENGIAL ]
DNI N° Cadigo N° ; Modélidad de estudio
I Administracién -
Escuela académico profesional
| Ciencias Empresariales l
Facultad de la Universidad Sefior de Sipan
Ciclo: X

DATOS DE LA INVESTIGACION

Informe de investigacion:

X

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE:

1.

Soy autor o autores del proyecto y/o informe de investigacion titulado

PERFIL PROFESIONAL Y EMPLEABILIDAD LABORAL DE LOS ALUMNOS DEL IX CICLO DE
LA ESCUELA DE ADMINISTRACION DE LA UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN, PIMENTEL 2017

La misma que presento para optar el grado de:

Que el proyecto y/o informe de investigacion citado, ha cumplido con fa rigurosidad cientifica que
la universidad exige y que por o tanto no atentan contra derechos de autor normados por Ley.

Que no he cometido plagio, total o parcial, tampoco otras formas de fraude, pirateria o falsificacion
en la elaboracion del proyecto y/o informe de tesis.

Que el titulo de la investigacién y los datos presentados en los resultados son auténticos y
originales, no han sido publicados ni presentados anteriormente para optar algtin grado académico
previo al titulo profesional.

Me someto a la _aplicacion de normatividad y procedimientos vigentes por parte de la
UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN y ante terceros, en caso se determinara la comisién de algin
delito en contra de los derechos del autor.

BECERRA CHIRINOS LOISS SCHWARZENEGGER

DNI N° 73822347



Anexo N° 12
FORMATO N° T1-CI-USS AUTORIZACION DEL AUTOR

(S UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FORMATO N2 T1-VRI-USS AUTORIZACION DEL AUTOR (ES)
{LICENCIA DE USO)

Pimentel, 11 de diciembre de 2019

Sefiores: - M ¢
Vicerrectorado de Irivestigacion -
Universidad Sefiorde Sipan -~ =
Presente.-

El suscrito: 1S
BECERRA CHIRINOS LOISS SCHWARZENEGGER con DN 73_822347

En mi calidad de autor exclusivo de la investigacion titulada:
PERFIL PROFESIONAL Y EMPLEABILIDAD LABORAL DE LOS ALUMNOS DEL IX CICLO DE LA ESCUELA
DE ADMINISTRACION DE LA UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN, PIMENTEL 2017

presentado y aprobado en el afio 2019 como requisito para optar el titulo de Licenciado En
Administracion, De La Facultad De Ciencias Empresariales, Programa Académico de ADMINISTRACION,
por medio del presente escrito autorizo (autorizamos) al Vicerrectorado de investigacion de la Universidad
Sefior de Sipan para que, en desarrollo de la presente licencia de uso total, pueda ejercer sobre mi (nuestro)
trabajo y muestre al mundo la produccion intelectual de la Universidad representado en este trabajo de grado,
a través de la visibilidad de su contenido de la siguiente manera:

e Los usuarios pueden consultar el contenido de este trabajo de grado a través del Repositorio
Institucional en el portal web del Repositorio Institucional — http://repositorio.uss.edu.pe, asi
como de las redes de informacion del pais y del exterior.

e Se permite la consulta, reproduccién parcial, total o cambio de formato con fines de
conservacion, a los usuarios interesados en el contenido de este trabajo, para todos los usos
que tengan finalidad académica, siempre y cuando mediante la correspondiente cita
bibliografica se le dé crédito al trabajo de investigacién y a su autor.

De conformidad con fa ley sobre el derecho de autor decreto legislativo N2 822. En efecto, la

Universidad Sefior de Sipdn esta en la obligacion de respetar los derechos de autor, para fo cual

tomard las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

NUMERO DE FIRMA
DOCUMENTO BE
IDENTIDAD

Apellidos y Nombres

BECERRA CHIRINOS LOISS
SCHWARZENEGGER

73882347




Anexo N° 13
FOTOS DE APLICACION DE INSTRUMENTOS

Figura 36. Aplicacidn del instrumento.
Fuente: elaboracidn propia

Figura 37. Aplicacién del instrumento.
Fuente: elaboracion propia




Figura 38. Aplicacién del instrumento.
Fuente: elaboracion propia

Figura 39. Aplicacidn del instrumento.
Fuente: elaboracion propia




