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RESUMEN
Este estudio tuvo como proposito plantear un Sistema de Gestion de Salud Ocupacional y
Medio Ambiente garantizando una Reduccién en Costos por Riesgos de la Empresa de
Transportes NICMAR S.A.C-PACASMAYO, 2017.

Fue una investigacion descriptiva no experimental cuya poblacion estuvo conformada por
todas las areas de la Empresa NICMAR S.A.C, poblacién finita, representativa,;
determindndose a la vez como muestra a los mismos 15 trabajadores que laboran en esta
empresa, que seran fuente para obtener informacién vinculada al tema de salud ocupacional

y medio ambiente.

Se hallé que el estado actual de la empresa NICMAR S.A.C, para ello ha realizado un
cuestionario aplicado todas las unidades de la empresa con los objetivos de determinar los
factores de riesgos por las cuales esta pasando; donde un 93% manifiesta que ha escuchado
hablar de salud ocupacional y medio ambiente; también se ha podido determinar que un
60% del personal no es capacitado en temas de accion inmediata ante accidentes o
incidentes, y mucho menos conocen el adecuado uso de los equipos de resguardo personal, y

la generacion de peligros y riesgos a los que puede estar propenso.

Se llego a la conclusion que con el disefio de un sistema de gestion de salud ocupacional y
medio ambiente, se garantice reducir costos por riesgos de la Empresa de Transportes
NICMAR S.A.C, estableciendo consigo las correctivas de prevencién buscando proteger a la
empresa frente a situaciones exigidas por las normas OHSAS 18001 y 14001, se elabor6 un

plan de riesgos y se ejecutd un disefio con sistema para utilidad en la empresa.

Y para finalizar se elaboré un analisis de finanzas con el prop6sito de corroborar si el disefio

de gestién del sistema es factible para la empresa.

Palabras clave: Sistema de Gestion, Reduccion de Costos, Riesgos Laborales.



ABSTRACT

The purpose of this study was to propose an Occupational Health and Environment
Management System guaranteeing the Reduction of Risk Costs of the Transport Company
NICMAR S.A.C-PACASMAYO, 2017.

It was a descriptive investigation following a non-experimental design taking as a
population all areas of the Company NICMAR S.A.C, a finite, representative population;
determining at the same time as it shows the same 15 workers working in this company,
which will be a source to obtain information related to the issue of occupational health and

the environment.

It was found that the current state of the company NICMAR S.A.C, for this purpose, has
carried out a questionnaire applied to all the units of the company with the objectives of
determining the risk factors that it is going through; where 93% say they have heard about
occupational health and environmental issues; It has also been possible to determine that
60% of the staff is not trained in issues of immediate action in the event of accidents or
incidents, much less know the proper use of personal protective equipment, and the

generation of dangers and risks that may be prone.

It was concluded that with the design of an occupational health and environmental
management system, the reduction of risk costs of the Transport Company NICMAR SAC is
guaranteed, establishing corrective prevention measures to protect the company against In
situations required by OHSAS 18001 and 14001 standards, a risk plan was developed and a
system design for utility in the company was executed.

And finally, a financial analysis was prepared in order to corroborate whether the system
management design is feasible for the company.

Keywords: Management System, Cost Reduction, Labor Risks.
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INTRODUCCION
En la actualidad vivimos en un mundo bastante globalizado donde las empresas se ven
obligadas a anticiparse y acostumbrarse a los constantes cambios obteniendo el mejor
potencial de los recursos. Por lo cual es trascendental el Disefio de Sistema de Gestion,
como el de salud ocupacional y Medio Ambiente, que ayuden a dirigir las actividades y se
identifique como empresas de calidad dentro del mercado.

Ante la globalizacion imperante que ha alcanzado todas las organizaciones del mundo, la
adaptacion y la anticipacion es béasica para que las organizaciones aprovechen la totalidad de
sus recursos y sobre todo, sobrevivan. Ante ello, la importancia de un disefio de gestion,
ligado a la salud ocupacional y medio ambiente es necesario para que las empresas
direccionen y organicen las acciones ligadas al ambito laboral y puedan categorizarse como

empresas con calidad.

Se necesita lograr el involucramiento de empresas frente a compromisos de salud
ocupacional y medio ambiente de los colaboradores, concibiendo al talento humano como
un factor trascendental en la generacion de bienes y servicios, necesitandose la promocion y
disefio de sistemas de certificacion vinculados a la norma OHSAS 18001 y 14001,
presentando principios de ambito internacional asociado a la salud ocupacional y el medio

ambiente.

Es necesario el disefio de SGSSOMA afin a las normas OHSAS 18001 y 14001 en las
organizaciones de capacitacion, porque esto esta vinculado a que el area gerencial tiene
como deber organizar y garantizar el aprovechamiento total de las potencialidades de las

empresas, tanto materiales como humanas.

Esta investigacion procurar comprobar la fase ejecutiva de la teoria e instrumentos ofrecidos
por la carrera de Ingenieria Industrial, donde se procura concebir como fuente de estudio
Sistema de Gestion de Salud Ocupacional y Medio Ambiente, afin a la norma OHSAS
18001 y 14001; esto hace que aminoren los incidentes laborales, y perjuicios en la salud
ligado a causas laborales, ofreciendo un conjunto de principios de seguridad eficaz,
brindando un plan estructurado con el fin de garantizar un crecimiento progresivo, tanto en
la gestion gerencial, reconocimiento de indicadores, y supervision de procesos

administrativos dentro de la institucion.

Xi



Al crear un sistema de gestion de esta naturaleza, se garantizd el mejoramiento de la
generacion de servicios y que los clientes estén més satisfechos, haciendo que los
trabajadores se sientan mas motivados, esto a su vez permitird la reduccion de costos por
riesgos de la empresa de transportes NICAMAR S.A.C.

xii



CAPITULO |I: PROBLEMA DE
INVESTIGACION



1.1. Realidad Problematica

El transporte nacional es considerado la actuacion desde el transito aduanero en que se
realiza un traslado de bienes o personas desde pais a un distinto pais, bajo ciertas premisas

legales y procedimientos materiales denominados controles aduaneros.

Existe la modalidad via tierra, que involucra el transito de mercancias materiales o humanas
hasta un destino especifico, el transporte contemporaneo incluye actividades de utilidad

general (Alvarez Isla, 2013).

En Ecuador se comercializa aproximadamente el triple de carros y se encuentran renovando
el parque automotor que tienen a su disposicion, a ello le superan los paises vecinos como
Brasil, Colombia, Chile, Argentina, Uruguay y Ecuador, donde no se permite el ingreso de
autos reusados y se encuentran innovando el parque que tienen de forma Optima como
(Bielich, 2010).

El transporte no es solo un problema de los limefios. Durante los Gltimos afios, las quejas
sobre el transporte urbano se han extendido a las ciudades del interior del pais con mayor
expansion geogréfica, comercial o turistica. Ciudades, como Cusco, Arequipa, Piura y
Chiclayo, con gran expansion urbana, experimentan una congestion vehicular como

producto del crecimiento del parque automotor y la mala planificacion urbana.

El transporte terrestre de carga que se viene desarrollando a nivel nacional, la region sur
ocupa el primer lugar en parque automotor esto debido a los proyectos mineros que se estan
desarrollando en la zona y ademas tiene ventajas competitivas respecto a la costa, debido a

que los costos por el servicio son mas elevados. (Diario correo, 2017)

Dentro del mercado de la libertad se puede observar que hoy en dia las empresas de
transporte de carga terrestre pretenden extender la capacidad de ofrecer sus servicios para asi
ser considerado una empresa competitiva en el rubro del transporte, ello implica un plan
destinado a resaltar frente a los otros, teniendo en cuenta que las organizaciones han
empezado a disefiar y ejecutar sistemas de gestion integrado de salud ocupacional, que
incluird un compromiso con el medio ambiente y el cuidado del personal. (Ministerio de

transportes y conunicaciones, 2011).



Con respecto al area que incluye la empresa NICMAR S.A.C., diversas empresas se dedican
al mismo rubro y tanta competencia puede desestabilizarlo laboralmente. Lamentablemente,
en esta empresa no se evidenciaban un SISS (Sistema Integrado de Seguridad y Salud),
presentando problemas de seguridad para con sus trabajadores y eso conlleva a que no haya
reconocimiento y pueda ingresar a nuevas operaciones, también con el disefio y ejecucion
del SISS, se podréa reducir los costos por riesgos lo que se busca es identificar esos riesgos
que involucrarian negativamente en la salud de los colaboradores de la institucion, de la

misma forma perjudicar a la empresa en sus logros posteriores.
A continuacion detallamos los costos de salud ocupacional actuales:

- Los vehiculos que dejaron de producir fueron 04 durante el periodo 2016 al 2018,

esto representa el importe dejado de facturar en produccion de 280,800.00 soles.

- El mayor nimero de unidades que dejaron de producir fue en el afio 2017, las
unidades que dejaron de producir fueron 03 y si la comparamos con las unidades que
hubiesen producido sin ocurrencia de accidentes, el importante valorizado en
produccion seria de 210,600.00 soles.

- En el afio 2018 existe una disminucion respecto al 2017, sin embargo sigue
existiendo perdidas que ascienden al importe de 46,800.00 soles.

- Es importante que se valorice cada que tiempo se producen los accidentes, porque
esto impacta directamente en la productividad de la empresa, los recursos que
movilizan para atender estos eventos no deseados. Perdida de operaciones con
clientes, penalidades por asumir y perdida de oportunidad de produccién.

1.2. Trabajos previos
Nivel internacional

Benavides y Pizarro (2010) realizd una investigacion con la intencién de disefiar un
SISS apoyados por las normas 1SO 9001:2000, 1SO 14001:2004 y OSHAS 18001:2007
destinado a una empresa dedicada a la produccion y comercializacion de fundas y
zunchos para banano en el canton de Pascuales. Se hallaron las siguientes dificultades a
mejorar: tecnologia desfasada, retrazo en productos modernos al mercado, espacio de
planta pequefia en funcion a la cantidad de maquinaria, hallandose que a través del SISS

se alcanz6 una mejora significativa en la gestion de la empresa.

Por su parte, Pozada (2010) ejecutd una investigacién con la finalidad de crear una

herramienta de gestion que garantice a una organizacion del rubro agroquimico atender



los riesgos, permitiendo estandares laborales de mayor calidad. El autor concluyé que
luego de hacer efectivo dicha herramienta, la organizacion obtendrd progresivamente
una cultura de seguridad, afiadido a que herramientas brindadas garantizaron una
supervision minuciosa y seguimiento en las incidencias acontecidas, sobre todo la tabla
de control, que identifica acontecimientos de no conformidades, incidentes y

observaciones, para luego ofrecer criterios de desempefio en graficos.

Por otro lado, Romero (2013) ejecutd una investigacion con la intencion de disefiar un
manual de comportamiento laboral vinculado a la seguridad y la salud dentro de la
Mirrorteck Industries S.A., a través del reconocimiento de criterios de alerta en las
actividades laborales. Se concluye que el Reglamento Laboral planteado es efectivo y se
ajusta al perfil de necesidades organizacionales de la institucion, la inversion

determinada en dicha elaboracion se recuperara en el segundo afio de trabajo.
Contexto nacional

Gutiérrez (2015) en la investigacion que realizé procurd disefiar y ejecutar un
sistema de Gestién EHS que garantice la mejora del actuar ambiental, de seguridad
y salud ocupacional dentro de las 8 empresas evaluadas. EIl autor concluyé que el
Sistema de Gestion EHS que disefio, resultd efectivo y posibilitd la mejora del
desempefio en las dimensiones requeridas, en las empresas que pertenecian al rubro

de produccién y envase de plaguicidad de utilizacion agricola.

Lescano (2012) en la investigacion que ejecutd, buscd hacer efectivo un sustema de
gestion en seguridad y salud ocupacional en la institucion EPROMING S.R.L en la
edificacion de carreteras. EI autor concluyé que dicha implementacion aungue
resultd una labor complicada, fue necesario para resguardar la salud de los
colaboradores y clientes directos e indirectos de la organizacion, asi mismo la
efectividad de un SGSSO garantiza la competitividad de las empresas y acciones

vinculadas a indices adecuados de SSO.

Teran (2012) realizo un estudio con la finalidad de disefiar un SGSSO con criterios
de OSHAS 18001, aplicado a una organizacion del rubro de capacitacion técnica
industrial. EIl autor concluy6é que dicho SGSSO tuvo una estructura ajustada al
fortalecimiento de las politicas y procesos de la institucion y al desarrollo de los

recursos humanos y materiales de la empresa. Mediante el SGSSO se podia acceder



a registros que contenian informacion relevante, ello aminoraba procesos anteriores
y garantizaba niveles mas Optimos de supervision y control en los incidentes

laborales.
Contexto local

Tafur y Fernandez (2013) realizaron un estudio con el proposito de aumentar las
operaciones en la instituciéon privada Hidrandina S.A, a través del disefio de un
sistema integrado de gestion. Se ejecutd un estudio predictivo de campo en las
instalaciones del alimentador GUDO002, concluyéndose con un diagndstico
especifico de criterios de calidad SAIDI y SAIFI, seguridad, frecuencia y
accidentabilidad, como el reconocimiento de dimensiones ambientales en la gestion

medio ambiental.

Jiménez (2012) en su estudio procuro implementar un SGSSO en el comercial Molinera
San Luiz de la region Lamnbayeque, con la intencion de monitorear y controlar el
acatamiento de la normativa y el método “Fine”, para garantizar la prevencion de
riesgos y enfermedades ocupacionales, concluyéndose que dicha implementacion resultd
viable y necesaria en la reduccién de costos que involucraban los accidentes y

enfermedades de vinculacion ocupacional.

Angulo (2015) ejecutd un estudio que buscé mejorar la gestion de salud ocupacional de
un taller de mantenimiento de maquinaria pesada en Lambayeque. Se identificé que
dicha institucion no presentaba una base o registro sobre la salud de los colaboradores,
no presenta indices de riesgos ocupacionales, ni se ha reconocido sus factores, por otro
lado no se disponia de programas que desarrollen conciencia y garanticen una salud
ocupacional adecuada en los colaboradores. Se concluye que el sistema de gestion que
se implementa es necesario y eliminara indicadores de riesgos ocupacionales de forma

determinante.

1.3. Teorias relacionadas al tema

1.3.1. Sistema de gestién
Logra que los materiales fisicos asi como las capacidades de los miembros de
una organizacion estén organizados de forma que se aproveche al maximo su
potencial, a través de una actuacion, direccion y monitoreo de los

responsables de la organizacion.



1.3.2. Necesidad de los sistemas de gestion
Las organizaciones del mundo contemporaneo deben enfrentarse a diversos

retos, como son rentabilidad, competitividad, globalizacién, velocidad de los
cambios, crecimiento, entre otras. Gracias a los sistemas de gestion, se logran
superar estos retos y disponer del maximo potencial de las empresas.

La aplicacion de un SGI que resulta eficaz, recude costos, aumenta la
productividad, identifica riesgos sociales, laborales y econémicos, hace que los
clientes estén mas satisfechos de los servicios o productos recibidos, aumenta la

imagen corporativa y motiva la innovacion en la institucion.

1.3.3. Sistema de Gestion de Salud Ocupacional

Siendo una modalidad del sistema de Gestidn de una organizacion, para Ospina
(2003) es una serie de componentes conjugados o interrelacionados destinados a
determinar politicas y normativas de seguridad y salud laboral, asi como las
formas y procedimientos a realizarse para garantizar dicha meta, ligandose a
aspectos de responsabilidad social, ofreciendo un aumento en la calidad de vida
de los colaboradores.

Segun Avellaira (2008), define al Sistema de Gestion Ocupacional como un tipo
de SGI de una empresa, destinada a proteger a los colaboradores de riesgos
laborales y enfermedades ocupacionales, considerandose una herramienta
fundamental que reconoce, prioriza y ordena en el accionar organizacional, la
normativa de salud ante los incidentes en el trabajo segun la OHSAS 18001:
2007.

1.3.3.1. OHSAS 18001: 2007
Es una pauta organizada formulada en 1999, ofreciendo requisitos para

plantear un SGSSO garantizando el control de criterios que representen
peligros en la salud ocupacional.

Enriquez (2010) refiere que en este sistema se garantizara la proteccion
de colaboradores y aumento en el rendimiento y calidad del desempefio
laboral.

Esta norma puede aplicarla la institucion que desee en las siguientes
acciones: Formular un SGSSO dirigido a disminuir riesgos laborales,
gjecutar la implementacion, mantenimiento y mejora continua del

desempefio de GSSO, garantizar que la politica de SSO sea aceptada



entendida por los colaboradores y se cumpla, evidenciar la eficacia del
SGSSO, por ultimo certificar el SGSSO por una institucion experta

externa.

Implementaciony
funcionamiento

Figura 1: Normas OHSAS

1.3.3.2. Programa de salud ocupacional
Es el proceso cuando la organizacion planifica, organiza, ejecuta y

evalUa acciones asociadas a seguridad, trabajo, higiene, salud, aspectos
medioambientales ligada a la actuacion de la organizacion. Su mision
principal es garantizar la seguridad y proteger a los colaboradores
mientras se encuentren desempefiando sus funciones en el trabajo. La
eficacia de este programa involucra la participacion total de los

colaboradores y las autoridades de la empresa.

1.3.3.3. Coordinador del programa de salud ocupacional
El coordinador de este programa debe haberse formado

académicamente en la rama, teniendo una maestria, doctorado o
programas de especializacion en salud ocupacional, ello aseguraria un
buen trabajo en su rol de coordinador e implica una interrelacion directa

y empaética con los colaboradores de la institucion.



1.3.3.4. Participacion del empleador
La organizacién tiene la obligacion de promover la seguridad para

garantizar  un estado Optimo de trabajo a los colaboradores,
participando en charlas o reuniones motivandolos por su salud
ocupacional, priorizandola en una situacién de peligro, promoviendo
programas ligados a promover la salud ocupacional y monitoreando la

efectividad de los mismos.

1.3.3.5. Participacion de los trabajadores
El colaborador también es parte activa en el cumplimiento de la

normativa asociada a la seguridad ocupacional, teniendo como
obligaciones informarse sobre las normas de seguridad y cumplirlas
estrictamente en afadn de asegurar una labor eficiente y sin riesgos

ocupacionales.

1.3.3.6. Evaluacion de los programas de salud ocupacional
Se medira la efectividad de dichos programas en funcion a un

cronograma y cumplimiento de actividades programadas, decidiendo
algunas modificaciones en el transcurso del programa por caracterizarse
por ser dindmico, con el fin supremo de asegurar una mejora en

criterios de salud ocupacional de la organizacion.

1.3.4. Sistema de Gestion Del Medio Ambiente

1.3.4.1. Definicién del Sistema de gestién medio ambiental
Segun Avellaira (2008) es un tipo de SGI de una organizacion que

monitorea las acciones que se realizan dentro de la organizacién, que
podrian tener un impacto en aspectos medioambientales, de acuerdo a
ISO 14001:2004.

1.3.4.2. 1SO 14001:2004
Es una guia ordenada de nivel internacional que clarifica los requisitos

para plantear un SGA, garantizando que una institucién implemente sus
politicas cumpliendo criterios legales, protegiendo el medio ambiente al
prevenir contaminacion, asi como asegurando un desarrollo sostenible

de la comunidad.



1.3.4.3. Objetivos del Sistema de gestion medio ambiental
Para Tor (2009) las metas que cumplir del SGA que ayudan a las

empresas a mejorar son los siguientes: esta

a) Establecer y analizar la posibilidad y la intensidad de riesgos

organizacionales asociados a aspectos medioambientales.

b) Evaluar la influencia de las organizaciones en su contexto
ambiental y en los perjuicios que pudieran causas los clientes
directos.

c) Establecer las normas a seguir en la conversion de la organizacion

en una entidad con responsabilidad medioambiental.

d) Determinar a corto, mediano y largo plazo las metas a alcanzar en
el aspecto medioambiental teniendo en cuenta los costos y cémo

podria ser beneficiada la organizacion.

e) Diseflar mecanismos que garanticen el cumplimiento de las

actividades de cada colaborador.
1.3.4.4. Beneficios de un sistema de gestion de salud ocupacional y

medio ambiente
Segun Avellaira (2008) refiere que los beneficios de un SGSOMA son

los siguientes:
En la implementacion:
a) Disminucion del tiempo de ejecucion.

b) Reduccion de documentos fisicos, y complejidad en llenado de

formatos a mano.
En los procesos:

a) Identificar y controlar temas ambientales, riesgos y situaciones

laborales

b)  Definir los pasos en el monitoreo para disminuir impactos

ambientales y riesgos asociados.



c) Poseer proyectos de emergencia que involucren temas

ambientales y en salud ocupacional.
Econdmicos:

a) Optimizacion de recursos: Disminuye los costos al optimizar las

operaciones laborales.

b) Disminucion de factores de riesgo laboral en el aspecto ambiental
que favorece el acceso de clausulas méas favorables en préstamos y

Seguros.

c) Aprovechamiento del tiempo y costos en la puesta en préctica de un
SGI al utilizar de formar méas Optima las competencias de los

colaboradores y los recursos materiales de la institucion.
Institucionales:

a) Al poseer una certificacion de instituciones expertas externas,
favorece la imagen corporativa y la seguridad de contar con los

servicios de la empresa para los clientes de la organizacion.

b) Concientiza el cuidado del medio ambiente y un entorno laboral con
mayores indices de seguridad para los colaboradores.

c) Fortalecimiento progresivo de los logros de la institucién en

aspectos medioambientales y de salud ocupacional.

1.3.5. Riesgos laborales

1.3.5.1. Definicidn de riesgo
Castillo (2015) refiere que es la interrelacion entre las probabilidades

y severidades demostrados en que una circunstancia peligrosa
ocasione dafios o pérdidas tangibles y no tangibles.

1.3.5.2. Evaluacion de riesgos
Cortes (2007) manifiesta que es un conjunto de acciones ordenadas
para valorar el riesgo de sufrir un dafio que comprometa la salud y
seguridad de colaboradores, este proceso estd conformado por dos

etapas:
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El anélisis de Riesgos, siendo un medio que permite la identificacion
de contextos peligrosos asi la estimacion de riesgos relacionados
(Cortes, 2007).

La valoracion de Riesgo, donde se conoce los indices aceptables de
riesgos que han sido identificados, para aumentar mecanismos de
monitoreo, disminucién o erradicacion de factores de riesgo asi como
suprimir la posibilidad de un incidente laboral potencial (Cortes,
2007).
1.3.5.3. Medidas de control para los riesgos

Segun Sinarahua (2014), son procesos, politicas, dispositivos,
practicas o medidas dirigidas a disminuir un riesgo 0 aumentar

probabilidades positivas

Vinculado a la Jerarquia de Controles, planteado en los siguientes

parrafos:
1. Eliminar: Suprimir el riesgo eliminando el factor de peligro.
2. Sustitucion: Cambiar componentes peligrosos por no peligrosos.

3. Control de ingenieria: Ejecutar modificaciones estructurales
ambientales, en el sistema laboral, componentes con la intencién

de garantizar seguridad.

4. Control administrativo: Determinar mecanismos que garanticen
el monitorio de la conducta del personal en la institucién y el uso
de los recursos de la organizacion, a través de inventarios,

registros, supervisiones, entre otros.

5. Equipos de proteccion personal: Suministrar EPP en tallas
correspondientes a las medidas de cada colaborador y en adecuado
estado, asi como vestimenta de proteccion, los colaboradores
deben ser capacitados para que usen de forma correcta dicho

implemento.
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1.3.5.4. Costos por riesgos
ASIG (2007) refiere que los incidentes laborales lo padecen dos

personajes en la institucion, el directivo y el trabajador.
Existen dos tipos de costos, los directos e indirectos.

Las méaquinas causan uno de cada seis accidentes, mientras que los
restantes los ocasionan las personas, pudiendo prevenirse de forma
simple: identificando correctamente donde se trabaja, los elementos
con que se trabaja, capacitandose sobre la tecnologia que se utiliza en
el trabajo, identificando y supervisando actividades de riesgo segun
cada cargo laboral, ejecutando programas de seguridad, monitoreando
su cumplimiento, modificando conductas coherentes con prevencion

en salud ocupacional de los colaboradores.
Para el trabajador

ASIG (2007) refiere que a pesar que los colaboradores que sufren de
algun accidente laboral son cubiertos por seguros, ello ocasiona un
gasto adicional porgue es el trabajador quien se encarga de trasladarse
a una clinica, la compra de materiales adicionales al tratamiento, y la
asesoria juridica por alguna demanda interpuesta asociada al ambito

laboral.
Para las empresas
ASIG (2007), refiere que existen dos tipos de costo:

Costos directos: Incluye lo que gasta el empleador en programas de
prevencion de accidentes laborales, como el pago mensual de seguros
que cubran un accidente de este ambito. Es asi que el empleador
invierte en materiales asociados a la prevencion, como EPP, aparatos
de seguridad, sefialamientos, capacitaciones, seguros Yy primas

adicionales destinados a la organizacion y los colaboradores.

Costos indirectos: Es una serie de gastos adicionales que debe cubrir
el trabajador a consecuencia de un accidente laboral, como el tiempo
que debia estar destinado a labores netamente institucionales, la

reposicion de maquinaria o equipos dafiados, la pérdida de ganancias
12



que producian dichas maquinarias al estar en funcionamiento, déficit
de productos o elementos primarios, afectacion del ciclo de
produccién, pérdida en la calidad, no cumplimiento de contratos y
penalizaciones, disminucion de clientes, asesoria juridica y reposicion

por demandas laborales y perjuicio para la imagen de la institucion.

1.3.5.5. Definicién de peligro

Hernandez (2005) postula que el peligro es un estado de riesgo que

puede traer como consecuencia dafios especificos a seres vivos 0 a

cosas materiales.

Menendez (2009) refiere que es una situacion con posibilidad de

perjuicio entendido como lesiones, dafios a propiedad, contexto

ambiental o conjuncién de todo lo anterior.

1.3.5.6. Clasificacion de peligros

Segln Castillo (2015) los peligros se clasifican en:

a)

b)

f)

Peligros fisicos: Vibraciones, ruidos, radiacion ionizante, radiacion
no ionizante, exposicion al frio o calor intensos, oscuridad, humedad,

explosivos, material inflamable.

Peligros mecanicos: Equipos, maquinas, estructuras y/o
infraestructura, herramientas, objetos punzo cortantes Yy/o
contundentes, rocas, recipientes a presion, superficies, vehiculos en
movimiento, muebles, materiales, aire comprimido, trabajo en altura,

trabajo en desnivel, carga suspendida.

Peligros locativos: Vias de acceso, apilamiento, escaleras y

andamios, espacios confinados.
Peligros eléctricos: Energia eléctrica directa, indirecta o estatica.

Peligros ergondémicos: Distribucion del espacio, movimientos
repetitivos, posturas incorrectas, levantamiento de cargas, empujar o

jalar cargas manualmente, impactos repetidos.

Peligros biologicos: Alimentos contaminados, microorganismos
patdgenos.
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g) Peligros psicosociales: Vandalismo, estrés laboral.

h) Peligros eventos naturales: Tormentas eléctricas, deslizamientos,

inundaciones, huaycos, sequias, sismos, lluvias.

i) Peligros quimicos: Polvos, gases, vapores, neblinas, nieblas o rocio,

humos metalicos, sustancias inflamables, elementos quimicos.

j) Peligros conductuales: No cumplimiento de reglamento,

negligencias laborales, entre otros.

1.3.5.7. Desarrollo del disefio de sistema de gestion de salud ocupacional
y medio ambiente de la empresa.
Este estudio al plantea un SGSOMA, se rige de la metodologia
(PHVA), que implica cinco etapas, tal como se plantea en los parrafos

siguientes:
ETAPA 1: INVESTIGACION PRELIMINAR.

Recopilacion de informacion: Se identifica a que actividad economica
se dedica la empresa, cuél es la legalizacion conforme al tema de
seguridad y salud ocupacional, por donde se trasladan los vehiculos,
que tipo de mercancias posee la empresa, entre otras actividades
asociadas al SIGASSO.

Diagnostico preliminar: Profundizando la actividad econémica de la
institucion, las unidades y el funcionamiento laboral asi como su

estructura interna,

Continuamente se formula el diagndstico situacional, con la ayuda de
Eco mapa, y Matriz Dofa, instrumentos que facilitan el registro
incidentes laborales mediante gréaficos y permite el desglosamiento
institucional al identificar debilidades, fortalezas, amenazas vy

oportunidades.
ETAPA 2: PLANEAR

Se ejecutan los siguientes procesos en esta etapa:
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Monitoreos ambientales: Implica examinar la influencia ambiental
formular actividades para asegurar el crecimiento organizacional. Estos

se enfocan en los siguientes impactos:
- Residuos solidos

- Residuos peligrosos

- Ruido

Segun los monitoreos de residuos sélidos asi como peligrosos se
ejecutaron dos mediciones mensuales durante la aplicacion de la

investigacion.

Para monitorear la exposicion al ruido de los colaboradores, de
NICMAR S.A.C, se tuvo que realizar un estudio de desarrollo de sus

diferentes rutas por las que transitan sus vehiculos camioneros.

Visitas a los puestos de trabajo: Para identificar el cumplimiento o

incumplimiento de criterios de higiene y seguridad laboral.

Inspecciones: Para identificar operaciones que pongan en peligro la
seguridad de los colaboradores o clientes directos, riesgos potenciales

en distintas areas de la institucion.
ETAPA 3: HACER:

Logra que se plantee politica HSE ajustadas al tipo de actividad que
ejecuta la organizacion, mediante control, para luego disefiar el

SIGASSO en base a la normativa legal vigente.
ETAPA 4: VERIFICAR

Socializando el SIGASSO en los colaboradores, para comunicar las

politicas y protocolos a seguir en la aplicacion de esta nueva propuesta.

Para eso se realiz6 una auditoria interna con el objetivo de garantizar el

disefio de los diferentes programas y procedimientos realizados.

Se realizd una pequefia auditoria interna a cargo del jefe de area de

operaciones con respecto a aspectos ambientales organizacionales.
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ETAPA5: ACTUAR

El responsable es la directiva de la organizacion, que coordina la
ejecucion de lo que se formuld en teoria tanto en los colaboradores

como en la institucion a nivel integral.

DISERD DE UM SISTEMA DE GESTION DE SALUD OCUPACIOMALY
MEDIC AMBIENTE PARA LA REDUCCION DE COSTD POR RIESGOS DE
TRAMNSFORTES DE L4 EMPRESA NICMAR 5.8.0, — PACASMAY D 2017

TR

Monitorec ambientales.

/_ \isitas = las dress de trabsjo
? Inspecciones

Figura 2: Disefio de un sistemas de Gestion de Salud Ocupacional y Medio
Ambiente
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1.4. Formulacion del problema
¢Como el disefio de un SGSSOMA influye en la reduccion de los costos por riesgos
de la Empresa NICMAR S.A.C-Pacasmayo, 2017?

1.5. Justificacion e importancia del estudio
Los posibles peligros y riesgos son constantes en cualquier actividad por ello
conlleva a tomar conciencia que seguridad resulta ser trascendental en logro de
multiples tareas. Con respecto a la empresa NICMAR S.A.C. el no tener un sistema
implementado de gestion no le permite ingresar a nuevas operaciones de mayor
envergadura lo cual genera que no podamos ofrecer nuestro servicio a nuevas
operaciones, y lo que se procura en este estudio es disefiar y ejecutar un SGI para

mejorar nuestros procesos operativos e incursionar en nuevas operaciones.

La puesta en préctica de un SGI constituye una forma viable de aumentar las
operaciones y asegurar un posicionamiento para la institucion donde se realiz6
investigacion, permitiéndole ingresar a nuevas operaciones ya que actualmente se

encuentra posicionado realizando operaciones en la zona norte.

1.6. Hipdtesis
El disefio de un SGSSOMA disminuira los costos por riesgos de transportes en la
empresa Nicmar S.A.C — Pacasmayo 2017.

1.7. Objetivos
2.1.1. Objetivo general

Disefiar un SGSSOMA destinado a disminuir el costo causado por riesgos de

transporte de la empresa Nicmar S.A.C — Pacasmayo 2017.

1.7.2. Obijetivos especificos
1. Reconocer la actividad economica, estructura, metodologia de las

actividades institucionales y funcionamiento organizacional.

2. Enunciar politicas vinculadas a garantizar la seguridad y salud ocupacional

fomentando un crecimiento progresivo organizacional.
3. Establecer factores de riesgo en las diversas unidades de la institucion.

4. Formular el presupuesto de costo/beneficio del disefio de un SSOMA

dirigido a la institucion Nicmar S.A.C.
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CAPITULO II: MATERIAL'Y
METODO
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2.1. Tipoy disefio de investigacion

2.1.1.

2.1.2.

Tipo de investigacion
Corresponde a un estudio descriptivo ya que segun Sampieri, Fernandez, &

Bautista (2010), este tipo de investigacion tiene por finalidad caracterizar una
variable mediante la identificacion de cualidades especificas mediante

anélisis exhaustivos.

Por otro lado, se categoriza como propositiva, porque en la investigacion se
disefia una propuesta con la intencion de abordar un problema en funcion a
los resultados encontrados (Mejia, Novoa, & Villagébmez, 2013). En primer
lugar, se realiz6 un diagnostico y en funcién a las necesidades halladas, se
cred una propuesta de SGSSOMA ajustada al perfil de la empresa.

Disefio de investigacion
Es un estudio No Experimental segin Sampieri, Fernandez, & Bautista,

2010), debido a que no se manipulan las variables de interés, solo se las

observa en su entorno natural.
Se utilizo el disefio no experimental, no se alteraron las variables.

Por ello en esta investigacion se intent6 caracterizar y diagnosticar la Salud
ocupacional y medio ambiente gestionados en la empresa NICMAR S.A.C. —

Pacasmayo.

2.2. Poblacion y muestra

2.2.1.

Poblacion
Estuvo conformada por todas las areas de la Empresa NICMAR S.A.C, por lo

que deducimos una poblacion finita, representativa, y por ello se llega a la
conclusion de no someterla a la formula y dejarla la cantidad para que
represente de igual forma a la muestra, esto con la intencion de establecer el
estado de riesgo y aplicar el instrumento con el que se trabajard para obtener
los resultados que ayuden a optar por las medidas de control pertinentes y
generar soluciones a empresa. A continuacion se detalla la poblaciéon en

estudio:
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Trabajador Cantidad
Administrador 1
Facturacion 1
Monitor 1
Mecanicos 2
Conductores 10

Total 15

4.1.1. Muestra

Utilizando un muestreo aleatorio simple, se trabajo para este estudio de

investigacion con 15 trabajadores que laboran en esta empresa, que seran

fuente para obtener informacién relacionada al tema de salud ocupacional y

medio ambiente.

2.3. Variables

2.3.1. Variable independiente:

“Sistema de gestion de salud ocupacional y medio ambiente” (basados en la

OSHAS 18001 y la ISO 14001).

2.3.2. Variable dependiente:

“Costo por Riesgos de transporte”.
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2.4. Operacionalizacion

Tabla 1: Operacionalizacion de la Variable Dependiente

VARIABLE i TECNICAS E
DIMENSION INDICADORES ITEMS Y RESPUESTAS
DEPENDIENTE INSTRUMENTOS
¢Usted tiene algin conocimiento de lo que es seguridad
o y salud ocupacional?
Rango de conocimiento de los . .
. ) ¢Crees que es vital conocer la seguridad que la empresa
Riesgos riesgos en la empresa.

“Costos por riesgos

Seguridad en la empresa.

ofrece?
¢Crees que la empresa le da la importancia suficiente a
la seguridad de sus trabajadores?

de transporte”

La generacion
de riesgos

N° de accidentes/mes
N° de enfermedades

¢Conoce usted de algin accidente que ha sido en la
empresa?

¢Usted ha Observado en alguna oportunidad incidentes
(golpes leves, caidas, resbalones, etc.)?

Condiciones
laborales

Cantidad de equipos destinado a la
proteccion del personal.

Numero de areas no identificadas.
Sistema contra incendios

¢Cuales de los siguientes elementos de proteccion utiliza
usted en su jornada laboral

¢Usted cuenta con el equipo de seguridad adecuado para
realizar su trabajo en la empresa?

¢Usted considera que los equipos de proteccion personal
gue usa son suficientes para salvaguardar su integridad?

Observacién

Encuesta

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 2: Operacionalizacion de la Variable Independiente

VARIABLE
INDEPENDIENT
E

DIMENSION

INDICADORES

ITEMS Y RESPUESTAS

TECNICASE
INSTRUMENTOS

Salud ocupacional

“Sistema de

gestion de salud

Nivel de cansancio.
Nivel de
incidencias
ocupacionales.

¢Usted ha Observado accidentes en las horas
de trabajo con consecuencias de incapacidad
fisica permanente o temporal del trabajador?
Durante la permanencia en la empresa ¢Alguna
vez ha sido incapacitado por accidente de
trabajo, enfermedad general o enfermedad
hospitalaria

ocupacional .,
P y Evaluacion del

medio ambiente” medio ambiente

% de afectacion por el medio.

Tipo de mercancia de transporte.

La Empresa ¢Cuenta con los elementos de
primeros auxilios y personal capacitado para
casos de emergencia?

Capacitaciones en
tema de salud y
medio ambiente

Nivel capacitaciones por la
empresa.

¢La empresa lo capacita en temas de accion
inmediata ante accidentes o incidentes, el uso
correcto de los equipos de proteccion personal,
la generacion de peligros y riesgos, entre
otros?

Observacioén
Encuesta

Fuente: Elaboracién propia
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2.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
Técnicas

Observacion:

Se observaron las actividades que se siguen para un sistema de gestion de salud
ocupacional y medio ambiente basados en la OSHAS 18001 y la ISO 14001 para la
empresa NICMAR S.A.C.— Pacasmayo, para registrar los datos que contribuyen como

informacion, y a la vez los resultados de los mismos.

Encuesta: Resulta ser una serie de cuestionamientos a las personas con la intencion de

recopilar datos de un tema de interés (Bernal, 2006).

Para ello se describieron preguntas considerando las variables investigadas, que
posteriormente sera aplicado a todo el personal de la empresa NICMAR S.A.C. —

Pacasmayo, llegando a establecer apreciaciones de la efectividad del sistema.
Instrumentos

Cuestionario: Siendo una modalidad de la encuesta como técnica, es un instrumento
compuesto por preguntas disefiadas para recopilar informacion suficiente ajustada a los
objetivos del estudio (Naupas & Mejia , 2015).

Ficha de Observacion:

Documento donde se registra todo lo observado (Troya, 2014) en este caso, en las
actividades descritas en el Sistema de gestién de salud ocupacional y medio ambiente
basados en la OSHAS 18001 y la 1SO 14001 de la empresa NICMAR S.A.C. —

Pacasmayo, para registrar los datos que contribuyen como informacion.

2.6. Procedimientos de analisis de datos
Se analizé la informacién con colaboracion de todos los trabajadores, realizando un
diagndstico inicial en coherencia con OSHAS 18001 y la ISO 14001, encuestando a los
trabajadores del area administrativa y de planta, para después realizar el
reconocimiento de criterios perjudiciales laborales y examinar indicadores de riesgo y
disefiar el SGSSOMA.

Como se puede ver en la figura 01, la secuencia del procesamiento de recoleccion de los

datos para la investigacion dividida en etapas de redaccion.
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ETAPAS Y TAREAS DEL AMALISIS DE DATOS DE LA
INVESTIGACION

Hewision de matensl bibbogratice ¥
documentsl, con iz finslidad de recaudsr
ETAFA | informacian precedents y necesaris al [

Fropesamiento de 13 iniormacion
seleccionads, con la finalidad de

. . adecuarls 3l tema objstive de estudio.
tema de investigacion.

Aplicacion de una encussts Bnio 3l e
Reslzzcion del disgnostico inicial dz2 s SamMInstrativa como oS OpEranos de
ETAPA 1| | empresa conrelaoon 3 ko establecdo 5 produccion, con relacion sl tema wn
OSHAS 18001 vy la 150 14001, Sistema de gesbon de saled soupaconsl
y medio ambiente.

. Elaboracion de cusdros y graficas

Procesamiento de los datos recolectado sstadishicss QUE ExprEsen 2| hn 4 Is

mediants 13 3plicacon de 18 encuess, con oA M mioian oo 4ot )

ETAPA 1 Iz finslidsd de carscterizar 2l fzndmeno | inuestigacion, la situacion actual de |2

empresa en &l tema de  salud

objetive de estudio. ocupacional v medio ambiznte,

Sedesamolla ls discesion derssutados
de |3 investigscion desarollads que
Anzlisis final dels informacion procesads. postenormente  complementars a2
| propuests de la investigacion vy =l
desamollo de las conclusiones.

ETAFA IV

Figura 3: Procedimiento de andlisis de datos

2.7. Aspectos éticos

Se tomaron los propuestos por Norefia, Moreno, Rojas y Malpica (2012):

a. Consentimiento informado: Se les brinddé a los participantes del estudio un
formato donde se exponian las condiciones de la investigacion, exponiendo que
podian retirarse de la misma cuando quisieran y sin temor a ninguna represaria
laboral o personal.

b. Confidencialidad: Se resguardé en todo momento el nombre Yy las respuestas
especificas de cada participante de la investigacion.

El desarrollo de la investigacion cuenta con el conocimiento y aprobacion la empresa

NICMAR S.A.C. — Pacasmayo, ya que se necesita recolectar los datos pertinentes,

planteandose como finalidad el gestionarle un beneficio a la empresa,

comprometiendose a que la informacidn no sera usada para otros fines.

Toda la informacion utilizada como marco teorico fue debidamente citada para evitar

problemas de similitud con otras investigaciones.
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2.8. Criterios de rigor cientifico
Desde lo postulado por Naupas & Mejia (2015) se tomaron en cuenta los siguientes

criterios:

a. Confirmabilidad y neutralidad: Se busca mantener una documentacion
apropiada y relacionada a las estrategias establecidas para lograr el fin del
proyecto, comparandolo con estudios similares o que presentan un mismo fin con

una metodologia concisa y veraz.

b. Credibilidad mediante el valor de la verdad y autenticidad: Ya que busca de
una manera organizada mostrar interpretaciones para  que participen los
trabajadores activamente dandoles a conocer materiales referenciales de suma

ayuda para cumplir con el objetivo de la propuesta.

c. Transferibilidad y aplicabilidad: Presentar los resultados de la investigacion
considerandose su finalidad, para asegurar que la investigacion es propicia para la
entidad, mediante el andlisis minucioso de los datos recolectados, los resultados
encontrados pueden transferirse a realidades similares, por lo tanto resulta una
investigacion con criterios altos de aplicabilidad.

d. Consistencia para la replicabilidad:

Los hallazgos encontrados en la investigacion se tuvo desde un estudio mixto, la
consistencia de este estudio se confirmd ejecutando una triangulacion entre los

datos, diversos autores y criterios teoricos.
e. Relevancia:

Se indagd la variable de interés con la finalidad de profundizar los
cuestionamientos vinculados y garantizar una mayor comprension del constructo en

s

Sl
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CAPITULO Ill: RESULTADOS
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3.1. Tablas y figuras
Tabla 3: Rango de edades

N° Detalle ‘ Total Porcentaje

1 | Menos de 25 4 27

2 [25a30 5 33

3 [30a40 3 20

4 |40 amas 3 20
Total 15 100

Fuente: Elaboracion propia.

Rango de edades

35
30
25
20 Menos de 25
m25a30
15 27%
30a40
10 20%
® 40 amas
5

AR

\

0
Menos 25a30 30a40 40 a mas
de 25
| = Porcentaje 27 33 20 20

Figura 4: Puede observarse en relacion a la edad de los
encuestados, se ha encontrado que el 27% tiene de menos de
25 afos, el 33% de 25 a 30 afios, el 20% de 30 a 40 afios y el
otro 20% de 40 a més afios.

Fuente: Elaboracion propia.



Tabla 4: Sexo

N°  Detalle ‘Total Porcentaje

1 [Hombre 12 80
2 | Mujer 3 20
Total 15 100

Fuente: Elaboracién propia.

Edad

80
70
60
50
40
30
20
10

0

Hombre

= Mujer

AN

Hombre Mujer
Porcentaje 80 20

Figura 5: Puede observarse en relacion al género de los
encuestados, se ha encontrado que la mayor parte es de sexo
masculino siendo el 80% de la muestra, mientras que el 20%
son del sexo femenino.

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 5: Nivel de si sabe 0 no a queé riesgos esta propenso

N° ‘ Detalle ‘ Total  Porcentaje

1 |Si 11 73
2 |No 4 27
Total 15 100

Fuente: Elaboracién propia.

Nivel de si sabe 0 no a qué riesgos esta propenso

80
70
60
50
40
30
20
10

0

Porcentaje

Figura 6: Puede observarse en relacién a que si sabe o no a
gue riesgos esta propenso, se ha encontrado que el 73% si
tiene conocimiento, y el 27% no tiene de conocimiento.

NN\

73%

Si
73

No
27

Si
= No

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 6: Nivel de conocimiento sobre seguridad y salud ocupacional

N° | Detalle ‘ Total  Porcentaje

1 |Si 14 93
2 |No 1 7
Total 15 100

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 7: Puede observarse en relaciéon al conocimiento sobre
seguridad y salud ocupacional, se ha encontrado que el 93% si
tiene de conocimiento, mientras que el 7% no tiene de
conocimiento a que se refiere.

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 7: Es importante conocer la seguridad de la empresa

N° Detalle ‘ Total Porcentaje
1 |Si 14 93
2 |No 1 7
Total 15 100

Fuente: Elaboracién propia.

Es importante conocer la seguridad de la empresa

100
80
60
40
20

NN\

0 -
Si

93%

No

Porcentaje 93

7

Figura 8: Puede observarse en relacion a si 0 no importante
conocer la seguridad de la empresa, se ha encontrado que el
93% lo considera importante y el 7% no considera.

Si
mNo

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 8: Nivel de cuan importante es la seguridad para la empresa

N° Detalle ‘ Total Porcentaje

1 | Mucho 2 13

2 | Poco 9 60

3 | Nada 4 27
Total 15 100

Fuente: Elaboracién propia.

Nivel de cuan importante es la seguridad para la

60
50
40
30
20
10

0

empresa

Mucho
m Poco

13%

%

Mucho

Nada
27%

Poco Nada

® Porcentaje

13

60 27

Figura 9: Puede observarse en relacion a cuan importante es
la seguridad para la empresa, se ha encontrado que el 13%
considera muy importante, el 60% poco importante, mientras
gue el 27% manifiesta que no es nada importante.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 9: Elementos de proteccidn personal que utiliza usted en su jornada laboral

N° Detalle \ Total Porcentaje

1 |Casco, botas, correa. 6 40

2 | Guantes, tapabocas, gafas 3 20

3 | Ninguna de las anteriores 6 40
Total 15 100

Fuente: Elaboracion propia.

Elementos de proteccion personal que utiliza usted en
su jornada laboral

40
35 ?
30 /-
25 -Casco, botas, correa.
20 pd 40%
15 / m Guantes, tapabocas, gafas
10 / : .
/ Ninguna de las anteriores
5
0 /
Casco, Guantes, Ninguna
botas, tapabocas de las
correa. , gafas anteriores
Porcentaje 40 20 40

Figura 10: Puede observarse en relacion a los elementos de
proteccion personal que utiliza en su jornada laboral, se ha encontrado
que el 40% usa casco, botas y correa, mientras que el 40% no usa
EPP.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 10: Cuenta con el equipo de seguridad adecuado para realizar su trabajo

N° Detalle Total Porcentaje
1 Si 4 27
2 No 11 73

| Total 15 100
Fuente: Elaboracién propia.

Cuenta con el equipo de seguridad adecuado para
realizar su trabajo

80
70
60
50
40
30
20
10

0

Si
= No

27%

N\

Si No
Porcentaje 27 73

Figura 11: Puede observarse en relacion a si cuenta o no con
EPP indicado para realizar su trabajo, se obtuvo que el 27%
manifiesta que si, mientras que el 73% manifiesta que no
cuenta con el EPP adecuado.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 11: Nivel de consideracion del EPP para salvaguardar su integridad

N° Detalle‘ Total ‘ Porcentaje

1 |Si 3 20

2 |No 12 80
Total 15 100

Fuente: Elaboracién propia.

Nivel de consideracion del EPP para salvaguardar su
integridad

80
70
60
50
40
30
20

0,
10 / 20%
0

Si No

Si
= No

Porcentaje 20 80

Figura 12: Puede observarse en relaciéon al nivel de
consideracion del EPP para salvaguardar su integridad, se ha
encontrado que el 20% considera que si, mientras que el 80%,
considera que no son suficientes.

Fuente: Elaboracion propia.

35



Tabla 12: Conoce algln accidente que ha pasado en la empresa

N° | Detalle ‘ Total  Porcentaje

1 |SI 10 67

2 |No 5 33
Total 15 100

Fuente: Elaboracion propia.

Conoce algun accidente que ha pasado en la empresa

70
60
50
40
30
20
10

0

Sl
= No

67%

ANNNNY

S| No

Porcentaje 67 33

Figura 13: Puede observarse en relacion a si conoce o no
algun accidente que ha pasado en la empresa, se ha
encontrado que el 67% si ha visto y el 33% no ha visto algun
accidente en la empresa.

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 13: Nivel de observacion de indecentes (golpes, caidas o resbalones)

N° | Detalle ‘ Total  Porcentaje
1 |Si 9 60
2 |No 6 40
Total 15 100

Fuente: Elaboracién propia.

Nivel de observacién de indecentes (golpes, caidas o
resbalones)

60
50
40
30
20
10

0

Si
= No

60%

NN

Si No
m Porcentaje 60 40

Figura 14: Puede observarse en relacién a si observo o no
incidentes como golpes, caidas o resbalones, se ha
encontrado que el 60% si ha observado y el 40% no ha
observado ninguno de los incidentes mencionados.

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 14: La Empresa, cuenta con equipos de primeros auxilios y personal capacitado

N° | Detalle ‘ Total  Porcentaje
1 |Si 4 27
2 |No 11 73
Total 15 100

Fuente: Elaboracién propia.

La Empresa, cuenta con equipos de primeros auxilios y

personal capacitado

80

70

60

50

40
30

20 / 27%
10

0

Si

No

= Porcentaje 27

73

Figura 15: Puede observarse que el 27% cree que la
organizacion tiene equipamiento de primeros auxilios y
profesionales capacitados mientras el 73% menciona que no.

Si
= No

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 15: Causas de incapacidad del trabajador en la empresa

N° Detalle ‘ Total  Porcentaje ‘
1 | Accidente de trabajo 3 20
2 | Enfermedad comdn 5 33
3 | Nunca ha sido incapacitado 7 47
Total 15 100
Fuente: Elaboracion propia.

Causas de incapacidad del trabajador en la empresa

50
45
40
35

30
25

m Accidente de trabajo

-Enfermedad comun

Nunca ha sido

incapacitado

/— 47%
20 33%

15
10
5
0

Acciden | Enferm Nunca

te de edad ha sido

trabajo comun | incapac

itado
= Porcentaje 20 33 47

Figura 16: Puede observarse en relacion a cuales son las causas
de incapacidad que ha habido en la empresa, se obtuvo que el
20% han sido por accidente de trabajo, el 33% ocurri6 por
enfermedad comun y el 47% nunca ha sido incapacitado.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 16: Observo accidentes en horas de trabajo de incapacidad fisica permanente o

temporal
N° | Detalle ‘ Total  Porcentaje
1 |Si 7 47
2 |No 8 53
Total 15 100
Fuente: Elaboracién propia.
Observo accidentes en horas de trabajo de
incapacidad fisica permanente o temporal
54
52
50
o Si
4
= No
46
47%
44
42 :
Si No
Porcentaje 47 53

Figura 17: Se ha encontrado que el 47% observl accidentes
en horas de trabajo de incapacidad fisica permanente o
temporal, mientras que el 53% menciona que no ha observado.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 17: La empresa le brinda capacitaciones

N° Detalle‘ Total ‘ Porcentaje

1 |Si 6 40

2 |No 9 60
Total 15 100

Fuente: Elaboracién propia.

La empresa le brinda capacitaciones

60
50
40
30

40%

20
10
0

Si
® Porcentaje 40

Si
= No

Figura 18: Puede observarse en relacién a si la empresa le
brinda capacitaciones, se ha encontrado que el 40% si recibe
capacitaciones, mientras que el 60% no recibe capacitaciones
en cuanto a seguridad.

Fuente: Elaboracion propia.
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3.2. Discusion de resultados
Con respecto al reconocimiento de la actividad econdmica, estructural y perfil de
funcionamiento organizacional, se ha encontrado respecto a si el encuestado sabe a qué
riesgos esta propenso en su trabajo, se ha encontrado que el 73% si sabe mientras que
el 27% no sabe a qué riesgos esta propenso (ver figura 7), en el resultado a los niveles
predominante de informacion con respecto a la seguridad y salud ocupacional se ha
encontrado que el 93% si tiene de conocimiento, mientras que tan solo el 7%
manifiesta que no tiene de conocimiento (ver figura 8), también respecto a si considera
que la institucién le importa la seguridad de los colaboradores, se ha encontrado que el
13% cree que le da mucha importancia, el 60% manifiesta que es poco importante, y el

27% menciona que la empresa lo ve como nada importante (ver figura 10).

En este sentido, la identificacién de estructura organizacional, de desarrollo de la
operacion, se basara en qué si es vital conocer la seguridad que la empresa ofrece,
donde un 93% si lo considera importante, también se ha podido determinar que el 60%
manifiesta que la institucion se interesa en niveles bajos por la seguridad ocupacional,
por ello el sistema de gestion disefiado debe ir enfocado a la importancia y lo
fundamenta que es la seguridad dentro de la empresa, ya que tiene una aceptacion del

93% de encuestados.

Respecto al disefio de politicas de seguridad y salud ocupacional con base en el
mejoramiento continuo, los resultados muestran que equipos de Proteccidn Personal
(EPP) usan los colaboradores en su jornada laboral, obteniendo que el 40% utiliza
casco, botas y correa, el 20% utiliza guantes, tapabocas y gafas, mientras que el 40%
no utiliza ninguna de las anteriores (ver figura 11), por otro lado, se identifico que el
27% de los colaboradores manifiesta que si tiene EPP en buen estado, mientras que el
73% manifiesta que no cuenta con el EPP adecuado (ver figura 12), asimismo se tuvo
respecto a si alguna vez ha observado algun accidente o incidente que ha pasado en la
empresa, se ha encontrado que el 60% si ha observado y el 40% no ha observado
ningun accidente o incidente (ver figura 15).

En este caso, sobre la formulacion de la politica de seguridad y salud laboral que
garantice el mejoramiento continuo, esta debe ser orientada hacia la diminucion la
existencia de accidentes o incidentes dentro de la empresa; ya que segun el encuestado

manifiesta un 60% que si ha observado alguna vez.
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En cuanto al andlisis de las diferentes unidades en la organizacion destinadas a
identificar factores de riesgo, el resultado estadistico sobre si la organizacion tiene
recursos vinculados a brindar auxilio inmediato, asi como colaboradores entrenados en
el area, se hallo que aproximadamente tres de cada diez mencionaban que si, mientras
que siete de cada diez no contaba con ello, por otro lado se hicieron evidencies las
causas de incapacidad del trabajador en la empresa, se ha encontrado que el 20% han
sido por accidente de trabajo, el 33% ocurrié por enfermedad comun y el 47% nunca
ha sido incapacitado (ver figura 17), y finalmente en cuanto a la pregunta si el
trabajador recibe capacitaciones por parte de la empresa, se obtuvo que el 40% si
recibe capacitaciones, mientras que el 60% no recibe capacitaciones en cuanto a

seguridad.

En este sentido, sobre el analisis de las multiples unidades de la institucion destinado a
identificar factores de riesgo, se ha determinado que se debe de contar con equipos de
primeros auxilios y personal capacitado; debido a que el 73% manifiesta que eso le

falta a la empresa.
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CAPITULO IV: PROPUESTA DE
INVESTIGACION
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PROPUESTA DE UN SISTEMA DE GESTION DE SALUD OCUPACIONAL Y

MEDIO AMBIENTE PARA LA REDUCCION DE COSTO POR RIESGOS DE
TRANSPORTES DE LA EMPRESA NICMAR S.A.C. —-PACASMAYO 2017

4.1. Identificar la actividad econémica, estructura organizacional, metodologia de

desarrollo de la operacion y del funcionamiento de la empresa.

4.1.1. Breve Descripcién de la Empresa de transporte NICMAR S.A.C.

Somos una empresa de Transporte de Carga Pesada Terrestre, nacida en el

Departamento de La Libertad con una edad promedio de 8 Afios al servicio del

transporte y con una flota de once 11 Unidades, con los cuales estamos

dispuestos a brindar garantia y el mejor servicio a nivel nacional de transporte de

su mercaderia.

Asi mismo, nuestras unidades cuentan con una edad promedio de dos afios de

vida en el servicio de transportes y también con equipos de ubicacién satelital
GPS al 100% de la flota.

4.1.2. Organigrama de la Empresa de transportes NICMAR S.A.C

NRPECTARIAS MICFAMARC A
DIRECTORIO NICMAR 5.A.C

Figura 19: Organigrama

GERENCLA
GENERAL
ASISTENTE
GERENCIAL
AREA DE AREADE AREA DE
MANTENIMIENTO OPERACIONES ADMINISTRACION
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4.1.3. Anélisis FODA
Tabla 18: Analisis FODA

* Adaptacion a la variacion * Plazos de entrega cortos

* Flota de vehiculos de ruta joven * Cliente satisfecho

* Crecimiento en los ultimos afios * Baja calidad de otros tipos de
transporte

» Competitividad en precios y plazos de entrega * Apertura de mercados

 Cobertura nacional

» Falta de un sistema de gestion de salud

. . X * Alto nimero de competidores
ocupacional y medio ambiente

* Elevados costes unitarios * Poca capacidad de inversion
* Bajo nivel tecnologico * Saturacion de las infraestructuras
.  Abaratamiento de los precios
Concepto de marca poco potenciado de mercado
* Disponibilidad recursos financieros * Liberalizacion del transporte
Fuente: Elaboracién propia
4.1.4. Nuestros principales clientes
. PACASMAYO
o N i i
Corimicss Lambayeque [ induamerica
s «—— Nuestros _
Principales
Clientes

MISOL | 5oiifSu:

<;un :
ey !

confiperu s.a.

Figura 20: Principales clientes
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4.1.5. Nuestras Principales Rutas
Operamos a nivel nacional:

Tabla 19: Rutas

] Lima [1 Cajamarca (] Bagua grande
(1 Chimbote  [1 Chota (] Bagua chica

[ Trujillo 1 Cochabamba [ Jaen

1 Chiclayo [1 Celendin ] Rioja

(1 Piura [1 Moyobamba

(1 Tumbes (] Tarapoto

(1 Yurimaguas
Fuente: Elaboracion propia

4.1.6. Flota
Nuestra estructura de flota esta conformada de la manera siguiente:

TRACTOS
Tabla 20: Tractos

92001 SBA 6X4 2011
8600 SBA PROSTAR | 2011
92001 SBA 6X4 2011
T660 FULL 2013

Wk~

Fuente: Elaboracién propia
CARRETAS

Tabla 21: Carretas

TIPO DE

UNIDAD MODELO CAP.CARGA/TM CANTIDAD

WYYVl ESTANDAR

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 21: Flota de unidades de carga pesada terrestre

4.2. Linea base de la empresa NICMAR S.A.C

Se ejecutd una investigacion para identificar la linea base de la empresa NICMAR
SAC con el fin de identificar el nivel de implementacion necesario de SGI para con
ello elaborar un plan de actividades acorde a las deficiencias encontradas.
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Resumen del Informe

CLAUSULA DE OHSAS 18001 NC

Elementos del sistema de gestion de la prevencion de nesgos laborales

4.1 Requisitos Generzles
42 Politica de 35T
4.3 Planificacion
431 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos v determmacion
de controles
432 Bequisitos legales v otros requisitos
4.3.5 Objetivos v programas
4.4 Implantzcion v operacion
4.4 1 Recursos, fiunciones, responsabilidad y autoridad
442 Competenciz, formacion v toma de conciencia
4.4 5 Comunicacion, participacion v consulta
4.43.1 Comunicacion
4432 Participacion v consulta
4.4 4 Documentacion
4.4.5 Contrel de documentos
4.4.6. Control operacional
447, Preparacion v respuesta ants emergencias
4.5 Verificacion

4.3.1 Medicion y segumiente del desempetio

AUDITOR
DAGM

DAGM
DAGM
DAGM
DAGM

DAGM
DAGM
DAGM
DAGM
DAGM
DAGM
DAGM
DAGM
DAGM
DAGM
DAGM
DAGM
DAGM
DAGM
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4.3.2 Evaluacion del cumplimiento legal
433 Investigacton de meidentss, no conformidad, zccion correctiva v
acCion preventiva

4331 Investigacion de mcidentes

4332 No conformidad, accion correctiva v accion preventiva
4.5.4 Control de los registros
4.3.5 Auditoria mtema
4.6 Revizsion por la Direccion

Totzl NO CONFORMIDADES

Resumen de la Auditoria

DAGM
DAGM

DAGM
DAGM
DAGM
DAGM
DAGM

Se ejecutd una Auditoria interna del SST bajo los lineamientos de OHSAS 18001.

Las no conformidades encontradas en el presente informe derivan principalmente de control y

seguimiento del plan anual de trabajo, control documentario de acuerdo, cumplimiento de

procedimientos, difusiones y seguimiento de las medidas preventivas tomadas en los informes

de SMA.

Puntos fuertes.
- Atribuciones y Responsabilidades.
- Politica de SMA.
- Analisis de Riesgos.
- Administracion de Cambios.
- Capacitacion y Entrenamiento en SMA.
- Indicadores Reactivos.
- Auditoria e Inspecciones de SMA.
- Programas de Seguridad Industrial.

- Requisitos Especificos de SMA.
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APDO. CATEG. N.C.
REF

DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD OHSAS
N.C 18001 MAYOR MENOR

Falta de reforzamiento en las difusion de politicas de

seguridad.

Se cuenta con IPER de la instalacion pero falta publicar 131

en oficinas y centros de operacion.

Falta realizar evaluaciones de desempefio del personal

que desempefia en el area de SMA

Se cuenta con la matriz de control de documentos sin
4  embargo no se evidencio el procedimiento para su 4.4.3 X

elaboracion.

. Se cuenta con PETS, pero falta hacer seguimiento de los 144
4. X
procesos que necesiten nuevos PETS.

6  Falta cuadro de control de cambio de leyes, normas. 45.2 X

Falta realizar seguimiento a las medidas preventivas

tomadas en los informes realizados.

OBSERVACIONES

Estd definido Perfil del puesto, sin embargo no cumple con requisito de

! formacion.
5 Se cuenta con cargos de difusion, sin embargo los colaboradores entrevistado
desconoce la politica.
No se tiene claros los objetivos y metas de seguridad, se menciona 2 horas
3 mensuales en capacitacion, sin embargo no se tiene evidencia.
A No se cuenta con la matriz de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos

y sus medidas de control.



Se trabaja en uso de EPP, recientemente a raiz de los accidentes se ha subido a

las inspecciones semanales.
6  Falta publicar en las instalaciones mapas de riesgos, evacuacion.
7  No se cuenta con Procedimiento para este tipo de No conformidades

Se cuenta con Plan de Capacitacion anual, se han considerado riesgos de

seguridad, no se consideran medio ambiente

9  No cuentan con programa sin embargo tienen inspecciones en formatos

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Realizar evaluaciones de perfil de puestos de trabajo, reforzar y/o cambiar

perfil.

Realizar campafias de concientizacion sobre la importancia de la identificacion

del trabajador con la empresa donde labora.
3 Realizar actualizaciones de los planes de trabajo de forma mensual.
4 Realizar difusion de matriz IPERC, realizar banners informativos.

5  Hacer campafias de capacitacion a familiares directos de los trabajadores.

Realizar publicaciones de Mapas de Riesgos y Evacuacién en casos de

emergencias.
7  Realizar seguimiento de las No Conformidades dentro del SGSST

Redisefar el Plan de seguridad donde se deba involucrar los temas relacionados

al medio ambiente.

9  Concluir con el sistema virtual de control del SGSST.

Relacion de participantes en el proceso de la auditoria:
NOMBRE Y APELLIDOS DEPARTAMENTO
DENIS GONZALES MALDONADO INVESTIGADOR
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4.2. Formular la politica de seguridad y salud en el trabajo de la empresa con base en

el mejoramiento continuo.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

Descripcion de la politica del sistema.
Esta basada en criterios ajustados a la vision y mision de la institucion,
enfocados en garantizar el bienestar de los colaboradores enfatizando la

necesidad de identificar peligros y monitorearlos.

La politica establecida radica en que NICMAS S.A.C se compromete en
administrar, prevenir y controlar los factores de riesgo y aspectos
medioambientales vinculados al colaborador a través de la puesta en
préactica programas de salud ocupacional y medio ambiente, procurando
reducir la influencia negativa de los riesgos laborales en las personas,
personales y ambiente, siendo coherentes con la normativa actual,

costeando completamente las acciones que implique ello.

Objetivos del sistema
Se disefi6 el PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO [PASSST]; ubicado en el Anexo 3.

Divulgacion y comunicacion de la politica

El Jefe de Recursos humanos sera quien coordine con el area de SSO, la
propagacion de las politicas adoptadas, ello se hard efectivo mediante
carteleras, intranet, destinados a que los colaboradores tomen conciencia
de su trabajo en la GSOMA y la forma en que aporta su labor en el logro

de metas planteadas por la institucion.

Planificacién del sistema

4.2.4.1. ldentificacion de riesgo:
Se ejecutaron distintas actividades con la intencién de identificar

riesgos en el &mbito ocupacional, se inspecciono las instalaciones de las
unidades de la organizacion de transporte NICMAR S.A.C, se

entrevistd a los colaboradores y se ejecuté mediciones técnicas.
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4.2.4.2. Evaluaciony control de riesgos:
Después que los riesgos fueran identificados, se formuld un perfil de

riesgos, bajo la Guia técnica, se evaluo la probabilidad que un incidente
riesgoso exista en funcidn a los cargos y las operaciones de cada unidad

en la organizacion.

4.2.4.3. Medidas de eliminacion y reduccion de riesgos
De acuerdo evidenciado con respecto a los déficits hallados sobre

seguridad y salud ocupacional, se proponen medidas que disminuyan o

supriman los més perjudiciales riesgos identificados.

Se formula el uso obligatorio de EPP segun cargo y ambiente donde se

trabaje, ello con la intencion de reducir los riesgos hallados.

Se establecieron las siguientes medidas planteadas en los péarrafos

siguientes:

- Crear y poner en practica un conjunto de acciones ordenadas ante
una emergencia, reconociendo las operaciones laborales que deben
seguirse cuando suceda ello.

- Capacitar al personal sobre higiene de seguridad y salud
ocupacional.

- Plantear la utilizacion de EPP.

- Monitorear que se cumplan las normas de seguridad e higiene
industrial.

- Realizar mantenimiento periddico de las maquinas.

- Supervisar el cumplimiento de criterios ergonémicos.
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE Codigo: SGSSO-F-01

Version: 1
NICMAR SA.C MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES (IPERC) bigna Lter

GERENCIA: GENERAL Equipo Evaluador : GONZALES MALDONADO, DENIS ALEX JERARQUIA DE CONTROLES - ORDEN DE PRIORIDAD
AREA: PACASMAYO 1 Eliminacion
FECHA DE ELABORACION: viernes, 31 de agosto de 2018 2 Sustitucion
FECHA DE ACTUALIZACION: jueves, 12 de diciembre de 2019 3 Controles de Ingenieria
4 Sefializacion, Alertas y/o Control Administrativo
5 EPP adecuado

. RIESGO PURD RESPONSABLE
g PELIGRO . ) i
REGISTRO FOTOGRAFICO > LU= (RTINS  (Fuente, Situacion o RIESGO R . i CONTROLES DE SENALIZACION EQUIPOS DE PROTECCION
5 Acto) F | © | (o |NVELDERESGO | ELMNACON | SUSTITUCION NGENERIA (C) ADVERTENCIAS Y/O PERSONAL Fle | e CARGO
< CONTROLES ADMINISTRATVOS (EPP'S)
< .
0 * Chaleco con cinta reflectiva.
Z * Casco de seguridad +
= . * Induccion de SSOMA Barhiquejo
LSD ggmj’:\%g\:m‘éﬁfggv AGENTE DE mo;:::;t’: e:\]\ma * Induccion del puesto de trabajo  |* Lentes de seguridad
> 14 N Atropellamientos. | 2 | 3 | 6 ALTO NOAPLICA | NO APLICA NO APLICA * Restriccion de velocidad mayores a|* Zapatos de puntadeacero | 3 | 3 | 9 MEDIO ADMINISTRADOR
MAQUINAS, EQUIPOS, SEGURIDAD adverso (temperatura
6 REPUESTOS clevada) 15km/h * Uso de blogueador solar
x * Uso de conos con cinta reflectiva  |* Uso de polo con manga
E larga
0o
| 9|
< , .
0 Chaleco con cinta reflectiva.
Z * Casco de seguridad +
< °
3 Control de las personas ) « Inducci6n de SSOMA Barhiquejo )
> ICONTROL DE INGRESO Y AGENTEDE ~ |JU€ ndresany sélen de Caldas, uso * Induccion del puesto de trabajo  Lentes de seguridad
1 x i i6 34|12 MEDIO NOAPLICA | NOAPLICA . N * 41 4 | 16 BAJO ADMINISTRADOR
> SALIDA DE PERSONAS SEGURIDAD lanstalacién, pgrsonal Resbalones, ALCOHOLIMETRO  |* Control con equipo alcoholimetro |, Zapalos de punta de acero
= en estado etilico, Chancaduras. o Uso de blogqueador solar
0 " ; * Revision de pertenencias ,
x sustraccion de bienes Uso de polo con manga
E larga
0
| 9|
< , ,
0 Chaleco con cinta reflectiva.
Z * Induccion de SSOMA  Casco de sequridad +
b X - . Barbiquejo
0 CEALZAR PATRULLAE Suelos inestables, * Induccion del puesto de trabajo |, Lentes de sequiidad
’ : . - ]
Z ¢ fpevmovesase o | ACENTEDE | inasistenciade pases | caidasanvel, | 5 | 4 | p) | yEpio | NOAPLICA | NOAPLICA | NOAPLICA | rensioporzonasaladasadrea l, ;o do iniadeacero | 4 | 4 | 16 | BAIO ADMINISTRADOR
INTERNA) SEGURIDAD peatonales, objetivos tropiesos de trabajo.
il * Uso de blogueador solar
0 sueltos * Control en cuademo de
x incidencias. * Uso de polo con manga
E ) larga
0o
0
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ATENCION DE ORDENES DE SERVICIO

ATENCION DE PEDIDOS
(ORDENES)

ITRANSPORTE DE CAJAS Y/O
OBJETOS HACIA CONTEINER
DE ALMACEN

IRECEPCION DE EQUIPOS,
MAQUINAS Y/O
HERRAMIENTAS

|ATENCION DE MATPEL

|ALMACENAMIENTO DE
MATPEL

|ALMACENAMIENTO DE
REPUESTOS

-RESPONSABLE
DE ALMACEN.

* Chaleco con cinta reflectiva.
« Casco de seguridad +
Objetos o herramientas * Induccion de SSOMA Barbiquejo
de trabajo en desorden Caidas a Nivel, * Charlas diarias de 05 min * Lentes de seguridad
Cuml ortamiento ' Estrés Indivlduél 3 12 MEDIO NO APLICA NO APLICA NO APLICA * Induccion de puesto de trabajo * Zapatos de punta de acero 16 BAJO ADMINISTRADOR
|:se uro * Capacitacion en orden y limpieza  |* Uso de bloqueador solar
9 « Capacitacion trabajo en equipo  |* Uso de polo con manga
larga
* Chaleco con cinta reflectiva.
 Induccién de SSOMA Casco de seguridad +
* Charlas diarias de 05 min Barbiquejo
Caidas de objetos, ¢ Induicaion do puesto de trabaio * Lentes de seguridad
Manipulacién de objetos | golpes, dolor de Rpeuiveg ';n ey a0 |+ zapatos de punta de acero
pesados, punzo columna, 3 12 MEDIO NO APLICA NO APLICA NO APLICA N P o y P! * Uso de blogueador solar 16 BAJO ADMINISTRADOR
cortantes aplastamiento de Capacitacion manipulacion de * Uso de polo con manga
objetos
estremidades N . . larga
Capacitacion en manipulacién de |
s Uso de guantes de
P seguridad
* Chaleco con cinta reflectiva.
 Induccién de SSOMA Casco de seguridad +
Caidas de objetos, N ﬁ";i'c'iiséﬁ':'e‘asuz:‘gs d':‘r:ana o |*Lentes de sequridad
Manipulacién de objetos | golpes, dolor de D e ke |1 Zapatos de punta de acero
pesados, punzo columna, 3 12 MEDIO NO APLICA NO APLICA NO APLICA N p: o y P! * Uso de blogueador solar 16 BAJO ADMINISTRADOR
cortantes aplastamiento de Capacitacion manipulacion de * Uso de polo con manga
objetos
estremidades N o N . larga
Capacitacion en manipulacién de |
s Uso de guantes de
P seguridad
* Chaleco con cinta reflectiva.
* Induccion de SSOMA ;‘::5” de seguridad +
* Charlas diarias de 05 min arbigueio
® * Lentes de seguridad
* Induccion de puesto de trabajo N
Manipulacion de Infecciones, * Capacitacion en orden y limpieza Zapatos de punta de acero
explosiones, 2 8 ALTO NO APLICA NO APLICA NO APLICA N s " * Uso de blogueador solar 12 MEDIO ADMINISTRADOR
materiales peligros Capacitacién manipulacién de N
quemaduras obiton Uso de polo con manga
" Capaciacion en manipulacion de |93
P: P! « Uso de guantes de
pesos -
seguridad
+ Induccion de SSOMA Chaleco con cinta reflectiva.
"  Casco de seguridad +
* Charlas diarias de 05 min
" Barbiquejo
* Induccion de puesto de trabajo
on O  Lentes de seguridad
y Derrames, fugas,  Capacitacion en orden y limpieza |,
Deficiencia en caidas de objetos, * Capacitacion manipulacion de Zapatos de punta de acero
clasificacion de N 4 "l 3 9 MEDIO NO APLICA NO APLICA NO APLICA p: P! * Uso de blogueador solar 16 BAJO ADMINISTRADOR
aplastamientos, materiales peligrosos
Residuos ¢ * Uso de polo con manga
golpes * Capacitacion en hojas MDSD \aron
+ Capacitacion en Segregacion de [, 9
Uso de guantes de
Residuos Solidos N
N seguridad
* Chaleco con cinta reflectiva.
* Induccién de SSOMA * Casco de seguridad +
* Charlas diarias de 05 min Barbiquejo
Deficiencia en Derrames. fugas, * Induccion de puesto de trabajo * Lentes de seguridad
Al e | catos do b Sms' « Capacitacion en orden y limpieza  |* Zapatos de punta de acero
repuestos, desorden en | ay \astamier:tos "l 3 9 MEDIO NO APLICA NO APLICA NO APLICA * Capacitacion manipulacion de * Uso de bloqueador solar 16 BAJO ADMINISTRADOR
P! et P! oo materiales peligrosos « Uso de polo con manga
} 9olpe  Capacitacion en hojas MDSD larga
* Capacitacion en almacenamientos |* Uso de guantes de
de materiales. seguridad
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[ASCENDER Y DESENDER DE

Piso de escalera
humeda, no uso de los

caidas a nivel,

* Induccién de SSOMA
* Charlas diarias de 05 min
* Induccion de puesto de trabajo

* Chaleco con cinta reflectiva.
* Casco de seguridad +
Barbiquejo

* Lentes de seguridad

posturas forzadas

* Sefalizacion de area de trabajo

* Uso de guantes de
seguridad
* Uso de chaleco reflectivo

OFICINAS. 03 puntos de apoyo, caidas a desnivel, 12 MEDIO NO APLICA NO APLICA NO APLICA + Capacitacion sobre 03 puntos de * Zapatos de punta de acero 16 BAJO ADMINISTRADOR
objetos obtaculizando el | tropiezos, golpes poyo  Uso de blogueador solar
pase * Capacitacion Uso de EPP I;gs: de polo con manga
* Induccion de SSOMA * Chaleco con cinta reflectiva.
* Charlas diarias de 05 min * Casco de seguridad +
* Induccion de puesto de trabajo Barbiquejo
- Piso de escalera « Capacitacion sobre 03 puntos de | Lentes de seguridad
9 e NSPORTE b aEnos humeda, no uso de los | caidas a nivel, apoyo * Zapatos de punta de acero
£ £ SADOS, BIDONES DE 03 puntos de apoyo, | caidas a desnivel, 12 MEDIO NO APLICA | NO APLICA NO APLICA * Capacitacion Uso de EPP * Uso de blogueador solar 16 BAJO ADMINISTRADOR
3| IAGUA, CAJAS, ETC personal objetos obtaculizando el | tropiezos, golpes + Capacitacion en levantamiento de | Uso de polo con manga
5 Administrativo pase pesos larga
2| « Capacitacion en promeros auxilios. [* Uso de guantes de
3 * Capacitacion de lucha contra seguridad
< incendios
Conexiones en mal Electrocusion * Induccion de SSOMA
SO DE TOMACORRIENTES estado, recarga de cortes 12 MEDIO NOAPLICA | NOAPLICA |Uso de llaves termicas |, Charias diarias de 05 min + Zapato de seguridad 16 BAJO ADMINISTRADOR
equipos en puntos de e energia * Induccién de puesto de trabajo
energia * Capacitacion Riesgos Electricos
- Uso de sillas * Pausas activas.
Sillas en mal estado/no |  Estrés, caidas, ergonomicas + charlas de 05 min
ergonomicas, golpes, reguiables en altura. |, o B8 CE T cequros
RECISTRODE TAREAS comportamiento | deformaciones de 12 MEDIO NOAPLICA | NOAPLICA | Caramasdevideo |, poyone de condiciones inseguras |* Uso de zapato de seguridad 20 BAJO ADMINISTRADOR
IATENCION AL PERSONAL inseguro, bromas, la columna, vigilancia e o SBOMA
trabajo monotono o enfermedades Uso de maquinas |, e 0 cobre estrés
extenso ocupacionales (PC’s) con pantalla laboral
LED
* Induccion de SSOMA
[e] * Capacitacion sobre trabajos en * Uso de lentes de seguridad
E Trabajos en calientes, Proyeccion de Caliente * Uso de careta para esmerilar
| i Maguinas sin guamas' particulas, Magquinas con * Charlas de 05 min * Uso de Zapatos de
2 sMERLADO DE PIEZAS |1 ECNICO maguinas enmal | 2dapamiento de 6 ALTO NO APLICA | NO APLICA |9uardas, conexiones a |* ATS de trabajo. sequridad 12 MEDIO ADMINISTRADOR
g MECANICO Estago e eiones estremidades, tierra, uso de llaves |* IPERC de trabajo * uso de ropa adecuada
= cloctricas en mal estado|  €€ctrocuCion, termicas I de maquinas, equi
g quemaduras y herramientas. Uso de casco con barbiquejo
« Auditorias comportamentales Uso de guantes de seguridad
+ Uso de lentes de seguridad
* Induccion de SSOMA * Uso de Zapatos de
* Capacitacion sobre trabajos en seguridad
Objetos punzo Orden y Limpieza * uso de ropa adecuada
ORDEN Y LIMPIEZA DE ZONA cortantes, objetos en | Cortes, caidas a Uso de barra | Charlas de 05 min (overol) §
A dosordon. Slima adverso el 12 MEDIO NO APLICA | NO APLICA magnetica * ATS de trabajo. Uso de casco con barbiquejo 20 BAJO ADMINISTRADOR
Qi calor, o) * Inspecciones de maquinas, equipos|* Uso de blogueador Solar
g ' y herramientas. * Uso de impermeable
* Auditorias comportamentales * Uso de traje Tyvek
* Uso de guantes de
seguridad
* Uso de lentes de seguridad
* Induccion de SSOMA * Uso de Zapatos de
Desorden en area de | apacitacion sobre segure decuad
ONTAJE Y DESMONTAJE DE trabajo, colocacion Aplastamientos, Uso de gatas *i:::rlzlsode 05 min (o‘:/se?o\)e fopa adecuada
incorrecta de gata, atrapamientos, hidraulicas N .
ziz;EEiEE TRACTO Y equipos con fallas, caidas a nivel, 6 ALTO NO APLICA NO APLICA Uso de caballetes / |, :\"'Liedcecll;::?ze maguinas, equipos Eliosgedecis‘gguioarl':rarsbl;c‘l;ejo 12 MEDIO ADMINISTRADOR
suelos inestables, desnivel soportes g N
posturas forzadas v herramientas. Uso de impermeable
* Auditorias comportamentales « Uso de traje Tyvek
* Uso de guantes de
seguridad
* Uso de lentes de seguridad
* Induccion de SSOMA * Uso de Zapatos de
Desorden en area de " Capaci sobre
trabajo, colocacion SOLICITAR de trabajo * uso de ropa adecuada
5 incurre’cla de gata, A[‘Jlaslam\er:los, o ATE?\‘L[I:EIOLS o U:’Z de I_gatas * ;:I;grldas[debos min (Jver;\) —
|ATENCION DE UNIDADES POR atrapamientos, idraulicas o e trabajo. so de casco con barbiquejo
IAUXILIO MECANICO Z?J“e“zzsl"ce";;?l‘:: caidas a nivel, ® ALTO APLICABLE | REALICE UN | Uso de caballetes / |* Inspecciones de maquinas, equipos|* Uso de blogueador Solar 2 RED) ADMINISTRADOR
rancity do anidades, | d€snivel, atropelios PERSONAL soportes y herramientas. * Uso de impermeable
g PARTICULAR * Auditorias comportamentales * Uso de traje Tyvek
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PRENSADO COMPONENTES

CAMBIO DE ACEITE DE
UNIDADES

* Induccion de SSOMA

* Uso de lentes de seguridad
* Uso de Zapatos de

LAVADO DE PIEZAS CON
HIDROCARBUROS

ENGRAZADO DE
TORNAMESAS Y EJEES

* C on sobre p
de trabajo * uso de ropa adecuada
Desconocimiento del olpes, Control manual de la :(;?:”::td:bo:omm Ssvsfgta co con barbiquejo
procedimiento, maquina goles, 3 12 MEDIO NOAPLICA | NO APLICA 1abajo. s biquey 16 BAJO ADMINISTRADOR
en mal estado aplastamientos maquina * Inspecciones de maquinas, equipos|* Uso de blogueador Solar
y herramientas. * Uso de impermeable
* Auditorias comportamentales * Uso de traje Tyvek
* Sefializacion de area de trabajo.  [* Uso de guantes de
seguridad
* Uso de chaleco reflectivo
N .
< Induccion de SSOMA " Uso de lentes de seguridad
N P Uso de Zapatos de
Capacitacion sobre procedimiento
de trabsio seguridad
«
* Charlas de 05 min OL‘J/S;D?; ropa adecuada
Trabaios en altura, Caidas a nivel | ATS de trabajo. bsn de casco con barbiquejo
manipulacion de . ! 3 12 MEDIO NO APLICA | NOAPLICA NO APLICA * Inspecciones de maquinas, equipos|, uej 16 BAJO ADMINISTRADOR
. . desnivel, derrames Uso de blogueador Solar
materiales peligros y herramientas.  Uso de impermeable
* Auditorias comportamentales N
* Sefializacion de area de trabajo. |, E:g s: "SJ;;YSVZI;
* Capacitacion de Hoja MSDS 9
seguridad
* Uso de chaleco reflectivo
«
+ Induccion de SSOMA Uso de lentes de seguridad
N o * Uso de Zapatos de
Capacitacion sobre procedimiento
de trabajo seguridad
N
Contacto con | Charlas de 05 min (ol\ise(:o[\j)e ropn e
Uso incorrecto de EPP, materiales * ATS de trabajo. Uso de casco con barbiaueio
manipulacion de 3 12 MEDIO NO APLICA | NO APLICA NO APLICA * Inspecciones de maquinas, equipos|, quey 16 BAJO ADMINISTRADOR
N n peligrosos, Uso de bloqueador Solar
materiales peligrosos infecciones y herramientas. ¢ Uso de impermeable
' * Auditorias comportamentales '+ Uso de lra?e Tyvek
* Sefializacion de area de trabajo. + Uso de quantes de
* Capacitacion de Hoja MSDS 9
seguridad
* Uso de chaleco reflectivo
. .
¢ Induccién de SSOMA X Uso de lentes de seguridad
N i Uso de Zapatos de
Capacitacion sobre procedimiento sequridad
de trabajo "
Caidas a nivel y * Charlas de 05 min (Ol‘z(:ol‘j)e ropa adecuada
Trabajos en altura, | desnivel, contacto * ATS de trabajo. Uso de casco con barbiqueio
manipulacion de con materiales 3 12 MEDIO NO APLICA | NO APLICA NO APLICA * Inspecciones de maquinas, equipos quey 16 BAJO ADMINISTRADOR

materiales peligros

peligros,
infecciones

y herramientas.

* Auditorias comportamentales

* Sefializacion de area de trabajo.
* Capacitacion de Hoja MSDS

* Uso de bloqueador Solar
* Uso de impermeable

* Uso de traje Tyvek

* Uso de guantes de
seguridad

* Uso de chaleco reflectivo
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MANTENIMIENTO

lCAMBIO DE FOCOS DE
UNIDADES

REVISION Y FALLAS EN
TABLEROS DE UNIDADES

CABLEADO E INSTALACIONES|
ELECTRICAS EN UNIDADES.

TECNICO
ELECTRICISTA

No bloquear unidad,

trabajos en altura,  |Atropellos, caidas a

 Induccion de SSOMA
* Capacitacion sobre procedimiento
de trabajo

* Charlas de 05 min

* ATS de trabajo.

* Uso de lentes de seguridad
 Uso de Zapatos de
seguridad

+ uso de ropa adecuada
(overol)

Uso de casco con barbiquejo

MANTENIMIENTO

|CORTE DE PIEZAS DE METAL

SOLDADURA DE LAMINAS
METALICAS

ESMERILADO DE PIEZAS

ENFIBRADO DE COBERTORES|

TECNICO
SOLDADOR

procedimiento de
tral

y herramientas.
* Auditorias comportamentales

* Sefializacion de area de trabajo.
* Capacitacion de Riesgos Electricos

* Uso de traje Tyvek
* Uso de guantes de
seguridad

* Uso de chaleco reflectivo
* Uso de respirador media
cara 3M con filtros para gases

desorden en zonade | nivel y desnivel, 12 MEDIO NO APLICA | NOAPLICA | Blogueo de energia, |* Inspecciones de maquinas, equipos|, ) &S oo andor St 16 BAJO ADMINISTRADOR
trabajo, posturas enfermedades y herramientas. N a
H Uso de impermeable
forzadas Auditorias comportamentales
+ Uso de traje Tyvek
* Senializacion de area de trabajo. [, %0 €8 1A TV
~ Capacitacion de Riesgos Electricos 9
seguridad
+ Uso de chaleco reflectivo
« Induccion de SSOMA N 553 ge 'ZE"‘ET "Edseg””dad
+ Capacitacion sobre procedimiento 'so de Zapatos de
seguridad
de trabajo + uso de ropa adecuada
No bloguear unidad, * Charlas de 05 min (overo P
trabajos en altura,  |Atropellos, caidas a « ATS de trabajo. e s asco con barbiqueio
desorden en zonade | nivel y desnivel, 12 MEDIO NO APLICA | NOAPLICA | Blogueo de energia, |* Inspecciones de maquinas, equipos|,’g)2 35 o0 O bACTINe) 16 BAJO ADMINISTRADOR
trabajo, posturas enfermedades y herramientas at
+ Uso de impermeable
forzadas - Auditorias comportamentales - Do de s Tovak
* SeRalizacion de area de trabajo. e oo e o
+ Capacitacion de Riesgos Electricos 9!
seguridad
 Uso de chaleco reflectivo
* Induccién de SSOMA N ﬁzg s: 'Ze:lifoieds:g“"“a“
* Capacitacién sobre procedimiento P
Py seguridad
No bloquear unidad, ok e 05 min + uso de ropa adecuada
trabajos en altura,  |Atropelios, caidas a < AT do trabaro (overol)
desorden en zonade | nivel y desnivel, 12 MEDIO NO APLICA | NOAPLICA | Bloqueo de energia, |* Inspecciones de maquinas, equipos| 2SO 9€ asco con barbiquejo 16 BAJO ADMINISTRADOR
trabajo, posturas. enfermedades, s + Uso de bloqueador Solar
forzadas, estructura de cortes Y M dorine aerortamentales * Uso de impermeable
unidad en mal estado, P * Uso de traje Tyvek
- Sefializacion de area de trabajo. [, 50 €8 1A Tk
* Capacitacién de Riesgos Electricos 9t
seguridad
+ Uso de chaleco reflectivo
+ Uso de lentes de seguridad
Trabajo en callente, Induccion de ssoma Uso de Zapatos de
zona de trabajo en >
de trabajo uso de ropa adecuada
desorden, equipos de e
5 arlas de 05 min (overol)
corte en mal estado, proyeccion de N
desconocimiento del | particulas, cortes ATS de trabajo Uso de casco con barbiquejo
e . Sortes: 6 ALTO NO APLICA | NO APLICA NO APLICA  Inspecciones de maquinas, equipos|* Uso de blogueador Solar 12 MEDIO ADMINISTRADOR
P! pes, y herramientas. * Uso de impermeable
trabajo, manipulacién de| - quemaduras "~ Auditorias comportamentales  Uso de mandil de cuero
objetos cortantes y . auc o N
o ot Y o Senalizac: rea de trabajo Uso de guantes.
P gl * Capacitacién de Riesgos Electricos |seguridad
PP  Uso de chaleco reflectivo
+ Uso de careta para esmerilar
+ Uso de lentes de seguridad
Trabajo en caliente, | Induccion de ssoma Uso de Zapatos de
zona de trabajo en de trabajo * uso de ropa adecuada
desorden, equipos de proyeccién de U P
- Charlas de 05 min (overol) Jean
corte en mal estado, | particulas, cortes,
o e s « ATS de trabajo. Uso de casco con barbiquejo
e o por 6 ALTO NO APLICA | NO APLICA NO APLICA + Inspecciones de maquinas, equipos|* Uso de bloqueador Solar 12 MEDIO ADMINISTRADOR
Ly I al P y herramientas. + Uso de impermeable
trabajo, manipulacion de| - arco electrico, '~ Auditorias comportamentales  Uso de Mandil de cuero
objetos cortantes electrocucion P
+ Sealizacion de area de trabajo.  |* Uso de escarpines
punzo cortantes, objetos + Capacitacion de Riesgos Electricos [* Uso de guantes de cuero
electrizados P o o
+ Uso de chaleco reflectivo
+ Uso de mascara para soldar
+ Uso de lentes de seguridad
- Induccion de SSOMA + Uso de Zapatos de
- C. 6n sobre
Trabajo en caliente, de trabajo + uso de ropa adecuada
desorden en zonade | proyeccion de ' Charlas de 05 min (overol)
trabajo, manipulacion de| particulas, cortes, * ATS de trabajo Uso de casco con barbiquejo
objetos cortantes y gol 6 ALTO NO APLICA | NO APLICA NO APLICA + Inspecciones de maquinas, equipos|* Uso de blogueador Solar 12 MEDIO ADMINISTRADOR
punzo cortantes, electrocucion, y herramientas.  Uso de impermeable
equipos sin guardas, no|  atrapamiento  Auditorias comportamentales  Uso de mandil de cuero
uso de epps - Sefalizacion de area de trabajo.  |* Uso de guantes de
'« Capacitacion de Riesgos Electricos [seguridad
+ Uso de chaleco reflectivo
 Uso de careta para esmerilar
* Uso de lentes de seguridad
* Induccion de SSOMA Uso de Zapatos de
seguridad
5 + Capacitacion sobre procedimiento
Manipulacion de e trabae  uso de ropa adecuada
quimicos toxicos, uso ooy de 05 min (overol)
incorrecto de EPP, falta | Quemaduras, + ATS e trabalo Uso de casco con barbiquejo
de etiquetado a intoxicacion, 6 ALTO NO APLICA | NO APLICA NO APLICA « Inspecciones de maquinas, equipos|, USO de blogueador Solar 12 MEDIO ADMINISTRADOR
recipientes, derrames + Uso de impermeable
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* Induccion de SSOMA * Uso de lentes de seguridad
* Capacitacion sobre procedimiento |* Uso de Zapatos de
de trabajo seguridad
Ruido, posturas * Charlas de 05 min * uso de ropa adecuada
forzadas, uso de * ATS de trabajo. (overol)
ONTAYE ¥ DESMONTAE DE herramientas echisas, Enfermedad + Inspecciones de maquinas, equipos|Uso de casco con barbiquejo
NEUMATICOS levantamiento de  [ocupacional, golpes| 3 12 MEDIO NO APLICA | NO APLICA NO APLICA v herramientas.  Uso de bloqueador Solar 16 BAJO ADMINISTRADOR
objetos pesados, zona | aplastamientos  Auditorias comportamentales * Uso de impermeable
de trabajo en desorden, * Sefializacion de area de trabajo. * Uso de traje Tyvek
ruido * Capacitacion de identificacion de  |* Uso de guantes de
Peligros y Evaluacion de Riesgos seguridad
IPERC * Uso de chaleco reflectivo
* Protector Auditivo
* Induccion de SSOMA * Uso de lentes de seguridad
* Capacitacion sobre procedimiento |* Uso de Zapatos de
de trabajo seguridad
8 Uso de herramientas en * Charlas de 05 min * uso de ropa adecuada
& mal estado, * ATS de trabajo. (overol)
g PARCHADO DE NEUVATICOS /| TECNICO EN desconocimiento del | oo ool * Inspecciones de maquinas, equipos|Uso de casco con barbiquejo
3| LLENADO DE AIRE A procedimiento de N ! 3 12 MEDIO NO APLICA NO APLICA NO APLICA y herramientas. * Uso de bloqueador Solar 16 BAJO ADMINISTRADOR
wwj INEUMATICO NEUMATICOS . caidas a nivel
= trabajo, desorden en * Auditorias comportamentales * Uso de impermeable
2 zona de trabajo, uso de + Sefializacion de area de trabajo.  |* Uso de traje Tyvek
= aire a presion * Capacitacion de identificacion de  |* Uso de guantes de
Peligros y Evaluacién de Riesgos  |seguridad
IPERC * Uso de chaleco reflectivo
* Protector Auditivo
* Induccién de SSOMA * Uso de lentes de seguridad
« Capacitacion sobre procedimiento |* Uso de Zapatos de
de trabajo seguridad
* Charlas de 05 min * uso de ropa adecuada
Transito de unidades, | oo o « ATS de trabajo. (overol)
A TENGION DE AUXILIOS POR unidad sin bloguear yio | " e KC S g * Inspecciones de maquinas, equipos|Uso de casco con barbiquejo
NEUMATICOS asegurar, equipos en | 00 L | 2 6 ALTO NO APLICA | NO APLICA NO APLICA v herramientas. * Uso de bloqueador Solar 12 MEDIO ADMINISTRADOR
mal estado, posturas | 4= SR ' Auditorias comportamentales * Uso de impermeable
incomodas  Sefalizacion de area de trabajo.  |* Uso de traje Tyvek
* Capacitacion de identificacion de  |* Uso de guantes de
Peligros y Evaluacién de Riesgos  |seguridad
IPERC * Uso de chaleco reflectivo
* Protector Auditivo
* Induccién de SSOMA
* Capacitacion sobre procedimiento |* Uso de lentes de seguridad
de trabajo * Uso de Zapatos de
Zzonas en desorden, Calqas anivel y * Chavlasvde 05 min . o seguridad
OROEN Y LIVPIEZA EN pis0s humedos, uso | 4€STivel. contacto * Inspecciones de utiles de limpieza |* uso de ropa adecuada.
|OFICINAS Y CONTENERS ineonecto do EPP. uso | Con materiales | 3 12 MEDIO NO APLICA | NO APLICA NO APLICA (escobas, trapeadores, etc) Uso de casco con barbiquejo 16 BAJO ADMINISTRADOR
de quimicas. peligros, * Auditorias comportamentales « Uso de blogueador Solar
infecciones  Sefializacion de area de trabajo.  |* Uso de guantes de
« Capacitacion de Riesgos en el seguridad jebe
trabajo. * Uso de chaleco reflectivo
* Induccién de SSOMA
< + Capacitacin sobre procedimiento [* Uso de lentes de seguridad
N de trabajo * Uso de Zapatos de
o Zonas en desorden, Cair_ias anivel y * charlasbde 05 min » seguridad
% ) OPERARIO DE pisos humedos, uso desnivel, contacto * Inspecciones de utiles de limpieza |* uso de ropa adecuada.
> (ORDEN Y LIMPIEZA DE BAROS LIMPIEZA incorrecto de EP;‘-’ uso con mtalerla\es 3 12 MEDIO NO APLICA NO APLICA NO APLICA (Escobas“ trapeadores, etc) Uso de casco con barbiquejo 16 BAJO ADMINISTRADOR
E de quimicos ' peligros, * Auditorias Fumpquamentales * Uso de blogueador Solar
& infecciones * Sefializacion de area de trabajo.  |* Uso de guantes de
g + Capacitacion de Riesgos en el seguridad jebe
trabajo. * Uso de chaleco reflectivo
* Induccién de SSOMA
* Capacitacion sobre procedimiento |* Uso de lentes de seguridad
de trabajo * Uso de Zapatos de
Trabajos en altura, Caidas a nivel y * Charlas»de 05 min : o seguridad
Jonae o desordon, | desnivel, contacto * Inspecciones de utiles de limpieza |* uso de ropa adecuada.
LIMPIEZA DE VENTANAS pisos humedos, us[; con m.a[erla\es 3 12 MEDIO NO APLICA NO APLICA NO APLICA (escobas, trapeadores, etc) Uso de casco con barbiquejo 16 BAJO ADMINISTRADOR
incorrecto de éPP peligros, * Auditorias comportamentales * Uso de bloqueador Solar
. infecciones * Sefializacion de area de trabajo.  |* Uso de guantes de
* Capacitacion de Riesgos en el seguridad jebe
trabajo. * Uso de chaleco reflectivo
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4.2.4.4. Mapa de riesgos
Dicho mapa se formuld por medio de observaciones de las actividades

laborales en la empresa Nicmar registrando riesgos laborales por el autor
de esta investigacion.
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MAPA DE RIESGOS DE LA EMPRESA NICMAR
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4.2.5. Andlisis de vulnerabilidad
Es una serie de acciones destinadas a identificar situaciones que pudieran ser
mas vulnerables a ocasionar accidentes laborales y dafiar a las personas que

laboran como los recursos tangibles de la empresa NICMAR S.A.S.

4.2.6. Procedimiento de acciones preventivas y correctivas
Las acciones destinadas a desarrollar actividades preventivas y correctivas estan
debidamente registradas en el plan de gestion propuesta.

4.2.7. Documentacion del sistema de gestion del proceso
4.2.7.1. Manual de Seguridad y Salud Ocupacional
El manual de SSO menciona globalmente las acciones destinadas a
cumplir los requisitos ajustados a la normativa OHSAS 18001,
incluyendo politica, funciones y protocolos especificos vinculados a la
rama. En la tabla mostrada a continuacion se formula una sintesis de

los elementos que componen dicho manual:

Tabla 22 : Elementos del Sistema de gestion de SSOMA

COMPONENTE DESCRIPCION

Beneficios del disefio del sistema de geston de salud

ocupacional v medic ambiente.

Se presenta la empresa con el servicio de trasporte que brmda

sus linezmisntos estratégicos v U Organigrama

Objete v campo de Se describe el objetive prmcipal del disefio del sistema de

aplicacion gestion de SSOMA.

Se presentan las normas legales vigentes utiizadas para la

realizacion de este manual.

Defmiciones Algunos conceptos utilizades en el manual de SSOMA.
Elementos del sistema de gestion de SSOMA

5e mdican los elementos que conforman el sistema de gestion de

Bequisitos generales SSOMA

Introduccion

Informacion de la empresa

Mormas de referencia

Politica de seguridad v salud | Se describe 1a politica de salud ocupacional v medio ambiente.
ocupacional

Esta seccion del manual de S50MA esta conformade per la
wdentificacton, evaluacion v contrel de los nesgoes, los requisttos

Planificacion legales, los objetives v el programa de gestion de 550MA

Se encuentra conformade por estructura v responsabilidades.
enfrenamisnt;  COnCientizacion v o competencia, consulta v
Implementacion v operacion | comunicacion, decumentes, contrel de documentos v datos,
control operative v preparacion v respuesta ante emergencias
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Elementos del sistema de gesﬁﬁn de S50AA

Verificacion v accion

correctiva

Estz componentz del manuzl de S50MA se compone de la
medicion v segumiento zl desempefic del sistema de gestion,
zccidentes mcidentes no conformidades v

Acciones cofrectivas v preventivas, registros v admmistracion
de registros v zuditoria.

Bevision por lz gerenciz | S50MA v s1 32 estz cumpliendo con los objetivos v la politica

La gerencia debe revisar la efectrvidad del sistema de gestion de

estzblecida.

4.2.7.2. Representante de la direccion

Segln postula la normativa OHSAS 18001, se estableciéo que la
persona que dirige lo vinculado a seguridad y salud ocupacional es

quien coordina el SSOMA, teniendo como responsabilidades:

- Monitorear que los criterios basicos para el disefio de un
SGSSOMA se establezcan y la implementacion se realice en
coherencia con la normativa OHSAS 18001.

- Garantizar la presentacion de documentacion con respecto al
desempefio del SGSSOMA con la intencidn que la gerencia revise

ello y esté informada sobre los alcances y avances logrados.

4.2.7.3. Programa de SSOMA y plan de emergencias

La finalidad del programa de SSOMA radica en identificar
mecanismos para reconocer y disminuir asi como monitorear factores
de riesgo, incidentes peligrosos laborales, mediante capacitaciones,
sesiones informativas y brigadas de salud garantizando un resguardo
al bienestar de los colaboradores en cuanto a su seguridad fisica y

emocional.

4.2.8. Divulgacion del sistema de gestion

Para garantizar que los datos importantes en el SGSSOMA sean transmitidos de

forma adecuada a los colaboradores, se formulé un conjunto de acciones

organizadas que incluyen carteleras, sesiones informativas e intranet. Las

carteleras seran localizadas en la entrada de la institucion y en los pasillos méas

concurridos de la empresa, estardn relacionadas a la salud ocupacional y

aspectos ambientales, y deberdn ser actualizadas mensualmente. Las sesiones

informativas estan dirigidas a los colaboradores, con intencidn de sensibilizarlos
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con las actividades vinculadas al SGSSOMA, estas seran planificadas por lo
menos anualmente y abarcard todas las unidades de la empresa. En la Intranet
sera un espacio donde se compartiran temas asociados al SGSSOMA,
recomendaciones que prevengan accidentes laborales, afiadido a un link donde
los colaboradores tengan la oportunidad de informarse con respecto a la politica
ocupacional y las metas planteadas por el SOSMA.

4.2.9. Planificacion del disefio del sistema de gestion (SSOMA) Propuesto
Para asegurar la efectividad del SGSOMA, la implementacion de este
sistema debe involucrar la colaboracion de los colaboradores, segun la
metodologia del ciclo PHVA de Deming, basado en 4 etapas, planear
(incluye el plan de sensibilizacién y el disefio del sistema de SSOMA),
planear (Plan de sensibilizacion y disefio del sistema de SSOMA), hacer
(Implementacion del sistema de gestion de SSOMA), verificar (Auditoria de

seguridad) y actuar (Acciones de mejora).

4.3. Analizar las diferentes areas de la empresa para determinar los factores de
riesgo.
De acuerdo a lo observado dentro de la empresa Nicmar S.A.C, el area de
operaciones, mantenimiento y caja, contienen la mayor cantidad de Riesgos dentro
de la empresa. Los Puestos que durante el estudio presentaron mayor cantidad de

riesgos intolerables en el momento de observar sus tareas, son respectivamente:
- Conductores y
- Personal técnico.

Las tareas principales de los puestos antes mencionados contienen la mayor cantidad

de riesgos.

Area de operaciones

El area de operaciones en la empresa Nicmar S.A.C, de cierto modo esta expuesta a

los siguientes riesgos:
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Tabla 23: Indicadores segun tipo de riesgos

Los conductores no utiliza e equipe adecuado de :
! | sefizlizacién vil en 1z rutz Incendio
1 Ne se cusntan con extintores de tipo pelve Quimice seco Incendio
en los lugares de trabaje
No se unliza el equipe de proteccion personal por parte : :
3 |de los empleados, asi come el use de chalecos reflectrvos Trabajo Eitﬂﬂm
gue mdique que 3¢ trabzja en las calles 0 CArEEe
1 iEl pussto de trabajo no esta disefiado para la persona que Ergondmico
0 ocupa =
No estan disefiadas las mstalacionss, pasidlos, salidas de
) |emergenciz con una orgamizacion comtra incendio que Electronico
contribuya al rescate
No reciben capacitacion los trabajadorss sobre posturas _
6 adecuadas de como realizar su trabajo Ergonomico

4.4. Elaborar el presupuesto costo/beneficio del disefio de sistema de seguridad y
salud ocupacional para la empresa Nicmar S.A.C.

Los costos en gque se debe incurrir son los siguientes:

44.1. Inversion en el disefio del sistema de SSOMA
Para evaluar cuanto iba a costar el disefio de este sistema de gestion, se baso en

costos que cubrian capacitacion a los colaboradores y divulgacién del sistema, tal

Ccomo se muestra a continuacion:

Tabla 24: Costos

Propuesta Concepto Costo Costo total

Capacitacton de la norma OHSAS 18001 parz los
trabajadores de las Zreas en temas de salud
ocupacionzal v medic ambientz de 1z empress de
trasportes WICMAR 5 A C- Pacasmayo

Hota (60 horas) 800.00 48000.00

Plan de divulgacin del sistema de | Cortleras | Papeleria y marcadores | 1000.00 | 1000.00
gestion de SSOMA Capacitacién Tiempo v material 500.00 500.00
TOTAL $/.49,500.00
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1.1.  Inversion en seguridad industrial

El factor humano es el recurso mas importante de una organizacion, por lo que

es necesario contribuir con la seguridad y el mejoramiento de la calidad de vida

de los empleados de la empresa NICMAR S.A.C, para esto se propuso algunas

mejoras las cuales requieren la siguiente inversion:

Tabla 25: Implementos de seguridad

Programa d= mantenmiento 2 las mstalaciones

10 Q000 1 10 00000
de la empresa,
Capacitacion en manejo defensivo. 5 000.00 1 5 000.00
Capacitacion  sobre el use de los EPP| . -
(elementos de proteccion personal) e higiene. ) 000.00 ! ) 000.00
TOTAL 5020 000.00

4.4.2. Inversion en el recurso humano

Tabla 26: Inversion en el Recurso Humano

Bemuneracion 2l Encargado del SS0MMA 4 Mezez 2500 10000

Femuneracion 2l montter para e mameje|

defensivo 4 Meses 2000 5000

Insumeos 4 Meses S00 3200
TOTAL 5/.21,200.00
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4.5. Cronograma de actividades
Cronograma de ejecucién del SGSSOMA en la empresa NICMAR S.A.C.

PACASMAYO 2017.

Tabla 27: Cronograma de actividades

1d Modo |Mombre de tarea Duracion omienzo Fin |23 may "18 |02 jul ']
o de s | 18 0z 17 | 02
1 ] DISENOD DE UN SISTEMA DE CESTION DE 173 dias  mar 05/06/18 jue 31/01/19
SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMEIENTE
PARA LA EMFRESA NICMAR 5.A.C
E = Recopilacion de informacicn. 20 dias mar 05/06/18 mue 25/07/18 [T
3 + Diagnistico inicial. 26 dias jue 26/07/18  jue 30/08/18
4 = Elabeoracisn de Lin=a Baze 15 dias jue 26/07/18  mié 15/08/18
5 = Elaborar informe de Lines base 8 diaz jue 16/0818  lun 27/08/15
[ = Revisisar informe y analisis de resusltados 3 dias mar 28/08/18  jue 30/08/18
7 E Estimacidn y valoracién de riesgos. 30 dias vie 31/08(18  jue 11/10/13
8 = Elaboracisn de la matriz IFERC 20 dias vie 31/08/18  jue 27/09/18
E = Elaboracisn del mapa de resgos 10 dias vie 28/09/18  jue 11/10/18
10 E Evaluacion técnica sobre los nesgos 20 dias vie 12/10/18  jue 08/11/18
especificos determinados.
i1 = Establecimiento de la politica, objetivos y =~ 20 dias vie 09/11/18  jue 06/12/18
programas del S50MA.
12 = Elaborar Politica de 35T 5 dias vie 09/11/18  jue 15/11/18
13 = Elahorar Programa Anual de 55T 15 dias vie 16/11/18  jue 06/12/18
14 = Elaborar Plan Anual de 35T 10 dias vie 16/11/18  jue 29/11/18
15 = Desarrollo del manual de SSOMA, 15 dias vie 091118 jue 29/11/18
procedimientos, instrucciones de rabajo,
registros v documentos del sistema.
16 = Elsboracisn del Flan de emergencia 15 dia= vie 09/11/18  jue 29/11/18
Tarea WSS Hito externo @ Informe de resumen manual se—
Divisidn G Tarea inactiva O mesumen manual ——
Proyecto: Proyectol Hita * Hito inactive =] sdlo &l comienzo C
Fecha: jue 10/10/13 Resumen P Resumen inactivo O————J sgiofin 1
Resumen del provecto P 1area manusl S recha limite +
Tareas extemnas B sélo duracion Progreso —_—

Pagina 1

Fuente: Elaboracion propia
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Fin 18 |23 may "1E

|02 jui

Id Modo (Mombre de tarea Duracién omienzo
o de 03 | 18 0z 17 | 02
17 = Estructuracidn del sistema de seguridad v 15 dias vie 30/11/18  jue 20/12/18
salud ecupacional.
18 = Capacitacidn 3 toda la empresa. 20 dias vie 21/12/18  jue 17/01/19
18 = Fevisidn final v puesta en marcha del sistema. 10 dias vie 15/01/19 jue 31/01/19
Tarea S Hito externo L Informe de resumen manual s— —
Divisidn s e Tared inactiva 1 mesumenmanual p——
Proyecto: Proyectol Hito + Hito inactivo < 5dio el comienzo C
Fecha: jue 10/10/19 Resumen == Resumen inactivo O———7 salofin 1
Resumen del proyecto P9 Tarea manual S Fecha limite ¥+
Tareas externas Bl sélo duracion Progreso =
Pagina 2
-, .
Fuente: Elaboracion propia
02 jul '18 |mazn 18 |:ln sep '18 |150ct'1.8 |19 nov "18 |2-| dic"18 |AE ene 19
;2 | 17 | m 1 | 31 | 15 | 15 30 | 1 | 29 | 1a 2w [ 13 | 2w [ 1z

_¢ -
|
*
_l

U —

.—
) -
(=0~
b4
(—————]
Tarea Hito externg & informe de resumen manual E—————
Divisign Tarea inactiva 1 Resumenmanual —
Proyecte: Proyectol Hito * Hito inactive @ 5dlo el comienzo C
Fecha: jue 10/10/19 Resumen PEESSSmIEY pesumen inactivo —— sdlofin 1
Resumen del proyecto P9 Tarea manual S Fecha limite &+
Tareas extermas Bl 5ol duracion Prograso —_—
pagina 3

Fuente: Elaboracién propia
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02 jul "18 |Olﬁazu 18 |10 sep '18 |:I.50ct'l.3 |:I.9 nov '18 |21 dic "18 |25 ene '19
02 17 [ m 16 31 15 wm | 15 30 14 20 [ 1a 29 13 28 12
. —
+

Tarea S Hito externo & Informe de resumen manual s——————
Division s e Tarea inactiva ) Resumenmanual pe—

Proyecte: Proyectol Hito * Hito inactive = Solo el comienze C

Fecha: jue 10/10/19 Resumen pe———————=F Resumen inactivo % solofin 1
Resumen del proyecto =¥ Tarea manual S Facha limite &+
Tareas externas B 50lo duracion Progreso ————————

Pagina 4
Fuente: Elaboracién propia
|04 mar 19 |08 abr 1 [13 may 19 [17 jun ‘18 |22 jui1a |26 ag0"19 | 30 seg|
12 27 14 23 | 13 2 | 13 28 12 27 12 | 27 1 26 1 | 25

Tarea S Hito externo & Informe de n manual
Divisicn civnveesin e Tarea inactiva 1 mesumenmanual pu——————

Proyecta: Provectol Hite * Hito inactive @ 5olo el comienze C

Fecha: jue 10/10/19 Resumen P  Resumen inactivo O————7 sglofin 1
Resumen del proyecto U9 Tarea manual S recha limite ¥
Tareas extarmas ) sélo duracion Progreso ————

Pagina 5

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES
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5.1. CONCLUSIONES
Por medio de la identificacion de la situacion actual en la institucion con
respecto a la normativa OHSAS 18001 y 14001, se evidencio un déficit en el
area de seguridad y salud ocupacional, donde 7 de cada 10 colaboradores tienen
probabilidad de padecer un accidente laboral.
La primera causa de no ir acorde al sistema SSOMA es la ausencia de una
unidad destinada al tema, teniendo en cuenta que el responsable de
administracion es quien se encarga de la salud ocupacional y medio ambiente de
la organizacién, pero no se abastece en abordarla de forma Optima por
sobrecarga laboral. La segunda causa resaltante es la ausencia de un compromiso
real por parte de los jefes de la institucion. La tercera causa resultaria ser la
ausencia de mecanismos que identifiquen riesgos, y documentacion asociada a
actividades de SSOMA.
Debido a que los colaboradores en su mayoria usaban incorrectamente 0 no
usaban equipo de proteccién personal, se implementd una serie de
capacitaciones ordenadas y destinadas a sensibilizar a los colaboradores la
importancia de los EPP y el perjuicio que pudiera ocasionar no usarlos.
Seis de cada diez colaboradores enfatiza no haber recibido capacitacion alguna a
temas de salud ocupacional y medio ambiente, por lo tanto la implementacion de
un SGSSOMA resulta una opcion relevante en el intento de minimizar indices
de alerta ocupacional y asi aumente la productividad en la empresa.
Se elabord el SGSSOMA en la institucion segln criterios normativos 1SO 14001
y OHSAS 18001, acogiéndose como modelo referencial al ciclo PHVA.
Se propuso criterios de supervision destinada a suprimir aquellas circunstancias
que podian producir riesgos laborales o incidentes que perjudiquen la salud vy el
bienestar integral de los colaboradores.
Se planted un conjunto de acciones de emergencia de forma ordenada y
organizada, que den luces a los colaboradores sobre qué hacer ante una
emergencia laboral.
Se plante6 un manual de SSO destinado a disminuir o suprimir de forma
permanente riesgos laborales que pudieran perjudicar a los colaboradores.
El SGSSOMA resultd un aporte importante en la gestion de la empresa
NICMAR S.A.C.
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5.2.RECOMENDACIONES

Implementar el Sistema de gestion disefiado, porque asegura una supervision y
control adecuado a los riesgos asociados al area de salud ocupacional y medio
ambiente, asi como reduce significativamente los momentos no productivos y
los costos.

Planear mantenimientos de forma preventiva en equipos, maquinarias y
vehiculos de carga pesada con los que cuenta la empresa y revisar
periddicamente las areas y sus ambientes en las que laboran los colaboradores,
para evitar ocurran incidentes u accidentes indeseados, asegurando un clima
organizacional positivo que motive a los colaboradores y fomente el desempefio
de calidad en la institucion

Ejecutar programas de capacitacion dirigido a colaboradores con el propoésito de
sensibilizarlos y reconocer el rol que representa cuidar la salud ocupacional y
medio ambiente, tanto en la organizacion como en la salud de los mismos
colaboradores.

Ejecutar jornadas de toma de conciencia para fomentar una utilizacion adecuada
de equipo de proteccion personal y la realizacion de mecanismos de supervision,
con la intencidon que los colaboradores se comprometan con las variables de
interés y realicen sus funciones en contextos positivos, que resguarden su salud y
bienestar integral.

Coordinar auditorias internas para identificar no conformidades, cuya
subsanacién ordenada aportara en los lineamientos suficientes destinados a que
la institucion alcance sus objetivos.

Establecer mecanismos de supervision en criterios de alerta reconocidos, a pesar
que no sean de riesgo mayor, podrian generar perjuicios en la salud de los
colaboradores.

Registras de forma ordenada los incidentes laborales ocurridos en la institucion,
sean leves hasta graves, para que se establezcan acciones coordinadas para
prevenir ello en una ocasion proxima.

Tener actualizados los perfiles de riesgo vial y rabricas de reconocimiento,
supervision y valoracion de los riesgos y estados ambientales semestralmente.
Entrenar en competencias al personal con respecto a la direccion y comprension
de programas disefiados para distintas unidades de la organizacion en relacion a

la salud ocupacional y medio ambiente.
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Anexo 1.

FICHA DE OBSERVACION

LISTA DE VERIFICACION DE CONDICIONES DE SEGURIDAD

LISTA DE VERIFICACION DE CONDICIONES DE SALUD Y MEDIO AMBIENTE

RAZON SOCIAL O
DENOMINACION
SOCIAL:

AREA
INSPECCIONADA:

FECHA:

RESPONSABLES:

VERIFICACION

CUMPLIMIENTO

Si NO

OBSERVACION
EN CASO NO
APLIQUE

¢QUE ACCIONES

CORRECTIVAS SE

IMPLEMENTARAN
EN CASO NO
CUMPLEN?

SENALIZACION

1

(Se  ha sefializado la
obligatoriedad de uso de
equipos de  proteccién
personal en las &reas que
requieren de ésta?

iSe  ha sefializado la
ubicacion  de  equipos
contra incendio y botiquin
de primeros auxilios?

;Se ha sefalizado las zonas
seguras y vias de escape y
circulacién?

OR

DENY LIMPIEZA

¢Las herramientas estan en
buenas condiciones para el
trabajo y tienen lugar para
ubicarlas?

¢Los pasillos estan seguros
y libres de obstrucciones?

¢Los pisos estan limpios,
secos y sin desperdicios 0
materiales innecesarios?

¢Existen recipientes para la
basura y estan ubicados en
zonas con ventilacion?

¢Las paredes y ventanas
estan limpias para las
operaciones del lugar y sin

colgantes innecesarios?
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¢cLas  escaleras  estan

limpias y libres,
iluminadas, con
pasamanos?
INSTALACIONES
ELECTRICAS
10 | ¢{Los cables se encuentran

entubadas o con canaletas?

11

¢Los empalmes son
adecuados?

12

¢Los tomacorrientes estan
en buenas condiciones?

13

¢ Se encuentran con linea de
puesta a tierra (pozo a
tierra)?

14

¢ Se cuenta con llaves termo
magnéticas?

PREVENCION DE
INCENDIOS

15

(Se cuenta con equipos
contra incendios
(extintores) y en numero
suficiente?

16 | ¢Los equipos contra
incendios estan operativos?

17 | ¢(Los trabajadores estan
capacitados para el uso de
los equipos contra
incendios?

18 | ¢(Los  materiales  estan

ordenados y clasificados
para evitar un incendio?

SUSTANCIAS QUIIMICAS

19 | ¢Los envases estan
almacenados en lugares
ventilados?

20 | ¢Los productos de limpieza

se usan en lugares
ventilados?

21 | ;Los envases de las
sustancias  quimicas en
general cuentan con
etiquetas 0 estan
identificadas?

EQUIPOS DE PROTECCION

PERSONAL

22 | ¢Los trabajadores usan

equipos de  proteccién
personal?
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23

¢Los equipos de proteccion
personal estan en buenas
condiciones?

24

¢Se usan correctamente los
equipos de  proteccién
personal?

HIGIENE INDUSTRIAL

25

¢La ventilacién natural es
adecuada para las tareas
gue realizan?

26

(En caso de  tener
ventilacion artificial, ésta
es adecuada para las
actividades que se realiza?

27

¢La iluminacion natural es
adecuada en los lugares de
trabajo?

28

¢En caso de tener
iluminacion artificial, es
adecuada en los lugares de
trabajo?

29

;Las luminarias se
encuentran en buen estado
de conservacién?

PROTECCION DE
MAQUINARIAS Y EQUIPO

30

¢Estan limpios y libres de
materiales innecesarios 0
colgantes?

31

¢Las  maquinas  tienen
resguardos
correspondientes?

CAPACITACION

32 | ¢Se capacita al personal en
la tarea que va a realizar?

33 | ¢Se realizan capacitaciones
de seguridad y salud en el
trabajo?

34 | ;Se tiene una lista de
asistencia de los
trabajadores que
participaron en la
capacitacion?

35| ¢Se ha planificado las

capacitaciones en seguridad
y salud en el trabajo para
todo el afio?

Fuente: MINTRA (2017)
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Anexo 2
ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA A
CERCA DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD Y CONTROL DE RIESGOS
LABORALES EN LA EMPRESA DE TRANSPORTE NICMAR S.A.C. -
PACASMAYO 2017

INSTRUCCIONES: Le agradecemos mucho poder colaborar con la siguiente encuesta
para mejorar la calidad del servicio de la empresa.

Marque con una (X) la opcion que consideres la més adecuada.
Edad:

a) Menos de 25
b) 25-30

c) 30-40

d) 40amas

Sexo:
a) Hombre
b) Mujer

1. ¢Usted sabe a qué riesgo esta propenso en su trabajo?

a) Si
b) No

2. ¢Usted tiene algun conocimiento sobre seguridad y salud ocupacional?

a) Si
b) No

3. ¢Crees que es vital conocer la seguridad que la empresa ofrece?

a) Si
b) No

4. ¢Crees que la empresa da la importancia suficiente a la seguridad de sus
trabajadores?

a) Mucho

80



5.

10.

b) Poco
¢) Nada

¢ Cuales de los siguientes elementos de proteccién utiliza usted en su jornada
laboral?

a) Casco, botas, correa.

b) Arnés, eslinga, mosquetones
c) Guantes, tapabocas, gafas.
d) Todas las anteriores

e) Ninguna de las anteriores

¢Usted cuenta con el equipo de seguridad adecuado para realizar su trabajo en
la empresa?

a) Si
b) No

¢Usted considera que los equipos de proteccion personal que usa son
suficientes para salvaguardar su integridad?

a) Si
b) No

¢ Conoce usted de algin accidente que ha pasado en la empresa?

a) Si
b) No

¢Usted ha observado en alguna oportunidad incidentes (golpes leves, caidas,
resbalones, etc.)?

a) Si
b) No

La Empresa, cuenta con los equipos de primeros auxilios y personal
capacitado para casos de emergencia

a) Si
b) No
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11.

12.

13.

Durante su permanencia en la empresa, alguna vez ha sido incapacitado (a),
por alguna de las siguientes causas:

a) Accidente de trabajo
b) Enfermedad comun
¢) Nunca ha sido incapacitado

¢Usted ha observado accidentes en las horas de trabajo con consecuencias de
incapacidad fisica permanente o temporal del trabajador?

a) Si

b) No

La empresa, lo capacita en temas de accion inmediata ante accidentes o
incidentes, el uso correcto de los equipos de proteccion personal, la generacion
de peligros y riesgos, entre otros.

c) Si
d) No

Gracias por su colaboracion.
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Anexo 3
PLAN ANUAL DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO
I.  INTRODUCCION.

NICMAR SAC., es un Operador Logistico, especializado en el Transporte de
mercaderia a Nivel Nacional ofreciéndoles a nuestros clientes la seguridad de sus
productos lleguen en buen estado y a tiempo.

II. PROPOSITO.

NICMAR SAC. Estd comprometido a proporcionar a todo su personal un ambiente de
trabajo seguro y saludable. Con esta finalidad desarrolla un conjunto de lineamientos
contenidos en el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, es parte integral de la
ejecucion de los trabajos de la empresa, por lo que los diferentes niveles de mando y
supervisiéon deben tener clara conciencia que la Seguridad y el cuidado de la Salud

forman parte de todos los trabajos que ejecuten.

Las Politicas de Seguridad y Salud en el Trabajo establecen que la prevencion es
responsabilidad prioritaria de las labores de cada integrante de la institucion y de este
compromiso depende el éxito o fracaso del Programa de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

En NICMAR SAC. estamos conscientes que los accidentes afectan directamente la
eficiencia de las actividades diarias, dafian a los trabajadores, deterioran los
recursos materiales disponibles y provocan efectos colaterales adversos que significan
paralizaciones, interrupciones y demoras en el desarrollo de estas, por lo que el presente
plan se actualizard conforme se analicen situaciones de Seguridad y Salud que lo

requieran y los cambios en la legislacion nacional.

La Seguridad y la prevencion de accidentes es responsabilidad de cada uno. Se espera
que cada trabajador siga las reglas de la empresa y realice su trabajo en forma segura.
Cada responsable de area es responsable por la seguridad, implementando el programa
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de Seguridad y Salud en el Trabajo de NICMAR SAC. y entrenando a todos los
trabajadores en procedimientos de trabajo seguro.

El Gerente General tiene la responsabilidad general sobre la Seguridad y Salud en el
Trabajo de todos sus trabajadores, asi como en cada lugar de trabajo por lo que ha
constituido un Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo a lo establecido
en la Ley No. 29783 y su Reglamento aprobado por el DS No. 005-2012-TR. El
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene la responsabilidad y autoridad a

nivel de la institucion para gestionar la Seguridad y Prevencion de enfermedades.

Los empleados permanentemente colaborardn con este plan. El incumplimiento seréa
considerado como una infraccion y el caso sera tratado de acuerdo al Reglamento

Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

.  ALCANCE

El presente Plan tiene como alcance a todos los trabajadores de la empresa NICMAR
SAC, empresas contratistas, subcontratistas, trabajadores independientes y servis,

ademas de cualquier visitante, que ingrese a las areas de trabajo de NICMAR SAC.

IV. BASE LEGAL

El presente programa se ha elaborado teniendo en cuenta las siguientes

normas legales vigentes:

e Ley No. 29783, Ley de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
e DS N°005-2012-TR, Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.
o DS N°42F, Reglamento de Seguridad Industrial.

e LEY N° 28806, Reglamento de la Ley General de Inspeccion del Trabajo
y Defensa del Colaborador.

o Ley N°26842, Ley General de Salud del Peru.

e DS N° 003-98-S.A., Normas Técnicas que regulan el Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo.
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V. OBJETIVO GENERAL.

Implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) dentro
de NICMAR SAC., siguiendo las especificaciones y normas técnicas; descritas por la
ley N° 29783 y Reglamento D.S: N° 005-2012-TR de Seguridad y Salud en el Trabajo;

con la participacion de los trabajadores, sus representantes y la organizacion sindical.

VIl. OBJETIVO DEL PROGRAMA.

Proteger la vida, salud y seguridad de los trabajadores propios y contratistas a través de
la promocion de una cultura de prevencion de riesgos, capaz de capacitar y motivar en

nuestros colaboradores a realizar un trabajo seguro siempre.

VIl.  OBJETIVOS ESPECIFICOS.

v Realizar labores de prevencion y control de riesgos en el desarrollo de las
tareas y actividades, fomentando una filosofia de Cultura de Prevencién de
Riesgos.

v' Capacitar al personal en buenas practicas de seguridad y salud en el
trabajo, a fin de cuidar su salud e integridad fisica.

v" Capacitar, motivar y comprometer adecuadamente a todos los trabajadores
para obtener un trabajo eficiente y de calidad, exento de siniestros de
cualquier tipo.

v’ Capacitar al personal para actuar ante situaciones de emergencia y
urgencia.

v" Verificar el cumplimiento del presente programa de Seguridad y Salud en
el Trabajo por parte de los contratistas y proveedores.

v" Controlar y medir el cumplimiento de los estandares establecidos en

el presente programa.
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VIIl.  LINEA BASE DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO.

Mediante la Lista de Verificacién de Lineamientos del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo, se detectaron los siguientes aspectos a mejorar:

v No existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado en
el mejoramiento continuo de la seguridad y salud en el trabajo.

v' Falta de identificacion con la empresa por parte de los colaboradores hacia la
Politica de Seguridad y Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

v’ Existen personal representantes de los trabajadores en el comité paritario que ya
no labora en la empresa es necesario actualizar el CSST en NICMAR SAC.

v El empleador no ha definido los requisitos de competencia necesarios para cada
puesto de trabajo y adopta disposiciones de capacitacion en materia de seguridad
y salud en el trabajo para que éste asuma sus deberes con responsabilidad.

v" No se implementan las medidas correctivas producto de la no conformidad
hallada en las auditorias de seguridad y salud en el trabajo.

v El empleador no realiza monitoreo ambientales.

v La empresa, establece procedimientos para el control de los documentos que se

generen por esta lista de verificacion.

La alta direccion:
La metodologia de mejoramiento continuo no considera:

v' La identificacion de las desviaciones de las practicas y condiciones aceptadas
Como seguras.

v' El establecimiento de estandares de seguridad.

v" La medicidén y evaluacién periddica del desempefio con respecto a los estandares
de la empresa.

v" La correccion y reconocimiento del desempefio.

IX. POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

POLITICA GERENCIAL DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO
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NICMAR SAC Como empresa de Servicio de Transporte de Carga Pesada con

operaciones a Nivel Nacional, tiene su Politica de Seguridad los siguientes principios:

Respetar las leyes y reglamentaciones vigentes, acordes a la seguridad y salud en

el trabajo.

Establecer como maxima prioridad, la Seguridad y Salud Ocupacional de todas

las personas en cada uno de nuestros procesos.

Mejorar continuamente los resultados, dando prioridad a la prevencion en lo que

concierne a Seguridad en el Trabajo.

Promover una cultura de prevencién y de seguridad en todas nuestras
actividades, por la cual ningun trabajo es urgente ni importante como para no

tomar el tiempo necesario para desarrollarlo con Seguridad.

Dar una formacién necesaria a todo nuestro personal mediante capacitaciones y
sensibilizandolos en el accionar de sus tareas diarias al 100 % de todos los

trabajadores.

Ser responsables de nuestros actos y consecuencias por ello todos los empleados
tienen el deber y la obligacion de trabajar en forma segura como una condicion

de empleo.

NICMAR SAC. Tiene todo para conseguir y mantener la mas alta calidad de Seguridad,

a fin de alcanzar la satisfaccion total de nuestro cliente con nuestra propuesta, nuestra

realizacion y nuestro servicio.

X.  OBJETIVOS Y METAS.

Los objetivos y metas establecidos se detallan a continuacién:

OBJETIVO CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA ANUAL DE
GENERAL | SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
OBJETIVOS IMPLEMENTACION DE LA DOCUMENTACION DEL

ESPECIFICOS: SISTEMA DE GESTION DE SSOMA.

DIFUNDIR LOS PROCEDIMIENTOS, NORMAS Y
ESTANDARES DE SEGURIDAD, A FIN DE
CONCIENTIZAR A LOS COLABORADRES PARA EL
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CUMPLIMIENTO DE LOS MISMOS.

META: 100% de actividades programadas
100% de difusion y evaluacion de Politica de SSOMA.
100% de difusion de Reglamento Internos de Seguridad.
INDICADOR: I.S= (# Act. ejecutadas/ # Act. programadas) *100
POL= (# Colaboradores Evaluados/ # Col. Programados) *100
[IR=(# Participantes / # Personal Nvo. y/o Sub.Contratista) *100
PRESUPUESTO: | -
RECURSOS: Horas hombre, Material impreso
OBJETIVO IMPLEMENTAR EL PLAN DE GESTION DE RIESGOS
GENERAL II
OBJETIVOS Identificar y evaluar los Riesgos acorde a las necesidades y
ESPECIFICOS: mediante ello desarrollar capacitaciones y entrenamientos.
Informar a los colaboradores de cualquier cambio realizado en
las actividades.
Elaboracion y actualizacién de los IPER'S.
Capacitar de forma tedrica y practica a conductores y técnicos.
META: Cumplir las medidas de control indicadas en el IPER para cada
ruta existente - 100%.
Difundir los IPER elaborados/actualizados al 100% del personal.
Capacitar al 100% de los conductores y técnicos.
INDICADOR: IPER=(IPER Elaborados, Actualizado / Total de IPER
Requeridos) * 100
MC=(Medidas de control aplicadas/ Medidas de control
identificadas) * 100
CP= (#HHCapacitada/#Total de trabajadores) * 100
PRESUPUESTO: -
RECURSOS: Horas hombre, movilidad, camara fotografica, laptop.
OBJETIVO ELABORACION DEL PLAN DE PREPARACION Y
GENERAL 111 RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS
OBJETIVOS Elaboracion de planes de respuesta ante emergencias.
ESPECIFICOS: Preparar a los trabajadores para actuar ante situaciones de
emergencias.
META: Actualizacién de los planes de emergencias 100%.
Cumplimiento de simulacros programados por INDECI al 100%.
Inspeccion de Extintores 100%.
INDICADOR: PE=(# Planes de Emergencia actualizados / # de Planes de
Elaborados) * 100
Sm=(# de simulacros realizados / # simulacros propuestos) * 100
Bg = (# de Inspecciones / # de Inspecciones planteadas) * 100
PRESUPUESTO: -
RECURSOS: Horas Hombre, camioneta, equipos de primeros auxilios,




| sefialéticas.

OBJETIVO REDUCIR LA ACCIDENTABILIDAD DE LA EMPRESA
GENERAL IV
OBJETIVOS Realizacion de Inspecciones Planeadas de Trabajo en las
ESPECIFICOS: Distintas actividades
Verificacion de cumplimiento de procedimientos y estandares de
trabajo.
Los colaboradores podran evaluar los peligros y riesgos que
estén presentes mientras realicen sus actividades.
Supervision del personal a cargo mientras estos realizan sus
actividades
META: Cumplimiento al 100% - revision mensual.
INDICADOR: OPT=(# total de inspecciones realizadas / # total de inspecciones
programadas) * 100
IT=(# total de inspecciones inopinadas realizadas / # total de
inspecciones inopinadas programadas) * 100
ATS=(# total de ATS realizadas / # total ATS programadas) *
100
PRESUPUESTO: | -
RECURSOS: Horas hombre, talonarios de Formatos, pistola de velocidad.
OBJETIVO PROMOVER UNA CULTURA DE PREVENCION A LOS
GENERAL V TRABAJADORES
OBJETIVOS Elaborar y difundir procedimientos de trabajo por &reas.
ESPECIFICOS: Garantizar el buen estado de las unidades para la salida diaria.
META: Difundir 02 procedimientos mensuales.
Elaborar, revisar y/o actualizar 01  Procedimiento
(mantenimiento, Operaciones) mensual.
INDICADOR: Dproc=(# total de procedimientos difundidos / # total

Procedimientos realizados) * 100
Cpa=(# total de capacitaciones realizadas / # total capacitaciones
programadas) * 100
Eund= (#total de unidades con fallas/ #total de unidades
programadas) * 100
Am= (#total de auxilios mecanicos/ #total de unidades
programadas) * 100

Uins= (#total de unidades inspeccionadas/ #total de unidades) *
100
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PRESUPUESTO:

RECURSOS: Horas hombre, combustible, movilidad, herramientas.

OBJETIVO MOTIVAR Y ENTRENAR AL PERSONAL

GENERAL VI

OBJETIVOS Motivar a los colaboradores a comprometerse con la seguridad y

ESPECIFICOS: reconocer su buen trabajo.
Campafias Médicas de Salud Ocupacional.

META: Elaboracion y difusion de 01 Banner Informativo semestral

INDICADOR: Ap= (# total Actividades Programadas / # total Actividades
Realizados)*100
B= (# total de boletines elaborados y difundidos / # total de
boletines programados) * 100
C=(#total de campafas realizadas / # total de campafas
programadas) * 100

PRESUPUESTO:

RECURSOS: Horas hombre, envases para residuos

OBJETIVO CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE

GENERAL VII

OBJETIVOS Reducir y mejorar el manejo, de los residuos peligrosos y no

ESPECIFICOS: peligrosos
Rescate de areas verdes de la empresa.

META: Cumplimiento al 100% de las actividades programadas

INDICADOR: M.A= (# Total de evaluaciones / # de actividades Generadoras de
RR.SS) * 100
Dr= (# Total de recipientes habilitados / # Total de recipientes) *
100

PRESUPUESTO:

RECURSOS: Horas hombre, recipientes para residuos.
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XI.  REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

NICMAR SAC. Cuenta con el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo -
RISST. Este Reglamento da las pautas que deben tenerse en consideracion para prevenir
accidentes y enfermedades ocupacionales a consecuencia de la ejecucion de trabajos; asi
como también nos sefialan los procedimientos para el manejo del Comité y los
Supervisores de Seguridad y Salud en el Trabajo e informacion a la autoridad.

ElI RISST de NICMAR SAC. Tiene los siguientes objetivos:

v" Proteger y prevenir al personal del NICMAR SAC, a los contratistas y/o visitas
de los riesgos que se derivan del trabajo, eliminando y/o controlando las causas
de los accidentes e incidentes y enfermedades ocupacionales.

v Cumplir con las normas legales de Seguridad y Salud en el Trabajo aplicables a
NICMAR SAC.

v Mejorar el desempefio laboral en prevencion de riesgos del trabajo, garantizando
las condiciones de seguridad y salud en todas las actividades de NICMAR SAC
Proteger las instalaciones y propiedad de NICMAR SAC., con el objetivo de
garantizar la fuente de trabajo y mejorar la productividad.

v' Estimular y fomentar un mayor desarrollo de la conciencia de seguridad entre
los trabajadores, para que toda la actividad sea hecha de manera segura.

XIl.  IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS
LABORALES, Y MAPA DE RIESGOS.

La Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos se viene desarrollando bajo la
metodologia de la matriz IPERC.

Se realizara la Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos de las distintas sedes
y operaciones una vez por afio, y excepcionalmente cuando la Unidad Seguridad y
Salud en el Trabajo o el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo asi lo
requieran o soliciten. Estos casos excepcionales pueden ser por la adquisicion de un
nuevo equipo, modificacion o cambio de infraestructura, accidentes acontecidos u otro

que sea debidamente sustentado.

Xll.  ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES.
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GERENTE GENERAL.
Ejercer un firme liderazgo y respaldo en las actividades de Seguridad y Salud en

el Trabajo.

Se asegura que todos los trabajadores estén informados sobre las actividades y
cumplimiento de toda la normatividad.

Incentiva el cumplimiento de las normas de SST.

Establece en coordinacién con el Comité de Seguridad y Salud las reglas y
programas de SST de la Institucion, y provee supervision al apoyo,
entrenamiento y financiamiento asignados para implementar estas reglas y

programas.

. JEFES DE OFICINAS Y/O RESPONSABLES DE AREAS.

Estimular a través de su participacion activa, el cumplimiento de las actividades
programadas y normas de SST en su &mbito de responsabilidad.

Realizar el seguimiento de las acciones correctivas y/o preventivas derivadas a
su ambito, producto de inspecciones, monitoreo, auditorias, accidentes e
incidentes en su area de responsabilidad.

Asegurar el cumplimiento de los requisitos y normas en su &mbito de
responsabilidad.

Asegurar el cumplimiento de las actividades del programa de SST establecido
para las areas en su ambito de responsabilidad.

Son responsables por la seguridad de sus trabajadores, y verifican el
cumplimiento del programa de SST y las normativas vigentes en su &mbito de

responsabilidad.

SUPERVISOR DE SEGURIDAD.

Tiene como funcién principal el hacer cumplir el reglamento interno de la
organizacion.

Asesorar al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo en los asuntos
pertinentes a la prevencion de riesgos y al servicio de Seguridad y Salud en el

Trabajo.
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Debe llevar un registro donde consten los acuerdos adoptados con la maxima
autoridad de la empresa o empleador.

Puede solicitar a la autoridad competente la informacion y asesoria técnica que
crea necesaria para cumplir con los fines de prevencion y evaluacion de riesgos
en el centro laboral.

Comunicar al Comité de Seguridad y Salud en el trabajo sobre accidentes
mortales o incidentes peligrosos.

Asegurar que todo nuevo trabajador reciba la formacion adecuada, instruccion y
orientacion sobre prevencion de riesgos.

Se encarga de las inspecciones periodicas en las areas del centro laboral a fin de
fortalecer las medidas preventivas.

Ser el ejecutor de los consensos acordados por el Comité de Seguridad y Salud

en el Trabajo.

. TRABAJADORES Y/O PRACTICANTES Y/O PROVEEDORES.

Cumplir las normas de SST establecidas en la institucion.

Informar inmediatamente a su jefe directo de las condiciones o situaciones de
riesgo que haya identificado.

Reportar de forma inmediata cualquier incidente o accidente a su jefe
inmediato.

Sugerir soluciones para mejorar las condiciones del &mbito de trabajo.

Participar y colaborar activamente con el programa de SST.

Todo trabajador tiene el derecho de negarse a trabajar si existen condiciones o
situaciones peligrosas que ponen en riesgo su seguridad o salud.

Participar en las actividades de identificacion, evaluacion y control de los
riesgos laborales y aspectos ambientales.

Efectuar recomendaciones respecto a los programas de capacitacion vy
entrenamiento, con el fin de mejorar los mismos.

Cooperar y participar en el proceso de analisis e investigaciones de los
accidentes e incidentes de trabajo.
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v Someterse a los examenes médicos ocupacionales definidos por norma expresa o
que la Institucion haya definido, asi como a los procesos de rehabilitacion
integral.

v" Comunicar todo evento o situacién que exponga 0 pueda poner en riesgo su
seguridad y salud y/o a las instalaciones fisicas, debiendo de adoptar
inmediatamente las medidas correctivas.

v Concurrir obligatoriamente a la capacitacién y entrenamiento sobre SST.

v Corregir todo incumplimiento de las normas de SST, por parte de prestadores de
servicios y contratistas.

v Responsables por aprender y cumplir con las normas y regulaciones que se
apliguen a las tareas asignadas. También responsables de reportar todos los
accidentes y situaciones de peligro.

v’ Realizar sus funciones de la manera mas segura posible y apoyar a otros
empleados a hacer lo mismo.

v Antes de iniciar sus labores debera de asistir y aprobar la induccién en SST,
programada para trabajadores nuevos.

v" Iniciada sus labores recibira induccién en el area de trabajo a fin de

familiarizarse con los requerimientos fisicos y mentales del lugar de trabajo.

ORGANIGRAMA DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO.

=
l
B
J

!

S.A.

RECTORIO NICMAR S.A.C

GERENCILA
GENERAL
ASISTENTE
GERENCIAL
AREADE AREA DE AREA DE
MANTEMIMIENTD OPERACIOMNES ADMINISTRACION
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XIvV. CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

A. Cursos Teoricos.

Se han programado un (11) curso de una hora para todo el afio, donde cada miembro de
Brigada sera instruido sobre los procedimientos que comprende el Plan de Emergencias
Incendios y Desastres y los diferentes equipos contra incendios, modelos y modo de
uso. La asistencia de los miembros de las brigadas es de caracter obligatorio.

B. Simulacro de Incendio y Evacuacion.

Se realizaran como minimo un (4) simulacro de incendio y tres (3) simulacros de
evacuacion de sismo y tsunami al afio, segin el mes programado, en los cuales
participaran coordinadamente las tres Brigadas de la empresa NICMAR SAC., las

cuales son:

v' Brigada de Lucha Contraincendios.
v Brigada de Blsqueda y Rescate.

v’ Brigada de Primeros Auxilios.

C. Cursos de Induccién.

El personal designado del Area Funcional de Recursos Humanos — Seguridad y Salud
en el Trabajo de NICMAR SAC. Sera el responsable del dictado de los cursos de
induccioén en seguridad. Para ello, el personal de Mantenimiento, Operaciones, Logistica
y Administracion deberd comunicar a los trabajadores y/o contratistas para la induccion

respectiva antes del inicio de sus actividades.

D. Cursos de Seguridad Integral.

El Area Funcional de Recursos Humanos — Seguridad y Salud en el Trabajo es
responsable de programar los temas, los expositores y las fechas a realizarse,
habiéndose programado actividades segin el PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO 2019.

Estas actividades cubriran las siguientes areas tematicas:
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1. IPER (ldentificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos) Manejo de
Materiales Practicas Contra Incendio.

Procedimiento de carga, transporte y descarga de material

Plan de Respuesta a Emergencias — Aplicacion

Manejo Defensivo — aplicacion

Uso y mantenimiento de EPP — Aplicacion

o ok~ w N

Segregacion de residuos sélidos - Aplicacion

El Area Funcional de Seguridad y Salud en el Trabajo sera responsable de la ejecucion
de las 2 fechas programadas. La asistencia serd obligatoria de acuerdo a la relacion

establecida por cada Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo

E. Otras Actividades.

v" Elaboracion de Boletines de Seguridad.
v" Reportes mensuales a la Alta Direccion, control y evaluacidon estadistica
mensual de los resultados del Programa Anual de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

XV. PROCEDIMIENTOS.

La Empresa NICMAR SAC cuenta hasta el momento cuenta con los siguientes
procedimientos de acuerdo a lo establecido en la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo:

XVI.  INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

En Seguridad y Salud en el Trabajo, efectuaran dos (2) inspecciones al afio como
minimo, independientemente de las inspecciones que puedan efectuar por cada area.

Durante la inspeccion se verificara:

A. Prevencion de Incendios.

v Instalaciones eléctricas defectuosas.

v Ubicacién inadecuada y/o falta de equipos de extincion de fuego.
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B. Seguridad Industrial.

v" Infraestructura defectuosa que pueda ocasionar accidentes
v’ Sefializacion de areas de riesgo, lugares seguros, rutas de evacuacion y
puntos de reunién.

v Orden y limpieza del area.

C. Higiene Industrial.

Riesgo de contaminacion por derrames
Mal disefio del ambiente laboral
Exposicion a altos niveles de ruido ocupacional

Condiciones higiénicas

AN N NN

Uso de equipos de proteccion personal adecuados para la labor.

D. Ambiental.

v" Manejo de Residuos Sélidos y Liquidos.

E. SALUD OCUPACIONAL.

La Empresa NICMAR SAC. Cuenta con un programa de actividades destinadas a cuidar
la salud de sus trabajadores, el cual acomparia al PASST.
Todas estas actividades seran programadas y controladas por el Area Funcional de

Recursos Humanos

F. Examen Médico periddico.

En Empresa NICMAR SAC., el Area Funcional de Recursos Humanos a través de
Servicios Médicos ha programado los exdmenes médicos ocupacionales para el personal
propio que viene laborando, como parte de su evaluacion periddica. Los examenes se

realizaran de forma anual, es decir una vez al afio.

G. Examen Médico Pre-Empleo.

Este tipo de examenes serd aplicado a los postulantes a una vacante laboral como

personal propio, a fin de determinar si se encuentran aptos fisica y psicolégicamente
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para el puesto que postulan. Los examenes seran de acuerdo a los riesgos que se vera
expuesto segun el tipo de trabajo que implique el puesto al que postula.

H. Campafias médicas.

Dirigida a todo el personal propio de la empresa, con la finalidad de prevenir y detectar

enfermedades ocupacionales en fases iniciales.

I. Inspecciones de Higiene Industrial y Salud en el Trabajo.

Miembros del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo y el Area Funcional de
Recursos Humanos por medio del Especialista en Seguridad y Salud en el Trabajo y la

Asistenta Social efectuaran una (1) inspeccion interna, como minimo.

J. Capacitacion en Salud Ocupacional.

Se han programado dos (5) charlas durante el afio y estara dirigido para personal de la

empresa.

K. Entrenamiento a Brigadistas en Primeros Auxilios y RCP Bésica

Este curso tedrico-préctico va dirigido a los integrantes de todas las Brigadas dentro del
Plan de Emergencia, Incendios y Desastres - PEID de la empresa NICMAR SAC.,

quienes son los encargados de dar los primeros auxilios en una eventual emergencia.

L. Curso de Primeros Auxilios.

Esta charla teorica-practica va dirigida al personal propio de la empresa la asistencia
sera de acuerdo a lo programado por cada Departamento.
XVII.  PLAN DE CONTINGENCIA.

La Empresa NICMAR SAC cuenta con un Plan de Emergencias, Incendios y Desastres,
el cual indica los procedimientos a seguir en caso de un Incendio, Sismo. Tsunami u
otro tipo de emergencia relacionada a la seguridad y salud ocupacional, por ello se

mantendra un programa de difusion de informacion a través de boletines u otros.
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Se tiene programado realizar por lo menos un simulacro anual respecto a la aplicacion
de nuestro Plan de Emergencias, Incendios y Desastres en tierra a cargo del area de

Seguridad y Operaciones.

XVII.  INVESTIGACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES Y
ENFERMEDADES OCUPACIONALES

Todo incidente o accidente acaecido, deberd ser informado a los niveles
correspondientes, oportuna y adecuadamente segun los procedimientos establecidos.

El no informar/ reportar estos incidentes /accidentes es motivo de sancion.

XIX. AUDITORIAS

Las auditorias en el tema de Seguridad y salud en el Trabajo son realizadas por el
directorio del sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, las mismas que se

realizan anualmente.

XX. ESTADISTICAS

Mensualmente se realizara el calculo de los indices de Frecuencia y de Gravedad, de

acuerdo a las siguientes ecuaciones.
Indice de Frecuencia (F)
Es la relacion entre el nimero de accidentes registrados en un periodo y el total de horas

hombre trabajado, durante el periodo considerado. La expresion utilizada para su

célculo es la siguiente:

Numero de Accidentes incapacitantes en el periodo
~ Numero de Horas hombre trabajadas en el periodo

Donde K = 200,000

El resultado nos indica, el nimero total de accidentes en doscientos mil horas — hombre,

trabajadas en el periodo considerado.
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indice de Gravedad o Severidad (G)

Es la relacion entre el nimero de jornadas perdidas a causa de los accidentes ocurridos

en un periodo y el total de horas hombre trabajadas durante el periodo considerado:

Numero de dias perdidos

G =
Numero de Horas hombre trabajadas en el periodo

Donde K =200,000
El resultado nos indica el niamero de dias perdidos por accidentes de trabajo por cada

doscientas mil horas-hombre trabajadas.
indice de Lesiones Incapacitantes (1)

Corresponde a la relacion entre los indices de frecuencia y de severidad. Es un valor
adimensional, cuya importancia radica en que permite la comparacion entre secciones
de la misma Institucion o Instituciones de la misma actividad y clase. La expresion

utilizada para su célculo es la siguiente:

_ Indice de frecuencia mensual X Indice de severidad
B 200000

Célculo de Horas Hombre Trabajadas (H.H.T.)

Este calculo nos permite hallar las horas — hombre realizadas durante el periodo. Asi

también como utilizar las férmulas anteriores.

HHT = Numero de trabajadores X Horas trabajadas en un dia

X Numero de semanas en el periodo
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ANEXO 4:

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2019

DATOS DEL. EMPLEADOR:

o
RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL DOMICILIO ACTIVIDAD ECONOMICA NCIRABAJADORES EN EL

(Direccion, distrito, departamento, provincia) CENTRO DE LABORES
NICMAR SAC 20481831823 Ir. Andres Razuri #33 P La Libertad SERVICIO DE TRANSPORTE DE 10
r. Andres Razuri acasmayo - La Liberta CARGA A NIVEL NACIONAL

OBJETIVO GENERAL | CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IMPLEMENTACION DE LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SSOMA.
DIFUNDIR LOS PROCEDIMIENTOS, NORMAS Y ESTANDARES DE SEGURIDAD, A FIN DE CONCIENTIZAR A LOS COLABORADRES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS MISMOS.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

100% de actividades programadas

100% de difusidn y evaluacién de Politica de SSOMA.

100% de difusidn de Reglamento Internos de Seguridad.

1.5= (# Act. ejecutadas/ # Act. programadas) *100

INDICADOR: POL= (# Colaboradores Evaluados/ # Col. Programados) *100
1IR=(# Participantes / # Personal Nvo. y/o Sub.Contratista) *100
PRESUPUESTO: -

RECURSOS: Horas hombre, Material impreso

ENCARGADO DE LA L
EJECUCION RESPONSABLE

FECHA DE CUMPLIMIENTO

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
CONTROL (%)

SEGUIMIENTO

1 |SISTEMA DE GESTION DE SSOMA CARLOS DELGADO I:»‘rog. 16/16(13|10| 9 [10{12]| 9 |11|10[ 9| 9 MENSUAL 0%
IZQUIERDO Ejecut. |0| 0| 0|0|[0|0|0|[0|0O|0]|0O]|O
REVISION Y/O ACTUALIZACION DE POLITICAS DE| CARLOS DELGADO Prog. | 4
2 SMA ANUAL 0%
SEGURIDAD IZQUIERDO Ejecut.
. CARLOS DELGADO Prog. 1
3 |DIFUSION DE POLITICAS SMA SEMESTRAL 0%
IZQUIERDO Ejecut
. ) CARLOS DELGADO Prog. | 4
4 |REVISION Y ACTUALIZACION DE REGLAMENTO SMA ANUAL 0%
IZQUIERDO Ejecut.
. CARLOS DELGADO Prog. 1
5 |DIFUSION DE REGLAMENTO SMA SEMESTRAL 0%
IZQUIERDO Ejecut.
INDUCCION DE SEGURIDAD CARLOS DELGADO Prog.
6 SMA T T N N B O B O S VNP 0%
IZQUIERDO Ejecut.




OBJETIVO GENERAL |1 IMPLEMENTAR EL PLAN DE GESTION DE RIESGOS

Identificary evaluar los Riesgos acorde a las necesidades y mediante ello desarrollar capacitaciones y entrenamientos.
Informar a los colaboradores de cualquier cambio realizado en las actividades.

Elaboracion y actualizacion de los IPER'S.

Capacitar de forma tedrica y practica a conductores y técnicos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Cumplir las medidas de control indicadas en el IPER para cada ruta existente - 100%.
Difundir los IPER elaborados/actualizados al 100% del personal.
Capacitar al 100% de los conductores y técnicos.

IPER=(IPER Elaborados, Actualizado / Total de IPER Requeridos) * 100
INDICADOR: MC=(Medidas de control aplicadas/ Medidas de control identificadas) * 100
CP= (#HHCapacitada/#Total de trabajadores) * 100

PRESUPUESTO: -
RECURSOS: Horas hombre, movilidad, cdmara fotografica, laptop.

FECHA DE STATUS CUMPLIMIENTO
CONTROL (%)

Responsable de

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD Oy AR
ejecucion

SEGUIMIENTO

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION
) CARLOS DELGADO Prog. 1 1 1
1 |DE RIESGOS (IPER) - REVISION Y/O SMA Tetramestral
IZQUIERDO Ejecut
ACTUALIZACION :
IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION
CARLOS DELGADO Prog. | 1 1 1 1 _
2 [DE RIESGOS EN LAS OPERACIONES (IPER) - SMA Trimestral
. IZQUIERDO Eiecut
REVISION Y/O ACTUALIZACION jecut.
REALIZAR CAPACITACION REFERENTE A LOS CARLOS DELGADO Prog. 1 )
3 ) SMA Trimestral
PELIGROS DETECTADOS EN LOS IPER’S IZQUIERDO Ejecut.
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OBJETIVO GENERAL Il ELABORACION DEL PLAN DE PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

Elaboracién de planes de respuesta ante emergencias.
Preparar a los trabajadores para actuar ante situaciones de emergencias.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Actualizacién de los planes de emergencias 100%.
Cumplimiento de simulacros programados por INDECI al 100%.
Inspeccién de Extintores 100%.

PE=(# Planes de Emergencia actualizados / # de Planes de Elaborados) * 100
INDICADOR: Sm=(# de simulacros realizados / # simulacros propuestos) * 100

Bg = (# de Inspecciones / # de Inspecciones planteadas) * 100
PRESUPUESTO: -

RECURSOS: Horas Hombre, camioneta, equipos de primeros auxilios, sefialéticas.

o
E ANO
DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD SaperEibe Area s GLEEE B STATUS CUMEEIMIENIO
ejecucién S CONTROL (%)
o E FM A M J J A s O
wv
1 |ACTUALIZAR EL PLAN DE RESPUESTA ANTE CARLOS DELGADO SMA Prog. 1
EMERGENCIAS IZQUIERDO Ejecut.
2 EJECUTAR SIMULACROS PROGRAMADOS POR CARLOS DELGADO SMA Prog. 1 1 i tral
rimestra
INDECI IZQUIERDO Ejecut.
3 EJECUCION DE INSPECCIONES A LOS CARLOS DELGADO SMA Prog. |1|1(1(1]1}]1]1]|1(1]1]1]|1 “ |
ensua
EXTINTORES IZQUIERDO Ejecut.
OBJETIVO GENERAL IV REDUCIR LA ACCIDENTABILIDAD DE LA EMPRESA

Realizacién de Inspecciones Planeadas de Trabajo en las Distintas actividades

Verificacion de cumplimiento de procedimientos y estandares de trabajo.

Los colaboradores podran evaluar los peligros y riesgos que estén presentes mientras realicen sus actividades.
Supervisidon del personal a cargo mientras estos realizan sus actividades

META: Cumplimiento al 100% - revision mensual.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

OPT=(# total de inspecciones realizadas / # total de inspecciones programadas) * 100

INDICADOR: IT=(# total de inspecciones inopinadas realizadas / # total de inspecciones inopinadas programadas) * 100
ATS=(#total de ATS realizadas / # total ATS programadas) * 100

PRESUPUESTO: -

RECURSOS: Horas hombre, talonarios de Formatos, pistola de velocidad.

o
=
4
DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD el § e STATUS CoMBLEN®
ejecucion = CONTROL (%)
o
&
CARLOS DELGADO Prog. i(1|j1|1)1|1|1|1|1(1]1(1
1 |INSPECCIONES INOPINADAS DE TRABAJO SMA Mensual 0%
IZQUIERDO Ejecut.
CARLOS DELGADO P b i(1j1j1|1|1|1|1(1]j1]1]1
2 |ANALISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS) SMA 108 Mensual 0%
1ZQUIERDO Ejecut.
EVALUAR RUTA (CURVAS, VELOCIDADES, b
( CARLOS DELGADO Prog 1 1 1 103
3 [PUNTOS DE PELIGROSIDAD, CONDICIONES DE 1ZQUIERDO SMA Semestral 0%
LA VIA - TEMBLADERA, PIURA Y RIOJA. Ejecut.




OBJETIVO GENERAL V PROMOVER UNA CULTURA DE PREVENCION A LOS TRABAJADORES

Elaborar y difundir procedimientos de trabajo por areas.
Garantizar el buen estado de las unidades para la salida diaria.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Difundir 02 procedimientos mensuales.

META:
Elaborar, revisar y/o actualizar 01 Procedimiento (mantenimiento, Operaciones) mensual.

Dproc=(# total de procedimientos difundidos / # total Procedimientos realizados) * 100
Cpa=(# total de capacitaciones realizadas / # total capacitaciones programadas) * 100
INDICADOR: Eund= (#total de unidades con fallas/ #total de unidades programadas) * 100

Ams= (#total de auxilios mecdnicos/ #total de unidades programadas) * 100

Uins= (#total de unidades inspeccionadas/ #total de unidades) * 100

PRESUPUESTO:

RECURSOS: Horas hombre, combustible, movilidad, herramientas.

Responsable de

) " Area
ejecucién

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

SEGUIMIENTO

FECHA DE
CONTROL

OBJETIVO GENERAL VI MOTIVARY ENTRENAR AL PERSONAL
Motivar a los colaboradores a comprometerse con la seguridad y reconocer su buen trabajo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: - , .
Campafias Medicas de Salud Ocupacional.

ACTUALIZAR, ELABORAR Y DIFUNDIR LOS Pro 1
CARLOS DELGADO 8-

1 [PROCEDIMIENTOS, POLITICAS Y REGLAMENTOS IZQUIERDO SMA Anual

DE SMA Ejecut.

” CARLOS DELGADO Prog. 111

2 |DIFUSION Y CAPACITACION (TEMAS BASICOS) SMA Mensual

IZQUIERDO Ejecut.
3 REALIZAR PARADA DE SEGURIDAD - CARLOS DELGADO SMA Prog. 1 s tral
emestra

CONDUCTORES 1IZQUIERDO Ejecut.

ELABORAR REPORTE DEL ESTADO MECANICO DE | . . Operacionesy | Prog. (1] 1| 1]1|1/|1 1

4 . Luis Delgado Castillo . . Mensual
LOS VEHICULOS Administracion Ejecut.

5 ELABORAR REPORTE DE ANTIGUEDAD DE Luis Delgado Castillo Operacionesy Prog. 1 Anual
VEHICULOS & Administracién | Ejecut. nue
REALIZAR INSPECCIONES INOPINADAS DEL ' | operacionesy | Prog. |1 a[1]2]1]1 1

6 |PROCEDIMIENTO DE INSPECCION DE CHECK LIST [ Luis Delgado Castillo o L, Mensual

Administracion | giecut
DE UNIDADES jecut.

CUMPLIMIENTO

STATUS
(%)

0%

0%

0%

0%

0%

LEr Elaboracién y difusién de 01 Banner Informativo semestral

Ap= (# total Actividades Programadas / # total Actividades Realizados)*100
INDICADOR: B= (# total de boletines elaborados y difundidos / # total de boletines programados) * 100
C=(#total de campafias realizadas / # total de campafias programadas) * 100

PRESUPUESTO:

RECURSOS: Horas hombre, envases para residuos
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Responsable de
ejecucion

SEGUIMIENTO

FECHA DE
CONTROL

STATUS

CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE CARLOS DELGADO Prog.
1 SMA Mensual m
CAPACITACION DE SEGURIDAD IZQUIERDO Ejecut.
PUBLICACION DE INDICADORES Y TEMAS DE CARLOS DELGADO Prog.
2 SMA M [
SEGURIDAD EN PERIODICO MURAL. IZQUIERDO Ejecut, ensua Eodient
CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE CARLOS DELGADO Prog.
3 [INSTRUCCIONES DE CHARLAS "HABLEMOS DE SMA Mensual
IZQUIERDO Eiecut
SEGURIDAD" J :
IMPLEMENTACION Y DIFUSION DE CAMPANAS | CARLOS DELGADO Prog. 4
4 SMA Trimestral
DE SEGURIDAD IZQUIERDO Ejecut.
OBJETIVO GENERAL VII CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Reduciry mejorar el manejo, de los residuos peligrosos y no peligrosos
Rescate de areas verdes de la empresa.

CUMPLIMIENTO
(%)

0%

0%

0%

META: Cumplimiento al 100% de las actividades programadas

INDICADOR:

M.A= (# Total de evaluaciones / # de actividades Generadoras de RR.SS) * 100
Dr= (# Total de recipientes habilitados / # Total de recipientes) * 100

PRESUPUESTO:

RECURSOS: Horas hombre, recipientes para residuos.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Responsable de
ejecucion

SEGUIMIENTO

FECHA DE

CONTROL SUELS

1 |ELABORACION DEL DIAGNOSTICO DE MANEIO | CARLOS DELGADO A Prog. pal m
DE RESIDUOS PELIGROSOS GENERADOS IZQUIERDO Ejecut nua
ACTUALIZACION DEL PLAN DE RESIDUOS CARLOS DELGADO Prog.
2 SMA - Anual
SOLIDOS 1ZQUIERDO Ejecut.
3 |MANTENIMIENTO DE RECIPIENTES DE REsIDUOs | CARLOS DELGADO SMA Prog. Anual
IZQUIERDO Ejecut.
IMPLEMENTACION Y MANTENIMIENTO DE CARLOS DELGADO Prog.
4 SMA - Semestral
CONTENEDORES PARA DEPOSITAR RESIDUOS IZQUIERDO Ejecut.

CUMPLIMIENTO
(%)

0%

0%

0%

0%
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ANEXO 5: Programa de Capacitacion — SSOMA

NICMAR S.A.C

PROGRAMA DE CAPACITACION

SEGUIMIENTO

ANO 2019

Cumplimiento

(%)

1 IP R' Identlflca?lon'(,ie Peligros y Evaluacion m
de Riesgos - Aplicacion Eject.
1 Procedimiento de 'carga, transporte y Prog. 1 m
descarga de material Eject.
1 PIar.l de. F,{espuesta aEmergencias - Prog. 1 1 m
Aplicacion Eject.
Prog. 1 1
1 |Manejo Defensivo - aplicacion £ m
Eject.
. o Prog. 1
1 |Usoy mantenimiento de EPP - Aplicacion m
Eject.
., . . ... | Prog. 1
1 |Segregacion de residuos solidos - Aplicacion m
Eject.
ANEXO 6: Programa de Simulacros.
NICMAR S.A.C PROGRAMA DE SIMULACROS

ACTIVIDAD

Simulacro Nacional por Sismo Seguido de

SEGUIMIENTO

ANO 2019
CUMPLIMIENT

ESTATUS 0(%)

Tsunami. Eject.

SIMULACRO DE LUCHA CONTRA INCENDIO P.org. !
Eject.

SIMULACRO MULTIPELIGROSO (LLUVIAS) ;orci. 1
ject.
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ANEXO 7: Programa de Inspecciones.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE
PROGRAMA DE INSPECCIONES DE SEGURIDAD
POD P 0 PONSA OTA
a2 A el & | ae | e &
1 |INSPECCION DE EXINTORES SMA ':"g‘ o o tz Mensual ndien 0%
jec.

2 |INSPECCIGN DE EPP SMA/ | Prog | 1 L L ! L L 8 BimEnsuAL ndien 0%
OPERACIONES | Ejec. 0

;| nspeccion DeKiTE svA/ |Pog| T | | 1 | 1| 1| 111z ]1][1]1 R — o
EMERGENCIAS OPERACIONES | Ejec. 0

4 |Inspeccion besTataciongs | SMA/ [Prog. L L L g Mensual endien 0%
OPERACIONES | Ejec. 0

5 |INSPECCION DE UNIDADES swaa /(iR o o 21 pensual endien 0%
OPERACIONES | Ejec. 0

5 |NSPECCIONDE IWPLEVENTOS | s/ [Prog 1 1 1 1 T endion o
DE SEGURIDAD OPERACIONES | Fjec. 0

7 |INsPECCIONDEHERRaMIENTAs | SMA/ [Proe | 1} 1} 1 11 L1 L1 f 1) 1111 2| yensual ndien 0%
OPERACIONES | Fjec. 0

ANEXO 8: Programa de Monitoreo Ocupacional.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD SALUD OCUPACIONALY MEDIO AMBIENTE
PROGRAMA DE MONITOREQ

FECHA Estado
FECHA A (finalizado,

[TEM DENOMINACION TIP AREA/ZONA PROGRAMAD RESPONSABLE CAR
0! 0! 0 /20 06 EIECUTADA SPONS G0 pendiente,

en proceso)

1 RUDO FISICO. 'NSTALAC'ONiiL[EESL (POASDE 1 101019 EMPRESA ADMINISTRADOR |~ SMA ndier
2 ILUMINACION FISICO INSTALACIONES 201102019 EMPRESA ADMINISTRADOR |~ SMA ndien
3 ERGONGMICO FIsIco INSTALACIONES 15/12/2019 EMPRESA ADMINISTRADOR |~ SMA ndien
3 ANSIED;\E24|;EEZRES|ON PSICOSOCIALES INSTALACIONES 15/1212019 EMPRESA ADMINSTRADOR |~ SMA ndien

ANEXO 9: Auditorias Externas.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE
PROGRAMA DE AUDITORIAS EXTERNAS

. FECHA FECHA Estado (finalizado,
[TEM DENOMINACION AREA/ZONA RESPONSABLE pendiente, en
PROGRAMADA  EJECUTADA e
1 AUDITORIA EXTERNA EMPRESA NICMAR SAC 20/12/2019 EMPRESA ADMINISTRADOR SMA endient
2 AUDITORIA EXTERNA EMPRESA NICMAR SAC 04/06/2020 EMPRESA ADMINISTRADOR SMA endient
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ANEXO 10: Programa de capacitacion de Brigadas.

NICMAR SAC

|

PROGRAMA DE CAPRCITACION DE BRIGADRS

0 )
Prog. -
PLAN DE RESPUESTA A EMERGENCIAS Fedt die 0%
ject.
. - Prog. .
PRIMEROS AUXILIOS - tedrico/ practico Tiect die 0%
ject.
MANEJO Y USO DE EXTINTORES - Prog. 1 die 0
Tedrico / Practico Eject. i
EV{KC_UACION Y RESCATE - Teorico / P.rog. 1 die 0%
Préctico Eject.
HOJAS MSDS Prog. 1 die 0%
Eject.
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Tabla 28: Objetivos del sistema de SSOMA

Cumplir con la legislacion Peruana Vigente, referente a la Salud _ N°Requisitos legales cumplidos 100% Coordinador
Ocupacional y medio ambiente. No. Requisitos legales del SSOMA
Organizar y desarrollar eventos relacionados con el Sistema de Gestion
de Salud Ocupacional y Medio ambiente que fomenten la participacion
L N° Empleados capacitados SO & MA Mayor .
de los empleados de la organizacién = Total de empleados de 12 organizacion Coordinador
b 8 al 80% del SSOMA
Realizar capacitaciones que incentiven el uso de los elementos de
proteccién personal, y de esta manera minimizar los riesgos a los que se dinad
o N° Empelados capacitados en el uso de los EPP Mayor Coordinador
exponen los empleados de la organizacion. = e - — del SSOMA
N°Riesgos identificados al 90%
Establecer acciones preventivas que mejoren las condiciones de salud y _ N?Acciones preventivas implementadas Mayor Coordinador
trabajo de los empleados N° Riegos identificados al 80% del SSOMA
Establecer un programa de salud ocupacional con el propdsito de
mantener un clima organizacional adecuado, garantizando el buen estado .
_ Total de objetivos cumplidos del programa SO&MA 100% Coordinador

fisico, intelectual y emocional de las personas que conforman la

organizacion.

"~ Total objetivo del programa de salud ocuapcional

del SSOMA
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