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Resumen

En la presente investigacion sobre “Criminalidad compliance como mecanismo de
solucion a la criminalidad organizada, Chiclayo 2017, se analiz6 cada uno de los factores
influyentes en la criminalidad organizada, ya que el actual sistema penal peruano no ha
podido disminuir la criminalidad existente en nuestro pais; lo que este trabajo de
investigacion pretende es evidenciar una clara correlacion entre la ausencia de
mecanismos de prevencion y control de delitos conocidos como Criminal Compliance o
Programas de Cumplimiento Normativo y la proliferacién de la criminalidad empresarial,
y se logre prevenir, detectar y sancionar los delitos que se cometan en el marco de sus

actividades.

Para el desarrollo de la presente investigacion, se realizd un trabajo de campo donde se
encuestdé a magistrados, secretarios y abogados de los Juzgados Penales de la Corte
Superior de Justicia de Lambayeque, asimismo, se disefiaron cuadros y graficos sobre los
resultados obtenidos para su contrastacion y discusion. También se efectud un analisis de
la legislacion, la doctrina y la jurisprudencia tanto nacional como internacional sobre las

variables vinculadas a esta investigacion.

Asimismo, se presenta la descripcién de la realidad problematica y el marco teoérico sobre
la criminalidad compliance y la criminalidad organizada. La metodologia utilizada en la
presente investigacion es aplicada y el disefio es no experimental y transversal.

Finalmente se ofrecen las conclusiones del investigador.

Palabras clave: Criminalidad, compliance, organizada, mecanismo.



Abstract

In the present investigation on “Compliance criminality as a mechanism of solution to
organized crime, Chiclayo 20177, each of the influential factors in organized crime was
analyzed, since the current Peruvian criminal system has not been able to reduce the
existing criminality in our Country; What this research work intends is to show a clear
correlation between the absence of mechanisms for prevention and control of crimes
known as Criminal Compliance or Regulatory Compliance Programs and the proliferation
of corporate crime, and the prevention, detection and punishment of crimes is achieved

that are committed within the framework of their activities.

For the development of the present investigation, a field work was carried out where
magistrates, secretaries and lawyers of the Criminal Courts of the Superior Court of
Justice of Lambayeque were found, also tables and graphs were designed on the results
obtained for their contrast and discussion. A analysis of the national and international
legislation, doctrine and jurisprudence on the variables linked to this research was also

carried out.

Likewise, the description of the problematic reality and the theoretical framework on
compliance crime and organized crime are presented. The methodology used in the
present investigation is applied and the design is not experimental and transversal.

Finally, the researcher's conclusions are offered.

Keywords: Criminality, compliance, organized, mechanism.
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. Introduccion

La presente investigacion denominada “Informe de Investigacion: Criminalidad
Compliance como Mecanismo de Solucidén a la Criminalidad Organizada, Chiclayo 20177,
se ha desarrollado con el fin de evitar contingencias o eventualidades de riesgos juridicos
relacionados al &mbito de las personas juridicas, por lo que esta corriente de prevenciones
legales esta tomando cada vez més apogeo en el mundo y ni qué decir en el Per(, es asi que
en el 2016 se publico la Ley N.° 30424: Ley que regula la responsabilidad administrativa
de las personas juridicas por el delito de cohecho activo transnacional, la cual regula, en su
seccion V, el denominado “Modelo de prevencion” como forma eximente de la
responsabilidad administrativa de la persona juridica, siempre y cuando esta lo haya
adoptado o implementado con anterioridad al hecho delictivo; por lo que es necesario hacer
esta investigacion, también con el objetivo de analizar esta situacion de carencia de
controles de prevencion y deteccion de delitos en las empresas asi como la falta de medidas
concretas por parte del Estado, lo cual tiene como consecuencia una mayor proliferacion

de la criminalidad empresarial.

En ese sentido, esta investigacion, estudiara sobre la criminalidad compliance y
organizada, con el fin de evidenciar una clara correlacion entre la ausencia de mecanismos
de prevencién y control de delitos conocidos como Criminal Compliance o Programas de
Cumplimiento Normativo y la proliferacion de la criminalidad empresarial, y se logre
prevenir, detectar y sancionar los delitos que se cometan en el marco de sus actividades,

por ello la presente investigacion se ha estructurado de la siguiente manera:

En el | capitulo se desarrollo la realidad problematica, enfocada a nivel
internacional, nacional y local, seguidamente los antecedentes de la investigacion, trabajos
previos éste también a nivel internacional, nacional y local, el abordaje tetrico, la
formulacién del problema que se estructura en forma interrogativa, las limitaciones,

justificacion, hipotesis, los objetivos generales y especificos.

En el 11 capitulo se describira la metodologia, el tipo, disefio y materiales que se
han implementado en el desarrollo de esta investigacién; asi como el procesamiento de la

poblacidn y muestra.

En el 11l y IV capitulo se describiran los resultados de la investigacién y la
discusion de los mismos. Finalmente, en el V capitulo se desarrollaron las conclusiones

y recomendaciones Y las referencias bibliograficas.



1.1. REALIDAD PROBLEMATICA
CRIMINALIDAD ORGANIZADA

1.1.1. A nivel internacional

La criminalidad organizada esta considerada como una amenaza
trasnacional para la seguridad de los Estados, al hablar de amenaza transnacional,
nos referimos a los problemas transfronterizos, de propiedad comdn y simultanea,
caracteristicas éstas que atafien al terrorismo, al narcotrafico y a la criminalidad
organizada entre otros delitos, que pueden poner en peligro la seguridad de las
sociedades y los Estados, en este aspecto lo mas novedoso ha sido el proceso
decreciente y acelerada transnacionalizacion que han experimentado las
organizaciones criminales, tal como se puede evidenciar en el diario Clarin Mundo
(2019), el cual titula “América Latina: la regiéon con més homicidios del mundo
por la desigualdad y el crimen organizado”, en donde se informé que: “Aunque el
continente americano sélo alberga el 13% de la poblacion mundial, aqui se
registran el 42% de todas las victimas de homicidios, una situacion que es
especialmente grave en América Latina y en la que confluyen problemas de
desigualdad, debilidad del sistema judicial y fortaleza del crimen organizado, asi
lo sefiala el Estudio Mundial sobre el Homicidio de 2019 publicado este lunes en
Viena por la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (ONUDD),
la tasa media de homicidios anual en el continente es de 17,2 por cada 100.000
habitantes, casi el triple que el promedio mundial y casi seis veces mas que
Europa, Centroamérica, con 25,9; Sudamérica, con 24,2; y el Caribe, con 15,1,
son las subregiones con las tasas mas altas de homicidios del planeta, de hecho,
América es la Unica region en la que esa tasa ha crecido desde 1990, los Unicos
cuatro paises del mundo con tasas de homicidio de mas de 40 personas por cada
100.000 habitantes estan en América Latina: El Salvador (62,1), Venezuela (57),
Jamaica (57) y Honduras (41,7). La ONUDD destaca especialmente el caso de
Venezuela, donde se ha registrado "el mas dramatico incremento” de la tasa de
homicidios, al pasar de 13 a 57 por 100.000 habitantes entre 2012 y 2017, en
Brasil, la tasa de homicidios subié a 30 en 2017 y se estima que 1,2 millones de
personas ha sido victimas de homicidios intencionados entre 1991 y 2017, de
hecho, la subida de las muertes en este pais y en México, ambos muy poblados,

explican en buena parte el alza global de la tasas de homicidios en los Gltimos dos
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afios, tras décadas a la baja, por oposicion, la ONUDD destaca la reduccién del
numero de homicidios experimentada por Colombia en ese periodo, de 80 a 25
por cada 100.000 habitantes, algo que la ONUDD atribuye en parte a la
"intensificacion de la accion estatal contra el trafico de drogas™; en la parte baja
de la tabla, pero ain por encima de la media mundial de 6,1 homicidios por cada
100.000 personas, estan paises como Argentina, Peru, Uruguay o Nicaragua, ese
namero surge por un promedio realizado por la ONU de las tasas de los afios de
2012 a 2016, en el caso de la Argentina, en 2017 el nimero es de 5,1, solo Chile,
con 3,1, estaria por debajo de ese promedio, al referirse a las causas del elevado
namero de homicidios en América Latina, el informe de la ONUDD sefiala que la
criminalidad organizada, en especial relacionada con el trafico de drogas, esta
detras de buena parte de esas muertes, hay otros tipos de homicidios, como la
violencia en la pareja o en la familia. Pero el elemento del crimen organizado es
mucho mas alto que en ninguna otra region del mundo, de hecho, me explica que
una de las conclusiones del informe es que en el caso de Latinoamérica no se
cumple necesariamente la idea de que el desarrollo socioecondémico va

acompafiado de una reduccion de la violencia, como ocurre en Europa o Asia”.

(\Vélez, 2005) Por otro lado, el crimen organizado se ha convertido en una
de las més peligrosas amenazas, alcanzando las esferas politica, econémica y
social de los Estados, aunque en ocasiones esta multidimensionalidad se ve
constrefiida al trafico y comercializaciéon de estupefacientes, siendo necesario
incluir en su ambito las actividades de corrupcién, fraudes econdmicos, secuestros
y extorsiones, trafico ilegal de armas y patentes y las migraciones clandestinas,
uno de los paises que lidera el ranking en delincuencia organizada es México lo
cual se corrobora con el diario El Universal (2019), el cual titula “México lidera
ranking en delincuencia organizada”, en donde se menciona que: “La naturaleza
es sagqueada a un punto de no retorno; la fauna estd expuesta a cazadores sin
escrupulos; la ciudadania es victima de abusos y violencia extrema, mientras que
la policia, la aduana y los militares son complices de bandas criminales, otorgando
concesiones, surtiendo armas y tolerando el narcotrafico; si bien los dafios
causados por el crimen organizado son extensos y profundos en el continente mas
pobre del planeta, ningin mercado delictivo africano supera al mexicano, de

acuerdo con un estudio del programa patrocinado por la Unién Europea para
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mejorar la capacidad de respuesta de Africa ante la delincuencia organizada
transnacional (ENACT). El indice sobre delincuencia organizada en Africa evalGa
a México con una puntuacion, de menor a mayor impacto, de 8.25 de 10 posibles,
con lo cual ocupa la primera posicion en el &ambito de mercados delictivos, un
indicador compuesto por 10 actividades ilicitas, entre ellas trafico de armas,
cannabis y heroina, asi como delitos ocasionados a los recursos no renovables, la
flora y la fauna. En el rubro de comercio ilicito de drogas sintéticas la puntuacion
es perfecta, mientras que en el dossier de trafico de cocaina y contrabando de
personas es de 9.5 y 9 puntos, respectivamente, el proyecto ENACT es
implementado en colaboracion con Interpol y el Instituto de Estudios para la
Seguridad (ISS, por sus siglas en inglés) con sede en Pretoria. Tomando en
consideracion los mercados criminales y la influencia de los actores delictivos,
México aparece en el indice general sobre criminalidad en el tercer escalafén,
detras de Colombia y Nigeria, y por delante de Republica Democratica del Congo,
Republica Central Africana, Sudan del Sur, Somalia, Sudan, Libia y Costa de
Marfil”.

Asimismo, la violencia ocasionada por el crimen organizado se ha
constituido uno de los principales problemas para México en los Gltimos afos,
adicionalmente a las pérdidas humanas que ocasiona, también afecta las
actividades econdémicas lo cual disminuye la calidad de vida de la poblacion, esto
se puede evidenciar con la noticia publicada por el Diario Infobae (2019), el cual
titula “Las alarmantes cifras de la violencia del crimen organizado: 6,427
mexicanos fueron ejecutados en lo que va de 2019, en donde se informa que: “En
los primeros cinco meses de 2019, el crimen organizado perpetré mas de 6,427
ejecuciones, un promedio de 42 casos por dia, segun un conteo de Reforma
realizado del 1 de enero al 31 de mayo, pese a la alarmante cifra registrada, se
reportd una disminucion en relacion con el mismo periodo de 2018, en el que
segun Seméforo Delictivo, se cometieron 9 mil 403 homicidios. De acuerdo a la
investigacion del diario mexicano, la entidad con mas asesinatos registrados fue
Guanajuato, con 1,082 reportes, le siguen Jalisco, con 487; Chihuahua, con 481;
Michoacan, con 422; y Veracruz con 404, por otra parte, Yucatan se mantuvo en
el altimo lugar de violencia con cero ejecuciones registradas a manos del crimen

organizado, antes, se encuentran Campeche, Aguascalientes, Durango y
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Querétaro, el importante aumento de homicidios en el estado de Guanajuato, con
limites en la entidad de Jalisco, bastion del Cartel de Jalisco Nueva Generacion
(CING), puede estar relacionado con disputa por el control criminal, el afio
pasado, una disidencia del CJNG, conocida como Nueva Plaza , nacid y se esta
enfrentando con la organizacion criminal de "EI Mencho™ por el control de las
economias criminales, el pasado mes de abril, el gobierno de Andrés Manuel
Lopez Obrador, enfrento la peor masacre en lo que va de su gobierno: el asesinato
de 14 personas en el poblado de Minatitlan, Veracruz, mientras un grupo de
personas festejaba una fiesta familiar en el salén "EI Potro™, una banda de sicarios
arrib6 al lugar y dispard a quemarropa contra los invitados, segun testigos, los
criminales buscaban a "La Becky", una mujer transgénero y duefia del lugar. Los
primeros reportes indican que los narcotraficantes comandados por Sergio
Enrique Calderén Quintanilla, alias "EI Cursi" y su hermano Adrian, conocido
como "EIl Pel6n", ambos del Cartel de Los Zetas, le reclamaron a "La Becky"
supuestas alianzas con el CING, el ataque al grupo familiar acaparé las primeras
planas de los periddicos nacionales, varias menciones en la prensa internacional,
asi como los espacios de noticias en radio y television; sin embargo, transcurrieron
29 horas, después de la masacre, para que el presidente de la Republica se

pronunciara sobre los hechos”.

Por otra parte la fundacion InSight Crime dedicada al estudio del crimen
organizado en el continente americano, presentd en Bogota un estudio en el que
concluye que Venezuela se ha convertido en un exportador de criminalidad, tal
como se evidencia en el Diario El Nacional (2018), el cual titula “Venezuela se
ha convertido en un eje del crimen organizado en la regidén”, en donde se mencion6
que: “El estudio, titulado Venezuela: ;Un Estado mafioso?, difundido en alianza
con la Universidad del Rosario, es el resultado de tres afios de investigaciones.
Alerta del crecimiento exponencial del crimen organizado estatal y no estatal en
los dltimos seis afios y apunta que mas de 16 mega bandas, organizaciones con
control territorial y economias ilegales diversificadas, operan en Venezuela,
algunas con mas de 300 miembros, Venezuela no puede ni siquiera detener el
crimen organizado, mucho menos combatirlo con eficacia”, especifica el informe;
Y agrega: Con los indices de criminalidad en ascenso y el contrabando a gran

escala hacia paises vecinos, incluyendo muchas islas pequefias y vulnerables en el
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Caribe, Venezuela se esta convirtiendo en un exportador neto de criminalidad,
McDermott detalld que el gobierno venezolano contribuyd a ese crecimiento al
dar poder a estructuras criminales fuera de las fuerzas armadas que actdan en
muchos casos con la bendicion del Estado, el estudio profundiza en el fendmeno
del narcotrafico, ya que el principal pais de transito para la cocaina colombiana es
Venezuela, donde la droga se transporta habitualmente a Republica Dominicana
para exportarla desde alli a Estados Unidos y Europa; el director de InSight Crime
calculd que entre 115 y 150 toneladas de cocaina pasan por Venezuela cada afio,
y afirmd que el producto ilicito Ilega alli con la connivencia del gobierno: Hemos
visto la participacion del Estado en la salida de narco vuelos, que estan saliendo
sin ser molestados, el estudio asegura que la economia ilegal méas alla del
narcotrafico tiene una amplia presencia en el pais y en la zona fronteriza a raiz del
contrabando de gasolina, del que se nutren muchos grupos ilegales colombianos,
y por la expansion del mercado negro de productos basicos, McDermott agregd
que otra caracteristica de Venezuela es la cleptocracia, ya que un negocio mas
lucrativo que el narcotrafico ha sido robar de una manera sistematica las arcas del
Estado”.

(Fernandez Sessarego, 2014) Por otro lado, uno de los paises que tuvo una
iniciativa por contrarrestar el crimen organizado que es una amenaza trasnacional
fue Ecuador asi lo inform¢ el Diario Extra (2018), el cual lleva por titulo “Se cred
Unidad contra Crimen Organizado en Ecuador”, en donde se inform6 que: “Este
6 de junio se hizo la presentacion oficial de la Unidad Nacional Especializada de
Investigacion contra la Delincuencia Organizada Transnacional (UNIDOT). La
creacion se hizo publica en la Fiscalia General del Estado (FGE) de Quito y es en
la capital donde sera la sede del nuevo organismo, la unidad estara conformada
por siente agentes fiscales y tendran jurisdiccién en todo el pais, los delitos que se
indagaran son terrorismo, trafico de sustancias sujetas a fiscalizacion, trafico de
personas, contrabando, entre otros, aunque también se especializaran contra actos
de corrupcion, asi como lavados de activos. Ademas, una de las peticiones que se
haran para que el trabajo sea 6ptimo, es una propuesta de Ley Organico contra el
Crimen Organizado, la idea la dio a conocer Paul Pérez, fiscal general; detall6 que
los trabajos que haran los integrantes de la UNIDOT también seran en

colaboracion de otras autoridades de paises amigos, recalco que los trabajos de los
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fiscales tienen que estar alejados de los intereses politicos, esto en una muestra de
lo que sucedia en el gobierno pasado. Uno de los invitados a la oficializacion del
organismo fue Chile Eboe Osuji, presidente de la Corte Penal Internacional.
Detall6 que era indispensable la creacion de la unidad para combatir los delitos

transnacionales que han mutado con el paso de los afios”.

1.1.2. A nivel nacional

En el contexto de América Latina, comparativamente hablando, Peru es
uno de los paises que no parece tener grandes indicadores de crimen, sin embargo,
en los ultimos afios el crimen organizado ha tenido importante ascenso, la
preocupacion por la seguridad ha sido un tema constante y sin embargo, el enfoque
ha cambiado, se ha pasado de la Seguridad del Estado a la Seguridad ciudadana,
a diario se ven noticias donde mafias, pandillas se dedican a delinquir y atentar
contra la integridad de la personas, tal es el caso que se vio en Piura, en donde el
Diario El Comercio (2019), titulado “Piura: desarticulan red criminal que se
dedicaba a prostituir menores de edad”, informo que: “Representantes de la
Fiscalia Especializada contra el Crimen Organizado (FECOR) de Piura, con el
apoyo de fiscales de la FECOR de Tumbes y Lambayeque y la Policial Nacional,
lograron desarticular esta madrugada a dos organizaciones criminales por el
presunto delito de trata de personas, al parecer, esta red se dedicaba a prostituir
menores de edad, en el caso de la organizacién criminal Las Colegialas, fueron
detenidas 12 personas con mandato judicial, entre ellas el presunto cabecilla,
Walter Rady Hurtado Castro, en su domicilio ubicado en la urbanizacion Los
Titanes de Piura, el sujeto intent6 darse a la fuga, pero fue capturado en una casa
vecina. Asimismo, se intervinieron a dos personas en flagrancia delictiva, junto a
dos adolescentes agraviadas de 13 y 15 afios de edad, quienes habian sido
reportadas como desaparecidas; segun el Ministerio Publico, esta organizacion
captaba a las menores en los colegios, las dopaban con drogas, retenian sus
documentos y las ofrecian sexualmente a través de Internet, los implicados
afrontaran proceso por los delitos de organizacion criminal, trata de personas y
proxenetismo, en el caso de Arias Carhuarica Miguel Angel, fue capturado en la
ciudad de Lima, mientras Saavedra Huacchillo Segundo fue capturado en

Ayabaca. Por otro lado, se logré capturar a los presuntos integrantes de la
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organizacion criminal Los Amigos de Pablais, cuyo presunto cabecilla, Juan Pablo
Huancas Calle, fue detenido en su domicilio situado en el conjunto habitacional

Micaela Bastidas”.

(Jos, Begazo, & Pablo, 2018) Asimismo, el despegue que en los ultimos
afios comenzo a notarse en Piura la ubica entre las diez regiones top del Perd, y
nos referimos a su mejor desarrollo y su mejoria en la calidad de vida, segin un
estudio reciente de “Peru Econémico”, pero como a méas desarrollo mas crimen,
asi también la prosperidad de esta region atrajo a las calles de sus principales
ciudades nuevas formas de criminalidad, asi se pudo evidenciar el Diario Correo
(2015), en su nota titulada “Piura: Bandas armadas, la peor amenaza actual de los
piuranos”, donde menciona que: “Hoy en dia, las bandas callejeras suponen una
de las peores amenazas en la vida social de los piuranos, al punto que cada vez se
incrementa el nimero de estas organizaciones delictivas que operan en grupo,
manejan armamento diverso, planifican sus acciones y se injertan entre ellas para
propinar golpes cada vez mas avezados y sorpresivos; cifras oficiales de la Regién
Policial Piura revelaron que, solo en lo que va del afio, las fuerzas del orden han
desarticulado 355 bandas armadas, una cifra que denota cémo este 2015 se va
configurando como el afio en que la violencia y la inseguridad alcanzan su pico
maximo en las calles. Estos grupos criminales, principales responsables de atentar
contra la tranquilidad ciudadana, habian hecho su forma de vida del robo, el
marcaje, asalto a mano armada, la extorsion, el trafico de drogas y el contrabando,
hasta la fecha, las operaciones ejecutadas para desmontar estas 355 bandas en toda
la region, representaron a su vez un total de 9,437 operativos con 2,992 detenidos
bajo sospecha de hallarse implicados en actos delincuenciales, una movilizacién
policial sin precedentes que muestran no solo como responde la Policia ante el
crimen, sino también un incremento de la delincuencia en grado exponencial
conforme la ciudad se expande, crece y mejora sus indices economicos, de
acuerdo con el cuadro consolidado de Resultados de la Produccion Policial, en el
periodo sefialado suman 1,870 el nimero de requisitoriados por la justicia que
terminaron apresados, en su mayoria se trata de delincuentes que cometen sus
acciones ilicitas en otra region y llegan a Piura evadiendo el cerco de la justicia o
de transito hacia la frontera con Ecuador por donde intentan conseguir su fuga

definitiva. Uno de los casos mas emblematicos es el de Gerald Oropeza, el hombre
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mas buscado en el pais que se escondid en un villorrio de Piura antes de cruzar la
frontera y refugiarse en el balneario de Salinas (Ecuador). La aparicion desmedida
de bandas callejeras en Piura, también supone ese otro peligro para los ciudadanos
que defienden su derecho a vivir en un clima de paz y tranquilidad; se trata del
uso desmedido e incontrolable de armamento en manos de la delincuencia, un
fendmeno que los ultimos afios literalmente se dispar6 para desgracia de todos los
piuranos. En lo que va del afio llegan a 244 las armas de fuego de diverso calibre
recuperadas en Piura por la Policia durante sus operaciones para contrarrestar las
acciones delictivas, conforme se consigna en el resumen de la produccion policial,
otras 131 armas blancas, que va desde machetes hasta navajas, han sido incautadas
en manos de los hampones atrapados por las fuerzas del orden; asimismo no hay
cifras de la cantidad de armas al margen de la ley que circulan en la calle, pero un
reciente reporte de la Dirincri Lima calculaba en 300 mil su nidmero a nivel
nacional. De ellas, se cree que Lima, La Libertad y Piura concentran mas de la
mitad. De alli que la Policia Nacional ha comenzado a reforzar su labor para frenar
este peligroso equipamiento logistico del que parecen gozar las organizaciones

delictivas”.

De otro lado, la policia viene realizando mega operativos con la finalidad
de desarticular aquellas bandas criminales que son amenaza para nuestra sociedad,
tal es el caso que se dio en Arequipa en donde el Diario Panamericana (2019),
noticia titulada “Arequipa: desarticulan banda ‘los magos del Misti’, dedicada al
robo de vehiculos”, se informo que: “En un mega operativo, en el cual se allanaron
26 inmuebles simultaneamente, 16 personas, quienes serian presuntos integrantes
de la banda criminal ‘Los magos del Misti’, fueron detenidos en Arequipa. Segiin
la policia, se dedicaban al robo de vehiculos y venta de autopartes. Dos
suboficiales de la Policia de Arequipa serian parte de esta organizacion. Ellos
habrian sido los encargados de brindar informacion sobre los operativos que se
iban a realizar, ademas de facilitar algunos datos para que los hampones cometan
sus fechorias, la banda, que estaria liderada por Miguel Angel Salcedo, venia
siendo investigada desde el afio 2017, la Division de Investigaciones de Alta
Complejidad y la Fiscalia Especializada contra el Crimen Organizado estuvieron
detras de la operacion ‘Vulcano 2019°, al interior de nueve tiendas de auto

repuestos allanadas se encontrd placas de rodaje, llantas entre otras autopartes,
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armas de fuego, dinero en efectivo y diversas herramientas, en la vivienda de
Salcedo también incautaron dos vehiculos, los que usaba para sus actos

delictivos™.

Asimismo, quien también se suma a esta ardua labor de desarticular bandas
criminales es el Ministerio Publico que en el afio 2017 logr6 desarticular 67
organizaciones criminales en acciones conjuntas con la Policia Nacional, asi lo
evidencia el Diario RPP Noticias (2017), el cual lleva como titulo “La Fiscalia
logr6 desarticular 67 organizaciones criminales en 20177, en donde se informo
que: “El Ministerio Publico logré en 2017 desarticular un total de 67
organizaciones criminales en acciones conjuntas con la Policia Nacional, esta cifra
representa un incremento de casi el 50% en relacién a 2016, cuando la Fiscalia
desbaratd 47 de estas organizaciones. El fiscal superior contra la criminalidad
organizada, Jorge Chavez Cotrina, comentd que uno de los factores que
propiciaron este crecimiento fue la reciente creacion de un pool de fiscales contra
el crimen organizado. Este grupo estd conformado por 45 fiscales adjuntos
provinciales dedicados de manera exclusiva a realizar las intervenciones. Cotrina
explicé que esto permite que los fiscales no destinen parte del tiempo que deben
dedicar a las investigaciones para participar en los operativos logrando mayor
eficacia. Ademas, resalt6 el trabajo coordinado que desde hace afio y medio la
Fiscalia realiza con la Policia Nacional, a través de diversos mega operativos que
en ese periodo de tiempo permitieron desarticular mas de cien organizaciones
criminales; el nimero de detenidos aumento a 885 este afio, mientras que en 2016
la cifra fue 752. Ademas, se consiguid la prision preventiva en el 95% de los casos,
con un total de 647 medidas restrictivas durante este afio, muy por encima de las
546 obtenidas el afio pasado. Por otro lado, el magistrado destacd el alto grado de
capacitacion de los fiscales especializados contra la criminalidad organizada de
todo el pais. “Los fiscales estan preparados tactica y psicolégicamente para
afrontar la lucha contra el crimen organizado en la costa, sierra y selva pues
reciben entrenamiento permanente”, comentd. Alertd que estos operativos
permiten descubrir que una gran parte de los cabecillas de las organizaciones
criminales operan desde las carceles y que manejan armas con permisos dados por
las instituciones oficiales 0 que actlan bajo fachada de sindicatos inscritos

legalmente”.
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Asimismo, en la ciudad de Trujillo unas 80 personas estarian acusadas de
integrar bandas criminales, los cuales vienen hacer parte de grupos
delincuenciales los cuales se identifican en la region de La Libertad, asi lo informa
el Diario La Republica (2013), el cual titula “Acusan a 80 de integrar 40 bandas
criminales” en donde se informa que: “El constante incremento del nimero de
investigaciones a los integrantes de las bandas delincuenciales en Trujillo tiene
atadas de pies y manos a las autoridades del Ministerio Publico .Cada afio se
incrementa en 10% el ndmero de casos que atiende la Fiscalia de La Libertad
relacionados con el mundo del hampa en Trujillo y otras provincias de la regién
La Libertad. Los fiscales, peritos y personal administrativo que trabajan en los
casos contra el crimen organizado ven sobrepasada su capacidad investigativa,
unas 80 personas estan acusadas de integrar bandas, segun los atestados de la
policia. Estos individuos son parte de 40 grupos delincuenciales identificados en
la regién La Libertad, segun el Ministerio Publico que dirige las investigaciones.
El presidente de la Junta de Fiscales, Luis Cortez Alban, revel6 que ha solicitado
a la Fiscalia de la Nacion 35 nuevos fiscales que puedan ayudar a agilizar las
investigaciones. Crece el nimero de crimenes, pero las autoridades no responden
de inmediato ni adecuadamente, la mayoria de ellos serian para Trujillo, y otros
destacados a Pacasmayo, Chepén y Ascope, provincias a donde ya ha llegado el
crimen, asimismo, en lo que va del afio se han registrado en La Libertad 498
homicidios, la mayoria de ellos ocurridos en Trujillo. De la cifra total, 60%
producto de la delincuencia que protagonizan las bandas criminales: ajustes de
cuentas, extorsion, sicariato y guerra entre bandas, en Trujillo, segun
investigaciones de la Fiscalia, las bandas criminales tienen millonarias cuentas en
la banca formal, desde la que invierten en rubros como el inmobiliario. Varias
denuncias por lavado de dinero y lavado de activos son algunas de las que abultan
las investigaciones del Ministerio Publico, las bandas, de acuerdo con fuentes
policiales, tienen un brazo legal, integrado por abogados que se encargan de dilatar
las investigaciones, y un brazo administrativo y contable que se encarga de
“blanquear” el dinero producto de los atracos, extorsiones y otros graves delitos,
la carcel no ha sido un impedimento para que legendarios delincuentes trujillanos,
cabecillas de bandas que purgan condena, continten con el negocio de las

extorsiones”.
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1.1.3. A nivel local

Otras de las ciudades victima del crimen organizado es Chiclayo, en donde
el que se supone que velaria por nuestro bienestar social resulta siendo el principal
culpable, nos referimos al ex alcalde David Cornejo Chinguel quien fue culpado
por los delitos de corrupcion y crimen organizado, tal lo informa el Diario La
Republica (2018), en su portada titulada “Detienen a alcalde de Chiclayo por
delitos de corrupcion y crimen organizado”, en donde se inform6 que: “La Policia
Nacional realiz6 este mega operativo con la finalidad de desarticular la
organizacion criminal Los Temerarios del Crimen, no pudo escapar mas de la
justicia. Esta madrugada la Policia Nacional detuvo al alcalde provincial de
Chiclayo, David Cornejo Chinguel, tras un intenso mega operativo coordinado
con personal del Ministerio Publico, el detenido es investigado por los delitos de
corrupcion, colusion y por presuntamente liderar la organizacion criminal Los
Temerarios del Crimen, sin embargo, no cayé solo, tras el allanamiento de varias
viviendas, los agentes policiales lograron detener a 12 presuntos integrantes de
esta organizacion criminal, quedando aun cerca de 20 personas con orden de
detencion que operaban en a esta mafia infiltrada en el municipio chiclayano.
Precisamente, hace dos dias, la presidenta de la Junta de Propietarios del Mercado
Modelo de Chiclayo, Mirtha Plascencia Alva, lament6 que la gestion de David
Cornejo Chinguel no haya cumplido con ejecutar la Ley de Expropiacién y el pago
del justiprecio de las 36 tiendas. Incluso precisé que no entablé trato directo con
los comerciantes, por lo que se le envid 22 cartas notariales, asimismo al
prontuario de la gestién de Cornejo Chinguel, se suma que en septiembre de este
afio la Procuraduria en Delitos Ambientales que realice el pago de S/50 mil de
reparacion civil en la investigacion que se les sigue por el deficiente recojo de
basura en puntos criticos aledafios al aeropuerto y otras zonas de estas
jurisdicciones. Las primeras investigaciones arrojan que esta mafia pedia cupos a
empresas para conceder licencias. Trascendid que entre los involucrados estaria
el hermano del alcalde Noé Cornejo, el gerente de asesoria Juridica, el regidor
Juan Carlos Pérez Bautista y el hermano del alcalde del distrito de Santa Rosa
Isaias Merino, asi como concejales, gerentes y subgerentes. La detencion a

Cornejo Chinguel forma parte de una detencion preliminar por 15 dias, expedida
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por el Cuarto Juzgado de Investigacién Preparatoria de Chiclayo. Las pesquisas

estardn a cargo de la Fiscalia contra el Crimen Organizado de esta provincia”.

De otro lado en el distrito de Monsefu se llevd a cabo la primera audiencia
publica denominada “Evaluacion de la Seguridad Ciudadana en el circuito
Mochica”, en donde participaron congresistas y 12 alcaldes distritales. Ademas,
la poblacion dio a conocer los problemas que afrontan debido a la presencia de
bandas delictivas, tal como se evidencio en el Diario Correo (2018), el cual titula
“En los ultimos afios el hampa aumento6 hasta un 60% en la region Lambayeque”,
donde se informé que: “La coordinadora de la Tercera Fiscalia Provincial Penal
Corporativa de Chiclayo, Haydee Bravo Chavez, dio a conocer que desde el 2009
hasta fines del 2017, el indice delincuencial aument hasta un 60% en la region
Lambayeque, la representante del Ministerio Publico indicd que desde que se
implemento el Nuevo Codigo Procesal Penal en el distrito fiscal de Lambayeque,
las estadisticas demuestran que los delitos contra el patrimonio se han
incrementado de forma considerable, tanto en hurtos, robos agravados con armas
de fuego u objetos punzocortantes e igual manera, las violaciones sexuales, entre
otros delitos. Bravo Chavez informd que respecto al delito de hurto, en el 2009 se
registraron 2,762 casos y en el 2017 fueron 8,896 denuncias, es decir 6,124 casos
mas se presentaron en la Fiscalia, con respecto a robos, en el 2009 hubo 3,819
denuncias y ha aumentado hasta el cierre del 2017 a 4,368, es decir una suma
considerable para ese delito contra el patrimonio, donde los autores usan armas de
fuego, cuchillo u otros objetos con el cual amenazan de muerte a sus victimas. En
cuanto al delito de dafos y perjuicios, en el 2009 se registraron en el Ministerio
Publico 924 denuncias de destruccion total o parcial de un bien ajeno y para el
2017 han aumentado en 1,783, asimismo, la fiscal sefial6 que el unico delito que
ha bajado es el de extorsion, pues en el 2009 habian 381 casos y ahora existen 240
denuncias, esto debido a que hoy en dia los delincuentes ya saben que existe la
geolocalizacion de los celulares, levantamiento del secreto de las comunicaciones,
entre otras investigaciones que no les va a permitir consumar el hecho; respecto
al delito de violacion sexual, fueron 1,051 casos y hasta finales del 2017 se
presentaron 1,310 denuncias, son estadistica real de nuestro sistema de gestion
fiscal, no son datos que uno saca de otros sitios, si no de los mismos casos que se

generan al momento que ingresan las carpetas fiscales al sistema. Por eso, cuando
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el jefe de la Policia dice que ha bajado los indices de criminalidad o que hay mas
seguridad en las calles, las estadisticas demuestran que no es asi, mas bien han

aumentado los delitos contra el patrimonio en realidad”.

Asimismo, en Pomalca detuvieron a 11 personas integrantes de una
peligrosa banda denominada “Los Alfareros de Pomalca”, presunta banda estaria
involucrada en los delitos de crimen organizado, robo agravado, extorsion y
homicidio calificado, tal como se evidencio en el Diario Correo (2019), en la
noticia titulada “Detienen a 11 de “Los Alfalferos de Pomalca™”, en el cual se
informé que: “Efectivos policiales y 22 fiscales desarticularon la presunta red
delictiva denominada “Los Alfalferos de Pomalca” o ”Los Carniceros de la
Construccion”, involucrada en delitos de crimen organizado, robo agravado,
extorsion y homicidio calificado, en Lambayeque, el operativo se realizé la
madrugada de ayer tras una orden de allanamiento y descerraje solicitada por la
Fiscalia Contra el Crimen Organizado ante el Primer Juzgado de Investigacién
Preparatoria de Chiclayo, durante la diligencia se detuvo a 11 de 16 presuntos
delincuentes con orden de captura, y se alland 18 inmuebles ubicadas en distintos
lugares de la region Lambayeque, los detenidos fueron identificados como
Roberto Miguel Fernandez Viasquez, alias “Cachetes”; sindicado como el
cabecilla del presunto grupo delictivo. El operativo dirigido por el fiscal Juan
Manuel Carrasco Millones contd con el apoyo de mas de 250 policias; quienes
decomisaron diversas especies como dos armas de fuego, machetes, municiones,
documentos, memorias USB, 15 equipos telefénicos y dinero, los detenidos
fueron puestos a disposicion de la unidad especializada de la Policia (Divincri)
para ampliar las investigaciones por el plazo de 15 dias”.

De otro lado capturan a banda dedicada al sicariato y extorsion, en el
operativo participaron 36 fiscales contra la criminalidad de Chiclayo, Piuray La
Libertad, la medida se ejecuté ante una orden de detencién preliminar,
allanamiento, descerraje e incautacion solicitada por el fiscal Luis Jaramillo
Cubas, ante el Séptimo juzgado de Investigacion Preparatoria, tal como se informa
en el Diario RPP Noticias (2019), en su nota titulada “Capturan a banda dedicada

2999

al sicariato y extorsion “Los Sanguinarios de Chiclayo””, en donde se menciona
que: “La Fiscalia Especializada contra la Criminalidad Organizada de

Lambayeque y la Policia Nacional desarticularon la organizacion “Los
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Sanguinarios de Chiclayo”, involucrados en delitos de organizacién criminal,
marcaje, reglaje, robo agravado y sicariato, a esta organizacion criminal, se le
atribuye delitos contra el patrimonio, sicariato, extorsion y trafico ilicito de
drogas, cometidos desde el afio 2017, la intervencion se dio en 30 inmuebles en
las ciudades de Chiclayo y Ferrefiafe. También se allanaron 16 celdas en los
penales de Lima y Chiclayo; ademas del Centro Juvenil José Quifiones Gonzales.
Durante la intervencion se incauté un revolver, municiones, celulares, chips y

documentos relevantes para la investigacion™.

1.2. ANTECEDENTES

1.2.1. Anivel internacional
Zurita (2017), en su tesis denominada: “El Delito De Organizacién Criminal:

Fundamentos De Responsabilidad Y Sanciones Juridicas”, Tesis para la obtencion

del Grado de Doctor en Derecho de la Universidad de Sevilla - Espafia. EI autor

concluyo que:
La organizacion criminal se ha valido de la globalizacion para dar un salto
cualitativo a la vez que cuantitativo, que le permite aprovechar la
permeabilidad de los Estados y poder expandirse internacionalmente, de
manera que se erige como un problema no de un solo Estado sino para el
conjunto de Estados. Todos aquellos adelantos tecnoldgicos,
transferencias de mercancias, intercambios comerciales y flujo de
personas, y demés factores transnacionales, crean un ambiente propicio
para el desarrollo de la criminalidad organizada a la que denominariamos
“sofisticada”, ya que como evidenciamos muchos de sus integrantes son
gente preparada -profesionales- en distintas areas, lo que facilita la
comision delictiva en distintos paises, esto lo convierte en un problema

internacional.

La posibilidad de uniformizar un concepto de organizacion criminal se
muestra esencial para poder contrarrestar este tipo delictivo. En tal sentido,
los organismos internacionales como la ONU y la UE han dirigido sus
esfuerzos en la busqueda potenciales conceptos que permitan identificar
este fendmeno delictivo. Del estudio en el aspecto comparado de las

legislaciones, se puede advertir que cada pais lo tipifica a su manera,
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aunque asuman basicamente los parametros de los organismos
internacionales. En este sentido consideramos que, méas que un concepto,
se deberian identificar directrices o pautas que nos permitan establecer
cuando una concreta conducta organizativa es constitutiva de una

organizacion criminal y cuando no.

Quintana (2015), en su tesis denominada: “El Papel De La Policia Federal
Ministerial En EI Combate Al Crimen Organizado En Tijuana, Durante El Periodo
2006-2014”, Tesis para obtener el titulo de Licenciado en Sociologia de la

Universidad Autonoma del Estado de México - Toluca. El autor concluyé que:

El crimen organizado tiene la capacidad para quebrar la eficacia del
Estado, lo cual distorsiona toda la actividad econdmica, social y politica
del pais porque la estructura y la organizacion de la delincuencia invierten
recursos humanos, materiales y financieros para expandir y corromper las
estructuras gubernamentales para obtener proteccion por las actividades

ilicitas.

En México no es la excepcion porque en diferentes medios de
comunicacion e investigacion se documenta los vinculos entre los
gobernantes, policias y delincuentes para proteger el negocio que genera
millones de ddlares, dicha situacion no es exclusiva de los Gltimos tiempos
desde la expansion del narcotrafico en el territorio nacional a partir de la
década de 1940 se suman a la lista los vinculos entre la legalidad e

ilegalidad.

El gobierno implement6 una politica de combate al crimen organizado
estrategias de uso de la fuerza publica, pues se ha visto el despliegue del
sistema de seguridad en regiones estratégicas y paulatinamente la
presencia de la Policia Federal y el ejército forma parte de la cotidianidad
de ciudades que se caracterizaban por la dinamica de seguridad. Sin
embargo, el crimen aumenta y las percepciones de la inseguridad personal

y social y “reduce la legitimidad de las instituciones democréticas, aminora
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la inversion directa y demanda el gasto de recursos para su combate y

prevencion”.

Ovalle (2012), en su tesis denominada: “La Agravante De Agrupacion O Reunion
De Delincuentes Para EI Trafico llicito De Drogas Del Articulo 19 Letra A) De
La Ley 20.000.”, Tesis para obtener el titulo de Magister de la Universidad de

Chile - Santiago. El autor concluy6 que:

La delincuencia grupal ha acompafado a la sociedad de los hombres desde
los primeros tiempos, la cual se ha motivado por la inestabilidad politica y
social de una regidn determinada, siendo desde un comienzo, por tanto, de

naturaleza marginal frente a un débil poder central.

El crimen organizado es diverso al fendbmeno anteriormente descrito, por
cuanto su caracteristica basal es ser de naturaleza o de forma propia de las
empresas, con una estructura jerarquica y coordinacién entre sus
miembros; sin embargo, en este caso encaminado al comercio y lucro

ilicitos, fendmeno hoy enriquecido por la llamada globalizacion.

Dada la complejidad del tipo penal de asociacion ilicita descrito y
sancionado en el articulo 16 de la ley 20.000, desde la mirada de su dificil
probanza por los elevados elementos dogmaticos que requiere, el
legislador en materia de tréfico ilicito de estupefacientes incorpora en la
ley citada la figura agravatoria del articulo 19 letra a) a fin de no permitir
espacios de impunidad a aquellos sujetos que si bien obran en forma
conjunta no llegaron a formar una asociacion ilicita, castigando de esta
forma el plus o mayor desvalor de conducta que implica el agruparse para

cometer delitos como los indicados.

Aguilera (2018), en su tesis denominada: “Compliance Penal Régimen Juridico Y

Fundamentacion Analitica De La Responsabilidad Penal De La Persona Juridica

Y El Compliance Program”, Tesis para la obtencion del Grado de Doctor de la

Universidad de Cérdoba - Esparia. El autor concluyo que:
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El fendmeno de la criminalidad empresarial ha ido colmando gran parte
del protagonismo de la actividad delictiva. Los cada vez mas complejos
organigramas empresariales, la estratificacion de funciones, los principios
que rigen sus actividades productivas (jerarquia, especializacion,
confianza, etc.) y las asimetrias informativas constituyen para el Derecho
Penal un verdadero reto a la hora de la transposicion de las categorias
tradicionales y de la aplicacion de las técnicas de imputacion. El Estado ha
reaccionado, acometiendo profundas reformas legales tendentes a reforzar
estrategias de lucha contra este tipo de criminalidad (law enforcement
strategies) al objeto de provocar un verdadero y necesario efecto

disuasorio (strong deterrent effect).

La propia instauracion de la figura del dérgano con la funcion de
compliance o compliance officer conforma otro de los argumentos que
vienen a rebatir el modelo de autorresponsabilidad. Si, como se argumenta
y evidencia en el trabajo, el Estado -con fines verdaderamente estratégicos-
articula una normativa que promueve la creacion de un 6rgano compuesto
por uno o varios individuos al objeto de que desempefien un rol tan
relevante como velar por cumplimiento de las exigencias previstas en el
modelo de prevencion de delitos, ello viene precisamente a evidenciar la
auténtica capacidad decisoria y poder de influencia real del individuo

sobre el ente corporativo.

Blanc (2017), en su tesis denominada: “La Responsabilidad Penal Del
Compliance Office”, Tesis para optar al Grado de Doctor de la Universidad de

Lleida - Espafa. La autora concluyé que:

La designacion de un Organismo de Vigilancia y Control o un Compliance
officer en las organizaciones empresariales espafiolas es una de las
principales y mas visibles novedades del nuevo régimen de
responsabilidad penal de la persona juridica instaurado por Ley Organica
1/15, de 30 de marzo, de modificacion del Codigo Penal, que permite, entre

otras condiciones a la ya citada, la exoneracién de responsabilidad penal
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de la empresa cometido un delito en su nombre y beneficio en el seno de
la entidad.

El ejercicio del cargo de Compliance officer lleva inherente la asuncion de
determinadas responsabilidades o deberes, mayores 0 menores en funcion
del perfil de Organo por el que se opte en la entidad: un 6rgano mas
enfocado al cumplimiento penal, a la prevencion de riesgos penales o a la
mera supervision y reporte del funcionamiento y cumplimiento de los
programas de prevencion de delitos a los érganos de gobierno de la
entidad.

1.2.2. A nivel nacional

Bonilla (2019), en su tesis denominada: “Organizacion Social Y Criminalidad
Organizada En El Norte Peruano: El Caso De Florencia De Mora, Trujillo”, Tesis
para optar el grado de Magister en Sociologia de la Pontificia Universidad
Catolica del Pert de Lima - Peru. La autora concluyo que:

Una manera general de definir a las organizaciones criminales es como
organizaciones ilegales cuyos miembros participan constantemente en

actividades criminales con un caracter econémico importante.

En la presente investigacion se abordd dicho fenémeno, por un lado, con
el fin de conocer cémo ha funcionado la organizacion social en el barrio
de Florencia de Mora y, por otro, como ha sido la presencia del crimen

organizado en él.

Llegando a la conclusion que entre las décadas de 1980 y 1990
aproximadamente, alcanzan una importante notoriedad las organizaciones
criminales dedicadas al crimen predatorio en algunas ciudades del pais,
incluyendo Trujillo. Este apogeo se relacionaba con algunas de sus
caracteristicas, como poseer un gran tamario, ejercer un dominio territorial
considerable y tener un liderazgo fuerte; asimismo, las actividades de estas
organizaciones giraban en torno a los delitos de robo y extorsion,

principalmente. En este periodo, los miembros de la organizacion criminal
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predominante en Florencia de Mora, “Los 80”, mantenian una relacion
positiva y cercana con los demas vecinos, que, en cierta medida,
posibilitaba su accionar y su continuidad. Sin embargo, alrededor de los
afios 2000 aproximadamente, las organizaciones criminales de la zona que
tenian estas caracteristicas empezaron a fragmentarse y reorganizarse

principalmente como consecuencia de dos elementos.

Por un lado, debido a las acciones de control del Estado, a través de la
labor de la Policia Nacional, el Ministerio Publico y el Poder Judicial,
muchos de los cabecillas y principales miembros de estos grupos fueron
encarcelados. Por otro lado, la violencia asociada a la actividad criminal
de estas organizaciones llevé a muchos enfrentamientos entre ellas v,

como consecuencia, la muerte de muchos de los involucrados.

Finalmente, también es importante tener en cuenta el rol de los grupos
criminales y actores ilegales en el territorio, ya que este no siempre es de
aislamiento, sino que puede ser de integracion y legitimidad en el barrio.
Con ello, también es pertinente cuestionar la premisa de la correlacion
entre presencia de actividad criminal y percepcion de inseguridad en el

barrio.

Sucari (2015), en su tesis denominada: “Control De La Criminalidad Organizada
Y Aplicacion En El Sistema Juridico Penal Peruano”, Tesis para optar el grado
académico Magister Scientiae en Derecho mencion en Derecho Penal de la
Universidad Nacional del Altiplano del Puno - Perd. El autor concluyo que:

El control de la criminalidad organizada tiene aplicacion en la legislacion

peruana por haber sido incorporada de la legislacion supranacional.

La naturaleza juridica de la criminalidad organizada corresponde a la
dimensidn socioldgica de la convivencia del ser humano y parte desde la
naturaleza misma del ser humano y no encuentra limites ni en las naciones

mismas convirtiéndose por ello en un fendmeno transnacional.
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La estructura y caracteristicas de la criminalidad organizada pueden ser
resumidas en su composicién bajo los elementos de organizacion,

estabilidad y continuidad y bdsqueda de fines ilicitos.

Siempre dentro de una sistematizacion juridica, se puede concluir que es
la Ley 30077 modificatoria del codigo penal la que regula nuestro sistema
juridico, el control del fendmeno de la criminalidad organizada, a traves

de los tipos penales contenidos en su cuerpo legislativo.

Arapa y Loayza (2018), en su tesis denominada: “La Gestion Del Conocimiento
En La Lucha Contra EI Crimen Organizado En La Region Policial Callao. -
Propuesta De Protocolo De Investigacion Del Crimen Organizado”, Tesis para
optar el grado Académico de Magister en Gestion Publica de la Universidad del

Pacifico de Lima - Per0. Los autores concluyeron que:

La presente investigacion nace de la inquietud de los autores de buscar una
posible solucion o forma de revertir la alta incidencia delictiva e
inseguridad ciudadana que se vive en el Peru, debido, entre otras causas, a
la existencia de diversas organizaciones criminales que vienen operando a
nivel nacional, mediante la comision de una serie de delitos graves y
violentos contemplados en la Ley 30077, Ley contra el Crimen
Organizado. Este problema ha generado que el Estado, a través de planes
estratégicos en las diferentes dimensiones, proponga como uno de sus
principales objetivos reducir el crimen organizado en sus diferentes
tipologias, modalidades a nivel nacional y su conexion a la delincuencia
transnacional.

En este contexto, teniendo un conocimiento a priori de la deficiente
produccidn operativa con respecto a la investigacion y desarticulacion de
organizaciones criminales a nivel de las regiones policiales, se eligi6 a la
Region Policial del Callao (REGPOL-Callao) para llevar a cabo la
presente investigacion, debido a que presenta la misma estructura organica
de las otras regiones policiales del pais, donde el Jefe de Region Policial
tiene el comando de las diversas unidades de Inteligencia, Investigacion

Criminal y Orden Publico.
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Por lo que se estimd que el presente estudio y el Protocolo de Investigacion
contra el Crimen Organizado propuesto, formulados sobre la base de la
teoria cientifica de creacion y gestion del conocimiento (GC) de Nonaka y
Takeuchi (1999), servirdn para optimizar la lucha contra el crimen
organizado no solo en la REGPOL - Callao, sino también en las otras
regiones policiales del pais. Ademas, puede ser de utilidad para las
diferentes unidades policiales encargadas de la lucha contra el crimen

organizado.

Clavijo (2016), en su tesis denominada: “Criminal Compliance Y Sistema Penal
En El Per(”, Tesis para optar el titulo de Abogado de la Pontificia Universidad

Catolica del Peru de Lima - Peru. El autor concluyo que:

La situacion de la criminalidad actual en el Per( es preocupante. En los
Gltimos afos se evidencia un incremento de delitos de corrupcién, lavado
de activos, defraudacion tributaria y fraudes, entre otros delitos
econdmicos. El importante y sostenido crecimiento econémico en nuestro
pais también ha generado espacios para la proliferacion de la criminalidad
empresarial, ante la cual no se evidencia una politica fuerte del Estado
destinada a la prevencion, deteccién y sancion de estos delitos.

Los mecanismos de prevencion y control, conocidos como Criminal
Compliance o Programas de Cumplimiento Normativo, han resultado ser
idoneos y eficientes en la lucha contra la corrupcion y la criminalidad
empresarial en diversos paises del mundo, ademas de propiciar una cultura
de cumplimiento y buen gobierno corporativo en las empresas; sin
embargo, la realidad demuestra que su implementacién por el sector
empresarial peruano es muy limitada.

La escasa implementacion del Criminal Compliance por el sector
empresarial en el Per encuentra explicacion en la inexistencia en el pais
de un sistema de responsabilidad penal de las personas juridicas; en efecto,
la ausencia de una sancion que recaiga directamente sobre las entidades

influye en la no implementacién de estos mecanismos.
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Sin una norma que incorpore una responsabilidad de las entidades con
sanciones por los delitos que cometan no existe incentivo concreto para

que adopten un Criminal Compliance.

Lorenzo (2016), en su tesis denominada: “Criminal Compliance” Sistema De
Autorregulacién, Gestion y Prevencion de Riesgos Penales en la Empresa”, Tesis
para optar el titulo profesional de Abogada de la Universidad Nacional de San

Agustin de Arequipa - Peru. La autora concluyo que:

El sistema de Compliance puede ser definido como un programa de
autorregulacion estructurado de procedimientos y principios que tiene por
objeto prevenir delitos econémicos, evitar o en su caso reducir las
consecuencias accesorias, instaurado en y por las empresas, dirigido por
un Office Compliance, un sistema que puede ser adoptado en nuestro pais
independientemente del sistema de responsabilidad que se tenga, esto es,
basado en penas, 0 basado en consecuencias accesorias.

1.2.3. A nivel local

Cabrera (2019), en su tesis denominada: “La Aplicacion del Principio de
Combinacion de Leyes Sustantivas en el Tracto Legislativo en el Delito de
Organizacién en la Administracion de Justicia”, Tesis para optar el titulo de
Abogado de la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo de Chiclayo -

Peru. El autor concluyo que:

La criminalidad organizada es un fenémeno sociolgico que se ha
incrementado significativamente de manera paralela y directamente
proporcional al propio desarrollo de la sociedad posindustrial, este genera
graves riesgos para la vida social y para el propio Estado de Derecho, y su

implicancia se extiende a distintos &mbitos del sistema penal.

La criminalidad organizada es un tema complejo para la sociedad, porque
refleja sus debilidades, la cara mas amarga de sus fisuras y
contradicciones. Es una sociedad que se desenvuelve dentro de las
semiologias, en la que el mensaje es trascendente, reconocer la existencia

y peligrosidad de la criminalidad organizada supone destapar, cual “efecto
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domind”, una serie de definiciones sociales, econémicas, culturales de

nuestra sociedad “del bienestar”.

Como se puede inferir, en el PerG la técnica legislativa empleada no ha
buscado unificar la denominacién asignada a la estructura criminal,
registrando en cambio varios nombres. Es pluralidad de denominaciones
motiva de inmediato algunas interrogantes, por ejemplo, si la ley utiliza en
determinados articulos el término “organizacion delictiva o ilicita”; vy,
luego, en otros, se utiliza las expresiones “banda” o “asociacion delictiva”
acaso el legislador se refiere a términos que son sinébnimos, o si, por el
contrario, detras de cada uno de estos vocablos el legislador ha querido
referirse a estructuras delincuenciales distintas en razén de su origen,

actividad o grado de complejidad.

Castro y Garcia (2016), en su tesis denominada: “El Delito de Terrorismo como
un Delito de Criminalidad Organizada”, Tesis para optar el titulo profesional de
Abogado de la Universidad Sefior de Sipan de Pimentel - Perd. Los autores
concluyeron que:
Nuestro pais ha sido victima de una de las formas mas crueles y
devastadoras, como es el terrorismo, el cual se ha caracterizado por la
ausencia de respeto humano, a través de la vulneracion de los derechos de
la persona; todo ello ha conducido no sélo a la destruccion, sino a ponerle
fin a la vida de muchas personas inocentes, impidiendo y obstaculizando

el crecimiento y desarrollo del pais.

Con las consideraciones antes mencionadas, es necesario, resaltar que el
terrorismo es un fendmeno que representa uno de los principales
problemas sociales, economicos, institucionales y morales que laceran de
manera progresiva el desarrollo global del Per y el mundo, considerando
ademas, que se encuentra ligado a otras formas de criminalidad organizada
como el tréafico ilicito de drogas y el lavado de activos; se propone
clasificar el delito de terrorismo como un delito de criminalidad
organizada y, como resultado la incorporacion en la Ley N° 30077, “Ley

contra el crimen organizado”.
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Huamani y Nizama (2016), en su tesis denominada: “Analisis Juridico de la
Viabilidad de la Colaboracion Eficaz en los Delitos de Criminalidad Organizada”,
Tesis para optar el titulo profesional de Abogado de la Universidad Sefior de Sipan

de Pimentel - Perd. Los autores concluyeron que:

El crecimiento de la criminalidad organizada es una de las mayores
preocupaciones de la sociedad, debido a que los actos delictivos van desde
el lavado de activos, crimen organizado hasta el delito de terrorismo.

Con la captura de la Organizacion Criminal relacionada a Alberto
Fujimori, se empieza a conocer que los delitos se cometian de forma
organizada entre el gobierno central y el Servicio de Inteligencia, se
promulga la Ley N° 27378, de diciembre del afio 2000, para los casos de
crimen organizado acontecidos en la década de 1990 y ante la necesidad
de conocer los casos de corrupcion que afectaron la estabilidad politica,

juridica, econdmica y social de nuestro pais.

Es en ese momento la figura del colaborador eficaz surge como una medida
que concede ciertos beneficios a las personas que fueron parte de una
estructura criminal y que hayan proporcionado a la administracion de
justicia algun tipo de informacion relevante que tienda a desarticular

bandas delictivas.

Después de un periodo de trece afios de la promulgacién de la Ley de
Colaboracién Eficaz, en el 2013 se promulga la Ley 30077 Ley de Crimen
Organizado, la cual, en su Disposicion Derogatoria, deja sin efecto la Ley
de Colaboracion Eficaz para los delitos de Crimen Organizado, lo cual
causa extrafies debido a que la razén por la que se crea esta ley es en base
a que con la colaboracion eficaz se pudo acabar con un periodo de
corrupcion. Ante ello cabe mencionar que “la Convencion Interamericana
contra la corrupcion” de la que el Pert es parte, indica que la colaboracion
eficaz es la herramienta que cobra una enorme importancia en la
investigacion y proceso de los delitos vinculados a la corrupcion,

narcotrafico, lavado de activos, terrorismo, asociacion ilicita, etc.
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Cueva (2017), en su tesis denominada: “Programa Preventivo Criminal
Compliance de la Responsabilidad Penal en las Personas Juridicas Privadas para
evitar la Criminalidad Economica en el Per(”, Tesis para optar el grado académico
de: Magister en Derecho Penal y Procesal Penal de la Universidad Sefior de Sipan
de Pimentel - Peru. El autor concluyd que:

Actualmente tanto a nivel internacional como nacional la discusién sobre
si es adecuado o pertinente la responsabilidad penal de la persona juridica

ya esta acabada, al menos a nivel legislativo.

En el Perd ya se ha legislado sobre dicha responsabilidad, pero con la
nomenclatura de responsabilidad administrativa siguiendo la tradicién

italiana.

El Compliance es una institucion que aparece como producto de la
necesidad de controlar las contingencias o eventualidades de riesgos que
se dan en el entorno empresarial y que pueden traer consecuencias
juridicas no deseadas a nivel de éste, resultando de vital importancia en la
actualidad no solo como un instrumento de gestion de riesgos penales en
las empresas, sino que, también constituye un mecanismo de confirmacion

de la normativa penal.

Se elabor6 como propuesta practica un programa preventivo criminal
Compliance de la responsabilidad penal en las personas juridicas privadas
para evitar la criminalidad econdmica, como una medida de prevencion de
riesgos penales que la empresa adopta en consecuencia con los cambios
que a nivel de la legislacion penal se han venido dando en los Gltimos

tiempos en el Perd.

Séanchez (2018), en su tesis denominada: “La Aplicacion de la Atenuacion
Facultativa de Pena del Art. 13.2 del Cddigo Penal a la Responsabilidad Penal por
Lavado de Activos del Compliance Officer”, Tesis para optar el titulo de Abogado
de la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo de Chiclayo - Perd. El

autor concluyo que:
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El Compliance Program o Programa de Cumplimiento Normativo es un
dispositivo interno que las empresas implementan para cumplir con la
normatividad vigente, asi como para prevenir y detectar las infracciones
legales que se produzcan dentro de las mismas o como parte de las

actividades que estas realizanl

Asi, el Compliance tiene su origen en la necesidad de las empresas de
evitar la comision de infracciones legales como consecuencia de las
actividades que llevan a cabo en el mercado. Sin embargo, no la adopcion
de programas de Compliance no depende exclusivamente de una decision

privada por parte de las empresas.

En el Perd, con la finalidad de colaborar en una lucha eficaz contra el
lavado de activos, el 12 de abril de 2002, se publicé la ley 27693 - Ley

que crea la Unidad de Inteligencia Financiera (en adelante UIF).

Esta norma establece que, para impedir o descubrir la realizacion de actos
de lavado de activos, los sujetos obligados deben implementar un sistema
de prevencion y deteccidon de actividades de lavado de activos en su

ambito especifico de actuacion.

1.2. MARCO TEORICO

1.2.1. CRIMINALIDAD COMPLIANCE

Al respecto Rotsch (2015), sefiala que: “El concepto Compliance en el derecho, en un

sentido bastante basico, significa “to be in compliance with the law”, es decir,

comportarse en conformidad con el derecho vigente; sin embargo, el concepto ha

evolucionado e incorporado diversos elementos, pero este término alude a una

perspectiva juridico-penal”.

1.2.1.1. Definicion

Segun Gallego (2014), sostiene que: “El Criminal Compliance es un mecanismo

interno que las empresas implementan y que consiste en un conjunto de medidas
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tendentes a asegurar que cada uno de sus miembros, desde los directivos hasta el Gltimo
empleado, cumpla con las normas penales; de esta manera, se busca prevenir y detectar
eficazmente la comision de delitos en la empresa. Este mecanismo interno también
contiene procedimientos para sancionar los delitos, demostrando que la organizacion
busca cumplir el Derecho y rechaza las infracciones a la ley penal que se generen. Es
en tal sentido que estos mecanismos son Utiles y adecuados para ejercer la defensa de

la empresa y poder excluir o atenuar su responsabilidad”.

De otro lado, Sieber (2013), manifiesta que: “En la literatura se utilizan distintos
nombres para referirse al Criminal Compliance, por ejemplo: programa de
cumplimiento normativo, sistema de gestion de riesgos, modelo de prevencién,
Compliance Program, risk management, corporate governance, business ethics, entre
otros. Todos estos conceptos describen medidas destinadas a orientar la direccion de
la empresa hacia valores éticos y a impedir la criminalidad empresarial mediante la
implantacion de medidas de prevencion. En este trabajo utilizo el término “Criminal

Compliance”, por ser el nombre mas extendido en la doctrina nacional y extranjera”.

Asimismo, Ruiz, C. y, Palomino, W., (2016), refieren que: “Criminal compliance, se
refiere, a un sistema de cumplimiento normativo cuya finalidad es asegurar la
observancia de la ley en las actividades empresariales. EI término puede caracterizarse
en funcion del especifico ambito juridico en el que repercute; de manera que, si lo que
se procurase fuese la observancia especifica de la normativa penal, se le llamara

criminal compliance”.

Roxin (2016) opina que, Compliance significa: “El cumplimiento de reglas éticas y
juridicas. El seguimiento del compliance al interior de la empresa puede estar referido

a diversas areas juridicas”.

Gonzales de Leon (2013), refiere que: “Es aquel sistema que contiene un programa o
conjunto de medidas internas en una empresa para evitar que ésta y sus miembros
cometan delitos, ademés busca detectar aquellas posibles infracciones legales penales
para evitar su continuidad en la empresa misma y denunciar en la oportunidad debida
para que de esta manera la empresa como tal tenga algun tipo de beneficio penal,
verbigracia, una atenuacion en cuanto a la configuracion de las sanciones penales o su
completa exclusion de responsabilidad penal (segun el sistema legislativo crea por

conveniente)”.
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Garcia (2014), sefiala que: “El compliance constituye un mecanismo interno de
supervision en la empresa, cuya finalidad es asegurar la observancia de la ley en las
actividades corporativas. Esta finalidad esencial se bifurca, asi ves, en dos funciones
diferenciables: la funcion de prevencion y la funcion de confirmacion del derecho14.

Silva Sanchez, sefala que “compliance, significa en buena medida, auto vigilancia”.

Pefia (2014), nos da la siguiente definicion: “Compliance es hoy una politica de gestion
de gobierno institucional, una filosofia de practicas preventivas que contribuye a crear

valor interno y externo en toda organizacion”.

Gomez (2014), senala que: “Se denomina compliance, al programa o sistema de
autorregulacion estructurado de procedimientos y principios que tiene por objeto
prevenir delitos econdmicos, evitar o en su caso reducir la responsabilidad penall9,

instaurado en y por las empresas, dirigido por un Officer compliance”.

1.2.1.2. Antecedentes

Al respecto Gimeno (2012), sefiala que: “Los momentos mas importantes en la historia
del compliance, se dan en EE.UU. pais pionero en doctrina referida a la
responsabilidad penal para personas juridicas y también en lo relativo a los programas

denominados “compliance”.

En 1987 la United States Sentencing Commission (Comision que establece una suerte
de pautas para hacer sentencias en EE.UU.), promulg6 las hoy famosas “Sentencing
Guidelines” y cuatro afios después, en 1991, la misma comision publico la Sentencing

Guidelines para personas juridicas.
Pero, ¢por qué son importantes? ;Qué establecen estas Sentencing Guidelines?

Bueno las Sentencing Guidelines son simplemente guias para hacer sentencias,
parecido a al acuerdo plenario en el Perq, tiene la finalidad de establecer politicas,

procedimientos para tener sanciones uniformes en las cortes de Estados Unidos.

La relevancia de las Sentencing Guidelines, en este trabajo, es que en ellas se establece
como causal de reduccion de pena que las empresas hayan adoptado un sistema de
compliance previamente a la comision de ilicito penal, es decir toma en cuenta que la

empresa este organizada en compliance.
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Constituyen, hoy, un referente necesario para quienes pretenden tener pautas para
desarrollar un programa de compliance, es el antecedente histérico més importante en
el desarrollo de los programas de compliance y aun hoy, tiene plena vigencia en
Estados Unidos”.

Asimismo, segiin The United States Sentencing Commission, (2015), se refiere que:
“En 1999 los compliance son utilizados para mitigar la acusacion fiscal asi las
Sentencing Guidelines establece una serie de requisitos necesarios para un compliance

efectivo.

1. Diligencia debida
Las Sentencing Guidelines establecen 7 criterios para desarrollar apropiadamente

la due diligence, y estas son:

a. Normas y procedimientos destinados a prevenir comportamientos juridicos
penalmente relevantes.

b. La due diligence, dependera del grado mayor o menor de riesgo de cometer
un delito, se debe analizar el riesgo ex ante a la instauracion de un programa
de compliance.

c. El programa de compliance y su cumplimento estara a cargo de los directivos
de la empresa, o el “Chief compliance officer”, es necesario involucrar a los
altos mandos de la empresa con el cumplimiento normativo.

d. El encargado de “vigilar” no puede rehacer en personas propensas o con
riesgo de cometer delitos, tener en cuenta el historial laboral y la actividad a

desarrollar por el empleado.

2. Principios orientadores
Se debe tener en cuenta ciertos factores, para construir un adecuado programa de
compliance
a. El tamafio de la empresa.
b. Objeto social de la empresa.

c. Historial de delitos de la empresa, y de los empleados

3. Evitar las caracteristicas negativas
Existen ciertas condiciones dentro de la empresa que la hacen propensa a

incumplir una norma penal dentro de estas tenemos:

38



El desvio de las leyes y reglamentos

Cuando la empresa constantemente incurre en normas penales, y no hacen
nada para optimizar el programa de compliance

Si el delito involucra a los empleados de alto cargo como directores, 0 aun
méas grave al Chief compliance officer, podemos hablar de un programa
ineficaz

existe la presuncién de compliance fallido, cuando no se cumple
adecuadamente con la obligacion de informar a las autoridades por la

comisién de delitos.

4. Elementos necesarios

La Sentencing Guidelines, exige que el programa de compliance, deba contener

siete requisitos esenciales

a.

Normas y procedimientos de prevencién: codigos de conducta, reglas,
practicas o procedimientos, adecuados a las norma penales y admirativas
vigentes

El programa de compliance debe necesariamente estar a cargo de los
directivos de la empresa o de un Chief compliance officer

debe existir un comité responsable del compliance

Nombrar personas responsables del cumplimiento del programa de
compliance, este cargo no podra ser ejercido por quienes estuvieron
involucrados con recientes procesos penales o administrativos al respecto la
Sentencing Guidelines sefiala lo siguiente: “la empresa debe tener en cuenta
si los delitos cometidos o la mala conducta son recientes, y si desde ese
momento el sujeto ha participado en alguna actividad ilegal o ha mantenido
la mala conducta”

establecer mecanismos de difusién de las normas de prevencién a todos los
empleados mostrandoles las posibles consecuencias penales de ser, estas,
incumplidas.

Vigilancia, auditoria y verificacion

Ante eventual delito cometido, se exige que la empresa actué de manera eficaz
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5. Estudio y analisis de los riegos en curso
Se debe verificar las areas de mayor o menor riesgo juridico penal, antes de la

adopcion de un programa de compliance, se exige un mapeo de riesgos por areas”.

Vemos que no es suficiente con tener un sistema de compliance, desde 1999 las
Sentencing Guidelines, exige que programa de compliance sea efectivo y nos da

requisitos minimos para ello.

En el 2004, aparece la Ley Sarbanes Oxley Act luego del mundialmente conocido caso
Enron y Worldcom (por el enorme fraude financiero) el Congreso estadounidense
promulgé esta ley que potencid el sistema de compliance exigiendo cddigos de conducta
y procedimientos internos de gestion de riesgos. Norma que desarrollaremos mas
adelante.

Asimismo, la Ley “Federal Sentencing Commission” del 2004 actualiza las “Sentencing

Guidelines” introduciendo lo siguiente:

“l. La junta directiva ya podra ser responsable; 2. En el tema de la formacion de
empleados, nuevos requisitos y 3. Se establece la verificacion constante de riesgos al

interior de la empresa”.

En el 2010, se modifica nuevamente y se asume la atenuacion de la pena incluso cuando
sean los propios directivos quienes participen en el delito, personalmente no estoy de
acuerdo con esta norma, creo que entre mas alto sea el cargo mayor deber de cuidado y

de vigilancia hay, por tanto, la infraccion penal tiene mayor gravedad.

En el 2015 la Sentencing Guidelines del 2015, sobre el cumplimiento eficaz del

compliance sefial6 lo siguiente:
El cumplimiento eficaz y programa de compliance:

A. Para tener un cumplimiento eficaz y programa de ética, (...) una organizacion
deberd: 1. Ejercer una debida diligencia para prevenir y detectar una conducta
criminal; 2. Promover una cultura organizativa que fomenta la conducta ética y
el compromiso de cumplimiento de la ley. (...)

B. La debida diligencia y la promocion de una cultura organizativa que fomenta la

conducta ética y el compromiso de cumplimiento de la ley en el sentido del
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inciso (a) minimamente requieren lo siguiente: 1. primero: La organizacion debe
establecer normas y procedimientos para prevenir y detectar conductas
delictivas. 2. segundo: a. La autoridad de gobierno de la organizacion debe estar
bien informado sobre el contenido y el funcionamiento del Programa de
cumplimiento y ética, y supervisard razonable con respecto a la aplicacion y
eficacia del programa de cumplimiento y ética. b. El personal de alto nivel de la
organizacion debe asegurarse de que la organizacion tiene un programa de
cumplimiento y ética efectiva, tal como se describe en esta guia, dentro del
personal de alto nivel, se asignara la responsabilidad general del Programa de
cumplimiento y ética a un individuo especifico. c. un individuo especifico (s)
tendra dentro de la organizacion, por delegacion, la responsabilidad operativa
del dia a dia para el Programa de cumplimiento y ética. Las personas con
responsabilidad operativa informaran periédicamente al personal de alto nivel y,
en su caso, a la autoridad de gobierno, o un subgrupo apropiado de la autoridad
de gobierno, sobre la eficacia del programa de cumplimiento y ética. Para llevar
a cabo dicha responsabilidad operativa, tal individuo (s) se dara recursos
suficientes, la autoridad apropiada, y el acceso directo a la autoridad de gobierno
0 un subgrupo apropiado de la autoridad de gobierno. 3. tercero: La organizacion
hara todos los esfuerzos razonables para no incluir en el personal de autoridad
sustancial de la organizacion a cualquier individuo a quien la organizacion sabia,
0 deberia haber sabido a través del ejercicio de la debida diligencia, se ha
involucrado en actividades ilegales u otras conductas incompatibles con un
sistema eficaz programa de cumplimiento y ética. 4. cuarto: a. La organizacién
debe tomar las medidas razonables para comunicarse peridédicamente y de
manera practica sus normas y procedimientos y otros aspectos del programa de
cumplimiento y ética, a los individuos que se refiere el parrafo (B) mediante la
realizacion de programas de formacion eficaces y divulgar de alguna otra
informacién correspondiente a las respectivas funciones y responsabilidades
tales individuos. b. Las personas mencionadas en el parrafo (A) son los
miembros de la autoridad de gobierno, personal de alto nivel, personal de
autoridad sustancial, empleados de la organizacion, y, en su caso, los agentes de
la organizacion. 5. cinco: La organizacion debe tomar pasos-razonables: a. para
garantizar que se siga Programa de cumplimiento y la ética de la organizacion,

incluyendo el monitoreo y auditoria para detectar una conducta criminal; b. para
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evaluar periodicamente la eficacia del programa de cumplimiento y ética de la
organizacion; y c. para tener y dar a conocer un sistema, que puede incluir
mecanismos que permitan el anonimato o confidencialidad, para que los
empleados y agentes de la organizacion pueden informar o buscar orientacion

con respecto al potencial o real de una conducta criminal sin temor a represalias.

Finalmente, La Guidelines For Competition compliance Programs del 2015 sefiala

también los beneficios de implementar un programa de compliance:

La adopcion de programas de cumplimiento mitiga los riesgos de infringir la ley y
sus consecuencias adversas

Identificacidn anticipada de problemas

Identificacion de las infracciones por otras empresas

Beneficio reputacional. Las acciones afirmativas para promover el cumplimiento de
la ley son una parte esencial de una cultura de la ética en los negocios, lo que se
traduce en beneficios para la reputacion de la empresa y de su atractivo para los
objetivos promocionales, para la contratacion y retencion de empleados.
Conciencia del empleado. Los empleados sean conscientes de las "reglas del juego™
estdn en una mejor posicién para hacer negocios sin el temor a infringir la ley -
Reduccion de costos y contingencias.

La adopcion de un programa de cumplimiento puede evitar que las empresas a
incurrir en costos y contingencias debido a las investigaciones, multas, marketing
negativo, interrupcién de las actividades, inaplicabilidad de contratos o
disposiciones ilegales, compensaciones, la prohibicion de acceso a los fondos
publicos o de participar en licitaciones publicas, oportunidades, las inversiones, el

valor de mercado, etc.

En relacion a la defensa de la competencia la Guidelines For Competition compliance

Programs sefiala que: “Una empresa debe adoptar y renovar un programa de

Competition compliance cuando se identifica que sus actividades de alguna manera

pueden ser analizadas por la Ley de Competencia (...) el Competition compliance es

dirigida, en primer lugar, a reducir al minimo el riesgo de violaciones de competencia,

y, por otra lado, ofrecer mecanismos para que la empresa puede detectar y tratar con

facilidad practicas anticompetitivas que no fueron evitados.”
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Como se evidencia, el antecedente histérico mas importante en materia de compliance
nos lo dio la regulacion estadounidense, hoy las recomendaciones de las Sentencing
Guidelines, son tomadas como pauta, y modelo a seguir, ademas, y esto es importante,
“las Sentencing Guidelines”, son relevantes y aplicables a empresas peruanas, al

respecto sera tratado después.

En el Perd, también tenemos un antecedente histérico importante, esto es, la regulacion
introducida por la SBS, con relacion al Oficial de Cumplimiento, instaurado para
establecer sistemas de prevencion dentro de las empresas, obligadas32, para delitos de

financiacion del terrorismo y lavado de activos.

1.2.1.3. Finalidad

Rotsch (2015), refiere que: “El Criminal Compliance tiene como finalidad prevenir y
detectar, mediante el cumplimiento de la ley, los ilicitos penales que se pueden cometer
en el interior de la empresa, sea en su perjuicio o beneficio; ademas, busca evitar la
imposicion de una sancion a la empresa. Por otro lado, su alcance se extiende, incluso,
una vez que se ha detectado la comisién de un delito dentro de la organizacion. En este
contexto, la empresa reacciona sancionando de acuerdo con las directivas internas al
sujeto involucrado o lo pone a disposicion de la autoridad competente para que proceda

conforme a sus atribuciones”.

De lo anterior Cubas (2009), sostiene que: “Se desprenden dos funciones del Criminal
Compliance: preventiva y represiva. La funcién preventiva consiste en implementar un
conjunto de medidas destinadas al cumplimiento y observancia de la normativa penal
aplicable para prevenir su infraccion y la configuracion de delitos; para ello, resulta
necesario realizar una evaluacion de riesgos en la empresa, consistente en identificar las
actividades peligrosas que se generan, para adoptar las medidas correspondientes a fin
de prevenir y controlar aquellos riesgos que tienen mayor probabilidad de realizarse. La
funcion represiva, o de reaccion, se realiza tras detectarse una infraccion a la norma
penal. La empresa debe disponer de mecanismos para detectar delitos y para reaccionar
frente a ellos; a través de investigaciones internas se puede esclarecer como se perpetrd
el delito, identificar a los autores e imponer sanciones y determinar, si corresponde,
ponerlos a disposicion de las autoridades competentes. Estas funciones suelen ser

tomadas en cuenta por los ordenamientos juridicos, a fin de eximir o atenuar la
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responsabilidad de la organizacion ante la comision de un delito por uno de sus

miembros”.

Asimismo, Garcia (2014), manifiesta que: “La institucion del compliance surge de la
necesidad de controlar los riesgos generados por las actividades empresariales” Resulta
indiscutible que los ultimos tiempos la intervencidn preponderante de las corporaciones
en diversos sectores sociales esenciales las ha convertido en el principal foco de creacion

de riesgos, especialmente de los llamados “nuevos riesgos”.

1.2.1.4. Objeto

Nieto (2013), manifiesta que: “El Criminal Compliance debe tener como objeto la
prevencion y deteccién de delitos relacionados con la actividad que realiza la
organizacion; ello dependera de cada ordenamiento juridico y las conductas que se

hayan criminalizado.

Por otro lado, teniendo en cuenta que los agentes econdmicos realizan transacciones
comerciales que pueden estar sujetas a ordenamientos juridico-penales extranjeros y que
las empresas trasnacionales estdn sometidas a normas supranacionales, se hace
necesario que el Criminal Compliance no quede limitado al cumplimiento de la
normativa nacional, sino que se oriente a los mas altos estandares internacionales, es
decir, el maximo denominador comun, y se determine como conductas que se deben
prevenir aquellas que se establezcan en el ordenamiento més exigente. También hay una
razon préactica: resulta altamente complejo y costoso disefiar politicas especificas en

cada pais”.
1.2.1.5. Naturaleza

Garcia (2014), opina que: “El Criminal Compliance tiene una naturaleza publico-
privada, ya que si bien es la empresa la que establece el contenido, en diversas ocasiones
los parametros de actuacion los determina el Estado a traves de normas y reglamentos;
sin embargo, algunos autores sefialan que en la medida en que persigue el respeto de la
legalidad y la neutralizacion de los riesgos penales, asume también cierto caracter de
orden publico. En todo caso, su implementacidén se enmarca en la perspectiva de la

autorregulacion-regulada y la colaboracion entre el sector privado y el Estado en la
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prevencion y deteccion de los delitos que se cometan como consecuencia del desarrollo

de las actividades econdmicas de la entidad”.
1.2.1.6. Destinatarios

Silva (2001), refiere que: “El Criminal Compliance, en tanto mecanismo que contiene
un conjunto de medidas o0 normas internas, tiene claros destinatarios. En un primer lugar,
los destinatarios inmediatos son los funcionarios y trabajadores de la empresa, sobre
quienes recaen las directivas destinadas a la prevencion, deteccidn y sancion de delitos.
Asimismo, los proveedores, colaboradores y terceros que mantengan relaciones
comerciales o de otra naturaleza con la empresa, ya que se les podria exigir a estos que
cumplan con ciertos requisitos, bien podria ser la exigencia de contar con un Criminal

Compliance para contratar con la persona juridica.

En un segundo lugar, tenemos al Estado y las agencias estatales que intervienen en la
investigacién, persecuciéon y sancion del delito, quienes, ex-ante o ex-post, deben
reconocer los efectos que tiene el Criminal Compliance y valorarlos ante una probable
sancion a la empresa. Para ello, por supuesto, hay que formar dotar de herramientas a
los operadores de justicia, dado que se trata de una perspectiva “nueva” que debe ser

aplicada de forma generalizada”.

1.2.1.7. La adopcion del criminal compliance por la empresa

Al respecto, Garcia (2014), manifiesta que: “Actualmente en el ordenamiento juridico
penal peruano no hay exigibilidad, por mandamiento legal, que las empresas adopten
criminal compliance, es mas aun con las modificatorias a la ley 30424 no se establecio
dicha exigibilidad, no al menos de forma expresa o taxativa. Aunque se hace la siguiente

precision.

La situacion general precedentemente descrita no puede desconocer que existen normas
especificas que, en ciertos sectores concretos, imponen a las empresas la obligacion de
incorporar programas de cumplimiento normativo con una manifiesta incidencia penal.
Dentro de una economia globalizada con altos estandares de complejidad en cuanto a
sus transacciones, donde en cada institucion corporativa tiene una estructura
jerarquizada, basada en la division de funciones y el principio de confianza (pero con

control) y dado los altos indices delincuenciales que los miembros de grandes
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corporaciones 0 empresas han cometido en nombre de éstas y para por el beneficio de
las empresas como tales y de sus miembros que la componen, resulta necesario que la
empresas adopten la postura voluntaria de autorregularse a traves del compliance penal,
no siendo necesario que el Estado a través de leyes se las imponga, aunque

lamentablemente parece que ese es el camino a seguir o tendencia actual”.

1.2.1.8. Elementos de un programa de cumplimiento

Considero que un adecuado programa de compliance, tiene al menos dos elementos
centrales, un Officer compliance o también conocido como “Chief Compliance officer”

y un programa de prevencion.

1. Officer compliance
En el Perd el Oficial de Cumplimiento es un funcionario o un corporativo

responsable de vigilar la implementacion y vigilar el sistema de prevencion del
lavado y financiamiento del terrorismo en sujetos obligados. En este marco el
Oficial de Cumplimiento, por medio del ROS (Reporte de Operacion sospechosa)
informa a la SBS, sobre operaciones sospechosas de los sujetos obligados, dicho
informe es reservado. Asimismo, es importante sefialar que la identidad del
Oficial de Cumplimiento es confidencial, cuentan con una clave y cédigo
otorgado por la UIF. Para ser Oficial de Cumplimiento se debe tener los requisitos

siguientes:

A efectos de la aprobacion de la designacion de su oficial de cumplimiento,
deberén remitir a la UIF-Peru, lo siguiente:

- Carta de designacion.

- Copia del acta de sesion de directorio, junta general de accionistas donde
conste la designacion del oficial de cumplimiento.

- Hoja de vida con experiencia en las actividades propias de la empresa o en
prevencion de lavado.

- Declaracion jurada de cumplir con requisitos establecidos en las normas. En
cuanto a los obligados estos son aquellos previsto en el art. 3 de la Ley N°
29038 y art. 8 de la Ley N° 27693.
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Conforme sefiala esta normativa los sujetos obligados tienen tres funciones

principales:

1. Implementar un adecuado sistema de gestion y de prevencion para dos delitos
lavado y financiamiento de terrorismo para lo que sera necesario la
designacion del Officer compliance.

2. Desarrollar un manual con principios, politicas o procedimientos para la
prevencion de ilicitos (lavado y financiacion).

3. Implementar un adecuado sistema de capacitacion.

Sobre si es 0 no responsable penalmente por faltar a su deber de vigilancia, en el
caso del Officer Compliance, hay una norma penal que le impone pena privativa
de libertad. Asi, podemos citar el art. 4 de la Ley N° 27765 sobre Lavado de

activos que dice:

“El que, incumpliendo sus obligaciones funcionales o profesionales, omite
comunicar a la autoridad competente, las transacciones u operaciones sospechosas
que hubiere detectado, segun las leyes y normas reglamentarias, sera reprimido
con pena privativa de la libertad no menor de tres ni mayor de seis afos, con ciento
veinte a doscientos cincuenta dias multa, e inhabilitacién no mayor de seis afos,

de conformidad con los incisos 1), 2) y 4) del Articulo 36 del Codigo Penal”.

En el caso de los directivos o altos funcionarios por el deber de vigilancia Caro
Coria sefiala: “Debido a que la imputacion de responsabilidad de personas
juridicas no es pacifica. En la préctica de nuestros tribunales, se sigue pensando
que, ante un delito, los sospechosos son los representantes legales, los gerentes y
directores e incluso los accionistas. El peligro de esta practica penal es evidente,
y el riesgo penal para las inversiones y crecimiento empresarial no tendria
entonces limites claros ni racionales. Es esencial, desde la perspectiva del
empresario, perseguir que la jurisprudencia acepte que en una organizacion no

todos responden por todo, ni todos es competentes frente a todo”.

Programa de cumplimiento

Otro elemento, esencial, de un compliance son los compliance programs gque son

cuerpos normativos empresariales a traves de los cuales se implementa y regula
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los sistemas internos de gestion de riesgos, incorporando procedimientos

destinados a dicho fin”.

En el Perd, por resolucion N° 5765-2008 de la SBS se aprueba el modelo de
compliance. Como sefiala el art. 1: “El cédigo de conducta tiene por objetivo
establecer las bases minimas de comportamiento responsable, asi como los

principios, deberes y normas éticas para los sujetos obligados”

Conforme sefiala el articulo 3: “(...) el sujeto obligado difundira las leyes, normas,
reglamentos internas, manuales y demads informacién que considere relevante (...)
Asimismo, entregara a sus trabajadores un ejemplar del Cédigo de Conducta (...)
El sujeto obligado y/o sus trabajadores en el caso de personas juridicas, estudiara
el Codigo de Conducta a fin de utilizarlo como una guia en el desempefio de sus
funciones y observara su cabal cumplimiento. La adecuada difusion del codigo de

conducta se acreditara con la suscripcion de la Declaracion Jurada”.

Compliance, es precisamente un programa de cumplimiento, que contenga,
normas de prevencion, un MAPR, (mapeo de procesos riesgosos) y medidas
adecuadas de prevencion de riesgos Conforme sefiala el art. 5 “(...) el codigo de
conducta debe tener los siguientes principios éticos: Respeto y adecuacion a las
normas; probidad, confidencialidad, equidad, Idoneidad, Imparcialidad,
Veracidad”.

Conforme sefiala el articulo 31 de la resolucién SBS N° 5765-2008:

(...) el codigo de conducta debe tener deberes esenciales: los sujetos obligados y
sus trabajadores deben cumplir con los deberes establecidos en la norma para la
prevencion de lafit, poniendo especial diligencia en: deber de informar, deber de
registro, deber de reserva; para el cumplimiento de deberes que emanan de las
normas vigentes, corresponde a los sujetos obligados adoptar medidas con

relacién a los siguientes puntos:

- Identificar plenamente a los clientes o usuarios que requieran de los servicios
del sujeto obligado
- Requerir documentacién para la identificacion adecuada del cliente,

- Identificar cambios en el comportamiento habitual de los clientes
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- Encaso de identificarse operacion sospechosa, remitir el reporte de operacion
sospechosa

- Respecto al conocimiento del trabajador

- Verificar que sus trabajadores tengan un alto nivel de integridad

- Tener informacion sobre los antecedentes personales, laborales y
patrimoniales del trabajador, respecto a politicas preventivas de lavado de
activos y financiamiento del terrorismo

- Designar un oficial de cumplimiento

- Identificar tipologias de lavado y financiamiento del terrorismo y difundirlo
con todo el personal.

- Capacitar en materia de prevencion de lavado y contra financiamiento del

terrorismo minimo una vez al afio”.

1.2.1.9. Modelos implementados por algunas empresas
A. RIPLEY

Si bien no observamos normas destinadas a prevenir delitos contra la competencia,
si podemos encontrar un compromiso por parte de Ripley para prevenir el delito de

Lavado y Financiacion contra el terrorismo. Al respecto sefiala la empresa

“(...) en RIPLEY apoya firmemente el esfuerzo internacional en la lucha contra

crimenes graves, especialmente el trafico de drogas y el terrorismo y tiene la

obligacion y compromiso de apoyar a las autoridades en la identificacion de
transacciones de lavado de activos, por ello todo el personal de RIPLEY se encuentra
obligado a cumplir con los siguientes principios basicos:

1. Establecer la identidad del cliente que realiza una transaccion con RIPLEY, a
partir de documentos de identidad oficiales.

2. Establecer el requerimiento de documentacion para la identificacion del cliente y
abrir y mantener cuentas o ejecutar transacciones solo después de la verificacion
de la documentacion.

3. Si se tiene la sospecha que una transaccion realizada por un cliente pudiera estar
relacionada con hechos ilicitos debera reportarse de inmediato al Oficial de

Cumplimiento, sin advertir a dicho cliente.
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El desarrollo, de un programa de compliance, en la empresa RIPLEY, es incipiente,
y se ha limitado Unicamente a desarrollar protocolos de prevencion para lavado y
financiacion del terrorismo, evidentemente, ello porque en el Per( legalmente solo
se exige un programa de prevencion para esos dos delitos, sin embargo, como se ya
se adelantd anteriormente nuestra intencién es proponer que el sistema de
compliance, ponga énfasis en prevenir conductas contrarias al mercado competitivo
eficiente en la distribucidn de recursos, sobre todo en procesos de contratacion con
el Estado, donde la gravedad del delito es mayor.

Si bien, RIPLEY, es una empresa que ofrece productos, que circulan en un mercado
de competencia perfecta, pero no podemos negar que Ripley tiene poder de mercado
si sOlo consideramos a los grandes almacenes como SAGA, OESCHLE,
eventualmente su Ripley decide participar en procesos de contratacion con el Estado,
su poder de mercado podria generar distorsiones en el proceso de contratacion.
Evidentemente esta empresa debe tener un programa de prevencion especificamente

para delitos que afectan a la competencia en el mercado.

B. BANCO FALABELLA

Al igual que RIPLEY (2015): “El desarrollo del programa de compliance en la
empresa Falabella es incipiente, inicamente se limita a crear un programa destinado
a prevenir delitos de Lavado y Financiacion del terrorismo, y lo que es necesario
resaltar es que el Oficial de Cumplimiento de esta empresa es un funcionario de nivel
gerencial, nombrado por el directorio, encargado de vigilar el programa de
cumplimiento, con dependencia organica y funcional del directorio; es necesario
sefialar, que en la doctrina espafiola, alemana y estadounidense, se habla de una
necesaria autonomia entre el oficial de cumplimiento y la empresa, si bien
evidentemente, éste tiene que tener un cargo gerencial o directivo debe ser autonomo,

para garantizar una efectiva prevencion de ilicitos penales”.
1.2.1.10. Razones que justifican un programa de compliance en el Peru
Instrumentos legislativos internacionales

A. OCDE
Al respecto Rotsch (2012), refiere que: “Es uno de los instrumentos internacionales mas

importante, la “Organizacion para la Cooperacion Econdmica y el Desarrollo” mas
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conocida como OCDE, aparece en el escenario mundial terminada la Segunda Guerra
Mundial, los paises europeos preocupados por garantizar la paz fomentar la cooperacion
y la reconstruccion de las naciones que se involucraron en el conflicto bélico, fundaron
esta organizacion que fue determinante en la recuperacion economica de Europa y la
solidificacién de regimenes democréticos en Europa. Hoy esta organizacion esta
conformada por 34 paises de distintas partes del mundo reuniendo a las economias mas
desarrolladas del mundo y también a paises emergentes como México, Chile y
proximamente Colombia, China, India y Brasil. Y si nosotros adoptamos todas las

directrices sugeridas por la OCDE, podremos formar parte de este grupo de paises.

La OCDE, tiene un centro de desarrollo, al que el PerG se adhiri6 en el afio 2009, esto
generd un espacio de analisis e intercambio de experiencias sobre las mejores politicas
econdmicas Yy sociales que el Per(, necesita adoptar para mejorar las condiciones de
vida; es asi que el 28 de julio de 2014, en su mensaje presidencial Ollanta Humala,
planteo como meta convertir al Peru en pais, elegible como miembro de la OCDE, en el
2021, para tal efecto el Pertd empez6 una serie de reformas en varios sectores, asimismo,
el Perti forma parte del “Programa Pais” un programa desarrollado por la OCDE, para

recomendar politicas de regulacidén econémica y sociales.
Este programa en sus recomendaciones siempre garantiza tres principios:

a) Compromiso con la democracia pluralista basada en el Estado de derecho y el
respeto a los derechos humanos.
b) Mercado econdmico abierto y transparente.

c) Tener como objetivo comun es el desarrollo sostenible.

Asimismo, en este contexto se firmd el Memorando de Entendimiento relativo al

Programa Pais estableciendo que el Peru desarrollaré los siguientes compromisos:

- El estudio y la revision de las politicas publicas y de la institucionalidad de
sectores.

- Laadhesion a practicas estandares e instrumentos legales internacionales.

- La participacion en las sesiones de diversos comités y grupos de trabajado de la
OCDE”.
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B. Convencion de las naciones unidas contra la corrupcion

Esta convencion se suscribi6 en el Pert en México el 10 de octubre de 2003, y mediante
D.S. N° 075-2004-RE, del 2004 el Convenio es ratificado en nuestro pais. Que queda

clara su relevancia en nuestro pais.

Convencion De Las Naciones Unidas Contra La Corrupcion (2013), refiere: “Sobre los
programas de compliance en el “Programa anticorrupcion de ética y cumplimiento para

las empresas: Guia practica, de la Convencion” se sefiala lo siguiente:

“La corrupcion sofoca el crecimiento economico, distorsiona la competencia y presenta
graves riesgos legales y para la reputacion. Aleja a los inversionistas, actuando como un
“impuesto” oculto o un cobro administrativo ilegal, que aumenta consecuentemente los
costos para las empresas Y, a la larga, para sus clientes. (...) La Convencion reconoce,
ademas, que los Estados no pueden combatir la corrupcion por si solos. Las empresas

tienen, a todas luces, una funcion vital que desempeiiar como aliadas para el cambio”

La Convencion de Naciones Unidas, es muy clara al sefialar los efectos negativos de la
actividad empresarial y acepta que sera necesaria la participacion de las empresas en la
lucha contra la corrupcion, las empresas son aliadas estratégicas en esta tarea. Por esa
razén la Oficina de las Naciones Unidas prepard una guia con medidas adecuadas que
deberia tomar las empresas a la hora de adoptar procedimientos para prevenir la

corrupcion, tener un comportamiento ético y efectivo.

Esta Guia es producto de un proyecto realizado por la Subdivision de Lucha contra la
Corrupcion y los Delitos Econémicos, de la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga
y el Delito (UNODC), como parte de su programa tematico Accién contra la corrupcion,

el fraude econémico y los delitos relacionados con la identidad (2012-2015).
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1.2.1.11. Legislacion comparada
A) En Espaiia

La legislacion espafiola, ha servido a las legislaciones latinoamericanas como modelo,
asi tenemos el caso de Chile, por lo mismo su doctrina tiene una trascendente relevancia.
Sobre todo, porque hace poco con la modificacién de su legislacion referida a la
responsabilidad penal para personas juridicas, dio respuesta y solucion a esta

problemética. Comentando dicha reforma Bayo (2015), sefiala:

“Con la reforma del Codigo Penal del ano 2010 (Ley Organica 5/2010, de 22 de junio)
se super0 el principio, que parecia inmutable, que proclama que la persona juridica,
como ente abstracto, no delinque. (....). Asimismo, se regulan taxativamente los
supuestos de atenuacion de la responsabilidad de las personas juridicas, (...) como los
Programas de compliance penal. Sin embargo, ha sido necesario esperar hasta la reciente
reforma del Codigo Penal (Ley Organica 1/2015, de 30 de marzo) para colocar
definitivamente a los Programas de compliance penal como una de las principales armas
para luchar contra la criminalidad empresarial. La clave de esta Gltima reforma es que
estos Programas pasan a considerarse como eximente de una potencial condena a la
sociedad. Pero no cualquier Programa de compliance penal seré valido. Buena parte del
nuevo articulo 31 bis se dedica a fijar las principales caracteristicas que debe tener un
Programa de este tipo. Asi, se da un paso definitivo respecto a la reforma de 2010,
cuando la normativa se quedd a medias al contemplar la conveniencia de adoptar esta
clase de Programas preventivos, pero sin dar ningun tipo de guia respecto a como debian

99

Ser .

Como vemos segun Diaz (2011), refiere que: “En Espana la modificacion es reciente,
y por lo menos para delitos de corrupcion existe el British Standards 10500 (2011), que
no es sino, un estandar o certificacidn para prevenir delitos de corrupcion, en el caso de
personas juridicas, como pudimos ver puede ser responsable de cuatro delitos de
corrupcion, para los demas casos, la doctrina esta desarrollando estandares, veremos
maés adelante que en Chile también se exige un certificado que acredite la idoneidad del

programa de compliance

Asimismo, la normativa penal espafiola, adopta un sistema numerus clausus, cerrando

la posibilidad de imputar otros delitos que los taxativamente previsto a la persona
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juridica asimismo también se prohibe la analogia in malam partem. Siendo que estos

delitos son los siguientes:

- Asociacion ilicita

- Cohecho

- Corrupcidn de funcionario publico extranjero
- Crimen organizado

- Delitos medio ambientales

- Descubrimiento y revelacion de secretos

- Estafa

- Falsificacion de tarjetas de crédito y débito
- Financiacion del terrorismo

- Lavado de activos

- Prostitucién y corrupcién de menores

- Tréfico ilicito de drogas

- Tréfico ilegal de 6rganos

- Trafico de influencias

- Trata de personas™.

Ahora bien, la lista antes descrita, solo son Unicamente algunos delitos en los que una
persona juridica como tal, es responsable penalmente, pero un programa de compliance,
es establecida por el legislador espafiol para toda persona juridica que lleve a cabo
actividades privadas en Espafia, asimismo se sefiala la necesidad de contar con un
6rgano autbnomo que cuente con iniciativa y capacidad de controlar, es decir un Officer

compliance.

En suma, la regulacion del programa de compliance en Espafia, se extiende en varias

areas del derecho penal. Asi tenemos que se hace necesaria su implementacion en:

Lavado

Para delitos contra la competencia

Para delitos en contra del mercado de valores
Proteccion de datos

Responsabilidad en el medio ambiente
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B) En Argentina

Los programas de compliance en Argentina pueden ser vistos en materia de financiacién

del terrorismo, lavado de dinero, en actividades bancarias y bursatiles.

En efecto la Ley N° 25246 (ley que crea la UIF en Argentina) reformé el codigo,
estableciendo en el Art. 20: “Sujetos obligados a informar a las autoridades sobre
operaciones sospechosas de lavado de activos o de financiamiento del terrorismo,
asimismo establecié la implementacion de programas de compliance, y para su
funcionamiento se estableci6 un régimen penal administrativo en caso de

incumplimiento. (La misma situacion legislativa la podemos observar en el Peru)”.

En el 1 de junio del 2011 la Ley N° 25246 modificada por la Ley N° 26683, establece lo
siguiente: “Incorporese como articulo 21 bis de la ley 25.246 y sus modificatorias, el
siguiente: (...) d) Los sujetos obligados podran establecer manuales de procedimiento
de prevencidn de lavado de activos y la financiacion de terrorismo, y designar oficiales
de cumplimiento, en los casos y con los alcances que determinen las directivas emitidas

por la Unidad de Informacion Financiera (UIF)”.

Asimismo, Rios (2014), sostiene que una interesante institucion que se encontrd en
Argentina es la (AAEC) Asociacion Argentina de Etica y compliance que sefiala lo

siguiente:

“(...) Fuera de la 6rbita gubernamental existe la AA.EC, que surge a fines de 2008 y
comienza a funcionar en 2010, con el fin de defender la practica ética y las normas de
cumplimiento en todas las organizaciones y proveer los recursos necesarios a los

profesionales del cumplimiento y a otros que comparten estos principios.
Los propositos de esta asociacion segun sus estatutos son los siguientes:

1. Promover las buenas practicas en materia de ética y cumplimiento normativo y
regulatorio, con el afan de que las practicas organizacionales se ajusten a las leyes,
normativas y regulaciones aplicables, asi como a los principios éticos y buenas

practicas de gobierno, control y transparencia. (...).”
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C) En Chile
Segun el Ministerio Secretaria General de la Presidencia (2015), se sefiala que: “En

diciembre del 2009 entr6 en vigencia la Ley 20393 (ley sobre responsabilidad penal para

personas juridicas en delitos de cohecho, lavado y financiamiento) permiten eximir la

pena a las personas juridicas involucradas con estos ilicitos.

Con la Ley N° 20393 se modifica la legislacion chilena, no solo prevé la posibilidad de

sancionar penalmente a las personas juridicas, por delitos de lavado, financiamiento y

cohecho sino también la atenuacion de la pena en caso de contar con un compliance

program o un modelo de prevencion y gestion de delitos.

El art. 4° de la Ley 20393, establece un modelo de prevencién y gestion de delitos en

Chile, con los siguientes elementos:

Designar un encargado de prevencion, Officer compliance.

Determinar las facultades del Officer compliance.

Implementar en la empresa un sistema de prevencion de delitos, compliance
Program.

Implementar un sistema de supervision y certificacion del programa de prevencion

de delitos.

Asimismo, la empresa debe aprobar la politica de prevencién de delitos, los roles y las

funciones y responsabilidades de officer compliance:

Delimitar el rol de los encargados de prevencion de delitos en la empresa.
Determinar los medios y recursos necesarios para el officer compliance.
Periddicamente capacitar al personal del contenido de programa de compliance.
Implementar en la empresa procedimientos y politicas de prevencion de delitos, que
complementen el modelo de prevencidn y gestion de riesgos penales.

Verificar la vigencia y eficacia del sistema de gestion y prevencién de ilicitos
adoptados y la conformidad con la normativa vigente.

Verificar los antecedentes y contratos que se celebren con empresas relacionadas,
instituciones puablicas, organizaciones no gubernamentales y otras.

En caso de evidenciar una operacién sospechosa, sera necesario documentarse y

custodiar los medios probatorios asociados al probable delito.
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- En el proceso de certificacion, la empresa deberd aportar y cumplir con los

lineamientos exigidos.

Se sugiere que el plan de trabajo anual podria contener, entre otros, los siguientes

elementos:

1. Obijetivos.

2. Alcance.

3. Limitaciones.

4. Materias criticas para el desarrollo y monitoreo del modelo de prevencion de
delitos.

5. Reportes (tipo, periodicidad, distribucion, otros).

El procedimiento de prevencion de delitos podria considerar los siguientes tipos de

actividades de control en materia de la Ley 20393.

- Prevencion.
- Deteccion.
- Respuesta.

- Supervision.

Ahora bien, un problema que se ha presentado es sobre la “certificacion de los
programas de compliance en Chile. “Sobre la certificacion la ley sefiala que esta, podria
ser realizada por auditoria externa, organismos de clasificacién de riesgos u otras
entidades registradas ante la Superintendencia de Valores y Seguros, la superintendencia
de Valores y Seguros, en cumplimiento de dicho mandato legal, emitié con fecha 23 de
enero de 2011, su norma de caracter general N°302, donde se establece las normas que
deben cumplir las empresas de auditoria externa, sociedades de riesgo y demas entidades
para cumplir la labor de certificadoras de riesgo, se crea un Registro pablico de

entidades habilitadas para otorgar dichas certificaciones”.

D) En Panama

Segiin Duefias (2015), manifiesta que: “En Panamd el vocablo compliance se ha
utilizado principalmente para referirse al cumplimiento de normas relacionadas con el
blanqueo de capitales o el lavado de dinero, (...) no obstante ello, también se ha regulado

la banca (Decreto Ley N° 9 de 26 de febrero de 1998, modificado por el Decreto Ley N°
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2 de 22 de febrero de 2008) y el mercado de capitales (Decreto Ley N° 1° de 1999, la

Ley N° 67 de 2011), siendo estos sectores pilares de la economia de servicios del pais”.

E) En Uruguay

Al respecto Baldomir (2015), refiere que: “Las regulaciones de compliance mas
relevantes en Uruguay han sido dictadas con relacion a la prevencion del lavado y
financiacion, ciertos aspectos en actividades bancarias y bursétiles, y ciertos aspectos
de la industria de seguros.

En Uruguay por primera vez se habla de compliance y oficial de cumplimiento con la
Circular N° 1713 de 13 de octubre de 2000 de la Superintendencia de Instituciones de
Intermediacion Financiera del Banco Central de ese pais, circular que establece ya la
necesidad de un officer compliance y programa de prevencion si citamos los articulos

pertinentes.

El articulo 39.4 senala: “Las instituciones de intermediacion financiera deberan adoptar
un cédigo de conducta, aprobado por su maximo 6rgano ejecutivo con notificacion a
sus propietarios, que refleje el compromiso institucional asumido a efectos de evitar el
uso del sistema financiero para la legitimacion de activos provenientes de actividades
delictivas y en el que se expongan las normas éticas y profesionales que, con caracter

general, rigen sus acciones en la materia”.

El articulo 39.5 sefiala:

“El Oficial de Cumplimiento serd un funcionario comprendido en la categoria de

personal superior a que refiere el articulo 38.11 no pudiendo desempefiar tareas en el

area de auditoria interna de la institucion”.

F) En Paraguay

Narvaja (2015), refiere que: “En Paraguay el fendmeno compliance se esta consolidando
gradualmente en los &mbitos financiero, empresarial y gubernamental del Paraguay. En
lo que respecta al sector financiero, la Secretaria de Prevencion del Lavado de Dinero
esta haciendo esfuerzos importantes en el control del lavado de dinero. Asi, la Ley N°
1015 de 3 de diciembre de 1996, ley que reprime la legitimacion de dinero y bienes en

Paraguay, ya establece la obligacion de implementar sistemas de compliance”.
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Sefiala en el articulo 21 de esta ley lo siguiente:

“Obligacion de contar con procedimientos de control interno. Los sujetos obligados que
sean entidades con o sin personeria juridica, estableceran los procedimientos adecuados
para el control interno de la informacion a fin de conocer, prevenir e impedir la

realizacion de operaciones de lavado de dinero o bienes”.

1.2.2. CRIMINALIDAD ORGANIZADA
1.2.2.1. Definicion

Como ya se ha dicho, “No hay una tnica forma de definir el concepto de organizacion
criminal, y un criterio a menudo para intentar una definicion, es el pais en el que se de
ese tipo de criminalidad, pues segun el lugar en que nos situemos, puede cambiar
notablemente su concepcién, asi, si hablamos del caso espafiol, un caso claro de
criminalidad organizada seré el terrorismo de ETA, si estamos en Alemania, podria ser
un ejemplo de ello, las empresas que se dedican a lavar dinero, si hablamos de Italia, el
supuesto tipico de ese tipo de criminalidad serd la mafia, etc. Desde luego, y con
independencia del pais cuya situacion estudiemos, una fuerza clave en el crimen
organizado es el trafico de drogas, y de hecho, este estd muy presente en la mayoria de
los grupos delictivos. El riesgo de las conceptuaciones, como en el caso de encontrar
una definicién para la criminalidad organizada, reside en que se puede hacer un concepto
tan general que se escapen las particularidades, o que se particularice tanto que se escape
la oportunidad de una generalizacion capaz de consensuar una nocion comdn de
criminalidad organizada. Es preferible una definicion de criminalidad que no sea
totalmente dependiente de las regulaciones legales y que sea mas material, puesto que,
como decia BARATTA, las definiciones legales constituyen una linea de delimitacion
artificial e inestable, por lo que habra que combinarlas con definiciones sociales”. Laura

Zufiiga (2009).

Para el Dr. Victor Prado (2018), “Son actividades colectivas que se desarrollan a traves
de estructuras organizacionales complejas, las que se ejecutan aplicando procesos de
planeamiento que les permiten construir mercados y ofertar en ellos bienes, medios y
servicios que estan legalmente restringidos, que tienen un expendio fiscalizado o que se
encuentran totalmente prohibidos, pero para los cuales se registra una alta demanda

social activa o potencial”.
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1.2.2.2. Diferenciacion entre la delincuencia comun y el crimen organizado

Para De la Corte y Salinas (2010), “La delincuencia organizada es un fenémeno que
siempre estd en boga en los medios de comunicacion desde hace demasiado tiempo, y
quiza tenemos la sensacion de que cada vez mas, pero no es en absoluto de reciente
aparicion ya que la humanidad lleva siglos sufriendola, si bien su primera conceptuacion
no ha sido desarrollada hasta hace unos 100 afios aproximadamente. Fue con la
Comision de Crimen de Chicago, alld por los afios ‘20, cuando tuvo su mayor despliegue
la mafia en los Estados Unidos de America, mafia de origen italiano fundamentalmente
que tuvo durante afios tomadas las calles de aquella ciudad. Puede decirse que fue
entonces cuando se comenzo a hablar del término de crimen organizado, para referirse
a la delincuencia materializada por grupos de personas que actuaban bajo las 6rdenes de
un jefe, y que lo hacian de forma bien estructurada y planificada. Pero con el tiempo ese
concepto ha sido cada vez méas definido para poder introducirlo en las distintas
legislaciones segln la casuistica y necesidades de cada pais. A lo largo de este titulo
veremos como se ha definido al crimen organizado por los organismos internacionales
y nacionales, cuales son sus antecedentes historicos y cudl es la situacion que estamos
viviendo en la actualidad. Para poder entender en qué consiste el crimen organizado y
porqué ha nacido como un concepto independiente, primeramente, debe analizarse la
nocion de delincuencia en si misma, a pesar de que cualquier persona adulta, y sin ser
profesional de las leyes, 10 conoce las generalidades de lo que es delito o ilicito, es
decir, de lo que esta prohibido en su pais, pero de esta forma introducimos el tema de
una manera mas sencilla. EI crimen organizado no hace referencia a ningun delito en
concreto, sino que aquello que le convierte en una categoria delictiva diferenciada, tal y
como se ird viendo a lo largo de este trabajo, es el modo en el que se llevan a cabo las
infracciones que realiza, y en concreto a traves de una asociacién de individuos que
operan estructurada y coordinadamente. Toda organizacion, y con independencia de su
naturaleza y de sus actividades delictivas, tiene una estructura y una forma de organizar

a sus integrantes”.

1.2.2.3. Notable incremento de la actividad de la delincuencia organizada

Para Arlachi (2018), “La criminalidad organizada ha aumentado extraordinariamente

sus actividades en los ultimos afios, afectando a toda la comunidad internacional y

60



extendiéndose a muchos sectores de la actividad econémica, favorecida tanto por la

globalizacion (explosivo desarrollo de los medios de comunicacion y transporte) como

por la integracion supranacional. En definitiva, el motor de este fendmeno ha sido el

crecimiento del mercado de productos ilegales, a nivel local y a nivel internacional, que

se ha producido de forma paralela al progresivamente acelerado desarrollo de la

economia internacional”.

En materia de datos, resulta muy interesante el estudio de la UNODC “Delincuencia

organizada transnacional. La Economia ilegal mundializada”, que destaca las siguientes

formas de este tipo de delincuencia:

a)

b)

d)

Trafico de drogas

Sigue siendo la forma mas lucrativa de negocio para los delincuentes, ya que
tiene un valor anual estimado en 320.000 millones de dolares. En 2009 la
UNODC calcul6 que el valor anual aproximado de los mercados mundiales de
cocaina y opiaceos ascendia a 85.000 millones de délares y 68.000 millones de
dolares, respectivamente.

Trata de personas

Segun una estimacion de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
realizada en 2005, el nimero de victimas de la trata en un momento dado era de
alrededor de 2,4 millones y las ganancias anuales de unos 32.000 millones de
dolares. Sin embargo, las estimaciones mas recientes y precisas de la OIT sobre
las tendencias generales del trabajo forzoso nos inducirian a pensar que el
alcance del problema es mucho mayor.

El trafico ilicito de migrantes

Este comercio esta valorado en miles de millones de délares por afio. En 2009
se generaron unos 6.600 millones de délares de resultas del trafico ilegal de 3
millones de migrantes de América Latina a América del Norte, en tanto que el
afio anterior el traslado ilegal de 55.000 migrantes de Africa a Europa generd
150 millones de dolares.

Trafico ilicito de armas de fuego

Genera de 170 millones a 320 millones de dolares por afio y pone en manos de

delincuentes y pandillas armas cortas y rifles de asalto
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e) Trafico ilicito de recursos naturales
Abarca el contrabando de materias primas, entre ellas diamantes y metales raros
(con frecuencia desde zonas de conflicto). Mientras tanto, el trafico ilicito de
madera en el Asia sudoriental genera ingresos anuales por valor de 3.500
millones de délares12. Ademas de financiar grupos delictivos, esa clase de
actividad clandestina en ultima instancia contribuye a la deforestacion, el cambio
climatico y la pobreza rural

f) Venta de medicamentos adulterados
Entrafia un comercio potencialmente letal para los consumidores. Aprovechando
la expansion del comercio legitimo de productos farmacéuticos de Asia a otras
regiones en desarrollo, los delincuentes comercian medicamentos fraudulentos
provenientes de Asia, en particular al Asia sudoriental y Africa, por valor de
1.600 millones de ddlares

g) Delincuencia cibernética
Abarca varios sectores, pero uno de los mas lucrativos es el hurto de identidad,
que genera alrededor de 1.000 millones de ddlares por afio. Los delincuentes
aprovechan cada vez mas la Internet para sustraer informacion privada, ingresar
a cuentas bancarias y obtener detalles de las tarjetas de pago en forma

fraudulenta.

1.2.2.4. Lacriminalidad organizada en paises no desarrollados

Para Aller (1999), “Los Estados con una falta de consolidacion del sistema democratico,
asi como con un deficiente desarrollo de sus infraestructuras econémicas, son terreno
propicio para la actividad de unos grupos criminales que se aprovechan de la debilidad
de las instituciones publicas, explotando sus 6 puntos vulnerables ; frecuentemente
carecen de una legislacidén en materia de crimen organizado, o incluso ponen obstaculos
a la cooperacion internacional, resultando mas sencilla tanto la corrupcion de los agentes
publicos y privados como la posibilidad de influir en la vida politica y en la economia

legal”
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1.2.2.5. Principales caracteristicas de la criminalidad organizada

“La mejor manera de conocer el fendmeno de la criminalidad es el andlisis de sus
principales notas caracteristicas, método éste comun a muchos operadores que afrontan
su estudio. La creacion de una estructura organizada de poder, con la finalidad de
cometer delitos, supone un incremento significativo de los peligros contra los bienes
juridicos protegidos en un Estado de derecho. A continuacién, examinaremos en
profundidad las razones que permiten fundamentar esta afirmacién, lo que también

supone un acercamiento criminologico al fendmeno”. Kellens (2001).

a) Disposicion de mayores medios personales y materiales
Frente a la infraccién penal cometida por una persona aislada, la utilizacion de
mayores medios materiales y personales en el seno de una organizacion creada
para la comision de delitos supone necesariamente una mayor facilidad para
delinquir. La idea clave para entender a la delincuencia organizada es la
sofisticacion, es decir, se trata de grupos que cuentan con una organizacion
frecuentemente compleja que suelen importar de la economia legal. No conviene
olvidar que, lejos de darle la espalda, un importante sector del capitalismo
financiero ha apoyado, en beneficio propio, la integracion en el mercado legal
de los enormes beneficios procedentes de las actividades ilicitas de las
organizaciones criminales. Siguiendo a Valles (2013), “también hay que
recordar que estos grupos de delincuentes adoptan medidas de seguridad para
evitar la accion de las Fuerzas de Seguridad (uso de transmisores, contramedidas
para anular alarmas, contra vigilancias para detectar seguimientos, circulacion
en vehiculos a altas velocidades, por caminos o por carreteras poco frecuentadas,
etc.); suelen ser asistidos por los mismos abogados que les informan de los
procedimientos utilizados por la policia para conseguir su detencién; hacen un
uso intenso de las nuevas tecnologias (telefonia mévil de tercera generacion,
telefonia satelital, inhibidores de frecuencias de alarma, comunicaciones
policiales o celulares, comunicacion por correo electronico, uso de

microcamaras de vigilancia; dispositivos para control de flotas, etc.)”.
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b)

d)

Cultura de la supresion de la prueba

Para Borrallo (2002), “Ese tipo de organizaciones utilizan todos los medios a su
disposicién para hacer desaparecer las huellas del delito y, por tanto, dificultan
de forma extrema la investigacion y la posterior prueba en juicio oral (cultura de
la supresion de la prueba). Como recuerda, si el reo siempre ha buscado el no
dejar huellas de su delito, o hacerlas desaparecer, las asociaciones criminales
han elevado a ciencia este empefio, inscribiéndolo programéaticamente en sus
designios, afiadiendo que ello comporta no sélo que la ciencia reciproca (la
investigacion) esta obligada a seguir con modernidad la cultura de la supresién
de la prueba, sino también la ciencia juridica viene obligada a hacer lo mismo

con la evolucion de sus propias categorias dogmaticas tradicionales”.

Empleo de violencia

“Una organizacion criminal necesita tener el férreo control del mercado ilicito
del que obtiene sus beneficios, por lo que suele mostrarse inflexible a la hora de
cometer los delitos necesarios a tal fin, lo que conduce tanto a la comision de un
mayor ndmero de infracciones penales, como a la frecuente utilizacion de
medios muy violentos. Téngase en cuenta que, como resalta, la sociedad no
presta a los empresarios ilegales servicio de policia, tribunales y cddigos de
comercio con la finalidad de garantizar la seguridad de la propiedad y el respeto

de las normas esenciales en materia economica”. Arlacchi (2018).

Influencia negativa sobre el sistema

“Este tipo de criminalidad despliega frecuentemente sus efectos en medios
politicos, judiciales y econdmicos a través de la corrupcion de las personas que
ocupan puestos de responsabilidad, tanto en entidades publicas como privadas.
El gran poder economico de muchas de estas organizaciones acaba por tentar a
los individuos que toman decisiones que puedan entorpecer o favorecer su
actividad. Por otra parte, ese propio poder econémico, por si mismo, proporciona
a las organizaciones criminales una gran capacidad de influencia sobre la vida
politica, econdmica y social de un Estado, con la consiguiente relativizacion de
la aplicacion de las reglas de funcionamiento de un Estado de Derecho; lo cual
es especialmente peligroso en los aquellos paises subdesarrollados o en vias de

desarrollo. Por Gltimo, la misma reintegracién en el mercado financiero legal del
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f)

dinero procedente de las actividades ilicitas de la criminalidad organizada, a
través del blanqueo de capitales, genera importantes distorsiones en el sistema
de economia legal, esto es, en el mercado como instrumento para una eficaz

distribucion de los recursos mediante la libre competencia”. Musacchio (2013).

Extension a muchos ambitos de la actividad economica

“La accion de la delincuencia organizada se extiende a muchos ambitos de la
actividad economica, de tal forma que puede estar presente alli donde la
demanda reclama a la oferta con dinero, aunque aparece sobre todo en la
produccidn y distribucion de estupefacientes; la adquisicion de material humano
para prestacion de servicios ilegales o socialmente desacreditados (como la trata
de blancas para la obtencién de prostitutas; el trafico de nifios y de trabajadores
clandestinos; el comercio ilegal de armas y de desechos peligrosos; extorsion
para la entrega de cantidades bajo promesa de proteccién; el terrorismo; asi
como en el comercio con el producto de la actividad criminal, especialmente con
vehiculos robados. La progresiva extension a distintos sectores de la actividad
econdmica ha determinado un aumento de las infracciones penales y, por tanto,

del nimero de procesos penales”. Bernasconi (2000).

Internacionalizacion y transnacionalizacion

“Favorecidos por el proceso de liberalizacion del comercio a nivel mundial, asi
como el explosivo desarrollo de las comunicaciones, especialmente en el &mbito
de la Unién Europea, muchos grupos de criminalidad organizada suelen extender
su actividad a varios Estados, incrementandose de forma notable las dificultades
para su persecucion y control. Nos estamos refiriendo a la internacionalizacion,
esto es, el grupo criminal opera en el territorio de varios Estados. Ahora bien,
resulta mas relevante otra nota caracteristica, es decir, la transnacionalizacion,
con la que se hace referencia a la cooperacion de distintos grupos criminales de
diversas nacionalidades para gestionar mas eficazmente determinados mercados
criminales; de esta forma, la lucha contra la criminalidad organizada deviene
mas complicada. A titulo de ejemplo, procede destacar la reciente colaboracion
de grupos colombianos con otros situados en Rusia, proporcionando las primeras

cocainas a cambio de fusiles de asalto AK-47 y misiles entregados por los
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segundos. También conviene destacar que multiples organizaciones criminales
buscan conscientemente la internacionalizacion de su actividad para utilizar la

frontera como proteccion contra la accion estatal”. Roberti (2000).

g) Reclutamiento de jovenes en ambientes marginales
“No hay que despreciar el reclutamiento de jovenes y menores por parte de las
bandas organizadas para realizar acciones constitutivas de delito, aprovechando
el caldo de cultivo proporcionado por ambientes de marginalidad, y alimentando
la propia criminalidad. En este sentido, destaca el proceso de integracion vertical
entre la delincuencia organizada, por un parte, y la criminalidad comdn y de

menores por otra”. Arlacchi (2018).

1.2.2.6. Conceptoy clases de criminalidad organizada
1.2.2.6.1. Sobre la dificultad de delimitar un concepto

Para Caballero (2002), “Resulta harto complicada la confeccion de una definicion de la
delincuencia o criminalidad organizada, tanto por la heterogeneidad con la que se
manifiesta, como por la multitud de sectores sociales y econdémicos a los que afecta. Sin
embargo, y como quiera que la lucha contra este tipo de criminalidad esta justificando
el empleo de medios extraordinarios, tanto de Derecho penal material como procesales,
que quiebran la aplicacién de algunos de los principios propios del Estado de derecho,
conviene que exista una definicion concreta del fendbmeno que se recoja en una
disposicion legal, para evitar la extension desmesurada y descontrolada de aquellos
medios. En un primer acercamiento, puede afirmarse que la criminalidad organizada se
caracteriza por el medio a través del cual se comete la infraccidn penal, es decir, el uso
de un modelo organizativo, analogo a otros existentes dentro de la estructura social.
Ahora bien, la laxitud en su comprension puede conducir a una desmesurada extension
del concepto, que podria llegar a incluir en su seno a toda manifestacion de la
delincuencia que exceda de la mera participacién en el hecho de un solo individuo,
desembocando en un concepto sin perfiles propios, que no coincide con el sociologico,
y que puede generar graves problemas en el mantenimiento de las garantias
constitucionales. Examinemos el estado de la cuestion tanto en Derecho comparado

como en el Ordenamiento espariol”.
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1.2.2.6.2. Concepto en el panorama internacional

1)

2)

3)

Posturas metodoldgicas

“En los foros internacionales se han discutido con profundidad la nota
caracteristica que debe reunir el concepto de criminalidad organizada, con la
finalidad de que fuera asumido por las legislaciones estatales, aunque se
presentan dos posturas metodoldgicas enfrentadas. Mientras unos defienden una
definicion general del crimen organizado basada en el criterio de la
proporcionalidad (relativo a delitos graves), otros patrocinan el establecimiento
de una lista de delitos que se cometen por este tipo de delincuencia dejando
abierta su definicion; siendo frecuente que las conclusiones reflejen posturas

intermedias”. Van den Wyngaert, C. (2001).

Asociacion Internacional de Derecho Penal

En el Proyecto de Resoluciones del Coloquio Preparatorio sobre "Los sistemas
penales frente a la criminalidad organizada. Seccion I-Derecho Penal General”,
celebrado en Naples los dias 18 a 20 de septiembre de 1997, se contiene la
siguiente propuesta: “existird una criminalidad organizada cuando al menos tres
personas, con intencion de cometer de forma continuada infracciones graves, se
involucren en una estructura estable y con capacidad de cometer esas

infracciones”.

Unién Europea

El articulo 1 de la Decision Marco 2008/841/JAl del Consejo de 24 de octubre
de 2008, relativa a la lucha contra la Delincuencia organizada, contiene las
siguientes definiciones:

“1) «organizacion delictiva»: una asociacion estructurada de més de dos
personas, establecida durante un cierto periodo de tiempo y que actla de manera
concertada con el fin de cometer delitos sancionables con una pena privativa de
libertad o0 una medida de seguridad privativa de libertad de un maximo de al
menos cuatro afios 0 con una pena aun mas severa, con el objetivo de obtener,
directa o indirectamente, un beneficio econdémico u otro beneficio de orden
material;

2) «asociacion estructurada»: una organizacion no formada fortuitamente para

la comision inmediata de un delito ni que necesite haber asignado a sus
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miembros funciones formalmente definidas, continuidad en la condicion de

miembro, o exista una estructura desarrollada”.

4) Naciones Unidas

En el ambito ONU es destacable el articulo 2 del Convenio de Palermo, que

contiene las siguientes definiciones relevantes a estos efectos:

Letra a) define "grupo criminal organizado” como " un grupo
estructurado de tres 0 mas personas que exista durante cierto tiempo y
que actle concertadamente con el prop6sito de cometer uno o mas delitos
graves o delitos tipificados con arreglo a la presente Convencion con
miras a obtener, directa o indirectamente, un beneficio econémico u otro
beneficio de orden material”.

Letra b) define “delito grave” como “la conducta que constituya un delito
punible con una privacion de libertad maxima de al menos cuatro afios o
con una pena mas grave”.

Letra c¢) define “grupo estructurado” como “| y en el que no
necesariamente se haya asignado a sus miembros funciones formalmente
definidas ni haya continuidad en la condicion de miembro o exista una

estructura desarrollada”.

Se trata de una definicion pragmatica y descriptiva, que ha tenido influencia

y ha servido para armonizar las legislaciones de los Estados

5) Una reflexion final sobre el concepto

Una vez definidos socioldgicamente “Los perfiles de la criminalidad organizada,

no es tan importante establecer un preciso concepto. Lo realmente relevante seréa

la conciencia de que el poder publico tiende a utilizar instrumentos

extraordinarios de combate, tanto de Derecho Penal material (nuevos delitos y/o

sanciones mas graves) como de Derecho procesal (mayores limitaciones de los

derechos fundamentales); asi como exigir que, cuando la ley establece o autoriza

un concreto medio extraordinario, la misma norma legal (principio de legalidad)

defina claramente la nocién de crimen organizado que permita la aplicacion de

aquél40, coadyuvando de esta forma a la prohibicion del uso del medio especial

de combate fuera del ambito de las organizaciones criminales”. Mufioz (2013).
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1.2.2.6.3. Clases de criminalidad organizada

Primeramente, y como afirma Kellens,” hay que abandonar la idea demasiado simple y
largamente mitica de una gran mafia internacional, sino que son agrupaciones que
trabajan en mercados criminales donde grupos e individuos mas 0 menos
interrelacionados ofrecen y demandan la realizacién de acciones criminales. Por tanto,
junto a grandes organizaciones que disponen de abundantes medios para delinquir, y
que frecuentemente extienden su actividad a varios Estados, existen multitud de
pequefios y medianos grupos criminales que reunen las notas propias de la delincuencia

organizada”. Kellens (2001).

Por otra parte, la gran heterogeneidad de grupos criminales organizados puede
clasificarse de la siguiente forma: de naturaleza mafiosa; terroristas o subversivos; v,
por ultimo, de delincuencia comin. Cada uno de estos tipos relne caracteres distintos,
pero todos ellos ofrecen una complejidad organizativa que dificulta enormemente la

persecucion de los delitos que cometen.

1) Criminalidad organizaday terrorismo

a. Efectosy clases de terrorismo

El terrorismo que conocemos actualmente puede ser clasificado en tres categorias

atendiendo a las motivaciones que determinan su actuacion:

TERRORISMO

Politica geograficas ETA, separatismo breton o corso, IRA.

GRAPO, Brigadas Rojas, Fraccién del

Politico ideolodgicas o _ i )
Ejercito Rojo, terrorismo neonazi.

_ o terrorismo islamico, desafortunadamente
Fanatismo religioso )
de gran actualidad

De cualquier forma, toda clase de terrorismo constituye una de las amenazas mas graves
para la democracia, para el libre ejercicio de los derechos humanos, asi como para el
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desarrollo econémico y social. Asimismo, debe tenerse en cuenta que, aunque un grupo
terrorista despliegue su actividad en un Estado, extiende sus consecuencias a los
restantes tanto por la creciente conexion entre los distintos grupos (internacionalizacion
del terrorismo), como porque los terroristas buscan refugio en el extranjero con la

finalidad de encontrar impunidad y ocultan alli sus bases o depdsitos clandestinos.
b. Relacion entre grupos criminales y grupos terroristas

“Se constata la existencia de elementos de relacion entre grupos terroristas, actividades
ilicitas y organizaciones criminales, cuyo nexo de union principal radica en la busqueda
de fondos a traves de actividades ilicitas como la droga, el blanqueo de dinero, el trafico
de armas, etc. Como quiera que el mercado de drogas sigue constituyendo una actividad
delictiva que genera importantes beneficios ilicitos, es facil entender la estrecha
conexion que con frecuencia se produce entre el terrorismo y el trafico de drogas (el
denominado narcoterrorismo): dinero facil para conseguir los objetivos politicos de la
organizacion terrorista. Por otra parte, la gran dificultad por la que atraviesan numerosos
paises en materia politica, econémica y/o social (se debilitan o incluso desaparecen las
estructuras de Estado) genera un caldo de cultivo adecuado para el desarrollo de mafias

y el establecimiento de vinculos entre éstos y los grupos terroristas”. Barras (2014).

1.2.2.7. Principales manifestaciones delictivas

Delitos financieros.

Lavado de activos.

Trata de personas.

Inmigracion ilegal.

Contrabando.

Tréfico de drogas e insumos quimicos.

Trafico de armas (convencionales y de destruccion masiva),

trafico de bienes robados (vehiculos, obras de arte, patrimonio cultural, etc.)
corrupcion administrativa y privada

delitos de alta tecnologia (delincuencia informatica)

YV V.V V V V V V V VYV V

Delitos contra el medio ambiente (tala forestal ilegal, comercio de caza furtiva,
mineria ilegal, etc.)

» financiacion del terrorismo
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El terrorismo no es calificado como modalidad de criminalidad organizada por

carecer de finalidad lucrativa

1.2.2.8. Caracteristicas actuales de la criminalidad organizada en Peru

> Presencia activa de dos modalidades diferentes de criminalidad organizada:
violenta (robos, secuestros, sicariato y extorsiones) y no convencional (trafico
ilicito de drogas, lavado de activos, trata de personas, mineria ilegal, etc.).

» Combinacion de estructuras de tipo jerarquia estandar (bandas) y de grupo central
(empresa criminal flexible).

» Modus operandi altamente empirico y artesanal en la delincuencia violenta y

sofisticado en la no convencional

1.2.2.9. El tratamiento de la criminalidad organizada en la legislacion peruana

Segln el Dr. Victor Prado (2017), existen tres tipos de normas que definen el

tratamiento penal de la criminalidad organizada:

1) En primer lugar, un tipo penal autbnomo, de peligro abstracto, que describe y
sanciona el formar parte de una organizacion delictiva en el articulo 317° del
cddigo penal

2) Luego, la configuracion de circunstancias agravantes especificas que operan con
la comision material de determinados delitos cuando son ejecutados por quien
actua en calidad de integrante de una organizacion delictiva reguladas en la parte
especial del cddigo penal o en leyes penales complementarias o accesorias

3) Finalmente, aquellas normas especiales de naturaleza sustantiva, de
procedimiento y de ejecucién que se incluyen en la ley 30077 o contra el crimen

organizado.

1.2.2.10. Estructura de la ley 30077 Ley contra el crimen organizado

1) Objeto de la ley (articulo 1°)
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2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Nocion organizacion criminal (articulo 2°)

Delitos de criminalidad organizada (articulo 3°)
Consecuencias juridicas del delito (articulos 21° a 23°)
Normas de ejecucion penal (articulos 24° y 25)

Vigencia del cddigo procesal penal (articulo 4°)

Normas procesales especiales (articulos 5° a 16° y 20°)
Reglas sobre incautacion y decomiso (articulos 17° a 19°)

Cooperacidn judicial internacional (articulos 26° a 30°)

10) Disposiciones complementarias finales (tres)

11) Disposiciones complementarias transitorias (cuatro)

12) Disposiciones complementarias modificatorias (cinco)

13) Disposicion complementaria derogatoria (una)

1.2.2.11. Caracteristicas de la ley 30077

>

Es una ley especial, integral y sobre criminalizadora que sigue a la convencion de
Palermo.

De estructura similar a las leyes existentes en otros paises de la region como
México, Colombia, Nicaragua, Venezuela y costa rica.

Relne normas programaticas, sustantivas, procesales y de cooperacion judicial
internacional en materia penal.

da vigencia plena al codigo procesal penal para delitos de criminalidad
organizada.

Regula un amplio catalogo de delitos de criminalidad organizada considerando 21
modalidades.

Concentra en los 6rganos de la sala penal nacional la competencia de
investigacion y juzgamiento de procesos complejos.

Define reglas de determinacion de consecuencias accesorias aplicables a personas
juridicas incorporando el articulo 105° a.

Fue modificada por la ley 30133 y esta vigente desde julio de 2014

1.2.2.12. Principales problemas y aportes dogmaticos en la ley 30077

a)

Numero excesivo de delitos calificados como de criminalidad organizada.
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b) Efectos de las circunstancias agravantes cualificadas reguladas en el articulo 22°.

c) Unidad de referencia para la aplicacion de la consecuencia accesoria de multa

prevista en el articulo 23° a.

d) Duplicacion de los plazos de prescripcion de la accién penal segin modificacion

del articulo 80° in fine del codigo penal.

e) incoherencias sobre la configuracion legal de una organizacion criminal y el delito

regulado en el articulo 317° dl codigo penal.

f) Incorporacion del articulo 105° a al codigo penal.

1.2.2.13. Caracteristicas de una organizacion criminal en la ley 30077

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Integracion de tres 0 mas personas.

Existencia de una estructura organizacional.

Operatividad planificada y funcional.

Finalidad delictiva.

Permanencia.

Realizacion de delitos especificos (21 modalidades). 7. Actuacion delictiva de los

integrantes siempre por designio de la organizacion (continua u ocasional).

1.2.2.14. Actual morfologia normativa del articulo 317° del Cddigo Penal

1)

2)

3)

Conductas criminalizadas

Constituir, promover o integrar una organizacion criminal de dos 0 méas personas
destinada a cometer delitos.

Agravante especifica por

Modalidad delictiva objeto de la organizacion criminal; ejercer posicién de
liderazgo estratégico u operativo en la organizacion criminal (lider, jefe o
dirigente); financiar la organizacion criminal).

Penalidad conminada

3 a 6 afios de pena privativa de libertad para el delito y 8 a 15 afios de pena

privativa de libertad para supuestos agravados.
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1.3. FORMULACION DEL PROBLEMA

El problema es el siguiente: ;De qué manera influye la criminalidad compliance en la

criminalidad organizada en Chiclayo- 20177

1.4. LIMITACIONES

La investigacion se limita a aspectos relacionados:

a) La falta de trabajos previos de investigacion sobre el tema de investigacion,
precisamente a nivel local.

b) Escasa bibliografia referente a los criterios utilizados en la préctica juridica para
la Criminalidad Compliance como Mecanismo de Solucion a la Criminalidad
Organizada, Chiclayo 2017.

c) El poco tiempo que tengo para la realizacion de mi desarrollo de tesis, debido a
que el investigador trabaja.

1.5. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DEL ESTUDIO

La elaboracion del presente trabajo de investigacion es conveniente, porque esta
orientado a analizar desde una vision criminologica el compliance como herramienta
de prevencién de la criminalidad en el seno de las personas juridicas. Para ello, se
recurre a las teorias criminol6gicas modernas de mayor trascendencia cientifica con la
finalidad de comprender la razon de ser del compliance en el interior de una empresa
y asegurar su mejor utilizacion como politica criminoldgica estatal. Asimismo, se
realiza un recuento histdrico de su génesis a nivel internacional y de su incorporacion

en el ordenamiento juridico peruano.

Esta investigacion se inicia debido a que nuestro actual sistema penal peruano no ha
podido disminuir la criminalidad existente en nuestro pais. Esta, que no es solo la que
se exhibe en los medios de comunicacidn, o que se investiga y juzga en el Ministerio
Publico y/o Poder Judicial, estd afectando cada vez mas nuestra estructura social y
debilitando, sino destruyendo, la confianza de la poblacion respecto a la eficacia del

control social formal que detenta el Estado.

Es por tal motivo que se escogid el presente tema de investigacion, pese a que aun en

el Per( existen algunos elementos juridicos implementados para combatir la
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criminalidad organizada que se debe considerar dentro de los procesos a una persona
juridica.
1.6. HIPOTESIS

La criminalidad compliance influye de manera significativa en la criminalidad

organizada en Chiclayo- 2017

1.7. OBJETIVOS
1.7.1. Objetivo General

Determinar la forma en que la criminalidad compliance influye en la criminalidad

organizada en Chiclayo - 2017.

1.7.2. Objetivos Especificos

a) ldentificar las caracteristicas relevantes que tiene la criminalidad compliance en
Chiclayo 2017.

b) Identificar las caracteristicas relevantes que tiene la criminalidad organizada en
Chiclayo- 2017.

c) lIdentificar los factores influyentes en la relacién entre la criminalidad
compliance y la criminalidad organizada en Chiclayo - 2017.

d) Determinar la influencia de la criminalidad compliance en la criminalidad

organizada en Chiclayo — 2017.
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Il. METODOS

2.1. TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

Tipo:

La presente investigacion es de tipo aplicada; al respecto Padrén (2006), refiere que:
“Si el problema surge directamente de la practica social y genera resultados que
pueden aplicarse (son aplicables y tienen aplicacion en el &mbito donde se realizan) la
investigacion se considera aplicada. Es obvio, que la aplicacion no tiene forzosamente
que ser directa en la produccion o en los servicios, pero sus resultados se consideran
de utilidad para aplicaciones practicas; asimismo, es necesario destacar que la labor
del investigador no termina con el informe de sus resultados sino con la busqueda de

vias para la introduccidn de éstos en la practica”.

Disefio:

El disefio de la presente investigacion es no experimental; de acuerdo a Kerlinger
(1983) manifiesta que este tipo de investigacion: “Es sistematica, empirica y critica.

Sistematica porque no deja los hechos a la casualidad, sino que se trata de una actividad

disciplinada. Empirica porque se trata de recolectar y analizar datos de la realidad”.
Asimismo, esta se puede clasificar en:

Explorativo:

Recolectan datos sobre una nueva area sin ideas prefijadas y con apertura.

Descriptivo:

Usualmente describe situaciones y eventos, es decir como son y cOmo se comportan
determinados fendmenos; asimismo, buscan especificar las propiedades de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis, midiendo
y evaluando diferentes aspectos o elementos del fendmeno a investigar. Aqui se elige
una serie de conceptos o variables y se mide cada uno de ellos de manera independiente

para asi poder describir 1o que se esté investigando.
Explicativo - causal:
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Pretenden conducir a un sentido de comprension o entendimiento de un fenémeno.
Apuntan a las causas de los eventos fisicos o0 sociales. Pretenden responder a preguntas
como: ¢Por qué ocurre? ¢En qué condiciones ocurre? Son mas estructurados y en la
mayoria de los casos requieren del control y manipulacion de las variables en un mayor

0 menor grado.

2.2. VARIABLES, OPERACIONALIZACION
2.2.1. Variables

Independiente

La criminalidad Compliance
Dependiente

La criminalidad organizada
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Operacionalizacion

Variables Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores Jisidl 4
Instrumento
Es un_mecanismo ir_\terno que Iag empresas implementan y que Delito
consiste en un conjunto de medidas te_nden_tes a asegurar que Preventivo Bandas Criminales
cada uno de sus miembros, desde los directivos hasta el ultimo Corrupcion
empleado, cumpla con las normas penales; de esta manera, se
V. Independiente busca prevenir y detectar efi_cazmgnte la comis_ic’)n de d_elitos en - Empresgs.finan_c,ieras
' la empresa. Este mecanismo interno también contiene Responsabilidad Administracion
LA procedimit_ento_s,para sancionar!os delitos, demostrando que la Penal Publica Entrevista
CRIMINALIDAD | . organizacion busca cumplir el Derecho y rechaza Iz_;ls Estado
infracciones a la ley penal que se generen. Es en tal sentido que Programas de
COMPLIANCE ; a . y
estos mecanismos son Utiles y adecuados para ejercer la Prevencion
defensa de la empresa y poder excluir o atenuar su Oportuna Supervision
responsabilidad. empresarial
Gallego (2014) Protocolos
Gobernabilidad
Se entiende por grupo delictivo Perjudicadora Legitimidad de
organizado a todo grupo estructurado de tres 0 mas personas Instituciones
que exista durante cierto tiempo y que actle concertadamente Desintegracion social
V. Dependiente con el proposito de cometer uno o mas delitos graves (delito Homicidio
punible con minimo de 4 afios de pena privativa de libertad), Delitos Trata de personas :
. . Entrevista
LA con comprendidos Delitos contra el
CRIMINALIDAD miras a obtener, directa o indirectamente, un beneficio patrimonio
ORGANIZADA economico u otro beneficio de orden material. Cadigo Penal
Convencion de las Naciones Unidas contra la Sancionadora Ley 30077
Delincuencia Organizada Trasnacional (2003) Convencién de
Palermo 2000
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2.3. POBLACION Y MUESTRA

Poblacion

Para la presente investigacion, se ha considerado a la poblacion vinculada al ambito
penal; asimismo, esta Comunidad Juridica estara constituida por Jueces de los juzgados
penales, y también por los abogados especialistas del ICAL en los temas penales. Todos
estos miembros laboran en el &mbito jurisdiccional del Distrito Judicial de Lambayeque;

tal como se puede apreciar en las siguientes tablas:

Tabla N° 01
Distribucion de la poblacion de especialistas del ICAL
Especialidad Cant. %
Penal 3297 40.00
Civil 2474 30.00
Laboral 824 10.00
Administrativo 412 5.00
Comercial 247 3.00
Constitucional 247 3.00
Ambiental 165 2.00
Notarial 412 5.00
Tributario 165 2.00

Fuente: El Autor, ICAL

Muestra

Para determinar la muestra necesaria para la presente investigacion, aplicaremos la
formula:

fi % n
JUECES 8 1 4
FISCALES 15 1 8
ABOGADOS ESPECIALISTAS 3297 | 98 173
TOTAL 3320 | 100% | 185
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Dénde:

Z =1.96 Valor al 95% de confianza
P = 0.15 Probabilidad conocida

Q =0.85 Valor (1-P)

E = 0.05 Error maximo permisible

N = 3,297

n

B Z?PQN
~ E2(N-1)+ Z2PQ

n

1,962 (0.15)(0.85)3297

= 0.052(3297 — 1) + 1.962(0.15)(0.85)

_ (0.489804) 3297
"= (824) + (0.489804)

_ 1615.00248
~ 8.729804

n = 184.9987101158

n = 185
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2.4, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS,
VALIDEZ 'Y CONFIABILIDAD

2.4.1. Técnicas de recoleccidon de datos

La técnica de la entrevista:

Sampieri, Fernandez y Baptista (2006), “Es un acto comunicativo que se establece
entre dos 0 mas personas y que tiene una estructura particular organizada a través de
la formulacion de preguntas y respuestas. La entrevista que se realizara sera para
Jueces especializados en penal y Abogados en derecho penal, con el fin de recibir

respuesta a ciertas interrogantes que me ayudaran a obtener mis resultados”.

La técnica de la entrevista abierta:

Nos encargaremos de poder conceder espacio al entrevistado para que exprese sus
propios puntos de vista en relacion a la criminalidad compliance y la criminalidad
organizada, a través de esta técnica podemos tener como referencia los aspectos de los

especialistas de derecho y la comunidad juridica.

La técnica del anélisis documental:

Utilizaremos y analizaremos las diferentes teorias expuestas en relacion al tema de
estudio, argumentando y buscando las mejores propuestas doctrinarias tanto
nacionales como extranjeras por otro lado, la elaboracion de fichas textuales y de
resumen; teniendo como fuentes libros y documentos de que la universidad nos puede
facilitar; donde podemos apreciar conceptos relacionados a la criminalidad compliance
y la criminalidad organizada; nuevos argumentos, mejores teorias que nos ayuden a

poder argumentar mejor el proyecto de investigacion.

2.4.2. Instrumentos de recoleccién de datos

Valderrama (2013), describe los instrumentos como los medios materiales que emplea

el investigador para recoger y almacenar la informacion.

Textos. - El presente proyecto de investigacion comprendera la consulta de material

bibliogréafico, nacional y extranjero, referido a las areas vinculadas con el tema.
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Revistas.- El presente trabajo recurre ademas a Revistas Juridicas especializadas,
nacionales y extranjeras, como Revista Juridica del Peru (Publicacion Mensual de
Editorial Normas Legales S.A.C.); Actualidad Juridica (Suplemento Mensual de
Editorial Gaceta Juridica); Hechos y Derechos (Suplementos Mensual de Editora
Normas Legales S.A.C.); Cuadernos Jurisprudenciales (Publicacién Mensual de
Editolrial Gaceta Juridica); Dialogo con la Jurisprudencia (Publicacion Mensual de
Editolrial Gaceta Juridica); lus Et Veritas, Gaceta Juridica, la Revista Juridica del
Perd, etc.

Internet. - La informacidn existente en internet, en relacién al tema materia de

investigacion, resultara igualmente consultada en el presente trabajo.

2.4.3. Procedimientos para recoleccion de datos

El procesamiento de datos de la presente investigacion se realizard mediante la
utilizacion de: Excel, herramientas informéticas, Software estadisticos como el SPSS
para poder hacer el vaciado de la data obtenida de las encuestas y posterior a ello
realizar los gréficos para de ese modo proceder a describirlos y finalmente elaborar la
discusion de los resultados.

2.5. CRITERIOS ETICOS

De los criterios citados segin Belmont (1979), en su informe sobre “Principios éticos
y normas para el desarrollo de investigacion que involucran seres humanos”

utilizaremos los siguientes:

A. Autonomia

Es la capacidad de las personas de deliberar sobre sus finalidades personales y de
actuar bajo la direccién de las decisiones que pueda tomar. Todos los individuos
deben ser tratados como seres autdbnomos y las personas que tienen la autonomia

mermada tienen derecho a la proteccion.

82



B. Beneficencia

“Hacer ¢l bien”, la obligacion moral de actuar en beneficio de los demas. Curar el
dafio y promover el bien o el bienestar. Es un principio de &mbito privado y su no-

cumplimiento no esta penado legalmente.

C. Justicia

Equidad en la distribucion de cargas y beneficios. El criterio para saber si una
actuacion es o no ética, desde el punto de vista de la justicia, es valorar si la
actuacion es equitativa. Debe ser posible para todos aquellos que la necesiten.
Incluye el rechazo a la discriminacion por cualquier motivo. Es también un

principio de caracter publico y legislado.

2.6. CRITERIOS DE RIGOR CIENTIFICO

Guba (1981), sugiere los siguientes criterios fundamentales, que seguidamente se

exponen a continuacion los detalles de cada uno de ellos:

A. Credibilidad o valor de verdad

El rigor cientifico en torno a la credibilidad implica la valoracion de las situaciones en
las cuales una investigacion pueda ser reconocida como creible, para ello, es esencial
la pesquisa de argumentos fiables que pueden ser demostrados en los resultados del
estudio realizado, en concordancia con el proceso seguido en la investigacion. La

credibilidad en la presente investigacidn, se apoya en los siguientes aspectos:

a. Respeto por los hechos y situaciones generados en el contexto temporal y espacial
de la investigacion, desde el cual se ha observado, valorado y dilucidado a los
profesores/as universitarios de las carreras de Administracién, Comunicacion
social y Educacion de la Universidad de Los Andes Téachira, a partir de la
indagacion de sus discursos y acciones en el espacio del aula con relacion a sus
saberes para el ejercicio de la docencia universitaria.

b. Valoracion por jueces de expertos del/os instrumento/s de investigacion.

c. Laexperiencia de trabajo constante en la institucion universitaria con los sujetos
de la investigacion y otros profesores/as en diversas tareas, funciones y roles del

espacio académico. De manera especial en actividades de formacion pedagogica.

83



Esta experiencia se mueve entre los 2 y 10 afios de temporalidad, dependiendo

de los sujetos de investigacion que se considere, con relacion al investigador.

B. Transferibilidad o aplicabilidad

Los resultados de este estudio, no son transferibles ni aplicables a otros contextos y/o
ambitos de accidn, criterio del cual se tiene razdn plena, en tanto la naturaleza social
y compleja del fendmeno estudiado. De todas maneras, podria ser referente para
producir transferencias de los instrumentos y fases de la investigacion en otra
situacion y/o contexto, dependiendo de la condicion o grado de intensidad al
acercamiento en cuanto a similitud del proceso desarrollado, de quien investiga y

desea producir esa transferencia.

C. Consistencia o dependencia

Este criterio implica el nivel de consistencia o estabilidad de los resultados y
hallazgos del estudio. Esta situacion implica cierto riesgo de inestabilidad, en tanto
los profesores/as y estudiantes sujetos de la investigacion, son agentes que
interactuan en un proceso complejo, personal y dialogal, conocido como “formacion
de profesionales” en sus diferentes matices y situaciones propias del contexto socio

cultural venezolano.

D. Confirmabilidad

La Confirmabilidad permite conocer el papel del investigador durante el trabajo de
campo e identificar sus alcances y limitaciones para controlar los posibles juicios o

criticas que suscita el fenédmeno o los sujetos participantes.

E. Validez

La validez concierne a la interpretacion correcta de los resultados y se convierte en
un soporte fundamental de las investigaciones cualitativas. Para Hernandez y otros
(2003, p. 242) la validez se refiere al grado que un instrumento realmente mide la
variable que pretende medir, pudiéndose dividir en validez de contenido, validez de

constructo y validez de criterio.
F. Relevancia

La relevancia permite evaluar el logro de los objetivos planteados en el proyecto y

da cuenta de si finalmente se obtuvo un mejor conocimiento del fendmeno o hubo
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alguna repercusion positiva en el contexto estudiando. Por ejemplo, un cambio en la

actividad desarrollada o en las actuaciones de los sujetos participantes.

I1l. RESULTADOS

3.1. Tablasy figuras

Tabla N°01

¢ Crees que a través de la criminalidad compliance se prevenga los delitos
inmersos en las personas juridicas?

Descripcion fi %
TD 34 18.38
D 29 15.68
NO 22 11.89
A 48 25.95
TA 52 28.11
Total 185 100

Fuente: El autor

%

Fig. 01.- ;Crees que a través de la criminalidad compliance se prevenga los
delitos inmersos en las personas juridicas?

Respecto a la pregunta si Crees que a través de la criminalidad compliance se
prevenga los delitos inmersos en las personas juridicas, los resultados fueron: un
18.38% manifestaron estar totalmente en desacuerdo, el 15.68% manifestaron estar
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en desacuerdo, un 11.89% no opinaron, el 25.95% manifestaron estar en acuerdo y

el 28.11% estan totalmente de acuerdo.

Tabla N°02

¢El estado ha implementado el Criminal Compliance como mecanismo idéneo
para prevenir la criminalidad empresarial y por ende la corrupcion?

Descripcion fi %
D 21 11.35
D 24 12.97
NO 21 11.35
A 62 33.51
TA S7 30.81
Total 185 100
%

Fig. 02.- ¢El estado ha implementado el Criminal Compliance como mecanismo
idoneo para prevenir la criminalidad empresarial y por ende la corrupcion?

Respecto a la pregunta si El estado ha implementado el Criminal Compliance como
mecanismo idoneo para prevenir la criminalidad empresarial y por ende la corrupcion,
los resultados fueron: un 11.35% manifiestan estar totalmente en desacuerdo, mientras
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que un 12.97% estan en desacuerdo, un 11.35% prefirieron no opinar, el 33.51% estan

de acuerdo y un 30.81% estan totalmente de acuerdo.

Tabla N°3

¢El rol del Criminal Compliance en el Sistema de responsabilidad de las
personas juridicas garantiza una mayor seguridad?

Descripcion fi %
TD 28 15.14
D 23 12.43
NO 37 20.00
A 48 25.95
TA 49 26.49
Total 185 100

Fuente: El autor

%

TA

Fig. 03.- ¢ El rol del Criminal Compliance en el Sistema de responsabilidad de las

personas juridicas garantiza una mayor seguridad?
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Respecto a la pregunta si El rol del Criminal Compliance en el Sistema de
responsabilidad de las personas juridicas garantiza una mayor seguridad, los resultados
fueron: el 15.14% manifestaron estar totalmente en desacuerdo, el 12.43%
manifestaron estar en desacuerdo, un 20.00% prefirieron no opinar al respecto,
mientras que el 25.95% manifestaron estar de acuerdo y el 26.49% restante

respondieron que estan totalmente de acuerdo respecto a la pregunta mencionada.

Tabla N°04

¢La responsabilidad penal de las empresas se enmarca dentro de un pacto
nuevo entre el Estado y el poder corporativo en este nuevo sistema?

Descripcion fi %
TD 1 0.54
D 12 6.49
NO 57 30.81
A 60 32.43
TA 55 29.73
Total 185 100.00

Fuente: El autor

%

TD D NO A TA

Fig. 04.- ¢La responsabilidad penal de las empresas se enmarca dentro de un

pacto nuevo entre el Estado y el poder corporativo en este nuevo sistema?
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Respecto a la pregunta si La responsabilidad penal de las empresas se enmarca dentro

de un pacto nuevo entre el Estado y el poder corporativo en este nuevo sistema, los

resultados fueron: un 0.54% estan en total desacuerdo, el 6.49% estan en desacuerdo,

mientras que el 30.81% prefirieron no opinar, un 32.43% estan en acuerdo y el

29.73% estan totalmente de acuerdo.

Tabla N°05

¢La implementacion de la criminalidad compliance es oportuna para
mantener una supervision empresarial de las personas juridicas?

Descripcion fi %

D 11 5.95

NO 36 19.46

A 74 40.00

TA 64 34.59

Total 185 100

Fuente: El autor
%

TA

Fig. 05.- ¢La implementacion de la criminalidad compliance es oportuna para

mantener una supervision empresarial de las personas juridicas?

Respecto a la pregunta si La implementacion de la criminalidad compliance es

oportuna para mantener una supervisién empresarial de las personas juridicas, los
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resultados fueron: un 5.95% manifestaron estan en desacuerdo, el 19.46% prefirieron
no opinar, el 40.00% estan en acuerdo y el 34.59% manifestaron estar en total

acuerdo.

Tabla N°06

¢La criminalidad organizada distorsiona el sistema financiero y constituye un
factor de desintegracion social?

Descripcion fi %
TD 1 0.54
D 4 2.16
NO 42 22.70
A 64 34.59
TA 74 40.00
Total 185 100

Fuente: El autor

%

TD D NO A TA

Fig. 06.- ¢La criminalidad organizada distorsiona el sistema financiero y

constituye un factor de desintegracion social?

Respecto a la pregunta si Considera discriminadora la condicion que tiene la mujer en

cuanto a la desigualdad de género y de oportunidades, los resultados fueron: el 0.54%
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manifestaron estar en total desacuerdo, mientras que el 2.16% estuvieron en
desacuerdo, un 22.70% prefirieron no opinar, el 34.59% estuvieron en acuerdo y el

40.00% en total desacuerdo.

Tabla N°07

¢ Cree usted que la criminalidad organizada sea una posible consecuencia de
una mala gobernabilidad?

Descripcion fi %
TD 27 14.59
D 13 7.03
NO 29 15.68
A 56 30.27
TA 60 32.43
Total 185 100

Fuente: El autor

%

14.59

TD

Fig. 07.- ¢ Cree usted que la criminalidad organizada sea una posible consecuencia

de una mala gobernabilidad?
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Respecto a la pregunta si Cree usted que la criminalidad organizada sea una posible
consecuencia de una mala gobernabilidad, los resultados fueron: un 14.59% estuvieron
en total desacuerdo, el 7.03% estuvieron en desacuerdo, un 15.68% prefirieron no
opinar, mientras un 30.27% manifestaron estar de acuerdo y el 32.43% restante estan

totalmente de acuerdo respecto a la pregunta formulada.

Tabla N°08

¢ Sabia usted que el homicidio, la trata de personas y delitos contra el
patrimonio son parte de los 21 delitos que incluye la ley de crimen organizado?

Descripcion fi %
D 21 11.35
NO 55 29.73
A 46 24.86
TA 63 34.05
Total 185 100.00

Fuente: El autor

%

Fig. 08.- ¢(Sabia usted que el homicidio, la trata de personas y delitos contra el

patrimonio son parte de los 21 delitos que incluye la ley de crimen organizado?
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Respecto a la pregunta si Sabia usted que el homicidio, la trata de personas y delitos

contra el patrimonio son parte de los 21 delitos que incluye la ley de crimen

organizado, los resultados fueron: el 11.35% manifestaron estar en total desacuerdo,

un 29.73% prefirieron no opinar, mientras un 24.86% manifestaron estar de acuerdo y

el 34.05% restante estan totalmente de acuerdo respecto a la pregunta formulada.

Tabla N°09

¢ Considera usted que la Ley 30077, Ley Contra el Crimen Organizado, ¢cumple
con su objetivo de fijar las reglas y procedimientos relativos a la investigacion,
juzgamiento y sancion de los delitos cometidos por organizaciones criminales?

Descripcion fi %
D 76 41.08
D 45 24.32
NO 94 29.19
A 6 3.24
TA 4 2.16
Total 185 100

Fuente: El autor

%

TD D NO

TA

Fig. 09.- ¢ Considera usted que la Ley 30077, Ley Contra el Crimen Organizado,

¢cumple con su objetivo de fijar las reglas y procedimientos relativos a la

investigacion, juzgamiento y sancion de los delitos cometidos por organizaciones

criminales?
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Respecto a la pregunta si Considera usted que la Ley 30077, Ley Contra el Crimen
Organizado, cumple con su objetivo de fijar las reglas y procedimientos relativos a la
investigacion, juzgamiento y sancion de los delitos cometidos por organizaciones
criminales, los resultados fueron: el 41.08% estan en total desacuerdo, un 24.32% en
desacuerdo, un 29.19% prefirieron no opinar, mientras un 3.24% manifestaron estar
de acuerdo y el 2.16% restante estan totalmente de acuerdo respecto a la pregunta

formulada.

Tabla N°10

¢ Considera que el Codigo Penal castiga drasticamente a los responsables de la
criminalidad organizada?

Descripcion fi %
TD 68 36.76
D 47 25.41
NO 30 16.22
A 12 6.49
TA 28 15.14
Total 185 100

Fuente: El autor

%

TD D NO A TA

Fig. 10.- ¢ Considera que el Codigo Penal castiga drasticamente a los responsables

de la criminalidad organizada?
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Respecto a la pregunta si Considera que el Codigo Penal castiga drasticamente a los
responsables de la criminalidad organizada, los resultados fueron: un 36.76
manifestaron estar en total desacuerdo, el 25.41% manifestaron estar en desacuerdo,
un 16.22% prefirieron no opinar, mientras un 6.49% manifestaron estar de acuerdo y

el 15.14% restante estan totalmente de acuerdo respecto a la pregunta formulada.

IV. DISCUSION

En concordancia con los resultados obtenidos en la pregunta 01, observamos que el
28.11 %, manifestaron estar totalmente en desacuerdo y el 25.95 %, estan de acuerdo,
respecto si Considera que a través de la criminalidad compliance se prevenga los
delitos inmersos en las personas juridicas, lo cual se corrobora con lo manifestado por
Blanc (2017), en su tesis denominada: “La Responsabilidad Penal del Compliance
Office”, en la que hace mencién que, la criminalidad compliance, en muchos casos
resulta ser eficiente al incorporarse dentro de las personas juridicas; asimismo, Clavijo
(2016), en su tesis denominada: “Criminal Compliance y Sistema Penal en el Per(”,
concuerda al referir que los mecanismos de prevencion y control, conocidos como
Criminal Compliance o Programas de Cumplimiento Normativo, han resultado ser
idoneos y eficientes en la lucha contra la corrupcién y la criminalidad empresarial en

diversos paises del mundo.

Respecto a los resultados obtenidos en la pregunta 02, vemos que el 33.51 %
manifiestan estar de acuerdo y el 30.81% estar totalmente de acuerdo, sobre si El
estado ha implementado el Criminal Compliance como mecanismo idoneo para
prevenir la criminalidad empresarial y por ende la corrupcidn, esto se corrobora con lo
manifestado por Lorenzo (2016), en su tesis denominada: “Criminal Compliance”
Sistema de Autorregulacién, Gestion y Prevencion de Riesgos Penales en la Empresa”,
en la que precisa que, este es un sistema que puede ser adoptado en nuestro pais
independientemente del sistema de responsabilidad que se tenga, esto es, basado en
penas, o basado en consecuencias accesorias; asimismo, Cueva (2017), en su tesis
denominada: “Programa Preventivo Criminal Compliance de la Responsabilidad Penal
en las Personas Juridicas Privadas para evitar la Criminalidad Econémica en el Per(”,
coincide al afirmar que en el Peru ya se ha legislado sobre dicha responsabilidad, como
una medida de prevencidon de riesgos penales que la empresa adopta.
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Segun los resultados obtenidos en la pregunta 03, se advierte que el 26.49 % indican
estar totalmente de acuerdo y el 25.95% estar de acuerdo, sobre si Considera que el rol
del Criminal Compliance en el Sistema de responsabilidad de las personas juridicas
garantiza una mayor seguridad, lo cual se corrobora con lo sefialado por Sanchez
(2018), en su tesis denominada: “La Aplicacion de la Atenuacion Facultativa de Pena
del Art. 13.2 Del Codigo Penal a la Responsabilidad Penal por Lavado de Activos del
Compliance Officer”, donde precisa que, debido a esta implementacion por parte del
Estado, se permite un adecuado resarcimiento y responsabilidad a las personas
juridicas; asimismo, Aguilera (2018), en su tesis denominada: “Compliance Penal
Régimen Juridico y Fundamentacion Analitica de la Responsabilidad Penal de la
Persona Juridica y el Compliance Program”, coincide al afirmar que el Estado ha
reaccionado, acometiendo profundas reformas legales tendentes a reforzar estrategias
de lucha contra este tipo de criminalidad en las empresas, ello con el fin de brindar una

mejor proteccion.

En concordancia con los resultados obtenidos en la pregunta 04, observamos que el
32.43 %, manifestaron estar de acuerdo y el 29.73 %, estan totalmente de acuerdo,
respecto si Considera que la responsabilidad penal de las empresas se enmarca dentro
de un pacto nuevo entre el Estado y el poder corporativo en este nuevo sistema, lo cual
se corrobora con lo manifestado por Aguilera (2018), en su tesis denominada:
“Compliance Penal Régimen Juridico y Fundamentacion Analitica de la
Responsabilidad Penal de la Persona Juridica y EI Compliance Program”, en la que
hace mencion que, el Estado con fines verdaderamente estratégicos articula una
normativa que promueve la creacion de un 6rgano compuesto por uno 0 varios
individuos al objeto de que desempefien un rol tan relevante como velar por
cumplimiento de las exigencias previstas en el modelo de prevencion de delitos;
asimismo, Clavijo (2016), en su tesis denominada: “Criminal Compliance y Sistema
Penal en el Per(”, coincide al referir que, la implementacion del Criminal Compliance
por el sector empresarial en el Per encuentra explicacion en la inexistencia en el pais
de un sistema de responsabilidad penal de las personas juridicas; en efecto, la ausencia
de una sancién que recaiga directamente sobre las entidades influye en la no

implementacién de estos mecanismos.
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Respecto a los resultados obtenidos en la pregunta 05, vemos que el 40.00 %
manifiestan estar de acuerdo, sobre si Considera que la implementacion de la
criminalidad compliance es oportuna para mantener una supervision empresarial de
las personas juridicas, esto se corrobora con lo manifestado por Lorenzo (2016), en su
tesis denominada: “Criminal Compliance” Sistema de Autorregulacion, Gestion y
Prevencion de Riesgos Penales en la Empresa”, en la que precisa que, este es un
programa de autorregulacion estructurado de procedimientos y principios que tiene
por objeto prevenir delitos econdmicos, evitar 0 en su caso reducir las consecuencias

accesorias, instaurado en y por las empresas.

Segun los resultados obtenidos en la pregunta 06, se advierte que el 40.00 % indican
estar totalmente de acuerdo y el 34.59% estar de acuerdo, sobre si Considera que la
criminalidad organizada distorsiona el sistema financiero y constituye un factor de
desintegracion social, lo cual se corrobora con lo sefialado por Zurita (2017), en su
tesis denominada: “El Delito de Organizacién Criminal: Fundamentos de
Responsabilidad y Sanciones Juridicas”, donde precisa que, la organizacion criminal
se ha valido de la globalizacion para dar un salto cualitativo a la vez que cuantitativo,
que le permite aprovechar la permeabilidad de los Estados y poder expandirse
internacionalmente y estar inmerso en diversos ambitos; asimismo, Quintana (2015),
en su tesis denominada: “El Papel de la Policia Federal Ministerial en el Combate al
Crimen Organizado en Tijuana, durante el Periodo 2006-2014”, coincide al afirmar
que el crimen organizado tiene la capacidad para quebrar la eficacia del Estado, lo cual
distorsiona toda la actividad econémica, social y politica del pais porque la estructura
y la organizacion de la delincuencia invierten recursos humanos, materiales y
financieros para expandir y corromper las estructuras gubernamentales para obtener

proteccion por las actividades ilicitas.

En concordancia con los resultados obtenidos en la pregunta 07, observamos que el
32.43 %, manifestaron estar totalmente de acuerdo y el 30.27 %, estan de acuerdo,
respecto si Considera que la criminalidad organizada sea una posible consecuencia de
una mala gobernabilidad, lo cual se corrobora con lo manifestado por Ovalle (2012),
en su tesis denominada: “La Agravante de Agrupacion o Reunion de Delincuentes para
el Trafico Ilicito de Drogas del Articulo 19 Letra A) de La Ley 20.000.”, en la que

hace mencidn que, la delincuencia grupal ha acomparfiado a la sociedad de los hombres
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desde los primeros tiempos, la cual se ha motivado por la inestabilidad politica y social
de una region determinada, siendo desde un comienzo, por tanto, de naturaleza
marginal frente a un débil poder central; asimismo, Bonilla (2019), en su tesis
denominada: “Organizacién Social y Criminalidad Organizada en el Norte Peruano:
El Caso de Florencia de Mora, Trujillo”, coincide al referir que, este apogeo se
relacionaba con algunas de sus caracteristicas, como poseer un gran tamafo, ejercer
un dominio territorial considerable y tener un liderazgo fuerte, y ello debido a las
acciones de control del Estado, a través de la labor de la Policia Nacional, el Ministerio

Publico y el Poder Judicial.

Respecto a los resultados obtenidos en la pregunta 08, vemos que el 34.05 %
manifiestan estar totalmente de acuerdo y el 24.86% estar de acuerdo, sobre si
Conocian que el homicidio, la trata de personas y delitos contra el patrimonio son parte
de los 21 delitos que incluye la ley de crimen organizado, esto se corrobora con lo
manifestado por Sucari (2015), en su tesis denominada: “Control de la Criminalidad
Organizada y Aplicacion en el Sistema Juridico Penal Peruano”, donde precisa que la
estructura y caracteristicas de la criminalidad organizada pueden ser resumidas en su
composicion bajo los elementos de organizacion, estabilidad y continuidad y basqueda

de fines ilicitos, dentro del cual se desarrollan un cumulo de actividades ilicitas.

Segun los resultados obtenidos en la pregunta 09, se advierte que el 41.08 % indican
estar totalmente en desacuerdo y el 24.52% estar en desacuerdo, sobre si Considera
que la Ley 30077, Ley Contra el Crimen Organizado, cumple con su objetivo de fijar
las reglas y procedimientos relativos a la investigacion, juzgamiento y sancién de los
delitos cometidos por organizaciones criminales, lo cual se corrobora con lo sefialado
por Arapa y Loayza (2018), en su tesis denominada: “La Gestion del Conocimiento
en la lucha Contra EI Crimen Organizado en la Regién Policial Callao.- Propuesta de
Protocolo de Investigacion del Crimen Organizado”, donde precisa que, a pesar que
existe la Ley 30077, Ley contra el Crimen Organizado donde se contemplan y
sancionan una serie de delitos graves y violentos, esta no revierte la alta incidencia
delictiva e inseguridad ciudadana que se vive en el Perd, debido, entre otras causas, a
la existencia de diversas organizaciones criminales que vienen operando a nivel

nacional.
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En concordancia con los resultados obtenidos en la pregunta 10, observamos que el
36.76 %, manifestaron estar totalmente en desacuerdo y el 25.41 %, estan en
desacuerdo, respecto si Considera que el Cadigo Penal castiga drasticamente a los
responsables de la criminalidad organizada, lo cual se corrobora con lo manifestado
por Castro y Garcia (2016), en su tesis denominada: “El Delito de Terrorismo como
un Delito de Criminalidad Organizada”, en la que hacen mencién que, este problema
es un fendmeno que representa uno de los principales problemas sociales, econémicos,
institucionales y morales que laceran de manera progresiva el desarrollo global del
Perd y el mundo, considerando ademas, que se encuentra ligado a otras formas de
criminalidad organizada como el tréfico ilicito de drogas y el lavado de activos, por lo

que la normatividad resulta ineficaz.

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

1. De acuerdo a la investigacion realizada, se ha analizado el tema relacionado a
la criminalidad compliance; a fin de determinar la forma en que tal criminalidad
influye en la criminalidad organizada en Chiclayo - 2017; con el objeto de
lograr una correcta y eficaz administracion de justicia penal, en el transcurso
de la organizacion y creacion de empresas, teniendo como base a la nueva
reforma del sistema penal acusatorio, y a los nuevos criterios que se han
establecido dentro de la jurisprudencia nacional e internacional.

2. Enlapresente investigacion se ha identificado que las caracteristicas relevantes
que tiene la criminalidad compliance en Chiclayo 2017, es que esta es una
medida preventiva, puesto que en el trascurso de constitucion de una empresa,
esta al verse involucrada en diversos delitos, se incluye dentro en beneficio de
ellas, para prevenir los delitos que se perpetraron por la falta de mecanismos
de prevencion y control para detectar estos ilicitos; asimismo, es una medida
sancionatoria; ello dentro del marco de un proceso penal, a fin de que las
empresas pueden ser consideradas terceros civilmente responsables o ser
pasibles de “consecuencias accesorias”, por lo que estas sanciones especiales
generen un impacto para su implementacion.

3. Asimismo en esta investigacion, se ha identificado que las caracteristicas

relevantes que tiene la criminalidad organizada en Chiclayo - 2017; es que esta
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relacionado a la deficiente investigacion del ente encargado para ello
(Ministerio Pablico y Ministerio del interior), ello debido a la fragilidad estatal,
su limitado alcance hacia territorios de dificil acceso y poblacién remota, el
escaso presupuesto asignado para la lucha contra la corrupcion, el inconcluso
y limitado proceso de descentralizacion, el bajo nivel de institucionalidad y
transparencia partidaria y la escasa fiscalizacion por parte de la ciudadania y
los 6rganos de control gubernamental, entre otros factores, que han fomentado
su crecimiento; asimismo, otra de las caracteristicas que presenta es que es un
problema ya que supone una estructura, la division de roles, la jerarquizacion
de los miembros que intervienen y vocacion de permanencia en el tiempo; ello
con el fin de lograr un poder, ya sea econdémico, politico, etc.

4. En la presente investigacion se ha identificado que los factores influyentes en
la relacion entre la criminalidad compliance y la criminalidad organizada en
Chiclayo - 2017; se dan en cuanto al aspecto social, cuando debido a la
imposicion de esta medida, se combaten delitos que son cometidos por una
empresa constituida, donde interviene varios participes para la comision del
hecho delicto, conllevando con ello a generar un impacto social lesionando con
ello derechos y principios constitucionales.

5. Por ultimo, en esta investigacion se ha determinado que la influencia de la
criminalidad compliance en la criminalidad organizada en Chiclayo — 2017; se
da en cuanto a la motivacion e implementacion de la primera, ya que se tendria
que evaluar si esta resulta ser idénea y necesaria para la adecuada
administracion de justicia y que, con tal planteamiento, se prevengan las

formaciones de bandas criminales.

RECOMENDACIONES

1. Aplicar el remedio de control empresarial de la criminalidad empresarial, ya
que seria un mecanismo de solucion para la criminalidad organizada de las
empresas juridicas, teniendo en cuenta los beneficios que se obtendria para el
estado.

2. Regular todos los casos de criminalidad empresarial, para asi tener més control

de los eventos o hechos delictivos cometidos por los personajes juridicos y
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adaptar los antecedentes doctrinales y jurisprudenciales de los paises que ya
se encuentran juzgando este accionar delictivo.

Determinar los beneficios economicos, sociales y politicos, y llevar un control
de los casos erradicados de criminalidad empresarial, con la finalidad de

legalizar los procesos de justicia.
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ANEXOS

UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

CRIMINALIDAD COMPLIANCE COMO MECANISMO DE SOLUCION A LA
CRIMINALIDAD ORGANIZADA, CHICLAYO 2017

Mediante la técnica de recopilacion de datos se podrd obtener la informacion que
posteriormente serd analizada e incorporada al trabajo de investigacion que permitira
contrastar la variable dependiente con la independiente, los datos recogidos seran
sometidos a precisiones porcentuales para ser presentados como indagaciones en forma
de cuadro.

TD: Totalmente Desacuerdo D: Desacuerdo NO: ni de acuerdo, ni en desacuerdo A: De
Acuerdo TA: Totalmente de Acuerdo

N° PREGUNTAS TD|D|NO|A

TA

01 ¢ Crees que a través de la criminalidad compliance se
prevenga los delitos inmersos en las personas juridicas?

02 ¢El estado ha implementado el Criminal Compliance
como mecanismo idoneo para prevenir la criminalidad
empresarial y por ende la corrupcion?

03 ¢El rol del Criminal Compliance en el Sistema de
responsabilidad de las personas juridicas garantiza una
mayor seguridad?

04 ¢La responsabilidad penal de las empresas se enmarca
dentro de un pacto nuevo entre el Estado y el poder
corporativo en este nuevo sistema?

05 ¢La implementacién de la criminalidad compliance es
oportuna para mantener una supervision empresarial de
las personas juridicas?

06 ¢La criminalidad organizada distorsiona el sistema
financiero y constituye un factor de desintegracion social?

07 ¢, Cree usted que la criminalidad organizada sea una
posible consecuencia de una mala gobernabilidad?
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08

¢ Sabia usted que el homicidio, la trata de personasy
delitos contra el patrimonio son parte de los 21 delitos que
incluye la ley de crimen organizado?

09

¢Considera usted que la Ley 30077, Ley Contra el Crimen
Organizado, ¢cumple con su objetivo de fijar las reglas y
procedimientos relativos a la investigacion, juzgamiento y
sancién de los delitos cometidos por organizaciones
criminales?

10

¢ Considera que el Codigo Penal castiga drasticamente
a los responsables de la criminalidad organizada?
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