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Resumen

La investigacion se tituld asi: “causas de la evasion de tributos de los
comerciantes del mercado de abastos 15 Junio - Fila Alta, Provincia De Jaén,
2018”. Donde se aplicdé un cuestionario a todos los comerciantes del mercado
permitiéndonos recolectar informacién valiosa que nos permiti6 analizar las

causad de la evasion de estos comerciantes.

El tipo de investigacion es descriptivo-cuantitativo, no experimental, se usé la
técnica de la encuesta, la poblacién estuvo conformada por lo todos los socios
activos del mercado sumando unos 35 para la muestra se considero el total de la
poblacion quedando los 35 comerciantes que tienen sus puestos ofreciendo sus
productos. Su hipotesis para esta investigacion es “Las causas de la evasion de
tributos de los comerciantes del mercado de abastos 15 Junio - fiala alta,
Provincia De Jaén, 2018, son por: el desconocimiento tributario y la opcion

econémica’”.

Planteandose el objetivo general “Determinar las causas de la evasion tributaria
de los comerciantes del mercado de abastos 15 junio de Fiala Alta, Provincia De
Jaén, 2018”, para resolver los objetivos propuestos se trabajéo en el analisis

rigoroso de las distintas informaciones recolectadas.

Finalmente se concluyd que los “comerciantes del mercado de abastos 15 Junio -
Fila Alta, Provincia De Jaén, 2018”, tienen dos causas por las cuales evaden
tributos, uno que es el desconocimiento de tributacion y lo otro en cierta manera

evitan pagar impuestos por considerar que les perjudica econémicamente.

Palabras clave: causas, evasion, tributos, comerciantes.



Abstract

The investigation was titled as follows: "causes of the tax evasion of the merchants
of the market of supplies 15 June - Fila Alta, Province of Jaén, 2018". Where a
questionnaire was applied to all market traders allowing us to collect valuable
information that allowed us to analyze the causes of the evasion of these

merchants.

The type of research is descriptive-quantitative, not experimental, the survey
technique was used, the population was made up of all the active market partners
adding up to 35 for the sample, the total of the population was considered, leaving
the 35 merchants They have their stalls offering their products. His hypothesis for
this research is "The causes of the tax evasion of the merchants of the market of
supplies 15 June - high fiala, Province of Jaén, 2018, are for: the tax ignorance

and the economic option".

Raising the general objective "Determine the causes of the tax evasion of the
merchants of the market of supplies 15 June of Fiala Alta, Province Of Jaén,
2018", to solve the proposed objectives worked in the rigorous analysis of the

different information collected.

Finally it was concluded that the "merchants of the market of supplies 15 June -
Fila Alta, Province of Jaén, 2018", have two causes for which evade taxes, one
that is ignorance of taxation and the other in some way avoid paying taxes for
consider that it hurts them economically.

Keywords: causes, evasion, tributes, merchants.
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I. INTRODUCCION

La investigacion es para demostrar las causas de la evasion de tributos de los

comerciantes del mercado de abastos 15 Junio-Fila Alta, 2018.

En relacion al mercado de abastos 15 Junio-Fila Alta, Provincia de Jaén, Av.
Victor Raul Haya de la Torre N° 1116 son pobladores del asentamiento humano
10 de marzo llamado “Fila Alta”, en el afio 2010 se organizan de los cuales se
asocian 115 pobladores para iniciar con el mercado, pero por no tener la
infraestructura no funciono hasta el 2012, donde se inician con puestos precarios,
para el 2013, pero de 115 puestos uno por asociado, solo 35 comerciantes
atienen al Publico en sus puesto, donde se ofrecen productos de abarrotes,
mochilas, ropa, mochilas, zapatillas, venta de pescado, pollos para el consumo,
botica, etc., servicios de peluquerias y juguerias. La investigacion se centra en
llegar a conocer cudles son las causas por las cuales los comerciantes del al
mercado de abastos 15 Junio-Fila Alta Provincia de Jaén, 2018, evaden los

tributos

Asumiéndose la siguiente interrogante para el presente trabajo: ¢Cuales son las
causas por las que evaden tributos de los comerciantes del mercado de abastos
15 Junio - Fiala Alta, Provincia de Jaén, 20187?, Justificandose la investigacion
bajo tres criterios; tedrica, metodoldgico y social. Se planteo los siguientes
objetivos: objetivo general: determinar las causas de la evasion tributaria de los
comerciantes del mercado de abastos 15 Junio - Fiala Alta, Provincia de Jaén,
2018 y tres objetivos especificos: verificar si los comerciantes del mercado de
abastos 15 Junio - Fiala Alta, Provincia de Jaén, 2018, cumplen con las
principales obligaciones, verificar si los comerciantes del mercado de abastos 15
de Junio - Fiala Alta, Provincia de Jaén, 2018, conocen los impuestos, regimenes
tributarios y verificar si los comerciantes del mercado de abastos 15 Junio - Fiala

Alta, 2018, consideran costos pagar sus impuestos.

Dividiéndose en seis capitulos: primero introducciéon, realidad problematica,

trabajos previos, teorias de la variable en investigacion, formulacion del problema,



justificacion, hipotesis, objetivos y sus limitaciones. Segundo capitulo, tipo y
disefio de la investigacion, poblacion y muestra, variable, técnicas e instrumentos
de recoleccion de datos, procedimientos de datos recolectados en el proceso de
la investigacion y validez y confiabilidad. Tercero tablas y figuras. Cuarto
discusion de los resultados de la investigacion. Quinto conclusiones y resultados
de la investigacion. Y por ultimo las referencias del material usado, seguido de los

anexos como término de la investigacion.

1.1. Realidad Problemaéatica

Las pérdidas por evasiones tributarias si que es un verdadero reto para los
gobiernos por representar un déficit para su gestion estatal en funcion de los
servicios y obras publicas a realizar para un desarrollo econémico de los

ciudadanos.

Para la ONU - WIDER (2017) las pérdidas globales en materia de evasiones
tributaria ascienden a $ 500 mil millones, de las cuales son los “paises de
ingresos medianos bajos y bajos; y en el Africa subsahariana, américa latina y el
Caribe, y en el sur de Asia en comparacion con otras regiones” donde se acentla
con mayor intensidad la evasion. Resalta que las mayores economias son las
unas de las afectadas por su significancia de volimenes econdmicos como
EE.UU que pierde alrededor de $ 188 mil millones por afio y china con $ 66.8 mil

millones.

Asi mismo CEPAL (2016) asevera que la evasion en ameérica latina en términos
monetarios asciende a $ 340 000 millones de dodlares, esto debido a la debilidad
fiscal y baja carga tributaria que se tiene en la mayoria de paises de la region, se
estima que el impacto concerniente al PBl es de un 6.7%: 4.7% producto de

evasion de impuesto a la renta 'y 2.4% del IVA.

diario gestion (05.09.2018), que para el afio 2018 Peru registraria una pérdida de
66 mil millones por causas de evasion tributaria, haciendo hincapié que eso es
producto de una baja presion tributaria registrada, las mismas deficiencias fiscales

9



que se tienen y la enorme subida del gasto publico que experimenta el pais.
Resaltando que estos niveles de evasion y elusion que experimenta el pais estan

por encima de cualquier pais desarrollado o de los mismos de américa latina.

SUNAT (2017) la entidad sefiala que la evasion por IGV estaria en un 36% del
total de la recaudacion esto seria unos 22 millones de soles, una de las
principales causas es porgue los consumidores no piden comprobante de pago al
momento de comprar. El titular resalta que en Europa la evasion es de 15.2% vy en
américa latina chile tiene un 22%, esta brecha implica unos 15 puntos los cuales
estariamos hablando en términos monetarios a 10 000 o 12 000 millones de soles

dejados de recaudar por afio.

En cuanto del IR el nivel de evasién esta en un 57.3% de una posible
recaudacion, en comparacion a chile que solo tiene un 40% si nos anivelariamos
a ese porcentaje estariamos hablando de uno 12 000 millones mas dejados de
recaudar por afio. Si sumamos lo que se deja de percibir por IGV e IR (3ra catg.)
estariamos hablando de unos 57 797 millones por evasion pura. De un universo
de doce mil firmas que aportan un 75% de recaudacion a diferencia de 1.8 de

empresas y pequefias empresas solo lo hacen con un 25%.

En relacion a los comerciantes del mercado de abastos 15 Junio-Fila Alta,
Provincia de Jaén, Av. Victor Raul Haya de la Torre N° 1116 son pobladores del
Asentamiento Humano 10 de marzo llamado “Fila Alta”, ellos ven con la
necesidad de establecer un mercado el cual se ofrezcan productos de primera
necesidad, por ello en el afio 2010 se organizan de los cuales se asocian 115
pobladores para iniciar con el mercado, pero por no tener la infraestructura no
funciono hasta el 2012, donde se inician con puestos precarios, para el 2013 ya
con gestiones ante la municipalidad se logra mejorar esa infraestructura el cual
les permite la apertura al puablico, pero de 115 puestos uno por asociado, solo 35
comerciantes atienen al Publico en sus puestos, donde se ofrecen productos de

abarrotes, mochilas, ropa, mochilas, zapatillas, venta de pescado, pollos para el

10



consumo, botica, etc., servicios de peluquerias y juguerias., donde existe mucho

incumplimiento tributario.

1.2. Trabajos Previos

1.2.1. A nivel Internacional.

Paredes (2015). En su investigacion “La Evasion Tributaria E Incidencia En La
Recaudacion Del Impuesto A La Renta De Personas Naturales En La Provincia
Del Guayas, Periodo 2009-2012”, Universidad de Guayaquil — Ecuador. Concluyo,
que la evasion si afecta los ingresos de estado por lo tanto afecta el
asistencialismo que este puede prestar a sus ciudadanos, este fendmeno es
propio de un descontrol existente por el ente regulador, ademas una cultura

tributaria se moldea y afianza a través de la ensefianza.

Lo que concluye el autor es cierto es un problema que termina afectando en
proporciones grandes al ingreso del estado, por ello es importante llegar a las

causales para determinar soluciones efectivas, con instituciones activas.

Tixi (2014). En su investigacion “La Evasion Tributaria Y Su Incidencia En La
Recaudacion Del Impuesto A La Renta De Personas Naturales En El Cantén
Riobamba Periodo 2014”. Universidad nacional de Chimborazo, Riobamba-
ecuador. Concluyo, que el causal es la desconfianza que refleja el gobierno en su
administracion estatal, acompafiado por la poca fiscalizacion y sus deficiencias en
el control del ente de rentas. También otro causal es la poca propagacion de los
cambios que tiene las leyes tributarias, generando errores hasta en los

profesionales.

En este caso el autor toca un tema claro la falta de confianza que estado genera
ante los ojos de las personas por patrones casi endémicos como es la corrupcion,
que lo frecuenta la inaccibn para supervisar, controlar, etc., y la poca

preocupacion por impartir la difusion de los temas tributarios cuando hay

11



reformas, esto hace que se acentué una firme conducta de poca o nula

colaboracion por parte del contribuyente con sus impuestos.

Claro & Herrera (2015). En su trabajo de investigacion “Impacto de la Evasién del
Impuesto de industria y comercio generado por los pequefios comerciantes del
Municipio de Ocafa”, para obtener el titulo Profesional de Contador Publico, de la
Universidad de Francisco de Paula Santander - Colombia. Concluye que la
principal razén es la desconfianza que sienten por no saber en qué se invierten

sus impuestos.

Los fines de los impuestos siempre tienen que ser bien utilizados y rendir cuentas
claras para generar una conducta con apego a contribuir de forma voluntaria y no

generar incertidumbres que terminen provocando altos indices de evasion.

Ajila (2011). “El fraude fiscal en el Ecuador: Estudio de la elusién y evasiéon de
impuesto a la renta por parte de las empresas comerciales en los ultimos 3 afos”,
Tesis Para Obtencion del Titulo de Ingeniero Comercial con Especializacion en
Contabilidad y Auditoria. Ecuador. Concluyd, que el desconocimiento es de gran
influencia, asi como lo politico, las expectativas que estos tienen sobre la
prevision que debe tener el estado, mas no como su responsabilidad de contribuir

de ellos.

Para este estudio nos colabora con el siguiente dato de importancia que es una
de las causas de la evasion el poco apego de contribuir por no reconocer que
ellos contribuyen con el estado a sostener los proyectos del estado y los servicios

ligado a desconocimientos propios que tiene en la parte tributaria.

Ofia & Robalino (2012). En su investigacion “Cumplimiento de las obligaciones
tributarias de los comerciantes minoristas del sector de calderon de la ciudad de
quito durante el afilo 2011 5 — 2012”, Ecuador, concluye que el incumpliendo de
las obligaciones tributarias de los comerciantes estd asociada a la poca
informacion que estos comerciantes tienen, por ello se ve afectado el nivel de

desempenio a la hora de cumplir las obligaciones.
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Es importante contar con la difusibn de las obligaciones para tratar que los
contribuyentes eleven sus niveles sus niveles de cumplimiento de sus

obligaciones.

1.2.2. A nivel Nacional

Pacha (2017), en su investigacion “causas de la evasion tributaria en los
comerciantes del mercado Internacional San José, rubro: venta de telas de la
ciudad de Juliaca, 2017”. Para optar por el titulo profesional de contador publico,
Puno. Concluyd, que las causas encontradas en la investigacion son las de indole
la poca confianza que tiene los comerciantes sobre la legislacion tributaria y el
desemperio en el uso de los impuestos, lo otro se acentla en el poco interés que
tienen por formalizarse, y finalmente la conciencia tributaria que hace que se

experimente los casos de evasion en los comerciantes.

En este estudio nos muestra claramente que es un patron generalizado la
desconfianza, voluntad y poca cultura tributaria esto nos lleva a pensar que si no
rendimos cuentas no combatiremos la desconfianza o si no impartimos
capacitaciones intensas con estrategias no generamos compromisos o voluntad

de contribuir.

Medina (2015) en su tesis: “Causas de la Evasion Tributaria en el Mercado de
Productos Artesanales de la ciudad de Juliaca, Seccion Chompas de Alpaca En la
Plaza Laguna Temporal - Juliaca, en el Periodo 2013” Aqui se concluyé que es
propio de la ambicion de los comerciantes artesanales que ellos quieren obtener
mMas ingresos por eso dejan de pagar lo que en verdad es, lo otro esta relacionado
con la mucha imposicion sobre los ingresos y sus rasgos generales de complejos
de las normas y lo ultimo el integrarse a un régimen que no les corresponde como

hecho de pagar menos impuestos.

El querer ganar mas nos hacer muchas veces cosas no muy legales, nos hace
medir beneficio-costo, beneficio-riesgos, y actuar. Lo otro es el exceso en la

imposicidn con normas con lenguaje de poco entendimiento para el contribuyente

13



en comun, esto determina insertando en esta accion ilegal la evasion propiamente
dicha.

Claros (2016). En su investigacion denominada “La evasion y su incidencia en la
recaudacion tributaria en la provincia de Huancayo”, universidad nacional del
centro del Perd. Concluyo que, la evasion es amplia de los distintos regimenes
existentes, estos contribuyentes evitan declarar sus ingresos reales y sus
compras, generalmente declaran montos ficticios, esto hace que indice de

recaudacion sea bajo.

Efectivamente se pone en riesgo el ingreso que ayuda a sostener el gasto del
estado, pero es propiamente por una ciudadania poco responsable que no ejerce
su derecho a pedir comprobantes y lo otro la poca presencia del estado con sus
entidades respectivas para disminuir o erradicar en su totalidad.

Quintanilla (2014). En su investigacion denominada “La evasion tributaria y su
incidencia en la recaudacion fiscal en el Peru y Latinoamérica”. Universidad de
San Martin De Porres. Concluyo que, este ilicito afecta el nivel de recaudacién del
estado y asi mismo afecta el nivel de su ejecucion estatal, al servicio de la
ciudadania, esto debido que los contribuyentes hacen ocultamientos de sus

verdaderos ingresos al ente regulador de impuestos.

Es comun que los sujetos hagan este tipo de maniobras de ocultar ingresos reales
para evitar pagar mas, es propia de una cultura equivocada basada en el
beneficio econdmico propio que de participar con una pequefia porciéon de la

utilidad generada en un beneficio en pluralizado.

Burga (2015). En su tesis “Cultura tributaria y obligaciones tributarias en las
empresas comerciales del Emporio Gamarra, 2014” Concluy6 que el cumplimiento
esta ligada a una inadecuada conciencia tributaria que parte de una inaccion del
Estado.

La recaudacion es importante por ello el estado debe preocuparse por atender a

que el contribuyente cumpla con sus obligaciones, por eso se debe aplicar un plan
14



de difusion de informacion ligada a promover conciencia en las personas afectas y
no afectas a los impuestos, generando compromisos.

Castro & Quiroz (2012) en su investigacion denominada “las causas que motivan
la evasion tributaria en la empresa constructora los Cipreses S.A.C en la ciudad
de Trujillo en el periodo 2012, para obtener el titulo profesional de Contador
Publico, Trujillo. Concluyd, que las causas que motivan a que en la empresa
constructora evadan son causas “econdémicas, culturales y elevada imposicion

tributaria”.

Las lineas siempre son claras, pero preocupa cuando no existe acciones para
arrasarlas en el tiempo, las econdmicas son factores de conocimiento propio del
deudor tributario, las culturales pueden evitarse con intervencién de SUNAT en
capacitaciones, talleres, que permitan abolir cualquier idea confusa que tengan, y
la elevada tasa de impuestos, se trabajaria con mediciones de los verdaderos

contribuyentes que necesiten tasas preferenciales de acuerdo a ingresos reales.

1.2.3. A nivel Local

Rodriguez & Flores (2018). En su investigacion denominada “Factores
determinantes de la evasioén tributaria cometida por los comerciantes de abarrotes
del mercado san Sebastian, en el distrito Cajamarca — 2017”. Peru. Concluye que
estd en su actitud ya que él tiene esa posicion porgue quiere pagar menos

impuestos.

La mayoria de la evasion es a conocimiento propio, el contribuyente no quiere

pagar todo lo que debe hacerlo, por un ahorro econémico.

Cotrina y Macuca (2017). En su investigacion realizada “Factores determinantes
de la evasion tributaria en las micro y pequeilas empresas del sector
construccion, en el distrito de Cajamarca, 2016”, Perd. Concluyeron que las
determinantes que disponen a la evasibn a este sector estan dadas
principalmente por la actitud, falta de informacion y finalmente el mas relevante el

econdmico.
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Lo mismo de lo anterior factores que conllevan a medir el beneficio mayor, el
abandono de SUNAT en brindar informacion influye en la actitud del

contribuyente.

Cubas (2017) su trabajo de investigacion denominada las “Causas de la evasion
tributaria de rentas de tercera categoria en los comerciantes de abarrotes
ubicados en los alrededores del mercado central de la ciudad de Cajamarca afo
2017”. Cajamarca. Concluyd, que las principales causas es la poca educacion de
los comerciantes que tienen y el poco conocimiento en normas tributarias, por

falta de capacitacion, debido a una ausencia de la administracion tributaria.

La educacion factor de actitudes adversas al deber de tributar, la poca
intervencién del estado en capacitar, instruir para cambiar el panorama de la

evasion.

Marin (2015), su investigacion “Causas determinantes de la evasion tributaria del
Impuesto General a las Ventas(IGV) en los comerciantes de abarrotes
pertenecientes al Régimen Especial de Renta(RER) ubicados en los alrededores
del Mercado Mayorista de Cajamarca, afio 2015”, Cajamarca. Concluyd, que para
estos comerciantes las causas son econdémicas y culturales porgue ellos vienen
experimentando de afios anteriores una recesion esto influye de manera directa

para practicar la evasion.
Las mediciones de beneficios es instinto de la naturaleza del hombre y este mide

y evalla y finalmente actua, por ello la entidad encargada de los impuestos debe

preocuparse en disminuir esta realidad con estrategias claras.

1.3. Teorias Relacionadas al tema

1.3.1 Evasion tributaria.

Villegas (1999), “la Evasion Fiscal o Tributaria es toda eliminacion o disminucion

de un monto tributario producido dentro del ambito de un pais por parte de
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quienes estan juridicamente obligados a pagarlo y que logran tal resultado
mediante conductas fraudulentas u omisivas violatorias de disposiciones legales”.
Para Gomez (2006). Nos hace referencia mediante las maniobras utilizadas por
los contribuyentes para evitar el pago de impuestos violando para ello la ley. En la
evasion tributaria simple y llanamente no se cumple con la ley lo cual
indudablemente es ilegal. Se diferencia de la elusion tributaria porque no se viola

la letra de la ley de modo que no produce infraccion.

La evasion muchas veces es una accion realizada con intencionalidad propia con
conocimiento y asumiendo muchas veces los riesgos que origina esta accion de
limitar o eliminarla totalmente el pago de tributos, infringiendo la ley, para
incrementar sus beneficios econdmicos. Aunque puede haber otras circunstancias
por las cuales suceden como el desconocimiento en tributacion, el descontento
con la situacion actual del pais, falta de accion de la SUNAT en promover
conciencia tributaria o falta de fiscalizaciébn propiamente dicha. Bueno son
interrogantes a resolver, como pretendemos hacerlo en este trabajo de

investigacién en un objeto en particular.

Por ello Jorrat & Podesta (2010), menciona que existe muchas causas que
expliquen porque los contribuyentes no pagan impuestos que les corresponde,

pero las asocia a tres categorias.

La primera que menciona a la accién involuntaria por parte de contribuyente
debido al error al momento de hacer las liquidaciones del impuesto, en su mayoria
por desconocimiento de normas tributarias, a esto lo denomina “sub declaracion

involuntaria”

La segunda hace referencia al artificio creado por el usuario en su beneficio a
provechando los vacios legales existentes los cuales le permiten saltar normas

con el fin de reducir o anular los impuestos; lo denomina la “elusion tributaria”.

La tercera categoria se refiere al ocultamiento de las verdaderas operaciones
afectos al impuesto, haciéndolo con premeditacion para cometer tal hecho,

provocando la disminucion del pago de sus impuestos y a unas acciones
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involuntarias por desconocimientos de tributos y su regulacion. Finalmente

denominandola como la “evasidn tributaria”.

1.3.2 Causas de la evasion tributaria.

Para Cosulich (1993), las causas de la Evasion son:

Inexistencia de una conciencia tributaria en la poblacion. “Sefala que existe una
falta de conciencia tributaria en la poblacion, este proviene del concepto de que a

nadie le agrada pagar impuestos”.

Este hecho clarifica la posicion de las personas en cuanto a su riqueza y poca
voluntad para compartirla con los demas, ya que si hablamos de pago de
impuestos es para hacer una accion de colaboracién con el sustento del gasto
publico por ende para mantener los servicios y obras publicas que el estado

provee a la sociedad.

Esto varia: primero por falta de compromiso social, una accion de cumplimiento en
funcién a los valores impregnados desde pequefios con una adecuada educacién
y lo segundo es resistencia por actos de corrupcién que experimenta el pais, pero
cabe sefalar que estas situaciones son por falta de compromisos y ambiciones

personales de todos, por ello debemos ser responsables y dirigir el cambio.

Complejidad y limitaciones de la legislacion tributaria. “Esta causa incluye
conceptos muy amplios como la existencia de normas que regulan la misma base
imposible y los contribuyentes, asimismo la existencia de la exoneraciones

amplias o condicionadas”.

La amplitud de las normas tributarias en vez de ejercer una clara y simplicidad
para el contribuyente este genera mas confusion, desde la designacién de
facultades en materia tributaria que el ejecutivo ejerce para incentivar el
dinamismo economico del pais con sus decretos legislativos donde crean,
modifican, eliminan normas tributarias. La existencia de regimenes especiales que

son muy complicados de entender por su extensa normatividad como sus
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reglamentos, las exoneraciones mismas, las condonaciones e incentivos que
generan mas beneficios ya al contribuyente incumplidor, formando rechazo por los
contribuyentes que, si cumplen, afectando su compromiso y responsabilidad

tributaria de cumplimiento.

La ineficiencia de la administracién tributaria. “La decision de evadir los impuestos
implica muchas veces que el contribuyente efectué un calculo econémico,

valorando los beneficios y costos de la evasion”.

La intencionalidad del contribuyente en base al calculo del beneficio de la evasion
en un estado donde la entidad encargada de generar cumplimiento no ejerce su
total funcién hace que este sujeto evalué su costo y beneficio y empiece a operar
bajo este tipo de “opcién econdmica” generando poco o casi nada con el

cumplimiento.

Asimismo, Yacolca (2011), los considera en tres causas, econdmicas, juridicas,

politicas y de ambito sociocultural.

Econdmico. - El sujeto activo del impuesto ve afectada su economia personal y
considera que la economia colectiva no le corresponde. Cuando la carga
impositiva es alta, se convierte en un reto para poder pagar lo menos posible o si
no tiene el medio para realizar dicho pago.

a) Presion tributaria legal. - Es la suma de los tributos que debe pagar el
contribuyente, aplicando las alicuotas y los montos imponibles tal como

los determina la ley.

b) Presion tributaria real. - La suma de los tributos que el contribuyente

efectivamente paga.

c) Presion tributaria psicologica. - Esta se presenta cuando el contribuyente
gue tiene una serie de tributos a su cargo, empieza por preocuparse
respecto de como va pagarlos. Este factor psicolégico interviene en el

sujeto pasivo consciente de que su capacidad contributiva se va a
19



reducir.

d) Presion tributaria individual. - Se trata cuando el sujeto pasivo es
singular, es decir, Unicamente se afecta la capacidad juridica individual.
En cambio, en la presion tributaria colectiva se ve afectado un grupo de
personas que observan que las cantidades pagadas al ente publico no
son utilizadas en beneficio de la comunidad, ya que no mejoran los
servicios publicos, pero en cambio el cobro de los impuestos es alto. A

este factor suele llamarse también global media.

Juridico. - Cuando las leyes presentan imprecisiones, ambigledades, vacios

legales o deficiencias, ocasiona practicas evasivas.

Politico. - La falencia de una cultura tributaria es motivo de graves problemas
para un pais, no solo por la disminucién de los ingresos que recae en forma
directa en la calidad de los servicios publicos; sino también que la evasion fiscal
ocasiona injusticias, desventajas econdmicas, distorsiones en el mercado de
bienes y servicios, delincuencia organizada y una desmoralizacion y corrupcion

gue puede llegar a ser generalizada en una sociedad.

Sociocultural. - La evasion fiscal provoca que los contribuyentes que si cumplen
con sus obligaciones, en algiin momento puedan dejar de hacerlo, puesto que se
hace evidente que quien no cumple con sus obligaciones no sufre las
consecuencias previstas en la Ley. La falta de cultura tributaria lleva al

contribuyente a sentirse orgulloso del no cumplimiento de sus obligaciones.
Como en la literatura consultada y expuesta las causas tienen distintos indoles,
que conllevan a no pagar impuestos, pero estas causas no siempre se ajustan a

todas las realidades, por ello se interviene a analizarla.

1.3.3. Peru: Sistema tributario
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Segun lo exponen SUNAT (2019) esta dada “en mérito a facultades delegadas, el
Poder Ejecutivo, mediante Decreto Legislativo No. 771 dict6 la Ley Marco del

Sistema Tributario Nacional, vigente a partir desde 1994”.

Para Bravo (s.f.) es la agrupacion de normas legales en funcién a tributos que se
predisponen para una adecuada recaudacion tributaria para el estado, a través de
procedimientos y verificacion de los deberes para este objetivo. Asimismo,
ajustado al parametro del mismo principio del derecho tributario en su marco

constitucional.

El sistema tributario como es de ordenamiento constitucional donde se sujeta para
el real sostenimiento estatal de una nacién en su conjunto, bajo caracteristicas

particulares para caso, de sujetos pasivos a la imposicion.

Segun D. Leg. 771 (1993), en su articulo 2°, considera como esta comprendida,

por el cédigo tributario y los tributos.

El cédigo tributario

Robles (s/f) el “Cédigo Tributario es un conjunto organico y sistematico de las

disposiciones y normas que regulan la materia tributaria en general”.

Ciertamente el cddigo tributario es sustentacion de legal de la aplicacion de las
reglas de juego concerniente a tributos, ahi encontramos las pautas o
formalidades tributarias que debemos seguir.

Los tributos

Martin (2007) “los tributos son ingreso de derecho publico”. Esto hace entender
gue dicho tributo corresponde ingreso estatal, cumpliendo caracteristicas propias

como son de derecho “coactivo, pecuniario y contributivo”.

El tributo es de legitima reclamacién por estar sujeto a regulaciones establecidas

juridicamente de actividades afectas a imposiciones por quienes las realicen.
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Impuestos por competencias:

Por gobierno central: “Impuesto a la renta, general a las ventas, selectivo al
consumo, régimen unico simplificado, Impuesto especial a la mineria,
aportaciones al seguro social de salud (Essalud), aportaciones a la oficina de
normalizacion previsional (ONP), derechos arancelarios, regalias mineras

gravamen especial a la mineria, tasas de prestacion de servicios publicos”.

Por Gobierno local: “Impuesto predial, a la alcabala, a los juegos, al patrimonio

vehicular”.

Por otros fines: “Contribuciones al senati, al sencico”.

Regimenes tributarios

Hasta el momento existen cuatro regimenes de impuesto a la renta:

Nuevo régimen Unico simplificado: este régimen tributario es creado con la
finalidad de facilitar a las personas naturales con negocio dedicadas a generar
rentas empresariales (renta de tercera categoria) que sus compras y/o ventas
comprendan a los 5000 soles o 8000 soles de esto se debe pagar 20 soles
mensual o 50 soles, hay que destacar que en este régimen es para los pequefias
empresas, estan comprendidos ciertas actividades, solo podran emitir boleta de
venta que no dan derecho a crédito fiscal, no llevaran libros u registros contables,

teniendo como limite los activos por un valor de 70000 soles.

Actividades no comprendidas “venta de inmuebles, titulares de negocios de

casinos, maquinas tragamonedas, agencias de viaje, entre otros”.

Régimen especial a la renta: en este régimen esta comprendido personas
naturales como juridicas que se dediquen a la actividad empresarial (produzcan
rentas de tercera categoria), estan comprendidos ciertas actividades y tienen un
limite de tanto para sus compras y/o ventas anuales que no superen los 525000

soles. En este régimen pueden emitir facturas, boletas y todos los permitidos,
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llevan libros como son los de compras y ventas, su tasa mensual es de 1.5% del
total de ventas y el pago del 18% IGV.

Actividades no comprendidas “construccion, los que realizan venta de inmuebles,
titulares de negocios de casinos, tragamonedas, agencias de viaje, propaganda,
entre otros”. Y sus activos no deben pasar los 126000 soles, sin considerar
predios ni vehiculos. Pueden tener como maximo 10 colaboradores. En este

régimen si puede tener mas de un establecimiento comercial (sucursal).

Consideraciones: tanto para el NRUS o RER, no presentan declaracién jurada
anual, no se les permite aplicar deducciones y sus pagos del impuesto a la renta

son definitivos.

Régimen Mype tributario: Es te régimen tributario puede estar acogido personas
naturales con negocios como personas juridicas, estan acogidas todas las
actividades, tiene un limite solo por ingresos que no superen 1700 UIT, son
emisores de todos los comprobantes permitidos por ley, presentan declaracion
jurada anual, llevan libros contables, sus pagos a cuenta depende de dos
condiciones asi como su pago de impuesto a la renta anual: 1% mensual si sus
ingresos netos anuales no superan las 300UIT, de lo contrario pagaran 1.5% o
con el coeficiente, del pago anual dependera de la cantidad de utilidad neta que
esta genere; el 10% hasta las 15 UIT y 29.5% si sobrepasas las 15 UIT. Se les

permiten realizar deducciones de acuerdo a la ley del impuesto a la renta.

Exclusiones al RMT. No estan comprendidos los contribuyentes que estén en
la “Ley N° 27037, Ley N° 27360, Ley N° 29482, Ley N° 27688, Ley N° 30446, Ley
que establece el marco legal complementario para las Zonas Especiales de
Desarrollo, la Zona Franca y la Zona Comercial de Tacna; y normas

reglamentarias y modificatorias”.

Régimen general del impuesto a la renta: en este régimen se encuentran
comprendidos todas las actividades y pueden estar personas naturales con
negocios como personas juridicas, emiten todos los comprobantes permitidos,

llevan libros contables, la tasa del impuesto mensual es 1.5% y anual es 29.5%
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del total de su utilidad neta. Se les permite realizar deducciones de acuerdo a la
ley de impuesto a la renta.

Acogimiento a los regimenes tributarios

NRUS RER RMT RG
Al momento de la Declaracion y Declaracion Declaracion
inscripcion* pago mensual mensual* mensual

* Dentro de la fecha de vencimiento correspondiente

Cambiar de régimen tributario

Subir: cualquier periodo del afio, solo con la declaraciéon mensual del mes.

Bajar: solo en enero, con la declaracion mensual del mes.

Obligaciones tributarias

Rueda & Rueda (2009) la obligacion se consume cuando se realiza el hecho
generador de la obligacion, segun lo previsto por ley, asi nace la obligacion

tributaria.

La obligacion tributaria “consistente en el vinculo entre el acreedor (sujeto activo)
y el deudor tributario (sujeto pasivo) establecido por ley, que tiene por objeto el

cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente”.

Una vez nacido la obligacion del deudor tributario esto se vuelve exigible por parte
del acreedor tributario, sumando esfuerzo para ejercer el derecho de cobro con
caracter de recaudador, fiscalizador y en los casos extremos sancionador por el

incumplimiento del sujeto pasivo.

Existen dos tipos de obligaciones tributarias de los contribuyentes:
Obligaciones formales: se refiere a las formalidades que el contribuyente debe

cumplir.
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» La entrega de comprobantes de pago por sus operaciones.

» La presentacion de la declaracion jurada con la liquidacion del impuesto
correspondiente y otras comunicaciones

» EIl llevado de libros y registros contables de acuerdo a las normas

establecidas.

Obligaciones sustanciales: contempladas a la determinacion y pago de los tributos
que corresponden a cada contribuyente. Es la naturaleza de tributaria

propiamente dicha.

Infracciones tributarias

Segun el Cdédigo tributario (2019), en su Articulo 164°, “es infraccion tributaria,
toda accién u omision que importe la violacion de normas tributarias, siempre que
se encuentre tipificada como tal en el presente Titulo o en otras leyes o decretos

legislativos”.

Tipos de infracciones tributarias

En su Articulo 172°, nos dice el origen de las infracciones propiamente dichas por

incumplimientos:

De inscribirse, actualizar o acreditar la inscripcion.
De emitir, otorgar y exigir comprobantes de pago y/u otros documentos.
De llevar libros y/o registros o contar con informes u otros documentos.

De presentar declaraciones y comunicaciones.

vV V V V V

De permitir el control de la Administracién Tributaria, informar y comparecer
ante la misma.

» Otras obligaciones tributarias.

1.4. Formulacion al Problema
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¢, Cudles son las causas por las que evaden tributos de los comerciantes del
mercado de abastos 15 Junio - Fiala Alta, Provincia de Jaén, 20187

1.5. Justificacion e importancia del estudio

Tebrica

Segun Naupas, Novoa, Mejia & Villagémez (2013) toda investigacion es referente
de una situacién problematica la cual se debe complementar con las bases
cientificas teoricas, realizando criterios de rigor cientifico en base al problema de
investigacion. Ademas, el trabajo en cuestion sera base de consultas en el

tiempo.

Metodolbgica

En cuestidon metodoldgicas esta investigacion se basa en instrumentos elaborados

para la variable en cuestion, haciéndose los debidos analisis estadisticos.

Social

Es de importancia que los comerciantes del mercado de abastos 15 Junio - Fila
Alta, provincia de Jaén, 2018, reconozcan que infringiendo la imposicion de
estado en materia de tributos no hacen el apoyo necesario que por derecho
constitucional estamos a obligados a colaborar con el estado al sostenimiento del
gasto publico y por lo mismo el desarrollo del pais. Asi ellos mismos evitaran las
contingencias monetarias que pueden tener si siguen en estas condiciones, como

también preocupaciones sobre posibles intervenciones de SUNAT.

1.6. Hipétesis

Las causas de la evasiéon de tributos de los comerciantes del mercado de abastos
15 Junio - Fila Alta, provincia de Jaén, 2018, son por: el desconocimiento tributario

y la opcién econdmica.
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1.7. Objetivo

1.7.1. General

Determinar las causas de la evasion tributaria de los comerciantes del mercado de
abastos 15 Junio - Fila Alta, provincia de Jaén, 2018.

1.7.2. Especificos

» Verificar si los comerciantes del mercado de abastos 15 Junio - Fila Alta,
provincia de Jaén, 2018, cumplen con las principales obligaciones.

» Verificar si los comerciantes del mercado de abastos 15 Junio - Fila Alta,
provincia de Jaén, 2018, conocen los impuestos, regimenes tributarios

» Verificar si los comerciantes del mercado de abastos 15 Junio - Fila Alta,

provincia de Jaén, 2018, consideran costos pagar sus impuestos.

1.8. limitaciones

En el presenta trabajo de investigacion no se presentaron ninguna limitacion.
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ll. MATERIAL Y METODO

2.1. Tipo y disefio de la investigacion

2.1.1. Tipo de investigacion

Descriptivo: Para el estudio en cuestion se realizo el analisis descriptivo de la
realidad de la variable en investigacion sobre las causas de la evasion de
impuestos de los comerciantes del mercado de abastos 15 Junio - Fiala Alta,

Provincia de Jaén, 2018.

Basandose en Herndndez, Fernandez & Baptista (2010) donde conceptualiza a
‘las investigaciones descriptivas buscan especificar caracteristicas de las
variables, analizan y describen los rasgos del fendmeno, de manera

independiente o conjunta”.

Cuantitativo: porque la recoleccién de datos se hizo a través de la técnica de la
encuesta, donde se analizas los datos y se representaran en valores numéricos y

porcentuales.

2.1.2. Disefo de investigacion

Disefio no experimental:

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) “se trata de recoger datos en un
momento dado, el unico tiempo”. No manipulacion alguna de las variables en

cuestion.

Por ello disefio de la investigacion es no experimental ya que no se expondra a
manipulacion alguna a la variable en investigacién de las causas de la evasion de
impuestos de los comerciantes del mercado de abastos 15 Junio de Fiala Alta,

Provincia de Jaén, 2018. Lo expresamos asi:
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\ 4

M O

M : la muestra de los comerciantes del mercado de abastos 15 Junio -
Fila Alta, provincia de Jaén, 2018.
O . los resultaos que se obtendran

2.2. Poblacion y muestra
2.2.1 Poblacion

Segun Tamayo & Tamayo (2003) la poblacion es un conjunto de probabilidades a

estudiar basadas por sus caracteristicas comunes sobre el objeto de estudio.
En esta investigacion se toma la totalidad de los comerciantes del mercado de

abastos 15 Junio - Fila Alta, provincia de Jaén, 2018, tomando a los 35 asociados

activos los cuales constituyen nuestra poblacion.
2.2.2 Muestra

Si bien es cierto lo que dice:

Naupas, Novoa, Mejia & Villagomez (2013) asumen que la muestra es una
porcién del conjunto en cuestion, tomados en bases a diversos métodos.

Pero, para nuestra investigacion hemos tomado a la totalidad de la poblacion a los

35 asociados que tienen sus negocios, lo cual seria nuestra muestra que se

sometera al proceso de consulta para obtener resultados que se necesitan.

2.3. Variables, Operacionalizacion

2.3.1 Variables
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Variable independiente
Evasion tributaria
Variable dependiente

No se ajusta a la investigacion en cuestion
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2.3.2 Operacionalizacion

. L . Escala de Técnica e instrumento
. Concepto Dimension Indicadores L S
Variable medicion de recoleccion de datos
Consideras importante contar con RUC
Has recibido informacion sobre tributacién
. ) Consideras importante pagar impuestos
Vilegas  (1999), ‘“la Inexistencia . '
g i de una Pagas impuestas por tu negocio
Evasion Fiscal o conciencia Voluntad
Tributaria  es  toda tnl;ztﬁgecli g: la Es importante comprar con comprobantes
eliminacion o] ' Cuando vendes entregas comprobantes: boletas o facturas
disminucion  de  un Es importante tener libros contables
monto tributario . . .
) Sientes que es nuestro deber cumplir con el pago de los tributos
producido dentro del
ambito de un pais por Conoces los tributos que debes pagar Nunca. A Técnica: Encuesta
Evasién . . . . . ) . '
tributaria parte de quienes estan Compleijidad y Conoces los regimenes tributarios que existen en el pais S\?g?nep?r’e Instrumento:
juridicamente obligados  |imjtaciones de  Complejidad ~ Sabes como se hacen los célculos para determinar el impuesto a pagar Cuestionario
a pagarlo y que logran  lalegislacion  de normas ) ) y )
i tributaria. Consideras confuso la informacién de los impuestos
tal resultado mediante
conductas fraudulentas Has cqnsultado asesoria a algun profesional sobre tributacion sobre tu
negocio
u omisivas violatorias
. . Consideras costoso pagar impuestos
de disposiciones
legales”. Te ves afectado econdmicamente si pagas todos tus impuestos
La ineficiencia
de la Calculo Es féacil no rendir todas tus ventas para hacer tu pago de impuestos
administracion  economico
tributaria. Es consciente de las multas por no pagar impuestos

SUNAT se ha acercado a brindar capacitacion sobre formalizacién de

Sus negocios

Fuente: Elaboracién propia
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

2.4.1 Técnicas

Encuesta: Se utilizo la encuesta como medio de recabar informacion que permita
llegar a resolver los objetivos como determinar las conclusiones del caso en base

a preguntas estrechamente ligadas a la variable en cuestion “evasion”.

Andlisis documental: la investigacion ha sido en base a recoleccién de
informacion de documentos (libros, articulos, revistas y otros), que nos ha

permitido armar toda la estructura del trabajo investigativo sobre el tema.

2.4.2. Instrumentos

Cuestionario: El instrumento es el cuestionario el cual fue elaborado con
diferentes interrogantes con relacion de los indicadores planteados, con tres
escalas de Likert (nunca, a veces, siempre).

Ficha de andlisis documental: Utilizando este instrumento se pudo organizar el

andlisis ordenadamente las distintas informaciones que se obtuvieron sobre la

investigacion.

2.5. Procedimientos de andlisis de datos

El procesamiento de analisis de datos se hizo a traves del programa de Excel el
cual me ha permitido elaborar datos estadisticos y representandolas en tablas y

figuras.
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[ll. RESULTADOS

3.1 Tablas y figuras

Dimensidn: inexistencia de una conciencia tributaria en la poblacion.
Indicador: voluntad
Tabla 1. Consideras importante contar con ruc.

VALORACION N %
NUNCA 25 71.4%
A VECES 6 17.1%
SIEMPRE 4 11.4%
TOTAL 35 100.0

Fuente: Andlisis estadisticos de datos

B NUNCA mAVECES mSIEMPRE

Figura 1. Consideras importante contar con ruc.

Interpretacion: el 71.4% de los encuestados respondid que nunca considera

importante contar con ruc, el 17.1% a veces y un 11.4 % respondié que siempre.
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Dimension: inexistencia de una conciencia tributaria en la poblacion.
Indicador: voluntad

Tabla 2. Has recibido informacion sobre tributacion.

VALORACION N %
NUNCA 28 80.0%
A VECES 7 20.0%
SIEMPRE 0 0.0%
TOTAL 35 100.0

Fuente: Andlisis estadisticos de datos

B NUNCA mAVECES mSIEMPRE

Figura 2. Has recibido informacion sobre tributacion.

Interpretacion: el 80.0% de los encuestados respondid que nunca Ha recibido

informacioén sobre tributacion, el 20.0% a veces.
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Dimension: inexistencia de una conciencia tributaria en la poblacion.
Indicador: voluntad

Tabla 3. Es importante pagar impuestos.

VALORACION N %
NUNCA 28 80.0%
A VECES 7 20.0%
SIEMPRE 0 0.0%
TOTAL 35 100.0

Fuente: Andlisis estadisticos de datos

B NUNCA mAVECES mSIEMPRE

Figura 3. Es importante pagar impuestos.

Interpretacion: el 80.0% de los encuestados respondié que nunca es importante

pagar impuestos, el 20.0% a veces.
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Dimension: inexistencia de una conciencia tributaria en la poblacion.
Indicador: voluntad

Tabla 4. Pagas impuestos por tu negocio.

VALORACION N %
NUNCA 30 85.7%
A VECES 3 8.6%
SIEMPRE 2 5.7%
TOTAL 35 100.0

Fuente: Analisis estadisticos de datos

ENUNCA ®AVECES MESIEMPRE

Figura 4. Pagas impuestos por tu negocio.

Interpretacion: el 85.7% de los encuestados respondié que nunca paga impuestos

por tu negocio, el 8.6% a veces y un 5.7% siempre.
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Dimension: inexistencia de una conciencia tributaria en la poblacion.
Indicador: voluntad

Tabla 5. Es importante comprar con comprobantes.

VALORACION N %
NUNCA 10 28.6%
A VECES 24 68.6%
SIEMPRE 1 2.9%
TOTAL 35 100.0

Fuente: Andlisis estadisticos de datos

2.9%

B NUNCA mAVECES mSIEMPRE

Figura 5. Es importante comprar con comprobantes.

Interpretacion: el 28.6% de los encuestados respondié que nunca es importante

comprar con comprobantes, el 68.6% a veces y un 2.9% considero que siempre.
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Dimension: inexistencia de una conciencia tributaria en la poblacion.
Indicador: voluntad

Tabla 6. Cuando vendes entregas comprobantes: boletas de venta o facturas.

VALORACION N %
NUNCA 30 85.7%
A VECES 4 11.4%
SIEMPRE 1 2.9%
TOTAL 35 100.0

Fuente: Andlisis estadisticos de datos

B NUNCA m®mAVECES mSIEMPRE

Figura 6. Cuando vendes entregas comprobantes: boletas de venta o facturas.
Interpretacion: el 85.7% de los encuestados respondid que nunca entregas

comprobantes: boletas de venta o facturas cuando vende, el 11.4% a veces y un

2.9% considero que siempre.
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Dimension: inexistencia de una conciencia tributaria en la poblacion.
Indicador: voluntad

Tabla 7. Es importante tener libros contables.

VALORACION N %
NUNCA 30 85.7%
A VECES 5 14.3%
SIEMPRE 0 0.0%
TOTAL 35 100.0

Fuente: Andlisis estadisticos de datos

B NUNCA mAVECES mSIEMPRE

Figura 7. Es importante tener libros contables.

Interpretacién: el 85.7% de los encuestados respondié que nunca es importante

tener libros contables, el 14.3% a veces.

39



Dimension: inexistencia de una conciencia tributaria en la poblacion.
Indicador: voluntad

Tabla 8. Sientes que es nuestro deber cumplir con el pago de los tributos.

VALORACION N %
NUNCA 7 20.0%
A VECES 25 71.4%
SIEMPRE 3 8.6%
TOTAL 35 100.0

Fuente: Andlisis estadisticos de datos

B NUNCA mAVECES mSIEMPRE

Figura 8. Sientes que es nuestro deber cumplir con el pago de los tributos.
Interpretacién: el 20.0% de los encuestados respondié que nunca siente que es

nuestro deber cumplir con el pago de los tributos, el 71.4% a veces y que siempre
un 8.6%.
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Dimension: complejidad y limitaciones de la legislacion tributaria.
Indicador: complejidad de normas

Tabla 9. Conoces los tributos que debes pagar.

VALORACION N %
NUNCA 25 71.4%
A VECES 9 25.7%
SIEMPRE 1 2.9%
TOTAL 35 100.0

Fuente: Andlisis estadisticos de datos

2.9%

B NUNCA mAVECES mSIEMPRE

Figura 9. Conoces los tributos que debes pagar.

Interpretacion: el 71.4% de los encuestados respondié que nunca conocen los

tributos que debes pagar, el 25.7% a veces y que siempre un 2.9%.
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Dimension: complejidad y limitaciones de la legislacion tributaria.
Indicador: complejidad de normas

Tabla 10. Conoces los regimenes tributarios que existen en el pais.

VALORACION N %
NUNCA 29 82.9%
A VECES 6 17.1%
SIEMPRE 0 0.0%
TOTAL 35 100.0

Fuente: Andlisis estadisticos de datos

B NUNCA mAVECES mSIEMPRE

Figura 10. Conoces los regimenes tributarios que existen en el pais.

Interpretacion: el 82.9% de los encuestados respondié que nunca conocen los

regimenes tributarios que existen en el pais, el 17.1% a veces.
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Dimension: complejidad y limitaciones de la legislacion tributaria.
Indicador: complejidad de normas

Tabla 11. Sabes cémo se hacen los célculos para determinar el impuesto a pagar.

VALORACION N %
NUNCA 28 80.0%
A VECES 1 2.9%
SIEMPRE 6 17.1%
TOTAL 35 100.0

Fuente: Andlisis estadisticos de datos

B NUNCA mAVECES mSIEMPRE

Figura 11. Sabes como se hacen los calculos para determinar el impuesto a pagar.
Interpretacion: el 80.0% de los encuestados respondié que nunca sabe cédmo se

hacen los célculos para determinar el impuesto a pagar, el 2.9% a veces y siempre
un 17.1%.
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Dimension: complejidad y limitaciones de la legislacion tributaria.
Indicador: complejidad de normas

Tabla 12. Consideras confuso lainformacion de los impuestos.

VALORACION N %
NUNCA 2 5.7%
A VECES 8 22.9%
SIEMPRE 25 71.4%
TOTAL 35 100.0

Fuente: Andlisis estadisticos de datos

B NUNCA mAVECES mSIEMPRE

Figura 12. Consideras confuso la informacion de los impuestos.

Interpretacion: el 5.7% de los encuestados respondié que nunca considera confuso

la informacion de los impuestos, el 22.9% a veces y siempre un 71.4%.
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Dimension: complejidad y limitaciones de la legislacion tributaria.
Indicador: complejidad de normas

Tabla 13. Has consultado asesoria a algun profesional sobre tributacion sobre tu

negocio.

VALORACION N %
NUNCA 27 77.1%
A VECES 8 22.9%
SIEMPRE 0 0.0%
TOTAL 35 100.0

Fuente: Analisis estadisticos de datos

0.0%

B NUNCA mAVECES mSIEMPRE

Figura 13. Has consultado asesoria a algun profesional sobre tributacién sobre tu

negocio.

Interpretacién: el 77.1% de los encuestados respondié que nunca ha consultado

asesoria a algun profesional sobre tributacion sobre su negocio, el 22.9% a veces.
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Dimensioén: la ineficiencia de la administracion tributria.
Indicador: calculo econémico

Tabla 14. Consideras costos pagar impuestos.

VALORACION N %
NUNCA 1 2..9%
A VECES 10 28.6%
SIEMPRE 24 68.6%
TOTAL 35 100.0

Fuente: Andlisis estadisticos de datos

2.9%

B NUNCA mAVECES mSIEMPRE

Figura 14. Consideras costoso pagar impuestos.

Interpretacion: el 2.9% de los encuestados respondié que nunca considera costoso

pagar impuestos, el 28.6% a veces y un 68.6% siempre.
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Dimensioén: la ineficiencia de la administracion tributaria.
Indicador: calculo econémico

Tabla 15. Te ves afectado econémicamente si pagas todos tus impuestos.

VALORACION N %
NUNCA 0 0.0%
A VECES 10 28.6%
SIEMPRE 25 71.4%
TOTAL 35 100.0

Fuente: Andlisis estadisticos de datos

0.0% 28.6%

B NUNCA mAVECES mSIEMPRE

Figura 15. Te ves afectado econdmicamente si pagas todos tus impuestos.

Interpretacion: el 28.6% a veces considera que se ve afectado econOmicamente si

paga todos sus impuestos, y un 71.4% siempre.
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Dimensioén: la ineficiencia de la administracion tributaria.
Indicador: calculo econémico

Tabla 16. Es facil no rendir todas tus ventas para hacer tu pago de impuestos.

VALORACION N %
NUNCA 0 0.0%
A VECES 6 17.1%
SIEMPRE 29 82.9%
TOTAL 35 100.0

Fuente: Andlisis estadisticos de datos

B NUNCA mAVECES mSIEMPRE

Figura 16. Es facil no rendir todas tus ventas para hacer tu pago de impuestos.

Interpretacion: el 17.1% a veces admite que es facil no rendir todas tus ventas para

hacer su pago de impuestos, y un 82.9% siempre.
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Dimensioén: la ineficiencia de la administracion tributaria.
Indicador: calculo econémico

Tabla 17. Es consciente de las multas por no pagar impuestos.

VALORACION N %
NUNCA 1 2.9%
A VECES 9 25.7%
SIEMPRE 25 71.4%
TOTAL 35 100.0

Fuente: Andlisis estadisticos de datos

B NUNCA mAVECES mSIEMPRE

Figura 17. Es consciente de las multas por no pagar sus impuestos.

Interpretacion: el 2.9% considera que nunca es consciente de las multas por no
pagar sus impuestos, un 25.7% dice que a veces y un 71.4% que siempre.
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Dimension: la ineficiencia de la administracion tributaria.
Indicador: calculo econémico
Tabla 18. SUNAT se ha acercado a brindar capacitaciones sobre formalizacion de

Sus negocios.

VALORACION N %
NUNCA 35 100.0%
A VECES 0 0.0%
SIEMPRE 0 0.0%
TOTAL 35 100.0

Fuente: Analisis estadisticos de datos

B NUNCA mAVECES mSIEMPRE

Figura 18. Sunat se ha acercado a brindar capacitaciones sobre formalizacion de

SuUs negocios.

Interpretaciéon: el 100.0% considera que nunca Sunat se ha acercado a brindar

capacitaciones sobre formalizacion de sus negocios.
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IV. DISCUSION

La discusion de resultados se hace en funcion de determinar los objetivos
planteados en la investigacion, basadas en las dimensiones, indicadores e items
diseflados para recoger los datos por medio de la encuesta aplicada a los
comerciantes del mercado de abastos 15 de Junio - Fiala Alta, Provincia de Jaén,
2018.

Por ello se determiné que el 28.6% de los encuestados respondié que nunca es
importante comprar con comprobantes, el 68.6% a veces; también el 85.7% de
respondié que nunca entregas comprobantes: boletas de venta o facturas cuando
vende y el 85.7% que nunca considera importante tener libros contables.

Segun Ofia & Robalino (2012) concluye que el incumpliendo de las obligaciones
tributarias de los comerciantes esta asociada a la poca informacion que estos
comerciantes tienen, por ello se ve afectado el nivel de desempefio a la hora de
cumplir las obligaciones. Asimismo (Burga, 2015) concluyé que el cumplimiento
esta ligada a una inadecuada conciencia tributaria que parte de una inaccién del
Estado.

Asi mismo, el 71.4% de los encuestados respondié que nunca conocen los tributos
qgue deben pagar; el 82.9% que nunca conocen los regimenes tributarios que
existen en el pais; el 80.0% que nunca sabe como se hacen los calculos para
determinar el impuesto a pagar; un 71.4% considera siempre confuso la
informacion de los impuestos; el 77.1% que nunca ha consultado asesoria a algun
profesional sobre tributacién para su negocio, y el 100.0% destaco que nunca
SUNAT se ha acercado a brindar capacitaciones sobre formalizacion de sus

negocios.

Para eso nos afianzamos en (Cubas, 2017) donde concluye que las principales
causas es la poca educacion de los comerciantes que tienen y el poco
conocimiento en normas tributarias, por falta de capacitacion, debido a una
ausencia de la administracion tributaria, asimismo lo que concluye (Ajila, 2011)

qgue el desconocimiento es de gran influencia, asi como lo politico, las
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expectativas que estos tienen sobre la prevision que debe tener el estado, mas no
como su responsabilidad de contribuir de ellos, (...) este fendmeno es propio de un
descontrol existente por el ente regulador, ademas una cultura tributaria se moldea

y afianza a través de la ensefianza (Paredes, 2015).

Para finalizar, el 80.0% de los encuestados respondid que nunca es importante
pagar impuestos; el 85.7% que nunca paga impuestos por tu negocio; 71.4% a
veces siente que es nuestro deber cumplir con el pago de los tributos; un 68.6%
gue siempre considera costoso pagar impuestos, un 71.4% siempre considera que
se ve afectado econdmicamente si paga todos sus impuestos, y un 71.4% que
siempre considera es consciente de las multas por no pagar sus impuestos, y un
82.9% siempre es facil no rendir todas tus ventas para hacer su pago de

impuestos.

En concordancia a Rodriguez & Flores (2018) los autores concluyen que esta en
su actitud ya que €l tiene esa posicidn porque quiere pagar menos impuestos, o
también lo que dicen (Cotrina y Macuca, 2017) que las determinantes que
disponen a la evasién a este sector estan dadas principalmente por la actitud, falta
de informacion y finalmente el mas relevante el econémico. Haciendo lo que dice
(Quintanilla, 2014) (...) los contribuyentes hacen ocultamientos de sus verdaderos
ingresos al ente regulador de impuestos. Por eso la evasion es amplia de los
distintos regimenes existentes, estos contribuyentes evitan declarar sus ingresos
reales y sus compras, generalmente declaran montos ficticios, esto hace que

indice de recaudacioén sea bajo (Claros, 2016). Porque
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V. CONCLUSIONES - RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Se verifico que los comerciantes los comerciantes del mercado de abastos 15
Junio - Fiala Alta, Provincia de Jaén, 2018, no cumplen con las principales
obligaciones como son: emitir comprobantes a la hora de vender, pedir

comprobantes cuando compran, y no creen necesario tener libros contables.

Se verifico que los comerciantes del mercado de abastos 15 Junio - Fiala Alta,
Provincia de Jaén, 2018, no tienen mayores conocimientos de impuestos como
tampoco de los regimenes tributarios que existen, ademas se atribuye a que no
han recibido capacitaciones por parte del ente encargado de los tributos, ni ellos
han solicitado asesoria a profesionales.

Se verifico que los comerciantes del mercado de abastos 15 Junio - Fiala Alta,
Provincia de Jaén, 2018, consideran que es demasiado costoso y que se ven
afectados econdmicamente si pagan todos sus impuestos, ademas consideran que
es facil no declarar todas sus ventas, siendo conscientes de que hacer eso les

puede llevar a contraer multas.

Por tanto, las causas por las que los comerciantes del mercado de abastos 15
Junio - Fiala Alta, Provincia de Jaén, 2018, son: el desconocimiento tributario, por
falta de presencia de la autoridad para impartir informacién que genere conciencia
y el control respectivo; el factor econdmico, existe con cierta premeditacion o
calculo para que estos comerciantes no paguen impuestos atribuyendo este hecho

por considerar que es costos pagar impuestos y que se ven perjudicados.

5.2. Recomendaciones

Se recomienda SUNAT ejercer los controles respectivos y acercarse a brindar
asesoria tributaria a los contribuyentes y romper ideas errébneas como las que
existen en los comerciantes del mercado de abastos 15 Junio - Fila Alta, provincia
de Jaén, 2018.
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Se recomienda a los comerciantes del mercado de abastos 15 Junio - Fila Alta,
provincia de Jaén, 2018, considerar la asesoria como una buena opcién para
iniciar el camino de la formalizacién, comprendiendo que existen impuestos de
acuerdo a los regimenes tributarios y cada uno con caracteristicas especiales para

qguienes se acojan.

Se recomienda a los comerciantes del mercado de abastos 15 Junio - Fila Alta,
provincia de Jaén, 2018, reconsiderar, puesto que los impuestos es un derecho
legitimo y ademas solo es una pequefia porcion de la venta, con la contribucion
estan ayudando al pais a generar mayor infraestructura y mayores servicios para
todos. estas practicas evasivas con el tiempo contraeran multas muy elevadas

gue les afectaran significativamente.
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ANEXOS

Matriz de consistencia

Titulo: “CAUSAS DE LA EVASION TRIBUTARIA DE LOS COMERCIANTES DEL MERCADO DE ABASTOS 15 JUNIO-FILA ALTA, PROVINCIA DE JAEN, 2018".

“Formulacion el problema”

“Objetivos”

“Hipotesis”

“Variables”

“Dimensiones”

¢Cuales son las causas por
las que evaden impuestos
de los comerciantes del
mercado de abastos 15
Junio - Fiala Alta, Provincia
de Jaén, 2018?

General

Determinar las causas de la evasion tributaria de los
comerciantes del mercado de abastos 15 de junio de fiala alta,
2018.

Especificos

Verificar si los comerciantes del mercado de abastos 15 Junio -
Fiala Alta, Provincia de Jaén, 2018, cumplen con las

principales obligaciones.

Verificar si los comerciantes del mercado de abastos 15 Junio -
Fiala Alta, Provincia de Jaén, 2018, conocen los impuestos,

regimenes tributarios

Verificar si los comerciantes del mercado de abastos 15 Junio -
Fiala Alta, Provincia de Jaén, 2018, consideran costos pagar

sus impuestos.

Las causas de la evasion de tributos
de los comerciantes del mercado de
abastos 15 Junio - Fiala Alta,
Provincia de Jaén, 2018, son por: el
desconocimiento tributario y la opcion

econdmica.

Evasion

tributaria

Inexistencia de una
conciencia tributaria en la

poblacion.

Complejidad y limitaciones

de la legislacion tributaria.

La ineficiencia de la

administracion tributaria.
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Encuesta

CAUSAS DE LA EVASION TRIBUTARIA DE LOS COMERCIANTES DEL
MERCADO DE ABASTOS 15 JUNIO-FILA ALTA, PROVINCIA DE JAEN, 2018.

Marque con un aspa (x) la opcién o respuesta que considere correcta, realizar el llenado con

veracidad.
Valoracion: 1 = Nunca, 2 = A Veces, 3 = Siempre
Indicador ftems Nunca A veces Siempre
Consideras importante contar con RUC () () ()
Has recibido informacion sobre tributacion () () ()
Es importante pagar impuesto () () ()
Pagas impuestas por tu negocio () () ()
colaboracién  Es importante comprar con comprobantes () () ()
Cuando vendes entregas comprobantes: boletas o () ) ()

facturas
Es importante tener libros contables

Sientes que es nuestro deber cumplir con el pago de

los tributos () () ()
Conoces los tributos que debes pagar () () ()
Conoces los regimenes tributarios que existen en el ) () )
pais

Complejidad  Sabes como se hacen los célculos para determinar

de normas el impuesto a pagar
Consideras confuso la informacién de los impuestos () () ()
Has consultado asesoria a algtn profesional sobre () () ()

tributacién sobre tu negocio

Consideras costoso pagar impuestos ) () ()
Te ves afectado econémicamente si pagas todos tus () () )
impuestos

Calculo Es facil no rendir todas tus ventas para hacer tu pago

econémico de impuestos () () ()
Es consciente de las multas por no pagar impuestos () () ()
SUNAT se ha acercado a brindar capacitacion sobre () () ()

formalizacién de sus negocios

..... Gracias por su participacion .....

59



Aplicacion del instrumento

Encuesta

CAUSAS DE LA EVASION TRIBUTARIA DE LOS COMERCIANTES DEL
MERCADO DE ABASTOS 15 JUNIO-FILA ALTA, PROVINCIA DE JAEN,
2018.

Marque con un aspa (x) la opcidn o respuesta que considere correcta, realizar el llenado con
veracidad

Valoracion: 1 = Nunca, 2= AVeces, 3 = Siempre

ren Nunca Aveces  Smmpeo
Conssdecas importants contar con RUC ()Q =)
Has reciido informacion sobre r&atactn (70 ()
€3 Importanie pagar Impuesto ()
Pages impuestas por tu negocio (| ()()
colaboracion  Ea importanie comgrar con comprobantes W07 |

Cuando vendes envegss comprobantos: boletas o x) (2
facturas

e T e

€3 importanie loner IRvos contabiles

) { ) | Y )
Slentes que es nuosro deber cumpli con ef pago de 9(
los vibutos () (0 i

Conoces los ¥iutos que debes pagar {) ()() (00 |
zommwm“mmmd Wiy (¥ | )

Complepdad  Sabes cOmo se hacen s cakulos para determinar
de nonmas o impuesio n pagar

Consideras confao ln infarmacksn de los impuestos Y >0 ()

Has consultado asesoria a algdn profesional sctre Cid o) ()
rasacion sobre tu negoco

Consideras costoso pagar impuestos () () x)

Te ves afectado econdmicamente s pagas 10d0s bus () X) ()
Impuwestos

E3 MAcl no rendie todas tus verdas par hacer i pago
de Impuestos Al () (0

Es consciente de las multas por no pagar impuestos il ) (2
SUNAT se ha ncercade i beindar capacitacion sobre OO [AED ) L))
formalizaciin de sus negocios

i

... Gracias por su participacion .....
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Base de datos

VALORACION: 1: NUNCA, 2: A VECES, 3: SIEMPRE

TOTAL

11 12 13 14 15 16 17 18

10

NUMERO DE PREGUNTAS

30
34
28
32
26
36
28
29
30
30
29
30
30
30
29
29
30
30
30
30
27
35
28
35
30
28
27
27
38
27
28
38
30
29
43
13.39
431

0.25] 0.20] 0.12] 0.27] 0.27] 0.14] os58] 0.34] 0.18] 0.28] 0.20] 0.14] 0.27] 0.00]

0.47] 0.16]_0.16] 0.27]

VARIANZA POBLACIONAL
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Evidencias
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Captura de Google de la ubicacion del mercado de abastos de Fila Alta
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O MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE JAEN

MERCADO DE RBASTOS 15 DE JUNIO-FILA ALTA
ING. G
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