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RESUMEN

La presente investigacion titulada Plan de prevencion de infracciones laborales para
mejorar la liquidez de la empresa Lopez y CIA S.A.C. Periodo 2017. Tuvo como objetivo
general determinar el efecto de un plan de prevencién de infracciones laborales para
mejorar la liquidez de la empresa Lopez y Cia S.A.C. periodo 2017. Asimismo, el tipo de
investigacion utilizado fue aplicativo con disefio experimental implementado para veinte
tres trabajadores de la empresa Lopez y Cia S.A.C. Para la recoleccién de datos sobre la
liquidez de la empresa que se emplea en la investigacion se utilizd la revision de
documentos tales como estados financieros, planillas obtenidas dentro de la empresa en
base a las normas y leyes vigentes. Ademas, Para obtener datos sobre el cumplimiento de
los derechos de los trabajadores se obtuvo informacion a través de un cuestionario por cada
uno de los trabajadores dentro de su horario laboral. Llegando a concluir que el aplicar el
plan de prevencion de infracciones laborales mejoré la liquidez de la empresa Lépez y Cia
S.A.C. periodo 2017. Finalmente, se recomienda al departamento de talento humano de la
Empresa Lopez y Cia SAC, cancelar integra y oportunamente las remuneraciones y los

beneficios sociales con el objetivo de evitar infracciones a corto plazo.

Palabras claves: Prevencion, Infracciones laborales, Liquidez.
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ABSTRACT

The present investigation entitled Plan of prevention of labor infractions to improve the
liquidity of the company Lopez y CIA S.A.C. Period 2017. Its general objective was to
determine the effect of a plan to prevent labor infractions to improve the liquidity of the
company Lopez y Cia S.A.C. period 2017. Also, the type of research used was an
application with experimental design implemented for twenty three workers of the
company Lopez y Cia S.A.C. For the collection of data on the liquidity of the company
used in the investigation, the review of documents such as financial statements, payrolls
obtained within the company based on the rules and laws in force was used. In addition, To
obtain data on compliance with workers' rights, information was obtained through a
questionnaire for each of the workers within their working hours. Concluding that the
application of the plan for the prevention of labor infractions improved the liquidity of the
company Lépez y Cia S.A.C. period 2017. Finally, it is recommended that the department
of human talent of the company Lopez y Cia SAC, pay full and timely compensation and

social benefits in order to avoid short-term infractions.

Keywords: Prevention, labor infractions, liquidity.
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I. INTRODUCCION

1.1 Realidad problematica
A nivel internacional.

La relacién que puede existe entre el empleador y trabajador en muchas
ocasiones no en sencilla, ya que ambas partes buscan que funciones la empresa,
también luchan por sus propios intereses. Segun Real Decreto Legislativo 5/2000,
en donde se la infracciones y sanciones en el orden social (EI Mundo
Financiero.com, 2018), en este sentido, los reclamos laborales se presentan en
distintas maneras entre los cuales representantes de los trabajadores; buzén de lucha

contra el fraude laboral y denuncias ante la inspeccion de trabajo.

El en 2017 se detectd en las inspecciones de trabajo y seguridad social, en el
Canarias aproximadamente 6.112 infracciones la cual conllevan a una sancién de
un importe superior de 18.4 millones, dentro de una campafia global de 58.060
actuaciones; ademas se suma los expedientes liquidatarios de Seguridad social, que
alcanzan los 54.2 millones. Se tiene en cuenta que el mayor nimero de infracciones
corresponde a la seguridad social con 2633 y sanciones hasta 11.3 millones,

seguido de las relaciones sociales, con 2160 y 1.8 millones. (20 Minutos, 2018)

Se llegaron a sancionar 135 infracciones recaudando 772.00 euros. En el
2016, la inspeccion impuso 81 sanciones por discriminacion recaudando 524.155
euros, esto supone al 0.1% del total. Asi mismo, en el 2017, las multas en relacion a
la inspeccion laboral llegan a un 0.1% solo por el trato desigual. Con referente a la
inspeccion de trabajo se detectd y sanciono la discriminacion laboral de las
mujeres; aproximadamente fueron castigadas alrededor de 135 empresas
recaudando 772.000 euros. (El Pais, 2018)
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A nivel nacional.

La Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Labora (Sunafil) sanciono
con 810,000 soles (200 UIT) a los empleadores que cometieron infracciones graves
e insubsanables de verificarse labores extremas en menores de edad. (Perd.com,
2017)

Se estuvieron investigado diez municipalidades distritales de la Ciudad de
Arequipa, por cometer infracciones laborales, segin informo el intendente de
SUNAFIL. Las faltas mas comunes que cometieron las municipalidades fue no
brindar las adecuadas condiciones de trabajo a los trabajadores, esto se puede
observar mas en el sector publico, pero también el sector privado (Correo, 2017).
Jacobo Hunter y José Bustamante y Rivero dos de las Municipalidades que se
logaron a sancionar con una multa que sobrepasa los 200 mil, y 40 mil soles

respectivamente, por no brindar las buenas condiciones de trabajo.

Otras investigaciones que fueron llevadas a cabo por accidentes laborales,
como la de la Municipalidad Provincial de Yanahuara y a la de Arequipa fueron las
que afrontaron procesos administrativos, por la Sunafil ya que es el ente que
impone multas de acuerdo a la infraccion y al niUmero de colaboradores que ejercen

sus labores dentro de la empresa. (Correo, 2017)

Acerca de 129 menores de edad que se encontraban laborando en diversas
regiones como Loreto, Tumbes, Lima Metropolitana y Amazonas, fueron
rescatados por la SUNAFIL, en diversos operativos de fiscalizacion laboral
Ilevados a cabo con la Policia Nacional del Perd, Ministerio Publico, Ministerio de
la Mujer, Defensoria del Pueblo y Poblaciones Vulnerables. Los nifios,
adolescentes y nifias fueron retirados de los diversos ambientes laborales, ya que se
verifico que no se contaban con las condiciones que garantizaran el desarrollo
mental, fisico, integridad y en su proceso educativo de los menores de edad. (Diario
Correo, 2015)
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A nivel regional.

La violacion de los Derechos Humanos, que pasaron a las 12 mujeres, que
fueron encontradas en el taller de costura de la ciudad de Chiclayo; se encontraba
encerradas con llave, con conexiones eléctricas en un mal estado; dicho
establecimiento fue clausurado por incumplimiento de las condiciones de seguridad
y proteccion; la multa a pagar fue de 17.9% de una Unidad Impositiva Tributaria
(UIT) equivale apena a unos s/ 725. (El Comercio, 2017)

El Gerente regional de Trabajo de Lambayeque, anuncié que tres
trabajadores de la SUNAFIL fueron regresados a Lima, por no haber llevado a cabo
sanciones que incumplieron con las normas laborales. Tal como lo dio a conocer la
SUNAFIL, un aproximado de 800 expedientes por infracciones laborales impuestas
a empresas que se sobrepasaron con sus trabajadores que no han sido ejecutadas.
(Rpp Noticias, 2017)

El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, dio a conocer que la
Empresa Azucarera Tuman sera sancionada por incumplir con el pago de sus
colaboradores, ya que desde ya hace tres meses no se les cancela, SUNAFIL
detectd que la Azucarera Tuman infringio la mayoria de las normas laborales entre
ellas compensacion por tiempo de servicio y el pago de sus remuneraciones. (El
Comercio, 2015)

1.2 Trabajos previos

A nivel internacional.

Cos (2010) en su investigacion titulada “La responsabilidad administrativa
del empresario en materia de prevencion de riesgos laborales: estudio de
infracciones muy graves” (p. 1). Obtuvo como resultado que es imposible llegar a
describir de manera positiva las diversas infracciones que son deducidas por el
ordenamiento juridico. Asi mismo se llegd a concluir que se tipifico

empresarialmente el incumplimiento de dos obligaciones sustantivas en materia
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preventiva claramente diferenciables. Finalmente se recomienda proporcionar una
proteccion a la mujer trabajadora fundamentada en prohibiciones de laborar con

sustancias o productos peligrosos.

Poquet (2007) en su investigacion “La responsabilidad de los trabajadores
en materia de prevencion de riesgos laborales” (p. 1). Obtuvo como resultado que el
colaborador cometerd una infraccion en materia a prevencion de los riesgos
laborales siempre y cuando infrinja las normas de salud y seguridad, ya sea
reglamentaria o legal que se encuentran circunscrita laboralmente. Se llegé a
concluir que el fundamento de la salud y la obligacion de seguridad que pesa sobre
el colaborador se encuentra no solo en la obligacion de la obediencia, sino también
en el deber de buena fe contractual y de diligencia en la ejecucién de la prestacion
laboral.

Rincon (2013) en su investigacion titulada “Prevencion de riesgos laborales
en la construccion: estudio de la complejidad y siniestralidad” (p. 1), cuyo objetivo
fue “Conocer como se da la prevencion de riesgos laborales en el sector de la
construccion” (Rincon, 2013, p. 13). Obtuvo como resultado que las cifras de
siniestralidad fueron reducidas a la mitad teniendo en consideracion el indice de
incidencia, pero este resultado no quita que no sea relevante la cantidad de
accidentes que hasta el dia de hoy ocurren. Se concluyo que las victimas suelen ser
generalmente los que se encuentran desprotegidos y los que poseen contratos de
trabajo precarios, como jovenes con estudias basicos o jovenes que no manejan
muy bien el idioma. Finalmente se llegd a recomendar seguir trabajando y
mejorando con el objetivo de reducir el limite de los valores de siniestralidad ya

que es muy imposible poder llegar a un valor de vocero.

Medina, Plaza, y Samaniego (2013), en su tesis de investigacion “Analisis
de los estados financieros de mayo 2011- mayo del 2012, y creacidn de estrategias
financieras para alcanzar un mejor de liquidez y rentabilidad de la empresa
PINTUCA S.A. en el afio 2012” (p. 1), cuyo objetivo fue “Determinar un plan que
acceda desarrollar estrategias y politicas eficaces de administracién financiera para

la correcta utilizacion de los recursos econdmicos, que permita estabilizar y
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fortalecer la generacion de la liquidez de la empresa PINTUCA S.A. en el afio
2012” (p. Medina et al., 2013). Obtuvo como resultado que el 67.50% piensa que la
empresa atraviesa por problemas econdmicas, y esto se ve reflejado en andlisis
financieros, ya que nos sefiala que la compafiia esta endeudada por terceros. Se
concluyé que la empresa carece de una adecuada administracion financiera debido
a la falta de estrategias, planificacién de actividades y control. Finalmente,
recomienda establecer politicas y estrategias contables y financieras; tales como el

control de presupuestos, estados financiero comparativos entre otros.

A nivel nacional.

Espinoza (2013) en su investigacion titulada “La infraccidon administrativa
laboral” (p. 1). Obtuvo como resultado que el pronunciamiento contradictorio en la
sede administrativa laboral se debe a la ausencia en parte de una norma que se
encargue de regular detalladamente la parte general del derecho sancionador
administrativo. Asi mismo, se concluyé que una norma especial podria llevar a
cabo una realizacion de la regulacion distinta a las previsiones generales sobre el
procedimiento y la potestad sancionador. Finalmente se llegd a recomendar que el
derecho administrativo debe asegurar la realizacion de los intereses colectivos

incluyendo a la vez los sindicales.

Merardo (2015), en su investigacion titulada “Aplicacion de sanciones en
una inspeccién en materia laboral y su incidencia en la situacion financiera de la
empresa Negocios Minerales E.I.LR.L en el periodo 2015 (p. 21), cuyo objetivo fue
“Demostrar la incidencia financiera que tiene la aplicacion de sanciones en las
inspecciones realizadas en la empresa Negocios Minerales E.I.R.L en el periodo
2015” (Merardo, 2015, p. 7). Se obtuvo como resultado que desde la creacion de la
SUNAFIL la empresa gravemente incide en la situacién financiera en la empresa
disminuyendo el capital y la liquidez del trabajo de la empresa. Asi mismo, se
concluy6 que la empresa Negocios Minerales E.I.R.L posee un grado bajo en el
cumplimiento de las obligaciones laborales con sus colaboradores en el
reconocimiento de beneficios laborales lo que puede incurrir en la sancion frente a

una inspeccion en materia laboral. Finalmente se llegd a recomendar que la
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empresa debe ser mas responsables en el tratamiento de beneficios laborales a sus

empleados para evitar de otra forma sanciones.

Alonzo (2015) en su investigacion titulada “Infracciones laborales de las
Mypes y su implicancia en los trabajadores de Tingo Maria” (p. 1), cuyo objetivo
fue “Conocer las infracciones laborales de las Mypes y su implicancia en los
trabajadores de Tingo Maria” (Alonzo, 2015, p. 8). Se obtuvo como resultado que
las Mypes en Tingo Maria se aplican una secuencia de mecanismos para la evasion
de contribuciones evitando incluir el registro de sus trabajadores. Se concluyé que
la inscripcion de los colaboradores en ESSALUD no se lleva conforme a lo que
sefiala las normas, ya que realmente se realiza después de varias contrataciones de
trabajo. Finalmente se llegd a recomendar que se debe respetar las normas legales
en materia de los derechos laborales ingresando a planilla dentro de las 24 horas,

evitando manipular los mecanismos para infringir.

Romero (2013) en su investigacion titulada “El sistema de pagos de
obligaciones tributarias con el Goberno Central - spot en los contratos de
construccion y su incidencia en la liquidez de la empresa J&A Inmobiliaria y
Constructora S.A.C 2012” (p. 1), cuyo objetivo fue “Determinar de qué manera el
sistema de pago de obligaciones tributarias con el Gobierno Central spot en los
contratos de construccion y su incidencia en la liquidez de la empresa J&A
Inmobiliaria y Constructora S.A.C” (Romero, 2013, p. 8). Se obtuvo como
resultado que el sistema de pago de obligaciones tributarias con el Gobierno Central
afecta la liquidez de la empresa J&A Inmobiliaria y Constructora S.A.C. Se
concluy6 que las empresas al momento de poseer dificultades financieras recurren a
prestamos financieros trayendo costos adicionales y a la vez afectando la
rentabilidad de la empresa. Finalmente se llegd a recomendar que se debe
establecer politicas de recuperacidon de efectivo, que consiste en solicitar la libre

disponibilidad del excedente de las detracciones.
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A nivel regional.

Calderon y Nufiez (2015), en su investigacion titulada “Nivel de
conocimiento de exposicion y prevencion de riesgos laborales en trabajadores del
area de Trapiche de la empresa Agroindustrial Tuman” (p. 1), cuyo objetivo fue
“Determinar el nivel de conocimiento de exposicion y prevencién de riesgos
laborales en trabajadores del area de Trapiche de la empresa Agroindustrial
Tumén” (Calderon & Nuiez, 2015, p. 2). Se obtuvo como resultado que el 87.2%
de los colaboradores presentan un nivel alto de conocimiento en exposicion y
prevencion de riesgos laborales. Se concluy6 que en el cumplimiento en la practica
de la prevencion dan a conocer que no hacen uso de los recursos. Finalmente se
llegd a recomendar que se debe verificar qué implementos les corresponde por cada

area de trabajo para prevenir riesgos laborales.

Sanchez (2014) en su investigacion titulada “Impacto fiscal tributario y sus
efectos en la rentabilidad y liquidez para la empresa constructora ABC” (p. 1), la
metodologia empleada en esta investigacion fue no — experimental, transaccional
porque se recoge informacion en un solo periodo. Se obtuvo como resultado que, si
bien se trata de gastos reales y necesarios, la Ley del Impuesto a la renta no permite
la deduccion, por lo que ocasiona un gasto tributario excesivo en mas de s/
317,522.00. Asi mismo, se concluyd que el sector de la construccion ha crecido
significativamente en estos Ultimos afios y que a la vez esta se ha visto afectada por
la informalidad que existe dentro y fuera de la empresa constructora ABC.
Finalmente se llegd a recomendar que la administracién de la empresa debe
organizar y definir responsabilidades a cada colaborador y tengan que asumir los

gastos que origina la irresponsabilidad del trabajador de acuerdo al area asignada.

Santa Cruz y Vasquez (2015), en su investigacion titulada “Control de
inventarios para mejorar su liquidez en la empresa Comercial Pepe S.R Ltda” (p. 1),
cuyo objetivo fue “Determinar la importancia de establecer el control de inventario
para mejorar su liquidez en la empresa Comercial Pepe S.R Ltda” (Santa Cruz &
Vasquez, 2015, p. 2). Se obtuvo como resultado que los trabajadores de la empresa

Comercial Pepe no se encuentran suficientemente capacitados para llevar un control
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adecuado de inventarios. Se concluyd que los colaboradores no cuentan con un
ambiente adecuado para el almacenamiento de la mercaderia y no les permite llevar
un adecuado control de la mercaderia. Finalmente se llegd a recomendar tener un
kardex con el fin de tener control de mercaderia facilitando que los productos que
se encuentran disponibles para la comercializacion tengan una adecuada rotacién y

poder mejorar la liquidez de la empresa.

Carranza (2015) en su investigacion titulada “Aplicacion de una auditoria
tributaria preventiva en la empresa Import SAC para el ejercicio fiscal 2013, en la
ciudad de Chiclayo, a fin de evitar posibles infracciones y sanciones
administrativas” (p. 1), se obtuvo como resultado que la aplicacion de la auditoria
preventiva permitio determinar errores que pueden ser solucionados por partes
antes de fiscalizacion efectuada por parte de la administracion tributaria. Se
concluy6 que los procedimientos propuestos en el programa de auditoria tributaria
preventiva permitieron la deteccion anticipada de contingencias tributarias,
minorando la sanciones e infracciones administrativas. Finalmente se llegd a
recomendar que la empresa debe establecer controles internos, politicas y un
correcto planeamiento tributario que orientan a un cumplimiento adecuado de la

normatividad vigente.

1.3 Teorias relacionadas al tema

1.3.1 Infracciones administrativas.

Baldedn (2007), menciona que, en aplicacion del Principio de Legalidad, la
tipificacion de las infracciones tributarias y la determinacién de las sanciones
respectivas se establece sdlo por ley, tal como lo dispone la Norma IV del Titulo
Preliminar del Codigo Tributario, la cual sefiala que s6lo por Decreto Legislativo o
por Ley, en caso de asignacion de funciones se puede establecer y definir

sanciones.
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Se debe sefialar en cuanto a la aplicacion de las sanciones que estas pueden
ser gradualmente aplicadas por la Administracion Tributaria, en las condiciones y
en las formas que este lo establezca. (Baldedn, 2007)

En materia de relaciones laborales, las infracciones administrativas, por
temas de seguridad, temas laborales, y temas de seguridad social, incumplimiento
de obligaciones amparadas en las leyes, seguridad social, convenios colectivos, y
sanciones conforme a Ley. (Global Consultin Gente, 2017)

Si la infraccion tipificada, no se podra imponer una sanciéon econémica. Asi
mismo, establecen sanciones los hechos y los actos que dificulten o impidan la
labor inspectora, los que una vez que hayan ocurrido estos son consignados en un
acta de infraccion, y dando por inicio el procesamiento sancionador, debiendo dejar
una constancia de lo sucedido debiéndose registrar, bajo responsabilidad del
Inspector de Trabajo. (Global Consultin Gente, 2017)

Las mencionadas infracciones se encuentran normalizadas en el reglamento,
con respecto a la gravedad de las mismas, considerandose que su incidencia en el
riesgo laboral del colaborador respecto a su integridad fisica, a su vida, y a la salud,
en la posibilidad del trabajador al momento de disponer de diversos beneficios,
coémo caracter irrenunciable, laboral, en el cumplimiento de las obligaciones dentro
de los términos convencionales determinados y legales, en el grado de formalidad,
y en la conducta dirigida para desnaturalizar o impedir las visitas de inspeccion y
grado de formalidad. (Global Consultin Gente, 2017)

1.3.1.1 Clasificacion de infracciones.
Las infracciones se distinguen entre Leves, Graves y Muy Graves, en
atencién a la naturaleza del derecho afectado o del deber infringido, de

conformidad con lo establecido en la referida Ley y en su Reglamento
aprobado por D.S. N° 019-2006-TR. (Ley N° 28806, 2006)
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Ley N° 28806 (2006) Materialmente las infracciones en temas de
colocacion, laborales, modalidades formativas, fomento de empleo y salud
en el trabajo, seguridad social, trabajo infantil, como se puede observar a

continuacion:

Infracciones leves: Ley N° 28806 (2006), es cuando se ve
involucrado el incumplimiento que afecta de una u otra manera las

obligaciones meramente formales.

Infracciones graves: Ley N° 28806 (2006) Cuando las omisiones y
los actos sean contrarios a los derechos de los colaboradores o no se llegue a
cumplir con las obligaciones que trascienden en el ambiente formal, como

las de labor inspectiva.

Infracciones muy graves: Ley N° 28806 (2006) son los que tienen
trascendencia especial por la naturaleza del deber infringido o afecten a los
trabajadores o derechos protegidos especialmente por las diversas normas
nacionales. En otras palabras, se considera la naturaleza de los derechos

afectados o del beber infringido.

1.3.1.2 Sujetos responsables.

Los sujetos responsables de las sanciones de trabajadores naturales o
juridicas, inscritas 0 no inscritas, derecho publico o privado, de acuerdo a
sociedades conyugales, distintas formas de patrimonio auténomo, de
acuerdo a ley de la materia que incurran en infracciones administrativas de
acuerdo a lo que establezca el articulo 1 de la Ley (Ley N° 28806, 2006, p.
18):

a) Larelacion laboral y el empleador (Ley N° 28806, 2006).

b) Los empleadores, con respecto al registro del colaborador, en los
distintos regimenes contributivos de la seguridad social (Ley N° 28806,
2006).
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c)  Las personas juridicas o naturales, respecto al fomento del empleo,

normativa de colocacién, modalidades formativas (Ley N° 28806, 2006).

d) Los consignatarios, los transportistas, agentes y representantes en
general las personas juridicas, las personas naturales que desenvuelvan
actividades en aeropuertos, puertos, puntos de salida, escala y de destino, y
operaciones en inmigracion y emigracion (Ley N° 28806, 2006).

e) Los empleadores que desenvuelvan actividades a través de autos,
medios de transporte en general, explotaciones auxiliares e instalaciones

complementarias en tierra para el servicio (Ley N° 28806, 2006).

f)  Los empleadores y la normativa sobre trabajos fuera del pais (Ley
N° 28806, 2006).

g) Las cooperativas de trabajadores y las empresas especiales de

servicios, que ofrecen servicios como intermediador laboral y
organizaciones usuarios con respecto a las obligaciones que sean
establecidas en la Ley de la materia (Ley N° 28806, 2006).

h)  Las organizaciones que ofrezcan servicios que no se encuentres
comprometidos con las empresas usuarias y el numeral anterior (Ley N°
28806, 2006).

) Las empresas usuarias y las agencias de empleo, con respecto a las
diversas obligaciones que fundan en la legislacion especifica (Ley N°
28806, 2006).

j)  Elincumplimiento de las obligaciones de los empleadores en materia
de salud en el trabajo, y seguridad social. No es excluyente la enumeracion
de los sujetos responsables, atendiendo cada norma en materia de inspeccion
(Ley N° 28806, 2006).
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1.3.1.3 Infracciones en materia.

1.3.1.3.1 Infracciones en materia de relaciones laborales.

Administrativamente sanciones en materia laboral, los
incumplimientos de las convencionales de trabajo y disposiciones
legales, colectivas e individuales, fomento de empleo, colocacion,
modalidades formativas, a través de omision o accion de los diversos
sujetos responsables. (Ley N° 28806, 2006)

1.3.1.3.2 Infracciones en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Administrativamente son infracciones en materia de salud y
seguridad en el trabajo, el no cumplir con las disposiciones legales,
con carécter general que sean aplicables en todos los centros de
trabajo, asi también al sector construccion e industrias, a través de
omisién y accion de los diversos sujetos responsables. (Ley N°
28806, 2006)

El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo es la
institucion que se encuentra encargada de resguardar el
cumplimiento de los convenios colectivos, obligaciones contenidas
por la Ley y de caracter en materia de salud y seguridad en el trabajo
y que sean aplicables en todos los centros laborales, como las
infracciones en materia de salud y seguridad aplicables en todos los
centros de labores. (Ley N° 28806, 2006)

1.3.1.3.2 Infracciones a la labor inspectora.

Son aquellas infracciones en la labor inspectora las omisiones
0 acciones de los individuos obligados, personas dependientes,
sujetos obligados, sean 0 no sean trabajadores, o contrarias al deber

de colaboracién de los individuos inspeccionados o por los
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inspectores de trabajo, supervisores inspectores o inspectores
auxiliares fundadas por su reglamento y por La Ley. (Ley N° 28806,
2006)

Tales infracciones pueden consistir en:

El incumplimiento o la negativa injustificada a que se lleve a
cabo una fiscalizacion en un centro de labores o en é&reas
determinadas de la misma empresa. Llevado a cabo por el
empleador, dependientes 0 a sus representantes, colaboradores de la
empresa. El impedimento puede ser indirecto y directo, dilatando o
perjudicando la funcion del inspector de trabajo con el objetivo de no
permitir el cumplimiento de la fiscalizacion o impidiendo el apoyo
necesario constituyendo un acto de obstruccion. (Ley N° 28806,
2006)

La dejadez de la diligencia inspectiva, que se lleva a cabo
cuando una de las partes, luego de iniciarse esta, la es abandonada.
(Ley N° 28806, 2006)

La dejadez a la diligencia, cuando las partes hayan sido
citadas debidamente por la autoridad administrativa del trabajo o
inspector del trabajo y que estas no llegan a ocurrir. (Ley N° 28806,
2006)

1.3.1.4 Objetividad en la determinacion de las infracciones.

La determinacién de las infracciones es objetiva, en otras palabras,

para llegar a establecer la infraccion es tomada en cuenta solamente la

produccién del supuesto en considerarse la pretension de culpa o dolo del

infractor, dejandose atras aspectos subjetivos que estén relacionados a las

verdaderas intenciones del sujeto infractor. (Baldeon, 2007)
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En base a dicha objetividad, el Tribunal Fiscal en reiterada
jurisprudencia ha sefialado que la aplicacion de sanciones se debe ajustar a
lo dispuesto por el articulo 165 del Codigo Tributario, de acuerdo con el
cual las infracciones deben ser sancionadas en forma objetiva, no
considerando las intenciones y/o circunstancias que pudieran rodear la
comision de la infraccion ni la situacién del contribuyente al momento de la

comision de la infraccion (Baldedn, 2007, p. 1).

La conciliacion de los medios técnicos y humanos originan
situaciones de perjuicios, en este punto se inicia necesariamente la
introduccion del concepto de la salud como elemento para proteger y
preservar, como la terminologia del concepto de riesgo laboral y la
materializacion del concepto de enfermedad y accidente. (Luna, 2012)

1.3.1.5 Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo y sus Atribuciones.

Segun la Ley N° 29381 (2009), “Ley de Organizacion y Funciones
del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo del Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo” (p. 1), La presente Ley determina las
areas programaticas de accion y regula las competencias exclusivas y
competencias compartidas con los gobiernos regionales y gobiernos locales,
asi como las funciones y estructura organica basica del Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo (Ley N° 29381, 2009).

La competencia del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
se extiende a las personas naturales y juridicas que realizan actividades de
los sectores Trabajo y Promocién del Empleo en todo el territorio nacional
(Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo [MINTRA], 2017).

El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo tiene las
siguientes funciones (MINTRA, 2017):

24



Funciones rectoras.

a) La formulacién, planificacion, direccidn, coordinacion,
ejecucion, supervision y evaluacion de las politicas sectoriales y
nacionales en materias de derechos, socio laborales, fundamentales,
en el ambito de seguridad, laboral y salud en el trabajo, certificacién
de competencias laborales y en el resto de los niveles del gobierno
(MINTRA, 2017).

b) Llevar a cabo el seguimiento con respecto al logro y desempefio
en gestion en materia laboral, a nivel local, regional y nacional,
tomando medidas correspondientes. (MINTRA, 2017)

c) Acordar con los Gobiernos locales y regionales la
implementacion de politicas sectoriales y nacionales mediante
Entidades del Sector Comisiones, Organismos Publicos, Proyectos y
Programas. (MINTRA, 2017)

d) Ofrecer apoyo técnico a los Gobiernos Locales y Regionales
para el logro de las funciones transferidas en el marco del proceso de
descentralizacion. (MINTRA, 2017)

e) Disefio, la conduccion y supervision de los diversos funcionales
en el ambito laboral y promocién del empleo, resguardando el logro
de las politicas publicas a través de las normas en materia.
(MINTRA, 2017)

f) Ser el ente inspector del Sistema Nacional de Inspeccion del
Trabajo. (MINTRA, 2017)

g) “Ser el ente rector del Servicio Nacional de Empleo” (MINTRA,
2017, p. 1).

h. Diversas funciones que la Ley lo sefiale (MINTRA, 2017, p. 1).
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Funciones técnico —normativas.

a)  Aprobar lineamientos y normas directivas, técnicas,
programas, planes, estrategias, proyectos e instrumentos dirigidos a
garantizar la supervision y ejecucién de las politicas laborales,
fiscalizacion y ejecucion coactiva en materias de competencia.
(MINTRA, 2017)

b)  “Coordinar la defensa nacional de las entidades de su sector”

(MINTRA, 2017, p. 2).

c) Impulsar convenios interinstitucionales de colaboracion a
nivel internacional y nacional en el &mbito de acuerdo a Ley y a la
competencia. (MINTRA, 2017)

d) Diversas funciones que la Ley lo sefiale. (MINTRA, 2017)

1.3.2 Responsabilidad del empleador.

Si bien en cada Estado la normativa laboral es distinta, la gran parte nos
encontramos en que el incumplimiento por los trabajadores de sus obligaciones en
temas de prevencion de riesgos laborales da lugar a distintas responsabilidades
penalidades y administrativas, por dafios y perjuicios que pueden ser causa del
incumplimiento de las obligaciones (Organizacion Iberoamericana de Seguridad
Social [OISS], 2014).
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Tabla 1

Diferentes tipos de responsabilidades en materia de seguridad e higiene en el

t

®»Q T D

o (S

Responsabilidad Fundamento

Administrativa Incumplimiento de las normas.

Civil Indemnizacién por el dafio sufrido y reparacion de
los dafios y perjuicios.

Penal Delito o falta por accion u omisién dolosa o
imprudente.

Seguridad Social Responsabilidad directa y/o recargo de prestaciones

en caso de accidente de trabajo o enfermedad
profesional, por falta de medidas preventivas.

Con respecto a la responsabilidad penal, necesariamente no debe existir una

lesion, tal delito existe siempre y cuando haya riesgo grave que pudiera prevenirse

siguiendo estrictamente la exigible normativa. Por otra parte, tal como se indica al

inicio debemos considerar la responsabilidad del empleador como el gestor de una

organizacion. Las consecuencias no pueden ser obviadas, por cusa de un accidente

y que acarrea en la cuenta de gestion de la empresa, como la imposibilidad de

subscribir contratos con la administracion pablica o costes visibles dificilmente por
tal accidente. (OISS, 2014)

Con respecto a los altimos costes y a titulo enunciativo sobresalen los

siguientes (OISS, 2014):

Perdidas de materia prima (OISS, 2014).

Deterioro del clima laboral en la empresa (OISS, 2014).
Contratacion de nuevo personal (OISS, 2014).
Formacion del nuevo personal (OISS, 2014).

Tiempo no productivo (OISS, 2014).

Deterioro de la imagen de la empresa con el posterior fortalecimiento de la

empresa (OISS, 2014).
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La responsabilidad del empleador como gestor de una empresa, no se puede
evitar mencionar y tenerlos presente ya que todos estos aspectos predominan de
forma negativa en la gestion de la organizacion y también en los beneficios de la
economia de la empresa. El trabajo siempre origina modificaciones dentro del
entorno, tales como fisicas, mecanicas, biolégicas, quimicas, psiquicas, morales y
sociales, estos cambios pueden repercutir en la salud del personal que labora (OISS,
2014).

1.3.2.1 Empleador.

Segiin Obregén (2011) sefala que la “persona natural, empresa
unipersonal, persona juridica, sociedad irregular o, de hecho, cooperativa de
trabajadores, institucion privada, entidad del Sector Publico nacional o
cualquier otro ente colectivo, que remuneren a cambio de un servicio

prestado bajo relacion de subordinacion” (p. 1).

Por otra parte, Mundo Contable Peru (2012), “los empleadores
tienen una serie de obligaciones que cumplir, y cuando las incumplen
incurren en infracciones, las mismas que se sancionan con multas o la

paralizacion de labores en el centro laboral, seglin el caso” (parr. 1).

1.3.2.2 El trabajo y la salud.

Desde principios de la humanidad hasta la actualidad, y desde la
utilizacion de los recursos naturales, hasta la transformacion de materias
primas nuevas y desde el inicio del uso de la piedra como herramienta hasta
la utilizacion de nuevas tecnologias, la vinculacion del trabajo y la actividad
humana ha existido siempre y ha sido una gran necesidad de la humanidad
(OISS, 2014).

Se ha constatado que en el transcurso de la humanidad las

condiciones de trabajo perjudican las condiciones laborales y la vida de los
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colaboradores, datos historicos nos hacen llegar a esta conclusion. (OISS,
2014)

A principios del siglo XX, se dio inicio a la normativizacion de la
seguridad de los colaboradores, elaborando leyes para la proteccién de los
trabajadores. En la actualidad, la dignidad humana y la proteccion de la
salud de los trabajadores, es un derecho obligatorio en la gran parte de las
Constituciones de los Estados en casi todo el mundo. (OISS, 2014).

Por otra parte, la Organizacion Mundial de la Salud OMS y su
constitucion de 1946, la definicion de la salud fue reformulada, como un
estado de bienestar mental, fisico, y social, mediante esta definicion
permitid aceptar que los factores relacionados con el trabajo puedan
ocasionar lesiones, enfermedades y alteraciones en la salud, incluyéndose

también una adaptacion laboral mala. (OISS, 2014)

1.3.2.3 Conceptos basicos en prevencion de riesgos profesionales.

Mediante la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), actualmente
podemos definir los riesgos profesionales como también situaciones de
trabajo que puedan desestabilizar el equilibrio social, fisico y mental de los
trabajadores. No nos podemos limitar a considerar como riesgo solo a
aquellos momentos en que se han originado enfermedades o accidentes, sino
también habra que buscar donde se dio origen a todos estos desequilibrios
en la salud. (OISS, 2007).

1.3.1.2.1 Condiciones de trabajo.
Es entendido como cualquier aspecto del trabajo con
consecuencias negativas que repercuten la salud de los

colaboradores, incluyendo al mismo tiempo aspectos tecnoldgicos y

ordenacion del trabajo y cuestiones de organizacion. (OISS, 2014)
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Segun Chiavenato (2009), describa las condiciones en las que
usted trabaja, como ruidos, temperaturas calientes o frias, trabajo
externo, condiciones desagradables, tales como (a) Influencias
ambientales: atmosfera, ventilacion, iluminacion, ruido, etcétera; (b)

Riesgos de trabajo o del ambiente; (c) Horas de actividad.

La condicién de trabajo “es cualquier caracteristica del
mismo que pueda tener una influencia significativa en la generacion
de riesgos para la seguridad y la salud del trabajado™ (OISS, 2014, p.
7):

° “Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones,

equipos, productos y demas utiles existentes en el centro de trabajo”

(OISS, 2014, p. 7).

. “La naturaleza de los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos
presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes

intensidades, concentraciones o niveles de presencia” (OISS, 2014,
p. 7).

. “Los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados
anteriormente que influyan en la generacion de los riesgos
mencionados” (OISS, 2014, p. 8).

o “Todas aquellas otras caracteristicas del trabajo, incluidas las
relativas a su organizacién y ordenacion, que influyan en la
magnitud de los riesgos a que esté expuesto el trabajador” (OISS,

2014, p. 8).

1.3.1.2.2 Accidente de trabajo.
Aunque en distintos Estados, legalmente una definicién sobre
el accidente en el trabajo, generalmente en estos términos se pueden

considerar como accidente de trabajo, como toda lesion en el cuerpo
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que el colaborador sufra por consecuencia de trabajo que lleve a

cabo por cuenta ajena. (OISS, 2014)

La gran parte de los accidentes que ocurren en el centro de
labores, pueden ser prevenidas incluso las que pueden terminar en
accidente o en muerte. Profesionalmente existe opiniones
contrastadas en manifestar que las enfermedades profesionales y los
accidentes laborales, son el resultado de la falta de précticas
preventivas que son aplicables y conocidas, es decir consecuencia de
una ineficiencia de los sistemas de gestiébn preventivo en la
organizacion. (OISS, 2014).

1.3.1.2.3 Enfermedad profesional.

Considerablemente varia, pero generalmente podemos sefialar,
que la enfermedad profesional es todo estado patoldgico que viene
ocurriendo continuamente a lo largo del tiempo, por consecuencia al
tipo de trabajo que lleva a cabo el trabajador o el ambiente en que
ejerce sus labores que provoca en el organismo perturbacion
funcional o dafios. (OISS, 2014)

En paises como Brasil, Espafia, Republica Dominicana,
Colombia, entre otros perfeccionan la definicion con un listado o
cuadro, relacionado a la enfermedad como un agente causal o una
ocupacidn, haciendo importante la interrelacion para considerar una

patologia como una enfermedad profesional. (OISS, 2014)

1.3.1.2.4 Enfermedad del trabajo o derivada del trabajo.

Se refiere a aquellas patologias “que no siendo consideradas
enfermedades profesionales tiene una relacion epidemioldgica con la
actividad laboral., o bien la patologia influida por el trabajo, pero no
determinada por é1” (OISS, 2014, p. 10).
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1.3.1.2.5 Factores de riesgo.

Es aquella caracteristica del trabajo que puede incrementar el
nivel de posibilidad que se originen afecciones o accidentes para la
salud de los colaboradores, estos riesgos pueden ser clasificados en
grupos (OISS, 2014, p. 10):

Factores ligados a las condiciones de seguridad - como son
las condiciones materiales “que influyen sobre la accidentabilidad:
pasillos y superficies de transito, aparatos y equipos de elevacion,
vehiculos de transporte, maquinas, herramientas, espacios de trabajo,
instalaciones, etc” (OISS, 2014, p. 10).

Factores ligados al medioambiente del trabajador - como
son los “contaminantes fisicos ruido, vibraciones, iluminacion, los
contaminantes quimicos gases, vapores, nieblas, humos, polvos y los
contaminantes bioldgicos, bacterias, virus, hongos y protozoos”

(OISS, 2014, p. 10).

Factores derivados de las caracteristicas del trabajo -
incluye las exigencias “que la tarea impone esfuerzos, manipulacion
de carga, posturas de trabajo, niveles de atencion, etc asociada a cada
tipo de actividad y determinantes de la carga de trabajo, tanto fisica
como mental” (OISS, 2014, p. 11).

Factores derivados de la organizacion del trabajo - Se
incluyen “en este grupo los factores como las tareas y asignacion a
los trabajadores, horarios, velocidad de ejecucion, relaciones
jerarquicas, etc.” (OISS, 2014, p. 11).
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1.3.2.4 Como organizar la prevencion de riesgos profesionales.

La prevencion de riesgos laborales debe ser organizada y
sistematizada en el seno de la empresa (OISS, 2014, p. 12).

1.3.2.4.1 Politica de prevencidn de riesgos profesionales

Respecto de como llevar a cabo la prevencion de riesgos en la
empresa, el primer punto importante a desarrollar es fundar la
politica de prevencion de riesgos en la empresa, la mencionada
politica debe ser aprobada por la alta direccion para poder contar con
la participacion y apoyo de los colaboradores y que puedan ser a la
misma vez una declaracion de compromisos y principios que
impulsen el respeto a los demas y a la vez a la dignidad del trabajo,
como a la continua mejora de condiciones de salud y seguridad
dentro de la organizacion y como algo sustancial de un trabaja
correctamente elaborado (OISS, 2014).

El objetivo fundamental de la Politica de Prevencion de
Riesgos en la empresa “debe ser el desarrollo de una cultura
preventiva en la que se busquen unas condiciones de trabajo
adecuadas, donde las personas -principal valor de la empresa- se

conviertan también en objetivo empresarial” (OISS, 2014, p. 12).

En definitiva, se pretende establecer “en el seno de la
empresa, una Declaracion de Intenciones en esta materia, que debe
ser disefiada y elaborada por la propia Direccién de la Empresa,
asumida profesionalmente por ésta y sin menoscabo de ninguno de

los compromisos establecidos” (OISS, 2014, p. 12).
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1.3.2.4.2 Organizacion de la prevencion.

Establecer un modo de actuacion seria el segundo punto clave
a establecer, una definicion, una organizacion de los recursos para la
gestion de prevencion. El empleador “debe decidir sobre la
modalidad de organizacién mas adecuada, ajustandose a los minimos
legales de cada Estado y contando, deberia ser de forma
incuestionable, con la participacion de los trabajadores o sus
representantes sindicales” (OISS, 2014, p. 14).

Con el fin de disponer una preventiva organizacion integrada
en la gestion de la organizacion se deben fundar en empresas donde
sea posible, por un lado, la organizacion general y por otro la
organizacion especifica, “donde se establezcan la definicion de
funciones a todos los niveles de la empresa, desde la Direccion a los
trabajadores, incluyendo a los mandos intermedios y areas
especificas como Recursos Humanos, Compras, etc.” (OISS, 2014,
p. 14).

1.3.2.4.3 Plan de prevencion.

En la empresa la organizacion general en la prevencion, se
puede llevar a cabo mediante el plan de prevencién. Como se puede
observar en distintos paises se llama de una forma distinta, pero el

contenido a desarrollar es el mismo (OISS, 2014).

(@) Estructura organizativa; (b) Las funciones; (c) Las
responsabilidades de los trabajadores y cargos ejecutivos, (d) Las
practicas, (e) Los procedimientos; (f) Los procesos, (g) Los recursos
necesarios para realizar la accion de prevencion de riesgos en la
empresa. Segun OISS (2007, p. 14).
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1.3.2.5 La Evaluacion de Riesgos como herramienta de gestion.

Es aquel proceso dirigido a estimar la magnitud de los diversos
riesgos laborales que pueden encontrarse presentes en los distintos puestos
de trabajo, en donde no se haya podido evitar, consiguiendo necesariamente
informacion para que la organizacion se encuentre en condiciones de tomar
una apropiada decision con el objetivo de tomar medidas de prevencion,
como el tipo de las medidas que se deben tomar. Segun OISS (2007).

1.3.2.5.1 Fases de la evaluacion de riesgos.

Determinacion de puestos de trabajo — no debe
confundirse “con categorias profesionales tan habituales en las
empresas, Se trata de identificar el puesto de trabajo y las tareas
asociadas al mismo” (OISS, 2014, p. 17).

Analisis de riesgos — “identificacion de peligros, estimacion
del riesgo severidad del dario y probabilidad de que ocurra el daiio”
(OISS, 2014, p. 17).

Valoracion de riesgos — “La informacion obtenida de la
Evaluacion de Riesgos, sera la base para la planificacion de la activa
preventiva, asi como la determinacién de la formacién necesaria para

los empleados, entre otras actividades preventivas” (OISS, 2014, p.

17).

1.3.2.6 La Planificacion como herramienta de trabajo preventivo.

La planificacion debe ser considerada como el compromiso del
empleador con el objetivo de mejorar las condiciones laborales, este
compromiso es recogido mediante las fichas de planificacién en un plazo
determinado y es la persona encargada de llevar a cabo la accion preventiva

y el presupuesto de la misma (OISS, 2014).
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El principal objetivo de la evaluacion es controlar y minimizar los
riesgos que no han logrado ser descartados, fundando medidas preventivas
adecuados y las prioridades en funcion a las consecuencias que podrian
acarrear su materializacion y la posibilidad de que esto se llegue a producir
(OISS, 2014).

1.3.2.7 Equipos de proteccion individual.

Los colaboradores de una empresa deben disponer de equipos de
proteccion individual. La entrega “de estos equipos de proteccion
individual, debe ser registrada, y acompafada de las instrucciones basicas de
mantenimiento, limpieza, vida atil y almacenamiento de los mismos segun
las indicaciones que deben ser proporcionadas por el fabricante” (OISS,

2014, p. 29).

1.3.2.8 El control de la salud de los trabajadores, vigilancia de la salud y

medicina del trabajo.

En diversas publicaciones de estudios de todo el mundo, se ha
establecido claramente que la labor en una empresa puede afectar
considerablemente la salud de los colaboradores. Un informe de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y del Comité Mixto de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) llevada a cabo en 1950,
definia como objetivo principal el impulsar y mantener un elevado nivel del
bienestar mental, fisico y social de los colaboradores en todas las ramas de
las profesiones, previniendo los dafios a la salud por las condiciones
laborales del trabajo, resguardandolos en su trabajo contra riesgos a la salud,
colocando y manteniendo al colaborador en un puesto que se adapte a sus

aptitudes fisiologicas y psicoldgicas (OISS, 2014).

La vigilancia de la salud de los colaboradores se encuentra
establecida en la gran parte de los estados, como obligatoria siendo un deber

del empleador brindarselas a los trabajadores de una empresa (OISS, 2014).
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Por otro lado, “la estrecha relacion trabajo — salud debe considerarse
con caracter bidimensional, positivo y negativo, es decir, el trabajo puede
influir en la salud, como un estado determinado de salud sobre la realizacion
de un trabajo” (OISS, 2014, p. 31).

Los reconocimientos médicos o exdmenes de salud periddicos de los
colaboradores se deben realizar en base a protocolos médicos fundados en
funcidn a riesgos del puesto de trabajo. (OISS, 2014)

La conclusién de un reconocimiento médico o examen social es la
Unica a la que el empleador debe tener acceso, como el grado de aptitud para
seguir o desarrollar la actividad laboral del puesto de trabajo tras haber
tenido en consideracion los existentes riesgos laborales, la gran parte de los
paises del continente europeo y de los paises iberoamericanos existen tres
diversos tipos de aptitud (OISS, 2014):

Apto para el puesto de trabajo de - Este grado de aptitud “significa
que el trabajador puede desempefiar el puesto de trabajo para el que ha sido
evaluado, sin que existan limitaciones, siempre que se utilicen las
correspondientes medidas de seguridad aconsejadas en la evaluacion de
riesgos” (OISS, 2014, p. 32).

Apto condicionado - Este grado significa “que el trabajador puede
desempefiar el trabajo para el que ha sido evaluado siguiendo las
limitaciones que se indican junto al grado de aptitud, estas podran ser
variadas en funcion de las alteraciones observadas en el reconocimiento
médico” (OISS, 2014, p. 32).

No Apto - Este grado se emite ‘“cuando tras el resultado del
reconocimiento se determina que no puede seguir desempefiando las tareas
del puesto para el que ha sido evaluado, requiriendo el cambio de puesto de
trabajo” (OISS, 2014, p. 32).

37



1.3.3 Liquidez de las empresas.

1.3.3.1 Estados financieros.

Los estados financieros son los documentos que reflejan, de manera
cuantitativa de manera parcial o totalmente el origen y la aplicacion de los
recursos empleados para llevar a cabo un negocio o cumplir un objetivo
determinado, como el resultado Recuperado en la empresa, desarrollo y la
situacion financiera que posea el negocio. (Carrillo, 2015)

El objetivo de los estados financieros es el de estandarizar la
informacion contable de una empresa, de tal manera que cualquier persona
que tenga conocimiento pueda comprender lo que el balance general, el
reporte contable o el estado de los resultados desea comunicar, sin importar

el giro, tipo de empresa o el estado donde se desarrollan. (Franco, 2004)

1.3.3.2 La liquidez.

Tradicionalmente, segun Gutiérrez, Téllez, y Munilla (2005), sefiala
que “la liquidez de una empresa se ha juzgado por su capacidad de satisfacer

sus obligaciones de pago a corto plazo a medida que estas vencen” (p. 3).

La liquidez es la velocidad, facilidad y el nivel de merma para poder
convertir los activos circulantes en el area de tesoreria y la escasez se
considera como uno de los elementos principales en las dificultades
financieras, la liquidez puede ser definida de manera simple como la
capacidad de cancelacion a corto plazo que posee la misma empresa 0 como
la capacidad de convertir las inversiones y los activos en instrumentos

liquidos o en dinero lo que es conocido como tesoreria. (Bernstein, 1999)

Segun el Banco Central del Ecuador (como se cité en Carrillo, 2015)
La liquidez es la disposicion que se tiene con el instrumento que se puede

intercambiar por bienes y servicios.
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En términos generales la liquidez puede determinar la capacidad de
pago de una empresa y en qué porcentaje pueden lograr cumplir con las
obligaciones a corto plazo, por ende, se debe considerar algunas
aportaciones o definiciones sobre la liquidez (Rodriguez & Venegas, 2012).

Por otra parte, se considera que la liquidez es la disposicién con la
cual se disponen los activos convertirse en efectivo; sin incurrir 52 en

pérdidas significativas de valor (Rodriguez & Venegas, 2012).

Por esta definicion nos hace énfasis en que la liquidez es la
disposicion monetaria para realizar el pago a cambio de un bien o servicio
determinado, razon por la cual el BCE hace referencia a la liquidez que una
empresa debe 10 tener para su subsistencia, y razon por la cual se debe dar

un seguimiento constante de la gestion financiera (Carrillo, 2015, p. 9).

El concepto de liquidez significa la capacidad que tiene un activo de
ser convertido en dinero efectivo al final de un periodo de tiempo. Los
dineros que una empresa consigue, se convierten inmediatamente en activos
y para que estos activos vuelvan a ser dinero en efectivo, se necesitan
algunas operaciones adicionales (a menos que se encuentren depositados
como Caja y Bancos). Por ello, la consideracion de la liquidez, debe tener en

cuenta tres variables fundamentales (Vélez & Davila, 2011)

a) El tiempo que debe transcurrir para que el activo se encuentre

disponible en dinero en efectivo. (Vélez & Davila, 2011)

b) La calidad de los activos que se van a convertir en dinero en
efectivo. (Vélez & Davila, 2011)

c) El valor que se vaya a recuperar como dinero en efectivo. (Vélez &
Davila, 2011)
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Segtn la Area de Pymes (2018), sefiala que la liquidez “mide el
grado en el que los derechos de los acreedores a corto plazo estan cubiertos
por activos que pueden convertirse en efectivo en un periodo similar al

vencimiento del exigible” (parr. 25).

Este ratio, es utilizado para medir la capacidad de la empresa para
hacer frente a sus deudas a corto plazo realizando su activo circulante. Se
calcula mediante la relacion existente entre el total del activo circulante
sobre el total de las deudas a corto plazo o lo que es lo mismo (Area de
Pymes, 2018):

Activo circulante Activo circulante
> 100

e = *x100 =%
Exigible a corto plazo Deudas a corto plazo

Liquidez =

Por su parte, Aching (como se citd en Céliz, 2017) sefiala que la
liquidez es define como el ratio que facilita evaluar la capacidad que tiene
una entidad empresarial para cumplir con el pago de las deudas en un corto
plazo, el ratio es el efectivo disponible que posee una organizacion para

garantizar el pago de las deudas a con los diversos proveedores

Cuando la compairiia se ve impedida de cumplir con las obligaciones
a tiempo, tales como los pago a los proveedores, impuestos, su ndmina,
entre otros compromisos; ya sea por la falta de liquidez (Pérez y Fol como
se citd en Gonzalez, 2018). Todo esto se encuentra relacionado a la facilidad

con que un activo de entidad es convertible en efectivo.

Gonzalez, (2018), definir la liquidez de las entidades econémicas,

mediante las razones financieras, las cuales se mencionan a continuacion.
Prueba de Liquidez = Activo Circulante/ Pasivo Circulante.

Prueba del Acido= (Activo Circulante-Inventarios) /Pasivo

Circulante.
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Liquidez Inmediata= Efectivo y Equivalentes de efectivo/Pasivo
Circulante.

Margen de Seguridad= Capital Trabajo Neto / Pasivo Circulante.

Intervalo Defensivo = [ (E+ IT+ C) / GPsD ] * 365

E= Efectivo.

IT = Inversiones temporales.

C = Cuentas por cobrar.

GPsD = Gastos Proyectados sin depreciacion.

“El resultado de la razon Prueba de liquidez, muestra cuantos activos
circulantes tiene la entidad para cubrir o respaldar las obligaciones o
pasivo a corto plazo. Si el resultado es 1, significa que por cada peso
que tiene la empresa, debe un peso. Lo recomendable es que el

resultado sea mayor a 1 (Gonzélez, 2018, p. 2)

Cuando las compafiias que llegan a presentar un indice similar a 1 o
incluso menor a 1, “no significa que no puedan operar, hay muchas que
operan asi, pero tienen un alto riesgo de falta de liquidez, con los problemas

que ya se mencionaron” (Gonzalez, 2018, p. 2)

Cuando se sefiala, la capacidad de pago de una empresa, estamos
hablado de la prueba del &cido, pero sin la necesidad de vender sus
inventarios. Esto es transcendental cuando la entidad tiene inventarios de
dificil realizacién, por tanto, no pueden garantizar el tener ventas oportunas
y por lo mismo no tendran con qué hacer sus pagos puntualmente.
(Gonzélez, 2018)

Gonzélez (2018), “Y todavia mas estricto, es la prueba de liquidez
inmediata, la cual elimina las cuentas por cobrar, y solo presenta los

recursos disponibles al momento, para hacer frente a las obligaciones a corto

plazo” (p. 2).
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Es importante destacar segun Pérez y Fol (como se cité Gonzales,
2018) de que las razones de liquidez pueden perder su relevancia si no se
cuenta con otros datos complementarios, ya que estd relacionada con el
nivel de ventas, el indice de rentabilidad, rotacion de cartera, rotacion de

inventarios, etc.

Cuando la escasez de liquidez es considerable, trae como
consecuencia la obstaculizacion de la operacion y el normal funcionamiento
de la empresa, por el motivo de que los proveedores ya no quieren invertir
en mercaderia, y no les cancelan a sus colaboradores a tiempo y en donde
empiezan a disminuir su rendimiento y a quejarse e incluso a abandonar el
centro de labores, ya que no les cumplen con la fecha de pago, y por este
motivo los trabajadores no pueden obtener créditos en centros financieros y
en donde sus problemas delatan la incapacidad de pago, corroborada la

informacion financiera. (Gonzalez, 2018)

En este sentido, Gonzales (2018), sefiala que las compafiias deben
ser cautelosos en generar ventas con buen margen de utilidad, “pero a la
vez, debe haber un cobro conveniente de las mismas, para tener efectivo y

continuar con la produccion y/o comercializacion de bienes y servicios” (p.

3)

1.3.3.2.1 Caracteristicas de la liquidez

o Promover el ahorro y la inversion (Carrillo, 2015).

o Apoyar el desarrollo econémico (Carrillo, 2015).

o Provocar el desarrollo de los empleados (Carrillo, 2015).

o Fomentar las condiciones de competencia para el sector
privado (Carrillo, 2015).

o Fortalecer la estabilidad de los precios (Carrillo, 2015).

o “Moderar desequilibrios externos” (Carrillo, 2015, p. 52).
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1.3.3.2.2 ¢ Quiénes se encuentran expuestos al riesgo de la liquidez?

Los riesgos no sOlo se encuentran Unicamente en las

entidades financieras, sino también:

Cualquier familia o persona se encuentra expuesta al riesgo
de la liquidez, por el hecho de tener gastos que no llegan a cuadrar
exactamente con la fecha de sus ingresos, un error recurrente es
llegar a olvidar gastos fuertes, aunque no sean inmediatos pero si
previsibles (Aguilar, 2013).

Institucionalmente los inversionistas no bancarios, evaden en
varias ocasiones que los fondos de inversion de diversos tipos
pueden ser elemento de varias corridas, mediante solicitudes de
rescate como también por parte de los inversores, que no puedan
atender a causa de la clase de inversiones que hicieron, las empresas
de seguros también pueden conocer los problemas, haciéndose frente

a obligaciones subitas de gran envergadura. (Aguilar, 2013).

Las empresas del sector real, mediante el ciclo de los
componentes del capital del trabajo, composicion de las deudas y de
los activos financieros que pueden ser a muy corto plazo respecto a

las reales necesidades. (Aguilar, 2013)

Los propios Estados, por poseer deudas elevadas de corto
plazo con respecto a sus activos liquidos, de las reservas del banco
central e incluso de la capacidad de generacion de recursos fiscales.
(Aguilar, 2013)

1.3.3.2.3 Indicadores de liquidez.

Instituto Nacional de Contadores Publicos [INCP], (2012). La

liguidez de una organizacion es juzgada por la capacidad para saldar
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las obligaciones a corto plazo que se han adquirido a medida que
éstas se vencen. Se refieren no solamente a las finanzas totales de la
empresa, sino a su habilidad para convertir en efectivo determinados

activos y pasivos corrientes (p. 108)

Razon corriente — sefiala la capacidad que tiene la empresa
para el logro de las obligaciones financieras, pasivos o deudas a
corto plazo (Carrillo, 2015). Al dividir el activo corriente entre el
pasivo corriente, sabremos cuantos activos corrientes tendremos para

cubrir o respaldar esos pasivos exigibles a corto plazo (INCP, 2012).

Formula de célculo:

Activo Corriente
Pasivo Corriente

Prueba acida — muestra la capacidad de la organizacion para
cancelar sus obligaciones corrientes, sin tomar en cuenta la venta de
las existencias, principalmente con saldos de efectivo, inversiones
temporales, cuentas por cobrar, y otros activos de liquidacion facil
que puedea haber diferentes a los inventarios (INCP, 2012; Carrillo,
2015).

Formula de calculo:

Activo Corriente — Inventarios
Pasivo Corriente

Capital neto de trabajo —Se da a conocer el valor que
quedara en la empresa, luego de haber cancelado sus pasivos en un
corto plazo, facilitando a las altas direcciones tomar decisiones con
inversién temporal (INCP, 2012; Carrillo, 2015).
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Act] Corriente - I tari
Pasivo Corriente

Prueba defensiva — es un indice que desea mediar la
capacidad efectiva y pretende ser mas exigente en la capacidad
efectiva del pago de las empresas en relacion al pasivo corriente en
un plazo muy corto (Aguilar, 2013).

Caja y Bancos + Valores Negociables

Prueba Defensiva = - -
Pasivo Corriente

Capital de trabajo — resulta util poder considerar en el
andlisis de ratios de liquidez el calculo del capital del trabajo en la
organizacion. Si bien este dato no constituye en el estricto sentido un
indice financiero, la inclusion resulta sumamente Uatil para este
analisis. (Aguilar, 2013)

Capital de Trabajo = Activo Corriente — Pasico Corriente

1.3.3.2.4 Importancia de la liquidez.

. “Mide la capacidad de la empresa para cancelar sus

obligaciones de corto plazo” (Monzén, 2002, p. 52).

o “Sirve para establecer la facilidad o dificultad que tiene la
empresa para pagar sus pasivos corrientes con el resultado de

convertir a efectivo sus activos corrientes” (Monzon, 2002, p. 52).

o “Se trata de determinar qué pasaria si a la empresa le
exigieran el pago inmediato de sus obligaciones con vencimiento de

menos de un afio” (Monzoén, 2002, p. 52).

45



Estos puntos son claves ya que nos revela la importancia de
la liquidez, ya que tienen la capacidad de determinar el pago de las
obligaciones en un tiempo menor a un afio, ademas facilita el
respaldo que posee la empresa para cancelar sus deudas, en donde el
calculo del ratio de la liquidez colabora por anticipado de los
resultados de los pagos que se llevan a cabo posteriormente
(Monzén, 2002).

1.3.4 Definicion de términos basicos.

Accidente de trabajo. - Son los indicadores “inmediatos y mas evidentes
de unas malas condiciones de trabajo y, dada su frecuencia y gravedad, la lucha
contra accidentes es siempre el primer paso de toda actividad preventiva”
(Bestratén, 2003, p. 7). Los accidentes “no surgen por casualidad. Son consecuencia
y efecto de una situacion anterior en la que existian las condiciones que hicieron

posible que el accidente se produjera” (Bestratén, 2003, p. 7).

Enfermedad profesional. - Se entiende por enfermedad derivada del
trabajo como aquel deterioro lento y paulatino de la salud del trabajador, producido
por una exposicion cronica a situaciones adversas, por el ambiente en que se

desarrolla el trabajo o por la forma en que esté organizado (Bestratén, 2003, p. 7).

Empleador. - El empleador tienen una serie de obligaciones que cumplir, y
cuando las incumplen incurren en infracciones, las mismas que se sancionan con
multas o la paralizacién de labores en el centro laboral, segun el caso (Mundo
Contable Pert, 2012, parr. 1).

Dafios derivados del trabajo. — “Conjunto de actividades o medidas
adoptadas o previstas en todas las fases de actividad de una empresa o trabajador

con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo” (Bestratén, 2003,

p. 6).
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Higiene industrial. - Es una técnica dedicada al reconocimiento, evaluacion
y control de los factores ambientales originados por y en el lugar de trabajo, que
pueden causar en los trabajadores enfermedad o menoscabo de la salud (Bestratén,
2003, p. 9).

Laboral. - Se refiere a la labor de las personas, 0 a su trabajo o actividad
legal remunerada. EI hombre para satisfacer sus necesidades debid, desde su
aparicion sobre la Tierra, emplear su fuerza o su capacidad creativa, para extraer de
la naturaleza los recursos necesarios, 0 modificar lo que el medio le ofrecia, para su

provecho (Beltran & Ramos, 2016).

Trabajo. - Es una actividad social “organizada que, a través de la
combinacion de recursos de naturaleza diferente, como los trabajadores, materiales,
energia, tecnologia, organizacion, etc., permite alcanzar unos objetivos y satisfacer

unas necesidades” (Bestratén, 2003, p. 5).

Salud. - “El estado de bienestar fisico, mental y social completo, y no

meramente la ausencia de enfermedad” (Bestratén, 2003, p. 5).

Riesgo Laboral. — “Posibilidad de que un trabajador sufra determinado
dano derivado del trabajo” (Bestratén, 2003, p. 6).

Riesgos Fisicos. - “Casionan las enfermedades por agentes fisicos, entre
ellos el golpe de calor, trabajar ante temperaturas extremas, sordera profesional”
(Bestratén, 2003, p. 6).

Riesgos psicoldgicos, sociales y morales. — “Los tres producen la
insatisfaccion en el trabajo, que puede dar lugar la hostilidad, agresividad,
alcoholismo y la fatiga crénica y sensorial. También produce envejecimiento

prematuro” (Bestratén, 2003, p. 6).
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Seguridad en el trabajo. - Podemos definirla “como la ciencia cuyo
objetivo es la anulacién o reduccién del nimero de accidentes de trabajo y de sus

consecuencias, trata de evitar el accidente de trabajo” (Bestratén, 2003, p. 9).

1.4 Formulacion del problema

¢Cuadl es el efecto de un plan de prevencién de infracciones laborales para mejorar

la liquidez de la empresa Lépez y Cia S.A.C. periodo 20177

1.5 Justificacion e importancia de la investigacion

El presente estudio integra estrategias, objetivos y politicas que permiten la
prevencion de las infracciones laborales a partir de la planificacion, asi como la generacion
del cambio, a partir de una nueva vision. fijando los nuevos enfoques en la cultura da vital
importancia al desarrollo del talento humano para lograr la mejora de la liquidez. La
presente politica aprobada por la alta direccion permite la participacion y apoyo de los
colaboradores siendo la misma vez una declaracién de compromisos y principios que
impulsan el respeto a los demés y a la vez a la dignidad del trabajo, como a la continua
mejora de condiciones de salud y seguridad dentro de la organizacién y como algo

sustancial de un trabaja correctamente elaborado. (OISS, 2014)

1.6 Hipotesis

Ha: Aplicar el plan de prevencion de infracciones laborales mejora la liquidez de la

empresa Lopez y Cia S.A.C. periodo 2017.

Ho: Aplicar el sistema de control de infracciones laborales no mejora la liquidez de

la empresa Lopez y Cia S.A.C. periodo 2017.
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1.7 Objetivos de la investigacion

1.7.1 Objetivo general.

Determinar el efecto de un plan de prevencion de infracciones laborales para

mejorar la liquidez de la empresa Lopez y Cia S.A.C. periodo 2017.

1.7.2 Objetivo especificos.

Identificar el actual cumplimiento de célculo y pago de los beneficios

laborales de los trabajadores de la empresa Lopez & Cia SAC.

Aplicar un plan de prevencion de infracciones laborales para mejorar la

liquidez de la empresa Lopez y Cia S.A.C. periodo 2017.
Evaluar la liquidez actual de la empresa Lopez & Cia SAC.
Determinar los beneficios econdmicos que obtenemos al estar al dia en el

pago de las aportaciones y no incurrir a infracciones laborales en la empresa Lopez
& Cia S.A.C.
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Il. MATERIAL Y METODOS

2.1 Tipo y disefio de investigacion

2.1.1 Tipo de investigacion.

El tipo de investigacion que se empled en el trabajo fue la Investigacion
Aplicada (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014), porque tuvo el propdsito de
demostrar que se mejorar la liquidez de la empresa Lopez y Cia S.A.C. periodo
2017 al aplicar un el Plan de prevencion de infracciones laborales.

2.1.2 Disefio de investigacion.

El presente informe de investigacion fue de disefio experimental con Pre
Evaluacion de la liquidez, aplicacion de un Plan de prevencion de infracciones
laborales para luego realizar la post evaluacion de la liquidez (Hernandez et al.,
2014), debido que el estudio tiene como fin determinar la influencia de un Plan de
prevencion de infracciones laborales para mejorar la liquidez de la empresa Lopez y
Cia S.A.C. periodo 2017.

La ejecucion la presente investigacion de acuerdo con este disefio se realizo

de la siguiente manera:
GE:O; X O
Donde:
GE: Comprendido por 23 colaboradores de la empresa Lépez y Cia S.A.C.
O;: En primer lugar, se utilizé una hoja de datos que permitira conocer la

liguidez de la empresa Lopez y Cia S.A.C.

X: Luego se aplicé el Plan de prevencidn de infracciones laborales.
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O,: Al final de la aplicacion del Plan de prevencion de infracciones
laborales se llevo a cabo la evaluacion final de la liquidez de la empresa Lopez y
CiaS.A.C.

2.2 Poblacién y muestra

Poblacion. - La poblacién en nuestra investigacion cuenta con 23 trabajadores de la
empresa Lépez y Cia S.A.C.

Muestra. - El estudio se realizard& con una poblacion muestral con los 23

trabajadores de la empresa Lépez y Cia S.A.C.

2.3 Variable, operacionalizacion

2.3.1 Definicion conceptual.

VI: Independiente X= Infracciones laborales. Son infracciones
administrativas los incumplimientos de las disposiciones legales y convencionales

de trabajo, individuales y colectivas, en materia sociolaboral (MINTRA, 2006).

VD: Dependiente Y= Liquidez. “la liquidez de una empresa se ha juzgado
por su capacidad de satisfacer sus obligaciones de pago a corto plazo a medida que

estas vencen” (Gutiérrez, Téllez & Munilla, 2005, p. 3).

2.3.2 Definicién operacional.

VI: Independiente X= Infracciones laborales. Son infracciones
administrativas de la Empresa Lopez y Cia S.A.C, y los incumplimientos de las
disposiciones legales y convencionales de trabajo, individuales y colectivas, en
materia sociolaboral (MINTRA, 2006).

VD: Dependiente Y= Liquidez. liquidez de la Empresa Lopez y Cia S.A.C,
gue se ha juzgado para satisfacer sus obligaciones de pago a corto plazo a medida

que estas vencen (Gutiérrez, Téllez & Munilla, 2005).
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2.3.3 Operacionalizacion de variable

i Técnicas e
Variable Dimensiones Indicadores instrumentos de
independiente recoleccion  de
datos
1. ¢Entregan al trabajador en los plazos determinados y los requisitos previstos,
tales como copias del contrato del trabajo, boletas de pago de remuneraciones,
hojas de liquidacion de CTS, participacion de las utilidades u otros beneficios
sociales o cualquier otro documento que deba ser puesto a su disposicion?
2.- ¢Se incumple las obligaciones en las planillas de pago o registro que las
U, 1.Infraccione | sustituya, o registro de trabajadores y prestadores de servicios?
[<B}
g sen materia | 3.- ;Se incumple las obligaciones en las boletas de pago de las remuneraciones? o 5
< .- . - . = + =
- de 4.- ¢La empresa expone en un lugar visible el horario de trabajo, cuenta con un | & S 3 <
2 . . o L . c ¢ E s
S relaciones ejemplar de la sintesis de la legislacion laboral, entregan el reglamento interno del S S £ 3
— [<B)
%) . . w 2 s
S laborales trabajo, cuando corresponda, 0 no exponga 0 no entregue cualquier otra £ O
=
=

informacion o documento que deba ser puesto en conocimiento del trabajador?

5.- ¢Cuentan con un registro de control de asistencia, que impida o sustituya al
trabajador en el registro del tiempo de trabajo?

6.- ¢Registran a los trabajadores en las planillas de pago o en registros que las
sustituyan, registran trabajadores y prestadores de servicios, en el plazo y requisitos

previstos, incurriéndose en infracciones por cada trabajador o prestador de servicio
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afectado?

7.- El incumplimiento de las siguientes obligaciones sobre planillas de pago o
registros que las sustituyan o registros de los trabajadores y prestadores de
servicios: ¢Se encuentran actualizados, se encuentran debidamente autorizado de
ser exigido, consignan los datos completos, lo presentan ante la autoridad dentro del
plazo?

8.- El incumplimiento de las obligaciones en materia de boletas de pago y hojas de
liquidacion: ¢Consignan datos distintos a los registrados en las planillas de pago o
registros que los sustituyan, registros de trabajadores y prestadores de servicios,
incluyendo datos falsos 0 que no correspondan a la realidad?

9.- ¢Se paga integra y oportunamente las remuneraciones y beneficios laborales a
los que los trabajadores tienen derecho por todo concepto, como la reduccion de los
mismos en fraude a la ley?

10.- ¢Les depositan integra y oportunamente la CTS?

11.- ¢Se incumplen con las disposiciones relacionadas con el sistema de
prestaciones alimentarias?

12.- ;Se celebra por escrito y en los plazos previstos los contratos y las condiciones
de trabajo, cuando este requisito sea exigible, asi como presentar una copia ante la
Autoridad Administrativa de Trabajo para su conocimiento en el registro?

13.- ¢La modificacion unilateral del contrato y las condiciones de trabajo es llevado

a cabo por el empleador en el caso que ello se encuentre facultado?
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14.- ;Se incumple con las disposiciones relacionadas y con la entrega a los
representantes de los trabajadores sobre la informacion de la situacion financiera,
social y demas pertinentes de la empresa, durante el procedimiento de negociacion
colectiva?

15.- ¢Se incumple con las disposiciones relacionadas al descuento y a la entrega de
cuotas sindicales y contribuciones destinadas a la constitucion y al fomento de
cooperativas formadas por los trabajadores sindicalizados?

16.- ¢Se incumple con las disposiciones relacionadas al otorgamiento de facilidades
para el ejercicio de la actividad sindical?

17.- ¢(Cuentan con poéliza de seguros de vida, la mantienen vigente, pagan
oportunamente la prima, a favor de los colaboradores con derecho a este, incurren
en una infraccion por cada trabajador afectado?

18.- ¢Se paga la remuneracién minima correspondiente?

19.- (Cumplen con las disposiciones relacionadas con la contratacion a plazo
determinado, siendo cualquiera la denominacion de los contratos y su uso
fraudulento?

20.- ¢Cumplen con las disposiciones relacionadas a la jornada laboral, trabajo
nocturno, refrigerio, trabajo en sobretiempo, descanso vacacional licencias,
permisos y otros descansos?

21.- (Existe una negativa al recibir el pliego de reclamos, por salvo causal legal o

convencional objetivamente demostrable que justifique la negativa?
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22.- ¢La realizacion de actos impide el libre ejercicio del derecho a huelga, como la
situacion de trabajadores en huelga, como el retiro de bienes de la empresa sin
autorizacion de la Autoridad Administrativa de Trabajo?

23.- ¢La realizacion de actos impide una libre afiliacion de una organizacién
sindical, con el uso de medios directos o indirectos para dificultar e impedir la
afiliacion a una organizacion sindical o al momento de promover la desafiliacion de
la misma?

24.- ;Se transgrede las garantias reconocidas a los trabajadores de sindicatos en
formacidén, como a los candidatos y a los dirigentes sindicales y a los miembros de
comisiones negociadoras?

25.- ¢Existe la discriminacidn de un trabajador por el libre ejercicio de su actividad
sindical?

26.- ¢La empresa realizd o ha realizado cierres de trabajo no autorizados?

27.- ¢Ha existido actos de hostilidad y hostigamiento sexual, o cualquier acto que
afecte la dignidad del trabajador o el ejercicio de sus derechos constitucionales?
28.- ¢Se optan las medidas necesarias para la prevencion de los actos de hostilidad
y hostigamiento sexual, asi como cualquier otro acto que afecte la dignidad?

29.- ¢Se incumple con las disposiciones relacionadas con temas de proteccion de
las mujeres trabajadoras durante los periodos de embarazo y lactancia?

30.- ¢Existe discriminacién del trabajador, directa o indirectamente en materia de

empleo u ocupacién, como las referidas a la contratacidn, retribucion, jornada,
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formacion, promocion y demas condiciones, por motivo de origen, raza, color,
sexo, edad, idioma, religion, opinion, ascendencia nacional, origen social,
condicion econdmica, ejercicio de la libertad sindical, discapacidad, portar el virus
HIV o de cualquiera otra indole?

2.
Infracciones
de seguridad
y salud en el

trabajo.

31.- ¢(Existe una falta en el orden y limpieza del centro de trabajo que implique
riesgos a la integridad fisica y salud de los trabajadores?

32.- ¢Se llevan a cabo evaluaciones de riesgos y controles periddicos de las
condiciones de trabajo y de actividades de los trabajadores, actividades de
prevencion que sean necesarias segun los resultados de las evaluaciones?

33.- ¢Los medicos realizan recomendaciones y pruebas de vigilancia periodica
sobre el estado de salud de los trabajadores 0 no se les comunica los resultados a los
trabajadores?

34.- ;Se incumplen las obligaciones de implementar y mantener actualizado los
registros o disponer de la documentacion que exigen las disposiciones relacionadas
con la seguridad y la salud en el trabajo?

35.- ¢Se incumple con la obligacion de planificar la accidén preventiva de riesgos
para la seguridad y la salud en el trabajo, asi como el incumplimiento de la
obligacién de elaborar un programa o un plan de seguridad y salud en el trabajo?
36.- ¢(Cumplen con las obligaciones en materia de formacion e informacion
suficiente y adecuada a los trabajadores acerca de los riesgos del puesto de trabajo y

sobre medidas preventivas aplicables?
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37.- ;Se adoptan medidas necesarias en materia de primeros auxilios, como la lucha
contra incendios y evacuacion de los trabajadores?

38.- ¢Se constituye 0 se designa a uno 0 a varios trabajadores para que sean
participes del Comité de Seguridad y Salud?

39.- ¢(Existe vulneracion sobre los derechos de informacion, sobre la consulta y
participacion de los trabajadores reconocidos en la normativa sobre prevencién en
riesgos laborales?

40.- ;Se incumple con las obligaciones relativas a la realizacion de auditorias del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

3.

infracciones
en materia
de empleo y

colocacion.

41.- ;Se cumple con las obligaciones de comunicacion y registro ante la autoridad
competente, en los plazos y requisitos previstos, como la documentacién o
informacion que exige las normas de empleo y colocacion?

42.- ;Se cumple con las obligaciones relacionadas a la inscripcién, en los plazos y
requisitos previstos, de la micro y empresas pequefios, promocionales para personas
con discapacidad, en su registro correspondiente?

43.- ¢Se cumple con las obligaciones relacionadas a la inscripcion, tanto en la
forma y plazos establecidos en las agencias de empleo y en el registro
correspondiente?

44.- ;Se cumple en las agencias de empleos con las obligaciones relacionadas con
la comunicacion de la informacién relativa al ejercicio de sus actividades en el

mercado de trabajo, contenido, en la forma y plazo establecido?
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45.- ;Se cumple con las disposiciones relacionadas a la disposicion con la

promocion y empleo de las personas con discapacidad?

Variable

dependiente

Dimensiones

Indicadores

Técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos

Liquidez

1. Riesgo de liquidez.

2. Riesgo financiero.

3. Endeudamiento.

1.1 Ratio de cobertura.

1.2 Gestion para evitar el riesgo de liquidez.

1.3 Método valorizacion riesgo de liquidez.

2.1 Tipos de riesgos financieros.

2.3 Gastos financieros.

3.1 Solvencia

3.2. Endeudamiento financiero

Técnica:
analisis documentario

Instrumento: hoja de datos
(Excel)
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2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
2.4.1 Técnicas de recoleccién de datos.

La observacién: mediante esta técnica obtendremos datos especificos con
informacidn relevante de cudles son las causas, efectos de los hechos que ocurren y
situaciones socio laborales reflejando la realidad dentro de la empresa.

Encuesta: cuando el cuestionario de infracciones laborales se entrega a los
trabajadores y éste lo responde en la empresa Lépez y Cia S.A.C. (Hernandez et al.,
2014).

2.4.2 Instrumentos de recoleccion de datos.

Cuestionario: consiste en un conjunto de preguntas respecto de

infracciones laborales a medir. Debe ser congruente con el planteamiento del

problema e hipotesis (Bernal, 2010).

Hoja de datos: documento de consulta y clasificacion de informacion

descrita en estudios anteriores (Hernandez et al, 2014).
2.4.3 Validacion y confiabilidad

Confiabilidad. Este instrumento con 0.86 de alfa de Cronbach.

A partir de su formula estadistica:

Alfa de Cronbach Se us6 para medir la variable o dimensiones que
responden a una escala de medicion o intervalo o razén. En psicometria, viene
hacer el Alfa de Cronbach un coeficiente que se utilizé para medir la fiabilidad de

una escala de medida y se denomina Alfa y la realizd Cronbach. Férmula

estadistica es la siguiente:
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Donde:

K: El nimero de items

Si%: Sumatoria de Varianzas de los items
S Varianza de la suma de los items

a: Coeficiente de Alfa de Cronbach

Validacion. A través de juicio de experto.
2.5 Procedimientos de analisis de datos
Para la recoleccion de datos sobre la liquidez de la empresa que se emplea en la
investigacion se utilizo la revision de documentos tales como estados financieros, planillas
obtenidas dentro de la empresa en base a las normas y leyes vigentes. Para obtener datos
sobre el cumplimiento de los derechos de los trabajadores se obtuvo informacion a través

de un cuestionario por cada uno de los trabajadores dentro de su horario laboral.

Para realizar el analisis, la técnica estadistica que se utilizara para procesar los datos
de las infracciones laborales y la liquidez son el programa de office Excel y el programa
SPSS.

Analizaremos a partir de los siguientes procesos estadisticos:

La estadistica descriptiva: considera las siguientes medidas.

Media aritmética. Es la medida aplicada en la variable estudiada para conseguir el
promedio de los resultados de en los trabajadores de la empresa Lopez y Cia S.A.C.

(Mode, 2005):

xi

=l
I
|

n
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Moda. Es el dato que se repite con mayor frecuencia en la entre los 23 trabajadores

de la empresa Lépez y Cia S.A.C. (Tamayo, 2004)
Estadistica inferencial: considera las siguientes medidas de dispersion.

Desviacion estandar (S): El estadistico nos indica el grado en que los numeros se
amplian alrededor del valor promedio de la variable de estudio (Harris, 2003):

= ’Z fi(x}iv—f)z

2.6 Aspectos éticos

Los aspectos éticos respecto de los datos Recuperados de los veinte tres
trabajadores de la empresa Lopez y Cia S.A.C.

Se examinaran de la siguiente manera:

Voluntariedad. Un acuerdo de participar en un experimento de parte de con el fin
de determinar la influencia de un Plan de prevencion de infracciones laborales para
mejorar la liquidez de la empresa Lépez y Cia S.A.C. periodo 2017, que constituye un
consentimiento valido que se ha dado voluntariamente (Observatori de Bioética i Dret,
1979).

Comprension. EI modo y el contexto en los que se comunica la informacion sobre
el cuestionario que permitird conocer que la realidad de los trabajadores de la empresa

Lopez y Cia S.A.C es tan importante como la misma informacion (OBD, 1979).
2.7 Criterios de rigor cientifico

Nuestra investigacion tiene rigor cientifico, puesto que contamos con una muestra
representativa, se aplico un disefio de investigacion apropiada, los instrumentos de
investigacion fueron validados, los datos Recuperados se sometieron al software
estadistico SPSS V23 y se obtuvieron conclusiones amparados en los resultados de los

estadisticos arrojados en dicho software.
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3.1 Tablas y gréaficos

I11. RESULTADOS

Pre test de la variable infracciones laborales.

Tabla 2

Dimension de infracciones laborales en materia de relaciones laborales de la Empresa

L6pez y Cia SAC por item.

Definitivamente no

Probablemente no

%

n

%

%

P1
P2
P3
P4
P5
P6
P7
P8
P9
P10
P11
P12
P13
P14
P15
P 16
P17
P18
P19
P 20
P21
P22
P23
P 24
P25
P 26
P27
P28
P29
P 30

26.1
34.8
43.5
39.1
30.4
17.4
17.4
8.7
26.1%
26.1
43.5
43.5
39.1
21.7%
34.8%
30.4%
17.4%
13.0%
17.4%
52.2%
39.1%
39.1%
52.2%
34.8%
34.8%
43.5%
43.5%
26.1%
43.5%
30.4%

12
11
10
11
12
13
12
13
12
14
13
8
10
11
11
10
12
11
15
9
13
12
9
12
12
10
10
14
11
10

52.2
47.8%
43.
47.8
52.2
56.5
52.2
56.5
52.2
60.9
56.5
34.8
43.5
47.8%
47.8%
43.5%
52.2%
47.8%
65.2%
39.1%
56.5%
52.2%
39.1%
52.2%
52.2%
43.5%
43.5%
60.9%
47.8%
43.5%

ONWWWWWwMNhNNENPONOPRRNDPD OGO WOIOONO PAWWPKMO|IS

21.7
174
13.0
13.0
17.4
26.1
30.4
34.8
21.7
13.0
0.0
21.7
17.4
30.4
17.4
26.1%
30.4%
39.1%
17.4%
8.7%
4.3%
8.7%
8.7%
13.0%
13.0%
13.0%
13.0%
13.0%
8.7%
26.1%

Fuente: Empresa L6pez y Cia SAC
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El 52.2% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente no les entregan plazos determinados y los requisitos, tales como copias del
contrato del trabajo, boletas de pago de remuneraciones, hojas de liquidacion de CTS,
participacion de las utilidades u otros beneficios sociales o cualquier otro documento que
deba ser puesto a su disposicion, seguidamente de un 26.1% opinaron que definitivamente
no y finalmente con el 21.7% los trabajadores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron
que a veces les entregan los plazos y los requisitos determinados.

En un 47.8% los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente no se cumple con las obligaciones en las planillas de pago o registro que las
sustituya, o registro de trabajadores y prestadores de servicios, seguidamente en un 34.8%
los colaboradores opinaron que definitivamente no y finalmente en un 17.4% los
trabajadores opinaron que a veces se cumple con las obligaciones en las planillas de pago o

registro que las sustituya, o registro de trabajadores y prestadores de servicios.

El 43.5% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
definitivamente no y probablemente no se cumple las obligaciones en las boletas de pago
de las remuneraciones y finalmente en un 13% los colaboradores de la Empresa Lopez y
Cia S.A.C opinaron a veces se cumple las obligaciones en las boletas de pago de las

remuneraciones.

Un 47.8% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que la
empresa probablemente no expone en un lugar visible el horario de trabajo, ni cuenta con
un ejemplar de la sintesis de la legislacién laboral, entregan el reglamento interno del
trabajo, cuando corresponda, 0 no exponga o no entregue cualquier otra informacion o
documento que deba ser puesto en conocimiento del trabajador, seguido de un 39.1% los
colaboradores opinaron que definitivamente no y finalmente en un 13% los trabajadores
opinaron que a veces la empresa expone en un lugar visible el horario de trabajo, cuenta
con un ejemplar de la sintesis de la legislacién laboral, entregan el reglamento interno del
trabajo, cuando corresponda, 0 no exponga 0 no entregue cualquier otra informacion o

documento que deba ser puesto en conocimiento del trabajador.
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El 52.2% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente no cuentan con un registro de control de asistencia, que impida o sustituya
al trabajador en el registro del tiempo de trabajo, seguido de un 30.4% los colaboradores de
la empresa opinaron que definitivamente no y finalmente con el 17.4% los colaboradores
de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que a veces cuentan con un registro de control

de asistencia, que impida o sustituya al trabajador en el registro del tiempo de trabajo.

Un 56.5% de los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C dieron a conocer
que probablemente no se registran a los trabajadores en las planillas de pago o en registros
que las sustituyan, y a la vez probablemente no registran trabajadores y prestadores de
servicios, en el plazo y requisitos previstos, incurriendose en infracciones por cada
trabajador o prestador de servicio afectado, seguido de un 26.1% los colaboradores de la
empresa opinaron que a veces y finalmente el 17.4% de los trabajadores de la Empresa
Lopez y Cia S.A.C dieron a conocer que definitivamente no registran a los trabajadores en
las planillas de pago o en registros que las sustituyan, y a la vez probablemente no
registran trabajadores y prestadores de servicios, en el plazo y requisitos previstos,

incurriéndose en infracciones por cada trabajador o prestador de servicio afectado.

El 52.2% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente no se cumple con las siguientes obligaciones sobre planillas de pago o
registros que las sustituyan o registros de los trabajadores y prestadores de servicios, y
probablemente no se encuentran actualizados y debidamente autorizado de ser exigido,
consignan los datos completos, lo presentan ante la autoridad dentro del plazo, seguido de
un 30.4% los colaboradores de la empresa opinaron que a veces y finalmente con el 17.4%
los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que definitivamente no
cumplen con las siguientes obligaciones sobre planillas de pago o registros que las
sustituyan o registros de los trabajadores y prestadores de servicios, y probablemente no se
encuentran actualizados y debidamente autorizado de ser exigido, consignan los datos

completos, lo presentan ante la autoridad dentro del plazo.

Un 56.5% de los trabajadores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que el
incumplimiento de las obligaciones en materia de boletas de pago y hojas de liquidacion,

probablemente no consignan datos distintos a los registrados en las planillas de pago o
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registros que los sustituyan, registros de trabajadores y prestadores de servicios,
incluyendo datos falsos o que no correspondan a la realidad, seguido de un 34.8% los
colaboradores opinaron que a veces puede ocurrir y finalmente el 8.7% los trabajadores de
la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que el incumplimiento de las obligaciones en
materia de boletas de pago y hojas de liquidacién, definitivamente no consignan datos
distintos a los registrados en las planillas de pago o registros que los sustituyan, registros
de trabajadores y prestadores de servicios, incluyendo datos falsos o que no correspondan a

la realidad.

Un 52.2% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente no se paga integra y oportunamente las remuneraciones y beneficios
laborales a los que los trabajadores que tienen derecho por todo concepto, como la
reduccion de los mismos en fraude a la ley, seguido de un 26.1% los trabajadores de la
Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que definitivamente no se paga integra y
oportunamente las remuneraciones y finalmente con un 21.7% los colaboradores de la
Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que a veces se paga integra y oportunamente las
remuneraciones y beneficios laborales a los que los trabajadores que tienen derecho por

todo concepto, como la reduccion de los mismos en fraude a la ley.

El 60.9% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente no les depositan integra y oportunamente la CTS, seguidamente de un
26.1% los trabajadores de la empresa opinaron que definitivamente no lo hacen y
finalmente con el 13% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron

que a veces les depositan integra y oportunamente la CTS.

El 56.5% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente no cumplen con las disposiciones relacionadas con el sistema de
prestaciones alimentarias, seguido de un 43.5% los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia
S.A.C opinaron que definitivamente no cumplen con las disposiciones relacionadas con el

sistema de prestaciones alimentarias.

El 43.5% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que

definitivamente no se celebra por escrito y en los plazos previstos los contratos y las
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condiciones de trabajo, cuando este requisito sea exigible, asi como presentar una copia
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo para su conocimiento en el registro, seguido
de un 34.8% los trabajadores opinaron que probablemente no y finalmente con un 21.7%
los trabajadores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que a veces se celebra por
escrito y en los plazos previstos los contratos y las condiciones de trabajo, cuando este
requisito sea exigible, asi como presentar una copia ante la Autoridad Administrativa de

Trabajo para su conocimiento en el registro.

El 43.5% de los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que la
modificacion unilateral del contrato y las condiciones de trabajo probablemente no es
llevada a cabo por el empleador en el caso que ello se encuentre facultado, seguido de un
39.1% los colaboradores de la empresa opinaron que definitivamente no y finalmente con
el 17.4% de los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que la
modificacion unilateral del contrato y las condiciones de trabajo a veces es llevada a cabo

por el empleador en el caso que ello se encuentre facultado.

El 47.8% de los trabajadores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente no se cumple con las disposiciones relacionadas y con la entrega a los
representantes de los trabajadores sobre la informacion de la situacion financiera, social y
demas pertinentes de la empresa, durante el procedimiento de negociacion colectiva,
seguido de un 30.4% los colaboradores opinaron que a veces y finalmente con el 21.7% los
trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que definitivamente no se cumple
con las disposiciones relacionadas y con la entrega a los representantes de los trabajadores
sobre la informacién de la situacion financiera, social y demas pertinentes de la empresa,

durante el procedimiento de negociacion colectiva.

Un 47.8% de los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente no cumple con las disposiciones relacionadas al descuento y a la entrega de
cuotas sindicales y contribuciones destinadas a la constitucion y al fomento de
cooperativas formadas por los trabajadores sindicalizados, seguido de un 34.8% los
colaboradores de la empresa opinaron que definitivamente no y finalmente con el 17.4%
los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que a veces cumplen con las

disposiciones relacionadas al descuento y a la entrega de cuotas sindicales y contribuciones
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destinadas a la constitucion y al fomento de cooperativas formadas por los trabajadores

sindicalizados.

El 43.5% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente no se cumple con las disposiciones relacionadas al otorgamiento de
facilidades para el ejercicio de la actividad sindical, seguido de un 30.4% los colaboradores
de la empresa opinaron que definitivamente no y finalmente con el 26.1% de los
colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que a veces se cumple con las
disposiciones relacionadas al otorgamiento de facilidades para el ejercicio de la actividad

sindical.

Un 52.2% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente no cuentan con una poliza de seguros de vida, ni la mantienen vigente, no
pagan oportunamente la prima, a favor de los colaboradores con derecho a este, incurren en
una infraccion por cada trabajador afectado, seguido de un 30.4% los colaboradores de la
empresa opinaron que a veces y finalmente con el 17.4% de los colaboradores de la
Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que definitivamente no cuentan con una péliza de
seguros de vida, ni la mantienen vigente, no pagan oportunamente la prima, a favor de los

colaboradores con derecho a este, incurren en una infraccion por cada trabajador afectado.

Segun el 47.8% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron
que probablemente no se paga la remuneracion minima correspondiente, seguido de un
39.1% los colaboradores opinaron que a veces y finalmente con el 13.0% de los
colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que definitivamente no se paga

la remuneracién minima correspondiente.

Segun el 65.2% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron
que probablemente no se cumple con las disposiciones relacionadas con la contratacion a
plazo determinado, siendo cualquiera la denominacién de los contratos y su uso
fraudulento, seguido de un 17.4% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C
opinaron que a veces Yy definitivamente no cumplen con las disposiciones relacionadas con
la contratacion a plazo determinado, siendo cualquiera la denominacion de los contratos y

su uso fraudulento.
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El 52.2% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que
definitivamente no se cumple con las disposiciones relacionadas a la jornada laboral,
trabajo nocturno, refrigerio, trabajo en sobretiempo, descanso vacacional licencias,
permisos y otros descansos, seguido de un 39.1% los colaboradores opinaron que
probablemente no y el 8.7% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C
opinaron que a veces cumplen con las disposiciones relacionadas a la jornada laboral,
trabajo nocturno, refrigerio, trabajo en sobretiempo, descanso vacacional licencias,

permisos y otros descansos.

Segun el 56.5% de los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente no existe una negativa al recibir el pliego de reclamos, por salvo causal
legal o convencional objetivamente demostrable que justifique la negativa, seguido de un
39.1% los trabajadores opinaron que definitivamente no existe una negativa al recibir el
pliego de reclamos y finalmente con el 4.3% de los trabajadores de la Empresa Lopez y
Cia S.A.C opinaron que a veces existe una negativa al recibir el pliego de reclamos, por

salvo causal legal o convencional objetivamente demostrable que justifique la negativa.

Segun 52.2% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
la realizacion de actos probablemente no impide el libre ejercicio del derecho a huelga,
como la situacion de trabajadores en huelga, como el retiro de bienes de la empresa sin
autorizacion de la Autoridad Administrativa de Trabajo, seguido de un 39.1% los
colaboradores opinaron que la realizacion de actos definitivamente no impide el libre
ejercicio del derecho a huelga y finalmente con el 8.7% de los colaboradores de la Empresa
Lopez y Cia S.A.C opinaron que la realizacidn de actos a veces impide el libre ejercicio del
derecho a huelga, como la situacién de trabajadores en huelga, como el retiro de bienes de

la empresa sin autorizacion de la Autoridad Administrativa de Trabajo.

Segun 52.2% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
la realizacion de actos definitivamente no impide una libre afiliacion de una organizaciéon
sindical, con el uso de medios directos o indirectos para dificultar e impedir la afiliacién a
una organizacion sindical o al momento de promover la desafiliacién de la misma, seguido
de un 39.1% los colaboradores opinaron que la realizacion de actos probablemente no
impide una libre afiliacion de una organizacién sindical y finalmente con el 8.7% de los

colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que la realizacion de actos a

68



veces impide una libre afiliacion de una organizacion sindical, con el uso de medios
directos o indirectos para dificultar e impedir la afiliacién a una organizacién sindical o al

momento de promover la desafiliacion de la misma.

El 52.2% de los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente no se transgrede las garantias reconocidas a los trabajadores de sindicatos
en formacion, como a los candidatos y a los dirigentes sindicales y a los miembros de
comisiones negociadoras, seguido de un 34.8% los colaboradores opinaron que
definitivamente no se transgrede las garantias reconocidas a los trabajadores de sindicatos
y finalmente con el 13% de los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron
que a veces se transgrede las garantias reconocidas a los trabajadores de sindicatos en
formacién, como a los candidatos y a los dirigentes sindicales y a los miembros de

comisiones negociadoras.

El 52.2% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente no existe la discriminacion de un trabajador por el libre ejercicio de su
actividad sindical, seguido de un 34.8% los trabajadores opinaron que definitivamente no y
finalmente el 13.0% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que a
veces existe la discriminacion de un trabajador por el libre ejercicio de su actividad

sindical.

El 43.5% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que la
empresa probablemente no y definitivamente no realiza cierres de trabajo no autorizados,
seguido del 13.0% de los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que la

empresa en algunas ocasiones realizo cierres de trabajo no autorizados.

El 43.5% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente no y definitivamente no ha existido actos de hostilidad y hostigamiento
sexual, o cualquier acto que afecte la dignidad del trabajador o el ejercicio de sus derechos
constitucionales y seguidamente de un 13.0% de los trabajadores de la Empresa Lopez y
Cia S.A.C opinaron que a veces ha existido actos de hostilidad y hostigamiento sexual, o
cualquier acto que afecte la dignidad del trabajador o el ejercicio de sus derechos

constitucionales.
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Un 60.9% de los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente no optan las medidas necesarias para la prevencion de los actos de
hostilidad y hostigamiento sexual, asi como cualquier otro acto que afecte la dignidad,
seguido de un 26.1% de los colaboradores llegaron a opinar que definitivamente no optan
las medidas necesarias para la prevencion de los actos de hostilidad y hostigamiento sexual
y finalmente con el 13.0% los trabajadores de la Empresa L6opez y Cia S.A.C opinaron que
a veces optan las medidas necesarias para la prevencion de los actos de hostilidad y
hostigamiento sexual, asi como cualquier otro acto que afecte la dignidad.

Un 47.8% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente no se cumple con las disposiciones relacionadas con temas de proteccion de
las mujeres trabajadoras durante los periodos de embarazo y lactancia, seguido de un
43.5% de los colaboradores de la empresa llegaron a opinar que definitivamente no cumple
con las disposiciones y finalmente con el 8.7% los colaboradores de la Empresa Lopez y
Cia S.A.C opinaron que a veces se cumple con las disposiciones relacionadas con temas de

proteccion de las mujeres trabajadoras durante los periodos de embarazo y lactancia.

Un 43.5% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente no existe discriminacion del trabajador, directa o indirectamente en materia
de empleo u ocupacién, como las referidas a la contratacion, retribucion, jornada,
formacidén, promocion y demas condiciones, por motivo de origen, raza, color, sexo, edad,
idioma, religién, opinion, ascendencia nacional, origen social, condicién econdmica,
ejercicio de la libertad sindical, discapacidad, portar el virus HIV o de cualquiera otra
indole, seguido de un 30.4% de los colaboradores opinaron que definitivamente no y
finalmente con el 26.1% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron
que a veces existe discriminacién del trabajador, directa o indirectamente en materia de
empleo u ocupacién, como las referidas a la contratacion, retribucion, jornada, formacion,
promocion y demas condiciones, por motivo de origen, raza, color, sexo, edad, idioma,
religion, opinion, ascendencia nacional, origen social, condicion econdmica, ejercicio de la

libertad sindical, discapacidad, portar el virus HIV o de cualquiera otra indole.
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Tabla 3

Nivel de la dimensién infracciones laborales en materia de relaciones laborales de la
Empresa Lopez y Cia SAC.

n %
1 Muy deficiente [1-30] 0 0
2 Deficiente [31-60] 19 82.6
3 Minimo [61-90] 4 17.4
4 Aceptable [91-120] 0 0
5 Optimo [121-150] 0 0

Fuente: Elaboracidn propia

B Muy deficiente M Deficiente B Minimo Aceptable m Optimo

Figura 1. Nivel de la dimension infracciones laborales en materia de relaciones laborales de la Empresa
Lopez y Cia SAC

Segun la tabla 3 y la figura 1 el nivel de la dimension infracciones laborales en

materia de relaciones laborales de la Empresa Lopez y Cia SAC en un 82.6% es deficiente

y minimo con el 17.4% segun se puede apreciar en el presente estudio.
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Tabla 4

Dimension infracciones de seguridad y salud en el trabajo de la Empresa Lopez y Cia SAC

por item.

Definitivamente no Probablemente no A veces Probablemente si Definitivamente si

n % n % n % n % n %
P31 5 21.7 11 47.8 7 304 0 0.0 0 0.0
P32 5 21.7 14 60.9 4 174 0 0.0 0 0.0
P33 9 39.1 12 52.2 2 8.7 0 0.0 0 0.0
P34 8 34.8 12 52.2 3 130 0 0.0 0 0.0
P35 12 52.2 9 39.1 2 8.7 0 0.0 0 0.0
P 36 9 39.1 10 43.5 4 174 0 0.0 0 0.0
P37 9 39.1 11 47.8 3 130 0 0.0 0 0.0
P 38 9 39.1 10 43.5 4 174 0 0.0 0 0.0
P 39 9 39.1 12 52.2 2 8.7 0 0.0 0 0.0
P 40 6 26.1 14 60.9 3 130 0 0.0 0 0.0

Fuente: Empresa Lopez y Cia SAC

Un 47.8% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia SAC opinaron que
probablemente no existe una falta en el orden y limpieza del centro de trabajo que implique
riesgos a la integridad fisica y salud de los trabajadores, seguido de un 30.4% los
colaboradores opinaron que a veces y finalmente con el 21.7% de los colaboradores de la
Empresa Lopez y Cia SAC opinaron que a veces existe una falta en el orden y limpieza del

centro de trabajo que implique riesgos a la integridad fisica y salud de los trabajadores.

Un 60.9% de los trabajadores pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC
opinaron que probablemente no se llevan a cabo evaluaciones de riesgos y controles
periddicos de las condiciones de trabajo y de actividades de los trabajadores, actividades de
prevencion que sean necesarias segun los resultados de las evaluaciones, seguido del
21.7% de los colaboradores opinaron que definitivamente no y finalmente con el 17.4% los
trabajadores pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC opinaron que a veces se lleva a
cabo evaluaciones de riesgos y controles periddicos de las condiciones de trabajo y de
actividades de los trabajadores, actividades de prevencion que sean necesarias segun los

resultados de las evaluaciones.

El 52.2% de los trabajadores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC

opinaron que los médicos probablemente no realizan recomendaciones y pruebas de
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vigilancia periodica sobre el estado de salud de los trabajadores o no se les comunica los
resultados a los trabajadores, seguido de un 39.1% de los trabajadores opinaron que los
médicos definitivamente no realizan recomendaciones y pruebas de vigilancia periédica y
finalmente con el 8.7% de los trabajadores llegaron a opinar que los médicos a veces
realizan recomendaciones y pruebas de vigilancia periddica sobre el estado de salud de los

trabajadores 0 no se les comunica los resultados a los trabajadores.

Un 52.2% de los trabajadores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC
opinaron que probablemente no cumple con las obligaciones de implementar y mantener
actualizado los registros o disponer de la documentacién que exigen las disposiciones
relacionadas con la seguridad y la salud en el trabajo, seguido del 34.8% de los
trabajadores opinaron que definitivamente no y finalmente con el 13.0% los trabajadores
pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC opinaron que a veces se cumple con las
obligaciones de implementar y mantener actualizado los registros o disponer de la
documentacion que exigen las disposiciones relacionadas con la seguridad y la salud en el

trabajo.

El 52.2% de los colaboradores pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC
opinaron que definitivamente no cumple con la obligacion de planificar la accion
preventiva de riesgos para la seguridad y la salud en el trabajo, asi como el incumplimiento
de la obligacion de elaborar un programa o un plan de seguridad y salud en el trabajo,
seguido del 39.1% los trabajadores opinaron que probablemente no y finalmente con el
8.7% de los trabajadores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC opinaron que a
veces se cumple con la obligacion de planificar la accion preventiva de riesgos para la
seguridad y la salud en el trabajo, asi como el incumplimiento de la obligacidn de elaborar

un programa o un plan de seguridad y salud en el trabajo.

El 43.5% de los trabajadores pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC
opinaron gque probablemente no se cumplen con las obligaciones en materia de formacion e
informacion suficiente y adecuada a los trabajadores acerca de los riesgos del puesto de
trabajo y sobre medidas preventivas aplicables, sequido de un 39.1% los colaboradores
pertenecientes a la empresa opinaron que definitivamente no y finalmente con el 17.4% de

los colaboradores opinaron que a veces cumplen con las obligaciones en materia de
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formacion e informacion suficiente y adecuada a los trabajadores acerca de los riesgos del

puesto de trabajo y sobre medidas preventivas aplicables.

Un 47.8% de los colaboradores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC
opinaron que probablemente no se adopta medidas necesarias en materia de primeros
auxilios, como la lucha contra incendios y evacuacion de los trabajadores, seguido de un
39.1% los colaboradores llegaron a opinar que definitivamente no se adopta medidas
necesarias en materia de primeros auxilios y finalmente con el 13.0% los trabajadores de la
Empresa Lépez y Cia SAC opinaron que a veces se adopta medidas necesarias en materia

de primeros auxilios, como la lucha contra incendios y evacuacion de los trabajadores.

Un 43.5% de los colaboradores pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC
opinaron que probablemente no se constituye o se designa a uno o a varios trabajadores
para que sean participes del Comité de Seguridad y Salud, seguido del 39.1% opinaron que
definitivamente no y finalmente con el 17.4% de los colaboradores pertenecientes a la
Empresa Lopez y Cia SAC opinaron que a veces e constituye o se designa a uno o a varios

trabajadores para que sean participes del Comité de Seguridad y Salud.

Un 52.2% de los colaboradores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC
opinaron que probablemente no existe vulneracion sobre los derechos de informacion,
sobre la consulta y participacion de los trabajadores reconocidos en la normativa sobre
prevencion en riesgos laborales, seguido de un 39.1% los colaboradores de la empresa
opinaron que definitivamente no y finalmente con el 17.4% los colaboradores
pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC opinaron que a veces existe vulneracion
sobre los derechos de informacion, sobre la consulta y participacién de los trabajadores

reconocidos en la normativa sobre prevencion en riesgos laborales.

Un 60.9% de los colaboradores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC
opinaron gque probablemente no se cumple con las obligaciones relativas a la realizacion de
auditorias del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, seguido de un 26.1%
los colaboradores opinaron que definitivamente no y finalmente con el 13.0% de los

colaboradores pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC opinaron que a veces se
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cumple con las obligaciones relativas a la realizacion de auditorias del Sistema de Gestion

de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Tabla 5

Nivel de la dimension infracciones de seguridad y salud en el trabajo de la Empresa Lépez

y Cia SAC.
n %
1 Muy deficiente [1-10] 0 0
2 Deficiente [11-20] 20 87
3 Minimo [21-30] 3 13
4 Aceptable [31-40] 0 0
5 Optimo [41-50] 0 0

Fuente: Elaboracion propia

B Muy deficiente

m Deficiente

H Minimo
Aceptable

m Optimo

Figura 2. Nivel de la dimension infracciones de seguridad y salud en el trabajo de la Empresa Ldpez y Cia

SAC.

Segun el 87% en nivel de la dimension infracciones de seguridad y salud en el

trabajo de la Empresa Ldopez y Cia SAC es deficiente y con el 13% el nivel es minimo

segun se puede observar en el presente estudio.
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Tabla 6

Dimension infracciones en materias de empleo y colocacion de la Empresa Lépez y Cia
SAC por item.

Definitivamente no Probablemente no A veces Probablemente si Definitivamente si

n % n % n % n % n %
P41 10 43.5 12 52.2 1 4.3 0 0.0 0 0.0
P42 13 56.5 10 43.5 0 0.0 0 0.0 0 0.0
P43 11 47.8 12 52.2 0 0.0 0 0.0 0 0.0
P44 10 435 11 47.8 2 8.7 0 0.0 0 0.0
P 45 11 47.8 9 39.1 3 130 0 0.0 0 0.0

Fuente: Empresa Lopez y Cia SAC

El 52.2% de los colaboradores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC
opinaron que probablemente no se cumple con las obligaciones de comunicacion y registro
ante la autoridad competente, en los plazos y requisitos previstos, como la documentacion
o informacién que exige las normas de empleo y colocacion, seguidamente del 43.5% los
colaboradores opinaron que definitivamente no se con las obligaciones de comunicacion y
finalmente con el 4.3% de los trabajadores pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC
opinaron que a veces se cumple con las obligaciones de comunicacion y registro ante la
autoridad competente, en los plazos y requisitos previstos, como la documentaciéon o

informacion que exige las normas de empleo y colocacion.

Un 56.5% % de los trabajadores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC
opinaron que definitivamente no se cumple con las obligaciones relacionadas a la
inscripcién, en los plazos y requisitos previstos, de la micro y empresas pequefios,
promocionales para personas con discapacidad, en su registro correspondiente, seguido de
un 43.5% de los colaboradores que llegaron a opinar que definitivamente no se cumple con
las obligaciones relacionadas a la inscripcion, en los plazos y requisitos previstos, de la
micro y empresas pequefios, promocionales para personas con discapacidad, en su registro

correspondiente.

El 52.2% de los colaboradores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC
opinaron que probablemente no se cumple con las obligaciones relacionadas a la
inscripcidn, tanto en la forma y plazos establecidos en las agencias de empleo y en el

registro correspondiente, seguido de un 47.8% los trabajadores opinaron que
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definitivamente no se cumple con las obligaciones relacionadas a la inscripcion, tanto en la

forma y plazos establecidos en las agencias de empleo y en el registro correspondiente.

Un 47.8% de los colaboradores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC
opinaron que probablemente no se cumple en las agencias de empleos con las obligaciones
relacionadas con la comunicacion de la informacion relativa al ejercicio de sus actividades
en el mercado de trabajo, contenido, en la forma y plazo establecido, seguido de un 43.5%
los trabajadores llegaron a opinar que definitivamente no y finalmente con el 8.7% de los
colaboradores pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC opinaron que a veces se
cumple en las agencias de empleos con las obligaciones relacionadas con la comunicacién
de la informacion relativa al ejercicio de sus actividades en el mercado de trabajo,

contenido, en la forma y plazo establecido.

El 47.8% de los trabajadores pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC
opinaron que definitivamente no se cumple con las disposiciones relacionadas a la
disposicion con la promocion y empleo de las personas con discapacidad, seguido del
39.1% opinaron que probablemente no y finalmente con un 13.0% los trabajadores
pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC opinaron que a vece se cumple con las
disposiciones relacionadas a la disposicion con la promocion y empleo de las personas con

discapacidad.
Tabla 7

Nivel de la dimensién infracciones en materias de empleo y colocacion de la Empresa
Lépez y Cia SAC.

n %
1 Muy deficiente [1-5] 0 0
2 Deficiente [6-10] 23 100
3 Minimo [11-15] 0 0
4 Aceptable [16-20] 0 0
5 Optimo [21-25] 0 0

Fuente: Elaboracion propia
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B Muy deficiente

M Deficiente

= Minimo
Aceptable

® Optimo

Figura 3. Nivel de la dimensidn infracciones en materias de empleo y colocacién de la Empresa Lopez y Cia
SAC.

Segun la tabla 7 y la figura 3, podemos apreciar en el presente estudio el nivel de la
dimension infracciones en materias de empleo y colocacion de la Empresa Lopez y Cia

SAC es deficiente en un 100% tal como se puede apreciar.

Tabla 8

Pre test del nivel de la variable infracciones laborales en la Empresa Lopez y Cia SAC.

n %
1 Muy deficiente [1-45] 0 0
2 Deficiente [46-90] 22 95.7
3 Minimo [91-135] 1 4.3
4 Aceptable [136-180] 0 0
5 Optimo [181-225] 0 0

Fuente: Elaboracion propia

B Muy deficiente

m Deficiente

B Minimo
Aceptable

m Optimo

Figura 4. Nivel de la variable infracciones laborales en la Empresa Lopez y Cia SAC.

Segun la tabla 7 y la figura 4, se puede apreciar que el nivel de la variable
infracciones laborales es deficiente en un 95.7% y minimo es un 4.3%, tal como se observa

en el presente estudio.
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Post test de la variable infracciones laborales.

Tabla 9

Dimension de infracciones laborales en materia de relaciones laborales de la Empresa

L6pez y Cia SAC por item.

Probablemente no A veces Probablemente si Definitivamente si
) n % n % n % N %
P1 0 0.0 6 26.1 12 52.2 5 21.7%
P2 1 4.3 8 34.8 12 52.2 2 8.7
P3 0 0.0 3 13.0 13 56.5 7 30.4
P4 0 0.0 3 13.0 11 47.8 9 39.1
P5 0 0.0 4 17.4 11 47.8 8 34.8
P6 0 0.0 3 13.0 11 47.8 9 39.1
P7 0 0.0 3 13.0 11 47.8 9 39.1
P8 0 0.0 2 8.7 10 43.5 11 47.8
P9 0 0.0 1 43 11 47.8 11 47.8
P 10 0 0.0 4 17.4 9 39.1 10 435
P11 0 0.0 2 8.7 8 34.8 13 56.5
P12 0 0.0 3 13.0 9 39.1 11 47.8
P13 0 0.0 4 17.4 11 47.8 8 34.8
P14 1 4.3 8 34.8 8 34.8 6 26.1
P15 0 0.0 4 17.4 11 47.8 8 34.8
P16 0 0.0 3 13.0 8 34.8 12 52.2
P17 0 0.0 1 4.3 9 39.1 13 56.5
P18 0 0.0 3 13.0 9 39.1 11 47.8
P19 0 0.0 4 17.4 9 39.1 10 435
P20 0 0.0 2 8.7 11 47.8 10 435
P21 0 0.0 1 4.3 8 34.8 14 60.9
P22 0 0.0 2 8.7 10 43.5 11 47.8
P23 0 0.0 4 17.4 7 30.4 12 52.2
P24 0 0.0 1 4.3 8 34.8 14 60.9
P25 0 0.0 3 13.0 10 435 10 435
P26 0 0.0 2 8.7 10 435 11 47.8
P27 0 0.0 1 4.3 9 39.1 13 56.5
P28 0 0.0 4 17.4 11 47.8 8 34.8
P29 0 0.0 2 8.7 13 56.5 8 34.8
P 30 0 0.0 2 8.7 7 30.4 14 60.9

Fuente: Elaboracion propia

El 52.2% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que

probablemente si les entregan los plazos determinados y los requisitos, tales como copias

del contrato del trabajo, boletas de pago de remuneraciones, hojas de liquidacion de CTS,

participacion de las utilidades u otros beneficios sociales o cualquier otro documento que

deba ser puesto a su disposicion, seguidamente de un 26.1% opinaron que a veces y
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finalmente con el 21.7% los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que

definitivamente si les entregan los plazos y los requisitos determinados.

En un 52.2% los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente si se cumple con las obligaciones en las planillas de pago o registro que las
sustituya, o registro de trabajadores y prestadores de servicios, seguidamente en un 34.8%
los colaboradores opinaron que a veces y finalmente en un 8.7% los trabajadores opinaron
que definitivamente si se incumple con las obligaciones en las planillas de pago o registro
que las sustituya, o registro de trabajadores y prestadores de servicios.

El 56.5% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente si se cumple las obligaciones en las boletas de pago de las remuneraciones,
seguido de un 30.4% llegaron a opinar que definitivamente si y finalmente en un 13% los
colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron a veces se cumple las

obligaciones en las boletas de pago de las remuneraciones.

Un 47.8% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que la
empresa probablemente si expone en un lugar visible el horario de trabajo, cuenta con un
ejemplar de la sintesis de la legislacion laboral, entregan el reglamento interno del trabajo,
cuando corresponda, 0 no exponga o0 no entregue cualquier otra informacion o documento
que deba ser puesto en conocimiento del trabajador, seguidamente de un 39.1% los
colaboradores opinaron que definitivamente si y finalmente en un 13% los trabajadores
opinaron que a veces la empresa expone en un lugar visible el horario de trabajo, cuenta
con un ejemplar de la sintesis de la legislacion laboral, entregan el reglamento interno del
trabajo, cuando corresponda, 0 no exponga o no entregue cualquier otra informacion o

documento que deba ser puesto en conocimiento del trabajador.

El 47.8% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente si cuentan con un registro de control de asistencia, que impida o sustituya al
trabajador en el registro del tiempo de trabajo, seguidamente de un 34.8% los
colaboradores de la empresa opinaron que definitivamente si y finalmente con el 17.4% los

colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que a veces cuentan con un
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registro de control de asistencia, que impida o sustituya al trabajador en el registro del
tiempo de trabajo.

Un 47.8% de los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C dieron a conocer
que probablemente si registran a los trabajadores en las planillas de pago o en registros que
las sustituyan, y a la vez probablemente no registran trabajadores y prestadores de
servicios, en el plazo y requisitos previstos, incurriéndose en infracciones por cada
trabajador o prestador de servicio afectado, seguido de un 39.1% los colaboradores de la
empresa opinaron que definitivamente si y finalmente el 13% de los trabajadores de la
Empresa Lopez y Cia S.A.C dieron a conocer que a veces registran a los trabajadores en
las planillas de pago o en registros que las sustituyan, y a la vez probablemente no
registran trabajadores y prestadores de servicios, en el plazo y requisitos previstos,

incurriéndose en infracciones por cada trabajador o prestador de servicio afectado.

El 47.8% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente si cumplen con las siguientes obligaciones sobre planillas de pago o
registros que las sustituyan o registros de los trabajadores y prestadores de servicios, y
probablemente no se encuentran actualizados y debidamente autorizado de ser exigido,
consignan los datos completos, lo presentan ante la autoridad dentro del plazo, seguido de
un 39.1% los colaboradores de la empresa opinaron que definitivamente si y finalmente
con el 13% los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que a veces
cumplen con las siguientes obligaciones sobre planillas de pago o registros que las
sustituyan o registros de los trabajadores y prestadores de servicios, y probablemente no se
encuentran actualizados y debidamente autorizado de ser exigido, consignan los datos

completos, lo presentan ante la autoridad dentro del plazo.

Un 47.8% de los trabajadores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que el
cumplimiento de las obligaciones en materia de boletas de pago y hojas de liquidacion,
definitivamente si consignan datos distintos a los registrados en las planillas de pago o
registros que los sustituyan, registros de trabajadores y prestadores de servicios,
incluyendo datos falsos o0 que no correspondan a la realidad, seguido de un 43.5% opinaron
que probablemente si puede ocurrir y finalmente el 8.7% los trabajadores de la Empresa
Lépez y Cia S.A.C opinaron que el incumplimiento de las obligaciones en materia de

boletas de pago y hojas de liquidacidn, a veces consignan datos distintos a los registrados
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en las planillas de pago o registros que los sustituyan, registros de trabajadores y

prestadores de servicios, incluyendo datos falsos o que no correspondan a la realidad.

Un 47.8% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente si y definitivamente si se paga integra y oportunamente las remuneraciones
y beneficios laborales a los que los trabajadores que tienen derecho por todo concepto,
como la reduccion de los mismos en fraude a la ley y finalmente con un 4.3% los
colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que a veces se paga integra y
oportunamente las remuneraciones y beneficios laborales a los que los trabajadores que
tienen derecho por todo concepto, como la reduccién de los mismos en fraude a la ley.

El 43.5% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que
definitivamente si les depositan integra y oportunamente la CTS, seguidamente de un
39.1% los trabajadores de la empresa opinaron que probablemente si lo hacen y finalmente
con el 17.4% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que a veces

les depositan integra y oportunamente la CTS.

El 56.5% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
definitivamente si cumplen con las disposiciones relacionadas con el sistema de
prestaciones alimentarias, seguido de un 34.8% los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia
S.A.C opinaron que probablemente si cumplen con las disposiciones y finalmente con el
8.7% los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que a veces cumplen

con las disposiciones relacionadas con el sistema de prestaciones alimentarias.

El 47.8% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que
definitivamente si se celebra por escrito y en los plazos previstos los contratos y las
condiciones de trabajo, cuando este requisito sea exigible, asi como presentar una copia
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo para su conocimiento en el registro, seguido
de un 39.1% los trabajadores opinaron que probablemente si y finalmente con un 13% los
trabajadores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que a veces se celebra por escrito
y en los plazos previstos los contratos y las condiciones de trabajo, cuando este requisito
sea exigible, asi como presentar una copia ante la Autoridad Administrativa de Trabajo

para su conocimiento en el registro.
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El 47.8% de los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que la
modificacion unilateral del contrato y las condiciones de trabajo probablemente si es
llevada a cabo por el empleador en el caso que ello se encuentre facultado, seguido de un
34.8% los colaboradores de la empresa opinaron que definitivamente si y finalmente con el
17.4% de los trabajadores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que la modificacién
unilateral del contrato y las condiciones de trabajo a veces es llevada a cabo por el
empleador en el caso que ello se encuentre facultado.

El 34.8% de los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que a
veces y probablemente si se cumple con las disposiciones relacionadas y con la entrega a
los representantes de los trabajadores sobre la informacion de la situacion financiera, social
y demas pertinentes de la empresa, durante el procedimiento de negociacion colectiva y
finalmente con el 26.1% de los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron
que definitivamente si se cumple con las disposiciones relacionadas y con la entrega a los
representantes de los trabajadores sobre la informacion de la situacion financiera, social y

demas pertinentes de la empresa, durante el procedimiento de negociacion colectiva.

Un 47.8% de los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente si cumple con las disposiciones relacionadas al descuento y a la entrega de
cuotas sindicales y contribuciones destinadas a la constitucion y al fomento de
cooperativas formadas por los trabajadores sindicalizados, seguido de un 34.8% los
colaboradores de la empresa opinaron que probablemente si y finalmente con el 17.4% los
trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que a veces cumplen con las
disposiciones relacionadas al descuento y a la entrega de cuotas sindicales y contribuciones
destinadas a la constitucion y al fomento de cooperativas formadas por los trabajadores

sindicalizados.

El 52.2% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que
definitivamente si se cumple con las disposiciones relacionadas al otorgamiento de
facilidades para el ejercicio de la actividad sindical, seguido de un 34.8% los colaboradores
de la empresa opinaron que probablemente si y finalmente con el 13% de los colaboradores
de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que a veces se cumple con las disposiciones

relacionadas al otorgamiento de facilidades para el ejercicio de la actividad sindical.
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Un 56.5% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
definitivamente si cuentan con una péliza de seguros de vida, ni la mantienen vigente, no
pagan oportunamente la prima, a favor de los colaboradores con derecho a este, incurren en
una infraccion por cada trabajador afectado, seguido de un 39.1% los colaboradores de la
empresa opinaron que probablemente si y finalmente con el 4.3% de los colaboradores de
la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que a veces cuentan con una poliza de seguros de
vida, ni la mantienen vigente, no pagan oportunamente la prima, a favor de los

colaboradores con derecho a este, incurren en una infraccion por cada trabajador afectado.

Segun el 47.8% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron
que definitivamente si se paga la remuneracién minima correspondiente, seguido de un
39.1% los colaboradores opinaron que probablemente si y finalmente con el 13.0% de los
colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que a veces se paga la

remuneracion minima correspondiente.

Segun el 43.5% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron
que definitivamente si cumplen con las disposiciones relacionadas con la contratacion a
plazo determinado, siendo cualquiera la denominacién de los contratos y su uso
fraudulento, seguido de un 39.1% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C
opinaron que probablemente si y finalmente con el 17.4% los colaboradores llegaron a
opinar que a veces cumplen con las disposiciones relacionadas con la contratacion a plazo

determinado, siendo cualquiera la denominacion de los contratos y su uso fraudulento.

El 47.8% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente si cumplen con las disposiciones relacionadas a la jornada laboral, trabajo
nocturno, refrigerio, trabajo en sobretiempo, descanso vacacional licencias, permisos y
otros descansos, seguido de un 43.5% los colaboradores opinaron que definitivamente si y
finalmente con el 8.7% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron
que a veces cumplen con las disposiciones relacionadas a la jornada laboral, trabajo
nocturno, refrigerio, trabajo en sobretiempo, descanso vacacional licencias, permisos y

otros descansos.
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Segun el 60.9% de los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
definitivamente si existe una negativa al recibir el pliego de reclamos, por salvo causal
legal o convencional objetivamente demostrable que justifique la negativa, seguido de un
34.8% los trabajadores opinaron que probablemente si existe una negativa al recibir el
pliego de reclamos y finalmente con el 4.3% de los trabajadores de la Empresa Lopez y
Cia S.A.C opinaron que a veces existe una negativa al recibir el pliego de reclamos, por

salvo causal legal o convencional objetivamente demostrable que justifique la negativa.

Segun 47.8% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que
la realizacion de actos definitivamente si impide el libre ejercicio del derecho a huelga,
como la situacion de trabajadores en huelga, como el retiro de bienes de la empresa sin
autorizacion de la Autoridad Administrativa de Trabajo, seguido de un 43.5% los
colaboradores opinaron que la realizacion de actos probablemente si impide el libre
ejercicio del derecho a huelga y finalmente con el 8.7% de los colaboradores de la Empresa
Lopez y Cia S.A.C opinaron que la realizacion de actos a veces impide el libre ejercicio del
derecho a huelga, como la situacién de trabajadores en huelga, como el retiro de bienes de

la empresa sin autorizacion de la Autoridad Administrativa de Trabajo.

Segun 52.2% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
la realizacién de actos definitivamente si impide una libre afiliacion de una organizacion
sindical, con el uso de medios directos o indirectos para dificultar e impedir la afiliacion a
una organizacion sindical o al momento de promover la desafiliacion de la misma, seguido
de un 30.4% los colaboradores opinaron que la realizacion de actos probablemente si
impide una libre afiliacion de una organizacion sindical y finalmente con el 17.4% de los
colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que la realizacion de actos a
veces impide una libre afiliacion de una organizacion sindical, con el uso de medios
directos o indirectos para dificultar e impedir la afiliacion a una organizacion sindical o al

momento de promover la desafiliacién de la misma.

El 60.9% de los trabajadores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que
definitivamente si se transgrede las garantias reconocidas a los trabajadores de sindicatos
en formacion, como a los candidatos y a los dirigentes sindicales y a los miembros de
comisiones negociadoras, seguido de un 34.8% los colaboradores opinaron que

probablemente si se transgrede las garantias reconocidas a los trabajadores de sindicatos y
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finalmente con el 4.3% de los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
a veces se transgrede las garantias reconocidas a los trabajadores de sindicatos en
formacion, como a los candidatos y a los dirigentes sindicales y a los miembros de

comisiones negociadoras.

El 43.5% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente si y definitivamente si existe la discriminacion de un trabajador por el libre
ejercicio de su actividad sindical, y finalmente el 13.0% de los colaboradores de la
Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que a veces existe la discriminacion de un trabajador
por el libre ejercicio de su actividad sindical.

El 47.8% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que la
empresa definitivamente si realizd cierres de trabajo no autorizados, seguido del 43.5% de
los trabajadores llegaron a opinar que probablemente si y finalmente con el 8.7% los
trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que la empresa en algunas

ocasiones a veces realizo cierres de trabajo no autorizados.

El 56.5% de los colaboradores de la Empresa Lépez y Cia S.A.C opinaron que
definitivamente si ha existido actos de hostilidad y hostigamiento sexual, o cualquier acto
que afecte la dignidad del trabajador o el ejercicio de sus derechos constitucionales y
seguidamente de un 39.1% de los trabajadores de la Empresa opinaron que probablemente
si y finalmente con el 4.3% los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron
que a veces ha existido actos de hostilidad y hostigamiento sexual, o cualquier acto que

afecte la dignidad del trabajador o el ejercicio de sus derechos constitucionales.

Un 47.8% de los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente si se optan las medidas necesarias para la prevencién de los actos de
hostilidad y hostigamiento sexual, asi como cualquier otro acto que afecte la dignidad,
seguido de un 34.8% de los colaboradores llegaron a opinar que definitivamente si optan
las medidas necesarias para la prevencion de los actos de hostilidad y hostigamiento sexual
y finalmente con el 17.4% los trabajadores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
a veces se optan las medidas necesarias para la prevencion de los actos de hostilidad y

hostigamiento sexual, asi como cualquier otro acto que afecte la dignidad.
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Un 56.5% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
probablemente si se cumple con las disposiciones relacionadas con temas de proteccion de
las mujeres trabajadoras durante los periodos de embarazo y lactancia, seguido de un
34.8% de los colaboradores de la empresa llegaron a opinar que definitivamente si cumple
con las disposiciones y finalmente con el 8.7% los colaboradores de la Empresa Lopez y
Cia S.A.C opinaron que a veces se cumple con las disposiciones relacionadas con temas de
proteccion de las mujeres trabajadoras durante los periodos de embarazo y lactancia.

Un 60.9% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron que
definitivamente si existe discriminacion del trabajador, directa o indirectamente en materia
de empleo u ocupacién, como las referidas a la contratacion, retribucion, jornada,
formacion, promocion y demas condiciones, por motivo de origen, raza, color, sexo, edad,
idioma, religion, opinion, ascendencia nacional, origen social, condicidn economica,
ejercicio de la libertad sindical, discapacidad, portar el virus HIV o de cualquiera otra
indole, seguido de un 30.4% de los colaboradores opinaron que probablemente si y
finalmente con el 8.7% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron
que a veces existe discriminacion del trabajador, directa o indirectamente en materia de
empleo u ocupacién, como las referidas a la contratacion, retribucion, jornada, formacion,
promocion y demas condiciones, por motivo de origen, raza, color, sexo, edad, idioma,
religion, opinion, ascendencia nacional, origen social, condicion econdmica, ejercicio de la

libertad sindical, discapacidad, portar el virus HIV o de cualquiera otra indole.

Tabla 10

Nivel de la dimension de infracciones laborales en materia de relaciones laborales de la

Empresa Lopez y Cia SAC por item.

n %
1 Muy deficiente [1-30] 0 0
2 Deficiente [31-60] 0 0
3 Minimo [61-90] 0 0
4 Aceptable [91-120] 1 4.3
5 Optimo [121-150] 22 95.7

Fuente: Elaboracion propia
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B Muy deficiente

H Deficiente

= Minimo
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M Aceptable

Figura 5. Nivel de la dimension infracciones laborales en materia de relaciones laborales de la Empresa
Ldpez y Cia SAC

Segun la tabla 10 y la figura 5, el nivel de la dimensién infracciones laborales en
materia de relaciones laborales de la Empresa Lépez y Cia SAC es 6ptimo en un 95.7%,
seguido de un 4.3% el nivel de la dimensién es aceptable, tal como se puede observar en el
presente estudio.

Tabla 11

Dimension infracciones de seguridad y salud en el trabajo de la Empresa Lopez y Cia SAC

por item.
Definitivamente no  Probablemente no A veces Probablemente si Definitivamente si
n % n % n % n % N %
P31 0 0.0 0 0.0 0 0.0 11 47.8 12 52.2
P32 0 0.0 0 0.0 3 13.0 9 39.1 11 47.8
P33 0 0.0 0 0.0 2 8.7 10 435 11 47.8
P34 0 0.0 0 0.0 0 0.0 11 47.8 12 52.2
P35 0 0.0 0 0.0 2 8.7 8 34.8 13 56.5
P 36 0 0.0 0 0.0 2 8.7 10 435 11 47.8
P37 0 0.0 0 0.0 3 13.0 7 30.4 13 56.5
P38 0 0.0 0 0.0 2 8.7 10 435 11 47.8
P39 0 0.0 0 0.0 1 4.3 10 435 12 52.2
P 40 0 0.0 0 0.0 3 13.0 10 43.5 10 43.5

Fuente: Elaboracion propia

Un 52.2% de los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia SAC opinaron que
definitivamente si existe una falta en el orden y limpieza del centro de trabajo que implique
riesgos a la integridad fisica y salud de los trabajadores y finalmente con el 47.8% de los
colaboradores de la Empresa Lépez y Cia SAC opinaron que probablemente si existe una
falta en el orden y limpieza del centro de trabajo que implique riesgos a la integridad fisica
y salud de los trabajadores.
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Un 47.8% de los trabajadores pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC
opinaron que definitivamente si se llevan a cabo evaluaciones de riesgos y controles
periodicos de las condiciones de trabajo y de actividades de los trabajadores, actividades de
prevencion que sean necesarias segun los resultados de las evaluaciones, seguido del
39.1% de los colaboradores opinaron que probablemente si y finalmente con el 13% los
trabajadores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC opinaron que a veces se lleva a
cabo evaluaciones de riesgos y controles periddicos de las condiciones de trabajo y de
actividades de los trabajadores, actividades de prevencién que sean necesarias segun los

resultados de las evaluaciones.

El 47.8% de los trabajadores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC
opinaron que los médicos definitivamente si realizan recomendaciones y pruebas de
vigilancia periodica sobre el estado de salud de los trabajadores o no se les comunica los
resultados a los trabajadores, seguido de un 43.5% de los trabajadores opinaron que los
médicos probablemente si realizan recomendaciones y pruebas de vigilancia periddica y
finalmente con el 8.7% de los trabajadores llegaron a opinar que los médicos a veces
realizan recomendaciones y pruebas de vigilancia periddica sobre el estado de salud de los

trabajadores o no se les comunica los resultados a los trabajadores.

Un 52.2% de los trabajadores pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC
opinaron que definitivamente si cumple con las obligaciones de implementar y mantener
actualizado los registros o disponer de la documentacion que exigen las disposiciones
relacionadas con la seguridad y la salud en el trabajo, y finalmente con el 47.8% los
trabajadores pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC opinaron que probablemente si
se cumple con las obligaciones de implementar y mantener actualizado los registros o
disponer de la documentacion que exigen las disposiciones relacionadas con la seguridad y

la salud en el trabajo.

El 56.5% de los colaboradores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC
opinaron gue definitivamente si cumple con la obligacién de planificar la accion preventiva
de riesgos para la seguridad y la salud en el trabajo, asi como el incumplimiento de la
obligacién de elaborar un programa o un plan de seguridad y salud en el trabajo, seguido

del 34.8% los trabajadores opinaron que probablemente si y finalmente con el 8.7% de los
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trabajadores pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC opinaron que a veces se cumple
con la obligacion de planificar la accion preventiva de riesgos para la seguridad y la salud
en el trabajo, asi como el incumplimiento de la obligacion de elaborar un programa o un

plan de seguridad y salud en el trabajo.

El 47.8% de los trabajadores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC
opinaron que definitivamente si se cumplen con las obligaciones en materia de formacion e
informacién suficiente y adecuada a los trabajadores acerca de los riesgos del puesto de
trabajo y sobre medidas preventivas aplicables, seguido de un 43.5% los colaboradores
pertenecientes a la empresa opinaron que probablemente si y finalmente con el 8.7% de los
colaboradores opinaron que a veces cumplen con las obligaciones en materia de formacion
e informacion suficiente y adecuada a los trabajadores acerca de los riesgos del puesto de
trabajo y sobre medidas preventivas aplicables.

Un 56.5% de los colaboradores pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC
opinaron que definitivamente si se adopta medidas necesarias en materia de primeros
auxilios, como la lucha contra incendios y evacuacion de los trabajadores, sequido de un
30.4% los colaboradores llegaron a opinar que probablemente si se adopta medidas
necesarias en materia de primeros auxilios y finalmente con el 13.0% los trabajadores de la
Empresa Lopez y Cia SAC opinaron que a veces se adopta medidas necesarias en materia

de primeros auxilios, como la lucha contra incendios y evacuacion de los trabajadores.

Un 47.8% de los colaboradores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC
opinaron que definitivamente si se constituye o se designa a uno o a varios trabajadores
para que sean participes del Comité de Seguridad y Salud, seguido del 43.5% opinaron que
probablemente si y finalmente con el 8.7% de los colaboradores pertenecientes a la
Empresa Lopez y Cia SAC opinaron que a veces e constituye o se designa a uno o a varios

trabajadores para que sean participes del Comité de Seguridad y Salud.

Un 52.2% de los colaboradores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC
opinaron que definitivamente si existe vulneracion sobre los derechos de informacion,
sobre la consulta y participacion de los trabajadores reconocidos en la normativa sobre

prevencion en riesgos laborales, seguido de un 43.5% los colaboradores de la empresa
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opinaron que probablemente si y finalmente con el 4.3% los colaboradores pertenecientes a
la Empresa Lopez y Cia SAC opinaron que a veces existe vulneracion sobre los derechos
de informacién, sobre la consulta y participacién de los trabajadores reconocidos en la

normativa sobre prevencion en riesgos laborales.

Un 43.5% de los colaboradores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC
opinaron que probablemente si y definitivamente si se cumple con las obligaciones
relativas a la realizacién de auditorias del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo, y finalmente con el 13.0% de los colaboradores pertenecientes a la Empresa
Lopez y Cia SAC opinaron que a veces se cumple con las obligaciones relativas a la
realizacion de auditorias del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Tabla 12

Nivel de la dimension infracciones de seguridad y salud en el trabajo de la Empresa Lopez
y Cia SAC.

n %
1 Muy deficiente [1-10] 0 0
2 Deficiente [11-20] 0 0
3 Minimo [21-30] 0 0
4 Aceptable [31-40] 23 100
5 Optimo [41-50] 0 0

Fuente: Elaboracién propia

B Muy deficiente

Deficiente
Minimo

Aceptable

Optimo

Figura 6. Nivel de la dimensidn infracciones de seguridad y salud en el trabajo de la Empresa Lépez y Cia
SAC.

Segun la tabla 12 y la figura 7, el nivel de la dimensién infracciones de seguridad y
salud en el trabajo de la Empresa Lopez y Cia SAC en un 100% es éptimo, tal como se

puede apreciar en el presente estudio.
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Tabla 13

Dimension infracciones en materias de empleo y colocacion de la Empresa Lépez y Cia

SAC por item.

Definitivamente no  Probablemente no A veces Probablemente si  Definitivamente si

n % n % n % n % n %

P41 0 0.0 0 0.0 1 4.3 9 39.1 13 56.5
P42 0 0.0 0 0.0 3 13.0 8 34.8 12 52.2
P 43 0 0.0 0 0.0 4 17.4 9 39.1 10 435
P 44 0 0.0 0 0.0 1 43 11 47.8 11 47.8
P 45 0 0.0 0 0.0 1 4.3 10 435 12 52.2

Fuente: Elaboracion propia

El 56.5% de los colaboradores pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC
opinaron que definitivamente si se cumple con las obligaciones de comunicacion y registro
ante la autoridad competente, en los plazos y requisitos previstos, como la documentacion
o informacién que exige las normas de empleo y colocacion, seguidamente del 39.1% los
colaboradores opinaron que probablemente si se con las obligaciones de comunicacion y
finalmente con el 4.3% de los trabajadores pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC
opinaron que a veces se cumple con las obligaciones de comunicacion y registro ante la
autoridad competente, en los plazos y requisitos previstos, como la documentacién o

informacion que exige las normas de empleo y colocacion.

Un 52.2% % de los trabajadores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC
opinaron que definitivamente si se cumple con las obligaciones relacionadas a la
inscripcion, en los plazos y requisitos previstos, de la micro y empresas pequefios,
promocionales para personas con discapacidad, en su registro correspondiente, seguido de
un 34.8% de los colaboradores que llegaron a opinar que probablemente si y finalmente
con el 13% los trabajadores de la Empresa llegaron a opinar que a veces se cumple con las
obligaciones relacionadas a la inscripcion, en los plazos y requisitos previstos, de la micro
y empresas pequefios, promocionales para personas con discapacidad, en su registro

correspondiente.
El 43.5% de los colaboradores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC

opinaron que definitivamente si se cumple con las obligaciones relacionadas a la

inscripcién, tanto en la forma y plazos establecidos en las agencias de empleo y en el
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registro correspondiente, seguido de un 39.1% los trabajadores opinaron que
probablemente su se cumple con las obligaciones relacionadas a la inscripcion y finalmente
con un 17.4% los trabajadores pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC opinaron que
a veces se cumple con las obligaciones relacionadas a la inscripcion, tanto en la forma y

plazos establecidos en las agencias de empleo y en el registro correspondiente

Un 47.8% de los colaboradores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC
opinaron que probablemente si y definitivamente si se cumple en las agencias de empleos
con las obligaciones relacionadas con la comunicacion de la informacion relativa al
ejercicio de sus actividades en el mercado de trabajo, contenido, en la forma y plazo
establecido, y finalmente con el 4.3% de los colaboradores pertenecientes a la Empresa
Lopez y Cia SAC opinaron que a veces se cumple en las agencias de empleos con las
obligaciones relacionadas con la comunicacion de la informacion relativa al ejercicio de

sus actividades en el mercado de trabajo, contenido, en la forma y plazo establecido.

El 52.2% de los trabajadores pertenecientes a la Empresa Lépez y Cia SAC
opinaron que definitivamente si se cumple con las disposiciones relacionadas a la
disposicion con la promocion y empleo de las personas con discapacidad, seguido del
43.5% opinaron que probablemente si y finalmente con un 4.3% los trabajadores
pertenecientes a la Empresa Lopez y Cia SAC opinaron que a veces se cumple con las
disposiciones relacionadas a la disposicion con la promocion y empleo de las personas con
discapacidad.

Tabla 14

Nivel de la dimensién infracciones en materias de empleo y colocacion de la Empresa
Lépez y Cia SAC.

n %
1 Muy deficiente [1-5] 0 0
2 Deficiente [6-10] 0 0
3 Minimo [11-15] 0 0
4 Aceptable [16-20] 4 174
5 Optimo [21-25] 19 82.6

Fuente: Elaboracion propia
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B Muy deficiente

m Deficiente

® Minimo
Aceptable

® Optimo

Figura 7. Nivel de la dimensi6n infracciones en materia de empleo y colocacién de la Empresa Lopez y Cia
SAC.

Segln la tabla 14 y la figura 8, podemos observar que el nivel de la dimension
infracciones en materias de empleo y colocacién de la Empresa Lopez y Cia SAC, en un
82.6% es optimo, seguido de un 17.4% el nivel de la dimensién es aceptable tal como se

puede evidenciar en el presente estudio.

Tabla 15

Post tets del nivel de la variable infracciones laborales de la Empresa Lopez y Cia SAC.

n %

Muy deficiente [1-45] 0 0

Deficiente [46-90] 0 0

Minimo [91-135] 0 0

Aceptable [136-180] 0 0
Optimo [181-225] 23 100

Fuente: Elaboracion propia

B Muy deficjente

H Deficiente

B Minimo
Aceptable

m Optimo

Figura 8. Nivel de la variable infracciones laborales de la Empresa Lopez y Cia SAC.
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Segln la tabla 15 y la figura 9, el nivel del post test de la variable infracciones
laborales de la Empresa Lépez y Cia SAC es optimo tal como se puede evidenciar en el
presente estudio.
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PROPUESTA: PLAN DE PREVENCION DE
INFRACCIONES LABORALES PARA
MEJORAR LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA
LOPEZ Y CIA S.A.C. PERIODO 2017



3.2 Propuesta: Plan de prevencion de infracciones laborales para mejorar la liquidez
de la empresa Lopez y CIA S.A.C. periodo 2017.

Introduccién

El plan de prevencion de infracciones laborales tiene como objetivo fundamental la
formalizacion de los empleados de la empresa Lopez & CIA SAC, segun los parametros
establecidos por el Ministerio de Trabajo y Promocién del empleo, buscando una mayor
productividad, competitividad y evitar contingencias en cuanto al pago de multas por

infracciones laborales.

La empresa

LOPEZ Y CIA S.A.C. persona juridica identificado con RUC N° 20480172150
inicio sus actividades en setiembre del 2008; inscrito ante Sunat el 15 de mayo del 2007,
teniendo como nombre LOPEZ Y CIA E.I.LR.L. Teniendo como domicilio Fiscal:
CAL.ALFONSO UGARTE NRO. 1640 LAMBAYEQUE - CHICLAYO - CHICLAYO.

En el afio 2010 apertura una sucursal en la urb. Patasca.

A partir de mediados de octubre del 2017 la razén social cambio a ser LOPEZ Y
CIAS.A.C.

Iniciando su actividad principal: CIIU 52348 - VTA. MIN. ARTICULOS DE
FERRETERIA.

Luego obtuvo las actividades secundarias:

1- CIIU 51430 - VTA. MAY. MATERIALES DE CONSTRUCCION.
2 - ClIU 51225 - VTA. MAY. ALIMENTOS, BEBIDAS Y TABACO.
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Organigrama
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Descripcion de las actividades

La empresa tiene como actividad principal la VTA. MIN. ARTICULOS DE
FERRETERIA, para la cual se ha contratado personal especializado en control y desarrollo

de las actividades comerciales que se realizan.
contando con el apoyo del gerente que es el encargado de orientar y dirigir de la
mejor manera el negocio mas aun incentivando al buen desempefio de los trabajadores para

el crecimiento personal y profesional de cada uno de ellos.

Teniendo los servicios de personas de confianza en el area de administracion y

contabilidad para el mejor control y no caer en infracciones tributarias para las cuales los
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encargados tienen la prevencion de las mismas. Contando con los asistentes necesarios

para cumplir con las obligaciones.

Los especialistas en las ventas son los encargados de atender con plena amabilidad
a los clientes y asi tener una variedad de demanda garantizando la calidad de atencion y

productos que se ofrecen.

Se contratd a un encargado de mantenimiento de maquinas para el buen

funcionamiento de los equipos que se necesitan en el comercio, con el asistente respectivo.

Evaluacion de infracciones laborales

Las infracciones laborales en nuestro pais se centran en el entorno de la
formalizacion de los trabajadores, dandoles a los empresarios una manera sustentada en la
legalidad para asumir gastos del personal. Teniendo opciones como el régimen laboral
general y regimen laboral especial este ultimo se divide en dos modalidades que se adaptan
a la Micro Empresa y Pequefia Empresa permiten facilitar la responsabilidad que trae
contratar personal para asegurarle una estabilidad laboral; dandose limites que sirven para

hacer gradual el desembolso de dinero a medida que el ente va generando mas ingresos.

Las infracciones que mayor concurrencia se da en el medio empresarial son:

1.- No formalizar a sus trabajadores.

2.- No contar con el control de asistencia.

3.- No capacitar en materia de seguridad y salud en el trabajo e incluso respecto a
su formacion especifica del puesto de trabajo.

4.- No otorgar vacaciones.
En ese entorno se desarrolla una gama de sanciones e infracciones que son leves,

graves y muy graves en el cual se modifico por decreto supremo 015-2017-TR que reduce

las multas a un 50% tal como se muestra en el cuadro comparativo.
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CUADRO COMPARATIVO DE MULTAS

HASTA 06.08.17 DESDE 07.08.17

Multa minima Multa maxima Multa minima Multa maxima
LEVE $/405.00 $/2,025.00 $/182 .00 $/931.50

GRAVE S8/1,012.50 S/4,050.00 $/445 50 $/1822 .50
MUY GRAVE S/2,025.00 $/6,075.00 S$/931.50 S/2,754.00

Multa minima Multa maxima Multa minima Multa maxima
LEVE S/810.00 §/20.250.00 S/ 364 ] 8/9,112.50

GRAVE $/4,050.00 $/40,050.00 $/1,822.50 §/18,225.00
MUY GRAVE S/6,885.00 S/68,850.00 S/3,118.50 $/30,982.50

Multa minima Multa maxima Multa minima Multa maxima
LEVE $/2,025.00 $/121.500.00 S$/931.50 S/54,675.00
GRAVE $/12,150.00 $/202,500.00 S/5.467.50 S§/91,125.00
MUY GRAVE $§/20,250.00 $/405,000.00 S$/9,112.50 §/182,250.00

Fuente: Camara de Comercio de Lima (CCL)

Estrategias de prevencién
v’ Disefiar un diagrama de la implementacion del proceso
v/ Capacitar a los integrantes responsables del proceso de formalizacion laboral.

Objetivos de prevencion

El Plan de Prevencidn tiene como objetivos:

v Socializar el plan de prevencién de infracciones laborales para prevenir
contingencias en las areas de la empresa.

v' Organizar los grupos de trabajo para prevenir las infracciones laborales,
optimizando los recursos.

v Capacitar en la mejora del procedimiento preventivo de infracciones laborales de
forma continua.

v’ Supervisar los procedimientos que se realizan para la prevencion de infracciones

laborales mensualmente.
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A esto se suma el cumplimiento de lo estipulado en la Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo N° 29783 que es obligatorio en todas las empresas para acrecentar una cultura
preventiva de los riesgos laborales.

Politicas de prevencion

La gerencia de la empresa participard activamente en las acciones dirigidas a
liderar, desarrollar e implantar una politica de prevencion laboral en la institucién, esta

participacion se evidenciara de la siguiente manera:

v Exigir y supervisar el cumplimiento correcto de las normas laborales por los

miembros de la empresa.

v’ Participar activamente en la investigacion de casos fortuitos laborales y en la

implantacion de las lineas de accion correctoras que de ella se deriven.
v' Incorporar a nuestra propuesta indicadores que les permita el mejorar el adecuado
control y seguimiento del plan y actuacioén relacionada con la politica de

prevencion laboral de los trabajadores.

v' Mantener comportamientos que sirvan de guia y ejemplo al resto de empleados en

materia laboral.
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DIAGRAMA DE IMPLEMENTACION DEL PLAN DE PREVENCION DE
INFRACCIONES LABORALES

| FASE k SOCIALIZACION |

ETAFA ETAFA
CONFORMACION ¥ CAPACITACION DE
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Fuente: Elaboracion Propia

PROCEDIMIENTO DE FORMALIZACION LABORAL

Antes de la contratacion de los trabajadores serd necesario el registro en el
REMYPE, entendiendo que algunos de los trabajadores de la empresa ya se encuentran en
planilla, se cumple con todas las condiciones necesarias para la inscripcion en el
REMYPE, es de aclarar que los trabajadores que hayan sido inscritos en la planilla con

anterioridad al registro en el REMYPE poseen los beneficios del régimen general.
1. Paso: Inscripcion
La inscripcion se realiza a través de la pagina web del ministerio de trabajo

ingresando en el siguiente link

https://www.sunat.gob.pe/xssecurity/SignOnVerification.htm?logout&signonForwardActio

n=https://luna.mintra.gob.pe/si.remype/index.jsp donde colocara el RUC, USUARIO vy

clave sol, que son los mismos otorgados por SUNAT.
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Luego de acceder se solicitardn los datos generales de la empresa y la del
representante legal, posterior a eso los datos de los trabajadores y derechohabientes,
finalmente la informacion de los socios y dar clic en las opciones de acepto y declaro, con
lo cual se generara la solicitud.

Posterior a la solicitud en un plazo de 7 dias, se generard la constancia de

acreditacion.

2. Suscripcion de los contratos.

Luego de aceptada la solicitud para ingresar al REMYPE y contar con la constancia
de acreditacion, se procederd a realizarse la suscripcion de los contratos con los

trabajadores, ya sea a plazo indeterminado o sujeto a modalidad.

3. Altaen el T- registro

Luego de suscritos los contratos es necesario dar de alta a los trabajadoresenel T -
registro a través de Tramites y consultas en el portal de SUNAT, ademas de inscribir a los

derechohabientes (hijos y conyugues de los trabajadores).

4. Régimen Pensionario

En el caso de ser trabajadores nuevos serd necesario hacer la consulta a que
régimen pensionario desean pertenecer ya sea el Sistema Nacional de Pensiones- ONP o al
sistema privado AFP, en el caso se opte por una AFP se debera verificar la AFP ganadora
de la licitacion y realizar la inscripcion con lo cual se generara un CUSP para el registro en
el T-registro. Este procedimiento se repetira en caso se trabajadores que estan en el sistema

nacional de pensiones opten por cambiarse al sistema privado.

Es importante sefialar ademas que se presenta la planilla de manera mensual a
SUNAT a través del sistema virtual PLAME para la recaudacion de los tributos de ONP,
Essalud, Renta de 5ta y 4ta categoria, el no realizar estas declaraciones mensuales pueden

acarrear una multa de hasta 1 UIT, ademas el pago con atraso de ESSALUD puede generar
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el cobro de esta entidad por atenciones médicas de los trabajadores, mientras que el pago

con atraso de las retenciones genera multas proporcionales a las retenciones realizadas.

Para los trabajadores afiliados a alguna AFP también es necesario  presentar la
planilla de estos trabajadores segun lo requerido en la AFPnet sistema virtual para la

presentacion y pago de las pensiones.

POLITICAS FINANCIERAS

El Régimen Laboral de los trabajadores de la microempresa y pequefia empresa, es
el régimen al que se accederia con la formalizacion laboral. Este régimen a diferencia del
general, presenta beneficios laborales recortados, lo cual promueve la competitividad entre

este tipo de empresas.

La norma ha establecido en el articulo 11 de la ley 30056 que para la categorizacion
de las empresas se toma en cuenta el nivel de ingresos anuales del afio anterior a la
inscripcion, considerando como tal, a la sumatoria de los ingresos consignados en las
declaraciones juradas mensuales para la determinacion del pago a cuenta del impuesto a la

renta. La clasificacion presentada en la norma es como sigue:

Hasta 150 UIT microempresa
De 150 UIT a 1700 UIT pequefia empresa
Mas de 1700 UIT hasta 2300 UIT mediana empresa.

Considerando los ingresos anuales de la empresa Lépez & CIA SAC esta se
encontraria clasificada dentro de lo que se conoce como Pequefia empresa por lo cual

deberia cumplir con las siguientes condiciones laborales

Pequefa empresa

Remuneracion Minima Vital (S/. 850) *

Jornada de Trabajo de 8 horas

Descanso Semanal y en Dias Feriados
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Remuneracidn por trabajo en Sobretiempo

Descanso Vacacional de 15 dias calendarios

Cobertura de seguridad social en salud a través de Essalud

Sistema de Pensiones obligatorio

Indemnizacion por despido arbitrario de 20 dias de remuneracion por afio de
servicios (tope de 120 dias de remuneracion)

Cobertura de Seguro de vida y Seguro complementario de trabajo de riesgo.

Dos gratificaciones al afio en razon de 50% de la remuneracion

Derecho a participar en las utilidades de la empresa

Derecho a CTS equivalente a 15 dias de remuneracion por afio

Derechos colectivos segun las normas del regimen general de la actividad privada

*Remuneracion minima vital en el afio 2017

Contratacion

Para la formalizacion de los trabajadores se configura necesario la existencia de
contratos, por lo que se presenta la siguiente propuesta para realizar la contratacion de los

trabajadores.

La empresa Lopez & CIA SAC debera seleccionar que tipo de contrato celebrara
con cada uno de sus trabajadores, los cuales pueden ser indeterminados o sujetos a

modalidad.

En el caso de contratos indeterminados pueden ser celebrados de manera oral o
escrita. A considerar, que este tipo de contrato exige que, en caso de despido, exista causa
justa contemplada en la Ley y debidamente comprobada. Se recomienda que para este tipo
de contratos se tome un periodo de prueba el cual no debe exceder a los 3 meses tal como
lo establece el TUO del Decreto Legislativo 728, salvo en caso excepcional este periodo de

prueba puede extenderse hasta maximo de un afo.

En el caso de que la conducta o capacidad del empleado sea causa de despido, la
empresa debera de otorgar por escrito 6 dias naturales con la finalidad de que el trabajador

pueda defenderse de los cargos que se le imputan.
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En el caso de despido arbitrario, el trabajador tiene derecho a una indemnizacion,
por encontrase en la categoria de pequefia empresa, esta indemnizacion sumaria un total de

20 dias de remuneracién por afio trabajado.

ANALISIS FINANCIERO

Es importante realizar el analisis financiero al incluir nuevos trabajadores a planilla,
tanto desde el incremento en los gastos al personal, el escudo fiscal generado y las multas
probables que podrian ser originadas por la informalidad laboral.

A continuacion, se presenta una tabla en la que muestra un resumen anual de los
gastos incurridos en personal y los beneficios laborales que tendrian ser aportados desde la

formalizacion.

N° de | Sueldo Bruto |Essalud | Gratificaciones |Bonificacion CTS
Trabajadores Extraordinaria
10 102,000.00 | 9,180.00 |8,500.00 765.00 5,666.67

Los beneficios presentados en la tabla han sido calculados bajo el REMYPE, no se
ha tenido en cuenta las vacaciones ya que estos gastos solo remplazan los sueldos normales
y solo representarian un sobrecosto laboral con la salida de los trabajadores, la reparticion
de utilidades es otro beneficio laboral que no se ha tenido en cuenta, pues es un beneficio

que se condiciona por lo que se pueda generar en la empresa.

Todos estos calculos se han realizado en base a un sueldo minimo y sin asignacion

familiar.

A continuacion, se presenta la tabla donde se presenta los sobrecostos laborales por
incluir a los trabajadores en planilla y el escudo fiscal que se generaria en base a una tasa

de 29.5% (actual tasa de Impuesto a la Renta, Régimen General).

Sueldo Bruto Beneficios Laborales | Costo adicional Escudo Fiscal

102,000.00 24,111.67 23.64% 37,202.94
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Como se observa, los beneficios laborales representarian un costo adicional de
23.64%; sin embargo, al mismo tiempo, estos sobrecostos sumados a los sueldos brutos
generan un escudo fiscal frente al impuesto a la renta lo cual no se podria dar si fueran
pagados de manera informal. Es importante sefialar que este escudo fiscal no genera

efectivo de por si, sino de manera indirecta al generar un ahorro fiscal o tributario.

A pesar de que como se observa el escudo fiscal que se generaria es superior a los
sobrecostos, el impacto en la liquidez de la empresa si es importante, sobre todo por las
gratificaciones, teniendo en cuanta ademas que el beneficio tributario se generaria recién

con la declaracion jurada anual, es decir al afio siguiente.

Luego de haber observado la parte financiera por la inclusion de trabajadores a la
planilla, es importante analizar las contingencias que se podrian generar en el caso de

recibir alguna auditoria por parte de la SUNAFIL.

Se analizan algunas de las infracciones por las que se podria multar a la empresa en

caso no se inscribiesen

Decreto

Supremo 019- Numero  de

2016 Resumen Infraccion Gravedad Trabajadores | Multa

Articulo 25.20 | No registrar en planilla Muy Grave 10| 3,910.50

Articulo 24.4 | No pago de gratificacion Grave 10| 2,330.50

Articulo 24.4 | No pago bonificacion Grave 10| 2,330.50

Articulo 24.5 | No deposito CTS Grave 10| 2,330.50
No entrega de liquidacion de

Articulo 23.2 |CTS Grave 10| 2,330.50

Articulo 25.6 | No pago de indemnizacion Muy Grave 10| 3,910.50
No registrarlo en el sistema

Articulo 44 de Essalud Grave 10| 2,330.50
No registrarlo en un régimen

Articulo 44 pensionario Grave 10| 2,330.50

Total 21,804.00

Se puede observar que la multa por 10 trabajadores fuera de planilla ascenderia a

S/. 21,804.00, lo cual es practicamente la totalidad de los beneficios que se aportarian de
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manera anual con la diferencia que estos no serian deducibles del impuesto a la renta,
ademas tendrian que cumplirse con los beneficios dejados de aportar lo cual claramente
afectaria la liquidez de la empresa.

Una parte importante del andlisis financiero en este caso es la liquidez de la

empresa, por lo que a continuacion se presentard la liquidez actual de la empresa.

Liquidez General Liquidez absoluta

0.39 0.11

Para el afio 2017 se observa un ratio de liquidez general de 0.39, lo cual indica que
por cada 1 sol de deuda solo hay 0.39 soles para poder pagarla, y en cuanto a la liquidez
absoluta se tiene un 0.11 es decir que por cada sol de deuda hay 0.11 soles de los activos
maés liquidos de la empresa para poder cubrirla. De por si los ratios que presenta la
empresa, N0 son muy positivos y podrian acarrearle problemas a la hora de cumplir con sus
obligaciones en el corto plazo. Ya teniendo clara la situacion de la empresa en cuanto a su
liguidez se puede generar una opinibn mas objetiva en cuanto a los supuestos de

formalizacion o pago de multa y su incidencia en este ratio.

En primer lugar, se presenta la tabla con los ratios que resultarian, luego del pago
de beneficios para subsanacion de la infraccién y la multa por la infraccion, luego de una
supervision de SUNAFIL

Liquidez General Liquidez absoluta

0.34 0.06

Como se observa, luego de pagados los beneficios y multa la liquidez se reduce en
gran manera con respecto a la situacion actual de la empresa, se tiene mencionar también
que el total de la multa no corresponde como deducible para el impuesto a la renta. Ahora
bien, hay que aclarar que esta situacion se daria solo en el supuesto de una inspeccién de
SUNAFIL, por lo que existe una probabilidad de que no sea inspeccionada; sin embargo, el
crecimiento de la empresa y el nimero de trabajadores que posee incrementa el riesgo de

que se produzca una supervision o una denuncia por parte de los trabajadores.
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Por otro lado, se tiene el siguiente cuadro en el que se muestra los ratios, en el caso

se decida por formalizar a los trabajadores.

Liquidez General Liquidez absoluta

0.38 0.09

Los nuevos ratios presentan ligeras variaciones de liquidez en comparacion con el
estado actual de la empresa, es de notar también que la formalizacion permite la
generacién de un escudo fiscal para el pago del impuesto a la renta y evita multas por parte
de la SUNAFIL en relacién a formalizacién. La formalizacién ademas permite crear un
mejor ambiente para los trabajadores por lo que es posible un incremento en la

productividad.

Revisadas las situaciones planteadas, se puede precisar que la formalizacion
efectivamente disminuye la liquidez de la empresa, sobre todo por la generacion de
sobrecostos laborales, producto de los beneficios sociales a los que tienen derecho los
trabajadores; sin embargo, evitan las contingencias por multas y generan un escudo fiscal
importante contra el impuesto a la renta. En otro sentido la informalidad permite un ahorro
en cuanto a los beneficios sociales, pero mantiene en alto riesgo a la empresa de ser
sancionada por los inspectores laborales, estas multas podrian afectar gravemente la

liquidez de la empresa, y afectar el cumplimiento de sus obligaciones a corto plazo.

3.3 Discusion de resultado

Segun Cos (2010) en su investigacion titulada La responsabilidad administrativa
del empresario en materia de prevencion de riesgos laborales: estudio de infracciones muy
graves, dio a conocer que es imposible llegar a describir de manera positiva las diversas
infracciones que son deducidas por el ordenamiento juridico. Por otra parte, el nivel de la
dimension infracciones laborales en materia de relaciones laborales de la Empresa Lopez y
Cia SAC en un 82.6% es deficiente y minimo con el 17.4% segln se puede apreciar en el

presente estudio.

Para Poquet (2007) en su investigacion titulada La responsabilidad de los

trabajadores en materia de prevencién de riesgos laborales sefialé que el colaborador llega
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a cometer una infraccion en materia de prevencion de los riesgos laborales siempre y
cuando infrinja las normas de salud y seguridad, ya sea reglamentaria o legal que se
encuentran circunscrita laboralmente. Por otra parte, nivel de la dimensién infracciones de
seguridad y salud en el trabajo de la Empresa Lopez y Cia SAC es deficiente y con el 13%

el nivel es minimo segln se puede observar en el presente estudio.

Espinoza (2013) en su investigacion titulada La infraccién administrativa laboral,
dio a conocer que el pronunciamiento contradictorio en la sede administrativa laboral se
debe a la ausencia en parte de una norma que se encargue de regular detalladamente la
parte general del derecho sancionador administrativo. Asi mismo, el nivel de la dimension
infracciones en materias de empleo y colocacién de la Empresa Lopez y Cia SAC, en un
82.6% es optimo, seguido de un 17.4% el nivel de la dimension es aceptable tal como se

puede evidenciar en el presente estudio.

Para Merardo (2015) en su investigacion titulada Aplicacion de sanciones en una
inspeccion en materia laboral y su incidencia en la situacion financiera de la empresa
Negocios Minerales E.I.R.L. Por otra parte, se dio a conocer que desde la creacion de la
SUNAFIL la empresa gravemente incide en la situacion financiera en la empresa
disminuyendo el capital y la liquidez del trabajo de la empresa. se puede apreciar que el
nivel de la variable infracciones laborales es deficiente en un 95.7% y minimo es un 4.3%,

tal como se observa en el presente estudio.

Alonzo (2015) en su investigacion Infracciones laborales de las Mypes y su
implicancia en los trabajadores de Tingo Maria, se obtuvo como resultado que las Mypes
en Tingo Maria se aplican una secuencia de mecanismos para la evasion de contribuciones
evitando incluir el registro de sus trabajadores. Por otra parte, el 43.5% de los
colaboradores de la Empresa Ldopez y Cia S.A.C opinaron que definitivamente no y
probablemente no se cumple las obligaciones en las boletas de pago de las remuneraciones
y finalmente en un 13% los colaboradores de la Empresa Lopez y Cia S.A.C opinaron a

veces se cumple las obligaciones en las boletas de pago de las remuneraciones.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

Se concluy6 que el nivel de la dimensidn infracciones laborales en materia de
relaciones laborales de la Empresa Lopez y Cia SAC en un 82.6% es deficiente y minimo
con el 17.4%. Asi mismo, el nivel de la dimensién infracciones de seguridad y salud en el

trabajo es deficiente y con el 13% el nivel es minimo.

Por otra parte, el nivel de la dimensién infracciones en materias de empleo y
colocacion es deficiente en un 100%. Finalmente, el nivel del pre test de la variable
infracciones laborales es deficiente en un 95.7% y minimo es un 4.3%, tal como se observa

en el estudio.

Se concluyd que el nivel de la dimension infracciones laborales en materia de
relaciones laborales de la Empresa Lopez y Cia SAC es optimo en un 95.7%, seguido de
un 4.3% el nivel de la dimensidn es aceptable. Asi mismo, el nivel de la dimension
infracciones de seguridad y salud en el trabajo en un 100% es Optimo. Por otra parte,
podemos observar que el nivel de la dimension infracciones en materias de empleo y
colocacion de la Empresa Lopez y Cia SAC, en un 82.6% es 6ptimo, seguido de un 17.4%
el nivel de la dimension es aceptable. Finalmente, el nivel del post test de la variable
infracciones laborales de la Empresa Lopez y Cia SAC es optimo tal como se puede

evidenciar en el presente estudio.

Se llegd a la conclusion gue el aplicar el plan de prevencién de infracciones laborales

mejoro la liquidez de la empresa Lopez y Cia S.A.C. periodo 2017.

4.2 Recomendaciones

Se recomienda al departamento de talento humano y a los altos directivos de la
Empresa Lopez y Cia SAC, evitar contratar al personal bajo el sistema de recibo por
honorarios, ya que si este sistema es usado podran aumentar los costos laborales y

finalmente afectaran la liquidez de la empresa.
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Se recomienda al departamento de talento humano y a los altos directivos de la
Empresa Lépez y Cia SAC, ingresar directamente a planilla al trabajador desde el primer
dia de labores con el objetivo de evitar multas administrativas, con el fin de evitar afectar

la liquidez de la empresa.

Se recomienda al departamento de talento humano de la Empresa Lopez y Cia
SAC, exponer en lugares visibles el horario de trabajo, el reglamento de trabajo y cualquier

informacidn que deba estar en conocimiento del colaborador.

Se recomienda al departamento de talento humano de la Empresa Lopez y Cia
SAC, mantener a todas las areas totalmente limpias donde se desenvuelven los trabajadores

de la empresa, con el fin de evitar sanciones en materia de prevencion de riesgos laborales.

Se recomienda al departamento de talento humano de la Empresa Lopez y Cia
SAC, establecer e implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,
con el fin de contribuir con la mejora de las condiciones y factores que puedan afectar el
bienestar de todos los trabajadores que se encuentren dentro de todas las instalaciones de la

empresa.

Se recomienda al departamento de talento humano de la Empresa Lopez y Cia
SAC, entregar en los plazos previstos, la copia del contrato del trabajo, boletas de pago,

hojas de liquidacion por la CTS a los trabajadores de la empresa.

Se recomienda al departamento de talento humano de la Empresa Lopez y Cia
SAC, cancelar integra y oportunamente las remuneraciones y los beneficios sociales con el

objetivo de evitar infracciones a corto plazo.
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ESPECIALIDAD

|
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EXPERIENCIA

Doce \\tQ
TITULO DE LA INVESTIGACION
Plan de prevencion de infracciones laborales para mejorar la liquidez de ia
empresa Lopez y Cia s.a.c. periodo 2017.
DATOS DE LOS TESISTAS:

NOMBRES Gonzales Rufino Astrit Carolina

Roque Montalvan Maria Fany
ESPECIALIDAD | ESCUELA DE CONTABILIDAD
INSTRUMENTO | Cuestionario

EVALUADO
GENERAL:
Determinar un plan de prevencion de infracciones
laborales para mejorar la liquidez de la empresa Lépez y
Cia s.a.c. periodo 2017.

gg"g Nos ESPECIFICOS 7

INVESTIGACION identificar el actual cumplimiento de célculo y pago de los

beneficios laborales de los trabajadores de la empresa
Lépez & Cia sac.
Aplicar un plan de prevencion de infracciones laborales

para mejorar I liquidez de [a empresa LopeeOs

periodo 2017

Evaluar un plan :
a liquidez de la empresa Lopez y Cia s.a.c.

de prevencion de infracciones laborales

para mejorar |

periodo 2017
e
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Evaluar i3 bouides achual de 1 empresa Lopez & Ca sac
Determinar tos beneficios econdmicos gue obtenemos al
muoumsmaumvmm'
niracoones laborales en la empresa Lopez 8 Casac

E}’:}g‘fwkmmusmmmcmcouwwun

mr“g:&gtwn DE ACUERDO CON EL ITEM O “TD" SI ESTA
DESACUERDO SACUERDO POR FAVOR

mmmmm‘:ssumoe s

El mstrumento consta de 45 reactivos y

? ha sido construido, teniendo en cuenta la
'DETALLE DE LOS ITEMS DEL revision de la literatura, luego del juicio

- de analisis de esta investigacion

" Entregan al trabajador en los | TA({)  TD( )
plazos determinados y los requisitos |
previstos, tales como copias del SUGERENCIAS:

INSTRUMENTO de expertos que determinara la vaiidez |
de contenido serd sometido a prueba de |
piloto para el céiculo de la confiabilidad |
con el coeficiente de alfa de Cron Bachy |
finaimente sera aplicado a las unidades |

contrato del trabajo, boletas de pago |
de remuneraciones, hojas de

liquidacion de CTS, participacion de |
las utilidades u otros beneficios

sociales 0 cualquier otro documento

que deba ser puesto a su
ialoatgh |

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

e therrrelb——
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C) A veces
d) Probablemente si
e) Definitivamente sj

iSe incumple las obligaciones en las

boletas  de pago de las
remuneraciones?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

C) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

TA(x) TD( ) \;
SUGERENCIAS:

(‘,_Lga empresa expone en un lugar
visible el horario de trabajo, cuenta
€on un ejemplar de la sintesis de la
legislacion laboral, entregan el
reglamento interno del trabajo,
cuando corresponda, o no exponga
O no entregue cualquier otra
informacion o documento que deba
Ser puesto en conocimiento del
trabajador?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

C) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

TA(X) TD( )

SUGERENCIAS:

¢ Cuentan con un registro de control
de asistencia, que impida o sustituya
al trabajador en el registro del tiempo
de trabajo?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

TAX) ™( )
SUGERENCIAS:

¢, Registran a los trabajadores en las
planillas de pago o en registros que
las sustituyan?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces .

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

TA(X) TD( )
SUGERENCIAS:

El incumplimiento de las siguientes

TA(X) TD( )
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obligac;iones sobre planillas de pago
0 registros que Ias sustituyan o
registros de |og trabajadores y
prestadores e servicios: ;Se
encuentran actualizados, se
encuentran debidamente autorizado
de ser exigido, consignan los datos
completos, lo presentan ante Ia
autoridad dentro de| plazo?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

C) A veces

d) Probablemente si

) Definitivamente si

SUGERENCIAS:

-~ El incumplimiento de Ilas
obligaciones en materia de boletas
de pago y hojas de liquidacion:
¢Consignan datos distintos a los
registrados en las planillas de pago o
registros que los sustituyan,
registros de trabajadores vy
prestadores de servicios, incluyendo
datos falsos o que no correspondan
a la realidad?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

TA(X) TD( )
SUGERENCIAS:

. Se paga integra y oportunamente
las remuneraciones y beneficios
laborales a los que los trabajadores
tienen derecho por todo concepto,
como la reduccién de los mismos en
fraude a la ley?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces :

d) Probablemente s

e) Definitivamente si

TA(#) ™( )
SUGERENCIAS:

iles  depositan  integra y
oportunamente la CTS?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

TA(X) RE)
SUGERENCIAS:

{ c) A veces
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- d) Probablemente si
e) Deﬁniﬁvameme si

¢Se incumplen con las disposiciones

relacionada i K bl
'‘adas con el sistema de
DFEStaupnes alimentarias? SUGERENCIAS:
- @) Definitivamente no
b)Probablemente no
C) A veces
d) Probablemente si
) Definitivamente si
¢Se celebra por escrito y en los | TA(x) ( )
plazos previstos los contratos y las
condiciones de trabajo, cuando este  SUGERENCIAS:
requisito sea exigible, asi como
presentar una copia ante |la
Autoridad Administrativa de Trabajo
| para su conocimiento en el registro?
a) Definitivamente no
b)Probablemente no
C) A veces
d) Probablemente si
. &) Definitivamente si
¢La modificacion unilateral del TA(x) TD( )
| contrato y las condiciones de trabajo
| es llevado a cabo por el empleador SUGERENCIAS:
| en el caso que ello se encuentre
facultado?
a) Definitivamente no
b)Probablemente no
' ¢) A veces
d) Probablemente si
| e) Definitivamente si
jls'é incumple con las disposicionles TA(X) ™o( )
| i n la entrega a los
| relacionadas y co treg SUGERENCIAS:

' representantes de los trabajadores

| sobre la informacion de la situacion |
| demas |

financiera,  social Yy

pertinentes de la empresa, durante |
‘el procedimiento de negociacion

| colectiva?

| a) Definitivamente no__
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| b)Probablemente no
C) A veces

d) Probablemente si
_€) Definitivamente sj

¢Se incumple con las disposiciones TA(X) TO( ) ‘

relacionadas al descuento y a la ' J

entrega de cuotas sindicales y SUGERENCIAS: |

contribuciones destinadas a la

constitucion y al fomento de

Cooperativas  formadas por los

trabajadores sindicalizados?

a) Definitivamente no

b)Probablemente no

C) A veces

d) Probablemente si
€) Definitivamente si

¢ Se incumple con las disposiciones | TA(%) TD( )

relacionadas al otorgamiento de

facilidades para el ejercicio de la | SUGERENCIAS:

actividad sindical?

a) Definitivamente no ‘
| b)Probablemente no i
| c) A veces |
d) Probablemente si
. €) Definitivamente si

¢Encuentran péliza de seguros de | TA( x) T0( )

vida, la mantienen vigente, pagan

oportunamente la prima, a favor de | SUGERENCIAS:

los colaboradores con derecho a

este, incurren en una infraccién por

cada trabajador afectado?

a) Definitivamente no

b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si |
. Se paga la remuneracién minima ;
correspondiente? TA(R) TD( ) 1
a) Definitivamente no !
b)Probablemente no SUGERENCIAS: %
c) A veces ! i
d) Probablemente si ;
e) Definitivamente si ‘
; Cumplen__con las disposiciones | TA(X) TD( ) l
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relacionadas con |a contratacion a

Cualquiera la denominacién de los

plazo determinado, siendo | SUGERENCIAS:

contratos y su uso fraudulento?

a) Definitivamente no

b)Probablemente no

c) A veces
d) Probablemente si
e) Definitivamente si

relacionadas a la jornada laboral,

trabajo nocturno, refrigerio, trabajo | SUGERENCIAS:

¢Cumplen con las disposiciones | TA(x) ( )

en ~ sobretiempo, descanso
vacacional licencias, permisos y

otros descansos?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

. e) Definitivamente si

¢Existe una negativa al recibir el
pliego de reclamos, por salvo causal
legal o convencional objetivamente
demostrable que justifigue la
negativa?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

¢La realizaciéon de actos impide el
libre ejercicio del derecho a huelga,
como la situacién de trabajadores en
huelga, como el retiro de bienes de
la empresa sin autorizacion de la
Autoridad Administrativa de
Trabajo?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

TAX) TD( )
SUGERENCIAS:

TARHHEACWD(_)
SUGERENCIAS:

¢ La realizacion de actos impide una
libre afiliacion de una organizacion
sindical, con el uso de medios

TA(X) TD( )
SUGERENCIAS:

directos o indirectos para dificultar e
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imped_ir la afiliacion a una
organizacion sindical o al momento
dg promover la desafiliacion de la
misma?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

€) Definitivamente si

¢Se transgrede las garantias
reconocidas a los trabajadores de
sindicatos en formacién, como a los
candidatos y a los dirigentes
sindicales y a los miembros de
comisiones negociadoras?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

Cc) A veces

d) Probablemente si

_e) Definitivamente si

TA(X) TD{ =)
SUGERENCIAS:

¢(Existe la discriminacion de un
trabajador por el libre gjercicio de su
actividad sindical?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

TA() TD( )
SUGERENCIAS:

¢La empresa realizé o ha realizado
cierres de trabajo no autorizados?
a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

TA(%) TD( )
SUGERENCIAS:

;Ha existido actos de hostilidadv y
hostigamiento sexual, o cualquier
acto que afecte la dignidad del
trabajador o el ejercicio de sus
derechos constitucionales?
a) Definitivamente no

b)Probablemente no

TA(X) BE)
SUGERENCIAS:

c)Aveces
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d) Probablemente s; 3 W
e) Definitivamente Si

¢Se optan las medidas necesarias | TA(X) TD( )
gara. _Ia prevencion de los actos de
ostilidad y hostigamiento sexual, | SUGERENCIAS:

asi como Cualquier otro acto que
afecte la dignidad?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no
C) A veces
d) Probablemente si
€) Definitivamente si LR AL
¢Se Incumple con las disposiciones | TA(X) TD( )
relacionadas  con temas de
proteccion  de las  mujeres | SUGERENCIAS:
trabajadoras durante los periodos de
embarazo y lactancia?
a) Definitivamente no
b)Probablemente no
C) A veces
d) Probablemente si
' e) Definitivamente si
¢ Existe discriminacién del | TA(X) TD( )
trabajador, directa o indirectamente
en materia de empleo u ocupacioén, | SUGERENCIAS:
como las referidas a la contratacion,
retribucién, jornada, formacion,
promocién y demas condiciones, por
motivo de origen, raza, color, sexo,
edad, idioma, religién, opinién,
ascendencia nacional, origen social,
condiciéon econoémica, ejercicio de la
libertad sindical, discapacidad,
portar el virus HIV o de cualquiera
otra indole?
a) Definitivamente no
b)Probablemente no
c) A veces
d) Probablemente si_
e) Definitivamente si
(Existe una falta en el orden y | TA(x) TRt )
limpieza del centro de trabajo que
implique riesgos a la integridad fisica | SUGERENCIAS:
y salud de los trabajadores?
a) Definitivamente no
b)Probablemente no
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[W“\
d) Probablemente Si

€) Definitivamente s;j

¢Cumplen con las obligaciones en
mate_na de formacién e informacién
suﬁcngnte Y adecuada a los
trabajadores acerca de los riesgos
del Puesto de trabajo y sobre
medidas preventivas aplicables?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

C) A veces

d) Probablemente sj

&) Definitivamente s;

TA(X) TD( )
SUGERENCIAS:

¢ Se adoptan medidas necesarias en
materia de primeros auxilios, como
la lucha contra incendios y
€vacuacion de los trabajadores?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

C) A veces

d) Probablemente si

€) Definitivamente si

TA(X) D)
SUGERENCIAS:

¢ Se constituye o se designa a uno o
a varios trabajadores para que sean
participes del Comité de Seguridad y
Salud?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

TA(X) TD( )
SUGERENCIAS:

¢Existe  vulneracion sobre los
derechos de informacion, sobre la
consulta y participaciéon de los
trabajadores reconocidos en la
normativa sobre prevencion en
riesgos laborales?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces .

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

TA(x) TD( )
SUGERENCIAS:

¢ Se incumple con las obligaciones
relativas a la realizacion de

TA(x) TBC )

auditorias del Sistema de Gestion de
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s e

' Seguridad y Saiud en si Trabajo? | SUGERENCIAS
a) Definitivamente no :
| b)Probablemente no
' €} A veces
d) Probablemente si
- ) Definitivamente si

t

ﬁ‘.csewmp'eoonlaoblvmde | TA(x) ™ )
Comunicacion y registro ante la

| 8utoridad competente, en ios plazos | SUGERENCIAS.
| ¥ requisitos previstos, como la

d) Probablemente si
e) Definitivamente si
¢Se cumple con las obligaciones  TA(x) ()
relacionadas a la inscripcién, en los
plazos y requisitos previstos, de la SUGERENCIAS:
micro y empresas pequefios,
promocionales para personas con
discapacidad, en su registro
correspondiente?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

:.Se cumple con las obligaciones | TA( x) TD( )
relacionadas a la inscripcion, tanto
en la forma y plazos establecidos en | SUGERENCIAS:
las agencias de empleo y en el : :
registro correspondiente?
a) Definitivamente no
b)Probablemente no

d)Deﬁnin:
e) o A
Se cumple en las agencias de TA(X) ™( )
& obligaciones

prel—r——
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trabajo, contenido, en um

plazo establecido? FRPORTORCR
a) Definitivamente no bl g
b)Probablemente no |

€) A veces sy
d) Probablimtntq R

& plo iones | |
relacionadas a ,.dllpctlolﬁn con la 3

romociéo pleo de las pmann
gon discapac g‘ge |
n) Def|
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TITULO DE LA INVESTIGACION

Plan de prevencion de infracciones laborales para mejorar la liquidez de la

empresa Lépez y Cia s.a.c. periodo 2017.

DATOS DE LOS TESISTAS:

NOMBRES Gonzales Rufino Astrit Carolina
Roque Montalvan Maria Fany
ESPECIALIDAD | ESCUELA DE CONTABILIDAD
INSTRUMENTO | Cuestionario

EVALUADO
GENERAL:
Determinar un plan de prevencién de infracciones
laborales para mejorar la liquidez de la empresa Lopez y
Cia s.a.c. periodo 2017.

OBJETIVOS | ESEECIELOS =

INVESTIGACION Identificar el actual cumplimiento de calculo y pago de los

beneficios laborales de los trabajadores de la empresa
Lopez & Cia sac.

Aplicar un plan de prevenciéon de infracciones laborales
para mejorar la liquidez de la empresa Lopez y Cia s.a.c.
periodo 2017

Evaluar un plan de prevenciéon de infracciones laborales
para mejorar la liquidez de la empresa Lopez y Cia s.a.c.
periodo 2017
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T Evaluar la liquidez actual de la empresa Lopez & Cia sac.
Determinar los beneficios economicos que obtenemos al
estar al dia en el pago de las aportaciones y no incurrir a

infracciones laborales en la empresa Lépez & Cia s.a.c.

EV‘\,I’—UE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN

TA” S| ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO CON EL ITEM O “TD” SIESTA
TOTALMENTE EN DESACUERDO, SIESTA EN DESACUERDO POR FAVOR
ESPECIFIQUE SUS SUGERENCIAS.

El instrumento consta de 45 reactivos y
ha sido construido, teniendo en cuenta la
DETALLE DE LOS ITEMS DEL | revisién de la literatura, luego del juicio
INSTRUMENTO de expertos que determinara la validez
de contenido sera sometido a prueba de
piloto para el célculo de la confiabilidad
con el coeficiente de alfa de Cron Bach y
finalmente sera aplicado a las unidades
de andlisis de esta investigacion.

¢Entregan al trabajador en los TA(X) T )
plazos determinados y los requisitos
previstos, tales como copias del | SUGERENCIAS:
contrato del trabajo, boletas de pago
de remuneraciones, hojas de
liquidacion de CTS, participacion de
las utilidades u otros beneficios
sociales o cualquier otro documento
que deba ser puesto a su
disposicién?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si
¢ Se incumple las obligaciones en las | TA(X) TD( )

planillas de pago o registro que las
sustituya, o registro de trabajadores | SUGERENCIAS:

y prestadores de servicios?
a) Definitivamente no

b)Probablemente no
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C) A veces
d) Probablemente si
8) Definitivamente si S T R
¢Se incumple las obligaciones en las TA(N) TD( )

boletas  ge pago de las
femuneraciones? SUGERENCIAS:
a) Definitivamente no
b)Probablemente no
C) A veces

d) Probablemente si
e) Definitivamente si

¢La empresa expone en un lugar TA) TO( )
visible el horario de trabajo, cuenta
€on un ejemplar de la sintesis de la SUGERENCIAS;
legislacion  laboral, entregan el
reglamento interno  del trabajo,
cuando corresponda, o no exponga
O no entregue cualquier otra
informacién o documento que deba
Ser puesto en conocimiento del g
trabajador?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no
c) A veces

d) Probablemente si
e) Definitivamente si
¢Cuentan con un registro de control TA(X) TD( )
de asistencia, que impida o sustituya
al trabajador en el registro del tiempo SUGERENCIAS:
de trabajo?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no
c) A veces

d) Probablemente si
e) Definitivamente si
¢Registran a los trabajadores en las | TA(X) )
planillas de pago o en registros que
las sustituyan? SUGERENCIAS:
a) Definitivamente no
b)Probablemente no
c) A veces

d) Probablemente si
e) Definitivamente si
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| obligaciones sobre planillas de pago |

| O registros que las sustituyan o | SUGERENCIAS:
| égistros  de los trabajadores y
| Prestadores  de  servicios: ¢Se
| €ncuentran actualizados, se
| Bncuentran debidamente autorizado
| de ser exigido, consignan los datos
| Completos, lo presentan ante la
! autoridad dentro del plazo?
' @) Definiivamente no
| b)Probablemente no
{ C) A veces
| d) Probablemente si
| €) Definitivamente si
i -~ El incumplimiento de Ias TA(Y) TD( )
- obligaciones en materia de boletas
‘ de pago vy hojas de liquidacién: | SUGERENCIAS:
| ¢Consignan datos distintos a los
| registrados en las planillas de pago o
i registros que los sustituyan,
1 registtos de ftrabajadores vy
| prestadores de servicios, incluyendo
| datos falsos o que no correspondan |
| a la realidad?
| a) Definitivamente no
| b)Probablemente no
| C) A veces
| d) Probablemente si
| ) Definitivamente si
| ¢Se paga integra y oportunamente | TA(¥) TD( )
| las remuneraciones y beneficios
| laborales a los que los trabajadores | SUGERENCIAS:
| tienen derecho por todo concepto,
| como la reduccion de los mismos en
fraude a la ley?
a) Definitivamente no
b)Probablemente no
c) A veces - IR
d) Probablemente si
e) Definitivamente si
iLes depositan integra y
namente la CTS? TA(x) ()
a) Definitivamente no
b)PfObabm no SUGERENCIAS:
c) A veces
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TAY ) To( )

AU SIUOI———

¢Se celebra por escrito y en los
plazos previstos los contratos y las
condiciones de trabajo, cuando este
requisito sea exigible, asi como

TAW) TO( )
SUGERENCIAS.

TAv)  TO( )
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b)Probablemente no
C) A veces

d) Probablemente si
. €) Definitivamente si

¢Se incumple con las disposiciones
relacionadas al descuento y ala
entrega de cuotas sindicales vy
contribuciones  destinadas a la
constitucion y al fomento de
COoperativas  formadas por los
trabajadores sindicalizados?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

C) A veces

d) Probablemente si

&) Definitivamente si

TAMN) TD( )
SUGERENCIAS:

¢Se incumple con las disposiciones
relacionadas al otorgamiento de
facilidades para el ejercicio de la
actividad sindical?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

C) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

TAN) ™( )
SUGERENCIAS:

¢Encuentran péliza de seguros de
vida, la mantienen vigente, pagan
oportunamente la prima, a favor de
los colaboradores con derecho a
este, incurren en una infraccion por
cada trabajador afectado?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

7. T 7o )
SUGERENCIAS:

¢Se paga la remuneracién minima
correspondiente?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

TAK) TD( )
SUGERENCIAS:

¢;Cumplen con las disposiciones

TA(X) TD( )
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relacionadag con la contratacién a

plazo ; determinado, siendo
Cualquiera | denominacion de los

Contratos y gy uso fraudulent
S 0?
a) Deﬁnmvamente no

b)ProbabIemente no
C) A veces

d) Probablemente Si
€ Deﬁnitivamente si

SUGERENCIAS:

c‘,Cumplen con las disposiciones
relacapnadas a la jornada laboral,
trabajo nocturno, refrigerio, trabajo
en . Sobretiempo, descanso
vacaciona| licencias, permisos vy
otros descansos?

a) Definitivamente no
b)ProbabIemente no
C) A veces

d) Probablemente sj
e) Definitivamente si

TAX) TD( )
SUGERENCIAS:

¢Existe una negativa al recibir el
pliego de reclamos, por salvo causal
legal o convencional objetivamente
demostrable que justifique la
negativa?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

€) Definitivamente si

TACX) TR 5)
SUGERENCIAS:

¢La realizacion de actos impide el
libre ejercicio del derecho a huelga,
como la situacién de trabajadores en
huelga, como el retiro de bienes de
la empresa sin autorizacién de la
Autoridad Administrativa de
Trabajo?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces ‘

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

TA(X) TD( )
SUGERENCIAS:

¢ La realizacion de actos impide una
libre afiliacion de una organizacion
sindical, con el uso de medios
directos o indirectos para dificultar e

TAN ) ™( )
SUGERENCIAS:
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lmpeqlr .la afiliacion a una
organizacién sindical o al momento

de_ Promover la desafiliacién de la
misma?

a) Deﬁnitivamente no
b)Probablemente no
C) A veces

d) Probablemente Si
e Deﬁnitivamente Si

¢Se  transgrede |as garantias
réconocidas a los trabajadores de
Sindicatos en formacién, como a los
c_anqidatos Y a los dirigentes
s:nd!cales y a los miembros de
Comisiones negociadoras?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

C) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente sj

TA(N) ™( )
SUGERENCIAS:

¢Existe la discriminacion de un
trabajador por el libre ejercicio de su
actividad sindical?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

C) A veces

d) Probablemente si

€) Definitivamente si

TA(X) ™( )
SUGERENCIAS:

¢La empresa realizé o ha realizado
cierres de trabajo no autorizados?
a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

TA(x) TD( )
SUGERENCIAS:

—_—

¢(Ha existido actos de hostilidad y
hostigamiento sexual, o cualquier
acto que afecte la dignidad del
trabajador o el ejercicio de sus
derechos constitucionales?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

TA(X) TD( )
SUGERENCIAS:

c) A veces
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+€) Definitivamente
La optan las medidas necesarias [ TAG)  TD( )
| pre;mé" de los actos de
| 281 como cuatqu nto sexual, | SUGERENCIAS:
atecte a dignigaqy 0 0 e
 2) Definitivamente ng
| B)Probablements no
' C) Aveces
§ dj Probabb'nenb 5i
&) Definitivamente si
| &3¢ Incumple con las disposiciones | TA(x i)
|felacionadas  con temas e o 5
(proteccién  de  las  mujeres | SUGERENCIAS:
| ob@adoras durante los periodos de
embarazo y lactancia?
3) Definitivamente no
b)Probablemente no
C) A veces
d) Probablemente si
 €) Definitivamente si
¢Existe  discriminacion  del | TA(y) TD( )
Irabajador, directa o indirectamente
| en materia de empleo u ocupacién, | SUGERENCIAS:

- como Ias referidas a la contratacion,
retribucién,  jornada,  formacién,
promocién y demas condiciones, por
motivo de origen, raza, color, sexo,
' edad, idioma, religién, opinién,

libertad  sindical, discapacidad,
portar el virus HIV o de cualquiera
otra indole?

. a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) Aveces

' d) Probablemente si

- e) Definitivamente si

"(Existe una falta en el orden y
impieza del centro de trabajo que
.,impiquerieogoaalginmuﬁsica

TA(Y) e )
SUGERENCIAS:
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[oldviees

d) Probablemente si
e Deﬁnitivamente si

ﬁ,isse llevan a cabo evaluaciones de
5 90s y controles periddicos de las
aOr}d_lcmnes de trabajo y de

cgvgdades de los trabajadores,
actividades de prevencion que sean

lnecesarias segun los resultados de
as evaluaciones?

a) Deﬁnitivamente no
b)ProbabIemente no
C) A veces

d) Probablemente Si

TAGH - - TBC.) - .
SUGERENCIAS:

€) Definitivamente si
¢los médicos realizan
récomendaciones y pruebas de
vigilancia periédica sobre el estado
de salud de los trabajadores o no se
les comunica los resultados a los
trabajadores?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

€) Definitivamente si

TAY W)
SUGERENCIAS:

¢Se incumplen las obligaciones de
implementar y mantener actualizado
los registros o disponer de la
documentacién que exigen las
disposiciones relacionadas con la
seguridad y la salud en el trabajo?
a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

TACY) AEC e
SUGERENCIAS:

¢ Se incumple con la obligacion de
planificar la accion preventiva de
riesgos para la seguridad y la salud
en el trabajo, asi como el
incumplimiento de la obligacion de
elaborar un programa o un plan de
seguridad y salud en el trabajo?

TAY) N | o
SUGERENCIAS:

a) Definitivamente no

, b)Probablemente no
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(C)Aveces

d) Probablemente si
€) Definitivamente si

rdﬁC;lém_plen con las obligaciones en
i ra de formacién e informacién
: Clente y adecuada a los
rabajadores acerca de los riesgos
del puesto de trabajo y sobre
medidas preventivas aplicables?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

C) A veces

d) Probablemente si

_€) Definitivamente si

TA(CK) TD( )
SUGERENCIAS:

.Se adoptan medidas necesarias en
materia de primeros auxilios, como
la  lucha contra incendios y
€vacuacion de los trabajadores?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

C) A veces

d) Probablemente si

_€) Definitivamente si

TA(¥) TD( )
SUGERENCIAS:

' ¢Se constituye o se designa a uno o
| @ varios trabajadores para que sean
; participes del Comité de Seguridad y
. Salud?

| a) Definitivamente no

| b)Probablemente no

| c) A veces

| d) Probablemente si

| e) Definitivamente si

TACR) TD( )
SUGERENCIAS:

| ¢ Existe vulneracién sobre los
| derechos de informacion, sobre la
| consulta y participaciéon de los
| trabajadores reconocidos en la
| normativa sobre prevencion en
| riesgos laborales?

| a) Definitivamente no

| b)Probablemente no

| c) A veces _

| d) Probablemente si

TA(Y) T )
SUGERENCIAS:

| e) Definitivamente si

", Se incumple con las obligaciones
relativas a la realizacion de

TA(X) TD( )

auditorias del Sistema de Gestion de
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Seguridady Salud en el Trabajo? | SUGERENCIAS: é
a) Definitivamente no [
b)Probablemente no |
C) A veces

d) Probablemente sj

e) Definitivamente si

¢Se cumple con las obligaciones de | TA(x) TD( ) "
comunicacién y registro ante la |
autoridad competente, en los plazos | SUGERENCIAS: |
Y requisitos previstos, como la :»
documentacién o informacién que |
€xige las normas de empleo y :
colocacion? 5
a) Definitivamente no !
b)Probablemente no f
c) A veces !
d) Probablemente si !
e) Definitivamente si 1
¢Se cumple con las obligaciones | TAK ) TD( )

relacionadas a la inscripcion, en los :
plazos y requisitos previstos, de la | SUGERENCIAS: |
micro 'y empresas pequefios, {
promocionales para personas con

discapacidad, en su registro

correspondiente?

a) Definitivamente no

b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

.Se cumple con las obligaciones | TA(X) SR D) (6o

relacionadas a la inscripcion, tanto

en la forma y plazos establecidos en | SUGERENCIAS:

las agencias de empleo y en el
registro correspondiente?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces '

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

;Se cumple en las agencias de
empleos con las obligaciones
relacionadas con la comunicacion de
la informacion relativa al ejercicio de
sus actividades en el mercado de

TA(x) TD( )
SUGERENCIAS:
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| trabajo, contenido, en la forma y
| Plazo establecido?

! a) Definitivamente no

| b)Probablemente no

i C) A veces

d) Probablemente si

8) Definitivamente si

|
|

relacionadas a la disposicién con la
promocion y empleo de las personas
con discapacidad?
a) Definitivamente no
b)Probablemente no
C) A veces
d) Probablemente si

€) Definitivamente si

¢Se cumple con las disposiciones | TA(¥) TD( )

SUGERENCIAS:

1. PROMEDIO OBTENIDO:

—

N° TA L__N"TD____

2. COMENTARIO GENERALES

3. OBSERVACIONES
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UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

NOMBRE - ,
- - %Zo yvdl' /Cn,u 1‘(5 {a/or e
PROFESION s AT BN :
ESPE: PR Kf”/d {cf
—— | Magister
PROFESIONAL(ENAROS) /8 4793
CARGO _ L. T VS AR

Pian de prevencion de infracciones laborales para mejorar la iquidez de la

.WLWYCNSDC penomzow
DATOS DE LOS TESISTAS:

NOMBRES

ESPECIALIDAD
INSTRUMENTO
EVALUADO

DE LA
INVESTIGACION

periodo 2017

Gonzales Rufino Astrit Carolina

" ESCUELA DE CONTABILIDAD

Cuestionarno

— _-_. |
Determunar un plan de prevencion de infracciones
laborales para mejorar la liquidez de la empresa Lopez y

Cia s.a.c periodo 2017

identificar e actual cumplimiento de caiculo y pago de los |

peneficios laborales de los trabajadores de la empresa
Lopez & Cia sac

Aplicar un pian de prevencidon de infracciones laboraies
mmhwuhmmpezyc:asac
penodo 2017

| Evaluar un pian de prevencion de infracciones aborales

mmhwuhmuﬂuyc‘asa,c
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 Evaluar la liquidez actual de la empresa Lopez & Cia sac.

l Determinar los beneficios econémicos que obtenemos al
j estar al dia en el pago de las aportaciones y no incurrir a
L l infracciones laborales en la empresa Lopez & Cia s.a.c.

———
—_—

EVAL(

« TA,,LglEE‘;/;gA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN

TOTALMEN & o ALMENTE DE ACUERDO CON EL ITEM O “TD" SI ESTA

FaPCE EN DESACUERDO, S| ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR
IFIQUE SUS SUGERENCIAS.

El instrumento consta de 45 reactivos y
ha sido construido, teniendo en cuenta la
:?\'ESTT%IIJLSESEO LOS ITEMS DEL | revision de la literatura, luego del juicio

de expertos que determinaréa la validez
de contenido seré sometido a prueba de
piloto para el célculo de la confiabilidad
con el coeficiente de alfa de Cron Bach y
finalmente sera aplicado a las unidades
de analisis de esta investigacion.

(Entregan al trabajador en los | TA(X) TD( )
i plazqs determinados y los requisitos
| previstos, tales como copias del | SUGERENCIAS:
| contrato del trabajo, boletas de pago
| de remuneraciones, hojas de
liquidacion de CTS, participacion de
las utilidades u otros beneficios
sociales o cualquier otro documento
que deba ser puesto a su
disposicién?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

¢ Se incumple las obligaciones en las | TA( X ™( )

planillas de pago © registro que las
sustituya, o registro de trabajadores | SUGERENCIAS:

y prestadores de servicios?
a) Definitivamente no

p)Probablemente no
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 b)Probablemen

| )& voess te no
d) Probablemente ;i
: si
€) Definitivamente si

: ?e?e Incumple con las disposiciones
| '€lacionadas al descuento y ala

TA(X) TD( )

 entrega de cuotas sindicales y | SUGERENCIAS:
contnpuc_;ones destinadas a la
 constitucion  y al fomento de
Cooperativas formadas por los
trabajadores sindicalizados?
a) Definitivamente no
| b)Probablemente no
' C) A veces
d) Probablemente si
__e) Definitivamente si ¥
¢Se incumple con las disposiciones TA(K) TD( )
‘ relagonadas al otorgamiento de
faqlldades para el ejercicio de la | SUGERENCIAS:
actividad sindical?
| @) Definitivamente no
b)Probablemente no l
C) A veces
d) Probablemente si
| ) Definitivamente si G
¢Encuentran péliza de seguros de | TA(X) TD( )
| vida, la mantienen vigente, pagan |
oportunamente la prima, a favor de | SUGERENCIAS:

los colaboradores con derecho a
' este, incurren en una infraccién por
cada trabajador afectado?
| a) Definitivamente no
b)Probablemente no
c) A veces
| d) Probablemente si

| e) Definitivamente si
;Se paga la remuneracion minima
correspondiente?

' a) Definitivamente no

b)Probablemente no

c) A veces ]

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

TAGH  TD( )
SUGERENCIAS:

@ las disposiciones

TA(Y TD( )
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(,)/P@W

e) pefinitvamente si

Se incumplen con las disposic;

felacionadas con el SiStemaongz

restaciones alimentarias?
a) Definitivamente no
p)Probablemente no
c) A veces
d) Probablemente si
¢) Definitivamente si

i5e celebrg por escrito y en los
plazos previstos los contratos y las
condiciones de trabajo, cuando este
requisito sea exigible, asi como
presentar una copia ante |Ia
Autoridad Administrativa de Trabajo
para su conocimiento en el registro?
a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

—

AR To( )

SUGERENCIAS:

TAX) T™( )
SUGERENCIAS:

(Lla modificacion unilateral del
contrato y las condiciones de trabajo

TA(X) TO( )

es llevado a cabo por el empleador | SUGERENCIAS:
en el caso que ello se encuentre
facultado?
a) Definitivamente no
b)Probablemente no
c) A veces
d) Probablemente si
e) Definitivamente si ¢
¢Se incumple con las disposicionles TA(X) TD( )
relacionadas y con la entrega a 108
representante); de los trabajadores SUGERENCIAS:
sobre la informacion de la situacion
financiera,  social Y demas
pertinentes de la empresa, durante
&l procedimiento de negociacion
| Colectiva?
@) Definitivamente no B TR AR
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———

) probablemente si
LQ,Q@M—@"'EDMI s
-, Seincumple as obligaciones g, las | TA(X)

‘moletas  de  pago

érfr':uneraciones? A ™ ™)

5 Definitivamente no SUGERENCIAS:

| p)Probablemente no i —_— : -

) A veces e —
d) Probablemente sj

' ¢) Definitivamente si

B 1 e e o

;La empresa expone en un juaar | ‘Y .g
3isib|e el horz-:n‘o de trabajo, cﬁz TAR) o) |
con un ejemplar de la sintes; i
egislacion  laboral, entreg:nde g SUGERENCIAS: ;
reglamento  interno  del trabajo
cuando corresponda, o no exponga
o no entregue cualquier otra
informacion o documento que deba
ser puesto en conocimiento del
trabajador?
a) Definitivamente no
b)Probablemente no
c) A veces
d) Probablemente si
¢) Definitivamente si
¢Cuentan con un registro de control | TA(X) ~ TD( )
de asistencia, que impida o sustituya
al trabajador en el registro del tiempo | SUGERENCIAS:
de trabajo?
a) Definitivamente no
b)Probablemente no
c) A veces
d) Probablemente si
&) Definitivamente si ORI R
¢Registran a los trabajadores en las | TA(X) To( )
planillas de 0 0 en registros que
3) Definitivamente no
b)Probablemente no
¢) A veces
d) Probablemente si
€) Definitivamente si

S

TD( )

Elincumplimiento de las siguientes | TA(X)
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| 4o que afecte la dignidad dol

i T alllacien g

jpma?
pefinitivamente no

m

:;problblomomo no

o) A veces

d) Probablements |

.%Qgﬂnl.ﬂvnmorgo il

e lransgrede  lag

: nocldas a los trubujug::::“;:

gindicatos en formacion, come g |os

andidatos y & los  dirigentes

gindicales y & los miembros e

gomislones negociadoras?

a) Definitivamente no

b)Probablemente no

¢) A veces

d) Probablemente s|

o) Definitivamente s

JExiste 1a discriminacién de un

trabajador por el libre ejerciclo de su

actividad sindical?

a) Definitivamente no

b)Probablemente no

o) A veces

d) Probablemente sl

efinitivamente si

JLa empresa realizo o ha realizado

clerres de trabajo no autorizados?

a) Definitivamente no
Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

0) Definitivamente si

(Ha existido actos de hostilidad y
hostigamiento sexual, o cualquier

|labajador o el ejercicio de sus
| derechos constitucionales?
Definitivamente no

M
anizacion sindical o al e, ,
30 promovor lia dnuﬂllmmn I}:"}Z e —

b)Probablemente no

1 vm e
RN AR M
. i A RO R A

TA(X) ()

RIS

SUGERENCIAG,

T S TR

T
T CueER———

e

——

TACY) T™O( )
SUGERENCIAS:

AN 1O )
SUGERENCIAS:

SUGERENCIAS:

A W TIABAT




e e AR

TAGD ()

| en materia de empleo u ocupacién, K SUG -
| | como las referidas a la contratacion, UGERENCIAS:
~ | promocion y demas condiciones, por
| motivo de origen, raza, color, sexo,
~ |edad, idioma, religion, ~opinion,

__T\_,‘., — —
S B G SRR 2 LN, LR L
> ¥ S S 70

Bl oo A SR = B e B R

| | portar el virus HIV o de cualquiera
| 4) Definitivamente no
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&) Definitivamente i

~ |incumplimiento de la

- seguridad y salud en el trabajo?
| 8) Definitivamente no

probablemente si

d) nnmv.m_![‘!!!.l
“llevan a cabo evalu, '

. acion
y controles periddicos ;: l::
mmmm“ de trabajo Yy de

.cﬁvld"’“ de los trabajadorey

rias segun los re

las evaluaciones? - e

pefinitivamente no
p)Probablemente no
¢) A veces
d) Probablemente si
¢) Definitivamente si
4Los médicos realizan
recomendaciones y pruebas de
vigilancia periodica sobre el estado
de salud de los trabajadores o no se
les comunica los resultados a los
trabajadores?
a) Definitivamente no
b)Probablemente no
c) A veces
d) Probablemente si
g) Definitivamente si

implementar y mantener actualizado
los registros o disponer de la
documentacion que exigen las
disposiciones relacionadas con la
seguridad y la salud en el trabajo?
a) Definitivamente no
b)Probablemente no

¢) A veces

d) Probablemente si

4Se incumple con la obligacion de
planificar la accion preventiva de
flesgos para la seguridad y la salud
en el trabajo, asl como el
obligacion de

elaborar un programa o un plan de

des de prevencion que sean | -

¢Se incumplen las obligaciones de

10 )
SUGERE NCIAS:

T L el

A AL A AN R TS INNRIRES ST AT

me———— L i

N AR AN Y

TAL) ()
SUGERENCIAS,

TA)

SUGERENCIAS:

()

A — B0

SUGERENCIAS:

S T M TR £ (T W VAT

f"i : bl?robablemento no

L..a-u../——:-do‘l-a—.. s
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veces
3 Qmoamemente si

V)D/afy;\l_tlvamente Si

suficiente Yy adecuada g

. los
yrabajadores acerca de los rie
del puesto de trabajo y SZ%?Z

medidas preventivas aplicables?
a) pefinitivamente no :

p)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

¢) Definitivamente si

,Se adoptan medidas necesarias en
materia de primeros auxilios, como
la lucha contra incendios y
evacuacion de los trabajadores?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

]

e e
cumplen con las obligacio
f{-,ateria de formacién e infOrr:ascigg WD( )

SUGERENCIAS:

TA(X) TD( )
SUGERENCIAS:

,Se constituye o se designa a uno o
a varios trabajadores para que sean
participes del Comité de Seguridad y
Salud?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

¢) Definitivamente si

TAD... D
SUGERENCIAS:

¢Existe  vulneracion sobre los
derechos de informacion, sobre la
consulta y participacion de los
trabajadores reconocidos en la
normativa sobre prevencion en
fiesgos laborales?

a) Definitivamente no
b)Probablemente no

¢) A veces

d) Probablemente si

) Definitivamente Si

¢Se incumple con las obligaciones

TA(Y) TG
SUGERENCIAS:

TAQ)  To( )

lelativas a la realizacion de
auditorfas del Sistema de Gestion de
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b)ProbabIemente no

¢c) A veces
probablemente si

e) pefinitivamente sj

/"—’——_—\
;Ge cumple con las obligagi w0

comunicacién y registrgo Cg?‘tees dle
autoridad competente, en |og p|a7_0a

requ&sutog previstos, como |S

documentacion o informacion qu:

exige las normas de empleo

colocacion? y

a) Definitivamente no
p)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

¢) Definitivamente si

;Se cumple con las obligaciones

relacionadas a la inscripcion, en los

segurid.a.d ySaludene| T - AT
5 Definitivamente no fabajo? SUGERENGA S
T

e ———

TAGH: - TRE)
SUGERENCIAS:

e

plazos y requisitos previstos, de la | SUGERENCIAS:
micro y empresas pequefios, !
promocionales para personas con

discapacidad, en su registro

correspondiente?

a) Definitivamente no

b)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

;Se cumple con las obligaciones | TA(Y) T ) T
relacionadas a la inscripcion, tanto

en la forma y plazos establecidos en SUGERENCIAS:

las agencias de empleo y en el

registro correspondiente?

a) Definitivamente no

b)Probablemente no

c) A veces
_d)L Probablemente si

e) Definitivamente si RS o it EoS A SR S R A
;Se cumple en las agencias de | TA(X) T )
empleos con las obligaciones :
relacionadas con la comunicacion de SUGERENCIAS:

la informacion relativa al ejercicio de

sus actividades en el mercado o] J R
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e e .
abajo, contenido, —
glazo establecido? en 1a forma”y
a) Definitivamente no
p)Probablemente no
c) A veces
d) Probablemente sj
e) Definitivamente si

1
|
!
|

,Se cumple con las disposiciones | T4

relacionadas a la disPOSigoilzg:?: TA(K) e

promocion y empleo de la
con discapacidad? 8 personas | SUGERENCIAS:

a) Definitivamente no
p)Probablemente no

c) A veces

d) Probablemente si

e) Definitivamente si

1. PROMEDIO OBTENIDO:

2. COMENTARIO GENERALES

3. OBSERVACIONES

TADOR PUBLICO COLEGIADO
MATRICULA 04-1677

JUEZ - EXPERTO
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10.

11.

12.

ANEXOS DE LA PROPUESTA

A continuacién, se presenta un modelo de contrato indeterminado

Encabezado: Debe tener el titulo de Contrato Indeterminado

Identificacion: Se presenta una breve identificacion de las partes (empleador y
empleado), generalmente indicando “Razon Social”, “Numero de RUC” vy
ubicacion; y por parte del empleado “Nombre”, N° de DNI

Antecedentes: Se presentan las actividades de la empresa y la necesidad de contar
con el trabajador

Objeto: Se menciona la labor que desempefiara el trabajador y se establece que sera
de manera indeterminada

Periodo de Prueba: En caso se acuerde un periodo de prueba se determinara en este
punto el periodo en meses.

Horario de Trabajo: Se establece el horario de trabajo y refrigerio del trabajador,
ademas de presenta la facultad de que el empleador pueda modificar el horario
segun las necesidades de la empresa, sin que se superen las 48 horas semanales y
respetando categoria y remuneracion

Remuneracion: Se establece la remuneracion y los periodos para el pago de esta
remuneracion (mensual, quincenal, etc.)

Obligaciones del empleador: De existir obligaciones adicionales a las de la
remuneracion, el empleador las establecera en este punto

Obligaciones del trabajador: Ademas de la obligacion de cumplir con sus labores
con diligencia se establece la obligacion de confidencialidad de parte del trabajador
por la informacion de la empresa, aun cuando ya no exista vinculo laboral.
Legislacion aplicable: Se mencionan las normas bajo las cuales se firma el contrato
en este caso la Ley de Productividad y Competitividad Laboral y leyes laborales
aplicables.

Domicilio: Se establece la validez de las notificaciones llegadas a los domicilios
establecidos en la parte introductoria del contrato.

Fecha y Firmas: es necesario para la validez del contrato la fecha del contrato y las

firmas del trabajador y empleador.
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ANEXO N° 01

MODELO DE CONTRATO A UTILIZAR EN LA EMPRESA
CONTRATO DE TRABAJO A TIEMPO INDETERMINADO

Conste por el presente documento, el Contrato de Trabajo a PLAZO
INDETERMINADO que celebran de una parte “Lopez & CIA SAC”. con RUC N°
20480172150, y domicilio CAL. ALFONSO UGARTE NRO. 1640 LAMBAYEQUE -
CHICLAYO - CHICLAYO:.; a la que se le denominara LA EMPRESA, representada por
el Gerente General Lopez Cérdova Ademo, identificado con DNI N 17615545 inscrita en
la Partida Electronica N° ................ del Registro de Personas Juridicas de los Registro
Pablicos de Lima; y de otra parte (nombre del trabajador), al que en lo sucesivo se le
designara como EL TRABAJADOR, identificado con DNI N° (DNI del trabajador), estado
civil (segun corresponda), con domicilio en (consignar direccion del empleador); en los

términos y condiciones siguientes:

PRIMERA: ANTECEDENTES

ElI EMPLEADOR es una persona juridica dedicada a xxxxxxXx, la cual requiere los
servicios de EL TRABAJADOR con la finalidad de poder desarrollar las actividades que

tiene por objeto social.

SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO

Por lo mencionado en la clausula precedente, EL EMPLEADOR contrata los
servicios de EL TRABAJADOR para que desarrolle labores en el puesto requerido de
(puesto en la empresa y labores que desempefiara) en forma indeterminada, de

conformidad con la Ley de Productividad y Competitividad Laboral.

TERCERA: PERIODO DE PRUEBA

El periodo de prueba es de (meses en los que estard a prueba) meses; a cuyo

término EL TRABAJADOR alcanza el derecho a la proteccion contra el despido arbitrario
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CUARTA: HORARIO DE TRABAJO

El Trabajador observara el horario de trabajo siguiente: (Dias de la semana y horas

en el que se desenvolvera segln acuerdo entre las partes).

El refrigerio (se sefiala el tiempo que tendra el trabajador para poder tomar su
refrigerio), la misma que no es computable para efectos de la jornada laboral.

Asi mismo, EL EMPLEADOR podré efectuar modificaciones razonables en la
jornada de trabajo de acuerdo a las necesidades de la empresa, respetando el maximo legal
de 48 horas semanales, sin que dichas variaciones signifiquen menoscabo de categoria y/o

remuneracion.

QUINTA: REMUNERACION

En contraprestacion por los servicios prestados EL TRABAJADOR percibira una
remuneracion en forma mensual de (Sueldo Bruto acordado entre las partes), durante la

vigencia de la relacion laboral.

SEXTA: OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR

Adicionalmente a sus obligaciones legales, EL EMPLEADOR se compromete a
brindar los permisos que fueren necesarios para la capacitacion y/o actualizacion de
conocimientos por parte de EL TRABAJADOR, debiendo ser recuperados dichos permisos
fuera de la jornada ordinaria de trabajo. EL EMPLEADOR podra exonerar a EL
TRABAJADOR de la recuperacion mencionada, asi como asumir total o parcialmente el

costo de la capacitacion y/o actualizacion, previo acuerdo de ambas partes.

SEPTIMA: OBLIGACIONES DEL TRABAJADOR

EL TRABAJADOR se compromete a cumplir sus obligaciones con diligencia y
responsabilidad, aplicando para tal fin toda su capacidad y experiencia, velando por los

intereses de EL EMPLEADOR. Asi mismo, a mantener en secreto toda la informacion que
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Ilegue a su conocimiento por razon de sus funciones, con relacion a los negocios de EL
EMPLEADOR o de sus clientes. Esta obligacién subsistira aun después de terminada la
relacion laboral y su incumplimiento genera la correspondiente responsabilidad por dafios
y perjuicios, de acuerdo a la normatividad vigente, sin perjuicio de las acciones penales

correspondientes.

OCTAVA: LEGISLACION APLICABLE

En todo lo no previsto por el presente contrato, se regird conforme a lo establecido
en las disposiciones laborales que regulan los contratos de trabajo por tiempo
indeterminado contenidas en la Ley de Productividad y Competitividad Laboral y leyes

laborales aplicables.

NOVENA: DOMICILIO

Las partes sefialan como sus respectivos domicilios los especificados en la
introduccion del presente documento, por lo que se reputardn validas todas las
comunicaciones y notificaciones dirigidas a las mismas, para la ejecucion del presente
contrato. Los cambios de domicilio de cualquiera de las partes surtiran efecto desde la
fecha de comunicacién de dicho cambio a la contraparte, por cualquier medio escrito.

Ambas partes se ratifican, en la ciudad de Chiclayo, (fecha de suscripcion del contrato)

Empleador Trabajador
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La otra opcidn es la subscripcién de los contratos sujetos a modalidad, para lo cual
es necesario una justificacion coherente para este tipo de contratos, se recomienda optar
por estos contratos en caso de inicio de actividades o un incremento en las actividades

realizadas en el negocio.

El término del vinculo laboral por finalizaciéon de contrato no configura como
despido arbitrario, se recomienda que los contratos bajo esta modalidad sean por
necesidades del mercado y por periodos de 6 meses, ademas que estos sean renovados
segun las necesidades de la empresa y de acuerdo al desempefio laboral. Se debe tener un
control sobre estos contratos debido a que estos solo pueden tener una duracion maxima de

5 afios, pasados los cuales pasaran a ser trabajadores a tiempo indeterminado.

En el caso de la apertura de nuevos locales se recomienda la contratacion por inicio
0 lanzamiento de una nueva actividad, la cual tiene un plazo maximo de duracion de 3

anos.

Otro punto importante aclarar es que de por si estos contratos no poseen un periodo

de prueba, salvo estipulacion expresa.

Todos los contratos sujetos a modalidad deben estar expresados por escrito, y la
administracion debe tener control sobre estos documentos, por DL 1246 ya no es necesario
la presentacion de estos contratos ante la zona de trabajo; sin embargo, estos pueden ser

solicitados por la SUNAFIL en caso de una inspeccion.

El modelo de un contrato sujeto a modalidad tiene algunas diferencias frente al de

plazo indeterminado tal como se muestra a continuacion.

1. Encabezado: Debe tener el titulo de Contrato Por Necesidad de mercado, Inicio de
Actividades o lanzamiento de una nueva actividad segun sea el caso.

2. ldentificacién: Se presenta una breve identificacién de las partes (empleador y
empleado), generalmente indicando “Razdén Social”, “Numero de RUC” vy

ubicacion; y por parte del empleado “Nombre”, N° de DNI

162



10.

11.

12.

13.

Antecedentes: Se presentan las actividades de la empresa y la necesidad de contar
con el trabajador

Objeto: Se menciona la labor que desempefiara el trabajador y se establece bajo que
modalidad se contrata segun lo establecido en el articulo 53 del D.S 003-97-TR.
Periodo de Prueba: En caso se acuerde un periodo de prueba se determinara en este
punto el periodo en meses.

Vigencia del Contrato: Se establece el periodo del contrato indicando la fecha de
inicio y la de finalizacion del contrato.

Horario de Trabajo: Se establece el horario de trabajo y refrigerio del trabajador,
ademas de presenta la facultad de que el empleador pueda modificar el horario
segun las necesidades de la empresa, sin que se superen las 48 horas semanales y
respetando categoria y remuneracion

Remuneracion: Se establece la remuneracion y los periodos para el pago de esta
remuneracion (mensual, quincenal, etc.)

Obligaciones del empleador: De existir obligaciones adicionales a las de la
remuneracion, el empleador las establecera en este punto

Obligaciones del trabajador: Ademas de la obligacion de cumplir con sus labores
con diligencia se establece la obligacion de confidencialidad de parte del trabajador
por la informacion de la empresa, aun cuando ya no exista vinculo laboral.
Legislacion aplicable: Se mencionan las normas bajo las cuales se firma el contrato
en este caso la Ley de Productividad y Competitividad Laboral y leyes laborales
aplicables.

Domicilio: Se establece la validez de las notificaciones llegadas a los domicilios
establecidos en la parte introductoria del contrato.

Fecha y Firmas: es necesario para la validez del contrato la fecha del contrato y las

firmas del trabajador y empleador.
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ANEXO N° 02

MODELO DE CONTRATO A UTILIZAR EN LA EMPRESA
CONTRATO DE TRABAJO POR (SE INDICA EL TIPO DE CONTRATO)

Conste por el presente documento, el Contrato de Trabajo a PLAZO
INDETERMINADO que celebran de una parte “Lopez & CIA SAC”. con RUC N°
20480172150, y domicilio CAL.ALFONSO UGARTE NRO. 1640 LAMBAYEQUE -
CHICLAYO - CHICLAYO:.; a la que se le denominard LA EMPRESA, representada por
el Gerente General .................... , 1dentificado con DNI N .............. inscrita en la
Partida Electronica N° ................. del Registro de Personas Juridicas de los Registro
Pablicos de Lima; y de otra parte (nombre del trabajador), al que en lo sucesivo se le
designara como EL TRABAJADOR, identificado con DNI N° (DNI del trabajador), estado
civil (segun corresponda), con domicilio en (consignar direccion del empleador); en los

términos y condiciones siguientes:

PRIMERA: ANTECEDENTES

ElI EMPLEADOR es una persona juridica dedicada a xxxxxxx, la cual requiere los
servicios de EL TRABAJADOR con la finalidad de poder desarrollar las actividades por

(justificacion del contrato).

SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO

Por lo mencionado en la clausula precedente, EL EMPLEADOR contrata los
servicios de EL TRABAJADOR para que desarrolle labores en el puesto requerido de
(puesto en la empresa y labores que desempefiara) bajo la modalidad de (modalidad por la
que se contrata) por (justificacion del contrato), de conformidad con lo estipulado en el
articulo 53 del D.S 003-97 TR
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TERCERA: PERIODO DE PRUEBA

El periodo de prueba es de (meses en los que estard a prueba) meses; a cuyo
término EL TRABAJADOR alcanza el derecho a la proteccion contra el despido arbitrario

CUARTA: VIGENCIA DEL CONTRATO

El plazo de vigencia del presente contrato es de (periodo del contrato), tiempo
estimado para cubrir las necesidades a que se hace referencia en la clausula segunda.
Siendo la fecha de inicio el (dia) de (mes) del (afio), debiendo concluir el (dia) de (mes) de
(afo).

QUINTA: HORARIO DE TRABAJO

El Trabajador observara el horario de trabajo siguiente: (Dias de la semana y horas

en el que se desenvolvera segun acuerdo entre las partes)

El refrigerio (se sefiala el tiempo que tendrad el trabajador para poder tomar su

refrigerio), la misma que no es computable para efectos de la jornada laboral.

Asi mismo, EL EMPLEADOR podra efectuar modificaciones razonables en la
jornada de trabajo de acuerdo a las necesidades de la empresa, respetando el maximo legal
de 48 horas semanales, sin que dichas variaciones signifiquen menoscabo de categoria y/o

remuneracion.
SEXTA: REMUNERACION
En contraprestacion por los servicios prestados EL TRABAJADOR percibira una

remuneracion en forma mensual de (Sueldo Bruto acordado entre las partes), durante la

vigencia de la relacion laboral.
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SEPTIMA: OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR

Adicionalmente a sus obligaciones legales, EL EMPLEADOR se compromete a
brindar los permisos que fueren necesarios para la capacitacion y/o actualizacion de
conocimientos por parte de EL TRABAJADOR, debiendo ser recuperados dichos permisos
fuera de la jornada ordinaria de trabajo. EL EMPLEADOR podra exonerar a EL
TRABAJADOR de la recuperacién mencionada, asi como asumir total o parcialmente el
costo de la capacitacién y/o actualizacion, previo acuerdo de ambas partes.

OCTAVA: OBLIGACIONES DEL TRABAJADOR

EL TRABAJADOR se compromete a cumplir sus obligaciones con diligencia y
responsabilidad, aplicando para tal fin toda su capacidad y experiencia, velando por los
intereses de EL EMPLEADOR. Asi mismo, a mantener en secreto toda la informacion que
llegue a su conocimiento por razén de sus funciones, con relacion a los negocios de EL
EMPLEADOR o de sus clientes. Esta obligacion subsistira aun despues de terminada la
relacion laboral y su incumplimiento genera la correspondiente responsabilidad por dafios
y perjuicios, de acuerdo a la normatividad vigente, sin perjuicio de las acciones penales

correspondientes.

NOVENA: LEGISLACION APLICABLE

En todo lo no previsto por el presente contrato, se regira conforme a lo establecido
en las disposiciones laborales que regulan los contratos de trabajo por tiempo
indeterminado contenidas en la Ley de Productividad y Competitividad Laboral y leyes

laborales aplicables.

DECIMA: DOMICILIO

Las partes sefialan como sus respectivos domicilios los especificados en la
introduccion del presente documento, por lo que se reputardn validas todas las
comunicaciones y notificaciones dirigidas a las mismas, para la ejecucién del presente

contrato. El cambio de domicilio de cualquiera de las partes surtira efecto desde la fecha de
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comunicacion de dicho cambio a la contraparte, por cualquier medio escrito. Ambas partes

se ratifican, en la ciudad de Chiclayo, (fecha de suscripcién del contrato)

Empleador Trabajador
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ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES

EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO
CUENTAS POR COB. COMERCIALES- TERCEROS

CUENTAS POR COB. APER ACCI.SOC.DIRC. Y GERENES

CUENTAS POR COBRAR DIVERSAS-TERCEROS
MATERIALES AUX SUMINIST Y RPTOS
CREDITO FISCAL

SERV. Y OTROS CONTRAT. POR ANTICIPADO
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

ACTIVOS NO CORRIENTES

ACTIVOS ADQ. EN ARRENDAM. FINANCIERO
INMUEB. MAQ. Y EQUIPO

INTANGIBLES

(-} DEP. Y AMORT, Y AGOT ACUMULADO
ACTIVO DIFERIDO

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES

TOTAL ACTIVOS

Chiclayo, Diciembre del 2015.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016
(Expresado en Nuevos Soles)

DESPUES DE LAS PARTICIPACIONES Y DEL IMPUESTO

Sl.

128,831.25
-65.00
58,344.56
10,722.00
41,186.47
53,759.83
75,341.31
368,120.42

1,588,847 .45
6,958,663.79

' 25,800.50
-4,314,205.98
105,524.61
3,964,635.37

4,332,795.79

i

PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE

TRIBUTOS Y APORT AL SIST Y SALUD POR PAGAR

REMUNER. Y PARTIC POR PAGAR

CTAS POR PAGAR COMERCIALES- TERCEROS
CTAS POR PAGAR A ACCIONISTAS

CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS -TERCEROS
OBLIGACIONES FINANCIERAS

PASIVO DIFERIDO

TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO NETO

CAPITAL

CAPITAL ADICIONAL
EXCEDENTE DE REVALUACION
RESERVAS

RESULTADOS ACUMULADOS
RESULTADOS DEL EJERCICIO
TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO NETO

Sl

35,503.41
121,426.49
96,220.18
3208.14 -
2,894.66
650,709.74
89,415.41
999,378.03

605,122.53
605,122.53
1,604,500.56

2,627,100.00
66.54
100,365.83
-53,924.60

54,657 48
272825523

4332755.19
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