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RESUMEN

La presente investigacion titulada Estrategias para la formalizacion de las Mypes en el
distrito de Pimentel 2016, plantea como objetivo general Determinar estrategias para la
formalizacion de las mypes en el distrito de Pimentel 2017. Para lo cual se realiz6 una
investigacion de tipo descriptiva, no experimental — transversal. Teniendo como
poblacién a 248 microempresarios del distrito de Pimentel, a los cuales se les aplico un
cuestionario para medir el nivel de formalizacion. Dentro de los resultados mas relevantes
tenemos que el 12% con nivel de estudios superior, mientras que, el 40% cuenta con
estudios secundarios y el 48% solo cuenta con estudios primarios. Finalmente concluye
que Existe un clima de desorden comercial, esto como consecuencia de la falta de
mejoramiento y modernizacion del Mercado, asi como también la existencia de pequefios
comerciantes informales no permanentes al entorno de dicho centro comercial, aportando
a la municipalidad, mediante personas encargadas de la cobranza diaria una cantidad no
mayor de S/. 2.00 o S/. 3.00 como permiso para poder desarrollar sus actividades de

comercio.

Palaras claves: Formalizacién, Mypes, informalidad



ABSTRACT

The present research titled Strategies for the formalization of the Mypes in the district of
Pimentel 2016, aims as general objective To determine strategies for the formalization of
the mypes in the district of Pimentel 2017. For which a research of descriptive type, non
experimental - transverse. With a population of 248 microentrepreneurs from the district
of Pimentel, who were given a questionnaire to measure the level of formalization.
Among the most relevant results we have 12% with a higher education level, while 40%
have secondary studies and 48% only have primary studies. Finally, it concludes that
there is a climate of commercial disorder, as a consequence of the lack of improvement
and modernization of the Market, as well as the existence of small non-permanent
informal merchants to the surroundings of said shopping center, contributing to the
municipality, through people in charge of the daily collection an amount not greater than

S/.2.00 0S/.3.00 as permission to be able to carry out its trade activities.

Key words: Formalization, Mypes, informality
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l. INTRODUCCION

1.1 Situacion problemética.

Internacional:

Segun Malaret (2016) “El problema con las pymes de América Latina, coinciden los
expertos, no tiene tanto que ver con el nimero de empresas, Sin0 con Su escaso
crecimiento y con la baja calidad del empleo que generan. Si bien la creacion de empresas
es elevada en comparacion a Asia, por ejemplo, las compafiias que sobreviven suelen
crecer a un ritmo menor que sus pares en las regiones mas avanzadas. Esta situacion, que
se explica esencialmente por la falta de innovacion, limita las posibilidades expansivas
del entramado de las pymes de la region y, con ello, ralentiza el crecimiento de los paises.
"Los paises latinoamericanos deberian propiciar un contexto econdmico e institucional
que fomente la innovacion y ayude a fortalecer el capital humano, al tiempo que alienta
la competencia y el aumento de la productividad. Cuando existe una sana competencia,
las empresas tienden a explorar nuevos mercados de exportacion, hecho que contribuye
tanto a su mayor profesionalizacion y crecimiento como a su internacionalizacion, explica
Manuel Malaret, director corporativo de sectores productivos y financieros de CAF. Las
pequefias empresas, segun el experto, han estado en el centro de las politicas publicas que
apostaban por paliar la escasez de crecimiento empresarial, hecho que ha propiciado
programas gubernamentales para respaldar a las pymes. El acceso a estos programas ha
estado generalmente supeditado al nimero de empleados”.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (2015) segun el informe “Pequefias
empresas, grandes brechas. Las mypes generan el 47% del empleo, es decir, ofrecen
puestos de trabajo a unos 127 millones de personas en la region, mientras que solo un
19% del empleo se genera en las empresas medianas y grandes, A esta estructura
productiva hay que afiadir 76 millones de trabajadores por cuenta propia, que representan
el 28% del empleo, y otro 5% corresponde al trabajo doméstico. Durante la presentacion
del informe, el director de la OIT para América Latina y el Caribe, José Manuel Salazar,
dijo que el predominio de las mypes genera grandes brechas de trabajo decente y
condiciones laborales, y al mismo tiempo es un freno para el crecimiento de la
productividad. Salazar subray6 la necesidad de generar un entorno propicio para que las

mypes mejoren sus condiciones y engrosen el estrato de empresas medianas”.
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Segn Tinoco (2014), “directora regional de la Organizacion Internacional de
Trabajo (OIT) para América Latina y el Caribe, la informalidad es un fenémeno
multidimensional y el mundo de las mypes es sumamente heterogéneo, razon por la que
se ha convertido en un desafio complejo cambiar la situacién de millones de empleados.
Durante la presentacion de Notas sobre Politicas para la formalizacion de la micro y
pequefias empresas, la OIT plante6 la urgencia de mejorar las condiciones laborales en
este tipo de empresas. Cabe precisar, tal y como sefialé Tinoco, que existe una distincién
entre la formalizacién de una empresa y la formalizacion de las relaciones de empleo,
pues existe un trabajo que no es declarado (o sea, informal) y que forma parte de las micro
y pequefias empresas que estan dentro de la ley, por lo tanto es considerado como si fuera
formal. Esta situacion se ve mucho en paises de América Latina, donde al menos 6 de
cada 10 trabajadores de las mypes estan en condiciones de informalidad”.

Nacional

Luna (2016), “gerente general del gremio empresarial, advirtié que el 83,1% del total
de micro y pequefias empresas del pais son informales. Precis6 que en este tipo de
organizaciones laboran 7,7 millones de personas, 66,5% de las cuales no tienen una
remuneracién ni mucho menos servicios como seguro de salud o sistema previsional. Esta
realidad responde a que el 72,5% es mano de obra familiar. Luna coment6 que dadas estas
cifras es importante que el Ejecutivo preste atencion a las pequefias empresas, y considerd
que la propuesta de reducir en un punto porcentual el IGV no tendra gran impacto en la
formalizacion si no se da en el marco de un paquete mas grande. Se debe acercar la
SUNAT al contribuyente, ademas de desburocratizar los procesos y hacerlos mas
sencillos para las personas, comentd la empresaria. IndicO que las exportaciones
presentan una leve mejoria, pues cayeron en el primer semestre de este afio 2%, cuando

en los ultimos meses las caidas fueron mucho mayores”.

Segun Zuafiga (2015) “menciona que las pequefias y medianas empresas (Pymes)
desempefian un papel fundamental en la economia peruana: contribuyen a la creacion del
empleo, disminuyen la pobreza e incrementan el Producto Bruto Interno. En lo que se
refiere al tamafio empresarial por nimero de empresas, las micro, pequefias y medianas
empresas representan el 99,5% vy la gran empresa el 0,5% del total. El crecimiento del
PBI peruano, desde el 2010 hasta el 2014 ha sido del 5,8% y la tasa de crecimiento de las

Pymes para el mismo periodo fue del 6,68%. En la participacion de los créditos en el
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sistema financiero en el afio 2014, los créditos corporativos representaban un 56%, los de
consumo e hipotecarios un 34% y las Pymes un 10%. Es evidente que las Pymes, se han
convertido en actor importante en la economia peruana, pero es conveniente indicar que
nuestras Pymes todavia no estan listas para participar en el comercio internacional de una
economia globalizada, pues sus niveles tecnologicos no les permiten actualmente

adaptarse a los nuevos flujos de informacion”.

“Segun la revista apoyando a la pequefia y mediana empresa (2013) sefiala que ahora
bien en el Pert las MYPES hacen su aparicién a partir de la década del ochenta; sin
embargo ellas se han venido gestando desde los afios cincuenta como solucién al
problema del desempleo y bajos ingresos, sobre todo en la capital, a consecuencia, de las
olas de inmigracién que empezaron a llegar del interior del pais. En la actualidad las
MYPEs representan un sector de vital importancia dentro de la estructura productiva del
Perd, de forma que las microempresas representan el 95,9% del total de establecimientos
nacionales, porcentaje éste que se incrementa hasta el 97,9% si se afiaden las pequefias
empresas”.

Local

“Conforme ha pasado el tiempo, el mundo comercial dentro del complejo ha ido
cambiando, un mundo econémico moderno junto a la moderna infraestructura y
planteamiento de estrategias de desarrollo para empresas comerciales modernas
surgieron, también asi se fue desarrollando poco a poco el comercio informal minorista,
el cual poco a poco se han apoderado de los exteriores del mercado, por personas naturales
de la sierra, esto causado por muchos factores, tanto sociales y econémicos, como es la
pobreza, falta de educacion y las migraciones de personas mayormente de la sierra, asi
como también la falta de autoridad, y esto se ha ido dando durante su desarrollo, poco a
poco se debilite econdmicamente y pierda clientes importantes, ahora sin seguridad, sin
adecuada infraestructura, sin contar con un orden comercial, sin apoyo de los gobiernos

distritales, regionales y de la empresa privada”.

“En la Provincia de Chiclayo, Distrito de Pimentel, existen 74 establecimientos al
2011. Tienen la caracteristica de ser prestadoras de bienes y servicios. El porcentaje de
participacion del comercio en la economia del distrito es 67% siendo el de servicios 22%,
y la produccion 11%. De estos establecimientos econémicos, la gran mayoria, es decir, el

95% son micro y pequefias empresas, con una poblacion econémicamente activa que
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alcanza el 67% de la poblacién total del distrito, y s6lo el 54% se encuentra ocupado”.
Las MYPES al no estar formalizadas se ven limitadas en poder desarrollarse ocasionando
las siguientes desventajas: “No podran participar en concursos publicos y adjudicaciones
como proveedores de bienes o servicios. Estan limitados a realizar negocios con otras
empresas y competir en el mercado nacional e internacional. No podran asociarse o

formar consorcios empresariales. Se dificultara su acceso al sistema financiero formal”.

1.2 Formulacion del problema.
¢Qué Estrategias se pueden determinar para la formalizaciéon de las mypes en el

distrito de Pimentel 2017?
1.3 Objetivos

General
Proponer estrategias para la formalizacion de las mypes en el distrito de Pimentel
2017.

Especificos

Analizar el nivel de formalizacion de las mypes en el distrito de Pimentel.

Realizar diagnostico situacional de las mypes en el distrito de Pimentel.

Disefar estrategias para la formalizacion de las mypes en el distrito de Pimentel.

1.4 Justificacion.
“La justificacion teorica se da cuando se sefiala la importancia que tiene la

investigacion de un problema en el desarrollo de una teoria cientifica. Ello implica
indicar que el estudio va permitir, realizar un innovacion cientifica para lo cual es
necesario hacer un balance o estado de la cuestion del problema que se investiga, va
servir para refutar resultados de otras investigaciones o ampliar un modelo tedrico”.
(Naupas, Novoa, Mejia y Villagémez 2013 p.132). La presente investigacion al basarse
en la Ley de Promocion Y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa Ley N° 28015

servira como antecedente investigativo y como una referencia bibliogréafica.
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“A la vez se justifica metodoldgicamente puesto que se disefiaran instrumentos
como el cuestionario, el cual serd validado por expertos y estadisticamente, estos
instrumentos servira como modelo para futuros investigadores, puesto que seran
elaborados en base a la operacionalizacion de las variables. Finalmente la investigacion
beneficiara a los empresarios, municipalidad y usuarios en general puesto que podran

acceder a servicios de empresa formales”.

1.5 Antecedentes.
Internacional

Rivera y Silvera (2012), “en su investigacion formalizacién tributaria de los
comerciantes informales en la zona central del Canton Milagro tuvo como objetivo
reconocer que el proceso de formalizaciéon tributaria influye en el desarrollo
socioeconémico de los comerciantes informales. Para ello se trabajo con una poblacion
de 1325 comerciantes informales, de los cuales se obtuvo una muestra de 298
comerciantes, con lo cual se pretendio probar la hipétesis alterna: la capacitacion fiscal
de los comerciantes informales de la zona central del Cantdn Milagro, mejorara su cultura
tributaria, logrando un adecuado desarrollo sociocultural y econémico de la poblacién.
Se lleg6 a la conclusion: la falta de capacitacion y formacion en los comerciantes

informales genera un alto desconocimiento de las obligaciones tributarias”.

Nacional

Chambi (2016), “indica en su tesis titulada la formalizacion de las mypes de
fabricacion de muebles del parque industrial y su influencia en la rentabilidad del
periodo, teniendo como objetivo primordial determinar el efecto de la formalizacion en
la rentabilidad de las empresas de las Mypes de fabricacion de muebles del parque
industrial de Villa El Salvador, para la investigacion trabajo con una poblacion y muestra
de 28 pymes dedicadas a la fabricacién de muebles, pretendiendo probar la hipétesis: la
formalizacion tiene un efecto significativo en la rentabilidad de las Mypes de fabricacion
de muebles del parque industrial de Villa El Salvador; para la recoleccion de datos se
aplicaron encuestas con un total de 24 items, para llegar a la conclusion que las micro y
pequefias empresas son un alto porcentaje de las empresas totales en todo el Peru, Las
Mypes dentro del pais cubren gran parte de las actividades economicas. Nos indican que

al momento de crear algin negocio siempre se empieza estructurando de una forma
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pequefia, para que asa se vaya desarrollando con el paso de los afios y puedo llegar a

formar una gran empresa”.

Tarazona, Veliz (2016) “indica en su tesis titulada cultura tributaria en la
formalizacion de las mypes provincia de Pomabamba — Ancash afio 2013 (Caso:
microempresa T&L SAC), tomando como objetivo determinar la incidencia de la cultura
tributaria en la formalizacion de la empresa T&L S.A.C como Micro empresa - en la
ciudad de Pomabamba — Ancash, 2013. Se utilizd encuesta a los comerciantes y
entrevistas a los funcionarios sin ninguna escala, llegando a la conclusion que el 33.33%
de los comerciantes ambulantes de la avenida Ezequiel Gonzales Cacela de la ciudad de
Chepén han pensado formalizar su negocio y un 66.67% no han pensado formalizar su
negocio debido a los factores naturales, municipales, tributarios, legales, tradicion,

cultural empresarial”.

Ugaz (2015), “indica en su tesis titulada influencia de la formalizacion de las MYPEs
en la determinacion de los costos de produccidon en las empresas del sector de calzado del
distrito El, Porvenir, provincia de Trujillo, departamento de la Libertad, 2014, teniendo
como objetivo principal determinar la influencia de la formalizacion de las Micro y
Pequefias empresas en la determinacion de sus Costos de Produccién del sector calzado
del distrito El Porvenir, Region La Libertad, para ello se trabajé con una poblacién de
2500 micro y pequefias empresas del sector calzado del distrito El Porvenir, lo cual se
obtuvo una muestra de 369 micro y pequefias empresas, pretendio probar la hipétesis: la
formalizacion de las Micro y Pequefias Empresas -MYPES- influye positivamente en la
Determinacion de los Costos de Produccion, en las empresas del sector calzado del
distrito El Porvenir, Trujillo, La Libertad, afio 2014, lo cual se utiliz6 instrumentos como
encuestas aplicado a los microempresarios sin escala alguno, para llegar a la conclusion
que La formalizacion de las Micro y Pequefias empresas del sector calzado del distrito El
Porvenir, ha tenido una influencia positiva en la determinacién de los costos de

produccién”.

Local
Toro. (2015) En su investigacion titulada “propuesta de un programa de
asesoramiento tributario para formalizar a los comerciantes del centro comercial Cutervo,

2014 ” tiene como objetivo proponer un programa de asesoramiento tributario para
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formalizar a los comerciantes del centro de Cutervo - 2014, contando con una poblacién
y muestra de 75 empresas , quienes se dedican a la comercializacion de bienes y servicios,
pretendiendo probar la siguiente hipdtesis: si se propone un programa de asesoramiento
tributario, entonces se ayudara a formalizar a los microempresarios comerciales del centro
comercial de Cutervo 2014, para la recoleccion de informacion aplicaron encuestas sin
escala alguna, llegando a la conclusion que la gran mayoria de comerciantes no tienen
conocimiento acerca de lo que es o significa la cultura tributaria, esto es como producto
de que en la provincia de Cutervo, los entes encargados de la administracion tributaria no
tienen presencia en la mencionada provincia. A si mismo manifiestan no saber como
formalizar su negocio, ni a donde recurrir para ser orientado al respecto, lo que a su vez

contribuye a elevar més los indices de informalidad dentro de la mencionada provincia”.

Arana y Patazca (2014) sefiala en su investigacion “plan de formalizacion de
negocios para disminuir la informalidad del comercio ambulatorio de la ciudad de
Chiclayo, la investigacion tuvo como objetivo proponer un plan de formalizacion de
negocios para disminuir la informalidad del comercio ambulatorio en la ciudad de
Chiclayo 2014, para lo cual se contd con una poblacién de 4000 comerciantes ambulantes
y tomando una muestra a trabajar es de 350, para lo cual la hipdtesis que se pretende
probar es que la propuesta de un plan de formalizacion disminuira la informalidad del
comercio ambulatorio en la ciudad de Chiclayo, para la recoleccion de datos usaron
encuestas sin ninguna escala, para llegar a la conclusion que la informalidad se da por
muchas causas entre ellas tenemos la inmigracion del pueblo a la ciudad asi como también
de los pobladores de la sierra norte (Jaén, Bagua, Chota, etc.) el desempleo, la poca
formacion académica debido a la falta de recursos econémicos y por ende la falta de

informacién que permita la formalizacion del negocio”.

Purisaca y Zulueta (2014) indica en su tesis titulada “efectos de los beneficios
tributarios en la formalizacion de las Mypes del sector manufactura del distrito de
Chiclayo - 2013, tiene como objetivo determinar los efectos de los beneficios tributarios
en la formalizacion de las Mypes del sector manufactura del distrito de Chiclayo 2013,
contando con una poblacién de 22,700 Mypes, de los cuales 1,78 pertenecen al sector
manufactura segin SUNAT, tomando una muestra de 70 Mypes de manufactura, lo cual
se pretendio probar la hipotesis si tienen efectos en la formalizacion de las Mypes del
sector manufactura del distrito de Chiclayo, lo cual se aplico una entrevista y cuestionario
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sin ninguna escala, llegando a la conclusién los factores interactdan y afectan a unos a
otros, como es el caso del costo de la formalidad, la desconfianza, y la simplificacion
administrativa, ademas de la ética, en relacion con los beneficios tributarios, los cuales
pierden la efectividad por la presencia de aquellos elementos que obstaculizan la mision
de los micros y pequefios empresarios del sector manufactura, quienes finalmente, tienen
un alto desconocimiento de los beneficios tributarios como un estimulo para formalizarse,
sin embargo las Mypes formales han venido formando lentamente en el distrito de

Chiclayo”.

1.6 Marco Tedrico

1.6.1 La Micro y Pequefia Empresa:
“Las definiciones que se tiene sobre MYPES son diversas, pero de acuerdo a

la Ley de Promocion Y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa Ley N° 28015
establece lo siguiente: La Micro y Pequefia Empresa es la unidad econémica constituida
por una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion
empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto desarrollar
actividades de extraccion, transformacion, produccion, comercializacion de bienes o

prestacion de servicios”.

Asi mismo dicha ley establece las caracteristicas concurrentes de las MYPES,

respecto a lo siguiente:

El nimero de trabajadores: “La microempresa abarca de uno hasta diez

trabajadores. La pequefia empresa abarca de uno hasta cincuenta trabajadores”.

El nivel de ventas anuales: “La microempresa hasta el monto maximo de 150
Unidades Impositivas Tributarias. La pequefia empresa a partir del monto maximo

sefialado por las microempresas y hasta 850 Unidades Impositivas Tributarias”.

1.6.2 Importancia de las MYPES
“A continuacion citaremos la importancia de la Micro y Pequefia Empresa

desde el punto de vista del desarrollo econdémico: Constituyen un sector prioritario para
implementar politicas de desarrollo que generen empleo y riqueza sostenible alejadas del
enfoque asistencialista. Es flexible y adaptable ante cambios requeridos por los mercados
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y por la estructura econdémica - cada vez mas dindmica. Constituye la base de “claster”
empresariales sectoriales y regionales descentralizados con potencial competitivo. Posee
la capacidad de articularse con empresas de diferentes tamarios para lograr la eficiencia

empresarial a nivel sistémico”.

1.6.3 Analisis de los factores que conllevan a la informalidad de las MYPES.
1.6.3.1 Elevados costos de formalizacion de MYPES.

“Uno de los primeros factores identificado plenamente para iniciar un
proceso de formalizacidn en cualquier negocio, y les cuesta a los informales la adecuacion
a ser formal Si estos compromisos le son muy costosos, entonces preferiran seguir siendo
informal. Obteniendo supuestamente una rentabilidad engafiosa que no les permite crecer

y ampliar el giro del negocio”.

1.6.3.2 Desinformacion para la formacion de MYPES

“Considerando que las MYPES en el Peru hoy en dia poseen la
capacidad de convertirse en el motor de un desarrollo empresarial descentralizado y
flexible, al formalizarse su consolidacién puede contribuir a generar riqueza interna y
flexible debido a la flexibilidad que poseen para adaptarse facilmente a las necesidades
cambiantes del mercado. Por lo que la desinformacién y desconocimiento de la ley 28015,
de la ley 28976 (05/06/2007) de Licencias de Funcionamiento minimiza el uso 6ptimo de
los beneficios que ofrece el gobierno peruano en beneficio de la MYPE. Pero esto se da
como consecuencia por el bajo nivel de educacion que tienen los empresarios, lo que les
permiten trabajar de una forma engafiosa sin saber cuéles son los beneficios que un

negocio formal pueda traer”.

1.6.3.3 Asesoria Ineficiente para la constitucion y ejecucion de MYPES

“Consideramos que en el pais no es que exista un nivel de asesoria ineficiente
sino mas bien que no hay un medio adecuado de difusién de las instituciones que apoyan
a las MYPES tales como: CODEMYPE, cuyas funciones entre otras es aprobar el Plan
Nacional de Promocion y formalizacion para la competitividad y desarrollo de la MYPE,
supervisar el incumplimiento de politicas planes y programas de desarrollo, Promover la
actividad de cooperacion, Fomentar la articulacién de la MYPE con las medianas y
grandes empresas asi como contribuir a la captacion y generacion de la base de datos de
las MYPE”.
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1.6.3.4 Informalidad en la Constitucion de las MYPES
“Desde el momento en que se constituye la MYPE, no existe la asesoria

necesaria que permita su adecuada formalizacion, a pesar de la existencia de instituciones
como: PRODAME, CODEPYME, Ministerio de Trabajo, PROMPYME., Direccion
Regional de Trabajo, que brinda asesoria incluso gratuita. Si evaluamos el nivel
sociocultural de los microempresarios pondriamos establecer que cuentan con una escasa
formacion por lo que todo emprendimiento empresarial seré realizado empiricamente, de

tal manera que se minimicen los costos que demanda la formalizacion de la misma”.

1.6.3.5 La informalidad limita acceso a fuentes de financiamiento
“Tener un negocio informal sin miras de desarrollo no es garantia para las

entidades del sistema financieros otorguen crédito para poder financiar el negocio a pesar
de las facilidades e intereses bajos que algunas entidades financieras otorgan. El Estado,
a través de la Corporacién Financiera de Desarrollo — COFIDE, es quien promueve el
financiamiento, descentralizando e incrementando la cobertura de la oferta de servicios
financieros en beneficio de las MYPE. Aun cuando estos beneficios estan disefiados para
las MYPES formales, las informales también se constituyen en sujetos de créditos pero
de manera limitada, puesto que al no tener su documentacion en regla (emisién de
comprobantes de pago, movimientos contables, licencias, establecimientos fijos, entre

otros) las instituciones financieras no las califican para créditos mayores”.
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Il. MATERIAL Y METODOS

2.1 Tipo.
Segin Hernandez (2010) “La investigacion descriptiva busca especificar

caracteristicas de propiedades, es importantes los rasgos de fenomeno de cualquier
analisis, de manera independiente o conjunta sobre las variables a estudiar en este caso se
recogio informacion, tanto de la variable independiente y dependiente, en la cual se buscd
describir sus caracteristicas en funcién a su problematica”. La presente investigacion
describe y explica la problematica actual de la informalidad por la que pasan las Micro y
Pequefias Empresas del distrito de Pimentel; de igual manera es considerada proyectiva
ya que se propone una propuesta de formalizacion para las MYPES del Mercado de

Pimentel.

2.2 Disefio.
El disefio de la investigacion fue Transversal, y no experiencial “puesto que segln

Hernandez (2010) se trata de recoger datos en un momento dado, el Gnico tiempo. Es el
propdsito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento
dado”. Esto quiere decir que se aplico el cuestionario en una fecha determinada, para

posteriormente analizar los datos sin manipular las variables y describirlas en su contexto

natural.
M > O > P
M : Muestra
0] : Observacion
P : Propuesta
2.3 Método.

Método inductivo: Mufoz (2011) “Induccion es el proceso de razonamiento que
analiza una parte de un todo y va desde lo particular a lo general, o de lo individual a lo
universal”.p.215. Este método permitira llegar a conclusiones partiendo de la

problematica general de la empresa.
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2.4 Poblacion.
Segln Tamayo y Tamayo (2003) “define que los habitantes como la total variable a

estudiar donde las unidades de localidad poseen un caracter comun la cual se estudia y da
origen a los datos de la busqueda”. Para la presente investigacion se tomo en cuenta a 248

microempresarios del distrito de Pimentel.

2.5 Muestra.
Naupas, Novoa, Mejia y Villagomez (2013) “La muestra es una presentacion de

subcomision, de un sector indeterminado o residentes, selecto por métodos diversos, pero
siempre y cuando tengan en cuenta ciertas caracteristicas de la subcomision. Esto es, una
presentacion de representativa se reunen las caracteristicas de las personas de la
subcomision”. En la presente investigacion se tomO como muestra a: 248 micro

empresarios de Pimentel.

2.6 Variables
Formalizacion de las Mypes.-

“Unidad econdmica constituida por una persona natural o juridica, bajo cualquier
forma de organizacion o gestion empresarial contemplada en la legislacion vigente, que
tiene como objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacion, produccion,

comercializacion de bienes o prestacion de servicios”.
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2.7 Operacionalizacion
TablaN° 1

Operacionalizacion

Variable Dimensiones Indicadores ITEMS ié?fl;]r::n?o
Rubro del negocio La masa laboral en las mypes estd compuesta por personas entre adultas y
Desarrollo de la - ; . -
emoresa Tiempo de vida del negocio jovenes.
P N° de colaboradores en el negocio Considera que las mypes se dedican a diversos rubros.
Calificacion de la informalidad El ciclo de vida de las mypes es alto
. Negocio debidamente formalizado El nimero de colaboradores con los que cuenta son los apropiados
Informalidad Razones de la informalidad
= . Considera que la informalidad es buena

Beneficios de la formalidad
Considera usted que su pyme estd debidamente formalizada
Considera que los tramites engorrosos influyen en que las mypes sean
informales.

Conoce las Ieyes_de las MYPES Considera que formalizar la pyme generara un impacto positivo en su

MYPES Cuantos son sus mgdresos nlwlensufales | empresa
Capacitacién para desarrollo y formalizacion S S
Formalizacion de de su empresa Con§|dera que las mypes deben conocer sobrg legislacion. Encuesta -
Los ingresos de las pymes lo califica de considerables - :
mypes - . Cuestionario
Considera que los mypes deben capacitarse para desarrollare y
formalizarse.
. . Considera que los impuestos que pagan las mypes son razonables.
E:eaiggﬁ (t:r ibutos es considerable Las mypes deben presentar un registro Gnico de contribuyente (RUC):
Tributacion Conocimiento de régimen tributario Las mypes deben tener conocimiento de los regimenes tributarios

Informacion
financiera

Cuenta con registro a municipalidad
Cuenta con licencia de funcionamiento

Cuenta con créditos financieros
Cudl es la entidad que le brinda créditos

Considera que las mypes deben estar registradas ante la municipalidad.

Considera que las mypes deben poseer licencia de funcionamiento

Las Entidades financieras se benefician con la formalizacién de las
MYPES

Las Entidades financieras brindan beneficios a las MYPES

Fuente: Elaboracion propia
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2.8 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion.
Técnicas

“Esta técnica de recoleccion de datos permite establecer contacto con las unidades de
observacion por medio de los cuestionarios previamente establecidos que es aplicado a la
muestra en estudio. Segun lldefonso, E. (2005) la define como una técnica primaria de
obtencion de informacion sobre la base de un conjunto objetivo, coherente y articulado de
preguntas, que garantiza que la informacion proporcionada por una muestra pueda ser

analizada mediante métodos cuantitativos™.

Instrumentos

“El instrumento utilizado en la presente investigacion fue el cuestionario, el cual fue
elaborado a partir de la operacionaliziaciones de la variable, teniendo 21 interrogantes la
cual fueron respondidas en escala tipo Likert, tomando las teorias tanto de marketing
experiencias, como de posicionamiento, luego se elaboraron los items, los cuales fueron
aplicado a la muestra, para obtener su apreciacion sobre las variables a estudiar. Las

respuestas seran a través de una escala politomica™:

TA : Total de acuerdo 1)
A : Acuerdo (2
I : Indiferente (3)
D : Desacuerdo 4)
TD : Total en desacuerdo (5)
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2.9 Validacion y confiabilidad de los instrumentos.
Tabla N° 2

Confiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

787 18
Fuente: SPSS

Confiabilidad de los instrumentos

“El coeficiente Alfa de Cronbach es un indicador que mide la confiabilidad del
instrumento de investigacion; mientras mas se acerque el coeficiente a la unidad, mayor
sera la confiabilidad del instrumento. Asi se presenta un coeficiente Alfa de Cronbach
de 78.7% para el cuestionario. En este caso se concluye que el cuestionario es

confiables”.
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I11. RESULTADOS

3.1 Tablasy figuras
Tabla 3

Distribucion de la poblacion segln, género

Indicador Frecuencia Porcentaje ::t::\f::aacjli
MASCULINO 118 47.58 47.58
FEMENINO 130 52.42 100.00
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.

Distribucion de la poblacion segun,
género

48%
52% Masculino

Femenino

Figura:1l La poblacién de microempresarios esta conformada por

52% de mujeresy un 48% de varones

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de
Pimentel - 2016.
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Tabla 4

Distribucion de la poblacion segun, estado civil

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.

Porcentaje
Indicador Frecuencia Porcentaje

Acumulado
SOLTERO 35 14.11 14.11
CASADO 112 45.16 59.27
CONVIVIENTE 72 29.03 88.31
DIVORCIADO 19 7.66 95.97
VIUDO 10 4.03 100.00
TOTAL 248 100.00

Distribucion de la poblacion segun,
estado civil

4%
8%‘ 14% Soltero
29% Casado
45% Conviviente
Divorciado

® Viudo

Figura 2: del total de la poblacion de microempresarios del distrito de
Pimentel se puede observar que el 45% de los microempresarios es
casado, siendo estos quien llevan una carga familiar dependiendo de del
trabajo realizado en el negocio, asi mismo se observa que el 29% de
microempresarios se encuentra en estado conviviente, el 14% es soltero,
8% separado y por ultimo 4% divorciado.
Concluyendo asi que en un total de 74% representan a microempresarios
con mayor responsabilidad familiar.

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de
Pimentel - 2016.
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Tabla5

Distribucion de la poblacion segan, lugar de procedencia

Indicador Frecuencia Porcentaje ::;‘::It:ji
CAJAMARCA 62 25.00 25.00
AMAZONAS 20 8.06 33.06
CUTERVO 26 10.48 43.55
BAGUA 19 7.66 51.21
JAEN 21 8.47 59.68
CHOTA 49 19.76 79.44
CHICLAYO 38 15.32 94.76
LIMA 13 5.24 100.00
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.

Distribucion de la poblacion segun,
lugar de procedencia

30
25

25

19.76

Frecuencia %

Figura 3 : del total de la poblacion de microempresarios del distrito de Pimentel se
obtuvo como resultado: el 21% es natural de Cajamarca, el 20% es natural de
Chota, y representada en un 15% cada uno los microempresarios naturales de
Cutervo y Chiclayo.

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel -
2016.




Tabla 6

Distribucion de la poblacion segun, nivel de estudios

Indicador Frecuencia Porcentaje :::.;:-‘:r:ji
PRIMARIA COMPLETA 74 29.83 34.27
PRIMARIA INCOMPLETA 45 18.15 47.58
SECUNDARIA COMPLETA 39 15.73 71.77
SECUNDARIA INCOMPLETA 60 24.19 100.00
SUPERIOR 30 121
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.

Distribucion de la poblacion, segun

nivel de estudios

35 29.83
30

24.19

25
20

18.15

15

10

Frecuencia %

estudios primarios

Pimentel - 2016.

Figura 4: del total de la poblacion de microempresarios del distrito
de Pimentel el 12% con nivel de estudios superior, mientras que, el

40% cuenta con estudios secundarios y el 48% solo cuenta con

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de
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Tabla 7

Distribucién de la poblacion segun, edad

Indicador Frecuencia Porcentaje ::;‘:3::;?)
ENTRE 20 Y 24 ANOS 55 22.18 22.18
ENTRE 25 Y 29 ANOS 50 20.15 42.34
ENTRE 30 Y 34 ANOS 43 17.34 59.68
ENTRE 35 Y 39 ANOS 30 12.10 71.77
ENTRE 40 Y 44 ANOS 55 22.18 93.95
MAS DE 45 ANOS 15 6.05 100.00
TOTAL 248 100

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.

Distribucion de la poblacion segun,

Pimentel - 2016.

tiene mas de 40 afios.

Anos

edad
25 22.18 22.18
i 20.15
S 20 17:34
e
g 15 +— 12:1
(8]
S 5.
= 6.05
i B
0 :
20-24 25-29 30-34 35-39  40-44 MASDE 45

Figura 5: del total de la poblacion de microempresarios del distrito
de Pimentel el 51% se encuentra entre 20 y 34 afos , siendo este el
porcentaje mas representativo del total de la poblacién, asi mismo

se aprecia que el 12% se encuentra entre 35y 39 aflos y que el 28%

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de
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Tabla 8
Rubro de las diversas PYMES

Indicador Frecuencia Porcentaje ::;:3::;?)
ABARROTES 49 19.76 19.76
CARNES 41 16.53 36.29
VERDURAS 52 20.97 57.26
SERVICIOS 44 17.74 75.00
JUGUERIA 29 11.69 86.69
ROPA 18 7.26 93.95
PLASTICOS 15 6.05 100.00
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.

Rubro de las diversas PYMES

25
1976 20.97
20 1653 17.74
=
2 1 11.69
c
S 10 -
§ 7.26 6.05
[T
0
NS N K\ N) <« QA
S S SN N
® N\ B N Q

Figura 6: del total de la poblacion de microempresarios del distrito
de Pimentel se determind que el rubro de verduras y abarrotes es el
mas representativo, con 21% y 20% respectivamente. Asi mismo el
rubro de servicios y venta de carnes de todo tipo representan en un
total de 35%; cabe destacar que existe en menor cantidad el rubro
jugleria con 12%, ademas del rubro de venta de plasticos y ropa con

6% y 7% respectivamente.

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de

Pimentel - 2016.

30



Tabla9
Ciclo de vida de las PYMES

Indicador Frecuencia Porcentaje ::;‘:3::;2
DE 0 A 4 ANOS 58 23.39 23.39
DE 5 A9 ANOS 67 27.01 27.02
DE 10 A 14 ANOS 70 28.23 28.23
DE 15 ANOS A MAS 53 21.37 21.37
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.

Ciclo de vida de las PYMES

21%

Pimentel - 2016.

28.23
30 27.01
25 2339
> 21.37
NS
8 20— —
(8]
[ =
S 15 -
(8]
o
“ 10 +——
5 J
0 T T
DEOA4ANOS DE5A9ANOS DE10A14 DE 15 ANOS A
ANOS MAS

Figura 7: del total de la poblacion de microempresarios del distrito
de Pimentel el 28% tiene entre 10 a 14 afos de antigiiedad, el 27%
tiene 5 a 9 afios de antigiiedad, ademas se muestra que el 23% solo
tiene de antigiiedad 4 afios, notandose asi el reciente crecimiento
del Distrito de Pimentel; asi mismo existe en este complejo negocios

con mas de 15 afios de antigliedad el cual esta representado por el

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de

31



Tabla 10

Colaboradores que labora en las Pymes

Indicador Frecuencia Porcentaje ::;:f:lt:;z
1 PERSONA 110 44.35 44.35

2 A 3 PERSONAS 90 36.29 80.65

4 A MAS PERSONAS 48 19.35 100.00
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.

50

PYMES

Colaboradores que labora en las

30 -

Frecuencia %

20 -

10 -

44.35

w
[}
w

19.35

Pimentel - 2016.

1 PERSONA

2 A 3 PERSONAS

4 A MAS PERSONAS

Figura 8: del total de la poblacion de microempresarios del distrito
de Pimentel el 45% de los encuestados solo cuenta con una sola
persona parta el funcionamiento y atencion del negocio, ademas

quienes cuentan con mas de 2 personas toman un total de 55%.

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de
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Tabla 11

Calificacion de la informalidad por los microempresarios

Indicador Frecuencia Porcentaje ::;i:::ji
BUENA 8 3.23 3.23
MALA 138 55.65 58.87
NO SABE 102 41.13 100.00
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.

60

los microempresarios

55 64
2204

Calificacion de la informalidad por

50

40

Frecuencia %

30

20

10

3.23

41.13

Pimentel - 2016.

BUENA MALA

NO SABE

Figura 9: del total de la poblaciéon de microempresarios del distrito
de Pimentel el 55% de los entrevistados califica a la informalidad
como mala y el 41% no sabe como calificarla, ademas se aprecia

que el 3% de encuestados califica a la informalidad como buena.

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de
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Tabla 12
Las PYMES debidamente formalizadas

P taj
Indicador Frecuencia Porcentaje orcentaje

Acumulado
SI ESTA FORMALIZADO 65 26.21 26.21
NO ESTA FORMALIZADO 183 73.79 73.79
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.

Si mNo

representado por solo el 26%.

Pimentel - 2016.

Las PYMES debidamente
formalizadas

Figura 10: del total de la poblacién de microempresarios del distrito
de Pimentel el 74% se encuentra en estado de informalidad, siendo
asi la gran mayoria de negocios informales que existen dentro de

este complejo, asi también existen negocios en estado formal

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de
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Tabla 13

Factores que influyen a las PYMES a ser informales

Indicador Frecuencia Porcentaje ::;:f:lt:;z
FALTA DE INFORMACION 80 32.26 32.26
TRAMITES ENGORROSOS 55 22.18 54.44
FALTA DE RECURSOS 113 45.56 100.00
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.

Factores que influyen a las PYMES

los tramites engorros.

Pimentel - 2016.

a ser informales
50 45.56
X
40 —
3 32.26
=
S 30 -
§ 22.18
20 I
10 +—— —
0 T 1
FALTA DE TRAMITES FALTA DE RECURSOS
INFORMACION ENGORROSOS

Figura 11: del total de la poblacién de microempresarios del distrito
de Pimentel sefala que la falta de recursos es la principal causa de
la informalidad del negocio, representada por el 46%, seguida por la
falta de informacién que carece el microempresario, esta representa

el 32%, y ademas el 22% opina que la razén de la informalidad son

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de
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Tabla 14

La formalizacion de las MYPES y su impacto en el negocio

Indicador Frecuencia Porcentaje Z:;::It:iz
MAYORES INGRESOS 98 39.52 39.52
MAS CLEINTES 81 32.66 72.18
MAYORES COSTOS 69 27.82 100.00
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.

La formalizacion de las MYPES y su

impacto en el negocio

45

40
35 32.66

30 1| 27.82

25 4 e ————— -
20 e ————— -
15 e ————— -
10— e ————— -

39.52

Frecuencia %

0 T 1
MAYORES INGRESOS MAS CLEINTES MAYORES COSTOS

Figura 12: del total de la poblacion de microempresarios del distrito
de Pimentel el 73% cree que la formalizacion del negocio traeria
ventajas como la obtencion de mayores ingresos y mas clientes; y
ademas el 28% responde que la consecuencia de la formalizacion

del negocio implicaria mayores costos

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de

Pimentel - 2016.
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Tabla 15
Conocimiento de las leyes MYPES

Indicador Frecuencia Porcentaje ::;::J:It:ji
S| 62 25.00 25.00
NO 186 75.00 100.00
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.

Conocimiento de las leyes MYPES

SI mNO

Figura 13: del total de la poblacién de microempresarios del distrito
de Pimentel el 75% de los encuestados no conoce absolutamente
nada de las leyes, asi mismo el 25% tiene de los encuestados si

tienen el conocimiento de las leyes MYPES.

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de

Pimentel - 2016.
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Tabla 16

Ingresos mensuales de las MYPES

Indicador Frecuencia Porcentaje ::::3::;2
MENOS DE 200 SOLES 47 18.95 19.76
201 A 500 SOLES 76 30.65 50.40
501 A 600 SOLES 66 26.61 77.02
801 A MAS 59 23.79 100.81
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.
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Figura 14: del total de la poblacion de microempresarios del distrito
de Pimentel se obtuvo que el 31% obtiene entre S/.201 a S/.500
soles mensuales, asi mismo el 50% obtiene ingresos mensuales

mayores de S/.500 nuevos soles y solo el 19% obtiene menos de

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de

801 A MAS
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Tabla 17

Capacitacion para desarrollar y formalizar las MYPES

P taj
Indicador Frecuencia Porcentaje orcentaje
Acumulado
SIEMPRE 10.08 10.08
A VECES 24.19 34.27
MUY POCAS VECES 29.84 64.11
NUNCA 35.89 100.00
TOTAL 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.
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Figura 15: del total de la poblacion de microempresarios del distrito
de Pimentel el 10% a recibido constantemente capacitacion para
desarrollar su negocio, que en un total de 54% de microempresarios
ha recibido a veces y muy pocas veces capacitacion para poder
desarrollar y formalizar su negocio y la cifra mas resaltante es que el

36% nunca ha recibido dichos beneficios para su negocio

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de
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Tabla 18

Calificacion de los pagos de los tributos por parte de las MYPES

Indicador Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado
BAJOS 13 5.24 5.24
ALTOS 106 42.74 47.98
RAZONABLES 129 52.02 100.00
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.
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Figura 16: del total de la poblacién de microempresarios del distrito
de Pimentel el 52% es de manera razonables, un 43% opina que es

muy alta la tasa de cobro y un 5 % opina que es baja el cobro de los
tributos.

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de

Pimentel - 2016.
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Tabla 19
Las Pymes presentan Registro unico del contribuyente (RUC)

Indicador Frecuencia Porcentaje :::::Slt:jz
SITIENE RUC 65 26.21 26.21
NO TIENE RUC 183 73.79 100.00
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.

Las Pymes presentan Registro
unico del contribuyente (RUC)

S| mNO

Figura 17: del total de la poblacién de microempresarios del distrito
de Pimentel el 26% tiene ruc, y que el 74% no tiene RUC,
demostrandose asi que la informalidad de estos negocios es muy
grande.

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de

Pimentel - 2016.
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Tabla 20

Conocimiento de los régimen tributarios

Indicador Frecuencia Porcentaje ::;:::It:ji
SI CONOCE 76 30.65 30.65
NO CONOCE 172 69.35 100.00
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.

Conocimiento de los régimen
tributarios

S| mNO

Figura 18: del total de la poblacién de microempresarios del distrito
de Pimentel solo conocen, la existencia de estos regimenes el 31%
y que el 69% no tiene ningun conocimiento de los regimenes

tributarios establecidos por la administracion tributaria.

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de

Pimentel - 2016.
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Tabla 21
Las PYMES registrado ante la municipalidad

Indicador Frecuencia Porcentaje :::::3: :;z
- 150 60.48 60.48
NO 98 39.52 100.00
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.

Las PYMES registrado ante la
municipalidad

Figura 19: del total de la poblacién de microempresarios del distrito
de Pimentel no se encuentra registrado ante la municipalidad el
40%, y el 60% esta debidamente registrado ante la municipalidad de
dicho distrito, siendo asi este una causa mas de la informalidad

existente en dicho complejo

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de

Pimentel - 2016.
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Tabla 22
Las PYMES poseen con licencia de funcionamiento

Indicador Frecuencia Porcentaje :::::It:ji
SI TIENEN LICENCIA 73 29.44 29.44
NO TIENEN LICENCIA 175 70.56 100.00
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.

Las PYMES poseen con licencia de
funcionamiento

S| mNO

Figura 20: del total de la poblacién de microempresarios del distrito
de Pimentel el 71% no cuenta con licencia de funcionamiento y si

la posee solo el 29% para trabajar en condiciones adecuadas.

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de

Pimentel - 2016.
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Tabla 23
Beneficios obtenidos por entidades financieras

p -
Indicador Frecuencia Porcentaje orcentaje

Acumulado
SI OBTUVO CREDITO 103 41.53 41.53
NO OBTUVO CREDITO 145 58.47 100.00
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.

Beneficios obtenidos por entidades
financieras

S mNO

Figura 21: del total de la poblacién de microempresarios del distrito
de Pimentel el 58% no ha obtenido crédito, y esto es consecuencia
de no ofrecer las garantias adecuadas del negocio; asi mismo el 42%
ha accedido a créditos financieros para el desarrollo y ampliacion del

negocio.

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de

Pimentel — 2016.
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Tabla 24

Entidades financieras que brindaron beneficios a las MYPES

Indicador Frecuencia Porcentaje ::;ﬁ:::;i
BANCOS 43 17.34 17.34
EDPYMES 93 37.50 54.84
CAJAS RURALES Y MUNICIPALES 65 26.21 81.05
FINANCIEAMIENTO PROPIO 47 18.95 100.00
TOTAL 248 100.00

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de Pimentel - 2016.
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Figura 22: del total de la poblacion de microempresarios del distrito
de Pimentel el 38% es por las EDPYMES, las cajas rurales y
municipales en 26% y como ultima opcion de entidad financiera los
banco con 17%; Asi mismo se obtuvo que elijan por el propio

financiamiento el 19% de los microempresarios.

Fuente: Encuesta realizada a los microempresarios del distrito de
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IV DISCUSION
“Todos los resultados encontrados permiten valorar las opiniones y respuestas de nuestros
encuestados. Asimismo se observa la importancia obtenida para la solucion de la
problematica de las PYMES del distrito de Pimentel”.

Uno de los resultado encontrados en la tabla 3.1.11: menciona que del total de la poblacion
de microempresarios del distrito de Pimentel sefiala que la falta de recursos es la principal
causa de la informalidad del negocio, representada por el 46%, seguida por la falta de
informacion que carece el microempresario, esta representa el 32%, y ademas el 22% opina
que la razon de la informalidad son los tramites engorros, coincidiendo con Rivera, Silvera
(2012) concluyendo que la falta de capacitacion y formacién en los comerciantes informales
genera un alto desconocimiento de las obligaciones tributarias, fomentando asi la
irregularidad del control contable que se pierde en los esquemas fiscales del Servicio de
Rentas Internas.

Otro de los resultados encontrados en la tabla 3.1.15: se evidencia que poblacion de
microempresarios del distrito de Pimentel el 10% a recibido constantemente capacitacion
para desarrollar su negocio, que en un total de 54% de microempresarios ha recibido a veces
y muy pocas veces capacitacion para poder desarrollar y formalizar su negocio y la cifra mas
resaltante es que el 36% nunca ha recibido dichos beneficios para su negocio, sin embargo
Chambi (2016), concluyo que las micro y pequefias empresas son un alto porcentaje de las
empresas totales en todo el Per(, Las Mypes dentro del pais cubren gran parte de las
actividades econdmicas. Nos indican que al momento de crear algun negocio siempre se
empieza estructurando de una forma pequefia, para que asa se vaya desarrollando con el paso

de los afios y puedo llegar a formar una gran empresa.

Otro de los resultados obtenidos que nos muestra en la tabla 3.1.19: del total de la poblacion
de microempresarios del distrito de Pimentel no se encuentra registrado ante la
municipalidad el 40%, y el 60% esta debidamente registrado ante la municipalidad de dicho
distrito, siendo asi este una causa mas de la informalidad existente en dicho complejo,
coincidiendo con Tarazona, Veliz (2016) indica en su tesis titulada cultura tributaria en la

formalizacion de las mypes provincia de Pomabamba — Ancash afio 2013 (Caso:
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microempresa T&L SAC), tomando como objetivo determinar la incidencia de la cultura
tributaria en la formalizacion de la empresa T&L S.A.C como Micro empresa - en la ciudad
de Pomabamba — Ancash, 2013., la poblacion y muestra se toma con respecto a la empresa
T&L, formulado la hipotesis que pretende probar si los factores que limitan la formalizacion
del comercio ambulatorio en la ciudad de Chepén son la falta de cultura empresarial y los
altos costos de formalizacion para su desarrollo en su region, para la recoleccion de datos se
utilizé encuesta a los comerciantes y entrevistas a los funcionarios sin ninguna escala,
llegando a la conclusion que el 33.33% de los comerciantes ambulantes de la avenida

Ezequiel Gonzales Céceda de la ciudad de Chepén han pensado formalizar su negocio”.

Otro de los resultados encontrados en la tabla 3.1.13: del total de la poblacion de
microempresarios del distrito de Pimentel el 75% de los encuestados no conoce
absolutamente nada de las leyes, asi mismo el 25% tiene de los encuestados si tienen el
conocimiento de las leyes MYPES, sin embargo Toro. (2015), llega a la conclusion que la
gran mayoria de comerciantes no tienen conocimiento acerca de lo que es o significa la
cultura tributaria, esto es como producto de que en la provincia de Cutervo, los entes
encargados de la administracion tributaria no tienen presencia en la mencionada provincia.
A si mismo manifiestan no saber como formalizar su negocio, ni a donde recurrir para ser
orientado al respecto, lo que a su vez contribuye a elevar mas los indices de informalidad

dentro de la mencionada provincia.
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V. CONCLUSIONES

Existe un clima de desorden comercial, esto como consecuencia de la falta de mejoramiento
y modernizacion del Mercado, asi como también la existencia de pequefios comerciantes
informales no permanentes al entorno de dicho centro comercial, aportando a la
municipalidad, mediante personas encargadas de la cobranza diaria una cantidad no mayor
de S/. 2.00 0 S/. 3.00 como permiso para poder desarrollar sus actividades de comercio. Hay
que adicionar que la falta de asesoria es también un factor determinante en la informalidad
en conjunto con los antes ya citados. La realidad empresarial por la cual pasa dicho centro
comercial sin contar con el apoyo de las entidades estatales y de empresas privadas
relacionadas al desarrollo y promocion de las MYPES.

La inmigracién de los pobladores del interior del pais, es un factor principal de la
informalidad, esto seguido del bajo nivel de educacién de los pobladores que son los duefios
0 quienes administran su propio negocio, el desconocimiento de las normas actuales que
permiten la formalizacion y simplificacion de tener un negocio formal con garantias de

desarrollo y poder asi financiar el negocio y poder ampliarlo.

Existen fortalezas que pueden ser aprovechadas conjuntamente con el apoyo de la
municipalidad y otros organismos vinculados al desarrollo econémico, pero al mismo tiempo
posee debilidades que se muestran en cada momento como es el desorden comercial,

comerciantes informales y la falta de desarrollo por la carencia de financiamiento.

Existen las amenazas de los modernos supermercados gque actualmente se establecen en el
departamento asi como también la falta de seguridad para los clientes. De sus oportunidades
cabe destacar que por la magnitud y prestigio antes otorgado a dicho centro comercial puede
llegar a ser un gran mega centro comercial de la region norte, pudiendo ser competencia
suficiente de los actuales supermercados poder acceder a créditos y aportar al desarrollo del

distrito donde se encuentra ubicado.
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VI RECOMENDACIONES

A las entidades del estado como SUNAT, SUNARP, INDECOPI tomar en cuenta en su plan
operativo, la propuesta de formalizacion para las MYPES del Distrito de Pimentel, donde se
trabaje independientemente cada uno de los tres sectores que la conforman, teniendo como
referencia la calidad de sus productos, le nivel de ventas mensuales y la vision del

comerciante para desarrollar su negocio.

Al ministerio de educacion proponer un plan de emprendedurismo en las instituciones
educativas del nivel primaria y secundaria del distrito de Pimentel con fines de
concientizacion a los microempresarios de dicho mercado de lo que significa la importancia

de llevar a cabo la direccién de un negocio en nuestra region Lambayeque.

A la UGEL DE CHICLAYO Y LA DRE mencionar la existencia de los 6rganos de apoyo
para el desarrollo y la formalizacion de las MYPES, no es suficiente, pues desde su creacion
aun este complejo no ha tenido las mejorias necesarias. Estas entidades deberia darle mucho
mas importancia a microempresarios que poseen los productos necesarios para su venta pero

que por la falta de apoyo no lo muestran como deberia ser.

La municipalidad distrital de Pimentel deberia, junto con los dos sindicatos existentes dentro
del mercado, elaborar un proyecto de formalizacion, orden comercial y mejoramiento en
infraestructura, lo cual el permitira el buen desarrollo de las actividades comerciales y

ofrecer la seguridad a los clientes.

A pesar de existir dos regimenes tributarios a los cuales las MYPES del Distrito de Pimentel,
se pueden acoger, se deberia establecer un régimen Mype que permita agrupar a todos los
pequerios negocios, el cual contenga la simplificacion de tramites para formalizarse, obtener
la autorizacion de boletas de venta y mediante la obtencion del RUC este microempresario
podra obtener rapidamente la licencia de funcionamiento en corto plazo del lugar donde vaya
a realizar sus actividades comerciales. Este trabajo debe realizarse en coordinacién con la
municipalidad, en cuanto al control de los impuestos a pagar a la administracién como a la

municipalidad de dicho distrito.
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VIIl. PROPUESTA
TITULO: FORMALIZACION DE MYPES PIMENTELENAS

INTRODUCCION:

Esta propuesta de formalizacion para MYPES, del Distrito de Pimentel, ha sido
planteada para poder contribuir con la region al desarrollo de la Micro y Pequefia
Empresa, siendo esta un motor de desarrollo y oportunidad de trabajo, tomando en
consideracién la realidad empresarial por la que actualmente enfrentan las MYPES.

En tal sentido se ha planteado desarrollar en la presente investigacion acciones de
caracter formal en beneficio de los pequefios negocios que desarrollan su actividad
comercial de manera informal, mediante un programa de formalizacién para que dichos
negocios puedan obtener un nivel de rentabilidad que les permita su desarrollo

econdmico.

DIAGNOSTICO SITUACIONAL:
Vision.-

Formalizar a méas del 60% de las mypes del distrito de Pimentel para el afio 2020.

Mision.-
Ofrecer productos y servicios de calidad, a precios competitivos, utilizado tecnologia
moderna, cumpliendo estandares de calidad, con responsabilidad social empresarial y

protegiendo el medo ambiente.

Valores.-

Liderazgo
Honestidad

Justicia
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Anadlisis foda

Fortalezas Debilidades
Experiencia en el mercado Infraestructura
Mano de obra calificada Tecnologia
Gerentes — propietarios Informalidad

Inseguridad laboral

Oportunidades Amenazas
Alianzas estratégicas Competencia
Formalizacion Inseguridad ciudadana
Diversificar productos o servicios Desastres naturales.
Expandirse en el mercado. Altos costos de formalizacion.

PLAN DE ACTIVIDADES

N° ACTIVIDADES RESPONSABLES TIEMPO COSTO
1 | Realizacion de un censo Universidades Enero — 2018 | S/. 1500.00
mypes publicas y privadas
- INEI
2 | Inscripcion obligatoria de Municipalidad y | Marzo —2018 | S/. 500
mypes Sunat
3 | Capacitacion y asesoria Municipalidady | Marzo — 2018 | S/. 2000.00
Sunat
4 | Capacitacion en educacion Universidades Abril —2018 | S/. 1000.00
béasica. publicas y
privadas.
5 | Capacitacion en cultura Municipalidady | Mayo - 2018 | S/. 1500.00
empresarial Sunat

COSTO TOTAL | S/.6,500.00

El total de costo de la propuesta asciende a S/. 6,500.00 los cuales seran financiados por la
Municipalidad da través de la partida de Recursos directamente recaudados. Las capacitaciones

que se brindaran estan especificada lineas abajo en el desarrollo de las actividades.
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DESARROLLO DE ACTIVIDADES

Realizacion de un censo mypes

“Este primer punto de la propuesta de formalizacion permitira cuantificar cuantas
MYPES actualmente existen dentro del Distrito de Pimentel, pues no existe informacion
exacta y actualizada por parte de la Municipalidad de Pimentel. Conteniendo ademas
aspectos importantes como: La actividad a la que se dedican. Situacién actual del negocio
(ante SUNAT vy la Municipalidad). Esto se hara con el apoyo de estudiantes de

universidades pablicas y privadas con el apoyo y asesoria del INEI”.

INSCRIPCION OBLIGATORIA DE MYPES

“Se plantea crear una directiva que permita, mediante el apoyo de COREMYPE, la
inscripcion de forma obligatoria de todas las MYPES existentes en Distrito de Pimentel,
esto se realizara por el tipo de actividad y contando con el apoyo de la Municipalidad y

la Asociacion de Comerciantes de dicho centro de abastos”.

CAPACITACION Y ASESORIA

“La presente propuesta esta orientado a fomentar y apoyar el desarrollo productivo y
sostenible, asi como también crear condiciones adecuadas para el inicio y desarrollo de
las actividades productivas y de poder auto sostenimiento personal y familiar mediante

las MYPES debidamente formalizadas y posibilitar su continuidad y competencia”.

Esto se debe logar con lo siguiente: “Como punto de partida la informacion necesaria
en aspectos tributarios a los cuales las MYPES del Distrito de Pimentel, puedan adecuarse
de acuerdo a las posibilidades econdmicas que estas contengan y dependiendo de la
actividad a la que se dediquen. Esta informacion debera ser implementada por los
estudiantes universitarios y teniendo como guia un asesor de la SUNAT, y no cometer
confusion a los empresarios. La realizacion de charlas informativas ayudara a entender el
significado de diversos términos tributarios que actualmente existen. Cabe mencionar que
dentro de estos aspectos tributarios deberan contener explicaciones de manera precisa de
coémo adecuarse a uno de los tres regimenes tributarios que actualmente existen: Nuevo
RUS, Régimen Especial de Renta y Régimen General, involucrando la explicacion del
proceso que se debe seguir para adecuarse a uno de estos regimenes tributarios, asi como

también la manera de cémo obtener el RUC de manera sencilla”.
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“Orientacion para la obtencion de la Licencia de Funcionamiento ante la municipalidad,
poniendo asi en préctica lo establecido en la ley N° 28976 la cual establece que estan obligados
a obtener licencia de funcionamiento las personas naturales y juridicas de derecho privado y
publico que desarrollen con o sin finalidad de lucro actividades de comercio y/o servicios.
Esta obtencion de la licencia debera ser antes de apertura el establecimiento donde se
desarrolle la actividad comercial y cumpliendo con requisitos basicos para que esta obtencion
de la licencia de funcionamiento se de en un plazo de quince (15) dias”:

e Solicitud de licencia de funcionamiento, el cual incluira el nimero de RUC o DNI para

las personas juridicas y naturales.

Carta poder con firma legalizada en el caso de representacion de personas naturales.

Inspeccidn técnica de seguridades defensa civil.
Apoyar con eventos de capacitacion en gestion empresarial.

Promover eventos sobre experiencias exitosas de las MYPE.

ANEE RN

Apoyar la concertacion entre los medios de informacién y las instituciones que brindan
servicios de Desarrollo Empresarial.

Esto se debe dado por CAMARA DECOMERCIO, PROMPYME, SUNAT, SUNARP,
UNIVERSIDADES, LA ASOCIACION DE COMERCIANTES y MEDIOS
INFORMATIVOS.

CAPACITACION EN EDUCACION BASICA

“Esta capacitacion debera contener aspectos importantes en educacion, ya que el bajo nivel
de educacion de los empresarios es uno de los factores por las cuales las MYPES, que actlan
dentro de dicho centro comercial, funcionan de manera informal. Esta educacion basica es
necesaria para poder contener una cultura empresarial que permita el conocimiento de los

empresarios de la realidad actual por la que las MYPES afrontan debido”.

“Esta capacitacion en educacion basica, debera estar apoyada por la misma municipalidad y
la intervencion de colegios del mismo distrito en un corto plazo y con el costo menor posible,
un minimo de tres horas y con temas relacionados a matematica y comunicacién, dando asi la

oportunidad a jovenes educadores de la region a poder consolidar su formacion docente”.

CAPACITACION EN CULTURA EMPRESARIAL
“Esta propuesta ademas debera contener una cultura de caracter empresarial que permitira

el conocimiento y la practica de valores por parte de jovenes universitarios y de
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empresarios de éxito de la region, con la finalidad de promover una educacion
emprendedora de manera adecuada sobre las realidades, las oportunidades y necesidades
que las MYPES”.

Estos puntos detallados de pondran en accidn con lo siguiente:

v Organizacion de charlas de sensibilizacion en temas de cultura empresarial.
v Organizacién de seminarios de capacitacion a MYPES informales en
coordinacion con la municipalidad distrital de Pimentel.

55



VIiIl. REFERENCIAS:

Alvarez Quipusco, J., & Cerna Vasquez , M. (2013). LA FORMALIZACION DEL MICRO
EMPRESARIO DEL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE DE PASAJEROS Y SU
CONTRIBUCION EN LA DINAMIZACION DE LA ECONOMIA EN LA PROVINCIA DE
TRUJILLO. Trujillo: Universidad Privada Antenor Orrego.

Apoyando a la pequeiia y mediana empresa. (24 de 09 de 2013). Obtenido de Apoyando a la
pequefia y mediana empresa:

http://pymesperuana.blogspot.pe/2013/09/importancia-de-las-mypes-en-el-peru.htmi

Arana Torres , M., & Patazca Patazca, K. L. (2014). plan de formalizacion de negocios para
disminuir la informalidad del comercio ambulatorio de la ciudad de Chiclayo. Pimnetel:

Universidad Sefior de Sipan.

Bloger. (8 de Septiembre de 2011). Proyecto de formalizacion. Obtenido de
http://grup03informatica.blogspot.pe/2011/09/definicion-de-formalizacion-y-

lenguaje.html

Chambi Villanueva, G. (2016). La formalizacion de las Mypes de muebles del parque industrial

y su influencia en la rentabilidad del periodo. Lima: Universidad Autonoma del Peru.

Euronews. (08 de 10 de 2014). Obtenido de Euronews:

http://es.euronews.com/2014/10/08/las-pymes-el-motor-del-crecimiento-en-europa

Holguin Garcia, C. (Trujillo). Formalizacion del personal de consorcio D & E SACy el pago de su
impuesto a la renta-personas juridicas periodo 2011. 2012: Universidad nacional de

Truijillo.
Lima, C. d. (2006). Nota de Prensa N2 298- 2006-CCL. Lima.

Luna, J. (25 de 08 de 2016). La Republica. Obtenido de La Republica:
http://larepublica.pe/impresa/economia/797057-mypes-aportan-el-216-de-la-

produccion-del-pais-pero-el-831-son-informales

Malaret, M. (13 de 06 de 2016). Banco de desarrollo de America Latina. Obtenido de Banco de

desarrollo de America Latina:

56



https://www.caf.com/es/actualidad/noticias/2016/06/america-latina-en-busca-de-

pymes-mas-competitivas/

Ministerio de trabajo. (24 de 09 de 2013). Apoyando a la pequefia y mediana empresa.
Obtenido de Apoyando a la pequefia y mediana empresa:

http://pymesperuana.blogspot.pe/2013/09/importancia-de-las-mypes-en-el-peru.htmi

Ministerio de trabajo y promocion del empleo. (Julio de 2006). Ley de Promocion y

Formalizacion de la Micro y Pequeiia Empresa, Ley N2 28015. Lima.

Norefa, A., Alcaraz Moreno, N., Rojas, J., & Rebolledo Malpica, D. (2012). Aplicabilidad de los

criterios de rigor y éticos en la investigacion cualitativa. Colombia: AQUICHAN.

Organizacion de Cooperacidon Econdmica y Desarrollo. (01 de 03 de 2012). Muypymes.
Obtenido de Muypymes: http://www.muypymes.com/2012/03/01/australia-el-pais-

con—el—mayor—numero—de—nuevas—pymes

Perq, P. E. (06 de 2015). EY. Obtenido de EY:
https://perspectivasperu.ey.com/2015/06/17/las-pymes-en-el-peru-impulsando-el-

crecimiento-economico/

Picce Llaja, K., & Farro Burga, G. (2013). asesoramiento societario y tributario para facilitar la
formalizacion de los comerciantes del distrito de Mochumi - 2013. Mochumi:

Universidad Sefor de Sipan.

Purisaca Oyola, L., & Zulueta Manayay , M. (2014). Efectos de los beneficios tributarios en la
formalizacion de las Mypes del sector manufactura del distrito de Chiclayo - 2012.

Pimentel: Universidad Seinor de Sipan.

Rivera Hernandez , J., & Silvera Ochoa, I. (2012). Formalizacion tributaria de los comerciantes
informales en la zona central del canton milagro. Ecuador: Universidad estatal de

milagro.

Rodrigo Villalobos, P. (2012). Inclumiento en el acceso al mercado de las Mypes en la ley
numero 28015 - ley de promocion y formalizacion de la micro y pequefia empresa en el

distrito de Chiclayo . Pimentel: Universidad Sefior de Sipan.

57



Rojas Murillo, J. (2009). Propuesta de programa de formalizacion de las micro y pequefias
empresas pesqueras en el distrito de san José del departamento de Lambayeque 2007.

Chiclayo: Universidad Sefior de Sipan.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo . (08 de 09 de 2015). E/ Comercio. Obtenido
de El Comercio: http://elcomercio.pe/economia/mundo/oit-mypes-son-mayores-

generadoras-region-387175

Sipan, U. S. (2006). Temr a la formalizacion de las MYPE, diplomado en metodologia de la

investigacion cientifica. Pimentel.

Tarazona Lopez, |., & Veliz De Villa, S. (2016). CULTURA TRIBUTARIA EN LA FORMALIZACION
DE LAS MYPES, PROVINCIA DE POMABAMBA — ANCASH ANO 2013 (CASO: MICRO
EMPRESA T&L S.A.C.). Lima: Universidad de ciencias y humanidades.

Tinoco, E. (11 de 11 de 2014). Espacio360. Obtenido de Espacio360:
http://espacio360.pe/noticia/actualidad/la-informalidad-en-america-latina-llega-a-un-

60-5335-userl12-date2014-11-11-actualidad

Toro Ortiz, S. (2015). Propuesta de un programa de asesoramiento para formalizar a los
comerciantes del centro comercial Cutervo, 2014. Pimentel: Universidad Senor de

Sipan.

Ugaz Barrantes, C. (2015). Influencia de la formaliacion de las Mypes en la determinacion de
los costos de produccion en las empresas del sector calzado del distrito el porvenir,
provincia de Trujillo, departamento de la Libertad, 2014. Trujillo: Universidad Nacional

de Trujillo.

Villaran, F., Palacios, J., Bullon, V., & Sanz, T. (2007). Diagnostico y recomendaciones para
mejorar los programas y servicios de apoyo a las micro, pequefias y medianas

empresas en el Peru. Agencia Internacional de desarrollo de los Estados Unidos.

Zuiiiga, J. (2015). La Republica. Obtenido de http://larepublica.pe/impresa/economia/1409-

las-pymes-y-la-economia-peruana

58



ANEXOS

UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE TESIS

Yo, CARLA ARLEEN ANASTACIO VALLEJOS, Coordinadora de Grados y Titulos de la EAP de
Administracién y revisor de la Investigacion aprobada mediante Resolucién N° 0216-FACEM-USS-
2017, presentada por el egresado DIAZ VIVANCO CESAR AUGUSTO, autor de la Investigacidn
titulada: ESTRATEGIAS PARA LA FORMALIZACION DE LAS MYPES EN EL DISTRITO DE PIMENTEL
2016. Puedo constar que la misma tiene un indice de similitud de 19 % verificable en el reporte final

del analisis de originalidad mediante el programa URKUND.

Por lo que concluyo que la Investigacién cumple con los lineamientos establecidos en la Resolucién

Rectoral N° 007-2017/USS, que aprueba las politicas para evitar plagio y uso de URKUND en la USS.

Pimentel, 28 de marzo de 2018

(o i

Mg. Carla Arleen Anastacio Vallejos
DNI N° 43637619

59



(URKUND

Urkund Analysis Result

Analysed Document: Diaz Vivanco César Augusto.docx (D36522086)
Submitted: 3/14/2018 5:11:00 PM

Submitted By: awilliam@crece.uss.edu.pe

Significance: 19%

Sources included in the report:

Chiscul Galvez & Galvez Burga.docx (D36004961)

PISCOYA SERNAQUE & RIVASPLATA GIL.pdf (D36180128)

CASTREJON - PAICO.pdf (D36486898)

CAMPOS - NUNEZ.pdf (D36486897)

FERNANDEZ - MIRANDA.pdf (D36487000)

HUAMAN HERRERA - ACUNA.pdf (D36487011)
1A_Manuico_Mendoza_Octavio_Raul_Doctorado_2017.docx (D30804964)

Llauce Cajusol Rocio.docx (D34094862)

HERNANDEZ - BARBA.pdf (D36487006)

HERRERA CARANZA - VALLEJOS.pdf (D36487008)
http://www.monografias.com/trabajos89/analisis-informalidad-mypes-distrito-bambamarca/
analisis-informalidad-mypes-distrito-bambamarca.shtmi
http://repositorio.usanpedro.edu.pe/handle/USANPEDRO/1887
http://www.monografias.com/trabajos89/analisis-informalidad-mypes-distrito-bambamarca/
analisis-informalidad-mypes-distrito-bambamarca2.shtml
http://www.buenastareas.com/materias/tesis-de-mypes-en-chiclayo/0
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/1003/
GESTION_DE_CALIDAD_RENTABILIDAD_SANCHEZ_HUAMAN_JOSUE_JONATAN.pdf?
sequence=4&isAllowed=y
http://www.monografias.com/trabajos86/tecnicas-contables-obtencion-informacion-mypes/
tecnicas-contables-obtencion-informacion-mypes2.shtml
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/869/
MYPE_FINANCIAMIENTO_CAPACITACI%C3%93N_FIGUEROA_CAMP%C3%93_SONIA_ISABEL.pdf?
sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/933/
CAPACITACION_FINANCIAMIENTO_RENTABILIDAD_OSORIO_FIGUEROA_ROSA_DOMITILA.pdf?
sequence=4&isAllowed=y
https://prezi.com/xllggex3gy7o/proyecto-de-tesis-intermediarios-financieros-en-el-desarrol/
http://pymesperuana.blogspot.pe/2013/09/importancia-de-las-mypes-en-el-peru.htmi
http://larepublica.pe/impresa/economia/797057-mypes-aportan-el-216-de-la-produccion-del-
pais-pero-el-831-son-informales



DATOS DEL AUTOR: Autor

Anexo A

UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

DECLARACION JURADA

Autores l:l

| Diaz

Vivanco Cesar Augusto ]

Apellidos y nombres

\ 41079116 | [ 2001810139 Jl PEAD 4]

DNI N°® Codigo N° Modalidad de estudio

Administracion

Escuela académico profesional

Ciencias Empresariales |

Ciclo X

Facultad de la Universidad Sefior de Sipan

DATOS DE LA INVESTIGACION

Trabajo de investigacion X J
e

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE:

ik

Soy autor o autores del proyecto y/o informe de investigacion titulado

ESTRATEGIAS PARA LA FORMALIZACION DE LAS MYPES EN EL DISTRITO DE PIMENTEL 2016

La misma que presento para optar el grado de:

Que el proyecto y/o informe de investigacion citado, ha cumplido con la rigurosidad cientifica que la
universidad exige y que por lo tanto no atentan contra derechos de autor normados por Ley.

Que no he cometido plagio, total o parcial, tampoco otras formas de fraude, pirateria o falsificacion en la
elaboracion del proyecto y/o informe de tesis.

Que el titulo de la investigacién y los datos presentados en los resultados son auténticos y originales, no
han sido publicados ni presentados anteriormente para optar algiin grado académico previo al titulo
profesional.

Me someto a la aplicacion de normatiyidad y procedimientos vigentes por parte de la UNIVERSIDAD

SENOR DE SIPAN y ante terceros, £n cas, ,.se detegminara la comisién de algun delito en contra de los
yﬁm QUeO  (Amn

derechos del autor.
Diaz Vivanco Cesar Augusto

DNI N° 41079116

61



[S } UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN
FORMATO N° T1-CI-USS AUTORIZACION DEL AUTOR (ES)
(LICENCIA DE USO)

Pimentel, 26 de Marzo del 2018

Sefores

Centro de Informacion
Universidad Sefior de Sipan
Presente. -

El suscrito:

Diaz Vivanco Cesar Augusto

En mi (nuestra) calidad de autor (es) exclusivo (s) del trabajo de grado titulado:

ESTRATEGIAS PARA LA FORMALIZACION DE LAS MYPES EN EL DISTRITO DE
PIMENTEL 2016., presentado y aprobado en el afio 2017 como requisito para optar
el grado de bachiller, de la Facultad de Ciencias Empresariales, de la EAP de
Administracién por medio del presente escrito autorizo (autorizamos) al Centro de
Informacién de la Universidad Sefior de Sipan para que, en desarrollo de la presente
licencia de uso total, pueda ejercer sobre mi (nuestro) trabajoy muestre al mundo la
produccion intelectual de la Universidad representado en este trabajo de grado, a
través de la visibilidad de su contenido de la siguiente manera:

« Los usuarios pueden consultar el contenido de este trabajo de grado a través del
Repositorio Institucional en la pagina Web del Centro de Informacion, asi como de las
redes de informacién del pais y del exterior.

« Se permite la consulta, reproduccién parcial, total o cambio de formato con fines de
conservacién, a los usuarios interesados en el contenido de este trabajo, para todos los
usos que tengan finalidad académica, siempre y cuando mediante la correspondiente
cita bibliografica se le dé crédito al trabajo de grado y a su autor.

De conformidad con la ley sobre el derecho de autor decreto legislativo N° 822. En
efecto, la Universidad Sefor de Sipan esta en la obligacion de respetar los derechos de
autor, para lo cual tomara las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

NUMERO DE DOCUMENTO DE

APELLIDOS Y NOMBRES IDENTIDAD

DIAZ VIVANCO CESAR AUGUSTO 41079116

62



>
'y

- A
IS A

i
Ceeernd

UI\_TIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

£3

bnd £
v
AT
N
Nt

Facultad de Ciencias Empresariales

O

Escuela de Administracion

INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ

Jaime Laramie Castafieda Gonzales

| PROFESION Administrador
ESPECIALIDAD Docencia universitaria y gestion educativa
EXPERIENCIA PROFESIONAL( EN 13
ANOS)
CARGO

DTP UNIV. Cesar Vallejo

TITULO DE LA INVESTIGACION

Estrategias para la formalizacién de las Mypes en el distrito de Pimentel 2016

DATOS DEL TESISTA:

NOMBRES

Diaz Vivanco César Augusto

ESPECIALIDAD

ESCUELA DE ADMINISTRACION

INSTRUMENTO Cuestionario

EVALUADO
GENERAL:
Determinar estrategias para la formalizacion de las mypes en el
distrito de Pimentel 2017.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

DE LA

INVESTIGACION

| Analizar el nivel de formalizacion de las mypes en el distrito de
Pimentel.

Realizar diagnostico situacional de las mypes en el distrito de

Pimentel.

Establecer estrategias para la formalizacion de las mypes en el
distrito de Pimentel.

63



SUGERENCIAS.
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Anexo D

Matriz de consistencia

Titulo: Estrategias para la formalizacion de las Mypes en el distrito de Pimentel 2016

Formulacion del

problema

Objetivos

Variables

Dimensiones

¢Qué Estrategias
se pueden
determinar para la
formalizacion de
las mypes en el
distrito de
Pimentel 20177

General
Determinar estrategias para la formalizacion de las

mypes en el distrito de Pimentel 2017.

Especificos
Analizar el nivel de formalizacion de las mypes en

el distrito de Pimentel.

Realizar diagnostico situacional de las mypes en el
distrito de Pimentel.

Establecer estrategias para la formalizacion de las

mypes en el distrito de Pimentel.

Formalizacion

de mypes

Desarrollo de la empresa

Informalidad

MYPES

Tributacién
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