UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN
ESCUELA DE POSTGRADO

TESIS

“MODELO DE GESTION EN LA FORMACION INTEGRAL PARA
LA ADAPTACION DEL ESTUDIANTE A LA UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN QUE SE SUSTENTA EN UN SISTEMA DE

PROCEDIMIENTOS”

PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:
DOCTOR EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

AUTOR

Mg. YRMA BURGA BUSTAMANTE

ASESOR

Dra. XIOMARA CABRERA CABRERA

CHICLAYO - PERU

2017



UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN
ESCUELA DE POSTGRADO

TESIS

“MODELO DE GESTION EN LA FORMACION INTEGRAL PARA
LA ADAPTACION DEL ESTUDIANTE A LA UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN QUE SE SUSTENTA EN UN SISTEMA DE

PROCEDIMIENTOS”

PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:
DOCTOR EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

AUTOR

Mg. YRMA BURGA BUSTAMANTE

ASESOR

Dra. XIOMARA CABRERA CABRERA

CHICLAYO - PERU

2017



UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN
ESCUELA DE POSTGRADO

DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

“MODELO DE GESTION EN LA FORMACION INTEGRAL PARA
LA ADAPTACION DEL ESTUDIANTE A LA UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN QUE SE SUSTENTA EN UN SISTEMA DE

PROCEDIMIENTOS”

AUTOR

Mg. YRMA BURGA BUSTAMANTE

CHICLAYO - PERU

2017



DEDICATORIA

A Jesus que siempre acompafa y llena de bendiciones cada proyecto de mi vida y la de
mi familia
Mi querido esposo Edward y mis queridos hijos Santiago y Daniela que llena mi vida de

mucha alegria y optimismo.

Mis padres Alejandro y Rosa Hermila y hermana Delicia que me acompafian y apoyan

en todo momento.



AGRADECIMIENTO

A mi querido esposo Edward por su gran apoyo y motivacion.

A mis padres y hermana por los valores y educacion brindada.

A mis amigos y amigas que siempre me acompafian y motivan a seguir adelante.

A mis docentes Dra. Xiomara Cabrera Cabrera y Dr. Juan Carlos Callejas Torres por su

motivacidn permanente.



RESUMEN

La presente investigacion revela insuficiencias académicas, actitudinales,
tecnoldgicas y vocacional en la formacion basica de los estudiantes postulantes a la
Universidad Sefior de Sipan, que limitan el nivel de adaptacién universitaria, problema
de investigacion. En tal sentido se formulé como objetivo. Elaboracion de un modelo de
Gestion en la formacion integral para la adaptacion del estudiante a la Universidad
Sefior de Sipan, que se concreta en un sistema de procedimiento. EI modelo tiene en
cuenta la relacion dialéctica entre la formacién académica-vocacional-tecnologica-
actitudinal y la sistematizacion, teniendo como su eje central y proposito la
sistematizacion de la gestion contextualizada adaptativa en la formacion pertinente del
ingresante. Por lo que, el aporte tedrico es el modelo de la gestién de formacion integral
para la adaptacién del estudiante a la universidad Sefior de Sipan y el aporte practico se
concreta en un sistema de procedimientos para ese proceso formativo. La investigacion
asume métodos tedricos, empiricos y estadisticos, que fueron corroborados a través de
la aplicacion de instrumentos y su correspondiente validacién por expertos y
especialistas del tema.

Palabras clave: Proceso de formacion integral; adaptacion universitaria; sistema de

procedimientos; modelo de gestion.
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ABSTRACT

The present research reveals academic, attitudinal, technological and vocational
insufficiencies in the basic training of students applying to the Universidad de Sipan,
who limit the level of university adaptation, research problem. In this sense it was
formulated as an objective. Elaboration of a Management model in the integral
formation for the adaptation of the student to the University Sefior de Sipan, that is
concretized in a system of procedure. The model takes into account the dialectical
relationship between the academic-vocational-technological-attitudinal formation and
the systematization, having as its central axis and purpose the systematization of
contextualized adaptive management in the relevant training of the trainee. Therefore,
the theoretical contribution is the model of comprehensive training management for the
adaptation of the student to the university Mr. de Sipan and the practical contribution is
specified in a system of procedures for this training process. The research assumes
theoretical, empirical and statistical methods, which were corroborated through the
application of instruments and their corresponding validation by experts and specialists
of the subject.

Keywords: Integral training process; University adaptation; System of procedures;

management model.
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INTRODUCCION

Las universidades durante mucho tiempo han estado modificando constantemente su
orientacion y proyeccion social. Hasta la primera mitad del pasado siglo XX, era posible
afirmar que cuando una persona culminaba sus estudios universitarios estaba preparada
para ejercer profesionalmente durante toda su vida, hoy no se puede sustentar dicha idea
debido a que el mundo actual exige profesionales con un continuo aprendizaje.

Sin embargo, los cambios en la Educacidén Superior en los ultimos afios: desde la
masificacion y progresiva heterogeneidad de los estudiantes hasta cambios en el proceso
de ensefianza aprendizaje, donde se dejo de lado la orientacion centrada en la
ensefianza para dar prioridad al aprendizaje. Dichos cambios no solamente se observa
en la educacién superior sino en todo el sistema educativo de educacion béasica que
busca una formacion que integre conocimientos, habilidades y actitudes para favorecer
un mejor desempefio de los estudiantes en las diferentes esferas de la vida; es decir la
formacion es el proceso y el resultado cuya funcion, es la de preparar al hombre en
todos los aspectos de la vida y su personalidad. (Alvarez, C. pag. 12).

Los docentes universitarios opinan que los jovenes egresan de la educacién
secundaria con muchas deficiencias que no les permite adaptarse a las exigencias de la
Universidad. Es decir no se viene cumpliendo que “la ensefianza secundaria escolar es
el modo mas eficaz de impartir las competencias que se necesitan para el trabajo y para

la vida”. (UNESCO, 2012, pag. 13).

Los paises de Finlandia, Singapur y Corea del Sur, son paises que invierten mucho
en Educacion y se encuentran en los diez primeros puestos del ranking PISA. Sin
embargo, Reino Unido y Estados Unidos invierten mucho mas que los paises asiaticos y
se encuentran en los puestos 27 y 37, respectivamente. Esto explica que no solo es

cuestion de destinar mas recursos financieros al sistema educativo, sino lo que interesa
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es buscar como mejorar el proceso en que se forma al estudiante, 6seo la educacion y
formacion para toda la vida.

Por ello, se asume que los resultados que presentan los estudiantes son las
consecuencias de la poca inversién en educacién, reformas educativas que se han
venido realizado durante estos ultimos veinte afios donde se han orientado a aspectos
basicos y tratando de copiar politicas educativas que no van acorde a las necesidades y
realidades peruanas reflejandose en un curriculo que no tiene una secuencia adecuada
de aprendizaje, problemas con la infraestructura, los profesores todavia no logran
dominar el tipo de estrategia apropiada y no tienen la suficiente formacion para lograr
didacticas adecuadas.

La actual situaciéon de la ensefianza precedente a la universitaria en el PerQ, hace
que, los estudiantes al egresar de la educacion secundaria no logra la competencias que
le permitirdn desenvolverse exitosamente en las universidades, surgiendo para cubrir
dichos vacios los Centros de Preparacion o llamados Centros PRE Universitarios que se
han limitado a la captacidn de estudiantes para la universidad, a la preparacién para un
examen de admision descuidando la preparacion del estudiante para afrontarse
exitosamente en la vida universitaria, enfocado desde una perspectiva: académica,
vocacional, tecnoldgica, actitudinal y familiar.

Actualmente la Region de Lambayeque cuenta con 10 universidades: 9 privadas y
01 universidad estatal de los cuales 08 cuentan con centros preuniversitarios; sin
embargo no son ajenas a la problematica presentada anteriormente y actualmente
ofrecen sus servicios al 100% académicos descuidando la formacion integral del
estudiante.

Sin embargo, en la Universidad “Sefior de Sipan”, del departamento de

Lambayeque, se observan insuficiencias, tanto externas como internas, las cuales se
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corroboran mediante la aplicacion de instrumentos que se pueden resumir en las

siguientes manifestaciones desde lo académico, tecnoldgico, actitudinal y vocacional:

Deficiencias para argumentar los estudiantes sus ideas con claridad.

Bajo rendimiento academico de los estudiantes ingresantes a la Universidad.
Deficiente uso de herramientas metodoldgicas y tecnoldgicas para iniciar la vida
universitaria.

Deficiente disciplina para cultivar habitos de estudio que le impiden ejecutar las
tareas académicas y el cumplimiento de estas.

Insuficiente aprovechamiento de las potencialidades que ofrece el proceso
formativo para lograr el adecuado protagonismo de los colectivos juveniles.
Desinterés de los estudiantes por hacer participar a la familia del proceso de

aprendizaje.

Estas manifestaciones se sintetizan en el problema de investigacion:

Insuficiencias en los conocimientos formativos precedentes de los estudiantes

postulantes a la Universidad Sefior de Sipan, que limitan el nivel de adaptacion

universitaria.

Desde la profundizacion en el diagndstico antes mencionado se revelan como

causas del problema:

Limitantes en los contenidos tedricos y practicos de la formacion basica general,
gue fundamentan el proceso formativo del estudiante.

Insuficiente concepcion didactico-metodoldgica del proceso de formacién béasica
general de los estudiantes universitarios.

Insuficiente uso de metodos y procedimientos en la gestion del proceso
formativo para la integracion de las dimensiones: académico, actitudinal,

vocacional y tecnoldgico.
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- Deficiencias en las concepciones tedricas y praxioldgicas en la integracion de
los actores que intervienen en el proceso de formacion integral de los
estudiantes.

Estas manifestaciones causales sugieren profundizar en el estudio del proceso de

formacion integral del estudiante, objeto de investigacion.

Autores como Alvarez, C. (1989); Fuentes, H. y Alvarez, C. (1998); Horrutinier,
P. (2006); Barrios, F. (2009), entre otros, asumen la formacién como un proceso
caracterizado, por la prioridad de los estudios pedagdgicos actuales, y en su
consideracién como la categoria que es propia e inherente a las ciencias de la educacion,
dirigida a resignificar la actividad transformadora humana en correspondencia con los
ideales, objetivos y fines de la sociedad. Sin embargo, estas concepciones distan de
considerar este proceso en su integracion con los restantes procesos universitarios.

En relacion con el proceso formativo, diferentes autores han realizado aportes que
tributan al perfeccionamiento del proceso de formacion del estudiante. En particular
Alvarez, C. (1989), refiere que “ El proceso en el cual el hombre adquiere su plenitud,
tanto desde el punto de vista educativo como instructivo y desarrollador es el asi
denominado proceso de formacion”, en tal sentido, alega ademas, que la formacion es el
proceso Y el resultado cuya funcion es la de preparar al hombre en todos los aspectos de
su personalidad”, considerando tres funciones en el proceso formativo: educativo;
formacion del hombre para la vida y el instructivo, elementos importantes a tener en
cuenta en este proceso formativo del estudiante ingresante a la universidad.

Otros autores como, Carballo (2012), refiere...“el cambio en las instituciones
educativas, principalmente en los procesos formativos que en ellas tienen lugar, no se
logra de manera espontanea, tiene que ser dirigido conscientemente y para ello lo

principal que se debe lograr en la educacion no es solo modernizar sus equipamientos y
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tecnologias, es cambiar las tradicionales y obsoletas concepciones y aplicar nuevos
estilos de gestion o direccion con una concepcion cientifica y sistémica, a la luz de las
tendencias contemporaneas de las Ciencias de la Educacion y la Gestion o Direccién
Cientifica. Sin embargo, no profundiza en el proceso formativo con el uso de las nuevas

tecnologias para los estudiantes que ingresan a la vida universitaria.

En tal sentido, el proceso de formacion bésica en los estudiantes ingresantes es
observado por las instituciones solamente en la dimensién de lo cognitivo, no
considerando las otras dimensiones de la formacion integral. De esta forma el anélisis
epistemoldgico y praxiolégico del objeto de la investigacion ha permitido revelar
entonces, que existen insuficientes referentes tedricos y metodoldgicos respecto a la
relacion que debe existir entre la formacion que brinda la educacion secundaria y la
formacion que brinda la educacion superior.

En la actualidad, es necesario preparar un estudiante que se desenvuelva
exitosamente en la universidad de manera integral, de tal modo que los actores
participen en el proceso de formacion, articulando la ensefianza-aprendizaje con las
necesidades de la formacidn profesional, a través de una gestion pertinente a tono con
los avances tecnoldgicos y cientifico-pedagogicos para la formacion de un profesional
altamente competitivo.

Por tanto, en el ambito formativo los resultados investigativos, todavia no
satisfacen los requerimientos tedricos y metodoldgicos para el estudio del proceso de
formacion integral del estudiante, desde una dinamica, que potencie la interaccion
cultural precedente formativa en la complejidad y diversidad de influencias educativas
integradas como sistema a la universidad, lo que se constituye en la inconsistencia

tedrica de la investigacion.
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Se plantea entonces como objetivo: Elaboracion de un modelo de Gestion en la
formacion integral para la adaptacion del estudiante a la Universidad Sefior de Sipan,
que se concreta en un sistema de procedimiento.

El campo de accién se concreta, entonces, en la gestion del proceso de formacién
integral del estudiante.

En la fundamentacion epistemoldgica y metodoldgica del objeto y el campo de la
investigacion se revela la necesidad de significar que la sistematizacion interactiva en la
gestion del proceso de formacion integral del estudiante, requiere tener en cuenta la
formacion holistica y creativa para el aprendizaje desde lo académico contextualizado,
por lo que, la orientacidn epistémica de la investigacion se da en la relacion existente
entre la formacion académica-vocacional-tecnoldgica-actitudinal y la sistematizacién
de contenidos en la cultura universitaria.

Se plantea entonces como hipétesis: Si se elabora un modelo de gestion basado en
un sistema de procedimientos, que tenga en cuenta la relacion entre la formacion
académica-vocacional-tecnologica-actitudinal y la sistematizacion de contenidos,
entonces se contribuird a la adaptacion universitaria del estudiante postulante de la
Universidad Sefior de Sipan

Para dar tratamiento tanto al objetivo como a la hipotesis presentados en esta
investigacion se han planteado las siguientes tareas en la etapa de fundamentacion; de

elaboracion tedrica y de aplicacion de la investigacion:

1.- Fundamentar epistemoldgicamente el proceso de formacion integral del estudiante y
su gestion.

2.- Determinar las tendencias histéricas del proceso de formacion integral del estudiante

Yy Su gestion.
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3.- Caracterizar la situacion actual de la gestion del proceso de formacion integral del
estudiante para el ingreso a la Universidad Sefior de Sipan.
4.- Elaborar un modelo de formacion integral para la adaptacion del estudiante a la
universidad Sefior de Sipan, sistema de procedimientos de la gestion de este proceso
formativo de los estudiantes.
5.- Elaborar un sistema de procedimientos sistema de procedimientos de la gestion de
este proceso formativo de los estudiantes.
6.- Valorar la pertinencia cientifico-metodologica del modelo y el sistema de
procedimientos mediante criterio de expertos o especialistas y su ejemplificacion
practica.

En el desarrollo de la investigacion se emplean de manera interrelacionada los
siguientes métodos y técnicas:
Histdrico-l6gico: se utilizd en la determinacion de las tendencias historicas del proceso
de formacion integral del estudiante para el ingreso a la Universidad y su gestion.
Analisis-sintesis: para la caracterizacién gnoseoldgica de la formacion integral del
estudiante universitario, asi como para la caracterizacion del objeto y el campo de
accion de la investigacion.
Holistico-dialéctico: para el modelo de gestion basado en un sistema de procedimientos
para la formacién integral del estudiante para el ingreso a universidad.
Sistémico-estructural-funcional: para el desarrollo del sistema de procedimientos para
la gestion del proceso de preparacion del estudiante para el ingreso a universidad.
Metodos empiricos: encuestas, entrevistas, reportes del sistema de la universidad y
fichas de observaciones que permiten el diagndstico del estado inicial del objeto y

campo de la investigacion
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Metodos estadisticos: Pruebas de Hipotesis para determinar la concordancia entre los
expertos y para constatar la significacion de la transformacion producida al aplicarse el
modelo de gestion.

Técnicas de la estadistica descriptiva para determinar medias y frecuencia de los
indicadores medidos. La fiabilidad (confiabilidad) del instrumento se evalué mediante
el coeficiente o de Cronbach (R. Hernandez; C. Fernandez y P. Baptista, 2000), el cual
fue de 0.703 con una muestra piloto de 30 estudiantes seleccionados aleatoriamente y
con 28 elementos (preguntas) (ver anexo N°01) y la valides de contenido mediante
juicio de expertos (R. Fernandez y A. Martin, 2007), evaluandolo por tres profesionales
en la materia. (ver anexo n°04)

Durante la investigacion estuvo presente el enfoque hermenéutico-dialéctico,
que permitié una logica cientifica, en un transito desde la comprension hasta la
explicacion, mediadas por la observacion y la interpretacion.

La poblacion estuvo conformada por 1412 estudiantes del primer ciclo, semestre
2017-1 de la Universidad Sefior de Sipan. Se realiz6 un estudio descriptivo-propositivo,
no experimental, con una muestra probalistica (intencional), muestreo aleatorio
estratificado en las 20 carreras profesionales. Se seleccionan para la aplicacion parcial
del sistema de procedimientos a 302 estudiantes, que vienen transitando por el primer
ciclo 2017.

El aporte tedrico es el modelo de la gestion de formacion integral para la
adaptacion del estudiante a la universidad Sefior de Sipan. El aporte practico esta en un

sistema de procedimientos para la formacion integral del estudiante universitario.

La significacion préactica esta dada en el impacto que tiene el disefio del modelo

basado en un sistema de procedimientos en la formacion integral del estudiante y en los
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resultados que se evidencian en la trasformacion del estudiante universitario logrando su
adaptabilidad desde los conocimientos necesarios y pertinentes para su formacion.

La novedad cientifica de la investigacion revela un modelo de gestion basado
en un sistema de procedimientos para lograr la formacion integral del estudiante
ingresante a la universidad, considerando su formacion de manera integral y sustentada
en el trabajo colectivo entre direccion y docente, relacionando la oferta académica-
vocacional-tecnoldgica-actitudinal, entonces se incrementa el nivel de ingreso
pertinente por la modalidad del CEPRE a la USS, logrando la integracion del estudiante

a la Universidad y la satisfaccion de las familias.

18



CAPITULO I. CARACTERIZACION DEL MARCO
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CAPITULO I. CARACTERIZACION DEL MARCO TEORICO REFERENCIAL
EN TORNO A LA FORMACION INTEGRAL DEL ESTUDIANTE

POSTULANTE A LA UNIVERSIDAD Y SU GESTION

Introduccion

En este capitulo se realiza la fundamentacion de esta investigacion. Primeramente
se hace una caracterizacion de la Formacion integral del estudiante postulante a la
universidad, asi como de las tendencias historicas de este. Finalmente se analiza la
situacion actual que presenta el Proceso de Formacidn Basica del estudiante postulante a

la Universidad Sefior de Sipan.

1.1Fundamentacion epistemoldgica del proceso de formacion integral y su gestion.

El transito de un estudiante de la educacion basica a la universidad, se ha podido
comprobar que presentan dificultades para adaptarse facilmente al mundo universitario:
insuficiencias en la apropiacion de contenidos matematicos, comprension lectora,
indecision para seguir una carrera profesional, desconocimiento de las herramientas
metodoldgicas y tecnoldgicas de la USS, limitan la adaptacion del estudiante, lo que es
fuente de motivacion para la presente investigacion y constituye el problema cientifico,

punto de partida para su desarrollo.

El proceso de formacion integral del estudiante se busca el desempefio idoneo del
estudiante en determinados contextos, integrando diferentes saberes (saber ser, saber
hacer, saber conocer y saber convivir), para realizar actividades y resolver problemas.
La formacidn es asumida con un caracter integral, debe permitir segin Orozco
(2002): “(...) ligar los contenidos de la ensefianza con su significacion cultural, ética y
estética, buscando fortalecer la capacidad humana de comunicacion (...) La educacion

que ofrecen las instituciones (...) es integral en la medida en que enfoque a la persona
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del estudiante como una totalidad y que no lo considere Unicamente en su potencial
cognoscitivo o en su capacidad para el quehacer técnico o profesional”

La formacion integral que implique de manera armonica, el potencial cognitivo,
afectivo y motivacional de los estudiantes, asi como la formacion de actitudes criticas y
reflexivas necesarias para la participacion estratégica de éstos en el medio regional,
nacional e internacional. De esta manera, se responde a las necesidades formativas
presentes en las circunstancias sociales, historicas y culturales que caracterizan la época
contemporanea en el contexto colombiano, con la formacién de profesionales
competentes.

Reflexionar acerca de la formacion con un caracter tedrico y metodologico es
tarea medular de la Pedagogia; de acuerdo con Alvarez y Gonzélez (1998), la Pedagogia
es la ciencia de la formacion general del hombre. Para Chavez (citado por Diaz &
Quiroz, 2005, p. 18), la formacién “da una idea de orientacion o de direccion hacia la
cual debe estar dirigido el proceso de desarrollo y de instruccion”; cuando se habla de
formacion, no se hace referencia a aprendizajes particulares, destrezas o habilidades,
pues estos son medios para lograr la formacion del hombre como ser integral. Si se
asume que la esencia del ser humano es multidimensional y su naturaleza ha de verse
constituida como una realidad ‘“biologica, espiritual, individual-comunitaria, e
histéricamente condicionada” (Chavez, 1998, p. 13), la formacién ha de ser, por tanto,
integral, y desde la didactica y los curriculos se debe tener en cuenta las dimensiones
corporal, cognitiva, comunicativa, estética, espiritual y valorativa (Maldonado, 2001).

El docente relaciona la formacion integral con el proceso de adquisicion de
herramientas y su uso en la vida cotidiana, espacio que no implica, necesariamente, el
contexto académico, cientifico o tecnolégico desde una vision tradicional de lo que

pueda entenderse por vida cotidiana
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De otra parte, procurar procesos de formacion integral en los estudiantes, futuros
integrantes activos del contexto social y cultural, implica, Diaz y Quiroz (2005), “la
preparacion social e individual de las personas, tanto cientifica como ideoldgica y
espiritualmente ... valido para una época historica” (p. 63), de lo que se deduce que
elaborar un ideal de formacién para una colectividad humana situada en un espacio
especifico, obliga a la consulta previa de las necesidades que posee, las mismas que
requieren de soluciones y que deben ser asumidas por la sociedad y por el sistema
educativo. De manera complementaria, todo proceso de formacion integral procura en
los estudiantes, desde las diferentes disciplinas, ligar los contenidos de la ensefianza con
su significacion cultural, ética y estética, buscando fortalecer la capacidad humana de la

comunicacion (Orozco, 2002).

La formacion representa en esencia, el resultado de un proceso de socializacion
del sujeto en la educacion y al mismo tiempo, de individualizacion de todo ese proceso,
relacién que es expresion de la dialéctica que se establece entre lo social y lo individual
en la formacion del sujeto (Rojas, 2004).

Fuentes. H. (2009); concibe la formacion como proceso social y cultural que
obedece al caracter de la integridad del desarrollo de la capacidad transformadora
humana, que se da en la dinamica de las relaciones entre los sujetos en la sociedad, en
constante y sistematica relacion, capaz de potenciar y transformar su comportamiento en
el saber, hacer, ser y convivir de estos sujetos.

El proceso de formacidn del estudiante depende de tres tipos de instituciones
sociales relacionados dialécticamente: la escuela, la familia o la sociedad y que les
corresponde la tarea de formar un hombre.

Existe una tendencia de identificar a la educacion con la formacion, por ser

procesos intimamente relacionados. Si el proceso de educacion es reducido al esquema
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de simple transmision de saberes, principalmente en ambientes escolarizados, mediante
los cuales un sistema cultural se reproduce, se tendria que afirmar que educacién y
formacion son conceptos escasamente relacionados. Pero si el proceso de educacion se
extiende a todas las dimensiones de la vida del hombre y a todas sus etapa del ser, pues
se ha convertido en un estilo de vida integrador; si se otorga un papel preponderante a la
resignificacion que el individuo hace de los hechos educativos; si supone presencia de
procesos creadores en tanto implica que el individuo reelabore o construya la
experiencia con aportes propios; si concede a todos los sujetos papeles protagonicos en
el proceso educativo, entonces se podria hablar de educacion y formacion como
procesos integrados dirigidos a la transformacion del individuo y su entorno.

En conclusion el proceso de formacion basica del estudiante postulante a una
universidad no solo esta referido a las relaciones entre profesores y estudiantes en el
aula o el grupo estudiantil, sino que el mismo se amplia a las relaciones con otros
sujetos, como son el resto de los educandos y profesores que integran el colectivo
estudiantil de la institucion, la familia y los miembros de la comunidad, donde se
contextualiza la educacion. Mientras que, por otra parte, también intervienen en el
proceso la cultura, la ciencia, la politica y la ideologia, entre otras. Bajo estas
consideraciones la gestion en la institucién educacional tiene que tomar en
consideracion los cambios que se producen en el entorno y responder de manera flexible
a los mismos para adaptar el proceso formativo a las condiciones cada vez mas

cambiante de ellos.

La formacion del estudiante que ingresa a una universidad siempre se encuentra en
funcion de lo cognitivo o a lo emocional, a lo fisico o social o afectivo y a lo académico
0 a lo personal. Sin embargo debe tener una mirada holistica en todo aquello que tiene

de persona. Es decir que el logro académico de los estudiantes solo podréa ser explicado
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en funcion de la interaccion resultante entra las dimensiones cognitiva, volitiva y
motivacional-afectiva asociadas al aprendizaje en determinados contextos educativos.
Se espera que el estudiante, como resultado de su paso con las instituciones educativas
aprenda a aprender, a colaborar, a comportarse de forma ética responsable y solidaria, a

resolver problemas, a pensar y recrear el conocimiento.

Uno de los fines de la universidad, de acuerdo a la Ley Universitaria 30220, es
“Formar profesionales de alta calidad de manera integral y con pleno sentido de
responsabilidad social de acuerdo a las necesidades del pais”. El objetivo general de la
Politica de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior Universitaria
(Politica de Aseguramiento) es garantizar que todos los jovenes del pais tengan la
oportunidad de acceder a un servicio educativo de calidad que ofrezca una formacion
integral y de perfeccionamiento continuo, centrado en el logro de un desempefio
profesional competente y, en la incorporacion de valores ciudadanos que permiten una
reflexion académica del pais, a través de la investigacion (MINEDU 2015, p. 562360).

Esta claro: es imperativo que la formacién profesional sea integral; es decir,
ademas de las habilidades basicas de comprension de lectura, matematica y ciencias se
requiere de habilidades de orden superior y capacidades de comunicacion, colaboracion,
creatividad, etc.

Segun ACODESI (2003), la formacion integral es un estilo educativo que
pretende no so6lo instruir a los estudiantes con los saberes especificos de las ciencias
sino, también, ofrecerles los elementos necesarios para que crezcan COmo personas
buscando desarrollar todas sus caracteristicas, condiciones y potencialidades. Siendo sus
dimensiones: ética, espiritual, cognitiva, afectiva, comunicativa, estética, corporal,

socio-politica.
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Lourdes Ruiz (2012) indica que la formacion integral implica una perspectiva de
aprendizaje intencionada, tendiente al fortalecimiento de una personalidad responsable,
ética, critica, participativa, creativa, solidaria y con capacidad de reconocer e interactuar
con su entorno para que construya su identidad cultural. Busca promover el crecimiento
humano a través de un proceso que supone una vision multidimensional de la persona, y
ende a desarrollar aspectos como la inteligencia emocional, intelectual, social, material
y ética-valoral.

En conclusion la formacién integral de un estudiante universitario es el
desarrollo de competencias para desempefiarse de manera competitiva y productiva en
el contexto social, universitario y laboral, entendido en el contexto universitario incluye
las dimensiones: académico, actitudinal, tecnoldgico y vocacional.

El proceso de formacion integral del estudiante no se consolidaria si es que no se
integra la implementacion de una administracion estratégica basada en la gestion de la
calidad que aseguré realmente la formacion integral del estudiante. Sin un sistema de
gestion y aseguramiento de la calidad institucional es imposible generar un real impacto
en el mejoramiento de la calidad de la educacion y en la formacién integral del
estudiante.

Blanco & Quesada (s.f.) definen la gestion como un elemento vital para la
organizacion y la calidad de desempefio de cualquier institucion, en donde se sitdan
dispositivos como el clima organizacional, el liderazgo y los conductos
gubernamentales; con estos elementos la gestion logra ser un proceso necesario,
adecuado y relevante para la movilidad de toda institucion.

Betancourt, (2002) nos indica que la gestion educativa es un proceso en el que se
comparten responsabilidades y obligaciones administrativas, decisorias, ejecutorias, de

control y vigilancia permanentes, encaminadas a un constante mejoramiento de la
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educacion impartida por el Estado desde sus distintas instituciones publicas y privadas,
atendiendo a requerimientos socioecondémicos, politicos, juridicos, historico culturales,
de distintos entornos, organizados dentro de los parametros establecidos por el sistema
educativo.

Alvarez, (2006); un proceso dinamico que logra vincular los &mbitos de la
administracion convencional con los de la organizacién, como estructura, bajo la
conduccion y animacién de un liderazgo eficaz del director, que se ejerce en un
contexto de liderazgos multiples y se orienta hacia el cumplimiento de la misién
institucional”.

Segun los autores se puede indicar que la gestién es un proceso dindmico e
integral que busca el mejoramiento continuo de la institucién y de los que la conforman

e interacttan en ella, para lo cual contempla el desarrollo de procesos innovadores.

Gestionar procesos en el mundo universitario es necesario el trabajo colectivo
de todas las areas o direcciones que conforman una institucion sin dejar de lado a la
familia. Asimismo optimizar los procesos dentro de la gestion es uno de los aspectos
muy relevantes, pues alli se determina como un ciclo en donde al finalizar una etapa se
inicia otra con modificaciones que generen mejores condiciones dentro de todo proceso,
tanto para la institucion como para los sujetos generando cambios institucionales, y
ademas cambios en los sujetos.

La gestion se enmarca en la planificacion, organizacion, direccion o ejecucion,
control y evaluacion de los procesos sustantivos de las Instituciones Educativas, donde
figuran los procesos de: formacion integral de los educandos, gestion de la ciencia y la
innovacion, la capacitacion y el postgrado, la extension, la gestion de los recursos

humanos y la gestion y aseguramiento material y financiero, en plena vinculacién con la
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dindmica socio economica del entorno, unido a los restantes procesos estratégicos y de
apoyo que la sustentan (Carballo, 2012).

La gestion se ha convertido en una necesidad de todas las organizaciones, sean
de servicio publico o privado. Para ello toda institucion debe formar en su personal
habilidades sistematicas de diagnosticos, planificacion, programacion, ejecucion,
coordinacion, evaluaciéon y reglamentacion que ayuden a aplicar nuevos estilos de
gestién o direccidn con una concepcion cientifica y sistémica, a la luz de las tendencias
contemporaneas de las Ciencias de la Educacion y la Gestion o Direccién Cientifica.

CONEAU contenida en el documento “Lineamientos para la Evaluacion
Institucional”: “la gestion institucional esta compuesta por un conjunto de factores
(recursos, procesos Y resultados) que deben estar al servicio y contribuir positivamente
al desarrollo de la docencia, la investigacion y la extension”, cuyo objetivo bésico es
“...conducir al desarrollo integral de la institucion y no a una asociacion de unidades
académicas aisladas”.

De igual manera, en este trabajo se entiende que forma parte de la gestion la
responsabilidad de conduccién institucional, tal como establece el mismo documento:
“la gestion institucional debe incluir instancias organicamente institucionalizadas
responsables de disefiar y organizar en forma integral los procesos universitarios
(mecanismos y procedimientos para la toma de decisiones, para la gestion
administrativa, para facilitar el flujo de informacién hacia adentro y hacia afuera de la
institucion, para la seleccidn y contratacion de personal, para la marcha de la institucion,
etc.) y los mecanismos que aseguren la libertad de catedra y la autonomia académica de
la institucion”.

Gestionar la formacion integral del estudiante en una universidad, no puede

limitarse a garantizar el cumplimiento de los planes y programas de estudio y las

27



indicaciones emanadas de sus Organos superiores; consiste en proyectar el desarrollo
integral de la institucion, para cumplir con eficiencia y eficacia su funcién social
mediante el perfeccionamiento de sus relaciones internas y con el medio exterior, para
convertirla en un relevante centro cultural de su entorno comunitario, que permita, con
un concepto de integralidad, la formacion de las nuevas generaciones de ciudadanos,
capaces de interactuar y transformar la realidad circundante, con una concepcion de
universalidad de los saberes, pero con base en los fundamentos de la cultura nacional y
un sentido de desarrollo autoctono al interior de sus entornos territoriales y regionales
mas concretos.

Por lo que, la investigadora con respecto a la gestién como el campo de accion
ha considerado que es un proceso dindmico integral que busca gestionar el proceso de

formacion del estudiante, para lo cual elabora el grafico siguiente:

GESTION

Formacion integral
del estudiante

Saber
Hacer

Saber || Saber

convivir ser

Fuente: Elaboracion propia
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1.2 Determinacion de las tendencias historicas del proceso de Formacion Integral y
su gestion.

En la determinacién de las tendencias histdricas del proceso de formacién
Integral y su gestion, se utilizaron fuentes tedricas como: revision de la literatura
especializada, disposiciones normativas y metodologicas, asi mismo las politicas
educativas vigentes en sus momentos historicos, entre otros documentos, a partir de
asumir los siguientes indicadores:

- Principales politicas educativas que intervienen en el proceso de formacion de Integral
de los estudiantes universitarios.

- La orientacion de los actores que intervienen en el proceso de formacion integral de
los estudiantes.

- La integracion de las dimensiones: académico, actitudinal, vocacional y tecnoldgico.
La caracterizacion se fundamenta en tres etapas:

Primera etapa: 1960-1980.Concepcion de la formacion béasica general, que
fundamentan el proceso formativo del estudiante ingresantes a la universidad. Sus
antecedentes.

Antes de 1960, en el Perd, habia 9 universidades publicas y una universidad
privada, 57 afos después, encontramos 92 universidades privadas y 51 universidades
publicas, significando que existe una necesidad de conocimiento y preparacion
académica para afrontar un mundo globalizado altamente competitivo. Asimismo
reflejando confianza por un nuevo sistema universitario que es el privado quien cubre la
demanda no cubierta por las universidades nacionales; quienes redujeron la presion de
seleccidn al ingreso a la Universidad, la existencia de docentes que impartian labores en
otras universidades privadas, la baja tasa de graduados, la poca inversion en mejorar los

servicios, viajes de estudio y el deterioro de los presupuestos de las universidades
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publicas; ocasionando que las Universidades privadas puedan crecer progresivamente
entre los 80 al 95 y logrando un incremento brusco en esta Gltima década, brindando
oportunidades a muchos jovenes para continuar sus estudios superiores.

Segunda etapa: 1980- 2000. Procedimientos en la formacion basica del estudiante
para lograr la integracion de las dimensiones: académico, actitudinal, vocacional y
tecnologico en el proceso formativo universitario.

La formacidn basica de los estudiantes preuniversitarios es el resultado que debe
producirse para mejorar el nivel de ingreso a la Universidad, mientras que las exigencias
de la formacion bésica del estudiante estan relacionadas con las dimensiones de lo
académico, vocacional, actitudinal y tecnoldgico en correspondencia con las demandas
de una Universidad en constante desarrollo cientifico y tecnologico. Dando lugar esta
relacién a una contradiccion externa entre el ser y él debe ser, sin embargo las
exigencias formativas requieren mejorar el nivel de ingreso a la Universidad basado en
una formacion basica que incluya conocimientos, habilidades y actitudes que ayudaran a
un mejor desempefio de los estudiantes en la universidad.

Tercera etapa: 2000-Hasta la actualidad. EI proceso formativo del estudiante
ingresantes a la universidad desde una concepcion holista integradora del
aprendizaje.

La Universidad Sefior de Sipan del departamento de Lambayeque, fue fundada
en 1999, tiene una poblacion estudiantil en la actualidad de 15163 mil estudiantes
distribuidos en las 19 carreras profesionales y en la modalidad presencial y virtual.
Asimismo cuenta con el Centro de Preparacion para la Vida Universitaria (CEPRE) que
prepara al estudiante para desenvolverse exitosamente en la Universidad y que brinda el

50% de ingresantes; asimismo en el 2015 los estudiantes preuniversitarios ingresantes
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por CEPRE revelaron las siguientes insuficiencias desde lo académico, tecnologico,
vocacional y actitudinal:

Estos resultados son consecuencia de las limitaciones que aln posee el proceso
formativo dentro del actual modelo de la secundaria basica para preparar estudiantes
que afronten con éxito la vida universitaria o el mundo laboral.

En el contexto peruano, las exigencias del proceso de formacion basica de la
educacion secundaria: “concibe al estudiante como un ser que debe desarrollar sus
capacidades que le permitan al educando acceder a conocimientos humanisticos,
cientificos y tecnoldgicos en permanente cambio. Forma para la vida, el trabajo, la
convivencia democratica, el ejercicio de la ciudadania y para acceder a niveles
superiores de estudio. Ademds se tiene en cuenta las caracteristicas, necesidades y
derechos de los puberes y adolescentes. Consolida la formacion para el mundo del
trabajo, que es parte de la formacion basica de todos los estudiantes”. (MINEDU, 2009,
pag. 11) y la concepcion del trabajo interdisciplinario y educativo de esta ensefianza,
que no garantiza que al ingresar a la Universidad el estudiante sea capaz de asumir los
retos cada vez mas crecientes del mundo universitario y la sociedad.

La gestion proviene del paradigma administrativo empresarial, refiriéndose a la
busqueda de la eficiencia y la productividad en la organizacion. (Guzman, 1992) lo
concibe como el proceso de formular, ejecutar y evaluar actividades que haran posible
alcanzar los objetivos de la organizacion. Para lograr dichos objetivos, deben ponerse en
practica los cuatro procesos que caracterizan la gerencia, ellos son: planear, organizar,
liderar y controlar los esfuerzos de los miembros de la organizacion, y el empleo de

todos los demas recursos organizacionales (Stoner; Freeman, 1994).

El analisis historico realizado revela, que aungque no se connotan resultados

relacionados con el proceso de formacion Integral y su gestion en los estudiantes
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ingresantes a la universidad, se proyectd un reordenamiento metodoldgico con una
intencionalidad de avance, marcado en las politicas educativas que interactdan en el
proceso de formacion Integral de los estudiantes universitarios, para lo cual se realizd
una valoracién desde la concepcion de la formacion basica general, que fundamentan el
proceso formativo del estudiante ingresantes a la universidad. Sus antecedentes;
Procedimientos en la formacion basica del estudiante para lograr la integracion de las
dimensiones: académico, actitudinal, vocacional y tecnoldgico en el proceso formativo
universitario; hasta la actualidad, donde el proceso formativo del estudiante ingresantes
a la universidad debe darse con una concepcién holista integradora del aprendizaje que
se aprecia en la ultima etapa, aspectos que aun son limitados, lo que confirma la

necesidad de resignificar la Formacién Integral del estudiante a la universidad.

Conclusiones parciales

-En las instituciones educativas el papel de la gestion se revela cada dia mas como una
necesidad para enfrentar los problemas de nuestra época y alcanzar los objetivos de la
educacion, propiciando altos niveles de eficiencia y eficacia mediante la excelencia
academica.

-Las universidades deben disefiar y poner en marcha una estrategia de gestion para la
formacion integral del estudiante donde se requiere un esfuerzo decidido de directivos,
profesores, alumnos y padres de familia con el fin de que revisen las practicas
institucionales, su estructura, organizacion y procedimientos y las coloquen al servicio

de la formacidn integral del estudiante.
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CAPITULO II: JUSTIFICACION DEL PROBLEMA Y CARACTERIZACION
DEL CAMPO DE ACCION
Introduccion

El problema de la investigacion se enuncia a partir de las insuficiencias
académicas, actitudinales, tecnoldgicas y vocacional en la formacién basica de los
estudiantes postulantes a la Universidad Sefior de Sipan, que limitan su adaptacion en la
vida universitaria.

- Limitantes en los contenidos tedricos y practicos de la formacion basica general,
que fundamentan el proceso formativo del estudiante.

- Insuficiente concepcion didactico-metodoldgica del proceso de formacion basica
general de los estudiantes universitarios.

- Insuficiente uso de métodos y procedimientos en la gestién del proceso
formativo para la integracion de las dimensiones: académico, actitudinal,
vocacional y tecnoldgico.

- Deficiencias en las concepciones tedricas y praxioldgicas en la integracion de

los actores que intervienen en el proceso de formacion integral de los

estudiantes.

2.1.  Justificacion del Problema
a) ¢ Desde cuando existe o se tienen referencias sobre este tipo de problema?
Desde hace varios afos, especialmente en Estados Unidos, se ha intentado
estudiar el fendmeno de la adaptacion universitaria. Incluso, algunos autores han
intentado formular modelos tedricos que puedan explicar la experiencia de estudiar en la
universidad y todos los retos que esta conlleva (Chickering & Reisser, 1993; Pascarella
& Terenzini, 2005).
El estudiante que culmina la educacion basica regular en el Peru e ingresa a una

Universidad cuenta con una serie de deficiencia académicas, actitudinales, vocacionales
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y tecnoldgicas que hacen dificil su adaptacion universitaria, existiendo actualmente un
divorcio entre la educacion bésica y la universidad, pues al ingresar a una universidad, a
un contexto muy diferente al que se encontraba rodeado: estudiantes de la misma edad,
con las mismas caracteristicas e intereses, con familias integradas y comprometidas con
la institucién, clases anuales, examenes y entrega de boleta de notas bimestrales o
trimestrales, horarios rigidos de estudios que permitian llevar a la familia un mejor
monitoreo de sus hijos.

Sin embargo, todo eso se termina al llegar el estudiante a la Universidad donde
se inician varios cambios no solamente para el estudiante sino para la familia quien
tiene que afrontar y acompafiar al estudiante el primer afio de la Universidad, pues las
exigencias académicas, el cambio a un nuevo contexto social, académico, nuevas
responsabilidades, horarios de clases, metodologia del docente, definicion de su
vocacion y que la universidad debe preparar el ambiente para lograr la adaptacion del
estudiante involucrando a la familia en dicho proceso de formacion y hacer sentir al
estudiante que existe un trabajo colectivo entre la universidad y la familia para lograr su
formacion integral y con ello contribuir en su adaptacion universitaria; sin embargo si la
Universidad no logra formar al estudiante antes de iniciar su vida universitaria de
manera adecuada puede llevarlo al fracaso y probablemente al retiro definitivo de la
Universidad.

Por lo tanto, se puede inferir que si se cuenta con una adecuada formacion
integral del estudiante antes de ingresar a la universidad se logrard su adaptacion. Sin
embargo el estudiante de la educacidn basica en el Pert pasa por la Educacion inicial,
primaria (6 afios) y Educacion secundaria (5 afios) que “constituye el tercer nivel de la
Educacion Basica Regular y dura cinco grados. La educacion béasica “ofrece una

educacion orientada al desarrollo de competencias de los estudiantes mediante una
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formacion humanista, cientifica y tecnoldgica, cuyos conocimientos se encuentran en
permanente cambio. Profundiza los aprendizajes logrados en el nivel de Educacion
Primaria. Este nivel forma para la vida, el trabajo, la convivencia democratica, el
ejercicio de la ciudadania y para acceder a niveles superiores de estudios. Tiene en
cuenta las caracteristicas, necesidades y derechos de los adolescentes y trabaja en
permanente coordinacion con las familias”. (Programa curricular de educacion
secundaria).

Sin embargo, la preocupacion actual radica en que existe un mayor nimero de
estudiantes que esta ingresando a la educacion superior careciendo de las competencias
académicas, tecnoldgicas, vocacionales y actitudes que antes se consideraban basica
para un rendimiento de ciclo superior, esto debido a que actualmente se cuenta con una
mayor cantidad de universidades particulares que brindan muchas mas beneficios y
facilidades de ingreso desde la parte econdmica y académica; sin embargo antes la
existencia de pocas universidades particulares y pocas universidades estatales hacian
que una vez culminada la educacion secundaria opten por una academia y esta
popularidad de estos centros de estudios se hizo visible en las décadas de los afios 80 y
90.

Las primeras academias preuniversitarias surgieron en el pais a finales de la
década del 50, sostiene el educador Ledn Trahtemberg. “Nacieron como un puente entre
el colegio y la universidad, con la intencion de cerrar una brecha”, afiade. Pero no fue
sino hasta finales de la década de los 70 e inicios de los 80 que se concretd su
expansion. Era un emprendimiento sencillo: un grupo de estudiantes universitarios se
reunia, alquilaba un local con dos o tres aulas y empezaba a dictar clases.

Segun el educador Idel Vexler dice que nunca formaron parte de la educacion

peruana formal. “Jamas las academias estuvieron registradas ante el Ministerio de
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Educacién. Solo solicitaban permisos municipales y funcionaban”, afirma. Vexler afiade
que si bien han posibilitado el ingreso de muchos jovenes en las universidades, también
generaron que muchos colegios privados — por seguir sus pasos — no brindaran una
formacion integral a los alumnos. “Se enfocaban en cursos de aptitud verbal y
matematica, pero dejaban de lado las ciencias sociales, el arte, educacion fisica y
demas”.

A inicios de la década de los 90, el Estado les dio libertad a las universidades
nacionales para generar ingresos propios. Entonces, las administraciones de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM) y la Universidad Nacional de
Ingenieria (UNI) tomaron la decision de abrir sus respectivos centros preuniversitarios.
“Se dieron cuenta de que ellos habian creado la demanda por el tipo de examenes de

admision que tomaban y decidieron incursionar en el negocio”.

Actualmente en la Regidn de Lambayeque, las nueve universidades particulares
y 01 universidad estatal ofrecen sus servicios de preparatoria para ingresar a las
universidades, institutos limitando su preparacion del estudiante a una simple captacion
de estudiantes dejando de lado otros aspectos que son muy importantes en la adaptacion
del estudiante en la universidad y observandose posteriormente estudiantes que no se
adaptan a su nuevo vida universitaria y reflejandose en la desercion, retiros,
inhabilitados, bajo rendimiento académico y mas aun estudiantes que no cuentan con
una vocacion definida. Es por ello que el problema de adaptacién del estudiante a la
vida universitaria no puede ser abordado exclusivamente como un problema académico
ya que el ser humano es complejo e integral y es necesario mirar la preparacion del
futuro estudiante universitario desde una perspectiva: académica, vocacional,

tecnoldgica y actitudinal.
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La Universidad Sefior de Sipan del departamento de Lambayeque tiene una
poblacién estudiantil actual en el 2017-1 de 15163 mil estudiantes distribuidos en las
20 carreras profesionales en las diferentes modalidades como pre grado, post grado,
virtual y maestrias.

Ante tal problematica presentada la Universidad Sefior de Sipan cuenta con el Centro de
Preparacion para la Vida Universitaria, creada en 1999 y tienen como objetivo
contribuir en la formacidn integral del estudiante que le permita adaptarse los nuevos
retos que se le presentan en la vida universitaria; En tal sentido el presente proyecto
busca elaborar un sistema de procedimientos para la gestién de la formacién de los
estudiantes, sustentado en un modelo de gestion integral para su adaptacion a la

Universidad Sefior de Sipan.

b) Estudios o investigaciones anteriores

En la etapa actual se requiere que el proceso de formacion de los profesionales se
desarrolle de manera que se garantice el tipo de personas que se quieren formar y
entregar a la sociedad, por lo que este proceso no puede ser llevado a cabo de manera
espontanea, sino que es necesario dirigirlo no solo desde el punto de vista de los
procesos, sino también desde la perspectiva de los resultados, en resumen ese proceso
de formacion es obligado dirigirlo.

La forma en que la universidad desarrolla su proceso formativo va enriqueciendo
su cultura y esta a su vez ayuda a perfeccionar el proceso de formacion.

La culminacion de la educacion basica representa una etapa de muchas
decisiones para el estudiante y la familia, ples se encuentran en un punto donde no
solamente deben decidir la carrera profesional que estudiaran si es universitaria o
técnica; sino lo méas importante demostrar que el estudiante es competente en la

sociedad actual; ante tales deficiencias presentadas actualmente es que existe centros de
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preparacion o el bachillerato que ayudan a complementar las deficiencias de la
educacion basica y preparandolo para afrontar los retos de una vida universitaria.

El estudiante afronta por una serie de problemas que afectan su adaptacién en el
mundo universitario: en el aspecto académico lo que respecta a metodologias donde
resalta la poca preparacion de los docentes en metodologias didacticas para el trabajo
en aula con estudiantes no logrando aprendizajes significativos en ellos. Asimismo se
analizo desde el aspecto actitudinal considerando a los intereses y la disposicion de
los estudiantes donde docentes y estudiantes tienen una preocupacién por las notas, y
dejando de lado el fortalecimiento de la autoestima, seguridad y confianza en si mismo,
creando jovenes pasivos, conformistas. Con respecto al aspecto vocacional se analizd
que la orientacién debe ser un compromiso de la comunidad educativa y no solo a una
institucion, donde se forme el estudiante por vocacion y no por una presion social y
familiar.

Elizondo, M., Martin, E.; Rodriguez, J. (2008). Indica que los problemas
fundamentales identificados en la gestién del acceso en la modalidad de curso
preuniversitario de la UNACH en la que sefiala la falta de comunicacién entre la
educacion secundaria y la Universidad ocasionando insuficiencias académicas para
acceder a la vida universitaria, asi como una deficiencia en la orientacion vocacional de
los estudiantes. Asimismo la existencia de una diversidad de criterios en las diferentes
facultades en cuanto a: acceso de los jovenes, planes de estudio, procesos de evaluacion,
control de la calidad de los cursos y en los objetivos del pre universitarios, sin tomar en
cuenta las politicas institucionales y los fines del acceso.

En el informe de competencias profesionales en preuniversitarios y
universitarios lberoamérica realizada por INIDE, nos indica que los docentes

universitarios consideran que los jovenes llegan a la universidad con antecedentes
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escolares deficientes y que es necesaria una mayor articulacion entre la secundaria y la
universidad. Conviene entablar puentes y entablar dialogos entre docentes y disefiadores
de los planes de estudio de ambos niveles educativos para cambiar a curriculos mas
relevantes y disefiar estrategias pedagogicas que conduzcan a una formacion mas solida

entre los jovenes preuniversitarios.

Segun Baker y Siryk, (1984); argumentaron que el ajuste a la universidad se
caracteriza por cuatro tipos de ajuste o adaptacion: académica, social, personal
emocional e institucional.

Adaptacién académica: Enfocada en el rendimiento académico representa un
determinante esencial para la retencion y la graduacion del estudiante. Un rendimiento
académico pobre es un indicador que muestra las dificultades que los alumnos tienen
para adaptarse a la universidad. Una buena adaptacion académica se refleja en sus
actitudes a través de los cursos de estudio, su compromiso con el material y la

adecuacion de sus estudios con sus esfuerzos académicos.

Los estudiantes al culminar la educacion basica ingresan con un nivel muy bajo en
redaccion y comprension lectora, matematica entre otros que limitan su adaptacion y

enfrentarse a los retos académicos de la universidad.

Adaptacién social: Adaptarse y comenzar la universidad es una experiencia Gnica que
depende de la clase social del estudiante. La falta de integracion social se intensifica si
el capital socio-cultural, linglistico y econdémico no estd acorde con el discurso
dominante de la universidad.

La adaptacién social se mide por el grado por el cual los estudiantes se han
integrado por ellos mismos en la estructura social de las residencias universitarias y de
la universidad en general, toman parte en actividades en el campus, encuentran nuevas

personas y hacen amigos, en oposicion a experimentar dificultades con la soledad o la
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pérdida familiar. El estrés puede afectar negativamente la persistencia del nuevo
estudiante universitario. Baker y Sirik, denominan a esta categoria: personal
emocional.

Fischer (2007) indica ademas que existen algunos factores que pueden afectar la
adaptacion y el subsecuente éxito en la universidad, como el pertenecer a una minoria
(étnica, cultural, linguistica, religiosa, entre otras), tener desventaja socioeconomica. el
estudiante al ingresar a una universidad se encuentran con una diversidad de culturas,
que no permiten ser incorporados dentro del grupo de capitalinos dejando de lado a los
jévenes provincianos que vienen de diferentes provincias, pueblos y distritos con mucha
motivacién de superacion.

Adaptacidn institucional: se refiere al grado en el cual los estudiantes se identifican

con la comunidad universitaria y llegan a estar emocionalmente vinculados a ella.

Existe una relacién entre la adaptacion a la universidad e identificaciéon y
compromiso con ella pues el estudiante mira a la universidad como un ambiente
seguro y con confianza para formarse durante los afios que dure su vida universitaria

contribuyendo con ello a que el estudiante no deserte o retire de la universidad.

%,
‘e @ ¢
L @
Estudiante adaptado a Ia.
® Universidad

Fuente: Elaboracion propia.
Sin embargo en la presente investigacion también se encontrd otras dimensiones

para lograr la adaptacion del estudiante en la universidad:
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Adaptacion tecnologica: es un reto para los estudiantes adaptarse a un nuevo entorno
tecnoldgico que actualmente le presentan las universidades en el proceso de ensefianza
aprendizaje, donde segun Olivé, L. (2007); indica que “con las tecnologias de la
informacién y la comunicacion han surgido formas inéditas para generar, almacenar,
transmitir y distribuir informacion, provocando cambios importantes no soélo en la
educacion formal y la no formal, sino también en las relaciones sociales, el trabajo, la
economia, la politica, la cultura y la vida cotidiana.” Ante tal reto la universidad debe
familiarizar al estudiante a este nuevo entorno de ensefianza aprendizaje utilizando la
tecnologia y en especial el sistema virtual que cuenta la universidad que seria el primer
entorno virtual al que tiene que enfrentarse.

A decir de la autora de la investigacion, la indecisién vocacional es uno de los
factores que ocasiona un estrés en el estudiante y en la familia pues muchas veces
ingresa a la universidad sin definir la carrera que estudiard es motivo de pérdida de
tiempo y dinero por lo tanto la universidad no debe dejar pasar por alto y debe crear
espacios para fortalecer la vocacion.

Es una gran responsabilidad de la universidad lograr la adaptacion del
estudiante y con ello disminuir los indices de desercion, inhabilitados y retirados. Sin
embargo en la presente investigacion se sustenta que dichas carencias académicas,
emocionales, sociales, tecnologicas y vocacionales deben ser subsanadas antes de
ingresar al primer ciclo de una universidad en otras palabras se debe brindar una

formacion integral del estudiante para lograr su adaptacion universitaria.

Autores como, Marquez, Ortiz, & Rendon, (2009); Righi, Jorge, & Dos Santos,
(2006). Refieren que el inicio de una vida universitaria implica la confrontacion de los
jévenes con mdltiples desafios en aspectos académicos, emocional, social, académicos e

institucionales referidos a nuevos sistemas de evaluacion y de ensefianza, pero también
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aquellos relacionados con la toma de decisiones vocacionales, el aprovechamiento de
los recursos que ofrece la institucion y las nuevas formas de relacionarse con la familia,
los profesores y los pares, quienes generan el proceso de consolidacion de la identidad y

la necesidad de afrontamiento efectivo.

El ingreso a la Universidad supone para los estudiantes un desafio asociado a
expectativas, intereses, necesidades y capacidades particulares que se entrecruzan con
los requerimientos, rutinas y demas practicas institucionales, conformando un nuevo
escenario sociocultural que exige contemplar un periodo de adaptacion de los
ingresantes a la vida universitaria. En este marco, es necesario que desde la perspectiva
institucional, se promuevan acciones dirigidas a la orientacién, acompafiamiento y
apoyo a los estudiantes que ingresan a la universidad procurando contribuir a su
desarrollo personal asi como al refuerzo de sus habilidades académicas involucrando a
la familia dentro del proceso de adaptacion.

2.2. Diagnostico del estado actual de la adaptacion del estudiante en la vida
universitaria en el proceso de formacion integral.

Se realizd entrevista a 302 estudiantes de una poblacion de 1412 de todas las
carreras de la universidad, utilizando un muestreo aleatorio, donde se tuvo en cuenta un
grupo de indicadores como las Habilidades Comunicativas; Habilidades Investigativas;
Habilidades de comprension lectora; entre otras dimensiones e indicadores observados y

medias en el instrumento aplicado. Anexo N°1

43



Tabla 1

Distribucion total de la evaluacién a la dimensiéon Habilidades Comunicativas

Grado de Satisfaccion

Casi Casi
Habilidades Comunicativas Nunca A Veces Siempre

Nunca Siempre

n %

(1) Argumentas tus ideas con claridad 2 07 4 13 118 39.1 140 464 38 126 302

(2) Participas espontaneamente durante
6 20 18 6.0 162 53.6 78 258 38 126 302
las sesiones de clase

140 46.4 109 36.1

Fuente: Cuestionario de adaptacion a la vida universitaria

60.0 T
50.0 46.4
39.1
40.0
30.0 25.8
20.0
12.6 12.6
10.0 . 6.0
(1 (2)
B Nunca W Casi Nunca A Veces Casi Siempre M Siempre
Figura 1: Distribucion porcentual total de la evaluacion a la dimension Habilidades
Comunicativas

(1) Argumentas tus ideas con claridad

(2) Participas espontaneamente durante las sesiones de clase

En la dimension Habilidades Comunicativas evalGa dos indicadores, en relacion
al primero (1), el 46.4% de los estudiantes han sefialado que casi siempre lo hacen,

seguido por los que indican que a veces con el 39.1% y con menor porcentaje estan los
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que indican que nunca con el 0.7%. En relacion al segundo indicador (2), el 53.6% de
los estudiantes manifiestan que a veces lo hacen seguido por que indican que casi

siempre con el 25.8% y con menor porcentaje a los manifiestan que nunca con el 2%.

Tabla 2
Distribucién total de la evaluacion a la dimension Habilidades Investigativas

Grado de Satisfaccion

Casi Casi
Habilidades Investigativas Nunca A Veces Siempre Total

Nunca Siempre

n %

(3) Sabes como acceder a la informacion de

los distintos temas encomendados de

16 5.3 118 39.1 124 411 44 146 302

diversas indoles, propiciando soluciones y
alternativas

(4) Pones en préctica tus conocimientos
7 23 61 202 143 474 91 30.1 302
adquiridos en tus actividades requeridas

(5) Fue facil organizar la informacién
12 4.0 125 414 125 414 40 132 302
recopilada

(6) Sistematizas con facilidad la
3 10 13 43 104 344 131 434 51 169 302
informacion recopilada de libros

102 33.8

Fuente: Cuestionario de adaptacion a la vida universitaria
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Figura 2: Distribucion porcentual total de la evaluacion a la dimension Habilidades

Investigativas

(3) Sabes como acceder a la informacion de los distintos temas encomendados de diversas
indoles, propiciando soluciones y alternativas

(4) Pones en practica tus conocimientos adquiridos en tus actividades requeridas

(5) Fue facil organizar la informacién recopilada

(6) Sistematizas con facilidad la informacion recopilada de libros

En la dimension Habilidades Investigativas evalla 4 indicadores, en relacion al
numero (3), el 41.1% de los estudiantes han sefialado que casi siempre lo hacen, seguido
por los que indican que a veces con el 39.1% y con menor porcentaje estan los que
manifiestan que casi nunca con el 5.3%. En relacion al indicador (4), el 47.4% de los
estudiantes manifiestan que casi siempre lo hacen seguido por que indican que siempre
con el 30.1% y con menor porcentaje a los manifiestan que casi nunca con el 2.3%. En
el indicador numero (5) los estudiantes han indicado por igual que se a veces y casi

siempre lo realizan con el 41.4%, seguido por lo que lo hacen siempre con el 13.2%; y
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por ultimo, en el indicador (6), el 43.4% de los estudiantes han sefialado que casi
siempre lo hacen, seguido por los que indican que a veces con el 34.4% y con menor
porcentaje estan los que sefialan que nunca con el 1%.

Tabla 3

Distribucién total de la evaluacion a la dimension Habilidades en compresion lectora

Grado de Satisfaccion

Casi Casi
Habilidades en Comprension Lectora Nunca A Veces Siempre Total

Nunca Siempre

% n %

(7) Ordenas tus ideas mediante procesos
1 03 13 43 113 374 123 40.7 52 17.2 302
de clasificacion y sintesis.

(8) Fue facil redactar con coherencia tus
9 3.0 117 38.7 125 414 51 169 302
ideas referente a un texto

Total 1 02 11 36 115 381 124 411 52 17.1 302

FUENTE: Cuestionario de adaptacion a la vida universitaria

50.0
10.7 41.4
38.7
40.0 37.4
30.0
20.0 17.2 16.9
10.0 43 30
0.3 )
0.0 B | [
{7) (8)
® Nunca m Casi Nunca A Veces Casi Siempre m Siempre

Figura 3: Distribucién porcentual total de la evaluacién a la dimension Habilidades en

comprension lectora
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(7) Ordenas tus ideas mediante procesos de clasificacion y sintesis.

(8) Fue facil redactar con coherencia tus ideas referente a un texto

En la dimensién Habilidades en comprension lectora evalGa dos indicadores, en
relacion al namero (7), el 40.7% de los estudiantes han sefialado que casi siempre lo
hacen, seguido por los que indican que a veces con el 37.4% y con menor porcentaje
estan los que indican que nunca con el 0.3%. En relacion al indicador namero (8), el
41.4% de los estudiantes manifiestan que casi siempre lo hacen seguido por que indican
que a veces con el 38.7% y con menor porcentaje a los manifiestan que casi nunca con

el 3%.
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Tabla 4

Distribucién total de la evaluacion a la dimension Habilidades tecnoldgicas

Grado de Satisfaccion

Casi Casi
Habilidades tecnolégicas A Veces Siempre Total

Nunca Siempre

n %% n %

(9) Utilizas un tiempo adecuado para

5 17 35 116 111 36.8 92 305 59 195 302

revisar tu campus virtual es :
(10) Utilizas un tiempo adecuado para
6 2.0 34 11.3 108 358 99 328 55 182 302
revisar tu correo crece es
(11) EI Campus Virtual le ayuda en el
5 1.7 32 10.6 116 384 88 29.1 61 20.2 302
proceso de aprendizaje en su primer ciclo
(12) El correo crece lo ayuda a mantener
una comunicacion activacontuescuelay 3 1.0 21 7.0 80 265 96 31.8 102 33.8 302
universidad
(13) Con el sistema del campus virtual
logré resolver sus dudas y requerimientos
de informacion, permitiendo cumplir 9 30 23 7.6 105 34.8 111 36.8 54 179 302
correctamente con las tareas asignadas por
los docentes
(14) La Biblioteca virtual lo ayuda en el

9 3.0 38 126 66 219 94 311 95 315 302
proceso de aprendizaje

FUENTE: Cuestionario de adaptacion a la vida universitaria
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Figura 4: Distribucion porcentual total de la evaluacion a la dimensién Habilidades tecnoldgicas

(9) Utilizas un tiempo adecuado para revisar tu campus virtual es...:

(10) Utilizas un tiempo adecuado para revisar tu correo crece es....:

(11) El Campus Virtual le ayuda en el proceso de aprendizaje en su primer ciclo

(12) El correo crece lo ayuda a mantener una comunicacion activa con tu escuela y universidad
(13) Con el sistema del campus virtual logré resolver sus dudas y requerimientos de informacion,
permitiendo cumplir correctamente con las tareas asignadas por los docentes

(14) La Biblioteca virtual lo ayuda en el proceso de aprendizaje

En la dimension Habilidades tecnoldgicas evalia 6 indicadores, en relacion al
numero (9), el 36.8% de los estudiantes han sefialado que a veces lo hacen, seguido por
los que indican que casi siempre con el 30.5% y con menor porcentaje estan los que
manifiestan que nunca con el 1.7%. En relacion al indicador (10), el 35.8% de los
estudiantes manifiestan que a veces lo hacen seguido por que indican que casi siempre

con el 32.8% y con menor porcentaje a los manifiestan que nunca con el 2%. En el

50



indicador nimero (11) los estudiantes han indicado que se a veces lo realizan con el
38.4%, seguido por lo que lo hacen casi siempre con el 29.1% y con menor porcentaje
estan lo dicen que nunca con el 1.7%. En el indicador nimero (12), el 33.8% de los
estudiantes han sefialado que siempre lo hacen, seguido por los que indican que casi
siempre con el 31.8% y con menor porcentaje estan los que sefialan que nunca con el
1%. Para el indicador nimero (13), el 36.8% de los estudiantes remarcan que lo hacen
casi siempre seguido por los que sefialan con el 34.8% hacerlo a veces, con menor
porcentaje (3%) los que manifiestan realizarlo nunca; y por ultimo el indicador niUmero
(14), los estudiantes indican que siempre lo hacen (31.5%), seguido por los que sefialan
que lo hacen casi siempre con el 31.1% y en menor porcentaje a los que dicen hacerlo
nunca con solo el 3%.
Tabla 5

Distribucion total de la evaluacién a la dimensién Vocacion

Grado de Satisfaccion

Casi A Casi
Vocacion Siempre Total

Nunca Veces Siempre

n %

(15) Su familia tuvo influencia en la
125 414 48 159 55 182 47 156 27 89 302
eleccion de tu carrera profesional

(16) Sus amigos tienen influencia en la
154 51.0 49 16.2 56 185 31 103 12 40 302
eleccion de su carrera profesional

(17) La Universidad contribuyd a
22 73 19 6.3 76 252 101 334 84 278 302
fortalecer su vocacion

100 33.2 39 128 62 20.6

FUENTE: Cuestionario de adaptacion a la vida universitaria
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Figura 5: Distribucion porcentual total de la evaluacion de la dimensién Vocacion

(15) Su familia tuvo influencia en la eleccién de tu carrera profesional

(16) Sus amigos tienen influencia en la eleccion de su carrera profesional

(17) La Universidad contribuyé a fortalecer su vocacion

En la dimensién vocacion evalta 3 indicadores, en relacion al nimero (15), el

41.4% de los estudiantes han sefialado que nunca lo hacen, seguido por los que indican

que a veces con el 18.2% y con menor porcentaje estan los que manifiestan que siempre

con el 8.9%. En relacion al indicador (16), el 51% de los estudiantes manifiestan que

nunca lo hacen, seguido por que indican que a veces con el 18.5% y con menor

porcentaje a los manifiestan que siempre con el 4%. En el indicador nimero (17) los

estudiantes han indicado que casi siempre lo realizan con el 33.4%, seguido por lo que

lo hacen siempre con el 27.8% y en menor porcentaje a los que dicen que lo hacen casi

nunca con el 6.3%.
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Tabla 6

Distribucion total de la evaluacién a la dimensién Habilidades Sociales

Grado de Satisfaccion

Casi A Casi
Habilidades sociales Siempre Total

Nunca  Veces Siempre

%

(18) Fue facil Interrelacionarte

4 13 15 50 79 26.2 111 36.8 93 30.8 302

adecuadamente con sus compafieros

(19) Fue facil Interrelacionarte
5 17 9 30 81 268 134 444 73 242 302
adecuadamente con sus docentes

(20) Respeta las opiniones de sus
1 03 1 03 28 93 81 268 191 63.2 302
compafieros en los diferentes contextos

(21) Cumples con los trabajos
1 03 2 07 25 83 125 41.4 149 49.3 302
encomendados en las fechas indicadas

176 113

FUENTE: Cuestionario de adaptacion a la vida universitaria

70.0 63.0
60.0
49.3
50.0
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30.0 26.2 268 545 26.8
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Figura 6: Distribucion porcentual total de la evaluacion a la dimensién Habilidades Sociales
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(18) Fue facil Interrelacionarte adecuadamente con sus compafieros
(19) Fue facil Interrelacionarte adecuadamente con sus docentes
(20) Respeta las opiniones de sus compafieros en los diferentes contextos

(21) Cumples con los trabajos encomendados en las fechas indicadas

En la dimension Habilidades sociales evalta 4 indicares, en relacion al nimero
(18), el 36.8% de los estudiantes han sefialado que casi siempre lo hacen, seguido por
los que indican que siempre con el 30.8% y con menor porcentaje estan los que
manifiestan que nunca con el 1.3%. En relacion al indicador nimero (19), el 44.4% de
los estudiantes manifiestan que casi siempre lo hacen seguido por que indican que a
veces con el 26.8% y con menor porcentaje a los manifiestan que nunca con el 1.7%. En
el indicador nimero (20) los estudiantes han indicado que siempre lo realizan con el
63.2%, seguido por lo que lo hacen casi siempre con el 26.8%, siendo el de menor
porcentaje a los que dicen que hacerlo casi nunca y nunca (0.3% respectivamente); y
por ultimo, en el indicador (21), el 49.3% de los estudiantes han sefialado que siempre
lo hacen, seguido por los que indican que casi siempre con el 41.4% y con menor

porcentaje estan los que sefialan que nunca con el 0.3%.
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Resumen
Tabla 7

Distribucién total de la evaluacion por dimensiones

Grado de Satisfaccion

Casi Casi
Dimensiones A Veces Siempre Total

Nunca Siempre

% n %

Habilidades Comunicativas 4 13 11 3.6 140 46.4 109 361 38 12.6 302
Habilidades Investigativas 1 02 12 40 102 338 131 433 57 187 302

Habilidades en Comprension
1 02 11 36 115 381 124 411 52 171 302

Lectora
Habilidades tecnoldgicas 6 20 31 101 98 323 97 320 71 235 302
Vocacion 100 332 39 128 62 20.6 60 198 41 136 302
Habilidades sociales 3 09 7 22 53 176 113 37.3 127 419 302

FUENTE: Cuestionario de adaptacion a la vida universitaria

50.0
45.0
40.0
35.0
30,0
250
20,0
15.0
10.0 L) ’
=.0 ) - )
. -
0.0 — e -
Hzhilidades Hzhilidades Habllldade.s/en Hzhilidades » Hzhilidades
Comprensian N “ococacian
Comunicativas  Investigativas tecnoldgicas sociales
Lectora

L & (91T 1.3 0.z 0.z 2.0 33.2 0.2

= Casi Munca 3.6 4.0 3.6 10.1 12.8 2.2

A Weoes 46,4 33.8 38.1 32.3 20.6 17.6

O Casi Siempre 361 43.3 41,1 32.0 19.8 37.3

—— e Ciempre 12.6 18.7 17.1 23.5 13.6 41,9

Figura 7: Distribucion porcentual total de la evaluacion por dimensiones
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Al realizar un comparativo entre dimensiones planteadas, se puede apreciar que los
estudiantes en mayor porcentaje manifiestan haber realizado a veces en lo que respecta
a Habilidades Comunicativas con un 46.4% y en Habilidades Sociales en un 17.6%. Lo
contrario sucede cuando evaltan que lo han realizado Siempre, donde el mayor
porcentaje esta en la dimension Habilidades Sociales con el 41.9% y en Habilidades
Comunicativas con el 12.6%. Los que sefialaron que casi siempre, en la dimension
Habilidades Investigativas es la posee mayor porcentaje con el 43.3% y en menor

porcentaje Vacacion con el 19.8%.

Por otro lado, los que indican que lo realizan nunca el méas bajo porcentaje lo posee
las dimensiones Habilidades Investigativas, Habilidades en Comprensién lectora con el
0.2% respectivamente, seguido por Habilidades Sociales con el 0.9%, pero en lo que es
Vocacion, el porcentaje es de 33.2%; y por ultimo en lo que respecta a los que
manifestaron que casi siempre lo realizan, el menor porcentaje esta en Habilidades

Sociales con el 2.2% y el maximo en Vocacion con el 12.8%

40.0
34.9

35.0 315
30.0
25.0 21.2
20.0
15.0
10.0 6.3 6.1

5.0 - -

0.0

Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre Siempre

Figura 7.1: Distribucion porcentual total de la evaluacion del nivel de satisfaccion

En general, se puede indicar que los estudiantes casi siempre lo realizan con un
34.9%, seguido por los manifiestan a veces con el 31.5%, en menor porcentaje esta los
gue manifestaron casi hunca con el 6.1%.
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OTROS ASPECTOS
Tabla 8

Distribucidn total sobre la adaptacion del estudiante a la universidad

Su adaptacion en la universidad fue:

Me demando un mayor esfuerzo

Dificil 39 129
Fécil 128 424
Me demando un menor esfuerzo 61 20.2
Nunca me adapté 5 1.7
Total 302

FUENTE: Cuestionario de adaptacion a la vida universitaria

45.0 42.4
40.0
35.0
30.0
250 228
20.2
20.0
15.0 12.9

10.0

5.0 1.7
0.0 |

Me demando un Dificil Facil Me demando un  MNunca me adapté
mayor esfuerzo menor esfuerzo

Figura 8: Distribucion porcentual total sobre la adaptacion del estudiante a la universidad

En relacion a la adaptacion de los estudiantes a la universidad, estos en un 42.4%
manifiestan que se les ha hecho facil, mientras que el 22.8% les demando un mayor
esfuerzo, seguido por los que indican que les demando un menor esfuerzo con el 20.2%,

por otro lado con solo el 1.7% dicen que nunca se adaptaron.
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Tabla 9

Distribucidn total sobre las areas donde posee problemas para su adaptacion en la USS

Los problemas que tiene para su adaptacion en

la USS son en el area

Académico 88 29.1
Vocacional 25 8.3
Social 62 20.5
Tecnoldgica 90 29.8
Actitudinal — Personal 37 12.3

Total 302

FUENTE: Cuestionario de adaptacion a la vida universitaria

35.0
291 298
30.0
25.0
205

20.0
15.0 12.3
10.0 8.3

5.0 l

00

Académico Vocacional Sodial Tecnolégica Actitudinal —

Personal

Figura 9: Distribucion porcentual total sobre las areas donde posee problemas para su adaptacion

en la USS

Sobre los problemas especificos que tuvieron para su adaptacién en la USS, los
estudiantes manifiestan que han sido en mayor porcentaje los tecnoldgicos con el 29.8%
y los académicos con el 29.1%, seguido por los sociales con el 20.5% y en menor

porcentaje los vocacionales con el 8.3%.
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Tabla 10
Distribucidn total sobre quien toma la decision para elegir la carrera profesional

La carrera profesional elegida es decision %

Propia

Padre de familia 6 2.0

Estudiante y padre de familia 34 11.3

Amigos 0

Otros 3 1.0
Total 302

FUENTE: Cuestionario de adaptacion a la vida universitaria

1000
90.0 85.8
80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0

20.0 113
10.0

CR B
0.0 I

Propia Padre de familia Estudiante y padre de Otros
familia

Figura 10: Distribucién porcentual total sobre quien toma la decision para elegir la carrera

profesional

Cuando se les realizo la consulta a los estudiantes de quien tomo la decision en la
eleccion de la Carrera Profesional, el 85.8% indico que fueron ellos mismos, seguido
por los que indicaron que fueron ellos y sus padres con el 11.3% y en menor porcentaje

solo los padres de familia con el 2%.
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Tabla 11

Distribucidn total sobre el tiempo que utilizo para manejar el campus virtual

El tiempo que utilizd para aprender a manejar

el campus virtual de la USS es:

Muy rapido 71 235
Rapido 174 576
Muy Lento 15 5.0
Lento 36 11.9
Nunca me llegue a familiarizar 6 2.0
Total 302

FUENTE: Cuestionario de adaptacion a la vida universitaria

70.0
60.0 57.6
50.0
40.0
30.0

235

20.0
11.9

10.0 5.0
2.0
Muy rapido Rapido Muy Lento Lento Nuncame llegue a
familiarizar

Figura 11: Distribucion porcentual total sobre el tiempo que utilizo para manejar el campus

virtual

El 57.6% de los estudiantes entrevistados han indicado que fue rapido el tiempo que
utilizo para manejar el Campus Virtual de la USS, seguido por los que fue muy réapido
con el 23.5%, en menor porcentaje estan los que manifestaron que nunca se llegd a

familiarizase con el 2% y muy lento con el 5%.
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Tabla 12
Distribucidn total sobre el tiempo que utilizé para familiarizarse con el correo crece de

la USS

El tiempo que utiliz6 para familiarizarte con el

correo crece de la USS fue

Muy rapido 53 175
Réapido 173  57.3
Muy Lento 20 6.6
Lento 48 15.9
Nunca me llegue a familiarizar 8 2.6
Total 302

FUENTE: Cuestionario de adaptacion a la vida universitaria

70.0
60.0 57.3
50.0
40.0
30.0
20.0 175 15.9
10.0 6.6 .
2.6
oo [ —

uy rapido Rapido Fuy Lento Lento Munca me llegue a
familiarizar

Figura 12: Distribucién porcentual total sobre tiempo que utilizé para familiarizarse con el

correo crece de la USS

El 57.3% de los estudiantes entrevistados han indicado que fue rapido el tiempo que
utilizo para familiarizarse con el correo crece de la USS, seguido por los que fue muy
répido con el 17.5%, en menor porcentaje estan los que manifestaron que nunca se llegd
a familiarizase con el 2.6% y muy lento con el 6.6%.
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Tabla 13

Distribucidn total sobre si elegido bien la carrera profesional para estudiar

Crees que elegiste correctamente la eleccion de

tu carrera

Si 286 947

No 16 53

Total

FUENTE: Cuestionario de adaptacion a la vida universitaria

100.0
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5.3

Si No

10.0
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Figura 13: Distribucion porcentual total sobre si elegido bien la carrera profesional para estudiar

Los estudiantes entrevistados manifiestan que si han elegido bien la Carrera

Profesional en un 94.7%, mientras que el 5.3% indican que no fue asi.
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Tabla 14

Distribucidn total sobre si cambiaria de carrera profesional para estudiar

Te cambiarias de carrera: n %
Si 29 9.6

No 273  90.4
Total 302

FUENTE: Cuestionario de adaptacion a la vida universitaria
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Figura 14: Distribucion porcentual total sobre si cambiaria de carrera profesional para estudiar

Los estudiantes entrevistados sefialan que no se cambiarian de Carrera Profesional

con el 90.4%, mientras que el 9.6% indican que si lo harian.
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Conclusiones parciales

-Se definid y justifico el problema de investigacion a partir de estudios ya existentes;
donde se establecen desde el diagnostico factico las manifestaciones internas dadas en
insuficiencias académicas, actitudinales, tecnoldgicas y vocacional en la formacién
basica de los estudiantes postulantes a la Universidad Sefior de Sipan, lo que no
posibilita la adaptacién del ingresante en la vida universitaria.

-Se realizé el diagnostico del estado actual de la adaptacion del estudiante en la vida
universitaria en el proceso de formacién integral para lo cual se realizd analisis
estadistico  desde la encuesta aplicada a estudiantes de todas las carreras de la

Universidad Sefior de Sipan.
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CAPITULO I11. HIPOTESIS Y DISENO DE LA EJECUCION
Introduccion

El capitulo aborda la definicion de la hipdtesis y sus variables, como propiedades
que puede fluctuar y cuya variacién es susceptible de adoptar diferentes valores, los
cuales pueden medirse u observarse. Las variables adquieren valor cuando se relacionan
con otras variables, es decir, si forman parte de una hipdtesis o de una teoria. Asi
también se estudiara la clasificacion que se adopta en la investigacion. Se relacionaran
los métodos del nivel tedrico y empirico que se utilizan para la contrastacion empirica

de la hipétesis.

3.1. Definicién de hipdtesis

La investigacion plantea que si se establece un modelo tedrico de formacion
integral para la adaptacion del estudiante a la universidad Sefior de Sipan, que se
concreta en la practica en un sistema de procedimientos de la gestioén de este proceso
formativo de los estudiantes, que tenga en cuenta la relacion entre la formacién
académica-vocacional-tecnologica-actitudinal y la cultura universitaria, entonces de

contribuye a la adaptacion universitaria del estudiante postulante.
3.2. Determinacion de las variables de la hipotesis

3.2.1. Definicion de las variables

-Modelo de Gestion: Es el planteamiento de procesos dinamicos e integrales que busca
el mejoramiento continuo de la institucion, de los que la conforman e interactian en
ella, contemplando el desarrollo de procesos innovadores.

- Adaptacion universitaria: Es la capacidad que tiene el estudiante para afrontar de

manera exitosa los desafios o limitaciones que se le presenta en el ambito universitario.
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3.2.2. Clasificacion de las variables

Las variables que asume la investigacion, se clasifican en:

Variable independiente: Modelo de Gestion

Variable dependiente: Adaptacion universitaria

3.2.3.Operacionalizacién de la variable

VARIABLES DIMENSIONES
ACADEMICO
ADAPTACION
UNIVERSITARIA ACTITUDINAL
VOCACIONAL

TECNOLOGICO

3.3. Disefio de la ejecucion

3.3.1.Universo Poblacion.

INDICADORES
Habilidades
comunicativas
Habilidades de
comprension lectora
Habilidades
investigativas
Habilidades sociales
Intereses vocacionales
Conocimiento de la

tecnologia USS

ITEM

1-2

7-8

3-4-5-6

18-19-20-21

15-16-17

9-10-11-12-13-14

Conformada por los 1412 estudiantes matriculados de la Universidad Sefior de Sipan de

Chiclayo, en el semestre académico 2017 — I.

3.3.2. Seleccién de técnicas, instrumentos e informantes o fuentes.

El trabajo desarrollado tiene un enfoque plurimetodoldgico y dentro de los métodos y

técnicas empleados se utilizan los métodos tedricos y empiricos. En el desarrollo de la

investigacion se emplearan de manera interrelacionada los siguientes métodos

cientificos:
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a) Método histdrico 16gico que permitird caracterizar etapas del desarrollo histérico del
proceso de formacion integral, definiendo ademas tendencias que se ponen de
manifiesto.

b) Método de analisis y sintesis para todo el estudio realizado del proceso de formacion
integral y su caracterizacion, con énfasis en la gestion formativa.

¢) Método Holistico Dialéctico para modelar la gestion formativa en la formacion del
estudiante ingresante a la Universidad Sefior de Sipan.

d) ElI método Sistémico Estructural para disefiar el modelo de gestion basado en un
sistema de procedimientos para la formacion integral del estudiante.

e) Métodos empiricos: encuestas, que permiten el diagnéstico del estado inicial del
objeto y campo de la investigacion y para corroborar el modelo de gestion aplicada.

f) Meétodos estadisticos para constatar los analisis realizados en la investigacion,
mediante el procesador estadistico SS-PS version 22, los que se plasmaron en tablas
de Excel. Se utilizé la escala de Likert para la encuesta.

3.3.3.Seleccion de muestra

Para determinar el tamafio de muestra se utilizd la férmula para estimar
proporciones con una probabilidad de éxito para muestra maxima (segun cochrarn en su
libro técnicas de muestreo donde (p = q =0.5).

Ef-ﬂs,rz kprgEN

e (N — 1]+2§_¢f2**p*q

Siendo:

Z: valor normal con un 95% de confiabilidad = 1.96
p: probabilidad de éxito = 0.5

g: probabilidad de fracaso = 0.5

e: error permitido en la investigacion = 0.05

N: poblacion = 1412
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Reemplazando en la formula resulta 302 estudiantes matriculados de la

Universidad Sefior de Sipan de Chiclayo, en el semestre académico 2017 - |.

Los estudiantes se seleccionaron mediante un muestreo aleatorio estratificado. Ver

anexo 2

3.4.4.Forma de tratamiento de los datos

La investigacion es aplicada, la cual se fundamenta en un modelo de gestion del
proceso de formacion integral del estudiante.

El estudio es de tipo descriptivo-propositivo, fundamentado en los aportes
tedricos y practicos.

Los datos e informacion provenientes de fuentes secundarias se obtuvieron de
forma directa de los documentos consultados y se procedié a la elaboracion de
resimenes, encuestas. Los datos e informacion provenientes de estas fichas fueron
luego utilizados en el analisis documental utilizando un enfoque sistémico y holistico
para establecer de manera interrelacionadas.
3.5.5.Forma de analisis de las informaciones

En la recoleccion de datos e informacion, se emplearon distintos métodos y
técnicas ya descritas en la introduccion y en el desarrollo de la investigacion empleadas
en el andlisis correspondiente de la informacion.

Los datos obtenidos se procesaron mediante el procesador estadistico SS-PS
version 22, los que se plasmaron en tablas de Excel. Se utilizo la escala de Likert para la
encuesta.

En el diagnostico para determinar el estado actual se utilizaron encuestas desde el

diagnostico en el cual se exponen los resultados mediante gréaficos.
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Conclusiones parciales

- Se definio la hipdtesis, asumida como solucion para dar respuesta al problema de
investigacion; para lo cual se precisaron los métodos del nivel teérico y empirico que se
utilizan para la contrastacion empirica de la hipdtesis.

- Se definieron las variables independientes y dependientes, a partir de las cuales se le
asignaron dimensiones e indicadores a la variable dependiente y para la recoleccién de
datos e informacién de la investigacién se utilizaron los distintos métodos y técnicas

empleadas en el posterior analisis de la informacion.
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CAPITULO IV. CONSTRUCCION DEL MODELO DE GESTION EN LA
FORMACION INTEGRAL PARA LA ADAPTACION DEL ESTUDIANTE
Introduccion

En este capitulo se fundamenta y explica la construccion epistemologica de la
gestion del proceso de formacion integral para la adaptacion del estudiante, desde el

propdsito de la sistematizacion de la formacion pertinente del ingresante

4.1. Fundamentacion del aporte tedrico

En el modelo de gestion del proceso de formacion integral para la adaptacion
universitaria que se desarrolla en el presente investigacion, se asume en el orden
epistemoldgico y la concepcidn cientifica holistico-configuracional Fuentes, (2009), que
a través de su método holistico dialéctico permite la determinacién de las dimensiones
esenciales del proceso de modelado, partiendo del reconocimiento de sus
configuraciones y las relaciones que se establecen entre ellas. De igual modo, el modelo
holistico-configuracional desde el punto de vista didactico, constituye una postura
epistemoldgica que permite orientar la gestion del proceso de formacion integral para la
adaptacion universitaria.

El enfoque socio-historico-cultural de Vigotsky, L.S. (1988), acerca de la
transformacion del sujeto desde un proceso de construccion socio-individual y
colaborativo, se integra a lo antes planteado, para modelar la gestion del proceso de
formacion integral para la adaptacion universitaria, de la experiencia historica-social,
contribuyendo a la preparacion de los estudiantes para una practica contextualizada,
sistematizada y generalizada a todas las carreras de la universidad en su actuacion

profesional como egresados.
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A las premisas tedricas anteriores se suma la hermenéutica dialéctica, que
define la ruta epistemoldgica de la gestion epistémica interpretativa y las confluencias
argumentativas en las opiniones de Matos, E. C. (2007), lo cual enmarca la actuacion
del estudiante universitario como sintesis de la logica para su construccion
interpretativa, desde la contextualizacion de la adaptabilidad formativa.

Desde estos enfoques se comprende que el proceso de gestion en la formacién
integral para la adaptacidn universitaria, connota la necesidad de una construccion de la
cultura universitaria, a partir de redimensionar didacticamente las potencialidades del
estudiante, desde un proceso de formacion académica universal contextualizada, lo que

repercute en la transformacion de su desempefio en la sociedad.

4.2 Descripcion argumentativa del aporte tedrico

La modelacion de este proceso parte de su propdsito y tiene como centro, la
Sistematizacion de la gestion contextualizada adaptativa en la formacién
pertinente del ingresante, categoria que determina la l6gica dinamizadora del proceso
y permite que este se vaya dando de forma continua por estadios, para el logro de
niveles superiores de compromisos, desde la gestion de este proceso.

En este proceso se fortalecen las relaciones del encargo que tiene el proceso
docente en la formacion de profesionales, donde se exige de una integralidad en su
proceso formativo para que el mismo desarrolle la capacidad de aprendizaje que le
servira para su desempefio profesional , se problematizan e identifican situaciones
individuales y grupales, se emiten juicios, valoraciones y reflexiones, a través del
intercambio permanente entre el docente y el estudiante, existiendo una permanente

comunicacion, expresién de la interaccion en el contexto universitario, como via
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permanente para la sistematizacion de la gestion contextualizada adaptativa del
ingresante .

La sistematizacion de la gestion contextualizada adaptativa en la formacién
pertinente del ingresante significa una transformacion activa, constructiva y creadora
del conocimiento, su desarrollo formativo y cultural, posibilitando la participacion
comprometida y creadora en todas las dimensiones de la vida social y econdémica del
ingresante, reconociéndose el caracter holistico, complejo y dialéctico de este proceso
formativo.

La gestion comprende el conjunto de acciones integradas para el logro de un
objetivo a cierto plazo, es un eslabon intermedio entre la planificacion y los objetivos
concretos que se pretenden alcanzar, comprende los procesos de planeamiento,
conduccion, seguimiento y evaluacion de un conjunto de decisiones y acciones, con el
objeto de buscar la solucién de distintos problemas y al mismo tiempo para lograr los
objetivos de las escuelas profesionales o carreras como organizacion social formativa.

Por lo que la Sistematizacion de la gestion contextualizada adaptativa en la
formacion pertinente del ingresante, se define como un proceso inherente al
desarrollo formativo, en constante movimiento y transformacién de conocimientos,
experiencias y saberes culturales; lo que permite, a partir de la planificacién, la gestion
y el control, definir acciones para dirigir el proceso educativo, y un fortalecimiento de
los proyectos y aspiraciones educativos, que ayuda a mantener la comunicacion para
enriquecer el proceso pedagdgico- formativo con la finalidad de responder a las
necesidades educativas personales y de la sociedad, de igual manera en correspondencia
con las metas de la universidad.

Desde esta mirada, la sistematizacion de la gestion contextualizada adaptativa en

la formacion pertinente del ingresante, requiere de los procesos de Reconocimiento de
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las necesidades formativas del estudiante y Comprension de la cultura
universitaria holistica, en tanto, se constituyen en configuraciones que sirven para

definir la toma de decisiones docentes educativas en la solucion de problemas

integradores estudiantiles y parten de un reconocimiento de la realidad social del
entorno formativo del ingresante.

El Reconocimiento de las necesidades formativas del estudiante es el proceso
subjetivo y consciente en que se significan situaciones, que permiten al estudiante
reconocer su diversidad y complejidad como ser social, desde la observacion, la
comprension y explicacion de la cultura existente en el entorno universitario, hacer
valoraciones, percibir las posibles soluciones, lo que se sintetizan en la interpretacion de
significados precedentes y la expresion de nuevos, desde una mirada diferente.

Las necesidades formativas del estudiante, se organizan metodoldgicamente, de
acuerdo a un diagnostico que se hace del estudiante ingresante donde se establece la
relacién de rasgos y actitudes culturales que influyen en el mismo, tanto de forma
consciente como inconsciente y que le predisponen a actuar y pensar de una
determinada manera en un momento y contexto, implica un problema o una dificultad.

Este proceso conlleva , entonces, al estudio de situaciones y necesidades del
estudiante, que se dan en el entorno universitario, para hacer valoraciones y
evaluaciones de las consecuencias y perjuicios que ocasionan, por lo que permite
sistematizar las relaciones que se establecen entre los docentes y estudiantes que
dinamizan el proceso formativo de forma diversa, pero integrado a su intencionalidad.
Desde el reconocimiento de las necesidades formativas del estudiante, se resignifica la

interaccion del ingresante con el medio social, comprendido por las relaciones que se
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establecen entre el entorno universitario, donde los sujetos coparticipes de este proceso
interactlan y se convierten en agentes activos de cambio.

En la medida en que el docente logra hacer un reconocimiento de las necesidades
formativas del estudiante en interrelacion con el entorno universitario, desde la
diversidad contextual, hace juicios, valoraciones, reflexiones, comprende e interpreta
desde una perspectiva diferente su vision sobre su actuacion en la sociedad, lo que
posibilita un estado deseado del saber, del hacer, que le permite la identificacion de la
cultura donde se fortalece el sentido de pertenencia en el desarrollo de una actitud de
compromiso y responsabilidad.

Por lo que, no es sino en la relacion que se establecen con otros sujetos que
hacen una identificacion de las problematicas sociales que a su alrededor ocurren. Para
ello, necesitan integrarse al contexto social universitario, siendo preciso la relacion con
la Comprension de la cultura universitaria holistica que se define como la ffacultad
que tiene el estudiante de percibir con facilidad las cosas y tener una idea clara de ellas,
por lo tanto, la comprension, esta relacionada con la aptitud para alcanzar un
entendimiento dentro del proceso de desarrollo de la cultura integrativa con una
intencionalidad formativa, comprende ademas la valoracion y la comunicacion,
posibilita entrelazar aspectos de la ética profesional con los contenidos de la carrera,
constituyéndose en la diversidad de identidades, habitos y de practicas profesionales
universitarias bajo la guia certera del profesor o docente responsabilizado con ese
proceso formativo.

Desde la sistematizacion de la gestion contextualizada adaptativa en la
formacion del ingresante, se potencia la apropiacion de conocimientos, valores éticos
profesionales, lo que permite al estudiante conducirse con responsabilidad vy

compromiso social. La comprension de la cultura universitaria holistica se desarrolla
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con una intencionalidad formativa, que tiene su génesis en la actividad transformadora
humana y cultural, trascurre entre procesos de construccion de significados y sentidos,
dinamizados por la sistematizacion formativa que sustenta la responsabilidad
metodoldgica y docente del profesor.

Desde esta mirada, el reconocimiento de las necesidades formativas del estudiante
como categoria potencia la comprension de la cultura universitaria holistica, 1o que
conlleva a un movimiento ascendente, a un nivel de analisis y sintesis superior, asi
como de reflexiones y valoraciones logicas sobre el reconocimiento y la comprension de
la cultura. Como par dialéctico estas configuraciones son categorias yuxtapuestas, al ser
el reconocimiento de las necesidades formativas del estudiante, un proceso subjetivo,
contrapuesto a la comprensién de la cultura universitaria holistica, a la vez que como
categorias y procesos se relacionan entre si.

Por tanto, la configuracion Formacion integral del ingresante universitario
emerge como un proceso de construccidn y reconstruccion de significados y sentidos de
los contenidos formativos, desde la interaccion con el entorno intra y extrauniversitario
para lograr la formacion integral. Es aqui donde se funden la autorrealizacion cultural y
la socializacién, lo que condiciona la intencionalidad del estudiante en su aspecto
formativo dentro de la continuidad que presupone este proceso desde el ingreso hasta el
egreso.

La formacion integral del ingresante universitario posibilita al estudiante un
actuar acorde con el disefio del proceso docente en su plan de estudio y curricula,
permite la comunicacion, el acercamiento entre los sujetos de modo respetuoso,
comprension mutua, dialogo ameno sobre las problematicas que hoy se suscitan en la

sociedad y en las que el estudiante tiene que estar inmerso, para ello es importante el
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disefio de todas las desde el ingreso a la universidad a partir del diagndstico del
necesidades formativa cada estudiante.

En este momento, se refuerza la naturaleza intrinseca de la formacion
profesional y de sus contenidos por la carrera, en la bldsqueda y construccion
epistemoldgica y metodologica de sucesivas interpretaciones culturales y curriculares-
docentes, lo que genera cambios ascendentes en el proceso de formacion en los
estudiantes universitarios ingresantes.

De la relacion dialéctica que se establece entre la formacion integral del
ingresante universitario y la sistematizacion de la gestion contextualizada adaptativa en
la formacién pertinente del ingresante, dinamizada por el reconocimiento de las
necesidades formativas del estudiante y comprension de la cultura universitaria
holistica, emerge la Dimension de contextualizacién del entorno formativo integral
del ingresante, portadora de la cualidad del proceso en permanente construccion del
sujeto en lo social universitario, en la relacion con su entorno y con los otros,
correspondida con los requerimientos de autodesarrollo cultural formativo del
estudiante universitario para el fomento de su responsabilidad social y el compromiso
profesional, desde el conocimiento de los patrones civicos vigentes. ES en esencia un
proceso social que se dinamiza con los cambios producidos en la cultura holista bajo
influencias del contexto formativo y del entorno donde se forma el mismo.

En este proceso formativo de los ingresantes, fortalecen los conocimientos,
habitos, habilidades, de una forma comprometida y responsable respecto a su contexto
integral, emerge la formacion cultural desde un sentido de pertenencia hacia la carrera,
se socializan los objetivos formativos dirigidos a la formacion de sus contenidos
curriculares, los cuales se incorporan al proyecto educativo integral y posibilitan el

desarrollo de una transformacion cognitiva actitudinal en los estudiantes universitarios.
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Como primer estadio de la gestion del proceso de formacion integral, se concreta
la sistematizacion de la gestion contextualizada adaptativa en la formacion pertinente
del ingresante en el entorno cultural universitario. Se propicia una mirada integral desde
lo pedagdgico al universo formativo del ingresante, con una formacién sistémica y
holistica, que potencian la proyeccion hacia la autorrealizacién profesional.

Sin embargo, se requiere de un camino didactico para la sistematizacion de la
gestion contextualizada adaptativa en la formacion pertinente del ingresante, expresado
en el par dialéctico Orientacion contextualizada de las necesidades formativas del
estudiante y la Proyeccion de aseguramiento de la formacion integral, que se
sintetiza en la Evaluacion de la formacién preparatoria del estudiante.

La orientacion contextualizada de las necesidades formativas del estudiante,
tiene un caracter regulador curricular, donde confluyen los componentes del proceso
docente educativo, su significacion social estd determinada por las necesidades
individuales del sujeto y la sociedad en su conjunto.

Desde esta modelacion, la orientacion contextualizada de las necesidades
formativas del estudiante, es el proceso de ordenacion, estructuracién y disposicién de
lo formativo para el desarrollo en los estudiantes universitarios de los contenidos
formativos en su contexto profesional. Al mismo tiempo proyecta la consecutividad y
continuidad en el logro del autodesarrollo y autoformacion del sujeto para la Proyeccion
de aseguramiento de la formacion integral.

Desde esta mirada, la orientacion contextualizada de las necesidades formativas
del estudiante, potencia la Proyeccion de aseguramiento de la formacion integral,
que deviene en un proceso de analisis y sintesis de juicios, razonamientos, proyectos

para asegurar la formacion universitaria.
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Entonces, la orientacion contextualizada de las necesidades formativas del
estudiante y la Proyeccion de aseguramiento de la formacién integral, son
configuraciones que se connotan y se significan en la Evaluacién de la formacion
preparatoria del estudiante, como proceso de orden superior y camino final de esta
modelacion, que le permite al estudiante trascender con una actuacion coherente con las
exigencia del modelo educativo, desde la Formacion integral del ingresante

universitario, lo que se expresa en un desempefio responsable.
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Modelo de gestion en la formacion integral para la adaptacion del estudiante a la

universidad Sefior de Sipan.

DIMENSION DE
FORMACION INTEGRAL DEL CO':)TEEE(Eﬂ%gﬁg'ON
INGRESANTE UNIVERSITARIO FORMATIVO INTEGRAL
/ \ DEL INGRESANTE
RECONOCIMIENTO DE LAS
NECESIDADES COMPRENSION DE LA
FORMATIVAS DEL CULTURA UNIVERSITARIA
ESTUDIANTE . HOLISTICA
SISTEMATIZACION DE LA SISTEMA DE
GESTION CONTEXTUALIZADA BVECEE
ADAPTATIVA EN LA FORMACION FORVAGION
PERTINENTE DEL INGRESANTE INTEGRAL DEL
/ ‘ ESTUDIANTE
PROYECCCION DE
ORIENTACION DE LAS
NECESIDADES FORMATIVAS ASEGURA'V"ENTO DE LA
DEL ESTUDIANTE FORMACION INTEGRAL
| |
\ OMENSIONDE
] GENERALIZACION DE
EVALUACION DE LA LA FORMACION
FORMACION PREPARATORIA PERTINENTE DEL
DEL ESTUDIANTE INGRESANTE
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Conclusiones parciales

La modelacion de la gestion del proceso de formacion integral del estudiante a la
universidad, se sustenta en los presupuestos cientificos de la Concepcion
Cientifica Holistica Configuracional, reconoce las relaciones dialécticas que se
establecen entre las configuraciones, lo que posibilita revelar dos dimensiones,
portadoras de cualidades superiores: de contextualizaciéon del entorno formativo
integral del ingresante y de generalizacion de la formacion pertinente del

ingresante.
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CAPITULO V. ELABORACION DE UN SISTEMA DE PROCEDIMIENTOS

PARA LA FORMACION INTEGRAL DEL ESTUDIANTE

Introduccion

El modelo de gestion en la formacion integral para la adaptacion del estudiante a la
universidad Sefior de Sipan, se materializa en la practica en un sistema de
procedimientos, con etapas, objetivos y acciones concretas para lograr la formacion
integral del estudiante a la universidad.
5.1 Relacion entre aporte tedrico y aporte practico

Las relaciones fundamentales que emergen de esta modelacion tedrica del modelo de
gestion en la formacion integral para la adaptacion del estudiante a la universidad Sefior
de Sipan, que sustenta el sistema de procedimientos para la formacién integral del
estudiante, como expresion practica del aporte teorico, y en el cual interviene las
dimensiones de Contextualizacién del entorno formativo integral del ingresante y de
Generalizacion de la formacién pertinente del ingresante. El sistema de procedimientos
se estructura teniendo en cuenta las indicaciones dadas por Rodriguez, M. A.,
Rodriguez, A. (2003) y Fuentes, H. (2009), que tiene como propdsito la proyeccion del
mismo a través de acciones y momentos que contribuyen al perfeccionamiento de la
Formacion Integral del ingresante universitario
5.2. Construccién del aporte practico

La Universidad es un sistema de procesos sociales y por lo tanto consientes,
complejos, holisticos y dialécticos, es decir que el sistema de procesos que constituye
una universidad posee, como contenido fundamental, la formacion, la investigacion y la
difusion, en la unidad contradictoria que se da entre la preservacion, desarrollo y
difusion de la cultura, que caracteriza de modo particular los objetivos y métodos de los

procesos universitarios. En tal sentido los procesos universitarios se dan como respuesta
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a las necesidades sociales que se concretan en la preservacion, desarrollo y difusion de
la cultura.

Toda universidad debe organizar sus procesos universitarios y que para incrementar
la calidad de dichos procesos se precisa de una gestion académica eficaz y eficiente, la
capacidad de autoevaluacion, asi como el intercambio y cooperacion interuniversitaria e
intersectorial. Los retos de la educacion superior para el Siglo XXI plantean la
necesidad de un nuevo proceso educativo, fundamentado en los principios de
excelencia, calidad y pertinencia.

La presente investigacion presenta como aporte practico un sistema de
procedimientos basado en las Normas 1SO 9001 del sistema de gestidn de la calidad
(ver anexo N°03) que contribuirdn a la eficacia y eficiencia de la organizacion y
formacion integral del estudiante.

El Sistema de procedimientos se sustenta en un trabajo colectivo entre direccion y
docentes para contribuir en la formacidn integral del estudiante e integracion del padre
de familia en la USS, considerando las siguientes dimensiones:

- Académico: Sélida preparacion académica

- Tecnologica: Familiarizacion con las tecnologias de la USS.

- Vocacional: Fortalecimiento de la vocacion del estudiante.

- Actitudinal: Estudiantes asertivos y seguros de si mismos.
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Sistema de procedimientos -
TRABAJO
- COLECTIVO |

! } ) }

El sistema de procedimientos se encuentra estructurada en cinco etapas donde se aprecia

la planificacidn, ejecucion, evaluacién y un plan de mejora:

- Nivelacién académica
r - Seguimiento al egresado

- Evaluacion de la ensefianza
- Evaluacion del aprendizaje del
estudiante

- Diseiio de actividades
formativas

- Proyectos educativos
integrales

sesion de clase
- Elaboracion de material
didactico

Distribucion de secciones
Contratacion de docentes
Elaboracién de
horarios/carga lectiva

Figura 2: elaboracién propia
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Etapa 1: Planificacion de las actividades:

Este procedimiento alcanza desde la distribucion de estudiantes por secciones
hasta la elaboracion de horarios/Carga lectiva.
Objetivo: Definir las actividades de planificacion para gestionar CEPRE.
Etapa 2: Elaboracion y socializacion del material didactico

Este procedimiento alcanza desde el disefio y elaboracién del silabo y sesion de
aprendizaje hasta la elaboracién del material didactico.
Objetivo: Elaborar material CEPRE que ayudara a fortalecer el proceso de ensefianza —
aprendizaje.
Etapa 3: Desarrollo de actividades de ensefianza aprendizaje

Este procedimiento alcanza desde las orientaciones de inicio de clases hasta el
ingreso de sus calificaciones finales. Asi como el disefio de actividades formativas y de
proyectos educativos integrales.
Objetivo: Explicar el desarrollo de las actividades de ensefianza aprendizaje del
docente CEPRE en el aula.
Etapa 4: Evaluacion de las actividades del CEPRE

Este procedimiento alcanza la evaluaciéon de la ensefianza a nivel de docente
hasta la  evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes.
Objetivo
Evaluar el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes.
Etapa 5: Plan de mejora de las actividades del CEPRE

Este procedimiento alcanza desde la verificacion del estado del estudiante hasta la
implementacion de medidas de apoyo y las actividades para el seguimiento del egresado

CEPRE.
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Objetivo:
Este documento formaliza las actividades que implementan el plan de mejora
CEPRE que involucran la nivelacion académica de los estudiantes CEPRE y seguimiento

del egresado del CEPRE

Conclusiones parciales

-Se elabor6 un sistema de procedimientos para la formacion integral del estudiante con
etapas, objetivos y acciones concretas en funcion de lograr la formacion integral del
estudiante ingresante a la universidad.

-El sistema de procedimientos se fundamenta en las Normas ISO 9001 del sistema de
gestion de la calidad debe ser asumido por toda la organizacién y es necesario el trabajo
colectivo de alta direccion, docentes, estudiantes y padres de familia para contribuir a la a
la eficacia y eficiencia de la organizacion asi como aumentar la satisfaccion de los
estudiantes y padres de familia; ples la gestion por procesos se ha convertido en el eje

central y estructura de soporte del trabajo en las organizaciones modernas.
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CAPITULO VI. VALORACION Y CORROBORACION DE LOS

RESULTADOS

Introduccion

El capitulo recoge la metodologia que se emple6 para comprobar la factibilidad
de la concepcion propuesta, en este se exponen las evidencias de los instrumentos
empleados para el recojo de resultados seleccionado como muestra de la investigacion,

asi mismo la ejemplificacién del aporte practico.

6.1. Valoracion de los resultados de los aportes tedrico y préactico mediante
especialistas.

Los aportes, modelo de gestion en la formacion integral para la adaptacion del
estudiante a la universidad Sefior de Sipan y el sistema de procedimientos, fueron
validados por los especialistas Dra. Susana Renee Toso de Vera, docente con 30 afios de
servicio en la educacion, jefe de desarrollo académico de la universidad Cesar Vallejo;
Dra. Nelly Dioses Lescano, docente con 15 afios de servicio en la educacion, jefe de
desarrollo pedagdgico de la universidad Sefior de Sipan y el Dr. Luis Montenegro
Camacho, docente principal con 15 de la direccion de investigacion de la universidad
Sefior de Sipan, quienes integralmente analizaron ambos aportes, y consideran que
ofrecen evidencias para afirmar que el grupo de especialistas, valora la propuesta como
muy adecuada, los cuales consideran de positiva la aplicacion de la misma y su
implementacion.( Ver ANEXO 5).

El aporte practico también se valido por el area de Evaluacion, Acreditacion vy
Certificacion de la universidad Sefior de Sipan, donde se expuso y se evaluaron cada

uno de los procedimientos con sus etapas y acciones. (Ver ANEXO 6).
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De igual manera el sistema de procedimientos para la formacion integral en la
adaptacion del estudiante a la universidad Sefior de Sipan fue implementado en el area
de CEPRE desde el 2015-1 hasta 2017-1 por la plana docente.
6.2. Ejemplificacion de la aplicacién del aporte practico
Se presenta una ejemplificacion del aporte practico de la investigacion, a través de
la aplicacion de la investigacion en el semestre 2017-1 con el trabajo colectivo de
docentes y direccion del Centro de Preparacion para la Vida Universitaria que busca la
formacion integral del estudiante y la integracion de la familia.
I. Perfil del estudiante del Centro de Preparacion para la Vida Universitaria de la
Universidad Sefior de Sipan
- Académico
Sélida preparacion académica
- Tecnoldgica
Familiarizacion con las tecnologias de la USS.
- Vocacional
Fortalecimiento de la vocacion del estudiante.
- Actitudinal
Estudiantes asertivos y seguros de si mismos.
II.ACTIVIDADES
2.1. Actividades con docentes
A. Capacitacion o inclusién del docente: conocera los lineamientos académicos y
administrativos del CEPRE y de la Universidad que le ayudaran a conocernos e
identificarse con la mision, visién y metodologia de trabajo del CEPRE. Asimismo el

docente recibira una capacitacion en temas de pedagogia, TICs y temas de psicologia
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que le permitiran desarrollar de manera éptima las clases y la conduccién del proceso
docente educativo en general.

B. Clase metodoldgica por el coordinador de la asignatura : Se realiza una clase
modelo a los docentes por los coordinadores de cada asignatura, con el objetivo de
orientarlos acerca de los métodos, procedimientos y medios de ensefianza que se deben
utilizar en el proceso de ensefianza-aprendizaje; asi como la estructura metodoldgica y
las formas de control del aprendizaje por parte de los estudiantes, en el desarrollo de las
principales formas de organizacién de la ensefianza, de los temas y de las asignaturas.

C. Visita de docentes a clases: Es una visita que realizan los docentes a las clases de
sus compafieros de asignaturas similares con el objetivo de intercambiar experiencias
que puedan aportar al proceso de ensefianza — aprendizaje.

D. Control o evaluacion de clases : Lo realiza el jefe del area, personal docente de
mayor experiencia cientifico — pedagodgica de la asignatura o disciplina, con el objetivo
de comprobar el desarrollo de la misma, el cumplimiento de la organizacién, la
metodologia, el nivel cientifico —técnico del contenido, la maestria pedagdgica, entre
otros aspectos que permitirdn evaluar la calidad de la ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje, en los aspectos siguientes:

- La medida en que los estudiantes van logrando los diferentes objetivos planteados.

- EI cumplimiento de los contenidos de las asignaturas.

- La sistematizacion de los contenidos, de modo tal que se garantice la adecuada
integracion de las actividades académicas con las otras asignaturas.

- La calidad del material y las estrategias que se utiliza en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

- El cumplimento de las indicaciones y acuerdos derivados del trabajo metodoldgico.

- Satisfaccién del estudiante por el servicio académico brindado.
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E. Reunion del colectivo por asignaturas: Se efectla las reuniones por asignaturas y
general con la presencia de la directora y los docentes con el objetivo de analizar,
razonar y llegar a conclusiones acerca de aspectos del trabajo metodoldgico que
ayudaran en el proceso de aprendizaje de los estudiantes.
2.2.  Actividades con estudiantes:

Las estrategias empleadas tienen como objetivo fortalecer los aprendizajes de los

estudiantes para desenvolverse exitosamente en la Universidad Sefior de Sipan.

ACADEMICO
A. Trabajo metodologico en aula : El trabajo metodoldgico en aula cuenta con las
siguientes caracteristicas:

Articulacion del plan de estudios del CEPRE con el plan de estudios de la
USS: El plan de estudios del CEPRE se encuentra ligado al plan de estudios de la USS;
permitiendo fortalecer en el estudiante el aspecto académico; desarrollando asignaturas
que enriquecen su capacidad comprensiva, pensamiento critico, creativo y reflexivo a
través del logro de aprendizajes significativos. Las asignaturas son: Comunicacion,
Matematica, Introduccion al Trabajo universitario y Habilidades personales para la vida
universitaria.

Integracion de las asignaturas: Los temas de las asignaturas se encuentran
articuladas con el objetivo de reforzar los aprendizajes de los estudiantes.

Articulacion de las asignaturas con el eje trasversal medio ambiente e identidad
cultural: Las asignaturas seran articuladas al eje trasversal del medio ambiente e
identidad cultural.

Inclusion de proyectos educativos en la asignatura: Se desarrollaran proyectos

académicos para reforzar el proceso de aprendizaje de los estudiantes.
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e Asignatura de Comunicacion :

Los estudiantes por 10 minutos en aula desarrollaran el palmer con el objetivo de
mejorar su escritura.

Los estudiantes por un tiempo de 15 minutos realizardn lecturas con el objetivo de
reforzar su habito de lectura.

o Asignatura de Habilidades Personales para la Vida Universitaria: Los
estudiantes realizaran lectura de un libro titulado “Los siete habitos de los adolescentes
altamente efectivos” organizado de la siguiente manera:

Semana 1: Preparativos

Semana 2: Adquirir el habito, paradigmas y principios y la cuenta del banco personal.
Primer habito. Ser proactivo.

Semana 3: Quinto habito Busca primero entender, luego ser entendido. (Utiliza el
sistema virtual)

Semana 4: Segundo habito. Comenzar con el fin en la mente. (aplicar las técnicas
estudiadas para una mejor comprension de la lectura, como subrayado, sumillado, el
listado de las ideas principales, etc.)

Semana 5: Cuarto héabito. Pensar ganar — ganar (consignar citas y referencias
bibliogréafica, segin lo estudiado)

Semana 6: Tercer habito. Poner primero lo primer (presenta en un organizador grafico
utilizando software libre)

Semana 7: Sexto habito. Sinergizar. (Presentar un ensayo, segun criterios estudiados)
Semana 8: Séptimo habito. Afilar la sierra. (Presentar un ensayo, segun criterios

estudiados)

e Asignatura de Introduccion del Trabajo Universitario:

— Tema I: La importancia del vinculo universidad y sociedad en el mundo actual.
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Tema II: La investigacion en el mundo universitario.

Tema I11: La extension universitaria.

Tema IV: Tecnologia y universidad.

Tema V: Universidad y globalizacion.

Tema VI: Los valores humanos en los estudiantes universitarios.
Tema VII: Acreditacion nacional e internacional de la universidad.

e Estrategias generales para el proceso de Ensefianza-Aprendizaje

- Uso del diccionario por exigencia de todos los docentes: el uso del diccionario en
todas las asignaturas ayudan a reforzar su vocabulario y escritura.

- Presentacion y uso de los silabos por los estudiantes: el docente incentivara el uso de
los silabos por los estudiantes, con el objetivo de contribuir en el proceso de
aprendizaje. Asimismo el docente es el responsable de explicar el silabo a los
estudiantes.

- Presentacién de trabajos e informes académicos escritos a mano: es una estrategia
que permite fortalecer la escritura y ortografia de los estudiantes; siendo el docente el
gue monitoreo con mucha responsabilidad los aprendizajes.

- Aplicacion de formatos académicos por los estudiantes, tiene como objetivo orientar
al estudiante desde CEPRE, en la presentacion y exposicion de sus trabajos y que luego
realizaran en la USS; siguiendo para ello el siguiente formato:

- Presentacion de sus informes

o Caratula

o Indice

Introduccidn

O

Desarrollo de contenidos

O

Conclusiones

O
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o Bibliografia (APA)

o Anexos

- Presentacidn de sus exposiciones:

o Saludo (jerarquico): presentacion y objetivos del trabajo, Frase motivadora o palabras

célebres

o Desarrollo del contenido

o Conclusiones

o Despedida

- Revision de caligrafia y ortografia en cada sesion :

Los docentes revisaran la caligrafia y ortografia en cada trabajo presentado por
el estudiante con el objetivo de reforzar la redaccion y comprension lectora.
B. Nivelacion de las asignaturas de Matematica y Comunicacion : El programa
consiste en una nivelacion académica de los estudiantes en las asignaturas de
Matematica y Comunicacion para los estudiantes de bajo rendimiento académico,
organizados en grupos de 25 por aula. Dicha nivelacién académica parte de una
propuesta de trabajo colectivo para monitorear al estudante.
ACTITUDINAL
A. Programa de integracion del estudiante a la USS: En el programa se les ofrece al
estudiante una serie de servicios que ayudan a integrarlo a la USS:

e Inclusion del estudiante a la USS: Los estudiantes se familiarizardn con la
Universidad y CEPRE conociendo su infraestructura, autoridades, su rol como futuro
universitario, familiarizacién con los servicios de Bienestar de la Universidad; para ello
direccién y docente realizaran un trabajo colectivo:

- Orientaciones administrativas y generales por direccion del CEPRE: El

responsable es la Directora del CEPRE, en brindar la bienvenida y una explicacion clara
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y precisa sobre aspectos importantes a considerar durante su permanencia en CEPRE,
como: la participacién activa en los servicios de servicio médico, servicio psicologico y
sistema tecnologico de la USS.

« Orientaciones académicas por el docente y tutor: El docente es el responsable de
familiarizar al estudiante con el aspecto académico de la asignatura; para ello realizara
una explicacion del silabo y brindara las normas del estudiante. Asimismo el tutor es el
responsable de realizar el reconocimiento de las diferentes areas de la USS a través de
una visita guiada.

e Participacion en los servicios de bienestar de la USS: Los estudiantes disfrutaran
de los servicios del centro médico y servicio psicoldgico.

e Talleres artisticos y deportivos: son talleres que se ubican dentro de la jornada
académica con el objetivo de fortalecer la autoestima, seguridad e inteligencia
emocional del estudiante. Adjunto propuesta de trabajo.

e Mafana de integracion: son encuentros deportivos y artisticos que permiten
integrar a los estudiantes y la familia a la USS.

e Jornadas juveniles: Son encuentros de estudiantes que les permite reflexionar y
sensibilizarlos con respecto a tener una actitud positiva en la vida.

e Proyeccion social: son actividades de proyeccion gue se realizan con el objetivo de
sensibilizar al estudiante con realidades que no son propias a él y sensibilizarlo en la
responsabilidad social.

B. Programa de Tutoria para los estudiantes: es la forma organizativa que tiene
como objetivo especifico asesorar y guiar al estudiante durante sus estudios, para
contribuir a su formacion integral, realizando sistematicamente acciones educativas
personalizadas. En tal sentido los docentes a través de un trabajo colectivo con la

Direccion y apoyados en el sistema tecnoldgico de la USS brindaran orientaciones
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administrativas, académicas, vocacionales y monitorear permanentemente al estudiante
en el aspecto académico, actitudinal, cuyo objetivo es contribuir en su formacion.
Asimismo se asignaran estudiantes a cada docente para personalizar el seguimiento:
Dell1al12 : Comunicacion
Del 13 al 25 : Matemética
Del 26 al 33 : Habilidades personales para la Vida Universitaria
Del 34 al 40 : Introduccidn al Trabajo universitario
C. Programa de Integracion familiar: Tiene como objetivo lograr sensibilizar a los
padres en el rol que cumplen el tener un hijo universitario y la responsabilidad de
acompariarlos en el aspecto académico, afectivo y psicoldgico.El programa consiste en :
Atencion a padres de familia y estudiante a través de una metodologia
personalizada: consiste en la atencion personalizada que brinda la Direccion del
CEPRE, docentes a los estudiante y la familia en el aspecto administartivo,
académico,vocacional y emocional con el objetivo de apoyarlo en su preparacion
para la vida universitaria.
Taller para la familia: son espacios que permiten a los estudiantes y padres de
familia obtener informacion de la USS y a la vez sensibilizarlos en el rol como
padres de un hijo universitario.
Visita guiada a los padres de familia: Los padres de familia realizan un recorrido
por las diferentes areas de la USS; con el objetivo de conocer los principales
ambientes de la USS e integrarse a ella.
Capacitacion personalizada en el sistema virtual de la USS por padres de
familia: es la informacion que el padre recibe a través del sistema virtual de la USS:

notas, asistencia, realiza consultas, y otros; recibiendo para ello capacitacion
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personalizada o grupal; asi como su usuario y contrasefia, para realizar el
seguimiento académico a su hijo durante los cinco afios en la USS.
VOCACIONAL
A. Programa de Orientacion Vocacional de los estudiantes :
Tiene como objetivo fortalecer la vocacién del estudiante ayudandolo a definirla para
asegurar su permanencia, éxito en sus estudios universitarios y con ello la formacion de
profesionales exitosos. El fortalecimiento de la vocacion del estudiante consta de las

siguientes etapas:

e Aplicacion de la bateria vocacional que consiste en un test vocacional, test de

habito de estudios y el test de raven para evaluar capacidad intelectual.

e Charlas y asesoria personal especializada: Los estudiantes reciben una charla
informativa con respecto a la carrera a la que postulan los estudiantes con el objetivo
de afianzar la vocacion. Asimismo el tutor realiza conversatorios con respecto a la
carrera.

eEntrega de informe vocacional: Los estudiantes con su familia asistiran a una
entrevista con servicio psicologico para informarse de los resultados obtenidos en la
bateria y plantear soluciones.

TECNOLOGICA

A. Incorporacion de la tecnologia en el proceso de aprendizaje:

Tiene como objetivo familiarizar al estudiante con las exigencias metodoldgicas y

tecnoldgicas de la Universidad, para ello se han incorporado las Tics en el proceso de

aprendizaje de los estudiantes del CEPRE:

e Web estudiantes: que se encuentran incorporadas en el campus virtual con todo el
material académico que les permita el logro de aprendizajes significativos en los

estudiantes y a la vez se convierte en una herramienta informativa que orienta el
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trabajo académico con el objetivo de mejorar la comunicacion entre CEPRE vy el
estudiante.

e Web docentes: En el campus virtual se encuentran incorporadas todo el material
que el docente necesita para orientarse académicamente y administrativamente
durante su permanencia en el CEPRE.

e EI blog CEPRE: donde se puede acceder a través de la pagina
http:\\docentes.uss.edu.pe/cepre.php y se compartiran archivos académicos de las
diferentes asignaturas con el objetivo de lograr aprendizajes significativos.

e Incorporacion de software libres: Los software libre para elaborar mapas
mentales y conceptuales, que contribuirdn con el proceso de aprendizaje del
estudiante.

e Uso del campus virtual: Los docentes y estudiantes utilizaran el sistema virtual de
la USS para mejorar su comunicacion; asi como para acceder a los servicios de
biblioteca virtual, servicio psicolégico online.

I11. SISTEMA DE EVALUACION :

El sistema de evaluacidon se orienta a los dos elementos importantes del proceso de

ensefianza- aprendizaje:

s DOCENTE

Monitoreo o control de aula: Se visita al docente para evaluar:

- Revision de la carpeta pedagdgica

- La medida en que los estudiantes van logrando los diferentes objetivos planteados:
registro de evaluacion.

- El cumplimiento de los contenidos de las asignaturas.

- Integracion de las actividades académicas con las otras asignaturas.
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- La calidad del material y las estrategias que se utiliza en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Satisfaccion del estudiante por el servicio académico brindado.

- El cumplimento de las indicaciones y acuerdos derivados del trabajo metodolégico.

< ESTUDIANTE

e Monitoreo de satisfaccion del estudiante: Se realizard visitas en aula, entrevistas a los
estudiantes y encuesta de satisfaccion de los servicios académicos y de bienestar
brindados por el CEPRE; apoyados con el sistema tecnoldgico de la Universidad.

e Evaluacion del estudiante : La evaluacion del estudiante consistira en:

- Evaluacion diagnostica para evaluar los niveles de comprension lectora y redaccion;
asimismo los niveles de razonamiento matematico de los estudiantes ingresantes por
CEPRE.

- Evaluacion de proceso para verificar los aprendizajes en las asignaturas.

- Evaluacion de salida para verificar los aprendizajes logrados y se realizara con la
evaluacion parcial cada cuatro semanas.

% PADRE DE FAMILIA

- Satisfaccién del servicio académico del padre de familia

- Satisfaccién de los servicios asistenciales de la Universidad como servicio psicoldgico,
servicio médico., servicio tecnologico.

- Conocimiento del padre de familia del CEPRE referente a la USS

Conclusiones parciales
- El modelo de la gestion en la formacion integral para la adaptacion del
estudiante a la universidad Sefior de Sipan y el sistema de procedimientos,
fueron validados por los especialistas, reconociendo su valor cientifico-
metodoldgico y la factibilidad para la aplicacion en el resto de las carreras

universitarias.
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- La aplicacién de las acciones contenidas en los procedimientos estd en
correspondencia con las exigencias actuales del estudiante ingresante,
ejemplificandose a en el semestre 2017-1 con el trabajo colectivo de docentes
y direccion del Centro de Preparacion para la Vida Universitaria, lo cual

busca la formacion integral del estudiante y la integracion de la familia.
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CONCLUSIONES
-Las investigaciones realizadas sobre el proceso de formacion integral de los estudiantes
a la universidad, no profundizan en la importancia de significar la sistematizacion
interactiva en la gestion de este proceso en el contexto dado, para la formacion holistica
del ingresante, teniendo en cuenta las necesidades formativas del estudiante y las
influencias educativas, lo que implica limitaciones en la pertinencia formativa del

profesional.

- Se requiere de una construccion tedrica y practica de la gestion del proceso de
formacion integral de los estudiantes universitarios, desde donde se potencie la relacién
entre la formacion académica-vocacional-tecnoldgica-actitudinal y la sistematizacién
de los contenidos para la formacion de una cultura contextualizada adaptativa en la
formacion pertinente del ingresante, que contribuya a la pertinencia formativa del

profesional.

- La modelacion de la gestion de la formacion integral para la adaptacién universitaria
a la universidad Sefior de Sipan tiene como eje dinamizador, la sistematizacion de la
gestion contextualizada adaptativa en la formacion pertinente del ingresante y la
orientacion contextualizada de las necesidades formativas del estudiante, siendo
necesario la proyeccion en el aseguramiento de la formacion integral para lograr una
evaluacion en la formacion preparatoria del estudiante, como proceso de orden superior

y camino final del aporte teorico.

- De esta modelacion deviene la necesidad de una logica integradora entre la dimension
de contextualizacion del entorno formativo integral del ingresante y la dimension de
generalizacion de la formacion pertinente del ingresante, desde donde emerge el sistema
de procedimientos para la formacion integral del estudiante, dirigido a lograr una
transformacion progresiva de la gestion del proceso de formacion integral de los
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estudiantes, coherente con las necesidades formativas sociales desde el curriculo base de

cada carrera en los diferentes contextos formativos culturales universitarios.

- El sistema de procedimientos para la formacion integral del estudiante, se estructura,
desde lo didactico, en etapas y un sistema de acciones metodoldgicas para la
sistematizacion de la gestion contextualizada adaptativa en la formacion pertinente del
ingresante, en un primer momento desde la planificacion de las actividades; la
elaboracion y socializacion del material didactico; el desarrollo de actividades de
ensefianza aprendizaje y en segundo momento en la evaluacion de estas actividades y

finalmente lograr el plan de mejora de las actividades propuestas.

- El aporte tedrico y practico de esta investigacion son novedosos y pertinentes, pueden
ser introducidos en la practica pedagogica para la transformacién del proceso de
formacion integral del estudiante universitario, lo cual es consenso de los especialistas

que participaron en los talleres de socializacion.
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RECOMENDACIONES

- Aplicar el sistema de procedimientos en la totalidad de las carreras que se estudian en

la universidad Sefior de Sipan.

-Involucrar a todas las areas académicas y administrativas de la institucion en aras de
lograr un compromiso para aplicar el modelo gestion de la formacion integral en la

adaptacion universitaria del ingresante.

-Desarrollar un trabajo colectivo entre directivos académicos; docentes y estudiantes

que permita la integracion a todos en los procesos que se desarrollan.
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ANEXOS



Anexo N°01

CUESTIONARIO DE ADAPTACION A LA VIDA UNIVERSITARIA

Escuela Profesional:..........coiiiiiiii e Sexo: ..........
Colegio de procedencia: 1.Estatal ( ) 2. Particular( ) Edad: .........
OBJETIVO: Identificar aspectos que afectan tu adaptacién en la Universidad.
HABILIDADES Aspectos Nunca Casi A _Ca5| Siempre
nunca | veces | siempre
Habilidades | Argumentas tus ideas con claridad 1 2 3 4 5
Comunicativas | Participas espontdneamente durante las sesiones de clase 1 2 3 4 5
Sabes como acceder a la informacion de los distintos temas
encomendados de diversas indoles, propiciando soluciones y 1 2 3 4 5
. alternativas
Habilidades  [Pones en practica tus conocimientos adquiridos en tus actividades
Investigativas | requeridas 1 2 3 4 S
Fue facil organizar la informacion recopilada 1 2 3 4 5
Sistematizas con facilidad la informacién recopilada de libros 1 2 3 4 5
Habilidades en | ordenas tus ideas mediante procesos de clasificacion y sintesis. 1 2 3 4 5
Comprension
Lectora Fue facil redactar con coherencia tus ideas referente a un texto 1 2 3 4 5
Utilizas un tiempo adecuado para revisar tu campus virtual es : 1 2 3 4 5
Utilizas un tiempo adecuado para revisar tu correo crece es 1 2 3 4 5
EI ICampus Virtual le ayuda en el proceso de aprendizaje en su primer 1 5 3 4 5
ciclo
Habilidades El correo crece lo ayuda a mantener una comunicacion activa con tu 1 > 3 4 5
tecnolégicas escuela y universidad
Con el sistema del campus virtual logro resolver sus dudas y
requerimientos de informacion, permitiendo cumplir correctamente con 1 2 3 4 5
las tareas asignadas por los docentes
La Biblioteca virtual lo ayuda en el proceso de aprendizaje. 1 2 3 4 5
Su familia tuvo influencia en la eleccion de tu carrera profesional 1 2 3 4 5
Vocacion Sus amigos tienen influencia en la eleccion de su carrera profesional
La Universidad contribuy6 a fortalecer su vocacién 1 2 3 4 5
Fue facil Interrelacionarte adecuadamente con sus compafieros 1 2 3 4 5
Habilidades Fue facil Interrelacionarte adecuadamente con sus docentes
sociales Respeta las opiniones de sus comparieros en los diferentes contextos 1 2 3 4 5
Cumples con los trabajos encomendados en las fechas indicadas 1 2 3 4 5

22. Su adaptacion en la universidad fue:
a) Me demando un mayor esfuerzo b) dificil c) Facil d) Me demando un menor esfuerzo €) nunca me

adapté

23. Los problemas que tiene para su adaptacion en la USS son en el area :

a)

Académico

b) vocacional c) social

Detalla tu respuesta:

d) tecnolégica e) actitudinal — personal

La carrera profesional elegida es decisién:
Propia
El tiempo que utiliz6 para aprender a manejar el campus virtual de la USS es:
Muy rapido b) rapido
El tiempo que utiliz6 para familiarizarte con el correo crece de la USS fue:
Muy rapido b) rapido
Crees que elegiste correctamente la eleccion de tu carrera :
Te cambiarias de carrera:

24.
a)
25.
a)
26.

27.
28.

b) Padre de familia c) Estudiante y padre de familia

c) Muy Lento  d) lento
c) Muy Lento  d) lento

a) Si

d) amigos

e) otros
e) Nunca me llegue a familiarizar

¢) Nunca me llegue a familiarizar
a) Si

b) no

b) no

MUCHAS GRACIAS POR TU PARTICIPACION




Anexo N°Og
ESTIMACION DEL TAMANO DE MUESTRA

ESTIMACION DEL TAMANO DE MUESTRA

Administracion 145 0.1027 0.5000 0.5000 0.0257 31
Agroindustrial & Com. Ext. 26 0.0184 0.5000 0.5000 0.0046 6
Arquitectura 64 0.0453 0.5000 0.5000 0.0113 14
Artes y Disefio Grafico Empresarial 52 0.0368 0.5000 0.5000 0.0092 11
Ciencias Comunicacion 35 0.0248 0.5000 0.5000 0.0062 7
Contabilidad 67 0.0475 0.5000 0.5000 0.0119 14
Derecho 186 0.1317 0.5000 0.5000 0.0329 40
Enfermeria 131 0.0928 0.5000 0.5000 0.0232 28
Estomatologia 64 0.0453 0.5000 0.5000 0.0113 14
Ing. Civil 133 0.0942 0.5000 0.5000 0.0235 28
Ing. Econémica 12 0.0085 0.5000 0.5000 0.0021 3
Ing. Industrial 78 0.0552 0.5000 0.5000 0.0138 17
Ing. Mecanica Eléctrica 42 0.0297 0.5000 0.5000 0.0074 9
Ing. Sistemas 69 0.0489 0.5000 0.5000 0.0122 15
Medicina 80 0.0567 0.5000 0.5000 0.0142 17
Negocios Internacionales 40 0.0283 0.5000 0.5000 0.0071 9
Psicologia 147 0.1041 0.5000 0.5000 0.0260 31
Trabajo Social 16 0.0113 0.5000 0.5000 0.0028 3
Turismo y Negocios 25 0.0177 0.5000 0.5000 0.0044 5
Tamafio de la muestra: Tamario de muestra éptima
nO
0= ZWh Py . L
0~ V 1+
N

Donde el valor de la Varianza V
e 2
V= [j = 00006508

e : error estipulado

Z: el valor de la abcisa Z en la distribucién normal
e= 0.05 5%
Z= 1.96 95%



Tabla 01: Alumnos segun escuela profesional

Carrera Profesional Poblaciéon Muestra
Administracion 145 31
Agroindustrial & Com. Ext. 26 6
Arquitectura 64 14
Artes y D_|sen0 Grafico 52 11
Empresarial
Ciencias Comunicacion 35 7
Contabilidad 67 14
Derecho 186 40
Enfermeria 131 28
Estomatologia 64 14
Ing. Civil 133 28
Ing. Econdémica 12 3
Ing. Industrial 78 17
Ing. Mecénica Eléctrica 42 9
Ing. Sistemas 69 15
Medicina 80 17
Negocios Internacionales 40 9
Psicologia 147 31
Trabajo Social 16 3
Turismo y Negocios 25 5

TOTAL 1412 302

FUENTE: Ficha de matricula



Anexo N°03

VALIDEZ Y CONFIABILIDAD

VALIDEZ
ANOVA
Suma de Media
cuadrados gl cuadratica F Sig
Inter sujetos 50,391 19 2,652
Intra sujetos Entre elementos 356,034 27 13,186 16,729 ,000
Residuo 404,359 513 ,788
Total 760,393 540 1,408
Total 810,784 559 1,450

Media global = 3,18

En el cuadro de resultados del ANOVA, el valor del estadistico de prueba, F =
16,729 es significativamente distinto de 1 para cualquier nivel de significacion; y el
nivel de significancia es menor (p < 0.01).

Por lo tanto es valido debido a que en el andlisis de varianza (ANOVA) es

altamente significativo

CONFIABILIDAD (FIABILIDAD)

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,803 28

Segun George y Mallery, sugiere las recomendaciones siguientes para evaluar e
interpretar el coeficiente de Cronbach, segun las siguientes escalas:

>0.9 es Excelente

>0.8 es Bueno

>0.7 es Aceptable

>0.6 Cuestionable

>0.5 es pobre

<0.5 es Inaceptable



Conclusiéon: EI Alfa de Cronbach total del instrumento es de 0.803 lo que indica
que la concordancia entre las observaciones es “ACEPTABLE”, segun la Escala
de George y Mallery, por lo tanto, los resultados obtenidos con este cddigo son

validos y confiables.

Adicionalmente se ha determinado las correlaciones elemento total corregida,
donde indica la correlacion lineal entre el item y la puntuacion total (sin considerar
el item que se esta evaluando), donde sefiala la magnitud y la direccion de esta

relacion.

Si los coeficientes items-total arrojan valores menores a 0.35, deben ser desechados
o reformulados ya que las correlaciones a partir de este valor son estadisticamente
significativos. Una baja correlacién entre estos items y la puntuacion total puede
deberse a diversas causas, ya sea de mala redaccion o que no sirve para medir lo

que se desea medir.

A continuacion se determina;

Correlacion total de

elementos Alfa de Cronbach
P1 Habilidades 521 187
P2 Comunicativas ,553 ,783
P3 ,394 ,798
P4 Habilidades ,367 ,786
P5 Investigativas 427 ,7196
P6 449 ,788
P7 Habilidades en ,394 ,791
P8 Comprension Lectora ,403 ,791
P9 441 ,808
P10 432 817
P11 Habilidades ,486 782
P12 Tecnologicas 428 ,802
P13 ,460 ,793
P14 ,507 ,781
P15 ,538 ,823
P16 Vocacion 451 ,834

P17 ,407 ,789




P18 ,389 ,798
P19 . . 412 793
P20 Habilidades Sociales 424 789
P21 ,599 779
P22 ,543 776
P23 482 ,829
P24 ,682 770
P25 Preguntas ,399 ,814
P26 440 ,804
p27 ,557 771
P28 ,587 872

Como se observa en la columna Correlacion elemento-total corregido, no existe
ningun un valor menor a 0.35, lo que indicaria que no habria que eliminar o
modificar su redaccion, ademas se corrabora en la columna Alfa de Cronbach si se

elimina el elemento cada uno de los items evaluados en relacién al total, tienen un

coeficiente de Alfa de Cronbach superior a 0.70, lo que significa que este item al
eliminarlos no es sustantivo su incremento, pues el estadistico alfa de Cronbach ya
es alto al considerarlos a cada uno, por lo que la fiabilidad de la escala es

ACEPTABLE, aun si se eliminara con baja correlacién con la puntuacion global

(0.803)
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Anexo N°05

VALIDACION DEL APORTE PRACTICO POR ESPECIALISTAS



(3 UNVERSDAD s .
ISS 7" SENOR DE SIPAN ( p epL==s

ANEXO. ENCUESTA A ESPECIALISTAS.

Estimado experto(a):

Ha sido Usted seleccionado en calidad de experto para valorar la pertinencia del aporte
préctico consistente en una “MODELO DE GESTION EN LA FORMACION INTEGRAL
PARA LA ADAPTACION DEL ESTUDIANTE A LA UNIVERSIDAD SENOR DE
SIPAN QUE SE SUSTENTA EN UN SISTEMA DE PROCEDIMIENTOS”, por lo que le
solicitamos nos colabore con el instrumento que se le adjunta y responda las interrogantes
planteadas, las cuales estdn en funcién de evaluar la novedad, significacién préctica,
estructura y posibilidades de aplicacién. Su opini6n sincera es muy importante para esta
investigacion.

Datos del experto:

Afios de experiencia en el sector de Educacién. 30 afios.
Institucién a la que pertenece. Universidad Cesar Vallejo.
Especialista en: Jefe de desarrollo académico.

Marque en una escala del 1 al 5 lo que considere pertinente.

1. Novedad del modelo de gestion en la formacién integral para la adaptacién del
estudiante a la universidad Sefior de Sip4n y su sistema de procedimientos.

Muy Adecuada |Bastante Adecuada | Adecuada |Poco Adecuada |No Adecuada
(5 “) 3) 2 Q)

4

2. Nivel de argumentacién y fundamentacién teérica de ambos aporte.

Muy Adecuada |Bastante Adecuada |Adecuada |Poco Adecuada |No Adecuada
&) 4 3 (@) €))

4




3. Claridad en el propésito y objetivo que tiene el modelo de gestion en la formacion
integral para la adaptacién del estudiante a la universidad Sefior de Sipan y su
sistema de procedimientos.

Muy Adecuada |Bastante Adecuada |Adecuada |Poco Adecuada |No Adecuada
) (C) 3 @) 1
v

4. Correspondencia del sistema de procedimientos con las etapas, acciones y
actividades propuestas.

Muy Adecuada
)

Bastante Adecuada

“@

Adecuada
3)

Poco Adecuada

2

No Adecuada
(1)

v

S. Estructura prictica que asume el aporte para su instrumentacion viable.

Muy Adecuada
&)

Bastante Adecuada
4

Adecuada
3)

Poco Adecuada

2

No Adecuada
(¢))

v

6. Posibilidades de aplicacién de la propuesta préctica en todas las carreras de la

Universidad.
Muy Adecuada | Bastante Adecuada | Adecuada |Poco Adecuada |No Adecuada
(©) @ 3) @ @)
v

7. Contribucién pertinente del sistema de procedimientos para la Evaluacion,
Acreditacién y Certificacion de la universidad Sefior de Sipan

Muy Adecuada
(5)

Bastante Adecuada

@

Adecuada
3)

Poco Adecuada

@

No Adecuada
(1

v




Observaciones generales:
Exprese cualquier otro aspecto que considere pertinente que contribuya a mejorar el aporte
préctico propuesto.

Nombre y apellidos del experto: Dra. Susana Renee Toso de Vera

Jefe de desarrollo académico .

Firma ﬁ‘“”& w‘j&
/

g #1971
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ANEXO. ENCUESTA A ESPECIALISTAS.

Estimado experto(a):

Ha sido Usted seleccionado en calidad de experto para valorar la pertinencia del aporte
practico consistente en una “MODELO DE GESTION EN LA FORMACION INTEGRAL
PARA LA ADAPTACION DEL ESTUDIANTE A LA UNIVERSIDAD SENOR DE
SIPAN QUE SE SUSTENTA EN UN SISTEMA DE PROCEDIMIENTOS”, por lo que le
solicitamos nos colabore con el instrumento que se le adjunta y responda las interrogantes
planteadas, las cuales estidn en funcién de evaluar la novedad, significacién préctica,
estructura y posibilidades de aplicacién. Su opinién sincera es muy importante para esta
investigacion.

Datos del experto:

Afios de experiencia en el sector de Educacion. 15 afios.
Institucién a la que pertenece. Universidad Sefior de Sipan.
Especialista en: Jefe de desarrollo pedagdgico.

Marque en una escala del 1 al 5 lo que considere pertinente.

1. Novedad del modelo de gestion en la formacion integral para la adaptacion del
estudiante a la universidad Sefior de Sipan y su sistema de procedimientos.

Muy Adecuada |Bastante Adecuada |Adecuada |Poco Adecuada |No Adecuada

G, “@ A3) (@) )
v/

2. Nivel de argumentacién y fundamentacién teérica de ambos aporte.

Muy Adecuada |Bastante Adecuada | Adecuada |Poco Adecuada |No Adecuada
&) @ 3) (&) &)




7

3. Claridad en el propésito y objetivo que tiene el modelo de gestién en la formacién
integral para la adaptacion del estudiante a la universidad Sefior de Sipan y su
sistema de procedimientos.

Muy Adecuada |Bastante Adecuada |Adecuada |Poco Adecuada |No Adecuada
&) “® (©)) @) M
v

4. Correspondencia del sistema de procedimientos con las etapas, acciones y
actividades propuestas.

Muy Adecuada
3)

Bastante Adecuada

@

Adecuada
3)

Poco Adecuada

@

No Adecuada
@)

v

5. Estructura practica que asume el aporte para su instrumentacién viable.

Muy Adecuada |Bastante Adecuada |Adecuada |Poco Adecuada |No Adecuada
&) @ 3 (2) &))
v
6. Posibilidades de aplicacion de la propuesta prictica en todas las carreras de la
Universidad.
Muy Adecuada |Bastante Adecuada |Adecuada |Poco Adecuada |No Adecuada
(&) (C) (©) (@) @)
4

7. Contribucién pertinente del sistema de procedimientos para la Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion de la universidad Seiior de Sipdn

Muy Adecuada
&)

Bastante Adecuada

@

Adecuada
3)

Poco Adecuada

@

No Adecuada
1

v




Observaciones generales:
Exprese cualquier otro aspecto que considere pertinente que contribuya a mejorar el aporte
practico propuesto.

Nombre y apellidos del experto: Dra. Nelly Dioses Lescano

Jefe de desarrollo pedagogico.
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ANEXO. ENCUESTA A ESPECIALISTAS.

Estimado experto(a):

Ha sido Usted seleccionado en calidad de experto para valorar la pertinencia del aporte
préctico consistente en una “MODELO DE GESTION EN LA FORMACION INTEGRAL
PARA LA ADAPTACION DEL ESTUDIANTE A LA UNIVERSIDAD SENOR DE
SIPAN QUE SE SUSTENTA EN UN SISTEMA DE PROCEDIMIENTOS”, por lo que le
solicitamos nos colabore con el instrumento que se le adjunta y responda las interrogantes
planteadas, las cuales estdn en funcién de evaluar la novedad, significacion practica,
estructura y posibilidades de aplicacion. Su opinién sincera es muy importante para esta
investigacion.

Datos del experto:

Afios de experiencia en el sector de Educacién. 15 afios.
Institucién a la que pertenece. Universidad Sefior de Sipan.
Especialista: Docente principal de la direccion de investigacion.

Marque en una escala del 1 al 5 lo que considere pertinente.

1. Novedad del modelo de gestion en la formacién integral para la adaptacién del
estudiante a la universidad Seiior de Sip4n y su sistema de procedimientos.

Muy Adecuada |Bastante Adecuada | Adecuada |Poco Adecuada |No Adecuada
&) () 3 2 &)

¥

2. Nivel de argumentacion y fundamentacion teérica de ambos aporte.

Muy Adecuada |Bastante Adecuada |Adecuada |Poco Adecuada |No Adecuada
) 4) 3) (2) (Q))

/




3. Claridad en el propésito y objetivo que tiene el modelo de gestién en la formaci6n
integral para la adaptacién del estudiante a la universidad Sefior de Sipdn y su
sistema de procedimientos.

Muy Adecuada |Bastante Adecuada | Adecuada |Poco Adecuada |No Adecuada
(5) @ (©)) @) )
/

4. Correspondencia del sistema de procedimientos con las etapas, acciones y
actividades propuestas.

Muy Adecuada |Bastante Adecuada |Adecuada |Poco Adecuada |No Adecuada
(&) @ (©)) @) @)
Vd

5. Estructura practica que asume el aporte para su instrumentacién viable.

Muy Adecuada |Bastante Adecuada |Adecuada |Poco Adecuada |No Adecuada
&) ) 3 &) @
v

6. Posibilidades de aplicacion de la propuesta prictica en todas las carreras de la

Universidad.
Muy Adecuada |Bastante Adecuada |Adecuada |Poco Adecuada |No Adecuada
®) @ (©) @ )
d

7. Contribucién pertinente del sistema de procedimientos para la Evaluaci6n,
Acreditacion y Certificacion de la universidad Seiior de Sipan

Muy Adecuada
)

Bastante Adecuada

“@

Adecuada
3)

Poco Adecuada
@)

No Adecuada
(D

v




Observaciones generales:
Exprese cualquier otro aspecto que considere pertinente que contribuya a mejorar el aporte
practico propuesto.

Nombre y apellidos del experto: Dr. Luis Montenegro Camacho

Docente principal USS

o7
DML 1663293
/\/a('o/(,j,'ﬁjd,q: L82709

Firma




Anexo N°06
VALIDACION DEL APORTE PRACTICO POR LA DIRECCION DE
EVALUACION, ACREDITACION Y CERTIFICACION DE LA UNIVERSIDAD

SENOR DE SIPAN



Elaborado por:

Directpfa del CEPRE

T SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD ISO 9001 SGC-USS
ORI

<

>
e ood??

‘ CARACTERIZACION DEL .C(')digo: CP-GTC-USS
‘ PROCESO ‘

\\'k.p,';\\
5

' Versién: 01
GESTION DEL TRABAJO ~ Hoja: 1 de 8
CEPRE Vigente a partir de: 01/10/15

Telgis A0

“u, -
" va T

' Aprobado por:

' Representante de la Direccion
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7Epresente documento define el proceso de gestion de las actividades del CEPRE-USS

'Este proceso alcanza la planificacion, ejecucion, evaluacién y mejora de las actividades
que se realizan en CEPRE.

Apoyo(USS)

Directora del CEPRE-USS — Mag. Yrma Burga Bustamante
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Humanos
‘ Directora | F-ECL-GTC-USS Directora
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directorio
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RECURSOS

Recursos humanos: Direccion CEPRE-USS, Asistente de Direccion de CEPRE-USS, Jefe de Logistica, Coordinadora de plataforma-Admision, alumnos,
docentes.

Infraestructura: Aulas, laboratorios de computo, auditorios. TIC: 5 Computadoras portatiles, Conexion a Internet, Sistema de informacion, proyector
multimedia.

Material de oficina: Papel, utiles de escritorio, etc.

Otros: Pizarra acrilica, plumones, etc.

RVI:Z(i)UISiTOS LEGALES
Ley universitaria Nro. 30220 -
Estatuto de la USS
Manual de organizacion y funciones de la USS

v Manual de la calidad de ia USS

Curriculo del CEPRE-USS

DOCUMENTOS
PR-PAC-GTC-USS: Planificacion de las actividades CEPRE

PR-EM-GTC-USS: Elaboracion y socializacion de material didactico

PR-DAEA-GTC-USS: Desarrollo de actividades de enseiianza — aprendizaje

PR-EAC-GTC-USS: Evaluacion de actividades CEPRE

PR-PMAC-GTC-USS: Plan de mejora de las actividades CEPRE

ENTRADAS

DA-CUR-GTC-USS: Docente por asignatura curricular

DA-PT-GTC-USS: Docente por asignatura del plan de trabajo

F-DHD-GTC-USS: Formato de disponibilidad horaria docente

F-ECL-GTC-USS: Formato de elaboracion de carga lectiva

F-ED-GTC-USS: Formato de evaluacion docente

F-EH-GTC-USS: Formato de elaboracién horario

F-ESED- GTC-USS: Formato de evaluacion de ensefianza docente

F-ESES- GTC-USS: Formato de evaluacion de satisfaccion del estudiante

F-EVSA-GTC-USS: Formato de evaluacion de sesion de aprendizaje

F-GCSV-GTC-USS: Formato de  gestion capacitacion del Sistema virtual

F-HAE- GTC-USS: Formato de historial académico del estudiante
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F-IAE -GTC-USS: Formato de informe de analisis estadistico

F-IEP-GTC-USS: Formato de informe estadistico de postulante

F-LUC-GTC-USS: Formato de listado de usuarios y contrasefias

F-PRT-GTC-USS: Formato de pre test

F-PT-GTC-USS: Formato de post test

F-RA-GTC-USS: Formato de registro de asistencia

F-RDA-GTC-USS: Formato de reporte de disponibilidad de aula

F-RD-GTC-USS: Formato de requerimiento docente

F-RNF- GTC-USS: Formato de registro de notificacion familiar \

F-RN-GTC-USS: Formato de registro de notas

F-RPD-GTC-USS: Formato de registro de pagos y documentos

F-SA-GTC-USS: Formato de sesion de aprendizaje

F-SA-GTC-USS: Formato de sesion de aprendizaje

F-S-GTC-USS: Formato de silabo

REGISTROS

DA-CUR-GTC-USS: Docente por asignatura curricular

DA-PT-GTC-USS: Docente por asignatura del plan de trabajo

F-AHD-CEPRE-USS: Formato de asignacion de horario docente

F-CD- GTC-USS: Formato de convocatoria docente

F-CD-RRHH-USS: Formato de contratacion docente RRHH

F-DHD-GTC-USS: Formato de disponibilidad horaria docente

F-ECL-GTC-USS: Formato de elaboracion de carga lectiva

F-ED-GTC-USS: Formato de evaluacion docente

F-EH-GTC-USS: Formato de elaboracion horario

F-IEP-GTC-USS: Formato de informe estadistico de postulante

F-LGS-GTC-USS: Formato de listado general de secciones

F-RDA-GTC-USS: Formato de reporte de disponibilidad de aula

F-RD-GTC-USS: Formato de requerimiento docente

F-BLOG-GTC-USS: Formato de blog

F-MOD-GTC-USS: Formato de modulo

F-RMD-GTC-USS: Formato de revision de material didactico

F-RSA-GTC-USS: Formato de revision de sesion de aprendizaje

F-RS-GTC-USS: Formato de revision de silabo

F-SA-GTC-USS: Formato de sesion de aprendizaje
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F-S-GTC-USS: Formato de silabo
F-WEBD-GTC-USS: Formato de web docente
F-WEBE-GTC-USS: Formato de web estudiante
F-EP1-GTC-USS: Formato de evaluacion parcial 1
F-EP2-GTC-USS: Formato de evaluacion parcial 2 \

F-ESN-GTC-USS: Formato explicacion y silabos y normas

F-GCSV-GTC-USS: Formato de gestion capacitacion del Sistema virtual

F-IPRT-GTC-USS: Formato de informe de pre test

F-IPT-GTC-USS: Formato formato de informe de post test

F-LAD-GTC-USS: Formato de listado de asistencia docente

F-LUC-GTC-USS: Formato de listado de usuarios y contrasefas

F-PRT-GTC-USS: Formato de pre test

F-PT-GTC-USS: Formato de post test

F-RAV-GTC-USS: Formato de registro de asistencia virtual

F-RN-GTC-USS: Formato de registro de notas

F-ESED- GTC-USS: Formato de evaluacion de enseilanza docente

F-ESES- GTC-USS: Formato de evaluacion de satisfaccion del estudiante

F-EVSA-GTC-USS: Formato de evaluacion de sesion de aprendizaje

F-IESA-GTC-USS: Formato de informe de evaluacion de sesion de aprendizaje

F-IESD-GTC-USS: Formato de informe de evaluacion de satisfaccion docente

F-IESE-GTC-USS: Formato de informe de satisfaccion del estudiante

F-RUCV-GTC-USS: Formato de registro de uso de campus virtual

F-HAE- GTC-USS: Formato de historial académico del estudiante

F-IAE -GTC-USS: Formato de informe de analisis estadistico

F-INA-GTC-USS: Formato de informe de nivelacion académica

F-LEN-GTC- USS: Formato de lista de estudiantes para nivelacion

F-PM- GTC-USS: Formato de plan de mejora

F-RA-GTC-USS: Formato de registro de asistencia

F-RNF- GTC-USS: Formato de registro de notificacion familiar

F-RPD-GTC-USS: Formato de registro de pagos y documentos

VARIABLES DE CONTROL

VC-01.01: Secciones programadas

VC-01.02: Secciones con docentes asignados

VC-01.03: Docentes contratados

VC-01.04: Docentes con <=de 19 horas

VC-01.05: Secciones <= 40 estudiantes
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VC-02.01: Asignaturas
VC-02.02: Asignaturas con material elaborado
VC-03.01: Secciones programadas
VC-03.02: Sesiones ejecutadas
VC-03.03: Actas firmadas por secciones
VC-04.01: Docentes
VC-04.02: Docentes evaluados
VC-04.03: Secciones de encuestas aplicadas
VC-04.04: Estudiantes
VC-04.05: Docentes ingresantes al campus USS
VC-04.06: Estudiantes ingresantes al campus USS
VC-04.07: Estudiantes evaluados
VC-05.01: Postulantes a nivelar
VC-05.02: Postulantes nivelados
VC-05.03: Egresados por CEPRE
VC-05.04: Ingresantes matriculados por USS
PARAMETROS DE MEDICION i
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA FRECUENCIA |
1-01.01: Secciones programadas con docentes | Nro. de secciones con docentes asignados / Nro. | Por ciclo 1
asignados. de secciones programados | J
1-01.02: Docentes contratados con <= 19 horas Nro. de docentes con <= 19 horas / Nro. de | Por ciclo ;
docentes contratados
I-01.03: Secciones programadas <= 40 | Nro. de secciones <= 40 estudiantes / Nro. de Por ciclo
estudiantes secciones programadas
1-02.01: Asignaturas con material elaborado Nro. de asignaturas con material elaborado / Nro. | Por ciclo
de asignaturas
1-03.01: Sesiones ejecutadas Nro. sesiones ejecutadas / Nro. de sesiones Por ciclo
| programadas
1-03.02: Actas firmadas Nro. de actas firmadas por seccion / Nro. de Por ciclo
seccion programadas
| 1-04.01; Docentes evaluados en su sesion de Nro. de docentes evaluados / Nro. de docentes Por ciclo
aprendizaje
1-04.02: Secciones encuestadas Nro. de secciones de encuestas aplicadas / Nro. | Por ciclo
| de secciones programadas
1-04.03: Reporte de ingreso al campus USS de Nro. de docentes ingresantes al campus USS/ Por ciclo
docentes. Nro. de docentes :
|
1-04.04: Reporte de ingreso al campus USS de Nro. de estudiantes ingresantes al campus USS /| Por ciclo |
estudiantes. Nro. de estudiantes |
1-04.05: Rendimiento académico del estudiante | Nro. de estudiantes evaluados / Nro. de Por ciclo
estudiantes
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1-05.01: nivelacién académica Nro. de postulantes nivelados / Nro. de Por ciclo

postulantes a nivelar

1-05.02: Seguimiento del egresado por CEPRE | Nro. de ingresantes matriculados a la USS / Nro. | Por ciclo

de egresados por CEPRE
Por ciclo
- * TABLA DE CONTROL DE CAMBIOS -
ASPECTO CAMBIADO .
VERSION FECHA ITEM : RAZONES PERSONAQUE

ANTES DESPUES SOLICITA EL CAMBIO
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Definir las actividades de planificacion para gestionar CEPRE.

Este procedimiento alcanza desde la distribucion de estudiantes por
secciones hasta la elaboracion de horarios/Carga lectiva.

e MOF
e Estatuto de la USS

e Resolucion de creacion del CEPRE

e CEPRE: Es un area de la USS que prepara al estudiante para
desenvolverse exitosamente en la universidad (Centro de
Preparacion para la Vida Universitaria).

e Seccion: es el conjunto de estudiantes agrupados por aula. En
cada seccion se desarrollan las asignaturas de la malla curricular. La
asignacion de estudiantes por seccion es realizada por la direccion
del CEPRE.

e Grupo: es el conjunto de estudiantes distribuidos por secciones
que inician actividades académicas en determinadas fechas. Los
grupos se identifican por nimeros romanos (I, II, I11...)

e Periodo: equivale al semestre académico de la USS. En el afio se
tiene dos semestre académicos.

o Taller: es el conjunto de estudiantes de diferentes secciones
registrados para el desarrollo de la actividad integradora. La
inscripcion en estos talleres la realizan los estudiantes segin su
preferencia.

e Capacitacion docente: es la actividad permanente realizada en
CEPRE con el objetivo de lograr el perfeccionamiento del docente.
e Evaluacion del perfil docente: Proceso dindmico para evaluar el

‘perfil del docente al momento de su contratacion, los criterios de
evaluacion estan en funcion a los requerimientos de la institucion.
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® Docente tutor: es el profesional que gestiona el desarrollo de una
asignatura y orienta a los estudiantes en su desarrollo personal y
académico. .

e Carga lectiva: es ecl listado de docentes con su respectiva

asignacion de secciones y niimero de horas.

¢ E]l nimero maximo de estudiantes por aula es 40.

e La asignacion de secciones se realiza agrupando a los estudiantes
por escuelas profesionales.

e La denominacion de la secciones en el sistema se realiza
considerando una letra del abecedario (A, B,C ...)

e La denominacion de los talleres se realiza considerando dos
caracteres del abecedario (AA, AB, AC ...)

¢ El nimero maximo de horas asignadas a un docente es de 19
horas.

e Los grupos se organizan cronolégicamente de acuerdo a un
cronograma definido previamente.

e Los docentes seleccionados deben participar del 100% de las
capacitaciones.

e Los docentes son de la especialidad y con estudios de maestria.

e Las aulas no pueden estar conformadas al 100% por docentes
nuevos.

e Los docentes que laboraron anteriormente en CEPRE y lograron
una buena evaluacion en su desempefio tienen la prioridad en la
asignacion de carga lectiva.

e Se realiza la convocatoria de docentes por correo electrénico y
Facebook.

‘e Capacitacion docente consiste en el trabajo académico y
administrativo en la USS.

¢ El asistente del CEPRE-USS presenta las estadisticas tabuladas,
registra el horario en el sistema virtual, capacitacion docente.

e El jefe de logistica informa la disponibilidad de aulas es el
responsable de la preparacion y mantenimiento de la infraestructura
para CEPRE.

e El 4rea de Plataforma- Admision informa la lista de estudiantes
registrados a través del sistema.

e La directora del CEPRE solicita disponibilidad horaria, elabora
carga lectiva, evaltia docentes.

e El area de RRHH realiza la convocatoria, la evaluaciéon y la



SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD ISO 9001 SGC-USS
Cédigo: PR-PAC-GTC-USS
Version: 01

PLANIFICACION DE LAS  Hoja: 3 de 8
ACTIVIDADES CEPRE Vigente a partir de: 01/10/15

PROCEDIMIENTO

contratacion de los docentes.

7. Requisitos del Producto: |e La carga lectiva se considera vigente con la respectiva aprobacion
horario/carga lectiva |por la alta direccion.

8. Descripcion de actividades
8.1 Descripcion textual.

8.1.1 ETAPA 01. Distribucion de secciones

Registro
3 )
Ne Actividad Responsable L ‘ Cédigo /
Descripcion
Documento
01 Elaboracion del plan de trabajo | Directora Documento que evidencia las | DA-PT-GTC-USS
| actividades a realizar en un afio. |
02 | Informe estadistico de Asistente CEPRE Tabulacion de datos de |F-IEP-GTC-USS
postulantes por afios. | postulantes considerando los
| aflos anteriores.
03 Reporte de disponibilidad de | Logistica Requerimiento por tramite F-RDA-GTC-USS

aulas. documentario

Lista de disponibilidad de aula | Formato libre

por semestre Proveido

04 | Registro de postulantes. Coordinadora de Reporte del sistema SEUSS. R-Registro de

Plataforma- Admision | Médulo matricula en bloque

CEPRE/Matricula/Matricula en
bloque.

05 [Creacion de secciones. Directora Reporte del sistema SEUSS. R-Listado general de
Modulo/CEPRE/Matricula en secciones
bloque.
Modulo/CEPRE/reportes/Gestién | T -LGS-GTC-USS
CEPRE!/listado general
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8.1.2 ETAPA 02. Contrataciéon de docentes tutores

Registro
N° Actividad Responsable - Cédigo /
Descripcion
Documento
01 [Definir perfil docente Directora Perfil de docente por DA-CUR-GTC-USS
asignatura.
02 |Elaborar cuadro de necesidades por | Directora Requerimiento de docentes | F-RD-GTC-USS
periodo y asignatura por asignaturas
03 |Convocatoria de los docentes Directora - RRHH Requisitos que debe de F-CD- GTC-USS
cumplir el docente, el
nimero de plazas y la
condicion para su
contratacion (TC, TP).
04 |Evaluacion docentes Directora - RRHH Evaluacién de docente en | F-ED-GTC-USS
curriculo, clase modelo y
entrevista.
05 |Capacitacion docente Directora Lista de asistencia de F-LAD-GTC-USS
docentes convocados.
06 |Contratacion docente Directora — RRHH- Contrato de vinculo laboral | F-CD-RRHH-USS
Docentes entre el docente y CEPRE
8.1.3 ETAPA 03. Elaboracion de horarios/Carga lectiva
o Registro
N° Actividad Responsable T T
Descripcion Cédigo / Documento
01 Organiza la disponibilidad de Directora Disponibilidad horaria de los  F-DHD-GTC-USS
horario de los docentes docentes convocados.
convocados.
02 Elaboracion de horarios. Directora Horarios asignados segtin las | F-EH-GTC-USS
secciones.
03 Elaboracion de carga lectiva. Directora | Carga lectiva F-ECL-GTC-USS
04 | Aprobacion de la carga lectiva Directorio Carga lectiva Resolucion de directorio

con aprobacion de carga
lectiva
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05 | Registro de horarios en el Asistente de CEPRE | Registro de horarios en el Datos registrados en el
sistema virtual. sistema virtual. sistema de la USS-
SEUSS:
http://campus.uss.edu.pe
/Horarios/Horarios/
HorPreviewByBie.aspx
06 | Asignacion de horarios al Directora Registro de horarios de clases. | FFAHD-CEPRE-USS
docente

8.2 Diagrama de flujo
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N° | Descripcion Registro Responsable |Lugar de Tiempo de
Archivo retencion
01 |Documento que evidencia |DA-PT-GTC-USS Directora Computadora Anual
las actividades a realizar en personal
un afio.
(02 | Tabulacién de datos de F-IEP-GTC-USS Asistente CEPRE | Computadora Cinco afios
postulantes considerando personal
los afios anteriores.
03 |Requerimiento por tramite |F-RDA-GTC-USS Logistica Sistema Seuss
documentario
04 |Lista de disponibilidad de | Formato libre Computadora
aula por semestre Proveido personal
05 |Reporte del sistema R-Registro de Coordinadora de
SEUSS. Médulo matricula en bloque Plataforma- Sistema Seuss
CEPRE/Matricula/Matricul Admision
aen bloque.
Reporte del sistema R-Listado general de
SEUSS. secciones
Modulo/CEPRE/Matricula
en bloque. ‘
06 FHae-ane-Uss Directora Sistema Seuss
Modulo/CEPRE/reportes/G
estion CEPRE/listado
general
Semestre
07 |Perfil de docente por DA-CUR-GTC-USS | Directora Computadora
asignatura. personal
08 |Requerimiento de docentes |F-RD-GTC-USS Directora Computadora
por asignaturas personal
09 |Requisitos que debe de F-CD- GTC-USS Directora - Computadora
cumplir el docente, el RRHH personal
nimero de plazas y la
condicion para su
contratacion (TC, TP).
10 |Evaluacion de docente en | F-ED-GTC-USS Directora - Computadora
curriculo, clase modelo y RRHH* personal
entrevista.
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directorio con
aprobacion de carga
lectiva

11 |Lista de asistencia de F-LAD-GTC-USS Directora Computadora
docentes convocados. personal

12 |Firma del contrato de F-CD-RRHH-USS Directora — Archivo de
vinculo laboral entre el RRHH- Docentes | recursos humanos
docente y CEPRE

13 |Disponibilidad horaria de | F-DHD-GTC-USS Directora Computadora
los docentes convocados. personal

14 |Horarios asignados segun | F-EH-GTC-USS Directora Computadora
las secciones. personal

15 | Carga lectiva F-ECL-GTC-USS Directora Sistema Seuss

16 |Carga lectiva Resolucion de Directorio Tramite

documentario

17

Registro de horarios en el
sistema virtual.

Datos registrados en el
sistema de la USS-
SEUSS:
http://campus.uss.edu.
pe
/Horarios/Horarios/
HorPreviewByBie.asp
X

Asistente de
CEPRE

Sistema Seuss

18

Registro de horarios de
clases.

F-AHD-CEPRE-USS

Directora

Computadora
personal

Semestre (segun
grupo)

10. Tabla de control de cambios.

Version

Fecha

11. Anexos.
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~ Razones

Despues
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Elaborado por: Revisado por: | Aprobado por:
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1. Objetivo Elaborar material CEPRE que ayudara a fortalecer el proceso de ensefianza —
aprendizaje.

2. Alcance Este procedimiento alcanza desde el disefio y elaboracién del silabo y sesion
de aprendizaje hasta la elaboracion del material didactico.

3. Referencias e MOF \

normativas e Estatuto de la USS
® Resolucion de creacion del CEPRE

4. Definiciones e Silabo: Instrumento de planificacion de la ensefianza universitaria, que tiene
la funcion de guiar y orientar los principales aspectos del desarrollo de una
asignatura.

e Sesion de aprendizaje: conjunto de situaciones que cada docente disefia y
organiza con secuencia logica para desarrollar un conjunto de aprendizajes
propuestos en la unidad didactica.

e Material didactico: es aquel que retine medios y recursos que facilitan la
ensefianza y el aprendizaje.

5. Criterios e Modelo de silabo de la USS
e Modelo de sesion de aprendizaje de la USS
e Diseflos de modulos, webs y blog aprobados por el area de Marketing.
e Revision de modulos por el area de investigacion.
e Se organiza con el equipo docente la elaboracion del silabo y sesiones de
aprendizaje.
e Los docentes expertos distribuidos por asignaturas elaboran su silabo y
sesion de aprendizaje considerando la experiencia, libros, curriculo,
resoluciones e informes de docentes anteriores.
e En equipo todos los docentes expertos revisamos el silabo y sesion de
aprendizaje.
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e Se organiza con el equipo docente la elaboracion del material didactico.

e Los docentes expertos distribuidos por asignaturas disefian y elaboran el
material didéctico.

¢ En equipo todo los docentes expertos revisamos el material didactico.

e La aprobacion del material didactico la realizan los especialistas de cada
asignatura.

¢ El material didactico aprobado se socializa con todos los docentes que
iniciaran el trabajo académico.

6. Responsabilidades e Directora: Solicita formatos de silabo y sesién a secretaria general,

7. Requisitos del
Producto: silabo,

sesion de aprendizaje

y material didéctico.

programacion de reuniones de trabajo, elaboracion, revision y elaboracion de
todo el material didactico.

e Docentes expertos: elaboran silabo, sesiéon de aprendizaje y material
didactico.

¢ Asistente CEPRE: disefio y elaboracion del material didéctico.

|e Curriculum del CEPRE.

8. Descripcion de actividades

8.1 Descripcion textual.

8.1.1 ETAPA 01. Elaboracion de silabo y sesion de aprendizaje

coordinadores del CEPRE.

docentes.

Registro
Ne Actividad Responsable Lo Cédigo /
Descripcion
Documento
01 |Reunion de trabajo con los Directora Listas de asistencias de |F-LA-GTC-USS

(Listas de asistencias)

sesion de aprendizaje.

expertos

sesion de aprendizaje

02 |Elaboracion del silabo y sesion de | Directora - Docentes | Formatos de silabos y F-S-GTC-USS
aprendizaje. expertos sesiones de aprendizaje
F-SA-GTC-USS
03 [Revision y aprobacion del silabo y | Directora - Docentes | Formato de silabo y F-RS-GTC-USS
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que especifica criterios
de evaluacion y
tematicas para
determinar la eficacia de
la sesion.

F-RSA-GTC-USS

8.1.1 ETAPA 02. Elaboracion de material diddctico

experto

Registro
Ne Actividad Responsable L Coédigo /
Descripcion
Documento
01 |Reunion de trabajo con los Directora Listas de asistencias de |F-LA-GTC-USS
coordinadores del CEPRE. docentes.
02 |Disefio y elaboracion del material | Directora — Docentes | Formatos de elaboracion | F-MOD-GTC-USS
didactico. experto, Asistente de material didactico
CEPRE F-WEBD-GTC-USS
F-WEBE-GTC-USS
F-BLOG-GTC-USS
03 |Revision del material didactico Directora Formato de revision de | F-RMD-GTC-USS
material didactico se
evallan los aspectos
referidos a la
verificacion del material
didactico de la web
docente y estudiante.
04 | Aprobacion del material didactico | Directora Un visto bueno una carta | Resolucion de directorio
simple o un oficio aprobacion de material
05 [Socializacién del material didactico | Directora - Docente | Listas de asistencias de | F-LA-GTC-USS

docentes.
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9. Tabla de Control de Registros.
N° |Descripcion Registro Responsable | Lugar de Tiempo de
Archivo retencion

01 |Listas de asistencias de F-LA-GTC-USS Directora Archivo en Anual

docentes. (Listas de fisico CEPRE

asistencias)

(02 |Formatos de silabos y sesiones |F-S-GTC-USS Directora - Computadora

de aprendizaje Docentes expertos | Personal

F-SA-GTC-USS
(03 |Formato de silabo y sesion de | F-RS-GTC-USS Directora -
a;)_ren}ilzaje que esp_eluﬂca F-RSA-GTC-USS Docentes expertos
criterios de evaluacion y
tematicas para determinar la
eficacia de la sesion.

04 |Listas de asistencias de F-LA-GTC-USS Directora
docentes.

(05 | Formatos de elaboracion de F-MOD-GTC-USS | Directora —
material didactico Docentes experto,

F-WEBD-GTC-USS
F-WEBE-GTC-USS
F-BLOG-GTC-USS

06 |Formato de revision de F-RMD-GTC-USS |Directora
material didactico se evaltan
los aspectos referidos a la
verificacion del material
didéctico de la web docente y

Asistente CEPRE

estudiante
07 |Un visto bueno una carta Resolucion de Directora
simple o un oficio directorio aprobacion
de material
(8 |Listas de asistencias de F-LA-GTC-USS Directora -

docentes. Docente experto
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10. Tabla de control de cambios. 7 o ]
. Aspecto cambiado | Persona que
Version Fecha Item \ Razones 'solicito el
Antes Despues

| cambio

11. Anexos.
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Bustamante

1. Objetivo

2. Alcance

3. Referencias
normativas

4. Definiciones

5. Criterios

ectora del CEPRE  §a9
Firma: Mg. Yrma Burga

e Resolucion de creacion del CEPRE
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Cédigo: PR-DAEA-GTC-USS
3; PROCEDIMIENTO

Version: 01
DESARROLLO DE Hoja: 1 de 5
ACTIVIDADES DE Vigente a partir de: 01/10/15
ENSENANZA —
APRENDIZAJE
Revisado por: Aprobado por:

gap/

P Representante de la Direccion
¥ irma: Dr. Mario Ramos Moscol Firma: Ing. Giuliana Chavarria
Carbonel

Explicar el desarrollo de las actividades de ensefianza aprendizaje del docente
CEPRE en el aula.

Este procedimiento alcanza desde las orientaciones de inicio de clases hasta el
ingreso de sus calificaciones finales.

e MOF
e Estatuto de la USS

e Campus Virtual: Herramienta tecnoldgica proporcionada por la USS por
medio de la web con la finalidad de apoyo a la interaccion en el procesos de
enseflanza aprendizaje.

e Test: Herramienta que sirve para a evaluar conocimientos académicos de los
estudiantes al iniciar y concluir el CEPRE.

e Evaluacion parcial: proceso mediante el cual se mide los conocimientos de
los estudiantes del CEPRE.

e Las asistencia de los estudiantes deben ser tomado en los primeros 10
minutos de la clase

e Los docentes tutores deben de descargar el silabo y su sesion de clase de la
web docente antes de iniciar labores.
e Los docentes deben de tabular la informacion del pre-post test, seglin
formato y enviarla al correo CEPRE.

e Los estudiantes deben contar con un dominio de las herramientas
tecnologicas de la USS que contribuya en su aprendizaje.

e Los docentes deben seguir el orden didactico de una sesion de aprendizaje.
e Todo docente los docentes deben de presentar su informe final al término de
cada grupo.
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e Al inicio de cada clase los docentes registran virtualmente las asistencias de
los estudiantes.

e En la primera semana es responsabilidad del docente la explicacion del
silabo y las normas de convivencia.

e En la primera semana es responsabilidad del docente la aplicaciéon de pre
test en cada asignatura.

e En la primera semana se realiza la capacitacion del sistema virtual de la USS
donde se familiariza al estudiante con todas herramientas tecnoldgicas,
utilizando una guia y los usuarios y contrasefias de cada estudiante.

e Los docentes desarrollan su sesion de aprendizaje teniendo en cuenta la
motivacion, exploracion, Problematizacion, construccion del conocimiento,
transferencia, ingresando su avance curricular en el sistema.

e En la séptima semana es responsabilidad del docente la aplicacion de pre
test en cada asignatura. }

e Cada asignatura realiza la evaluacion de sus estudiantes cada cuatro
semanas.

e Cada docente tiene un plazo de 48 horas después de cada evaluacion parcial
para ingresar notas en el campus virtual.

6. Responsabilidades e Docente tutor: Es el responsable de planificar, organizar, ejecutar y evaluar
su sesion de aprendizaje.
e Estudiante: es la persona que aprende y construye su propio aprendizaje.

7. Requisitos del e Todos notas deben de estar validadas en el sistema de la USS.
Producto: Registro
de notas



8. Descripcion de actividades
/8.1 Descripcion textual.

N°e Actividad

01 Registro de asistencia virtual (todas las
semanas)

T T
02 | Explicacion de silabo y normas de
convivencia (primera semana)

PROCEDIMIEI:ITO Version: 01
DESARROLLO DE ‘Hoja: 3 de 5
ACTIVIDADES DE Vigente a partir de: 01/10/15
ENSENANZA —
APRENDIZAIJE
‘ Registro
Responsable ' Cédigo /
Descripcion Documento

Docente tutor

Docente tutor

Registro de asistencia virtual consiste

Codigo: PR-

en ingresar la asistencia de los
estudiantes al campus virtual durante
el inicio de cada sesion de

aprendizaje.

Formato de explicacion silabos y
normas.

" SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD ISO 9001 SGC-USS
DAEA-GTC-USS

' F-RAV-GTC-USS

' F-ESN-GTC-USS

03 | Aplicacion de pre test (primera semana)

Docente tutor

Formato de evaluacion diagnéstica de
los postulantes (Pre-test) y formato de

F-PRT-GTC-USS

resultados (Informe).

F-IPRT-GTC-USS

04 | Capacitacion del sistema virtual de la
USS (primera semana).

Asistente CEPRE

El registro de asistencia virtual
consiste en ingresar la asistencia de
los estudiantes al campus virtual.

F-RAV-GTC-USS

05 Desarrollo de sesion (todas las semanas)
(se utiliza el silabo y las sesiones de la
asignatura )

Docente tutor

Formato de sesion de aprendizaje,
Registro de asistencia virtual y lista

F-SA-GTC-USS

de asistencia docente necesarios para
desarrollar cada sesion de
aprendizaje.

F-RAV-GTC-USS

F-LAD-GTC-USS

06 | Aplicacion del post test (séptima
semana)

Docente tutor

Formato de evaluacion de los
postulantes (Post-test) y formato de
resultados (Informe).

F-PT-GTC-USS

F-IPT-GTC-USS

07 | Evaluacion parcial | (cuarta semana) Docente tutor Formato de evaluacion parcial 1 F-EP1-GTC-USS
08  |Los docentes ingresan sus calificaciones | Docente tutor Formato de registro de notas sirve F-RN-GTC-USS
48 horas después de cada evaluacion para registrar las notas de los de los
parcial. (cuarta semana) estudiantes de CEPRE,
considerandose ¢l nombre, la escuela
profesional a la que postula, ¢l curso,
y el promedio.
09  |Evaluacion parcial 2 (octava semana) Docente tutor Formato de evaluacion parcial 2 F-EP2-GTC-USS

10 | Los docentes ingresan sus calificaciones
48 horas después. (octava semana)

Docente tutor

Formato de registro de notas sirve
para registrar las notas de los de los
estudiantes de CEPRE,
considerandose el nombre, la escuela
profesional a la que postula, el curso,
y el promedio.

Registro de notas en el
sistema
F-RN-GTC-USS




‘ | SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD ISO 900 1 SGC-USS
Cédigo: PR-DAEA-GTC-USS
PROCEDIMIENTO Version: 01
DESARROLLO DE Hoja:4des
ACTIVIDADES DE Vigente a partir de: 01/10/15 f
ENSENANZA - | |
- APRENDIZAJE | |
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| Docente tutor ® Asistente CEPRE
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9. Tabla de Control de Registros.
N° | Descripeion Registro Responsa |Lugar de Tiempo de
ble Archivo retencion
01 |Registro de asistencia virtual consiste en ingresar la F-RAV-GTC-USS Docente Sistema Seuss
asistencia de los estudiantes al campus virtual durante el
inicio de cada sesion de aprendizaje.
02 |Formato de explicacion silabos y normas. F-ESN-GTC-USS Docente Web docente
03 | Formato de evaluacion diagnostica de los postulantes F-PRT-GTC-USS Docente Computadora personal.
Pre-test) y formato de resultados (Infc y
(Pre-test) y formato de resultados (Informe) FIPRT-GTC-USS
04 | El registro de asistencia virtual consiste en ingresar la F-RAV-GTC-USS Asistente del Campus Virtual -Uss
asistencia de los estudiantes al campus virtual. CEPRE
05 | Formato de sesion de aprendizaje, Registro de asistencia | F-SA-GTC-USS Docente Web docente
virtual y lista de asistencia docente necesarios para F-RAV-GTC-USS
desarrollar cada sesion de aprendizaje F-LAD-GTC-USS
06 |Formato de evaluacion de los postulantes (Post-test) y F-PT-GTC-USS Docente Computadora personal.
formato de resultados (Informe). F-IPT-GTC-USS
07 |Formato de evaluacion parcial 1. F-EP1-GTC-USS Docente Computadora personal.
08 |Formato de registro de notas sirve para registrar las notas | F-RN-GTC-USS Docente Campus Virtual
de los de los estudiantes de CEPRE, considerandose el
nombre, la escuela profesional a la que postula, el curso,
y el promedio.
09 |Formato de evaluacion parcial 2. F-EP2-GTC-USS Docente Computadora personal. | Semestral
10 | Formato de registro de notas sirve para registrar las notas | Registro de notas en | Docente Campus Virtual.
de los de los estudiantes de CEPRE, considerandose el el sistema
nombre. la escuela profesional a la que postula, el curso, | F-RN-GTC-USS
y el promedio.

10. Tabla de control de cambios.

) Aspecto ‘cambiado
Version Fecha Item i
i Antes

Despues

11. Anexos.

'Razones

Persona que
solicito el
cambio
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Revisado por: Aprobado por:

NSS ICLBg#esentante de la Direccion
: Dr. Mario Ramos Moscol Firma: Ing. Giuliana Chavarria
Carbonel

Evaluar el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

Este procedimiento alcanza la evaluacion de la ensefianza a nivel de docente

hasta la evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes.

e MOF
e Estatuto de la USS
e Resolucion de creacion del CEPRE

e Evaluacion: proceso mediante el cual se mide los conocimientos, actitudes y

la satisfaccion de los estudiantes.
e Docente experto: es la persona responsable de evaluar el cumplimiento
académico del docente tutor.

e [as sesiones de clases deben tener un orden didactico.

e Los estudiantes deben participar de todos los servicios ofrecidos en CEPRE.
e Los estudiantes que no participan al 100% de los servicios deben marcar la
opcion en la encuesta de satisfaccion del “No opina”.

e Los estudiantes del CEPRE deben participar de las actividades académicas
que se encuentran en el campus virtual con su usuario y contraseiia.

e Los docentes entregan los resultado de la evaluacion diagnostica una
semana después de aplicada.

e La evaluacion diagnostica esta disefiada para evaluar capacidades en los
estudiantes.

e El docente de cada asignatura realiza la evaluacion considerando sus
propios criterios e indicadores que se encuentran en el silabo.

e La evaluacion del proceso de los estudiantes es de 0 a 20; siendo 10.5 la
nota minima aprobatoria.

e En la evaluacion del proceso de los estudiantes se encuentra incluida la nota
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EVALUACION DE
ACTIVIDADES CEPRE

del parcial 1 y del parcial 2.

e En la evaluacion final (post test) esta disefiada para evaluar el logro de las
capacidades en los estudiantes.

¢ El docente experto evaluara a cada docente tutor el desarrollo de su sesion
de aprendizaje en el aula y emitira un informe para la retroalimentacion.

e Se aplica una encuesta para conocer el grado de satisfaccion de los
estudiantes con respecto a sus docentes tutores y a los servicios brindados por
CEPRE.

¢ El docente experto evalia las sesiones de aprendizaje,

¢ Directora evalua las actividades del CEPRE.

e Docente tutor es el responsable del éxito del proceso de ensefianza
aprendizaje.

e Validacion de los datos estadisticos de los resultados de las evaluaciones y
encuestas.

8. Descripcion de actividades
8.1 Descripcion textual.
8.1.1 ETAPA 01. Evaluacion de la ensefianza

Registro
N° Actividad Responsable - Cédigo /
Descripcion D
ocumento
01  Evaluacion de sesiones de Docente Experto El formato e informe de F-EVSA-GTC-USS
aprendizaje del docente evaluacion de sesion de
aprendizaje permite
identificar  los  logros F-IESA-GTC-USS
fortalezas  del  docente
durante su desarrollo de
clase y corregir algunos
errores si es que se los
hubiera.
02 Evaluacion de la satisfaccion del Directora Formato de evaluacion de  F-ESES- GTC-USS

estudiante

satisfaccion del estudiante
y docentes, permite
conocer el grado de

F-ESED- GTC-USS
F-IESE-GTC
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Evaluacion de uso del campus

virtual (docentes y estudiante)

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD ISO 9001 SGC-USS
| Codigo: PR-EAC-GTC-USS

PROCEDIMIENTO Versién: 01
EVALUACION DE ‘Hoja: 3de 6
ACTIVIDADES CEPRE

Directora

satisfaccion referente a los

servicios que se les brinda.

Formato de registro de uso
de campus virtual tiene por
finalidad registrar la
cantidad de veces que el
estudiante de CEPRE
ingresa a la web estudiante
de su campus virtual.

'Vigente a partir de: 01/10/15

F-IESD-GTC

F-RUCV-GTC-USS

8.1.2 ETAPA 02. Evaluacion del aprendizaje del estudiante

Registro
N° Actividad Responsable Lo Cédigo /
Descripcion
Documento
01 |Evaluacion diagnostica por Docente Tutor Informe de resultados de la | F-IPRT-GTC-USS
asignatura. evaluacion diagnostica (pre
test)
02 |Evaluacion de proceso de cada Docente Tutor Informe de la evaluacion | F-IPA- GTC-USS
asignatura. del logro de los
aprendizajes de los
estudiantes.
03 |Evaluacion final. Docente Tutor Informe de resultados de la | F-IPT-GTC-USS

evaluacion final (post test)
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9. Tabla de Control de Registros.
N° | Descripcion Registro Responsable |Lugar de Tiempo de
Archivo retencion
01 |EI formato e informe de F-EVSA-GTC-USS \ Computadora
evaluacion de sesion de personal.
aprendizaje permite F-IESA-GTC-USS Docente experto
identificar los logros
fortalezas del docente
durante su desarrollo de
clase y corregir algunos
errores si es que se los
hubiera.
(02 |Formato de evaluacion de | F-ESES- GTC-USS Computadora
satisfaccion del estudiante y personal.
docentes, permite conocer | F-ESED- GTC-US Direccion
el grado de satisfaccion Semasie
referente a los servicios que | F-IESE-GTC
se les brinda.
F-IESD-GTC

03

Formato de registro de uso
de campus virtual tiene por
finalidad registrar la
cantidad de veces que el
estudiante de CEPRE
ingresa a la web estudiante
de su campus virtual.

Asistente de
F-RUCV-GTC-USS  |CEPRE

Sistema Seuss

04 |Informe de resultados de la | F-IPRT-GTC-USS Asistente de Computadora
evaluacion diagnostica (pre CEPRE personal.
test)

05 |Informe de la evaluacion |F-IPA- GTC-USS Docentes Computadora
del logro de los personal.
aprendizajes de los
estudiantes.

06 | Informe de resultados de la | F-IPT-GTC-USS Docentes Computadora
evaluacion final (post test) personal.
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10. Tabla de control de cambios.

. Aspecto cambiado Persona que
Version Fecha [tem ) Razones solicito el
Antes Despues cambio

11. Anexos.
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Elaborado por: Revisado por:

Aprobado por:

iréctora del CEPRE
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' Bustamante Carbonel
1. Objetivo Este documento formaliza las actividades que implementan el plan de mejora

CEPRE que involucran la nivelacién académica de los estudiantes CEPRE y
seguimiento del egresado.

2. Alcance Este procedimiento alcanza desde la verificacion del estado del estudiante
hasta la implementacion de medidas de apoyo y las actividades para el
seguimiento del egresado CEPRE.

3. Referencias e MOF
normativas e Estatuto de la USS
e Resolucidn de creacion del CEPRE

4. Definiciones e Nivelacion:
e Medidas de apoyo
o Historial académico

S. Criterios e Presentacion por los docentes de informacion académica de los estudiantes,
segun el formato requerido por direccion.
e Analisis de los informes académicos de los estudiantes presentados por los
docentes e ingresados al sistema virtual.
e Andlisis comparativo del rendimiento académico de los estudiantes
ingresantes por la modalidad de CEPRE y examen de admision al culminar el
primer ciclo.
e Participacion del equipo docente en las reuniones de trabajo programadas.
e Ingreso correcto de datos personales del estudiante en el sistema por parte
de admision.
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6. Responsabilidades e Directora
e Asistente de direccion

7. Requisitos del e Validacion de los informes de los docentes.

Prqducto: Plan de e Validacién de notas de los estudiantes en el sistema.
mejora de las

actividades CEPRE

8. Descripcion de actividades

8.1 Descripcién textual.

8.1.1 ETAPA 01. Nivelacion académica \
Registro
Ne° Actividad Responsable L Codigo /
Descripcion
Documento
01 | Verificacion del estado del Asistente de Es un informe que contiene F-RN-GTC-USS
estudiante Direccion evldgncllas de pro!)le_mas de F-RPD-GTC-USS
rendimiento académico,
tardanzas, faltas, F-RA-GTC-USS

comportamientos
inadecuados, pagos y
documentos registrados en el

sistema.
02 | Elaborar las listas de los Docentes Reporte de estudiantes que F-LEN-GTC-USS
estudiantes de nivelacion Directora necesitan nivelacion
03 | Notificacion a los padres de Secretaria Formato de registro de F-RNF-GTC-USS
familia. notificacion familiar sirve

para registrar a los padres que
se les cita en la direccion de
CEPRE

04 | Aplicar medidas de apoyo al Docente Nivelacion académica F-INA-GTC-USS
estudiante. Directora propiamente dicha
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'8.1.2 ETAPA 02. Seguimiento al egresado CEPRE

Registro
N° Actividad Responsable L Cédigo /
Descripcion
Documento
01 |Historial académico del estudiante |Directora Es un documento donde se |F-HAE- GTC-USS
CEPRE consolida el rendimiento

académico de los
* |estudiantes en todas las
asignaturas.

02 |Reporte de notas por asignatura del | Asistente de Direccién | Se extrae las notas finales |F-RNF- GTC-USS
estudiante del primer ciclo de la de registros académicos de
carrera profesional los estudiantes que se
encuentran en el primer
ciclo e ingresaron por la
modalidad CEPRE para
verificar el impacto del
curriculo del CEPRE.

03 |Informe de analisis estadistico de | Directora Elaboracion de un informe | F-IAE -GTC-USS
los resultados académicos de los donde se analiza el
estudiantes rendimiento académico de

los estudiantes que se
encuentran en el primer
ciclo e ingresaron por la
modalidad CEPRE  para
verificar el impacto del
curriculo del CEPRE

04 | Elaboracién de un plan de mejora | Directora Elaboracion en equipo de  |F-PM- GTC-USS
un plan de mejora.
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9. Tabla de Control de Registros.
N° | Descripcion Registro Responsable | Lugar de Tiempo de
Archivo retencién

01 |Es un informe que contiene evidencias |F-RN-GTC-USS Docentes Sistema Seuss
de problemas de rendimiento
académico, tardanzas, faltas, F-RPD-GTC-USS
comportamientos inadecuados, pagos y
documentos registrados en el sistema. F-RA-GTC-USS

02 [Reporte de estudiantes que necesitan F-RPD-GTC-USS_  |Docentes Computadora
nivelacion Personal

03 |Es la comunicacion del estado del|F-RA-GTC-USS Direccion Computadora
estudiante a los padres de familia CEPRE Personal

04 [Nivelacion —académica  propiamente | F-INA-GTC-USS Docentes Computadora
dicha Personal

05 |Es un documento donde se consolida el |F-HAE- GTC-USS | Direccién Computadora
rendimiento académico de los CEPRE Personal
estudiantes en todas las asignaturas.

06 |Se extrae las notas finales de registros | F-RNF- GTC-USS Sistema Seuss
académicos de los (?studial_ntes que se Direccion ANUAL
encuentran en el primer ciclo e CEPRE
ingresaron por la modalidad CEPRE
para verificar el impacto del curriculo
del CEPRE.

07 |Elaboracion de un informe donde se F-IAE -GTC-USS Direccion Computadora
analiza el rendimiento académico de los CEPRE Personal
estudiantes que se encuentran en el
primer ciclo e ingresaron por la
modalidad CEPRE para verificar el
impacto del curriculo del CEPRE
Elaboracién en equipo de un plan de F-PM- GTC-USS Direccion Computadora

08 |mejora. CEPRE Personal
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10. Tabla de control de cambios.

] Aspecto cambiado
Version Fecha Item
Antes Despues
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