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RESUMEN

La siguiente investigacion parte de un problema realmente transcendente ya que
trata de profesionales de una carrera innovadora y poco conocida, diferente a las
tradicionales carreras que se dictan en cualquier universidad del Perq, se trata de
los Licenciados en Disefio Grafico y su representatividad frente al mercado
laboral. El analisis de esta investigacion concluye en conocer si existe la
necesidad o no de una entidad que respalde al profesional garantizando su
ejercicio laboral y que de existir dicha necesidad se propone la creacion del

Colegio Profesional.

Esta investigacion es de disefio exploratorio ya que no se evidenciaron
antecedentes similares y de tipo cualitativa porque se busca interpretar resultados
extraidos en la entrevista con la finalidad de conocer las necesidades de los
Licenciados, por medio de sus experiencias, para ello participaron profesionales
titulados en disefio grafico de Lima y Lambayeque, departamentos donde estan

ubicadas las universidades que dictan esta carrera profesional.

La investigacion apunta a un objetivo general el cual busca determinar la
necesidad o no del Colegio Profesional, ya que éste tiene por finalidad brindar
garantia del ejercicio profesional, de tal manera que contribuya con Ila
representacion social del Licenciado en Disefio Grafico con la finalidad de mejorar

el posicionamiento de los profesionales frente al mercado laboral.

Palabras claves:

Colegio, profesional, representacién, sociedad, necesidad, disefio, grafico.



ABSTRACT

The following investigation of a truly transcendent problem as it tries to
professionals an innovative career and little known, unlike traditional careers that
are dictated in any university of Peru, it is the Licensed in Graphic Design and
representativeness against the market labor. The analysis of this investigation
concludes there is a need to know whether or not an entity that supports the
professional ensuring their exercise and work exist that need the creation of the
Professional Association is proposed.

This research is an exploratory design as not similar and qualitative type history
were evident because it seeks to interpret results taken in the interview in order to
meet the needs of graduates, through their experiences, for it participated
graduates in design professionals graphic from Lima and Lambayeque, where

universities departments that dictate this career are located.

The research points to a general objective which seeks to determine whether or
not the Professional Association, as it aims to provide assurance of professional
practice, in such a way that contributes to the social representation of degree in
Graphic Design in order to improve positioning professionals facing the labor

market.

Keywords:

School, professional, agency, partnership, need, design, graphic.



Introduccién

La presente investigacion tiene por finalidad conocer las necesidades de los
Licenciados en Disefio Grafico, a través de sus experiencias que signifique el
“primer gran peldafio” para cumplir no solo con los objetivos de la investigacion,
también para tomar acciones frente a lo que estd sucediendo con estos
profesionales, puesto que desde sus experiencias se busco obtener respuestas
que muestren la necesidad o no de creacion de un colegio profesional que retna
a los licenciados, buscando un respaldo no solo para ellos, sino también para

quien requiera de sus servicios profesionales.

Como lo detalla el Tribunal Constitucional “...la justificacion ultima de la
constitucionalizacion de los colegios profesionales radica en incorporar una
garantia frente a la sociedad, de que los profesionales actian correctamente en
su ejercicio profesional”’; esto traera como consecuencia que el disefiador gréfico
pueda posicionarse de manera adecuada ante la sociedad y estar garantizado

profesionalmente para presentarse al mercado laboral.

Esta investigacion esta dividida en seis (VI) Capitulos; en el capitulo uno se
detalla la probleméatica de lo general a lo especifico, justificando y planteando
objetivos que marquen los pasos con la finalidad de direccionar los procesos; para
el capitulo dos se buscaron referentes que contribuyan con la investigacion y
teorias que refuercen el analisis y discusion de resultados; en el capitulo tres se
plantea el tipo, disefio y aspectos metodolégicos que explican la recoleccion y
analisis de resultados; en el capitulo cuatro se analizaron y discutieron los
resultados; en el capitulo cinco se plantea una propuesta de disefio que permita
lograr los objetivos por medio de disefios graficos que refuercen la investigacion; y
por ultimo, capitulo seis, aqui se muestran las conclusiones de toda la

investigacién y recomendaciones para la misma.



CAPITULO I: PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Problematizacion
Partiendo del desarrollo del hombre y sus necesidades, aparecen las
profesiones que responden a la necesidad de pertenecer a un grupo de
personas con caracteristicas y destrezas similares que permiten reaccionar
a ciertas necesidades sociales por medio de un conocimiento especifico y
gue cuya garantia radica en el desempefio profesional de los egresados de
las diferentes profesiones; quienes frente a la necesidad de velar por su
ejercicio, promover la practica ética y ejercer su labor de acuerdo a su

profesion buscan reunirse en los llamados colegios profesionales.

Y es que para alcanzar el reconocimiento que la profesion amerita, es
necesaria la creacion de un organismo que retna a estos profesionales;
entonces podria pensarse de que no existe dicha necesidad pero resulta
dificil pensar en ello, ya que en diferentes lugares se han generado
acciones frente a esta situaciébn promoviendo la creacién de colegios
profesionales; “Asi pues, el Colegio Profesional de Disefo Grafico de
Catalunya se configura como la organizacion capaz de velar por la defensa
de los intereses de las personas que ejercen esta profesion. El Colegio es
una excelente oportunidad que se le ofrece al sector profesional del Disefio
Gréfico de Catalunya para reordenar de forma efectiva la practica
profesional y todo lo que rodea al mundo de la comunicacion grafica.”
(Colegio Profesional de Disefio Grafico de Catalunya, 2016), es que no solo
en Europa encontramos este tipo de organizaciones porque en
Latinoamérica existen organizaciones asi, cuyo proposito es: “Velar porque
sean Disenadores Graficos matriculados en el Colegio de Disefiadores
Graficos de Misiones, los que desempefien los puestos en las éareas
relacionadas o competentes al Disefio Grafico en cargos publicos o
privados, municipales, provinciales, nacionales e internacionales, los cuales
se encuentren establecidos en la jurisdiccion conforme a esta institucion.”

(Colegio de Disefiadores Graficos de Misiones, 2015).



En el Perl, no existe un Colegio Profesional de disefiadores graficos; pero
si colegios profesionales relacionados con las comunicaciones, como el
Colegio Profesional de Relacionistas Publicos del Peru creado en el afio
1985, ley N°25250. (Ver Anexo 01), del mismo modo el Colegio de
Periodistas del Perd en 1982, ley N°23221 (Ver Anexo 02).

En el mercado se produce una confusion al no definirse claramente cual es
la funcidén del disefiador grafico que egresa de las aulas universitarias y
cual es su funcion del operador grafico (mal llamado disefiador gréafico)
egresado de las instituciones técnicas. Este enfrentamiento hace que
muchas veces al técnico se le solicite resolver problemas que tendria que
solucionar un profesional universitario, por ejemplo: andlisis de estudio de
mercado, revision de brief, psicologia del consumidor, conocimiento del

entorno, optimizacion de la comunicacion empresarial.

Existen en el pais sélo seis universidades que forman profesionales del
Disefio Grafico, a mencionar, la reciente formada Universidad de Ciencias y
Artes de América Latina — UCAL (Carrera de Disefio Grafico), Universidad
Peruana de Arte Orval (Carrera de Direccion de Artes Gréfica y
Publicitaria), Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas — UPC (Carrera
de Disefio Profesional Grafico), Universidad San Ignacio de Loyola — USIL
(Carrera de Artes y Disefio Empresarial), y la pionera Universidad Pontificia
Catdlica del Peri — PUCP quien dentro de su Facultad de Arte ubica la
especialidad de Disefio Grafico; todas las mencionadas en la Ciudad de
Lima, capital del Peru. Esta carrera como vemos no es masiva, pues de las
140 casa de estudio, el Disefio Gréafico sélo se ubica en seis de ellas,
segun datos de la Asamblea Nacional de Rectores ANR (organizacion que
en la actualidad es la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria SUNEDU) reportado por Macrosult universidades peruanas
(Diario Gestion, 2014).

Hace seis afos, en el departamento de Lambayeque, la Universidad Sefior

de Sipan el 28 de Agosto crea la Escuela Académico Profesional de Artes
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& Disefio Grafico Empresarial al interior de la Facultad de Humanidades
bajo la Resolucion de Directorio N° 0438-2009/USS (Ver anexo 03), cuyo
perfil profesional apunta a la planificacion, ejecucién y evaluacion de
campafas publicitarias graficas y campafas de identidad corporativa
grafica que optimizan la comunicacion empresarial. Esta escuela novedosa
para los habitantes de esta region busca afio tras afio el adecuado
reconocimiento para sus estudiantes y egresados. Al 2015 - I, la escuela
cuenta con 31 estudiantes Licenciados, objeto de estudio de la presente
investigacion. Resultaria importante confirmar los supuestos sobre la falta
de representacion social de los profesionales peruanos del Disefio Gréfico
frente al mercado laboral al que se enfrentan, pues seria el punto de
partida, necesaria e importante para la consecuente creacion del Colegio

Profesional.

1.2. Formulacion del problema
¢De qué manera el Colegio Profesional representa socialmente al

disefiador gréfico frente al mercado laboral?

1.3. Justificacion e importancia
En el mercado ocupacional Lambayecano parece existir poca confianza en
el desempefio laboral de los licenciados en Disefio Grafico, estos
profesionales desarrollan sus labores actualmente sin pertenecer a un
Colegio Profesional que vele por sus derechos, garantice su desempeiio,

normatice y supervise sus acciones laborales.

La presente investigacidn se torna importante porque busca desde la
percepcion misma del profesional, el conocimiento y fundamento de sus
necesidades profesionales y laborales, para un mejor desempefio con

aceptacion social.

Desde el rol profesional del Diseilo Grafico se busca tener respuestas
sobre las experiencias de estos profesionales que signifiquen el primer

peldafio para la busqueda de situaciones mayores que permitan al
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disefiador grafico profesional posicionarse en la mente del mercado laboral
de manera adecuada, generando confianza y garantia en su desempefio
laboral, lo que traerd como consecuencia un ejercicio de calidad que
conlleve a cambios positivos en la sociedad, desde la perspectiva

empresarial y social.

1.4. Limitaciones de la investigacion
Es parte del trabajo organizar la investigacion, estructurar el tiempo, contar
con acceso a la informacion y comodidad para llegar al objeto de estudio;
una de las limitaciones que se tuvo fue de aspecto geogréfico, puesto que
la investigacion de acuerdo a su enfoque busca realizar entrevistas a
licenciados de Disefio Grafico de dos lugares del Peru, Lambayeque y Lima
departamentos en los cuales se dictan la carrera profesional; esta limitacion
se resolvid gracias a las facilidades tecnolégicas como las redes sociales.
Las cuales son portales que se forman por medio de varios sitios web,
creados para facilitar la comunicacion de los usuarios o estar conectados a
temas de interés comun, aunque no se encuentren en un mismo lugar.
Estas redes pueden cubrir diferentes necesidades y se pueden utilizar de
diferentes formas. (Peck, 2012)

1.5. Objetivos
Objetivo General
Determinar la necesidad de creacion del Colegio Profesional como
representacion social del disefiador grafico frente al mercado laboral.
Objetivos Especificos
Diagnosticar la problematica social y laboral de los Licenciados de la

carrera de Disefio Gréafico frente al mercado nacional.

Especificar los procesos necesarios para la creacion del Colegio

Profesional de disefiadores gréficos, a través de una infografia.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de Estudios
Sanchez, C. (2014) en su tesis LOS EGRESADOS DE COMUNICACION Y EL
MERCADO LABORAL: UN ESTUDIO DE TRAYECTORIAS PROFESIONALES
de tipo cuantitativo de la Universidad Autonoma de Tlaxcala, México concluye

que:

‘Las trayectorias de los comunicadores se caracterizan por dos
situaciones: a) la mayoria de los egresados se desempefian dentro
del &mbito comunicacional y b) su trayectoria profesional se encuentra

en una etapa inicial.

a) El hecho de que los egresados se desenvuelvan en lo que fueron
formados es algo positivo para el programa educativo, sobre todo
para los que tienen menos tiempo en el mercado laboral. Esta primera
situacion se contrapone a la tendencia nacional reflejada por el
Observatorio Laboral Mexicano (2012) que sostiene que el 70.5% de
los comunicadores se desempeiia en actividades no relacionadas con
su formacién, lo cual ya se empieza a vislumbrar en esta investigacion
con el crecimiento de los ambitos indirectamente relacionados y no
relacionados con su carrera, lo cual ya empieza a vislumbrar en esta
investigacion con el crecimiento de los ambitos indirectamente
relacionados y no relacionados con su carrera. Este escenario
confirma lo encontrado por Machin y McNally (2007), quienes afirman
que el desempefio disminuye para los los individuos que cuentan con
una carrera universitaria, aunque se debe sefialar que no se
desempefian en lo que estudiaron y, ademas, provocan el
desplazamiento de la mano de obra, puesto que los empleadores
prefieren contratar gente mas preparada aunque el puesto no lo
requiera, debido a que consideran que tienen una mayor capacidad

de desarrollo y que invertirian menos en su posible formacién.
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b) El desarrollo profesional que viven los comunicadores se encuentra
en una etapa inicial, lo que presenta dos lecturas opuestas
considerando los periodos de egreso: por una parte, los egresados
con menor tiempo en el mercado laboral se encuentran en lo que
llamariamos una etapa ad hoc, ya que en este periodo, los egresados
tiene como finalidad la adquision que experiencia al realizar
actividades poco complejas, con un bajo nivel de responsabilidad que
implican cierta dependencia, lo que conlleva en ocasiones para
sacrificar lo econémico para ganar conocimiento y habilidades en el
campo laboral que le permitan mas adelante tener mejoras de
empleo, salario y condiciones laborales. La adquisicién de experiencia
se ha convertido en la principal fuente de cualificacion (CINTERFOR,
2001; Sanchez, 2013). Sin embargo, en lo que respecta a los
egresados con mayor tiempo en el mercado laboral, el permanecer en
esta etapa implica un estancamiento en su desarrollo profesional
(Jiménez, 2009), puesto que a pesar de que han tenido varios
empleos y ganado experiencia, esto no se ha reflejado en ascensos
jerarquicos. Ademas, al ser una carrera feminizada, las carreras
tienden a sacrificar su carrera profesional por su familia, segun lo
confirman estudios realizados por Elejabeitia (2003), Pedrero (2009),
Weller (2009), hecho que les impide lograr una mejora en sus
condiciones laborales. Los profesionales de la comunicacion de recién
egreso tienden a buscar colocarse en espacios laborales, acordes con
su formacién, pero conforme avanzan en su trayectoria esta tendencia
decrece, debido a la dificultad de insertarse al campo laboral, lo que
los orilla a buscar alternativas que frecuentemente se ubican en los
ambitos indirectamente relacionados o no relacionados con su

profesién.”
Quiroz, M. (2014). FORMACION POLIVALENTE E IDENTIDAD

PROFESIONAL DE LOS INTERVENTORES EDUCATIVOS de tipo cualitativa

de la Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad Oaxaca concluye que:
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“Los egresados de la Licenciatura en Intervencion Educativa de la
Unidad UPN Oaxaca muestran dificultades para identificarse como
interventores educativos; es notable su dominio del discurso teorico
formal, que le da sustento al programa y que seguramente lo
repitieron de manera constante durante los cursos de la licenciatura.
Incluso tratan de distinguirse de otros profesionistas y se esfuerzan
por presentarse con ventajas sobre ellos; pero cuando intentan
explicar con acciones concretas su practica profesional como
interventores educativos, el discurso les resulta insuficiente porque su
proceso identitario no se completd con acciones en espacios
profesionales, en los que conocieran y practicaran los discursos.

El incipiente ethos en formacion del licenciado en Intervencién
Educativa no favorece la conformacion identitaria; en consecuencia
los interventores deciden ubicarse como profesores en el nivel de
educacién basica. Los afortunados que logran ingresar a otros
espacios laborales, se encuentran con la tarea de ensefiar a los
empleadores lo que ellos son y saben hacer.

Fortalecen por necesidad su identidad profesional, pero consideran
que su universidad hace una labor insuficiente para establecer
relaciones interinstitucionales y los deja solos en la construccion de
esa identidad.

Las muestras de desilusion y de frustracién de los egresados de la
LIE se observan en diversas expresiones, y dan cuenta de los puntos
débiles que requieren corregirse. La polivalencia educativa, para el
caso de la licenciatura en Intervencion Educativa, no ha logrado
concretarse después de 10 afios, lo cual nos muestra que aunque las
innovaciones se realicen en el plano formal, las condiciones
institucionales son determinantes para que los programas funcionen
en un plano real. La polivalencia requiere de profesores que conozcan
su campo de acciéon, un elemento que no se analiz6 al momento de
implementar el programa en la Unidad UPN Oaxaca, y el proyecto
tuvo que nutrirse con profesores dedicados al campo de la docencia

en educacion basica. Formar a un profesionista en una disciplina que
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no se conoce es un asunto complicado, y si a esto se le afade
formarlo con un enfoque polivalente, lo es més. Esto se refleja en la
ausencia de relaciones con organizaciones y empresas, espacios
donde los estudiantes debieran exponerse a la practica profesional,
con posibilidades de incorporarse al campo laboral.

La inclusion de un nuevo programa no logré modificar las costumbres
y formas tradicionales con las que ha funcionado la institucion. Se
recurrid a las escuelas primarias y preescolares para ubicar a los
interventores educativos, lo cual no contribuyé a que los estudiantes
conocieran su campo disciplinario. Promover el cambio en una
institucion no es sencillo, pero éste es necesario cuando se pone en
juego la formacion profesional de personas que al culminar
enfrentardn problemas para conseguir empleo, como la mayoria de
los egresados, pero todavia con mayor desventaja porque no pueden
definirse a si mismos ni su campo profesional. No se puede negar que
hay egresados que lo resuelven muy bien, pero éstos son la minoria.
Otros no logran definirse, y para ellos la universidad tendria que estar
evaluando tanto su programa como las acciones que se llevan a cabo

a nivel institucional.”

Covarrubias, P. (2013) en su investigacion IMAGEN SOCIAL E IDENTIDAD
PROFESIONAL DESDE LA PERSPECTIVA DE SUS ESTUDIANTES de tipo
cualitativa de la Universidad Autbnoma de México, concluye que:

“... Con todo, los estudiantes en general perciben positivamente el
desarrollo profesional de la psicologia dado su objeto de estudio,

desarrollo cientifico y naturaleza comprehensiva e interdisciplinaria.

Si bien los estudiantes aun no han tenido experiencia propiamente en
el ejercicio de la profesion, sus apreciaciones entusiastas sobre el
mismo podrian estar sustentadas en la busqueda de empleo que
inician en diferentes espacios laborales y han podido percatarse de lo

gue ofrece el mercado de trabajo al psicélogo.
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Recordemos que la enseianza universitaria es principalmente para la
formacion y especializacion de un “saber profesional”’, que implica
desde luego el conocimiento disciplinar y aplicacion de la tecnologia
derivada de la investigacion, pero no constituye la naturaleza propia y

exclusiva de la ensefianza universitaria, al menos a nivel licenciatura.

Como sefialdbamos, cuando la formacion profesional no alcanza a
vincular los conocimientos cientificos de la disciplina con las
demandas sociales y laborales, ésta se pone en entredicho al

considerarla descontextualizada de su ejercicio profesional.

Los saberes especializados, practicas y funciones de las que hacen
referencia los estudiantes, son una serie de valoraciones en cuanto a
las condiciones de trabajo y actividades ocupacionales que se
realizan, todas ellas relacionadas a un “hacer profesional” por el cual
se obtiene un prestigio o un estatus social (Bourdieu, 1998). En tal
sentido, los procesos y espacios de socializacibn en el contexto
educativo son fundamentales para la construccion de una identidad
profesional ligada a una realidad social y ocupacional mexicana, por
lo que la actualizacion oportuna de los planes de estudios y la
generacion de espacios de formacion y actualizaciébn docente se
hacen imprescindibles, en tanto permiten, en el caso de los planes de
estudio, formar profesionistas con las competencias requeridas en los
espacios de trabajo de acuerdo con las necesidades actuales y
reconfiguraciones del mercado de trabajo, y en el caso de los
docentes, contrarrestar sus condiciones de trabajo académico que los
distancia de los quehaceres relacionados a la psicologia como

profesion.”

Hirsch, A. (2013). ELEMENTOS TEORICOS Y EMPIRICOS ACERCA DE LA
IDENTIDAD PROFESIONAL EN EL AMBITO UNIVERSITARIO del Instituto de

Investigaciones sobre la Universidad y la Educacion Distrito Federal, México
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concluye que:
“‘Un asunto que vale la pena resaltar se refiere a que la identidad
profesional no se genera Unicamente en el trabajo, sino que también
se produce durante la formacion profesional. La mencién proviene
tanto de los autores que se expusieron en la parte tedrica, como en
las entrevistas con los coordinadores de posgrado de la UNAM y con

los académicos espafioles.

Especialmente significativa es la afirmacion de Agustin Domingo
Moratalla (2010) acerca de la oportunidad que tiene la universidad de
promover la construccién de la identidad personal y profesional y
emplear en ello las éticas profesionales. En este Ultimo aspecto
coinciden las ideas propuestas por Garcia-Lopez, Jover y Escamez
(2010) —en cuanto a la vinculacion que se establece entre identidad y
ética profesional— y por algunos de los coordinadores de posgrado;
asunto que también se presenta en las entrevistas con los

académicos espanioles.”

2.2. Sistemas tedrico conceptuales

2.2.1. Necesidades del hombre

Para conocer las necesidades del hombre se define una necesidad
como: Peligro o riesgo ante el cual se precisa auxilio urgente o
aquello a lo cual es imposible sustraer, faltar o resistir. (Real

Academia Espafiola, 2016)

Conociendo la definicibn de una necesidad, se consideran dos

teorias relevantes que conceptualizan la investigacion.
JERARQUIA DE NECESIDADES DE MASLOW

El psicologo Abraham Maslow propuso una teoria de la motivacion
que fue mas alla de las necesidades fisicas 0 econOmicas para

también poner énfasis en las necesidades psicolégicas e
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interpersonales. El ndcleo de la teoria de Maslow es una jerarquia de
cinco categorias de necesidades y, si bien reconocié que factores
distintos de las propias necesidades determinan el comportamiento,
su teoria se enfocd en especificar las necesidades internas de las
personas, Maslow clasific6 los 5 niveles de su jerarquia de
necesidades en: fisiologicas, seguridad, sociales, estima vy

autorrealizacion.

Jerarquia de necesidades

ESTIMA

SOCIALES

SEGURIDAD

FISIOLOGICAS

Figura 1: Jerarquia de necesidades Nelson, cuando se cubre un nivel de
necesidad, la persona avanza al siguiente nivel superior

Una caracteristica distintiva de la jerarquia de necesidades de Maslow
es la hipotesis de progresion, la cual sugiere que cuando se cubre un
nivel de necesidad, la persona avanza al siguiente nivel superior de

necesidad como fuente de motivaciéon. (Nelson y Campbell, 2013).

TEORIA DE NECESIDADES DE McCLELLAND

David McClelland identifico tres necesidades aprendidas, o adquiridas
conocidas como necesidades manifiestas porque son percibidas con
facilidad son las necesidades de logro poder y afiliacion. Algunos
individuos tienen mayor necesidad de logro mientras que en otros,
dicha necesidad es moderada o baja. Lo mismo se aplica para las

otras dos necesidades.

Necesidad de afiliacion
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La necesidad de afiliacion es el deseo de establecer y mantener
relaciones cordiales, cercanas intimas. A las personas con gran
necesidad de afiliacion las motiva expresar sus emociones a otros y
esperan que ellos hagan lo mismo a cambio; los conflictos las
molestas y es grande su motivacion para esforzarse para superar

barreras de este tipo a la intimidad. (Nelson y Campbell, 2013)

2.2.2. Experiencias
Hecho de haber sentido, conocido o presenciado alguien algo o
Conocimiento de la vida adquirido por las circunstancias o

situaciones vividas. (Real Academia Espariola, 2016)

En general se entiende por experiencia todo aquello que depende,
directa o indirectamente, de la sensibilidad; es decir, el conjunto de
contenidos que proceden de los sentidos, ya se refieran dichos
contenidos a un acto cognoscitivo o a un acto vivencial (emocional)
de modo que el &mbito de la experiencia viene a identificarse con el
ambito de la sensibilidad, de la percepcion sensible. (Webdianoia,
2015)

2.2.3. Disefio Grafico

Disefio tiene una aplicacion global: todo es disefio. Si afiadimos al
disefio el calificativo de grafico, esta globalidad se cierra, pero, aun
asi, la concrecion de su campo de estudio o area de trabajo es
enorme e imprecisa. Coincidimos con la perspectiva que da del
disefo grafico Frascara, cuando lo define como actividad: “es la
accion de concebir, programar, proyectar y realizar comunicaciones
visuales producidas en general por medios industriales y destinados a
trasmitir mensajes especificos a grupos determinados” (Frascara,
2000:19), si bien deberemos concretar y precisar esta actividad para
no caer en la mera presentacion formal de mensajes graficos. El
enfoque requerido se va a producir cuando el trabajo del Disefador

Grafico se centre en la transmisién de un mensaje; es decir, en la
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interpretacion del texto base (contenido) para su presentacién en
tanto que ordenacion del mensaje gréfico, de forma que sea el més
adecuado al receptor al que se dirige una comunicacion.

Por otro lado, el concepto del disefio grafico esta intimamente unido al
fenémeno de la industrializacién. La produccion mecanizada hace
productos en gran cantidad, en poco tiempo y accesibles a mucha
gente. La industria, el comercio, los medios de comunicacién y la
publicidad necesitan de profesionales capaces de configurar
imagenes que conecten los productos con la estética y pensamientos
de cada época. Es por ello que el Disefio Grafico se ha visto
involucrado desde siempre en un remolino en constante
transformacién que, a menudo, lo ha convertido en un producto en un
producto de consumo mas. De esta forma han aparecido productos
gue solo son disefo. (Tena. D, 2005)

Disefiar implica comunicar, comprendernos unos a otros, practicar el
deber de profundizar en la observacion del mundo que nos rodea Y
ser sinceros y honestos al expresarlo. Muchas veces como
disefiadores trabajamos para lograr vender un producto o promover
una idea y es bueno disfrutar este trabajo, pero lo que debemos tener
siempre presente es que disefiar es mucho mas que esto y que nos
exige actitudes y responsabilidades ética. Disefiar es ante todo un
acto creativo y de enriquecimiento cultural. (CoomTOOLS, 2005)

¢, Qué es disefo?

Es poder. Es la habilidad de manipular las imagenes y las palabras
hacia una forma que les brinda el poder de comunicar y evocar una
respuesta.

Nunca hay que subestimar el poder reductor de la imagen. La licencia
artistica, combinada con valores y con inteligencia, hace al buen
disefio.

Las imagenes transportan ideas, pero el disefio las impulsa. El acto

de disefio es un acto de independencia.
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El disefio necesita tener significado, necesita ser experimentado.
Puede cantar, bailar, actuar, conversar, explicar, reir, llorar, condenar,
cuestionar o pelear. Cuando uno puede confiar en él para enfrentar
eficazmente los desafios, las soluciones que tomamos estan
investidas de poder.

El lenguaje visual es innovacion y en consecuencia esta atado de
nuestra responsabilidad ética y social por la calidad de la cultura en la
que habitamos. Necesitamos respetar al disefio como una parte
integral de nuestra actividad cultural diaria y pensar al disefio como
algo mas que solo hacer ya que nosotros permitimos a nuestro trabajo
ser.

El disefio nos brinda la oportunidad de proyectar nuestra imaginacion
a través de las lentes de nuestra entidad. Esto es liberador, interna y
externamente. Es compartir y a menos que uno sea el duefo
espiritual del mensaje, a menos que surja de las propias creencias y
del propio compromiso humano, el mensaje nunca podra hacer lo que
uno quiere que haga la propia determinacién y la libertad de expresién
yace en el corazén mismo de las politicas del disefio.

Comienza el acto de pensar, que después se incorpora un concepto
con oficio y habilidad. El disefio de expresién del pensamiento y el
proceso del disefio le da forma y significado a ese pensamiento.
(CoomTOOLS, 2005)

2.2.4. Representacion social

En la actualidad existe en Latinoamérica el Colegio de Disefiadores
Industriales y Gréaficos de México A.C.

Fue fundada en el afio 1975 y actualmente su Presidente es Martin
Clavé. Esta institucion estd compuesta por 338 disefiadores

industriales, 174 graficos y 2 textiles afiliados.

Los beneficios son: Tener una voz oficial que nos represente ante el
Estado, para mejorar planes de estudio de las carreras, promover

leyes y reglamentos para el mejor desempefio de la profesién, contar
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con arbitraje para arreglar diferencias con colegas o clientes. Bolsa de
trabajo, informacién y participacion en actividades, poder ocupar

cargos como directivos o delegados en foros.

Objetivos: Vigilar el ejercicio profesional legal y moralmente;
promover leyes y reglamentos relativos al ejercicio profesional,
arbitrar conflictos; representar a los miembros ante la Direccion Gral.
de Profesiones; denunciar violaciones al art. 50 Constitucional;
colaborar en planes de estudio; ver que tengan titulo los que
desempefien los puestos que requieran conocimientos de la profesion

de disefiador; formar listas de peritos oficiales por especialidades.

Avances: Ha organizado desde su fundacién encuentros,
conferencias, seminarios, y eventos destinados a propiciar el didlogo
e intercambio entre los disefiadores y la industria. Participa en
concursos de disefio como jurado y publicé dos libros “Disefo

Mexicano Industrial y Grafico” en 1992 y 1995.

Reto a vencer: El principal reto para los disefiadores es: cambiar la
cultura empresarial nacional, para orientarla hacia la investigacion y

desarrollo de nuevos productos.

Objetivos: El futuro que hemos de construir prevé necesariamente la
participacion activa y significante del disefio en la construccién vy
expresion de nuestra cultura, en los ambitos nacional y global.

(Colegio de Disefiadores Industriales y Gréaficos de México A.C, 2014)

En Latinoamérica también existen asociaciones de disefiadores como
en Mendoza — Argentina: ASOCIACION DE DISENADORES DE
MENDOZA; ADIMZA, una Asociacion Civil sin fines de lucro que
nuclea a los profesionales de disefio de la Provincia de Mendoza, con
la intenciébn de generar un espacio de integraciéon y comunicacion

entre profesionales de distinta areas y empresas interesadas en
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adquirir servicios de diseo.

Participan: Pueden integrarse a la Asociacion los disefiadores con
formacion profesional graduados en las disciplinas de disefio grafico,
industrial, multimedia, interiores, indumentaria y otras.

Su mision es: Generar un ambito de participacion y asociacién para
todas las disciplinas del disefio, forjando oportunidades de vinculos e
intercambio entre profesionales, empresas e instituciones; con el fin
de impulsar su desarrollo y su insercion definitiva como eslabon
fundamental de la cadena de valor en el sistema econdmico-

productivo local. (Asociacion de disefiadores de Mendoza, 2013)

En Perd existe, ALADI Asociacion Latinoamericana de Disefio,
significa un solo disefio, un mismo lenguaje y objetivo en comun, que
organiza, participa, desarrolla, promueve, respalda, patrocina, tutela,
auspicia y difunde: Concursos, exposiciones, muestras, congresos,
jornadas, conferencias, talleres, capacitaciones, programas de
docencia, proyectos de investigacion, publicaciones, realiza convenios
nacionales e internacionales, pasantias, procurando mantener activo
interés en todas las actividades vinculantes a la problematica del
disefio y su produccion. (Asociacion Latinoamericana de Disefio,
2013)

2.2.5. Perfil profesional

La profesién de Disefio Grafico no es masiva, hasta la actualidad se
conocen seis universidades que dictan esta carrera como profesion
siendo una de ellas la Universidad Peruana de Arte Orval y su perfil

profesional es el siguiente:

“El profesional egresado de la carrera de Direccion de Artes
Graficas y Publicitarias esta preparado para reaccionar de
manera rapida ante los nuevos cambios sociales,

tecnolégicos y culturales por lo que determina las
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necesidades de los clientes con empatia.

Interpreta el arte y la cosmovisién peruana para su aplicacién
en el disefio grafico. Al contar con sus soélidas bases artisticas
y técnicas es un creativo profesional y perfeccionista.

Conoce el lenguaje de la programacion y de las paginas web.
Aplica los fundamentos del marketing y la publicidad en la
gréfica.

Organiza esquemas artistico-visuales aplicables en cualquier

soporte grafico” (Universidad Peruana de Arte Orval, 2014)

Universidad de Ciencia y Arte de América Latina — UCAL, con la

carrera de Disefio Grafico y su perfil profesional es el siguiente:

“El disefiador de UCAL es un profesional estratégico que
domina el proceso de disefio, capaz de resolver problemas e
identificar oportunidades, generando soluciones innovadoras,
gue agregan valor al ser humano y las organizaciones.

El Disefio Estratégico en UCAL va mas alla de lo grafico,
estético y funcional. Nuestro enfoque se centra en el proceso
de disefio para articular las necesidades estratégicas de la
empresa con el usuario, con el objetivo de transformarlas en
productos y servicios y valoren. (Universidad de Ciencia y
Arte de América Latina, 2014)

Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas — UPC, tiene por carrera

Disefio Profesional Grafico y su perfil profesional es el siguiente:

“Porque sabemos que una idea, sin un buen disefo, se queda
en intencién, formamos profesionales del disefio grafico
capaces de crear estrategias visuales arriesgadas,
impactantes y persuasivas, que faciliten la comunicacion
desde lo cotidiano hasta lo extraordinario; que hagan la vida

de todos mas facil.
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En la UPC, te preparamos para liderar la comunicacion de
ideas integrando aspectos estéticos, técnicos, econdémicos y
culturales en cuatro lineas de especialidad del disefio:
Corporativo, Editorial, Publicitario y Digital. El disefiador de la
UPC es un especialista en el manejo de las herramientas
tecnoldgicas y los canales digitales.

Nuestra metodologia, los cursos y talleres de disefio,
creatividad y negocios, permitirdn que desde el primer ciclo
creas y generes trabajos tangibles y nuestros convenios
internacionales le daran a tu formacion una perspectiva
global, a nivel de las mas importantes escuelas de disefio del
mundo.

El disefio es un estilo de vida, un lenguaje en busca del mayor
bienestar posible. Para lograrlo, te brindamos las mejores
herramientas teoricas, practicas y tecnolégicas y reforzamos
tus habilidades de gestion para que dirijas equipos creativos y
sepas administrar tus propios proyectos.” (Universidad

Peruana de Ciencias Aplicadas, 2013)

Universidad San Ignacio de Loyola — USIL y su perfil profesional es

el siguiente:

“La Carrera de Arte y Disefio Empresarial de la USIL forma
profesionales capaces de emprender y gestionar su propia
empresa de comunicacion visual, dominando el proceso de
conceptualizacion de las necesidades del cliente, haciendo
uso de métodos de comunicacién y herramientas de alta
tecnologia. Crean imagenes que generan identidad a través
del reconocimiento de la realidad multicultural peruana,
fomentando asi un proceso de inclusion y responsabilidad
social, logrando identificarse con el publico objetivo hacia el

cual se dirigen los sistemas de comunicacién, evitando caer
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en estereotipos o moldes foraneos, mejorando la calidad de
vida de los peruanos y contribuyendo a rescatar nuestra
herencia multicultural, inspirandose en ella para hacerla actual
y vanguardista. Asimismo, son capaces de ejercer un
liderazgo efectivo y mostrar un comportamiento ético frente a
su equipo de trabajo, comprometiéndose con el mismo hacia
el logro de los objetivos compartidos.” (Universidad San

Ignacio de Loyola, 2015)

Como pionera del Disefio Grafico en Peru estd, la Pontificia

Universidad Catdlica del Peru - PUCP, su perfil profesional es:

“La especialidad de Disefio Grafico forma disefiadores para el
desarrollo del pais con fundamentos humanistas, artisticos y
de comunicacion. Durante la carrera, los estudiantes
investigan, aprenden y experimentan estrategias y técnicas de
expresion visual para realizar proyectos y productos graficos
gue ingresardan a la cultura y el mercado para informar,
comunicar, generar valores y mejorar la calidad de vida.

El arte, la tecnologia, la comunicacion y el analisis de
mercado son referentes esenciales para el programa de
estudios. De este modo, los futuros disefiadores desarrollaran
competencias creativas y comunicativas propias de la
ilustracién, del disefio editorial corporativo o publicitario, de la
multimedia, del comic y de la animacién, por nombrar algunas
de las principales lineas de accion de la especialidad.”
(Universidad Pontificia Catolica del Peru, 2012)

2.2.6. Colegios profesionales

En el Perq, no existe un Colegio Profesional de Disefiadores Graficos,
pero si colegios profesionales relacionados con las comunicaciones,
como el Colegio Profesional de Relacionistas Publicos del Pera

creado en el aflo 1985, ley N°25250. (Ver Anexo 01), del mismo modo

27



el colegio de Periodistas del Pert en 1982, ley N°23221. (Ver Anexo
02)

Segun la Constitucion Politica del Pera en su Capitulo Ill: DE LOS
DERECHOS SOCIALES Y ECONOMICOS, en el Articulo 20° dice:
Los colegios profesionales son instituciones autbnomas con
personalidad de derecho publico. La ley sefiala los casos en que la

colegiacion es obligatoria.

Y de tal manera como lo sefala la Sentencia de Pleno Jurisdiccional
del Tribunal Constitucional (20 de Febrero del 2006). “En suma, no
debe perderse de vista que la justificacion Ultima de la
constitucionalizarian de los colegios profesionales radica en
incorporar una garantia frente a la sociedad, de que los profesionales

actuan correctamente en su ejercicio profesional”. (Ver Anexo 04)

2.2.7. Etica Profesional

Segun Alarcén. R y Bernal, M (2003), define a la Etica profesional y
su importancia en el orden practico como: “La vida profesional es un
problema capaz de preocupar en tres sentidos: ¢Como se triunfa
socialmente? ¢Como se triunfa laboralmente? ¢(Como es posible
conjugar estos triunfos sin comprometer la conciencia y la dignidad

humana?

La ética profesional ha surgido en parte del buen deseo de colmar
estos interrogantes. Los cursos de ética profesional, cada vez mas
extensos y reclamados en las universidades, son evidentemente la
manera mas noble de cumplir su responsabilidad educativa y de
responder a la confianza y a las esperanzas que la sociedad deposita
angustiosamente en los que se ha denominado con respeto y

simpatia Universidad.”
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“...Y es que vivimos en comunidad; no somos seres aislados:
nuestro actuar implica a los demas, del mismo modo que
somos influidos por ellos. Lo que podemos advertir a distintos
niveles: Dimension Biolégica y Dimension Cultural” (Gémez,
Fernadndez, Hilliard, Pareja. 2011)

Define Cervera, A. (2008) La Etica y el compromiso como: “Ser ético
es preocuparse de que los negocios y las empresas sirvan
efectivamente a las personas y a la sociedad.

Algunas empresas consideran que los valores éticos son una
importante ventaja competitiva frente a los competidores que
prescinden de ellos. En los Ultimos afios se ha ido mas lejos. La ética
no solo se tolera — aceptando que es necesario prescindir de ella para
triunfar en los negocios -, sino que se llega a afirmar que la propia
ética contribuye, a largo plazo, en una mejora de los beneficios

empresariales”

Y es que resulta dificil pensar en crecer de manera profesional si no
hace de manera correcta (ética).

El desempefio de una actividad profesional requiere de las
condiciones necesarias que faciliten el desarrollo de esa labor de la
mejor forma posible. Son muchas las denuncias y peticiones que
desde el colectivo de los informadores o periodistas han surgido en
los dltimos tiempos. A las ya tradicionales de respeto a la
independencia en la ejecucién de dicha tarea, se suman la del
reconocimiento laboral ya mencionado y el del creciente respaldo de
organizaciones profesionales. Es verdad que esta ultima ha ido
creciendo progresivamente y se puede afirmar que el periodista ya no

se encuentra solo. (Echaniz A 'y Pagola J, 2004).

Se puede notar que cada accion personal y profesional radica en
principios éticos que encaminaran las acciones profesionales, por ello

la importancia de los codigos éticos en las carreras universitarias.
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La mayor parte de las carreras maduras guian el comportamiento con
codigos de ética. Por ejemplo, el juramento hipocratico guia los
meédicos. El codigo de ética de una profesion representa el estandar
con que se pueden comparar los profesionales si no hay normas

internalizadas. (Nelson y Campbell, 2013)
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CAPITULO lIl: MARCO METODOLOGICO

3.1. Trayectoria Cualitativa
Esta investigacion es de tipo cualitativa, ya que parte del conocimiento
subjetivo, racional interpretativo en la cual se busca recolectar experiencias

para interpretar fendbmenos.

Segun Hernandez, Fernandez y Eptista. (2014) Define la meta de
investigacién cualitativa como: “describe, comprende e interpreta
fendmenos a través de las percepciones y significados producidos

por las experiencias de los participantes”.

3.2. Enfoque seleccionado
La investigacion parte de un problema nuevo, tiende a ser exploratoria
porque busca estudiar una situacién poco conocida convirtiéndose en el
punto de partida para resolver un problema que apunta a determinar la
necesidad de una organizacidbn como representacién social del disefiador
gréfico frente al mercado laboral, por ello el tipo de investigacion desde su

enfoque que permitié lograr los objetivos de la investigacion.

Segun Hernandez et al. (2014) en su definicion de enfoque
cualitativo: “Dicho de otra forma, las investigaciones cualitativas se
basan mas en una ldgica y proceso inductivo (explorar y describir, y

luego generar perspectivas teéricas)”
3.3. Objeto de estudio
En esta investigacion el objeto de estudio es el profesional en Disefio
Grafico, cabe resaltar que es considerado profesional aquella persona que

obtiene un titulo profesional, en este caso licenciatura.

3.4. Sujetos participantes
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Los sujetos participantes son Licenciados en Disefio Grafico de los
departamentos de Lima y Lambayeque, lugares donde se identificaron
universidades que dictan esta profesion.

Se entrevistd en su totalidad a seis (06) Licenciados en Disefio Gréfico, tres
(03) de Lambayeque y tres (03) de Lima, con la finalidad de obtener
respuestas en igual proporcion considerando sus caracteristicas

profesionales similares, pero en ambientes diferentes.

3.5. Abordaje metodologico, técnicas e instrumentos de recoleccion de

datos
Debido a que esta investigacion es nacional, se realizaron entrevistas
semiestructuradas a dos equipos; una consistio en entrevistar a egresados
con titulo profesional del departamento de Lambayeque por medio de una
grabadora de voz y para el segundo equipo se realizaron entrevistas
haciendo uso de los medios digitales como WhatsApp (mensajes de audio)
a los profesionales titulados del campo del Disefio Grafico del
departamento Lima (Capital del Peru), lugar donde se ubican las otras
universidades que dictan esta especialidad.

Segun WhatsApp. (2016), en su péagina detalla qué es y cémo
funciona la aplicacion: “WhatsApp Messenger es una aplicacion de
mensajeria multiplataforma que te permite enviar y recibir mensajes
sin pagar por SMS. WhatsApp Messenger estad disponible para
iPhone, BlackBerry, Windows Phone, Android y Nokia, y todos esos
dispositivos pueden comunicarse del uno al otro! Debido a que
WhatsApp Messenger usa el plan de datos que ya tienes para email
e internet, no hay un coste adicional por enviar mensajes Yy
mantenerte en contacto con tus amigos.

Ademas de aprovechar de la mensajeria basica, usuarios WhatsApp
pueden crear grupos, y enviar entre ellos un namero ilimitado de

imagenes, videos y mensajes de audio.
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Todas las entrevistas fueron grabadas, teniendo en cuenta la
confidencialidad y el consentimiento informado. Que posteriormente pasoé
por diversos procesos, desde el analisis y discusion hasta la interpretacion

de cada una de las entrevistas que se realizaron.

3.6. Procedimientos para larecoleccion de datos

Para el correcto desarrollo de la investigacion se establece la entrevista
como técnica de aplicacion, ya que gracias a sus caracteristicas permitio
extraer de los entrevistados la informacion necesaria para su analisis y
discusion considerando el modo de respuesta, planteado como apreciacion
en cada una de las entrevistas.

Para la presente investigacion el instrumento consisti6 en una guia de
preguntas semiestructuradas que tiene por finalidad adquirir la informacion
correspondiente al tema sin correr el riesgo de perder el enfoque o
desviarse de la investigacion, ya que es de tipo cualitativa y se analizara un
tema social donde la interpretacion es la base para los resultados finales;

las entrevistas fueron validadas por expertos en el tema. (Ver anexo 05)

3.7. Analisis de datos

En base al tipo de investigacion definido como cualitativa, se plante6 una
entrevista semiestructurada, la cual consiste en ocho (08) preguntas guia
planteadas con la finalidad de conocer las necesidades de los Licenciados
en Disefio Grafico por medio de sus experiencias.

Una vez realizada la entrevista en la que se utilizaron medios virtuales
como WhatsApp modo mensajes de audio y un grabador de audio de
teléfono mévil, se continud con el proceso de desgrabacion de cada una de
las entrevistas teniendo en cuenta apreciaciones del entrevistado al
momento en el momento de la respuesta; por consiguiente, se estructurd
un cuadro de Interpretacion y discusiéon de resultados con la finalidad de
organizar y unificar los resultados.

El andlisis de datos culmina con la sintesis de los resultados mas
resaltantes propuestos en las consideraciones finales, las cuales se

fundamentan con el marco teérico expuesto.
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3.8. Principios éticos
De acuerdo al tipo de investigacion cualitativa planteada en este proyecto,
el compromiso ético resulta ser la pieza clave y fundamental para el
desarrollo de la investigacion, ya que la guia es interpretativa.
Tal como lo mencionan los lineamientos universitarios se tendra en cuenta

la confidencialidad.

Segun Hernandez et al. (2014), definiendo la perspectiva del
investigador en el andlisis de datos dentro del enfoque cualitativo
como: “Interna (desde los datos). El investigador involucra en el
analisis sus propios antecedentes y experiencias, asi como la

relacion que tuvo con los participantes del estudio.”

Por lo tanto, resulta crucial el involucramiento del investigador con los
participantes de estudio, consecuentemente el esmero por preservar las
condiciones éticas, mostrando de esta manera el respeto y garantizando la

originalidad de la presente investigacion.

3.8. Criterios de rigor cientifico
Dentro del aspecto cientifico de la investigacion se tendra en cuenta la
fiabilidad, derechos de autor y validez como cualidad fundamental que

enmarque los procesos en el desarrollo del proyecto.

Desde la obtencién de antecedentes y teorias objetivamente seleccionadas
hasta la correcta aplicacion del método cientifico correspondiente con la
investigacion, lo cual implica imparcialidad, transparencia y analisis

profundo de las interpretaciones que se obtenga de los resultados.
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CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.1. Andlisis y discusion de los resultados

4.1.1 Analisis de resultados
El andlisis de resultados estd basado en un proceso detallado que permite

organizar de mejor manera las respuestas de los entrevistados.

Una vez codificados los entrevistados con denominacion “E” y numerados en
orden de entrevista (E1, E2, E3, E4, E5, E6). Se realizé la desgrabacion de las
respuestas en base a la guia de preguntas del entrevistador quedando de la

siguiente manera:

Entrevistado 1 (E1)
APRECIACION: El entrevistado responde de manera clara, sin titubeo, muy

sereno, mostré emocion en las ultimas preguntas.

1. ¢Qué se siente ser un Disefiador Grafico profesional?
Me estad yendo bien gracias a dios, terminé la carrera en diciembre del
2014, luego inicie a trabajar en la universidad Cesar Vallejo, felizmente en
el mes de abril y desde ahi pues ya no he dejado de trabajar, ahorita estoy
trabajando en una agencia publicitaria en México, en la ciudad de Toluca-
Metepec, y bueno pues me gusta, de mi carrera y de mi profesién estoy
feliz porque nunca falta trabajo pero yo creo pues que depende de la
iniciativa de cada quien, no solamente quedarte con el trabajo estable que
tienes, sino que tan bien buscar otras alternativas, trabajar como freelance
y tener otros proyectos en mente, y bueno pues felizmente siempre me ha

movido en ese aspecto.

2. ¢Te sientes bien con tu puesto de trabajo actual? ¢Esta vinculado con tu
profesién?
Tengo un horario estricto como en cualquier otra agencia, pero en si mi

jefe y mis compafiero trabajamos en equipo, esta agencia publicitaria no
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esta separada por areas, sino que cada disefiador se encarga de todo
desde que llega el cliente , 0 sea se pude decir que uno mismo se encarga
del area de cuentas, el area de arte, de pre- prensa y post- prensa,
tenemos un taller de impresion en donde estan todas las maquinas,
dependiendo de lo que sea: impresion, sublimacion, ploter, serigrafia y
entonces, pues nosotros cada uno se encarga de su cliente, y pues no es
muy estresante porque que creo pues refiero hacer las cosas por mi misma
para no quedar mal con los clientes, y ya nada mas nos apoyamos entre
nosotros si necesitamos algo o estamos pendiente del area de taller para

que...todo suceda bien y quedes bien con los clientes.

3. ¢Crees que el mercado laboral conoce el perfil del disefiador grafico?
Yo creo que no realmente, en este caso en el mi trabajo actual como ya es
una agencia publicitaria, ellos ya tienen conocimiento de todo lo que realiza
un disefiador grafico o un comunicador visual, pero cuando ingresé en la
universidad César Vallejo, los que me contrataron fueron ingenieros en
sistemas porque era el area de y tecnologias de informacion, entonces
ellos necesitaban a un disefiador para realizar los disefios de los sistemas,
yo les mencioné todo lo que tenia conocimiento, qué es lo que yo podia
aportar, cual era el perfil del disefiador porque no tienen conocimiento y
cuando estuve buscando trabajo para venirme a México, también hay
muchas empresas que no saben lo que puede realizar un disefiador gréafico
y creo gue tanto en Perld como en México y no sé si en otros lugares, esta
muy devaluado el diseflador, la verdad es que la mayoria piden
practicantes, becarios o te quieren pagar el sueldo minimo porque tienen
idea de que solo te vas a sentar en una computadora para hacer un
dibujito, no un disefio y pues no tienen ni idea de todo el conocimiento que
nosotros tenemos en diferentes areas, como es editorial, producciones,
disefios web, en sistemas, en comunicacion, fotografia o sea pues hay
varias ramas gue cada uno ya se especializa y si creo que falta mucho la

valoracion que se le debe dar a un disefiador.

4. ¢Te sentirias mas satisfecho si la sociedad empezara a valorar y reconocer
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tu labor como profesional?

Si claro de hecho, yo creo que no solamente las personas, las empresas
devalian mucho el trabajo de un disefiador, si no yo creo que también hay
disefiadores que con tal de quedarse con el trabajo cobran cada vez menos
y hacen cualquier trabajito sin que sea realmente un buen trabajo con todos
los pasos que debe seguir un disefiador para realizar un buen trabajo final
y YO creo que también por eso va devaluando el trabajo de un disefiador,
entonces las personas piensan que ese minimo que cobran en una
imprenta o en cualquier persona que no tiene la profesion como tal de
licenciatura y de carreras si no personas que han agarrado una
computadora y tienen conocimiento basicos o ya conocimientos del
programas, pero no se puede decir que es un disefiador grafico
empresarial , entonces ellos mismos son los que estan devaluando también
la carrera del disefiador, entonces yo creo que ahi las empresas deberian
valorar mas el trabajo de un diseflador ya profesional con un titulo de
licenciado y que sepan diferenciar eso entre algun otro practicante o de

carrera técnica.

¢, Conoces de alguna organizacion que retna a disefiadores gréaficos?

Si claro bueno, asi como asociaciones no conozco, pero pues ahora con
las redes sociales hay varias comunidades de disefiadores, paginas en los
gue se nota todo lo que publican los disefiadores en cuanto a esta
problematica, tanto hay paginas en redes sociales dedicadas también a
recluir a los profesionales del disefio grafico y en sus mismas publicaciones
se nota pues cuando piden a un disefiador con algunas especificaciones
gue necesitan como los afios de experiencia, que tenga conocimientos en
esto, y buenos ellos mismos empiezan a comentar que pues no esta bien
pagado o que hay disefiadores que cobran cada vez menos, entonces eso
va también devaluando el trabajo de un disefiador, entonces yo creo que
pues deberia existir como que alguna asociacién que proteja eso no, que
tenga tal vez algunos lineamientos en cuanto a los precios que deberia
cobrar un disefiador y que tengan las persona puedan con esta asociacion

tener los conocimientos de todos los perfiles del trabajo que puede realizar
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un disefador, los precios, este contratos y todo ello.

¢Crees que es necesario contar con un Colegio Profesional de
Disefladores Graficos para amparar tus derechos y garantizar tu
desemperio laboral?

Si claro, a parte de los beneficios que mencionas, normalmente existen por
ejemplo los colegios de Arquitectura, de Medicina, ingenieria y en los
mismos colegios se pueden reunir los profesionales, entonces esto nos
ayudaria también a tener contacto conocimientos, compartir experiencias
realizar eventos actualizaciones y pues tener ya un peso mas que le dé
como mas valor a nuestra profesion ya teniendo un colegio profesional que

nos dé como ese respaldo.

¢, Qué sentirias respecto a tu profesion de disefiador grafico si fuera
respaldado por un Colegio Profesional?

En mi forma de pensar no me refiero a que yo me sentiria mas respaldada,
me sentiria como mas gratificada en ese aspecto, pero creo que si es
necesario que los disefiadores graficos tengamos ese respaldo o ese
colegio profesional que te brinde todos esos servicios y que puedan las
personas llegar a buscar mas informacién en ese colegio profesional o en
todo caso ellos o las personas que nos van a contratar se sientan como
mas respaldados sabiendo que nosotros tenemos una licenciatura y que

pertenecemos a un colegio profesional.

¢, Crees que un Colegio Profesional brindaria el respaldo social al disefiador
grafico frente al mercado laboral? ¢ De qué manera?
Pues dandonos la oportunidad de pertenecer al Colegio Profesional y que

nos den tal vez algun certificado o algiin documento que lo avale.

Entrevistado 2 (E2)

APRECIACION: El entrevistado responde de manera clara, muy seguro con cada

respuesta que brindaba, se tomé un tiempo para dar respuesta a la cuarta

pregunta.
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¢ Como te sientes de ser un Disefiador Gréfico profesional?
Muy bien, es una profesion que me ha dado muchas satisfacciones, tanto

profesional como personalmente.

¢ Te sientes bien con tu puesto de trabajo actual? ¢Esté vinculado con tu
profesion?

Si, en todo aspecto muy bien.

¢,Crees que el mercado laboral conoce el perfil del disefiador gréfico?
Es dependiente del segmento, hay personas y entidades que si, y otras

que no necesariamente.

¢ Te sentirias mas satisfecho si la sociedad empezara a valorar y reconocer
tu labor como profesional?

Lo importante en inicio es que uno se valore, ante todo como ser humano,
con los circulos sociales adecuados y posteriormente como profesional, la
valoracion depende de varios factores, en mi caso no tengo problema
alguno en temas de valoracion, gracias a dios si siento que mi actividad
profesiones es valorada por quienes necesito lo sea, es importante también

considerar gue nada es absoluto en temas de valoracion.

¢,Conoces de alguna organizacion que reuna a disefiadores graficos?

Si, ADN (Asociacion de Empresas de Disefio del Pert).

¢Crees que es necesario contar con un Colegio Profesional de
Disefladores Graficos que ampare tus derechos y garantice tu desempefio
laboral?

Si es necesario, no tanto por el tema de derechos laborales, ese punto
corresponde a practicas correctas de empresas o entidades normadas por
el Ministerio de Trabajo, no necesariamente a una entidad o Colegio
Profesional, el cual si es importante para regular la calidad del profesional
en pro del buen desempefio del individuo profesional con reglamentos y

normas que lo garanticen.
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7. ¢Qué sentirias respecto a tu profesion de disefiador grafico si fuera
respaldado por un Colegio Profesional?

Seria lo adecuado.

8. ¢Crees que el Colegio Profesional brinde el respaldo social al disefiador
grafico frente al mercado laboral? ¢ De qué manera?
No necesariamente, lo que si, garantiza la calidad del servicio que le hace
bien primero al mismo profesional, ya que lo hace mas competitivo, le hace
bien a la profesion ya que con la competitividad genera calidad y valor a la
profesion en si, y tercero (y lo mas importante) es que el usuario que es lo
mas importante de la cadena recibe calidad de producto/servicio, lo cual en
conjunto eleva a la profesién a un nivel de alta calidad regulada, lo cual es
bueno para todos.
El respaldo social al disefiador grafico depende de otros factores (y no solo
al disefiador gréafico sino al empleado trabajador en general), desde la
regulacion de normas laborales, empresa y comercio justo, sueldos justos,
que, si bien una colegiatura puede contribuir segun la escala de grados, o

nivel profesional, no lo determina.

Entrevistado 3 (E3)
APRECIACION: El entrevistado responde de manera clara directa y sin titubeo las
primeras preguntas, para la quinta pregunta se detuvo a recordar para responder,

para el resto de la entrevista responde de manera animada y con entusiasmo.

1. ¢Cbmo te sientes de ser un Disefiador Grafico profesional?
Bueno en primer lugar creo que satisfaccion porque es un modo de realizar
el suefio que tiene cada persona, no tanto enfocado en lo que es la carrera
gue es un punto muy grande porque se elige una carrera en funcién de tus
preferencias, de tus gustos, entonces la satisfacciéon es de por si es por
haber culminado lo que te propones no, en un inicio; considero que lo he
terminado en buenos términos, en el tiempo adecuado, no se ha
desarrollado en la parte profesional es muy importante para mi porque te

das cuenta en realidad como puedes ir aplicando lo que has aprendido a lo
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largo de la carrera, una cosa es la practica que te toman en el aula y la otra
gue es la que tu realizas ya como profesional, son dos cosas muy distintas,
entonces ahora me siento muy tranquila en este punto de modo iniciando

en realidad asi que espero que esta como bien, satisfecha con todo esto.

¢ Te sientes bien con tu puesto de trabajo actual? ¢Esta vinculado con tu
profesion?

Estoy laborando de jefe de préctica de la carrera profesional de artes y
disefio en la universidad sefior de Sipan. En parte si, yo creo que cuando
uno estudia una carrera, en especial ese tipo de carreras lo primero que me
vienen la mente es bueno salgo y trabajo en agencia, es lo primero que se
viene a la mente un estudio grafico o fotogréafico no, unas cosas asi, pero a
veces se deja de lado que existe una puerta académica que yo considero
ya trabajando aca es de mucho valor porque te permite para actualizada, o
sea si bien tu trabajas por ejemplo en un estudio que se yo, te dedicas a lo
que es disefiar y amar todo lo que te piden, toda la parte practica en
realidad, pero trabajando ac& ter permite mantener la, 0 sea estar
refrescando constantemente, seguir leyendo, seguir informando, seguir

actualizandote, entonces se puede llevar las dos cosas de forma paralela.

¢, Crees que el mercado laboral conoce el perfil del disefiador gréafico?

No, la verdad no, tuve la oportunidad de hacer practicas fuera y el mercado
de afuera esta muchisimo mas avanzado, tiene mucho mayor conocimiento
de lo que es el desarrollo de un disefiador gréafico en la empresa, aca te
ponen mucho como es que bueno en realidad los trabajos que ido teniendo
acd, en realidad solo te dan como manejo de pagina, pagina web, pagina
de Facebook; entonces es un tema muy basico ceo yo, no explotan el

trabajo del disefiador a 100%.

¢, Te sentirias mas satisfecho si la sociedad empezara a valorar y reconocer
tu labor como profesional?
Yo creo que si, es para todo, no solo viéndolo del lado de la motivacion es

muy bueno porque te inspira, te ayuda, te hace sentir mas no se con mas
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aporte para la sociedad y del lado econémico también porque es un punto
muy importante y o sea Ssi no conocen, si no saben e ponen en un trabajo o
califican o evaldan tu trabajo economicamente muy lejos de lo que
realmente vale, por un logo te tratan de pagar 100 soles, 50 soles, 30 soles
y lamentablemente hay gente que lo hace y eso hace que el mercado vaya

en vez de aumentando, de concientizando, vaya para abajo.

¢, Conoces de alguna organizacion que reuna a disefiadores gréaficos?
Aca en Peru no, no conozco ninguna... Sé que hay organizaciones, pero

ahorita no se me viene ninguna a la mente.

¢Crees que es necesario contar con un Colegio Profesional de
Disefladores Graficos que ampare tus derechos y garantice tu desempefio
laboral?

Si, yo creo que si, porque es un porque es un es una forma de respaldo al
profesional, de no ser como bueno terminaste la carrera y ve ta lo que
haces, es una forma de enseriar si se quiere un poco mas la profesion, de

alinear un poco mas la profesion.

¢Qué sentirias respecto a tu profesion de disefiador gréafico si fuera
respaldado por un Colegio Profesional?

Yo creo que se tendria un poco mas de, yo sentiria un poco mas, se le
estaria dando un poco més de valor no, frente a la sociedad se le estaria
dando un poco méas de importancia, se estaria buscando un poco mas de
consolidacion tal vez de la carrera y bueno obviamente eso te da a ti mayor
seguridad como le mencione antes seguridad, tanto motivacional como
econdémica que creo que en esta parte de la vida es una de las cosas mas

importante.

¢,Crees que el Colegio Profesional brinde el respaldo social al disefiador
gréfico frente al mercado laboral? ¢ De qué manera?
Yo creo que si, basandose en eso de la idea de crear es esta bueno y que,

si respaldaria, serviria muchisimo, se empieza igual desde poco, pero
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serviria mucho serviria mucho que se cree, y si respaldaria.

Entrevistado 4 (E4)
APRECIACION: El entrevistado responde de manera clara, respuestas con

mucha emocién en la cuarta y octava pregunta.

1. ¢Cbmo te sientes de ser un Disefiador Grafico profesional?
A gusto, porque es una profesion totalmente diferente. Se puede aplicar los

conocimientos en cualquier rama empresarial

2. ¢Te sientes bien con tu puesto de trabajo actual? ¢Esta vinculado con tu
profesion?
Si me desarrollo en mi campo, no hago otra cosa que disefiar, pero es
complicado, porque donde he laborado lamentablemente confunden mi
profesibn como un trabajo del momento facil de hacer, cuando en realidad

necesitas un proceso de informacion, estrategia y disefio.

3. ¢Crees gque el mercado laboral conoce el perfil del disefiador grafico?
Como te decia, una gran mayoria confunde la labor de un disefiador, el que
esté frente a una maquina desarrollando la parte grafica de una campafa
no te hace un verdadero disefiador, hay todo un proceso y eso deberian

conocerlo todos. Asi que no.

4. ¢Te sentirias mas satisfecho si la sociedad empezara a valorar y reconocer
tu labor como profesional?
De hecho, seria genial asi mi profesién se posicionaria en el top de todas.

Somos los mejores.

5. ¢Conoces de alguna organizacion que reuna a disefladores graficos?
Si, pero no en mi pais. Conozco sobre el FID (Festival Internacional de
Disefio) en Costa Rica y el Congreso Latinoamericano de Ensefianza del

Disefio en Argentina.
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6. ¢Crees que es necesario contar con un Colegio Profesional de
Disefladores Graficos que ampare tus derechos y garantice tu desempefio
laboral?

Es urgente que nos respalden. En la industria creativa hay muchas formas
de plasmar una idea, y muchos que se hacen llamar disefiadores copian
descaradamente. No es posible.

7. ¢Qué sentirias respecto a tu profesion de disefiador gréafico si fuera
respaldado por un Colegio Profesional?
Seguridad y més responsabilidad, para hacer de mi profesién algo mas

maravilloso.

8. ¢Crees que el Colegio Profesional brinde el respaldo social al disefiador
grafico frente al mercado laboral? ¢ De qué manera?
Si, pues no habria cualquier persona que se hiciese pasar por disefiador
sin saber lo que implica realmente. Se valoraria mas la profesion,
tendriamos mas responsabilidades, mas oportunidades de trabajo, cero

confusiones y muchas otras mas que nos beneficien.

Entrevistado 5 (E5)
APRECIACION: El entrevistado responde de manera clara, pero muestra un poco
de nervios por la grabacién de la entrevista, pero poco apoco empezl a

desenvolverse de manera mas fluida.

1. ¢Como te sientes de ser un Disefiador Grafico profesional?
Como me siento pues yo creo que ella universidad influye mucho, pues del
todo y desde que sales y te enfrentas a un clima laboral ser disefiadora
grafico, me siento muy preparada pero también con mucho por aprender
pero en la cancha digamos es ful practica tienes que cumple espectador,
tienes que ser creativo, rapido y eso se vuelve un poco mas complicado
porque uno trabaja con tiempos eso es la parte mas complicada digamos
de la carrera porque pues uno sale con muchos conocimientos teoricos y

un poco de practica y nada pues mucho por aprender pero en algunas
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conozco mas de una &rea y otras que implican de mas conocimiento.

¢ Te sientes bien con tu puesto de trabajo actual? ¢Esta vinculado con tu
profesion?

Es una empresa de riego tecnificado digamos que me encargo de la parte
grafica como identidad corporativa, pero mas lo que es publicidad y pues
practico mucho lo que es ilustracion y pues todos los conceptos,
fundamentos para crear publicidad rdpida y pues obviamente efectiva; me
siento muy bien con ganas de crecer, lo tomo como experiencia igual que
en las practicas en las que estuve antes y pues realmente me siento que el
campo aqui laboral de Chiclayo es bastante limitado asi que me siento muy
afortunada por tener esta oportunidad y pues bien estoy bien creo y si mi
trabajo esté vinculado realmente es notamente disefio lague hago, pues no
he salido en otras areas es disefio grafico he armado, varios disefios

digitales y pues a nivel grafico en si.

¢ Crees que el mercado laboral conoce el perfil del disefiador gréafico?

Pues yo creo que del todo no, hay un problema que se da en la sociedad
lambayecana, como la carrera es nueva aqui dentro de Chiclayo, los
profesionales que han egresado son pocos y parece que las empresas
estan acostumbrados a los técnicos por lo tanto buscan un perfil mas o
menos de esa manera y pues los costos baratos y no tanto se interesan en
la calidad del trabajo pero pues hay empresas que si, son muy pocas
mayormente son empresas que tienen gente o jefes mas jovenes que
tienen la visién esa de la comunicacién visual, la vision la importancia de lo
que es el trabajo del disefio y ya pues la gente mayor tiene como
paradigmas mas dificiles de romper, pues yo creo que por ese lado de
disefiar para emprendimiento de ese tipo de situaciones, yo creo Ssi
tenemos bastante futuro, es el perfil de jefes que buscamos en las
empresas

¢ Te sentirias mas satisfecho si la sociedad empezara a valorar y reconocer
tu labor como profesional?

Pues si, yo creo que si para las personas que hemos egresado de la
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carrera, es muy importante que nos reconozcan, estamos en un mercado
bastante duro con pocas posibilidades pero también la suerte de que tal
vez esto puede crecer y tengamos mas oportunidades digamos esa es la
fuerza que nos damos y trabajamos muy duro para eso, si siento que ahora
las oportunidades son limitadas pero que un futuro creo que habran
muchas pero en este momento es un poco mas duro, porque digamos que
hay pocas posibilidades, digamos que es muy complicado, tengo planeado
pues ya el otro mes ir y hacer una maestria fuera alla en México creo que
es mejor salir y no solamente aprender de la sociedad sino también del
disefio como es aplicado en diferentes paises y yo creo que si; y yo
recomiendo salir a estudiar prepararte mas y es asi como uno puede

regresar y con mas posibilidades.

¢, Conoces de alguna organizacion que reuna a disefiadores graficos?

Si conozco una de Lima que recuerdo, exactamente el nombre no
recuerdo, pero justo me mando para poder inscribirme, exactamente no la
tengo, pero sé que existe una en Lima. Creo que es como una

organizacion.

¢Crees que es necesario contar con un Colegio Profesional de
Disefladores Graficos que ampare tus derechos y garantice tu desempefio
laboral?

Yo creo que si pues si es a nivel del pais yo creo si es necesario, porque a
nivel pais creo que Lima ya nos gana en haber egresado mas profesionales
disefladores y creo que si es importantisimo poder reunirnos y brindarnos
oportunidades, y pues, asi como todas las carreras tienen sus colegios
para ellos, si es en Chiclayo pienso que todavia, a un futuro porque no
tenemos tantos profesionales como para poder hacer la creacion de un
colegio aqui.

¢, Qué sentirias respecto a tu profesion de disefiador grafico si fuera
respaldado por un Colegio Profesional?

Pues yo creo que me sentiria mucho mas segura como pues realmente

todas de las profesiones se sienten, porque sé que hay muchas, creo que
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hay colegio de odontélogos, enfermeras y de todo creo que hay, entonces
yo creo que te respalda mucho a nivel profesional como una unidad de lo
gue es una profesion, y pues es muy importante, pues yo creo que en
verdad todos los que salimos queremos sentirnos agrupados de alguna

manera y este seria un modo, pues lo creo asi.

8. ¢Crees que el Colegio Profesional brinde el respaldo social al disefiador
gréafico frente al mercado laboral? ¢ De qué manera?
De una manera exacta yo creo que quizd ante alguna injusticia si, por
ejemplo, se me ocurre que digamos que hay un maltrato laboral hacia un
disefiador, un mal aprecio, yo creo que el colegio digamos te puede
respaldar de ese punto y pues mas alla desconozco otra funcion que podria

hacer el colegio.

Entrevistado 6 (E6)
APRECIACION: El entrevistado responde de manera directa, sin titubear en su

respuesta.

1. ¢Cbmo te sientes de ser un Disefiador Grafico profesional?
Bien, sin embargo, cuando sales al mercado no todos te reconocen como

tal, la gente cree que somos lo mismo, y l6gicamente no es asi.

2. ¢Te sientes bien con tu puesto de trabajo actual? ¢Esta vinculado con tu
profesiéon?
Actualmente me encuentro trabajando de manera independiente. Es dificil,
si, pero prefiero este estilo de trabajo ya que uno administra y maneja sus
propios horarios. Creo que lo mas complicado es llegar al cliente, se tiene
que buscar mucho, siempre y cuando no tengas contactos.
Aunque no descarto el hecho de trabajar en alguna empresa como
disenador gréfico.

3. ¢Crees que el mercado laboral conoce el perfil del disefiador grafico?

Definitivamente no, incluso empresas grandes no lo conocen, y por
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supuesto, no lo valoran. Esto es lo mas dificil cuando uno recién sale, ya
gue, si no ingresas a una agencia (aunque de igual manera las mismas
agencias son peseteras) encontrar a alguna empresa que valore y

reconozca tu trabajo como disefiador grafico, tomara tiempo.

¢ Te sentirias mas satisfecho si la sociedad empezara a valorar y reconocer
tu labor como profesional?
Creo que es una pregunta muy obvia, dudo que alguien no quiera ser

reconocido y valorado.

¢,Conoces de alguna organizacion que reuna a disefiadores graficos?

En redes sociales se encuentra mucho, hay paginas e incluso revistas que
de una u otra forma los retnen, aportan mucha informacion importante y
enriquecedora para todos los vinculados a esta carrera y afines.

Pero una organizacion, como tal, no.

¢Crees que es necesario contar con un Colegio Profesional de
Disefiadores Gréficos que ampare tus derechos y garantice tu desempefio
laboral?

Por supuesto, siempre sera util el hecho de tener una entidad que vele por
tus derechos y te ayude a crecer profesionalmente. Pero se tendria que
tomar en cuenta las personas que estaran a la cabeza, porque si van a

poner a cualquiera a administrarla, seria lo mismo que nada.

¢Qué sentirias respecto a tu profesion de disefiador gréafico si fuera
respaldado por un Colegio Profesional?

Por lo que se ve en el entorno profesional, las carreras que tienen su propio
colegio profesional, tienen un soporte detras, lo que le llega a dar un mayor
peso a los profesionales de la carrera.

Creo que si ayudaria y es muy probable que ese respaldo también ayude

en el &mbito laboral.

¢,Crees que el Colegio Profesional brinde el respaldo social al disefiador
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grafico frente al mercado laboral? ¢ De qué manera?

Bueno, eso dependera de las personas al mando légicamente. Si
simplemente se crea un colegio profesional de disefiadores graficos para
decir “Yo cree el Colegio Profesional de disefiadores graficos del Perd”, sin
pensar realmente en el beneficio de los profesionales y todo lo que se
podria ganar, estamos perdidos.

4.1.2. Discusion de resultados
Cada una de estas preguntas seran expuestas en cuadros de analisis y discusion

lo que permitid considerar el nucleo de las respuestas conocidas también como

unidad significativa.
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CUADRO DE ANALISIS Y DISCUSION

Pregunta Cadigo Andlisis Discusién
- Se siente bien y feliz ya que no ha dejado de trabajar desde que salio de la universidad.
El - La iniciativa es un factor importante en el desempefio del disefiador para encontrar
alternativas de trabajo.
1. ¢Cémo te E2 - Se siente muy bien por la profesion ya que le brindo muchas satisfacciones.
sientes de ser - Brinda un valor especial a la carrera como pieza importante en el aspecto personal. Todos los participantes
un Disefador E3 - Siente satisfaccion por la profesién, considera la profesion como un logro personal. sienten satisfaccion por la
Graéfico - Marca la diferencia entre ser estudiante y profesional de esta especialidad. profesion.
profesional? E4 - Se siente a gusto.
E5 - Siente satisfaccién por la preparacién que recibio.
E6 - Se siente bien por el nivel profesional, pero muestra incomodidad por falta de
reconocimiento.
E1 - Se siente bien con su puesto de trabajo actual y la relacién con su profesién.
- Menciona la variedad del conocimiento del profesional del disefio grafico.
2. ;Te sientes E2 - Se siente muy bien en todo aspecto. i
; - - - - - —— Todos los entrevistados
bien con tu E3 - Se siente bien con su puesto de trabajo, menciona estar muy vinculado al disefio. laboran en Areas
puesto de - Resalta la oportunidad laboral de los disefiadores graficos dentro del sector educativo. ; o
; . . . relacionadas al Disefio
trabajo actual? E4 - Se siente bien, pero le disgusta que algunas empresas confundan su labor. Grafico y sienten
¢Esta - Hincapié a su puesto de trabajo actual y la relacién con el disefio. - I
: : ! ; >, - . satisfaccion.
vinculado con E5 - Comenta su interés por la ilustracién y la utilidad de esta como herramienta para hacer
tu profesion? disefio.
E6 - Responde de manera afirmativa y feliz su desempefio como disefiador independiente.
- Resalta mucho el valor de los contactos para las oportunidades laborales.
- Existe desconocimiento del perfil de los profesionales del disefio gréfico.
El - Resalta la devaluacion de la profesién en el Per( y otros paises de acuerdo a sus
3 .0 experiencias.
ei ¢ rrizsrcggg E2 - Menciona existir en algunos casos un desconocimiento. la mavorfa de  los
- Por experiencia valoran mas al disefiador en otros lugares. may .
laboral conoce E3 . . ! o . Lo . entrevistados mencionan
: - Si conocieran el perfil del disefiador explotaria al mdximo ese potencial. o
el perfil del - —— ,. el desconocimiento del
o E4 - No conoce el perfil del disefiador gréfico. . .
disefiador — - —— T perfil profesional.
grafico? E5 - Hay desconocimiento considerando al Disefio Grafico como una carrera de futuro.
| - Limitaciones por segmentacion geogréfica y posicionamiento de la profesién
E6 - Hay desconocimiento incluso de las grandes empresas.

- Opina también que la carrera es de futuro.
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4, .Te

- Sentirfa mas satisfaccion.

sentirias  mas El - Considera que la valoracién parte del profesional. La mayoria de los
satisfechosila |, | - Menciona la valoracion personal como eje esencial. entrevistados afirma
sociedad - Menciona también que nada es absoluto. sentir  satisfaccion, cabe
empezara a | E3 |- Comenta que todo parte del mismo profesional. resaltar que  algunos
valorar Y| E4 |- Siente satisfaccion. consideran que la
reconocer W | g5 | -Valoracién forma parte del profesional y que esto implica constante capacitacion. valoracion -~ parte  del
labor como — - » - profesional.
profesional? E6 - Definitivamente su satisfaccion se incrementa.
- No conoce, solo grupos en Facebook.

5. ¢Conoces | EL | onsidera que dgbe[r)l'a existir.
de . al_guna E2 - Si conoce de una organizacién que redne disefiadores y la relaciéon con el mercado. La mayoria de los
ngeaere%Cr:gn a E3 - No conoce, tie_ne c_onocimiento gue si existen en otros lugares. entrevistados no conocen
disefiadores E4 - Cpnoce organizaciones que generan eventos. de alguna organizacion.
graficos? E5 - Si conoce una organizacion, pero no recuerda el nombre.

E6 - No conoce, solo de grupos en redes sociales como Facebook.
6. ¢Crees que E1 - Considera necesaria la creacion del Colegio profesional.
es necesario - Organizacion asi desde un tema de respaldo.
contar con un E2 - Si existe la necesidad.
Colegio - Desde la perspectiva de regular la calidad de los profesionales.
Profesional de - Si hay necesidad. Todos los entrevistados
Disefiadores E3 | . Considera deban existir lineamientos. consideran necesaria la
Gréficos para E4 - Si existe la necesidad. creacion del Colegio
amparar  tus - . . Profesional.
derechos y E5 - Impo_rtante la creacion d_e Colegio Profe_smnal. o N
garantizar  tu - Realizar eventos y reuniones que contribuyan al desarrollo del disefiador grafico.
:jaebsoerr;}geno E6 - Si existe la necesidad, velar por los derechos del Disefiador Grafico
7. ¢Qué El - Confianza al empleador para confiar en el profesional.
sentirias E2 - Sentiria que es lo correcto. .
respecto a tu Todos los entrevistados
profesion de | g3 | . Sentiria mas consolidada la profesion. sentirian  positivamente
disefiador como: seguridad,
gréfico si fuera | E4 | - Seguridad y responsabilidad. respaldo  consolidacion,
respaldado por X — ) confianza entre otros.
un Colegio E5 - Si sentiria respaldo como profesional.
Profesional? E6 - Sentiria respaldo como profesional en el &mbito laboral.
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8. ¢ Crees que
un Colegio
Profesional
brindaria el
respaldo social
al disefiador
grafico frente
al mercado
laboral? ¢ De
qué manera?

El - Por medio de la certificacion.
E2 - Garantiza la calidad del servicio.
- El respaldo social, depende del mismo Disefiador Gréfico.
E3 - Si respaldaria al disefiador grafico.
E4 - Si, existiria respaldo, responsabilidad, oportunidad y valoracion.
E5 - De alguna forma si respaldaria.
E6 - Si respaldaria dependiendo de la organizacién y objetivos del Colegio Profesional.

La mayoria de
entrevistados consideran
que, si hay un respaldo,
considerando si se crea el
Colegio Profesional de
Disefiadores Graficos.

* Fuente: Azucena del Milagro Llanos Vasquez.
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4.2. Consideraciones Finales

1. Todos los participantes sienten satisfaccion por la profesion de Disefio
Gréfico, desde diversos puntos de vista. Dice Maslow (1991) “Ningun
comportamiento es casual, sino motivado; es decir esta orientado a
objetivos”. En relacion a lo que dice Hirsch, A. (2013). En su investigacion
ELEMENTOS TEORICOS Y EMPIRICOS ACERCA DE LA IDENTIDAD
PROFESIONAL EN EL AMBITO UNIVERSITARIO concluye: “Un asunto
qgue vale la pena resaltar se refiere a que la identidad profesional no se
genera Unicamente en el trabajo, sino que también se produce durante la
formacion profesional. Esta situacion parte desde la formacion universitaria

y la identidad del estudiante que ahora es licenciado.

2. Todos los entrevistados laboran en areas relacionadas al Disefio Grafico y
sienten satisfaccion. Como se hace referencia en el marco teérico “Disefio
tiene una aplicacion global: todo es disefio” (Tena. D, 2005). Esto significa
que existen muchas oportunidades para los Licenciados en Disefio Gréfico

de laborar en empresas sin que el rubro sea un factor limitante.

3. La mayoria de los entrevistados mencionan el desconocimiento del perfil
profesional del Disefiador Grafico, aunque las universidades que dictan
esta especialidad muestran el perfil profesional tal como se muestra en las

teorias conceptuales de esta investigacion.

Recordemos que la ensefianza universitaria es principalmente para la
formacion y especializacion de un “saber profesional” es una de las
conclusiones presentada por Covarrubias, P. en su investigacion IMAGEN
SOCIAL E IDENTIDAD PROFESIONAL DESDE LA PERSPECTIVA DE
SUS ESTUDIANTES.

4. La mayoria de los entrevistados afirma sentir satisfaccion si la sociedad
empezara a valorar su profesién, cabe resaltar que algunos consideran que

la valoracion parte del profesional.
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5. La mayoria de los entrevistados no conocen de alguna organizacion.

Considerando que en Peru existe ALADI, La Asociacion Latinoamericana
de Disefio, quien desarrolla diversos eventos que rednen a estos

profesionales.

Todos los entrevistados consideran necesaria la creacion del Colegio
Profesional; dice la Constitucion Politica del Pert en su Capitulo 1lI, articulo
20°, los colegios profesionales son instituciones autbnomas con
personalidad de derecho publico. Esto refiere a que existe un amparo

desde el punto constitucional para todos los profesionales.

Todos los entrevistados piensan positivamente respecto a su profesion si
fueran respaldado por un Colegio Profesional como: seguridad, respaldo
consolidacion, confianza, cabe resaltar que al existir estos factores
mejoraria la representacion de los licenciados ante la sociedad e
incrementaria la confianza en los empresarios; dice la Sentencia de Pleno
del Tribunal Constitucional (20 de febrero, 2006) “los colegios profesionales

radican en incorporar una garantia frente a la sociedad”.

La mayoria de entrevistados consideran que de consolidar la idea de
Colegio Profesional se sentirian respaldados por esta organizacién, ya que
garantizaria la calidad de sus servicios. Colegio de Disefadores
Industriales y Grafico de México suyo objetivo es: “El futuro que hemos de
construir prevé necesariamente la participacion activa y significante del

diseno... en ambito nacional y global’.
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CAPITULO V: PROPUESTA DE INVESTIGACION

Como propuesta de disefio se realizard una infografia donde se presentara los

pasos a seguir para la creacion del Colegio Profesional de Disefiadores Gréficos.

FUNDAMENTO:

Las investigaciones estan hechas con contenido estructurado cuyos objetivos
responden a la solucion de un problema, la manera de comunicar todo este
contenido debera ser detallado de manera clara y precisa con la finalidad de
producir en el lector interés por buscar informacion, incluso por conocer a detalle

la investigacion.

Se le considera a la infografia toda sintesis de informacion que se vale de
elementos graficos para su comprension, construyéndose un relato segun los
datos que se requieran presentar. Cuyo objetivo final es la adecuada utilizacion
del lenguaje visual para lograr el pleno entendimiento de lo que se quiere
comunicar. (Osejo, P. 2012)

JUSTIFICACION:

Se realiz6 como propuesta grafica una infografia porque permite mostrar de
manera gréfica y sintética resultados de la investigacion, también procesos de
creacion y beneficio del Colegio Profesional, no solo para dar a conocer la
informacion sino también incentivando a los Licenciados en Disefio Grafico a
contar sus experiencias demostrando asi la necesidad de dicha organizacion.
Esto contribuird a enfocar los objetivos de dicha organizacion para lograr la
representacion social los profesionales y su posicionamiento frente al mercado

laboral.
OBJETIVO

Difundir de manera grafica los procesos de creacion del colegio profesional de

disefiadores graficos.
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MEDIOS:
Para difundir la infografia se creard un Fan page con el nombre “Licenciados en

7

Disefio Grafico del Perd” con la finalidad de segmentar el publico para generar
una comunidad virtual; considerando que la mayoria de los licenciados en Disefio

Gréfico conocen y utilizan esta red para compartir informacion.

COSTO:

Siendo la red social Facebook el medio de difusion el costo es cero, ya que sélo
dependera de una persona que cree el Fan page, comparta la infografia y genere
contenido para mantener actividad en la comunidad.

DESCRIPCION:
Toda la informacion que se muestra en la infografia esta basada en referencia al
marco teérico y parrafos extraidos de la investigacion; se describird en tres

grupos:

1. Procesos de creacion del Colegio Profesional de disefiadores gréficos:
Para realizar esta grafica se tendra como referencia el libro de Estatus
Epistemologico de las Relaciones Publicas. Colegio Profesional de
Relacionistas Publicos (Rivero, A. 2009). En el cual el autor detalla el

proceso de creacion de Relacionistas Publicos del Pera.

Presentacion de proyecto investigacién: Detecta la necesidad de
creacion del Colegio Profesional.

Exposicién de proyecto investigacion: Muestra el proyecto con el
grupo de licenciados.

Aspectos juridicos: Reunion con abogados para determinar los
deberes, derechos y leyes.

Presentacion de pre proyecto de ley: Se agrupa la informacion y se
envia al congreso.

Respuesta del congreso: Aprobacion del proyecto de ley

La creacion: Se crea la organizacion en la capital a cargo de un

presidente delegado.
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2. Beneficios del Colegio Profesional:
Garantia del ejercicio profesional.
Ofertas laborales.

Eventos que contribuyan al desarrollo del profesional.

3. Caracteristicas de la investigacion:

Problema:

Partiendo del desarrollo del hombre y sus necesidades es que aparecen las
profesiones que responden a la necesidad de pertenecer a un grupo de
personas con caracteristicas y destrezas similares que permiten reaccionar
a ciertas necesidades sociales por medio de un conocimiento especifico y
gue cuya garantia radica en el desempefio profesional de los egresados de
las diferentes profesiones; quienes frente a la necesidad de velar por su
ejercicio, promover la practica ética y ejercer su labor de acuerdo a su

profesion buscan reunirse en los llamados Colegios Profesionales.

Justificacion:

En el mercado ocupacional Lambayecano parece existir poca confianza en
el desempefio laboral de los disefiadores graficos. La presente
investigacibn busca encontrar respuestas que permitirAn conocer
claramente si existe o no la necesidad de creacion de dicho colegio
profesional.

Desde el rol profesional del Disefio Grafico se busca tener respuestas que
signifiquen el primer peldafio para la busqueda de situaciones mayores que
permitan al disefiador gréafico profesional posicionarse en la mente del
mercado laboral de manera adecuada, generando confianza y garantia en
su desempefio laboral, lo que traerd como consecuencia un ejercicio de
calidad que conlleve a cambios positivos en la sociedad, desde la
perspectiva empresarial y social. Por ello se propone la elaboracion de la

infografia.

Objetivo General:
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Determinar la necesidad de creacion del colegio profesional como
representacion social del disefiador gréfico frente al mercado laboral.

Caracteristicas metodologias:

TIPO: Esta investigacion es de tipo cualitativa, ya que parte del
conocimiento subjetivo, racional interpretativo en la cual se busca
recolectar experiencias para interpretar fenébmenos.

DISENO: Tiende a ser de disefio exploratoria porque busca estudiar una
situacion poco conocida convirtiéendose en el punto de partida para

investigaciones siguientes.

PROPUESTA DE DISENO

La propuesta de disefio de la investigacion consta de un grafico expuesto por

medio de una infografia. (Anexo 07)

Propuesta de disefio: Infografia

Partiendo del desarrollo del hombre y sus necesidades es que aparecen las
coliﬁlo Pnoris‘n“nl profesiones que responden a la necesidad de pertenecer a un grupo de
personas con caracteristicas y destrezas similares que permiten reaccionar
a ciertas necesidades sociales por medio de un conocimiento especifico y
- que cuya garantia radica en el desempefio profesional de los egresados, T

3 . " gAY . Universidades
nEl PEB“ quienes en la necesidad de garantizar su ejercicio profesional buscan reu- del Perui
nirse en los llamados Colegios Profesionales. ue forman

DISENADORES
GRAFICOS
PROFESIONALES

P"esentacltbn
e proyecto:
Detecta la necesidad
de creacion del Colegio
Profesional
Expnsncm n
Mueslra e\ proyec'o
con el grupo de
licenciados.
Aspectos
juridicos:
eunion para
determinar los
deberes, derechos.
y leyes. Presencia

Oportunidad
Laboral

Garantia
Profesional

_Eventos
Capacitaciones

de abogados Jornadas &M
Presentacion VNIVERSIIAD PHRUANA DFARTE
de pre pro acto Relalaciones
l{ Nacionales e
ea upala

lmormacton y se envla

Respuesta

del congreso:

Aprobacion del
proyecto de ley

La creacién:

Se crea la organizacion

en la capital a cargo de

un presidente delegado.

BN

1n
UNIVERSIDAD
ICA
PR

nternacionales % e
3 iy | CATOLI
&

La Profesion
de Disefio Grafico
NO es masiva

Desde el rol profesional del Disefio Grafico se busca tener respuestas que signifiquen el primer peldaio para la TIPO: Esta investigacion es de tipo cualitativa, ya que parte del conocimiento subjetivo.
blsqueda de situaciones mayores que permitan al disefiador gréfico profesional posicionarse en la mente del racional interpretativo en la cual se busca recolectar experiencias para interpretar.
mercado laboral de manera adecuada, generando confianza y garantia en su desempefio laboral. lo que traerd DISENO: Tiende a ser de disefio exploratoria porque busca estudiar una situacién poco

como consecuencia un ejercicio de calidad que conlleve a cambios positivos en la sociedad. conacida convirtiéndose en el punto de partida para investigaciones siguientes.

Figura 2: Propuesta de disefo: Infografia; la cual sirve para comunicar de manera gréfica los
pasos y beneficios del Colegio Profesional. Autora: Azucena del Milagro Llanos Vasquez.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1.1. Conclusiones

Si existe la Necesidad de creacion del Colegio Profesional de disefiadores
graficos que reuna a los profesionales con la finalidad de garantizar su
desempefio laboral. Basado en la entrevista que se aplico los participantes
consideran necesaria la creacion del Colegio Profesional, y como dice la
CPP en su Capitulo Ill, articulo 20° los colegios profesionales son
instituciones autonomas con personalidad de derecho publico, tal como dice
el Colegio de Disefiadores Industriales y Grafico de México cuyo objetivo es:
“El futuro que hemos de construir prevé necesariamente la participacion
activa y significante del disefio... en ambito nacional y global”.

Teniendo en cuenta la satisfaccién que los profesionales sienten por haber
estudiado esta especialidad que en el Perl no es masiva, en el norte del

Perd, novedosa e innovadora.

La creacion de esta organizacion radica en los licenciados que recién salen
de la universidad y buscan un respaldo u organizacién que respalde su
ejercicio laboral, basado en los resultados de esta investigacion los
licenciados piensan positivamente respecto a su profesion si fueran
respaldado por un Colegio Profesional como: seguridad, respaldo
consolidacion, confianza entre otros beneficios que el Colegio Profesional
brindaria; dice la Sentencia de Pleno del Tribunal Constitucional (20 de
febrero, 2006) “los colegios profesionales radican en incorporar una garantia
frente a la sociedad”. Se considera indispensable para estos profesionales
respetar los principios éticos de la profesion para alcanzar el reconocimiento
debido, ya que todo parte del profesional, ya que consideran que si existe un
desconocimiento del perfil profesional del Disefiador Gréfico; a pesar de que
las universidades que dictan esta especialidad muestran un perfil profesional
claro y detallado como se muestra en las teorias conceptuales de esta

investigacion.
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Al existir la necesidad de un organismo que garantice su ejercicio
profesional, se brinda por medio de esta investigacion el resultado del primer
peldafio para que posteriormente se considere la creacion del Colegio
Profesional por ello se propone la infografia donde se especifica los
procesos de creacién de dicha organizacion ya que los licenciados que
fueron entrevistados afirman que si se sentirian respaldados y como dice el
Colegio de Disefadores Industriales y Grafico de México cuyo objetivo es:
“El futuro que hemos de construir prevé necesariamente la participacion
activa y significante del disefio... en ambito nacional y global”; es por ello
que los profesionales deben ser los primeros en respetar los criterios éticos
de su profesion.

Teniendo en cuenta que los Colegios Profesionales en Peru tienen por
prioridad garantizar el ejercicio profesional de sus colegiados lo que
beneficia al empresario y la sociedad promoviendo la ética con profesionales
de calidad. Ser ético es preocuparse de que los negocios y las empresas

sirvan efectivamente a las personas y a la sociedad. (Cervera, A. 2008).

1.2. Recomendaciones
Al existir la necesidad de creacion del Colegio Profesional se tendra en cuenta
la situacién actual de la profesion por ello se recomienda que en primera
instancia se cree una asociacion oficial a nivel nacional que reina a estos
profesionales teniendo como objetivo general la creacion del Colegio
Profesional.

Se debe considerar que dentro de las normas para la creacion del Colegio
Profesional se establezca analizar el perfil profesional y difundir los beneficios
de los disefiadores graficos, mostrando a la sociedad caracteristicas que
hacen necesaria la necesidad de contar con los profesionales, por ello se
recomienda mantener un lazo cercanos a las instituciones que ofrecen esta
especialidad y dialogar con la finalidad de unificar esfuerzos y obtener
mejores resultados, basados en la presente investigacion se debera tener en
cuenta que existen profesionales que consideran el sector educativo como

alternativa laboral ya que esto mantiene actualizado al profesional.
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Se consideraran deberes, derechos y leyes para la creacién de esta de
organizacion de parte de los miembros colegiados, por ello es recomendable
que se respeten los procesos que se plantean en esta investigacion,
considerando de manera importante a especialistas en aspectos legales que
sirvan de guia para la creacién y organizacibn como estructura, deberes,

derechos y reglamentos que se regiradn en la creacién del Colegio Profesional.
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ANEXOS
ANEXO 01

CREAN EL COLEGIO PROFESIONAL DE RELACIONISTAS PUBLICOS DEL
PERU.

Ley N° 25250

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
POR CUANTO:
EL CONGRESO HA DADO LA LEY SIGUIENTE:
El Congreso de la Republica del Peru:
Ha dado la ley siguiente:
Articulo 19 .- Créase el Colegio Profesional de Relacionistas Publicos del Perti como
entidad autonoma de derecho publico interno, representativo de la profesion de
Relaciones Publicas de la Republica, de conformidad con el Articulo 83° de |a
Constitucién Politica.

Su sede estara ubicada en la ciudad de Lima.

Articulo 29°.- La colegiacion es requisito indispensable para el ejercicio de la profesion
de Relacionistas Publico.

Articulo 39.- Para ser miembro del Colegio Profesional de Relacionistas Publicos del

Perd, se requiere poseer el titulo profesional de Relacionista Publico expedido por las
universidades del pais, o revalidado conforme a ley si este titulo ha sido otorgado por
una universidad extranjera.

Articulo 49°.- Son fines del Colegio Profesional de Relacionistas Publicos del Peru los

siguientes:

a) Velar por el cumplimiento de la normas éticas y
deontoldgicas de la profesién;

b) Cautelar el ejercicio profesional y su defensa dentro de
estrictos criterio éticos y legales, recusando y denunciado el
desempefio ilegal de la profesion;

C) Contribuir al desarrollo de las Relaciones Publicas
cooperando con las instituciones publicas, sociales,
cientificas, técnicas y de investigacion;

d) Ejercer la representacion de los Relacionistas Publicos y la
defensa de la profesién de acuerdo con las leyes y los
Estatutos del Colegio.

e) Organizar certdmenes nacionales e internacionales con fines

socales, de fomento cultural y de investigacion;
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f) Absolver consultas sobre asuntos de esta naturaleza;

g) Velar por el prestigio, progreso y prerrogativas de la
profesion;

Colaborar con el sistema educativo nacional; instituciones
h) cientificas y técnicas procurando la mejor formacion
profesional;

) Mantener vinculacidén con las entidades similares del pais y
del extranjero; vy,

1) Contribuir al desarrollo de las Relaciones Publicas
colaborando con el Estado, con las organizaciones
regionales y locales y con la comunidad en general en las
areas de su competencia.

Articulo 59°.- Constituyen rentas y recursos del Colegio Profesional Publicos del Peru
los siguientes:

a) Las cotizaciones de sus miembros

b) Las donaciones y legados que reciba;

C) Las rentas que producen sus bienes;

d) Los ingresos que generan por el desarrollo de sus

autoridades; y

e) Las que puedan corresponderle por mandato de Ley

Articulo 6°.- La organizacion, funcionamiento y demas aspectos institucionales del
Colegio Profesional de Relacionistas Publicos del Peru, se establecera en el Estatuto
respectivo, aprobado por Decreto Supremo,

Articulo 79.- las entidades estatales, paraestatales y privadas que tengan objetivos
de promocion, desarrollo, planificacion e investigacion de la actividad de Relaciones
Publicas, deberan contar sus organismos profesionales de esta especialidad, titulados
de acuerdo a la Ley e inscritos en el Colegio Profesional de Relacionistas Publicos.

Disposicién Transitorias.- Por esta Unica vez, podran inscribirse en el Colegio de
Relacionistas Publicos del Perd, siempre que acrediten estar ejerciendo
fehacientemente la funcién de Relacionistas Publicos con una antigliedad minima de 5
afos, en el caso de los incisos a) y b); y de quince afios en el caso del inciso c) de la
presente disposicion:

a) Los egresados o titulados de las universidades en otras
areas profesionales;

b) Los egresados o titulados de la Escuelas o Institutos de
Educacion Superior con valor oficial en el area de Relaciones
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Publicas; y
c) Los relacionistas autodidactas, con educacidén secundaria
completa.

Las personas comprendidas en esta disposicién se someteran a un proceso de
evaluacion y reciclamiento, segun su ubicacion, conducente a obtener su titulo
profesional de Relacionista Publico en cualquiera de las universidades del pais que
impartan ensefianzas de esta especialidad con sujecién a la Ley N © 23783
Comuniquese al Presidente de la Republica para su promulgacion.

Casa del Congreso, en Lima, a los seis dias del mes de junio de mil novecientos
noventa.

HUMBERTO CARRANZA PIEDRA, Presidente del Senado.

LUIS ALVARADO COTRERAS, Presidente de La Camara de Diputados.
RUPERTO FIGUEROA MENDOZA, Senador Primer Secretario.
ABDON VILCHEZ MELO, Diputado Segundo Secretario.

Al senor Presidente Constitucional de la Republicas.

POR TANTO:

Mando se publique y cumpla.

Dado en la Casa de Gobierno, en Lima, a los dieciocho dias del mes de junio de mil
novecientos noventa.

ALAN GARCIiA PEREZ,
Presidente Constitucional de la Republica.

MERCEDES CABANILLAS
DE LLANOS DE LA MATA,

Ministra de Educacion
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ANEXO 02

Proyecto de Ley No_Y/538 go14-¢ £

COLEGIO DE PERIODISTAS DEL PERU

CONSEJO DIRECTIVO NACIONAL

P
b

Dra.
ANA MARIA SOLORZANO

Presidenta del Congreso de la Repblica

Ciudad.-

De nuestra especial consideracion:

Lima, 26 de mayo de 2015

CONGRESO DE LA REP(
AREA DE TRAMITE DOFCQLEWFA,ENB'I%E%

27 MAY 2015

BIDO
) Hora: 3140 A\

Por la presente reciba el saludo cordial del Consejo Directivo Nacional del Colegio de

Periodistas del Pertl, a su vez presentarle el acta de la Asamblea Nacional de Decanos

del CPP y el acta de sesién del Consejo Directivo Nacional, que seran adjuntados al

Proyecto de Ley que modifica la Ley 23221 que denomina al Colegio de Periodistas del
Peri como: “COLEGIO DE PERIODISTAS Y COMUNICADORES SOCIALES DEL
PERU", presentado a su despacho con fecha 21 de mayo del presente, a fin de que se de

tramite conforme al (Art. 107°), el reglamento del Congreso de la Republica y de nuestros

estatutos.

Sefiora Presidenta confiamos en su importante apoyo para que este proyecto se haga

realidad y que redundara en beneficio de los periodistas y comunicadores sociales y de la

sociedad en su conjunto.

Decana Nacional

53599 /AT

74\ L .
’
Arbaiza ;uaranga

—

CONGRESO DE LA REPUBLICA
RECI iD O

27 MAY\Z
oL 0 0%

Firma:....... N
DIRECCION GENERAL PARLAMENTARIA

Av. Gral. Canevaro 1474 - Lima 14 - Pert - Telf.: 472-6954 ) .
E-mail: colegiodeperiodistasperu@gmail.com %’ ¥ éZ : _IO /7@

WWW.cpp.org.pe

T
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ANEXO 03

RESOLUCION DE DIRECTORIO N° 0438-2009/USS

Chiclayo, 29 de septiembre del 2009.

VISTA: el acta de sesion Ordinaria de Directorio de la Universidad Sefior de Sipan S.A.C de fecha 28 de
agosto del 2009 y el oficio N° 01027-2009-SG-

¢  d i ‘ USS, donde el Secretario General comunica a Directorio la
dus;laoslsjtggn del Consejo Universitario referida a la creacion de nuevas Escuelas Académico Profesionales
enla Ty

CONSIDERANDO:

Que, en sesion de Consejo Universitario de la USS

S.A.C de fecha 23 de septiembre del afio en curso se
acordd aprobar la creacion de las Escuelas A

cadémico Profesionales de Arte y Disefio Grifico
Empresarial, adscrita a la Facultad de Humanidades; Ingenieria Econémica, adscrita a la Facultad de

Ingenieria, Arquitectura y Urbanismo y Negocios Internacionales, adscrita a la Facultad de Ciencias
Empresariales de la Universidad Sedor de Sipan SAC;

Que, de conformidad con el ariculo 43° 20 del Estatuto Social de la USS S.A.C., son funciones del
Directorio: “Aprobar la creacion, fusidn, supresion, reorganizacion o cambio de denominacién de
facultades, programas académicos, ESCUELAS ACADEMICO FPROFESIONALES, centros e institutos y
escuolas o sacciones de postgrado para su ratificactén por fa junta general de accionistas”:

Quu, la Universidad Seior de Sipan cuenta con la infraestructura, equipamiento y plana docente capaces
de asumir el reto de implementar y poner en funcionamiento las Carreras Profesionales de Arte y Diseno
Grifico Empresarial, Ingenieria Econdmica y Negocios Internacionales; y

Estando aprobado por el Directorio de la USS, en uso de las atribuciones confendas y de conformidad con
las normas y reglamentos vigentes,

SE RESUELVE:

1* CREAR, en la Universidad Senor de Sipan S.A.C. las Escuelas Académico Profesionales de:
ARTE Y DISENO GRAFICO EMPRESARIAL, adscrita a la Facultad de Humanidades; INGENIERIA
ECONOMICA, adscrita a la Facultad de Ingenieria, Arquitectura y Urbanismo y NEGOCIOS
INTERNACIONALES, adscrita a la Facultad de Ciencias Empresariales.

2° DISPONER, que las unidades académico administrativas de la Universidad realicen las acciones
pertinentes para el cumplimiento de los dispuesto en esta resolucion.

3° DISPONER, que a través de Secretaria General se informe a la Asamblea Nacional de Rectores sobre
la creacién de las nuevas carreras.

Registrese, comuniquese y rese.

T -}
. ' 7,
berto Acuia Peralta Mg® Johan M._ Quesnay Casuso

fnte do Directorio (e) Secret(ano Gerieral USS

c.¢ Rectorado, VRA, VRAE, Gerencia General, Facutades, EAPs, Planificacién, Prog. Acad., Marketing, Admision,
Registros Académicos, DTI, Ctas. Ctes,, Logistica, Biblioteca, Dir. Contabilidad, Arch.
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ANEXO 04

SENTENCIA DEL PLENO JURISDICCIONAL
DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

DEL 20 DE FEBRERO DE 2006

PROCESO DE INCONSTITUCIONALIDAD
Colegio de Periodistas del Pert (demandante)

contra

el Congreso de la Republica (demandado)

Asunto:

Demanda de inconstitucionalidad interpuesta por el Colegio de
Periodistas del Pert contra la Ley N.°26937, expedida por el
Congreso de la Republica, que establece la no obligatoriedad de la
colegiacion para el ejercicio profesional del periodismo (articulo 3°).

VI. FUNDAMENTOS

§1. CONSTITUCION Y COLEGIOS PROFESIONALES
A) LA CONFIGURACION CONSTITUCIONAL DE LOS COLEGIOS PROFESIONALES

1.  Laconstitucionalizacion de los colegios profesionales, en nuestro ordenamiento, ha sido una de las alternativas por
las cuales el constituyente de la Carta Magna de 1993 opt6, al definir su naturaleza juridica, reconocerles autonomia
y delegar en el legislador la potestad de definir los supuestos en los cuales la colegiacion es obligatoria. En efecto, el
articulo 20° de la Constitucién sefiala que

Los colegios profesionales son instituciones auténomas con personalidad de
derecho publico. La ley sefiala los casos en que la colegiacion es obligatoria.

Esta prevision constitucional impone la necesidad de que el Tribunal se pronuncie sobre tres cuestiones importantes
a saber: 1) la naturaleza juridica de los colegios profesionales, 2) su autonomia y 3) la colegiacion.

Al) Naturaleza juridica de los colegios profesionales

2. El primer punto de analisis corresponde a la naturaleza juridica de los colegios profesionales. Desde que nuestra
Constitucion les otorga una cobertura constitucional, su naturaleza juridica adquiere tal peculiaridad que ha de ser
diferenciada de otras instituciones que pueden tener cierta afinidad, tales como las asociaciones y fundaciones, por
ejemplo. En principio, los colegios profesionales, de acuerdo con nuestra Constitucion, se definen como
instituciones auténomas de Derecho Publico, lo que quiere decir que su creacion, a diferencia de las asociaciones y
sindicatos, estd sujeta a la decision del legislador a través de una ley. Este es un criterio que el Tribunal ha
determinado con anterioridad (Exp. N.° 0045-2004-Al/TC, fundamento 6), al sefialar que

Las personas de derecho publico nacen por mandato expreso de la ley y no
por voluntad de las partes, (...) mediante ley formal, crea personas juridicas
de derecho publico interno.

3. La determinacion, por la propia Constitucion, de la naturaleza juridica de los colegios profesionales, permite
identificar algunas consecuencias importantes, de acuerdo con la doctrina que se ha pronunciado sobre la materia.
Desde que tienen acogida constitucional, no pueden ser considerados como una figura ajena —menos aln contraria—
a las previsiones constitucionales, por lo que su pervivencia o la eventual creacion de nuevos colegios no podra
tacharse, prima facie, de inconstitucional. Ciertamente, la Constitucion no exige la existencia ineludible de estas
formas de organizacion profesional, pero si les concede cobertura cuando el legislador opta por su creacion. Los
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colegios profesionales se deben entender como instituciones de actuacién social y colectiva compatibles con el
ejercicio de las potestades y competencias de los poderes publicos, asi como con el espacio de actuacién de otras
instituciones previstas constitucionalmente. Su prevision constitucional comporta susingularizacién y delimitacién
frente a otras formas de organizacion profesionalt™,

A2) Autonomia de los colegios profesionales

4.

La Constitucion, ademas de definir su naturaleza juridica, también reconoce a los colegios profesionales un aspecto
importante como es el de su autonomia. Esto quiere decir que poseen un ambito propio de actuacion y decision. En
ese sentido, la incidencia constitucional de la autonomia que nuestra Ley Suprema reconoce a los colegios
profesionales se manifiesta en su capacidad para actuar en los ambitos de su autonomia administrativa —para
establecer su organizacion interna—; de su autonomia econdmica —lo cual les permite determinar sus ingresos
propios y su destino—; y de su autonomia normativa —que se materializa en su capacidad para elaborar y aprobar sus
propios estatutos, claro estd dentro del marco constitucional y legal establecido—. No obstante, la autonomia
reconocida a los colegios profesionales no puede significar ni puede derivar en una autarquia; de ahi que sea
importante poner en relieve que la legitimidad de los colegios profesionales sera posible solo y en la medida que la
actuacion de los colegios profesionales se realice dentro del marco establecido por nuestro ordenamiento
constitucional.

A3) Determinacion de la colegiacion y legislador

5.

Adicionalmente a la definicion de los colegios profesionales como instituciones autonémas de Derecho Publico,
nuestra Constitucién hace referencia también a la colegiacion. Si bien este tdpico se analizard més adelante,
cabe adelantar algunas ideas al respecto. Como se deriva del propio texto constitucional, nuestra Ley
Fundamental ha delegado en el legislador la potestad para determinar aquellos supuestos en los cuales la
colegiacion sera obligatoria. Esto supone, para el legislador, una grave responsabilidad, pues la colegiacion —ya
sea obligatoria o facultativa— tiene una vinculacion muy estrecha con el ejercicio profesional.

Sobre este extremo la Constitucidn prescribe Gnicamente que
La ley sefiala los casos en que la colegiacion es obligatoria.

Es evidente que el constituyente no ha optado por la obligatoriedad de la colegiacién en todos los casos, sino que
ha delegado en el legislador la potestad para establecer, mediante ley, los supuestos en los cuales sera obligatoria
y en los cuales no. La obligatoriedad de la colegiacion esta ineludiblemente vinculada con el ejercicio de una
profesion determinada; esta imbricacion justifica su prevision constitucional. En opinion de este Tribunal, se
considera acertado el sentido abierto de esta disposicién constitucional en la medida que, prima facie, no siempre
el ejercicio de toda profesion precisa una colegiacion previa.

El legislador puede determinar aquellas carreras profesionales en que la colegiacion es conditio sine qua
non para el ejercicio regular de una profesion. Sin embargo, tal decisién no puede estar al margen de los valores
superiores, principios constitucionales y derechos fundamentales que la Constitucién reconoce; es decir, si la
obligatoriedad de la colegiacion, para el ejercicio de determinadas profesiones, supone una restriccion del libre
ejercicio de la profesion, tal obligatoriedad debe ser objetivamente justificada por el legislador, considerando
fines constitucionales como: a) la ordenacion del ejercicio de las profesiones, b) que el ejercicio de las
profesiones redunde en beneficio de la sociedad en general, dentro del marco de la deontologia profesional, c) la
mejor formacidn y perfeccionamiento de los profesionales colegiados, d) la defensa de los intereses profesionales
—no particulares— de los colegiados.

A4) Justificacidn constitucional de los colegios profesionales

8.

En suma, no debe perderse de vista que la justificacion ultima de la constitucionalizacion de los colegios
profesionales radica en

incorporar una garantia, frente a la sociedad, de que los profesionales
actllan correctamente en su ejercicio profesional. Pues, en ultimo extremo,
las actuaciones profesionales afectan directamente a los propios
ciudadanos que recaban los servicios de los profesionales, comprometiendo
valores fundamentales como la vida, la salud, la integridad fisica, la
seguridad, la libertad, el honor (...) que los ciudadanos confian a los
profesionales. Semejante entrega demanda por la sociedad el
aseguramiento de la responsabilidad del profesional en el supuesto de que
no actie de acuerdo con lo que se considera por el propio grupo
profesional, de acuerdo con sus patrones éticos, como correcto o
adecuadol,

B) LA FUNCION CONSTITUCIONAL DE LOS COLEGIOS PROFESIONALES
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9.

No puede decirse que del reconocimiento constitucional de los colegios profesionales no se deriva ninguna
consecuencia con relevancia constitucional. Si bien nuestra Constitucion, expresamente, no le otorga a los colegios
el desempefio de un determinado rol constitucional, ello no quiere decir que estos no cumplan funcién constitucional
alguna. Y es que, a juicio del Tribunal, los colegios profesionales asumen determinadas funciones que, por su
previsién y por su propia naturaleza, adquieren caracter constitucional. Dicha funcién constitucional se desenvuelve
en diferentes ambitos, tales como en el procedimiento legislativo, en la eleccién de determinadas autoridades
publicas, en la vigilancia de la observancia del principio de supremacia juridica de la Constitucion. En suma, la
funcion constitucional de los colegios profesionales esta relacionada con los siguientes ambitos: a) procedimiento
legislativo, b) vigencia del principio de supremacia constitucional, y c) eleccién de determinadas autoridades
publicas.

B1) Funcion constitucional de los colegios profesionales en el procedimiento legislativo

10. La funcién constitucional de los colegios profesionales en el procedimiento legislativo se produce desde que la

Constitucion (articulo 107°) les reconoce el derecho a iniciativa en la formacion de leyes. Para este Tribunal, el
hecho de que la Constitucion les reconozca a los colegios profesionales iniciativa legislativa se sustenta en que, por
su especialidad y por los temas con los que normalmente aparecen vinculados, pueden advertir vacios o deficiencias
normativas para prever una legislacion adecuada. Esta funcidn constitucional adquiere mayor relevancia en aquellos
admbitos en los cuales el nivel de complejidad y especializacion de la materia a regular es tal, que la necesidad de una
regulacion frente a un vacio o la impronta de una modificacion de la ley que la regula, sélo pueden ser advertidos si
es que se cuenta con el mismo grado de conocimiento de dichas materias.

B2) Funcion constitucional de los colegios profesionales en la eleccién de autoridades

11. La segunda funcion que la Constitucién asigna a los colegios profesionales esta vinculada con la eleccion de

determinadas autoridades publicas. Sin embargo, la Constitucion, aqui, no otorga el mismo reconocimiento a todos
los colegios profesionales. En efecto, mientras que en el articulo 153°, inciso 4 se reconoce el derecho de los
“demas” colegios profesionales para elegir un miembro del Consejo Nacional de la Magistratura, el mismo articulo
en su inciso 3 reconoce a los Colegios de Abogados del Pais la facultad de elegir a uno de sus miembros. Del mismo
modo, la Constitucién ha abierto otros cauces de participacion a favor de un colegio determinado, el Colegio de
Abogados de Lima, pues, de conformidad con el articulo 179°, inciso 3 de la Constitucion, éste elige a uno de los
miembros del Jurado Nacional de Elecciones, mientras que la Novena Disposicion Final y Transitoria de la
Constitucion prevé que la renovacion de los miembros del Jurado Nacional de Elecciones se inicia con los miembros
elegidos por el mencionado Colegio. Como puede verse, la Constitucion, también en el d&mbito de la eleccion de
determinadas autoridades publicas, ha otorgado a los colegios profesionales una funcién constitucional determinada.

B3) Funcion constitucional de los colegios profesionales en la vigencia del principio de supremacia de la Constitucion

12. De los roles constitucionales de los colegios profesionales, tal vez el de velar por la vigencia del principio de

supremacia constitucional sea el de mayor relevancia. Esto por cuanto la Constitucion (articulo 203°, inciso 7) y el
Codigo Procesal Constitucional (articulos 98° y 999 los ha facultado para la interposicién de demandas de
inconstitucionalidad en materias de su especialidad. Tal reconocimiento s6lo puede justificarse si se considera que —
como se ha sefialado anteriormente (Exp. N.° 005-2005-Al/TC, fundamento 3)—

(...) debido a la particularidad, singularidad y especialidad de los
conocimientos cientificos y técnicos que caracterizan a las diferentes
profesiones (Medicina, Abogacia, Ingenieria, Arquitectura, Contabilidad,
Quimica-farmacéutica, Periodismo, Psicologia y Biologia, entre otras), estas
instituciones se sitdan en una posicion idénea para poder apreciar, por una
parte, si una determinada ley o disposicion con rango de ley —que regula una
materia que se encuentra directamente relacionada con los conocimientos de
una determinada profesion— vulnera disposiciones de la Norma Fundamental;
y, por otra, si resulta necesaria la expedicion de una determinada ley que
regule las materias que se encuentren relacionadas con los referidos
conocimientos.

13. Lo cual, por un lado, significa que los colegios profesionales, si bien tienen legitimidad para interponer demandas de

inconstitucionalidad, no pueden cuestionar cualquier tipo de leyes, sino aquellas circunscritas a su ambito de
conocimientos; y, por otro, que esta legitimidad no puede servir de instrumento para viabilizar, soterradamente,
intereses particulares, sino mas bien accionar en cautela de intereses generales o que atafien a la sociedad en su
conjunto.

14. Como puede verse, la Constitucion no se limita Unicamente a reconocer constitucionalmente a los colegios

profesionales, sino que también les asigna determinadas funciones constitucionales. Dentro de este contexto
corresponde analizar ahora la demanda de inconstitucionalidad de la Ley N.° 26937, planteada por el Colegio de
Periodistas del Peru.

72



ANEXO 05

GUIA DE PREGUNTAS

UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE HUMANIDADES

Escuela Académico Profesional de Artes & Disefo Grafico Empresarial

Titulo de la investigacion

REPRESENTACION SOCIAL DEL DISENADOR GRAFICO FRENTE AL

MERCADO LABORAL: EXPERIENCIAS Y NECESIDADES PARA LA

CREACION DEL COLEGIO PROFESIONAL

La presente entrevista busca encontrar respuestas que signifiquen el primer
peldafio que permitira conocer claramente, si existe o no la necesidad de creacion
del Colegio Profesional de Disefiadores Gréficos.

GUIA DE PREGUNTAS — ENTREVISTADOR:

1.
2.

¢ Como te sientes de ser un Disefiador Gréfico profesional?
¢ Te sientes bien con tu puesto de trabajo actual? ¢Esta vinculado con tu

profesion?

3. ¢Crees que el mercado laboral conoce el perfil del disefiador grafico?

¢, Te sentirias mas satisfecho si la sociedad empezara a valorar y reconocer
tu labor como profesional?

¢,Conoces de alguna organizacion que reuna a disefiadores graficos?

6. ¢Crees que es necesario contar con un Colegio Profesional de

Disefiadores Gréficos que ampare tus derechos y garantice tu desempefio
laboral?

¢Qué sentirias respecto a tu profesion de disefiador gréafico si fuera
respaldado por un Colegio Profesional?

¢,Crees que el Colegio Profesional brinde el respaldo social al disefiador

grafico frente al mercado laboral? ¢ De qué manera?

Las entrevistas presenciales y virtuales se programaran con los entrevistados,

agradeciendo su participaciéon y solicitando el permiso respectivo para la

grabacion de cada una de estas, lo cual servira de prueba en la investigacion.
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ANEXO 06

FICHA DE VALIDACIQN DEL INSTRUMENTO

Después de revisar el resumen del provecto de investigacion y cada uno de los

=

instrumentos, emita su opinion respecto al siguiente cuadro:

PORCENTAJE

Menos
INDICADORES DE EVALUACION 50 60 | 70 | 80 | 90

1 |¢En qué porcentaje estima usted que con

esta prueba se lograra el objetivo propuesto?

2 |¢En qué porcentaje considera que las preguntas

estan referidas a lcs conceptes del tema?

3 |¢Qué porcentaje de las interrogantes formuladas

son suficientes para lograr los objetivos ?

4 |;En qué porcentaje las preguntas de la prueba

son de facil comprension?

5 |¢Qué porcentaje de las preguntas referidas al

tema siguen secuencia légica?

6 |;En qué porcentaje valora usted que con esta

prueba se obtendran datos similares en otras muestras? |

-
o
o

< X ™ AR A

SUGERENCIAS:

1.- . Qué preguntas considera usted que deberian agregarse?
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FICHA DE VALlDACIQN DEL INSTRUMENTO

Después de revisar el resumen del proyecto de investigacion y cada uno de los

instrumentos, emita su opinidn respecto al siguiente cuadro: .

PORCENTAJE
Menos !
INDICADORES DE EVALUACION 50 60 | 70 | 80 | 90 | 100 |
1 [{¢En qué porcentaje estima usted que con ,><
esta prueba se lograra el objetivo propuesto?

2 I(,En qué percentaje considera que las preguntas

|estan referidas a lcs conceptes del tema? i
3 |, Qué porcentaje de las interrogantes formuladas
son suficientes para lograr los objetivos ?

| 4 [¢En qué porcentaje las preguntas de la prueba K

i son de facil comprension?

5 |;Qué porcentaje de las preguntas referidas al |
tema siguen secuencia logica? '
6 |;En qué porcentaje valora usted que con esta

prueba se obtendran datos similares en otras muestras?

SUGERENCIAS:

1.- ; Qué preguntas considera usted que deberian agregarse?
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Después de revisar el resumen del proyecto de investigacion y cada uno de los

instrumentos, emita su opinidn respecto al siguiente cuadro:

PORCENTAJE

Menos
INDICADORES DE EVALUACION 50 60 | 70 | 80 | 90 | 100

1 |¢En qué porcentaje estima usted que con

esta prueba se lograré el objetivo propuesto?

2 |;En qué porcentaje considera que las preguntas

estan referidas a les conceptos del tema?

3 |, Qué porcentaje de las interrogantes formuladas

son suficientes para lograr los objetives ?

4 |¢En qué porcentaje las preguntas de la prueba

son de facil comprension?

5 |¢Qué porcentaje de las preguntas referidas ai

tema siguen secuencia logica?

6 |¢En qué porcentaje valora usted que con esta

prueba se obtendran datos similares en otras muestras?

p AL A WA H -

SUGERENCIAS:

1.- ¢ Qué preguntas considera usted que deberian agregarse?
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ANEXO 07

INFOGRAFIA
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PROPUESTA DE DISENO
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