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Resumen

La presente investigacion tuvo como propésito determinar como un plan de negocio
de un centro deportivo puede ayudar a mitigar el bullying en los nifios en colegios de José
Leonardo Ortiz, 2023. Este estudio fue de tipo descriptivo-propositivo, con la finalidad de
observar detalladamente la problematica en cuestion y ofrecer una solucion éptima. Se trabajo
con una poblacion total de 456 estudiantes de educacion secundaria pertenecientes a la
Institucion Educativa 11010 Mariano Melgar Valdivieso, ubicada en el distrito de José
Leonardo Ortiz. La muestra final estuvo conformada por 95 de estos estudiantes,
seleccionados para participar en el estudio, a los que se les aplicé un cuestionario disefiado
para medir el nivel de conocimiento que poseen sobre el bullying, asi como las acciones que
deben tomar si llegaran a ser victimas de este. Mediante un riguroso proceso de recoleccion,
procesamiento, andlisis e interpretacion de los datos obtenidos, se logré identificar una
relacién alta y significativa entre la existencia de un centro deportivo y la reduccién del bullying
entre los nifios. Los resultados fueron cuantificados mediante el coeficiente de correlacion de
Pearson, el cual arroj6 un valor de 0,762. Este valor indica una fuerte correlacién positiva,
confirmando la hipé6tesis de que la creacién de un centro deportivo puede contribuir
significativamente a la mitigacion del bullying en los nifios de los colegios del distrito. Los
resultados de este estudio destacan la importancia de los centros deportivos no solo como
espacios de recreacion y actividad fisica, sino también como herramientas efectivas en la

prevencién y reduccion del bullying escolar.

Palabras claves: Bullying, centro deportivo, mitigacion, José Leonardo Ortiz, actividad.
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Abstract

The present research aimed to determine how a business plan for a sports center can help
mitigate bullying among children in schools in José Leonardo Ortiz in 2023. This descriptive-
propositional study sought to observe the problem in detail and offer an optimal solution. The
study involved a total population of 456 secondary school students from the Institution
Educative 11010 Mariano Melgar Valdivieso in José Leonardo Ortiz. The final sample
comprised 95 of these students, selected to participate in the study, to whom a questionnaire
was administered to measure their knowledge of bullying and the actions they should take if
they become victims. Through a rigorous process of data collection, processing, analysis, and
interpretation, a high and significant relationship was identified between the presence of a
sports center and the reduction of bullying among children. The results were quantified using
Pearson's correlation coefficient, which yielded a value of 0.762. This value indicates a strong
positive correlation, confirming the hypothesis that the creation of a sports center can
significantly contribute to mitigating bullying among children in district schools. The results of
this study highlight the importance of sports centers not only as spaces for recreation and

physical activity but also as effective tools in preventing and reducing school bullying.

Keywords: Bullying, sports center, mitigation, José Leonardo Ortiz, activity.
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l.  INTRODUCCION

En la actualidad, el bullying es un fendmeno social que afecta a miles de seres
humanos en el mundo, especialmente a nifios y jévenes que cruzan el colegio. Se define como
el acoso repetitivo y prolongado producido en el ambito escolar, y puede incluir agresiones
fisicas, verbales o psicoldgicas. Este fendmeno puede llegar a representar serios problemas
en la estabilidad emocional y mental de las personas, y también afectar directamente en su
actividad académica y su vida social. Es por eso que es de suma importancia estudiar y
comprender el bullying, para poder proponer soluciones efectivas que puedan prevenir y
reducir este problema.

Lamentablemente, el acoso escolar o también llamado bullying viene siendo un
problema grave que puede ocurrir en cualquier lugar, asi como también en el Distrito de José
Leonardo Ortiz en Chiclayo, Pert, como también en otras partes del mundo. El bullying puede
manifestarse de diferentes maneras, como el acoso verbal, el acoso fisico, el ciberacoso y el
acoso, entre otros.

Para abordar el bullying en una comunidad especifica como José Leonardo Ortiz, es
importante que las escuelas, las autoridades del distrito, los padres y la comunidad en general
trabajen juntos para prevenirlo y tomar medidas cuando ocurre, ya que en este distrito se han
documentado episodios de acoso escolar, con alrededor del 40% de estos incidentes
vinculados a escuelas de caracter publico. Esto se refleja en un total de 35 quejas presentadas
en relacion al maltrato psicoldgico, verbal o fisico entre los estudiantes.

Segun Olweus (2018), el bullying es una preocupacion social complicada que requiere
una atencion especial de los trabajadores que estan en el ambito de salud y los investigadores.
Los estudios muestran que el bullying puede tener consecuencias a un periodo largo tanto
fisicamente como mental de las victimas, incluyendo depresion, ansiedad, trastornos
alimentarios y autolesiones. Ademas, puede afectar el bienestar social y emocional de las
victimas, disminuyendo su autoestima y su capacidad para formar relaciones significativas

Ccon sus pares.
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El acoso escolar, una problematica inquietante que impacta a numerosos estudiantes
a nivel global, se ve agravado lamentablemente por los altos niveles de pobreza percibida en
muchas comunidades, fluctuando entre el 41% y el 60%. Este fendmeno esta vinculado, en
parte, a la falta de educacion y a la escasa cultura presentes en estas areas. Es crucial sefalar
la relacion indirecta entre la pobreza y la educacién, ya que esta desempefia un papel
fundamental al ofrecer a las personas una perspectiva mas amplia de la vida y la oportunidad
de esforzarse por mejorar su situacion actual. El acoso en las escuelas se manifiesta como
una consecuencia adicional de los desafios que enfrentan estos estudiantes, subrayando la
urgente necesidad de un entorno educativo seguro que les permita desarrollarse plenamente.
(Merino et al, 2020).

En este contexto es necesario adoptar un enfoque multidisciplinario que involucre a
educadores, psicologos, expertos de la salud y actores de la sociedad. Esto conlleva la
urgencia de crear programas de prevencion del acoso escolar que sean eficaces y
respaldados por pruebas soélidas, asi como brindar apoyo y tratamiento tanto a las victimas
como a los agresores. Ademas, es esencial promover una cultura escolar que fomente el
respeto y la tolerancia hacia los demas, y que imparta habilidades sociales y emocionales
para prevenir y disminuir el acoso. En definitiva, el bullying es un problema social grave que
requiere la atencion y el pacto de todos los actores sociales para poder prevenirlo y
erradicarlo.

Segun Andia et. al (2018) Explica que un plan de negocios es una redaccion clara y
concisa que surge de una planificacién. Este documento expone los objetivos que se
pretenden lograr y las estrategias que se implementaran para alcanzar dichos objetivos.

Investigaciones previas han demostrado que un plan de negocios es una guia que se
debe de implementar en todos los aspectos de una empresa, desde sus estrategias hasta los
objetivos que se deseen alcanzar en un futuro. Del mismo modo, Cosio (2021). Nos dice que
los planes de negocios, se crea cuando un emprendedor genera la idea de un negocio o
emprendimiento que esta listo para hacerlo realidad, sélo se recomienda que se comprometa
ciegamente con el camino, asi mismo refiere que un plan de negocio es un documento que

13



conoce la viabilidad y rentabilidad del negocio que esta orientado estratégicamente para lograr
el éxito esperado.

Por otra parte, algunas de las razones y beneficios que respaldan la creacién de un
Plan de Negocios incluyen su utilidad interna como herramienta de trabajo y externa como
una carta de presentaciéon de la empresa. La formalizacién y la sintesis de la informacion en
un documento escrito permiten a la administracion empresarial concentrar sus esfuerzos en
el control de las desviaciones en los indicadores clave de rendimiento antes de que alcancen
puntos criticos. (Arias et al., 2018).

La comunidad cientifica ha resaltado la relevancia de enfrentar esta problematica del
bullying a través de intervenciones preventivas y de promocion de un ambiente seguro y
saludable en las instituciones educativas. Algunos estudios han encontrado que la
participacién en actividades deportivas puede desempefar un papel importante en la
reduccion de los indices de bullying. Por ejemplo, Shields y Bredemeier (2019) encontraron
que los niflos que participaban regularmente en actividades deportivas tenian una menor
probabilidad de ser victimas de acoso escolar.

El acoso escolar o bullying es un fendmeno social y psicolégico que afecta a nifios a
nivel mundial, teniendo consecuencias negativas significativas para su bienestar fisico y
emocional. En el contexto educativo peruano, el bullying también ha sido objeto de
preocupacion y estudio. Segun La Defensoria del Pueblo (2018), se estima que el 58% de los
nifos peruanos ha experimentado algun tipo de acoso escolar.

Por otro lado, sobre el desarrollo deportivo y la relacién con la forma de evitar el
bullying, diferentes investigaciones han planteado que existe una relacion viable entre ambas
variables. Una investigacion realizada por Aguilar y Cardenas (2018) en la ciudad de Lima
encontré que los estudiantes que practicaban deporte de manera regular presentaban
menores niveles de agresividad y conductas violentas en comparacion con aquellos que no lo
hacian.

En el distrito de J.L.O, Chiclayo, la problematica del bullying también ha sido reportada.
Un estudio realizado por Falcén y Alvarez (2019) en el colegio La Merced encontré que el
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42.4% de los estudiantes encuestados habian experimentado algun tipo de bullying en el
ultimo ano escolar. Ademas, el estudio encontré que los estudiantes que habian sufrido
bullying presentaban sintomas de estrés, depresion y baja autoestima.

En el afo 2018, la investigadora Rocio Medina llevé a cabo un estudio sobre la relacion
entre el deporte y el bullying dentro de los colegios del distrito de J.L.O. Los resultados
mostraron que la practica deportiva es un instrumento muy bueno para reducir el bullying,
porque alienta actividades como la colaboracion, coworking, y apoyo al compafiero. Ademas,
se hallé6 que los menores de edad que practican actividades deportivas tienen menos
probabilidades de ser victimas de bullying.

Aunque se han implementado algunas medidas para abordar el bullying en las
instituciones educativas de JLO, los resultados han sido insuficientes. Se necesita un enfoque
integral y proactivo que no solo se centre en sancionar a los acosadores, sino que también
promueva una cultura de respeto, empatia y apoyo entre los estudiantes. Es aqui donde surge
la necesidad de desarrollar un Programa de Gestién Deportiva como una estrategia efectiva
para reducir los indices de bullying.

Por lo cual, el presente proyecto propone la implementacion de un programa deportivo
que incluya actividades fisicas y deportivas para los nifios y jovenes del distrito. Segun Garcia
(2019), la practica deportiva es una herramienta muy buena para prevenir el bullying en las
escuelas, ya que fomenta valores como el respeto, la tolerancia y la cooperacién entre los
participantes (p. 2).

En este punto nos apoyaremos de los trabajos previos, que son investigaciones
hechas por autores que nos daran un panorama mas amplio del tema.

Pérez (2020), en su investigacion titulada "Evaluacién de la efectividad de un centro
deportivo para la mitigacion del bullying en estudiantes de educaciéon secundaria”, evalué la
efectividad de un centro deportivo para mitigar el bullying en escolares de secundaria.
Utilizando un disefio cuasi-experimental con grupos control y experimental, el estudio encontrd
que la participacion en actividades deportivas promovid vinculos positivos entre los
estudiantes, mejord la comunicacion y resolucion de conflictos, y fomentd un ambiente escolar
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seguro y respetuoso, concluyendo que el centro deportivo es eficaz para reducir el bullying en
este grupo.

Hinojosa (2019), en su investigacion titulada "Implementacion de un programa
deportivo para prevenir el acoso estudiantil en estudiantes mexicanos”, tuvo como objetivo
analizar la efectividad de un enfoque de intervencién deportiva en la prevencion del acoso
escolar entre estudiantes mexicanos. La metodologia incluyé la implementacion de
actividades deportivas regulares y la observacion del comportamiento estudiantil en diversos
contextos escolares. Los resultados indicaron que el programa no solo logré prevenir y
disminuir el acoso entre los participantes, sino que también mejoré la cohesién grupal y la
convivencia escolar. En conclusién, las actividades deportivas demostraron ser una estrategia
efectiva para mitigar el acoso escolar y promover un ambiente educativo mas seguro y
armonioso.

Martinez (2018), en su estudio titulado "Analisis de viabilidad econémica de un centro
deportivo para prevenir el bullying en colegios", planteé como objetivo evaluar la viabilidad de
establecer un centro deportivo enfocado en la prevencion del bullying en colegios. La
metodologia incluyd un analisis detallado de costos operativos, la identificacion de fuentes
potenciales de financiamiento y la proyeccion de ingresos basada en la demanda esperada
de los servicios del centro. Los resultados indicaron que un centro deportivo con este enfoque
no solo es viable econdmicamente, sino que también podria atraer inversiones y subvenciones
debido a su impacto positivo en la comunidad escolar. En conclusion, el estudio sugiere que
la implementacion de un centro deportivo dedicado a la prevencion del bullying es una
estrategia econdmicamente sostenible y beneficiosa para la salud y el bienestar de los
estudiantes.

Villalobos y Acosta (2019), en su investigacién titulada "Programa deportivo como
estrategia para prevenir el bullying en escuelas costarricenses", tuvieron como objetivo
evaluar la efectividad de un programa deportivo en la prevencion del bullying entre estudiantes
de escuelas costarricenses. La metodologia incluyé la implementacion de diversas actividades
deportivas estructuradas y la observacion del comportamiento de los estudiantes durante un
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periodo determinado. Los resultados indicaron que el programa deportivo fue efectivo para
prevenir y reducir el bullying en los estudiantes participantes, mejorando ademas su cohesién
social y promoviendo un ambiente escolar mas positivo. En conclusion, la investigacion
demostré que los programas deportivos pueden ser una estrategia eficaz para abordar y
mitigar el bullying en el contexto escolar.

Barnes y Duckworth (2019), en su investigacion titulada "Effect of a school-based
physical activity intervention on bullying victimization: A randomized controlled trial", tuvieron
como objetivo examinar el impacto de una intervenciéon de actividad fisica en la victimizacion
por acoso escolar en estudiantes de educacion primaria. Utilizando un disefio experimental
controlado aleatorio, la metodologia incluyé la implementacién de actividades fisicas
estructuradas y la evaluacion peridédica de la victimizacion por bullying. Los resultados
mostraron que la intervencion redujo significativamente la victimizacién por bullying en los
estudiantes participantes. En conclusién, la investigacion sugiere que las intervenciones
basadas en actividad fisica pueden ser efectivas para mitigar el acoso escolar en entornos
educativos primarios.

Barragan (2021). En su investigacion: Programa escolar de prevencion del acoso
escolar: impacto sobre los conocimientos, actitudes y comportamientos de los estudiantes,
plantearon como objetivo calcular el impacto de un planteamiento estudiantil de prevencién
del acoso escolar en los comportamientos, conocimientos y actitudes de los estudiantes de
educacién primaria en Espafna, México y Argentina. Se encontré que el programa fue efectivo
en mejorar las actitudes y conocimientos de los escolares, asi como en reducir la frecuencia
de comportamientos agresivos. En conclusién, el estudio sugiere que los programas escolares
de prevencion del acoso escolar pueden ser eficaces para promover un entorno escolar mas
seguro y positivo.

Lévano et al. (2019), en su investigacion titulada "Relacion entre las actividades fisicas
y los niveles de agresividad en los estudiantes”, tuvieron como objetivo investigar como
participar en actividades fisicas y deportivas dentro del entorno escolar afecta los niveles de
agresividad y violencia entre los estudiantes. Utilizando un enfoque cuantitativo, la
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metodologia incluyd la medicién de comportamientos agresivos antes y después de la
participacion en programas deportivos. Los resultados mostraron que los estudiantes que
participaron en estos programas en su institucion educativa experimentaron una disminucién
significativa en los indices de comportamiento agresivo y hostil. En conclusién, la investigacion
sugiere que la practica deportiva puede ser una herramienta efectiva para prevenir el bullying
en el entorno escolar al promover comportamientos mas positivos y reducir la agresividad
entre los estudiantes.

Carrillo et al. (2020), en su investigacién titulada "Plan de gestion deportiva para
aumentar las habilidades socio humanitarias de los estudiantes”, investigaron cémo los
programas deportivos mejoran las habilidades socioemocionales de los escolares y afectan la
prevencion del bullying. Utilizando un enfoque mixto, implementaron programas estructurados
y evaluaron cambios antes y después de la participacion. Los resultados mostraron que estos
programas incrementaron la autoestima y la confianza, reduciendo la incidencia de bullying
en las escuelas. En conclusién, sugieren que los programas deportivos pueden crear un
entorno escolar mas positivo y seguro al desarrollar habilidades sociales y emocionales en los
estudiantes.

Flores et al. (2021), en su investigacion titulada "Implementacion de programas
deportivos en las instituciones educativas”, tuvieron como objetivo evaluar el impacto de los
programas deportivos en la calidad de las relaciones interpersonales entre los estudiantes.
Utilizando un enfoque cuantitativo, la metodologia incluyé la implementacion de programas
deportivos estructurados y la evaluacion de cambios en habilidades sociales antes y después
de la participacion. Los resultados indicaron que los estudiantes que participaron en estos
programas experimentaron mejoras significativas en la comunicacién, la empatia y las
habilidades para trabajar en equipo. En conclusion, la investigacién sugiere que los programas
deportivos pueden desempefiar un papel crucial en la promocion de un ambiente escolar mas
positivo y colaborativo mediante el fortalecimiento de las habilidades sociales de los

estudiantes.
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Guzman et al. (2020), en su investigacion titulada "Asociacién entre el bullying y el
trabajo fisico en escolares peruanos", tuvieron como objetivo analizar la asociacién entre el
bullying y la actividad fisica en escolares peruanos. Utilizando un enfoque correlacional, la
metodologia incluyé la evaluacion de la frecuencia y tipo de actividad fisica de los estudiantes
y su relacién con incidentes de bullying. Los resultados indicaron que los estudiantes que
practican actividad fisica de manera regular tienen menor probabilidad de ser agredidos o ser
agresores de bullying. En conclusion, el estudio sugiere que la actividad fisica puede
desempenar un papel protector en la reduccién del bullying entre los escolares peruanos.

Prada et al. (2020), en su estudio titulado "Percepcién de los docentes sobre la relacion
del bullying y la practica deportiva en estudiantes de primaria”, tuvieron como objetivo explorar
la percepcion de los docentes sobre esta relaciéon. Utilizando un enfoque cualitativo, la
metodologia incluyé entrevistas semiestructuradas con docentes para recopilar sus opiniones
y experiencias. Los resultados mostraron que los docentes consideran que la practica
deportiva puede ser una estrategia efectiva para prevenir el acoso escolar y mejorar el
ambiente de convivencia en la escuela. En conclusién, el estudio sugiere que promover la
practica deportiva podria ser beneficioso para abordar el bullying desde la perspectiva
educativa.

Diaz (2018) realizd un estudio en escuelas primarias del distrito de José Leonardo
Ortiz para investigar la prevalencia y los factores asociados al acoso escolar. El objetivo fue
determinar la incidencia del acoso escolar, la metodologia incluyd encuestas y entrevistas a
estudiantes, padres y docentes para recopilar datos sobre experiencias de acoso y factores
contribuyentes. Los resultados mostraron que el 35% de los estudiantes habia sido victima de
acoso y el 28% habia participado como agresor. Se identificaron como factores principales la
falta de supervision parental, la ausencia de valores familiares y la falta de apoyo de los
docentes. En conclusion, el estudio subraya la importancia de intervenciones que fortalezcan
la supervision parental, promuevan valores en el hogar y mejoren el apoyo educativo para

prevenir el acoso escolar.
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Sanchez (2019) realizé un estudio en escuelas del distrito de José Leonardo Ortiz para
evaluar un programa de educacion en valores y su impacto en la reduccion del bullying. El
objetivo fue determinar la efectividad del programa, utilizando un disefio cuasi experimental.
Los resultados mostraron que el programa fue efectivo para reducir el bullying en un 25%. Se
identificé que los valores mas influyentes fueron el respeto, la tolerancia y la empatia. En
conclusion, el estudio sugiere que la implementacion de programas educativos centrados en
estos valores puede ser crucial para mitigar el acoso escolar y promover un ambiente escolar
mas positivo.

Falcon y Alvarez (2019) llevaron a cabo un estudio en el colegio La Merced, ubicado
en el distrito de José Leonardo Ortiz, Chiclayo, para investigar la prevalencia y los efectos del
bullying. El objetivo fue determinar la incidencia del bullying y sus impactos en la salud
emocional de los estudiantes. Utilizando un enfoque descriptivo, la metodologia incluyé
encuestas a estudiantes para recopilar datos sobre experiencias de bullying y sintomas
asociados. Los resultados mostraron que el 42.4% de los estudiantes encuestados habian
experimentado algun tipo de bullying en el ultimo afo escolar. Ademas, se encontré que los
estudiantes afectados por bullying presentaban sintomas significativos de estrés, depresion y
baja autoestima. En conclusion, el estudio resalta la necesidad de intervenciones efectivas
para abordar el bullying y proteger la salud emocional de los estudiantes.

Diaz (2018) realiz6 un estudio en colegios de la region de Lambayeque para investigar
el impacto del deporte en la prevencion del bullying. El objetivo fue evaluar como la practica
deportiva puede reducir el bullying, promoviendo valores como el trabajo colaborativo y la
solidaridad. Utilizando un enfoque cuantitativo, la metodologia incluyé encuestas a
estudiantes para medir la incidencia de bullying y la participacion en actividades deportivas.
Los resultados mostraron que los nifios que participan en deportes tienen menos
probabilidades de ser victimas de bullying. En conclusion, el estudio subraya la importancia
de promover la participacion en actividades deportivas como estrategia efectiva para mitigar

el bullying en entornos escolares.

20



En el afio 2020, Karla Sanchez llevé a cabo un estudio en colegios de la region de
Lambayeque para evaluar un programa educativo en valores y su impacto en la prevencion
del bullying. El objetivo fue determinar la efectividad del programa, utilizando un disefio cuasi
experimental. Los resultados mostraron que el programa fue efectivo para reducir el bullying
en un 30%. Se identificd que los valores mas influyentes fueron el respeto, la tolerancia y la
empatia. En conclusion, el estudio destaca la importancia de implementar programas
educativos centrados en valores para combatir el acoso escolar de manera efectiva.

Con la informacion obtenida nos planteamos la siguiente pregunta como problema
general; ¢ De qué manera la propuesta de un plan de negocios de un centro deportivo lograra
mitigar el bullying en los nifios en colegios, José Leonardo Ortiz, 20237

Asi mismo los problemas especificos los planteamos con las siguientes preguntas:
¢, Qué tipo de centros deportivos se aplican para los estudiantes de los colegios de José
Leonardo Ortiz, 20237, ¢ Cual es el nivel de los indices de bullying en los colegios de José
Leonardo Ortiz, 20237 y ;Cédmo disefiar un plan de negocio de un centro deportivo para
mitigar el bullying en los nifios en colegios. José Leonardo Ortiz, 20237?

De la misma forma para comprobar el desarrollo de dicha informacion se formula la
siguiente hipotesis: HO: La propuesta de un plan de negocios de un centro deportivo logra
mitigar el bullying en los nifios en colegios. José Leonardo Ortiz, 2023. y H1: La propuesta de
un plan de negocios de un centro deportivo no logra mitigar el bullying en los nifios en colegios.
José Leonardo Ortiz, 2023.

A la vez elaboramos los siguientes objetivos, el general y tres especificos:

Proponer un plan de negocio de un centro deportivo para mitigar el bullying en estudiantes en
los colegios de José Leonardo Ortiz, 2023.

Siendo los especificos, a) Evaluar el tipo de centros deportivos que se aplican para los
estudiantes de los colegios de José Leonardo Ortiz, 2023. b) Analizar cual es el nivel de los
indices de bullying en los colegios de José Leonardo Ortiz, 2023. c) Disefiar un plan de
negocios de un centro deportivo para mitigar el bullying en los nifios en colegios. José
Leonardo Ortiz, 2023.

21



La justificacion tedrica de este programa se basa en la creacién de un centro deportivo
como medida para mitigar el bullying en nifios fundamentandose en teorias psicologicas y
sociales que sugieren que la actividad fisica y el trabajo en equipo pueden contribuir
significativamente al bienestar emocional de los nifios. La teoria del desarrollo infantil respalda
la idea de que la participacion en actividades deportivas puede fomentar habilidades sociales,
autoconfianza y empatia, contrarrestando asi el comportamiento de bullying. Ademas, la teoria
del bullying destaca la importancia de abordar el problema de manera integral, y las
intervenciones basadas en el deporte ofrecen un enfoque positivo y preventivo.

Asi mismo, en la justificacién practica, tenemos que, en José Leonardo Ortiz, la
practica del bullying puede ser un problema prevalente en entornos escolares. La
implementacion de un centro deportivo busca abordar este problema practicamente,
proporcionando a los nifilos una alternativa saludable para canalizar sus energias y
emociones. Al ofrecer un espacio donde los nifios pueden participar en actividades deportivas,
se busca crear un ambiente inclusivo que promueva el respeto mutuo y la construccion de
relaciones positivas entre los estudiantes, contrarrestando asi las dinamicas de bullying.

La metodologia del plan de negocio se basa en un enfoque participativo, comenzando
con la identificacion de las necesidades especificas de la comunidad escolar en José
Leonardo Ortiz. Se llevara a cabo un analisis detallado de las instalaciones, recursos y
preferencias de los nifios. La implementacion del centro deportivo se realizara gradualmente,
con énfasis en la participacion activa de los estudiantes. La recopilacion de datos sobre el
impacto del programa y la retroalimentacion constante seran esenciales para ajustar las
estrategias segun sea necesario. Se buscaran alianzas con colegios, padres de familia y
autoridades locales para respaldar la sostenibilidad y la expansion a largo plazo del plan de
negocio.

Continuando con la investigacion, se obtuvieron las teorias relacionadas al tema,
siendo de una importancia alta por la informacién relevante a nuestro tema tratado. Estas
teorias estan basadas en nuestras variables, siendo la dependiente “Los indices de Bullying”
y la independiente un “Plan de negocios de un centro deportivo”.
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El bullying, también reconocido como hostigamiento escolar, es un fendmeno social
que afecta a estudiantes de todas las edades y niveles educativos. Se caracteriza por el
maltrato verbal, fisico, psicolégico que un estudiante recibe de forma repetida por parte de sus
companeros, con la intencién de intimidar, humillar o causarle dafo. Los indices de bullying
son herramientas que permiten medir y evaluar la prevalencia y caracteristicas de este
problema en la poblacién estudiantil de educacion basica regular. (Huaraca, 2022).

Los "indices de bullying" se refieren a las medidas cuantitativas o cualitativas utilizadas
para evaluar la frecuencia, intensidad o prevalencia de comportamientos de acoso y maltrato
en el entorno escolar. Estos indices se obtienen a través de la recopilacion de datos objetivos,
como informes de incidentes de bullying, registros de observacion o auto reportes de
estudiantes, y se utilizan para analizar y comparar la magnitud del problema en una
determinada poblacién o contexto. Los indices de bullying son importantes para comprender
la gravedad del fendmeno, identificar tendencias, evaluar la efectividad de intervenciones y
disefar estrategias preventivas y de apoyo adecuadas UNESCO (2018).

Bullying: Se refiere a cualquier forma de maltrato fisico, verbal o psicolégico que ocurre
de manera reiterada y sostenida en el tiempo, en el ambito escolar, y que genera una
disparidad de poder entre el agresor y la victima. (Chavarry & Ortiz, 2020).

indices de bullying: Son instrumentos de medicién disefiados para recopilar datos
sobre la frecuencia, intensidad y caracteristicas del bullying en estudiantes de educacion
basica regular. (Urbano, 2019).

Estudiantes de educacion basica regular: Se refiere a los alumnos que se encuentran
cursando la educacion primaria y secundaria, abarcando una franja de edad que abarca desde
los 6 hasta los 15 afios aproximadamente. Smith et. al (2018).

El bullying es un fendmeno social que se produce en el ambito escolar y que se
caracteriza por la violencia fisica o psicoldgica repetida y sistematica entre un agresor y una
victima. Segun Olweus (2018), el bullying se produce cuando existe desigualdad con la

victima y el agresor y la victima no puede lograr defenderse.
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Para Morales (2023), Los indices de bullying en estudiantes de educacion basica
regular son importantes debido a su capacidad para proporcionar informacion cuantitativa y
cualitativa sobre la magnitud del problema, asi como para identificar los factores de riesgo y
las necesidades especificas de la poblacién estudiantil. Estos datos permiten implementar
estrategias de prevencion y atencion temprana, asi como evaluar la efectividad de las
intervenciones realizadas. Es importante destacar que el bullying no es un fenémeno aislado,
y su prevencion requiere el esfuerzo coordinado de padres, educadores, comunidades y
gobiernos. La puesta en marcha de programas para prevenir el acoso escolar, la promocion
de la empatia, el respeto y la tolerancia, y el fomento de un ambiente escolar seguro y positivo
son algunas de las formas en que la sociedad puede enfrentar este desafio y trabajar hacia la
erradicacion del bullying.

De acuerdo con Hong y Espelage (2018) tenemos los siguientes tipos y clases:

Bullying fisico: El bullying fisico es una forma de acoso escolar que implica la agresion
directa y fisica hacia la persona. Los individuos que emplean el acoso fisico recurren a la
fuerza y la violencia con el propésito de amedrentar, causar dafno fisico o perjudicar a la
persona mas vulnerable. Este comportamiento puede acarrear consecuencias serias para la
salud y el bienestar de la victima, dejando a menudo secuelas emocionales y psicoldgicas de
larga duracion. Las formas mas comunes de bullying fisico engloban acciones como golpes,
patadas, pufietazos, empujones, pellizcos y cualquier otra forma de violencia fisica. También
puede involucrar dafios a la propiedad personal de la victima o la destruccion de sus
pertenencias. Bullying verbal: se distingue por el empleo de expresiones hirientes, insultos,
burlas, amenazas y difamaciones con el objetivo de causar dafio emocional a la victima. Esta
forma de acoso puede manifestarse tanto en encuentros presenciales como a través de
plataformas digitales, como mensajes de texto, redes sociales o correos electrénicos. El
bullying verbal puede tener un impacto devastador en la autoestima y el bienestar emocional
de la victima, y puede dejar cicatrices duraderas en su salud mental. Bullying psicologico:
también conocido como bullying emocional, constituye una modalidad de acoso escolar que
tiene como objetivo infligir dafio emocional y psicolégico a la victima a través de tacticas
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manipuladoras, humillantes y despectivas. A diferencia del bullying fisico, el bullying
psicoloégico no involucra agresion fisica directa, pero puede ser igualmente perjudicial para la
salud mental y el bienestar emocional de la persona acosada. Bullying cibernético: conocido
como ciberbullying, representa una modalidad de acoso escolar que se realiza mediante
mensajes de texto, redes sociales, correos electrénicos, medios digitales y aplicaciones de
mensajeria instantanea. Los acosadores utilizan estos medios para difamar, insultar,
amenazar, humillar o acosar a la victima, lo que puede tener un alcance devastador y
permanente. El ciberbullying puede causar dafio emocional y psicoldgico significativo a la
victima, ademas de acarrear efectos negativos para su bienestar mental y social.

Kowalski et. al (2018), nos dice que, el bullying presenta diversas caracteristicas que
lo diferencian de otras formas de conflicto o comportamiento social. A continuacion, se detallan
algunas de las caracteristicas mas frecuentes del acoso escolar; Intencionalidad: El bullying
implica un comportamiento agresivo y hostil que es llevado a cabo deliberadamente con la
finalidad de causar dafio o intimidar a la victima. El acosador actua con conocimiento de las
consecuencias de sus acciones. Repetitivo: El acoso es un patron persistente de
comportamiento, con multiples incidentes que se dirigen hacia la misma victima a lo largo del
tiempo. Esta repeticidon es una de las caracteristicas clave que distingue al bullying de las
luchas ocasionales. Desequilibrio de poder: El acosador generalmente tiene mas poder, ya
sea fisico, social, emocional o psicoldgico, sobre la victima. Esta disparidad de poder puede
hacer que la victima se sienta indefensa y tenga dificultades para defenderse. Asimetria
emocional: El bullying causa un dafio emocional significativo en la victima. Las emociones
negativas como la humillacién, miedo, tristeza y ansiedad son comunes en las victimas de
acoso. Ausencia de motivos justificados: A diferencia de los conflictos normales, el bullying no
se deriva de un desacuerdo o desacuerdo legitimo. Los motivos detras del acoso
generalmente son irracionales y no justificables. Persistencia a pesar de la resistencia: Los
acosadores pueden continuar con su comportamiento agresivo incluso si la victima muestra
resistencia o trata de detener el acoso. La persistencia del bullying es otra de sus
caracteristicas distintivas. Impacto en multiples areas: El bullying puede afectar a la victima
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en diversas areas de su vida, incluyendo su rendimiento académico, relaciones sociales, salud
mental y bienestar general. Participacion de espectadores: El bullying a menudo ocurre en
presencia de espectadores que pueden ser testigos pasivos o activos de las agresiones. La
presencia de espectadores puede influir en la dinamica del acoso. Es fundamental considerar
que estas caracteristicas pueden cambiar segun el tipo de acoso (verbal, fisico, relacional o
cibernético) y el entorno en el que ocurre. Comprender las particularidades del acoso escolar
es esencial para abordar de manera adecuada el problema e implementar estrategias
efectivas de intervencion y prevencion.

Sobre nuestra variable independiente, tenemos que Un plan de negocios es un
documento detallado que expone de manera minuciosa los objetivos, estrategias y recursos
requeridos para establecer y gestionar de manera exitosa un centro deportivo. Este plan es
esencial para guiar el desarrollo y la gestidn eficiente del centro deportivo, asegurando su
viabilidad y rentabilidad a largo plazo. (Chauny, 2019).

Un "plan de negocios de gestion deportiva", se refiere a un conjunto de actividades y
estrategias disefiadas para promover y administrar la participacién de los individuos en
practicas deportivas, ya sea en el ambito educativo u en otros entornos. Estos programas
incluyen la planificacién, organizacién y coordinacion de diferentes eventos deportivos,
entrenamientos, competencias y actividades recreativas, con el objetivo de fomentar el
desarrollo fisico, social y emocional de los participantes. Ademas, los programas de gestion
deportiva buscan inculcar valores como el trabajo en equipo, el respeto, la disciplina y la
inclusion, promoviendo un ambiente positivo y saludable para los participantes (Chelladurai,
2018).

Asi mismo, tenemos que, un centro deportivo: Es una instalacién dedicada a la practica
de actividades deportivas y recreativas, ofreciendo servicios como gimnasios, canchas
deportivas, piscinas y areas de entrenamiento. (Lopez ,2018).

Para Gaytan, (2020), un Plan de negocio es: Un documento que define la visién, los
objetivos, las estrategias de marketing, los recursos financieros y humanos, asi como las
proyecciones economicas y operativas del centro deportivo. La relevancia del plan de negocio
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de un centro deportivo reside en su funcion fundamental como una herramienta crucial para
la planificacion, organizacion y gestion eficaz del emprendimiento en el ambito deportivo. Este
documento detallado delineara la vision, misidn, objetivos, estrategias y acciones necesarios
para establecer y operar el centro deportivo de manera exitosa y sostenible.

A continuacién, se destacan algunas de las razones clave por las cuales el plan de
negocio de un centro deportivo es crucial: Establece la direccion estratégica, definiendo la
vision y mision del centro deportivo y estableciendo objetivos y metas a corto y largo plazo,
asi como estrategias para lograrlos. Identifica el mercado objetivo, analizando la demanda y
competencia para disefiar programas y servicios que satisfagan las necesidades del publico
objetivo. Establece la estructura organizativa y la asignacién de responsabilidades, facilitando
una jerarquia clara y una comunicacion efectiva. Planifica la gestion financiera, incluyendo
proyecciones que determinan costos operativos, ingresos esperados y rentabilidad,
asegurando la viabilidad financiera del centro. Atrae inversionistas y socios estratégicos,
siendo una herramienta poderosa para captar apoyo y financiamiento. Facilita la toma de
decisiones informadas sobre la gestion, nuevas estrategias o cambios. Ayuda a prevenir
riesgos y desafios, permitiendo medidas preventivas para minimizar impactos negativos. En
resumen, el plan de negocio de un centro deportivo es una herramienta esencial para definir
la visidon estratégica, planificar la gestion financiera, identificar oportunidades y desafios, y
asegurar la sostenibilidad y el éxito del negocio en el competitivo mercado deportivo. Es una
guia que proporciona un enfoque claro y coherente para la gestién del centro deportivo y es
fundamental para tomar decisiones informadas y estratégicas que conduzcan al logro de los
objetivos establecidos. (Covell, 2018).

Los centros deportivos pueden clasificarse en diferentes tipos segun su enfoque,
instalaciones y servicios ofrecidos. Los centros deportivos recreativos proporcionan
instalaciones y programas deportivos para el disfrute y recreacién de la comunidad, ofreciendo
actividades como piscinas, pistas de tenis, campos de futbol y gimnasios. Los centros de alto
rendimiento estan enfocados en el entrenamiento y desarrollo de atletas de élite, contando
con instalaciones de vanguardia y entrenadores especializados. Los centros de salud y
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bienestar se centran en mejorar la salud de los usuarios mediante programas de
acondicionamiento fisico, ejercicios terapéuticos, yoga y pilates. Los centros deportivos
especializados se dedican a un deporte o actividad especifica, como clubes de golf, pistas de
patinaje sobre hielo y centros de esqui. Los centros acuaticos se enfocan en actividades
acuaticas como natacién, buceo y waterpolo. Las caracteristicas comunes de estos centros
incluyen instalaciones adecuadas con equipos modernos y espacios funcionales, personal
capacitado que proporciona una experiencia segura y positiva, variedad de servicios que
satisfacen las necesidades de diferentes grupos de clientes, enfoque en la experiencia del
cliente proporcionando un ambiente acogedor, seguro y limpio, e innovacion y adaptabilidad
para estar al tanto de las tendencias y demandas del mercado, ofreciendo nuevos servicios y
programas segun sea necesario. (Walch & Burden, 2018)

Fitzpatrick & Buzas (2018), nos mencionan que otro punto importante es la “Medicion
y proceso de aplicacién”, que se subdivide en varias etapas clave. La investigacién de
mercado implica realizar un analisis exhaustivo del mercado para identificar la demanda, el
perfil del cliente objetivo y la competencia. El desarrollo del plan estratégico consiste en
establecer los objetivos, la vision y las estrategias clave para el centro deportivo. El plan
financiero abarca un analisis detallado de los costos de inversion, proyecciones de ingresos,
presupuesto y estrategias de financiamiento. La implementacion y operacion incluye
establecer el cronograma de apertura, contratar y capacitar al personal, adquirir los equipos
necesarios y gestionar las operaciones diarias del centro deportivo. Finalmente, la evaluacién
y ajuste se refiere a monitorear y medir regularmente el desempefio del centro deportivo y
realizar ajustes estratégicos y operativos segun sea necesario. Este proceso integral asegura
que el centro deportivo se establezca con éxito.

La medicion del bullying puede realizarse mediante diversas técnicas, como
cuestionarios, encuestas y entrevistas. Los investigadores y educadores utilizan estas
herramientas para recopilar datos sobre la prevalencia del acoso en las escuelas, sus
caracteristicas y las percepciones de los estudiantes sobre el clima escolar. La medicion
adecuada del bullying es crucial para comprender la magnitud del problema y desarrollar
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estrategias efectivas de prevencion e intervencion. Asi también, la medicidon de los indices de
bullying se lleva a cabo mediante la aplicacion de cuestionarios estandarizados a los
estudiantes. Estos cuestionarios suelen contener preguntas relacionadas con la frecuencia y
tipos de bullying experimentados, asi como con los factores asociados, como el género, la
edad y el contexto escolar. El proceso de aplicacién implica garantizar la confidencialidad y
anonimato de los participantes, asi como obtener el consentimiento informado de los padres
o tutores legales. (Cardozo, 2021).

La Gestion deportiva; Esta teoria se enfoca en la aplicacion de los principios y técnicas
de la gestion empresarial al ambito deportivo, con la finalidad de mejorar la eficiencia y la
efectividad en la gestion de los recursos. Segun Garcia et. al (2019), la gestidén deportiva se
enfoca en la organizacion, planificacién, control y direccion y de los procesos deportivos para
lograr los objetivos propuestos.

Trabajo fisico y el deporte en la nifiez; Esta teoria sostiene que la actividad fisica y el
deporte en la infancia son fundamentales para el desarrollo fisico, psicolégico y social de los
nifos. Segun Ortega (2019), la actividad fisica y el deporte promueven el desarrollo de
habilidades sociales, mejora la autoestima, reduce el estrés y la ansiedad, y previene la
obesidad y otras enfermedades.

Programas de intervencion; son estrategias disefiadas para abordar de manera
sistematica un problema especifico en un contexto definido, con la finalidad de lograr cambios
significativos y sostenibles (Jiménez et. al, 2018).

Promocién de valores; se refiere a la incentivacion y fomento de actitudes y
comportamientos positivos en los individuos, tales como solidaridad, respeto, tolerancia, la
empatia, la cooperacién y la responsabilidad, que favorecen un clima de convivencia
saludable (Barragan, 2019).

Actividad fisica; se entiende como cualquier movimiento corporal producido por los
musculos esqueléticos que exige gasto energético, como caminar, correr, saltar, entre otros,
que se relaciona positivamente con la mental y fisica (Organizacion Mundial de la Salud,
2018).
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. METODOLOGIA

En el tipo de estudio y disefio de la investigacion tenemos que el presente trabajo es
de tipo Descriptiva, ya que implica recopilar informacién detallada y precisa sobre las
caracteristicas, la prevalencia y la magnitud del bullying en las instituciones educativas del
distrito de José Leonardo Ortiz. Este tipo de investigacién se centra en describir de manera
objetiva y sistematica los fendmenos, eventos o comportamientos relevantes relacionados con
el bullying y el impacto potencial de un centro de gestidon deportiva en su reduccion. (Rus,
2021).

En este estudio descriptivo, se utilizaran métodos como encuestas, cuestionarios y
observaciones estructuradas para recolectar datos sobre los indices de bullying y las practicas
deportivas existentes en las instituciones educativas de José Leonardo Ortiz, Chiclayo. Estos
datos se deben analizar mediante técnicas descriptivas estadisticas para proporcionar una
vision detallada de la prevalencia y las caracteristicas del bullying en el distrito, asi como para
identificar posibles patrones y tendencias. (Hernandez, et. al. 2019)

La investigacion sera de disefio propositivo, ya que se basa en la identificacion de las
necesidades y desafios especificos relacionados con el bullying en el distrito de José
Leonardo Ortiz, Chiclayo, tal como menciona Perez, (2019), Se desarrollaran objetivos claros
y acciones concretas para implementar el programa de gestién deportiva, teniendo en cuenta
aspectos como la seleccion de actividades deportivas adecuadas, la planificacién de sesiones
de entrenamiento, la participacion de profesionales capacitados, la colaboracion con el
personal docente y la sensibilizacion de los estudiantes.

Este enfoque propositivo permitira evaluar la viabilidad y la efectividad del programa
de gestion deportiva propuesto para reducir los indices de bullying en las instituciones
educativas. Se recopilaran datos antes y después de la implementacion del programa,
utilizando métodos de evaluacion y seguimiento adecuados, para medir los cambios en los

indices de bullying y evaluar el impacto de la intervencién. (Corona et al., 2022).
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Entrando a la variable y Operacionalizacién tenemos los conceptos de la variable
independiente, y de la variable dependiente, tales como:

Independiente: Centro deportivo: Un centro deportivo se establece como un espacio
dedicado al fomento de actividades fisicas y deportivas, disefiado para promover el desarrollo
integral de sus participantes mediante programas educativos y deportivos que fortalezcan
valores como la colaboracién, la disciplina y el autocontrol. La planificacion estratégica se
enfoca en la creacion de experiencias que beneficien tanto el desarrollo fisico como emocional
de los usuarios, asegurando una oferta de servicios variada y adaptada a las necesidades del
entorno. La organizacion eficiente de recursos facilita la implementacion efectiva de
actividades y la gestidon de instalaciones adecuadas, mientras que la direccion efectiva y el
monitoreo constante aseguran la calidad y el impacto positivo de las actividades
desarrolladas. (Serrano, & Sanchis, 2023).

Dependiente: Bullying en los nifios: El bullying en los nifios representa una
preocupacion significativa debido a sus impactos profundos en la salud emocional y el
bienestar social de los menores. Conocer las diversas formas en que se manifiesta el acoso
escolar y comprender sus efectos emocionales es crucial para intervenir de manera efectiva
y empatica. Estudios que exploran la prevalencia del bullying ofrecen una perspectiva clara
sobre la frecuencia y los entornos donde ocurren estas conductas, proporcionando datos
fundamentales para disenar estrategias de prevencion adecuadas. La prevencion e
intervencion del bullying se centra en crear comunidades escolares seguras y compasivas,
donde se promuevan valores de respeto, solidaridad y apoyo mutuo. Esto no solo busca
mitigar los casos de acoso, sino también fortalecer la capacidad de los nifios para manejar
situaciones conflictivas de manera constructiva y desarrollar relaciones interpersonales

saludables desde una edad temprana. (Gutiérrez et al. 2023).

Operacionalizacion de variables:

e Ver anexo 01
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Asi mismo, veremos la poblacion de estudio, muestra, muestreo y criterios de
seleccion:

La poblacién se refiere al conjunto completo de elementos o individuos que comparten
caracteristicas especificas y sobre los cuales se busca obtener conclusiones o
generalizaciones mediante el estudio realizado. (Ventura, 2017).

La poblacion objeto de estudio esta constituida por estudiantes de educacion
secundaria pertenecientes a la Institucion Educativa 11010 Mariano Melgar Valdivieso en el
distrito de José Leonardo Ortiz. Estos estudiantes, como sujetos de investigacion,
proporcionaron la informacién esencial para la elaboracion del plan de negocios.

Poblacién: 456 alumnos Muestra: por férmula

Tamafio de la muestra

_ N xZ>?xpx(1-p)
T (N-1)xe2+22xp x (1-p)

n

En donde,

n = Tamafio de muestra; N = tamafo de la poblacién; Z = nivel de confianza, p =
probabilidad de éxito, o proporcién esperada; e = precision (Error maximo admisible en
términos de proporcion).

Tamario de la poblacion (N); La poblacién son los 456 estudiantes del nivel secundario
en el distrito de José Leonardo Ortiz.

Por otro lado, una muestra es un subconjunto representativo de la poblacion
seleccionado para estudiarlo de manera que los resultados obtenidos puedan generalizarse
a la poblacién mas amplia de la cual se extrajo. (Quispe et al. 2020).

Muestra; Nuestra muestra esta conformada por 95 estudiantes de nivel secundario de
la I.E 11010 Mariano Melgar Valdivieso del distrito de José Leonardo Ortiz.

Probabilidad de éxito; La probabilidad de éxito refiere a resultado de estudios previos,
como es nueva la presente investigacion, se toma una probabilidad del 50%. (Quispe et al.

2020).
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Segun el autor Alegre, (2022). Las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
son métodos y herramientas utilizados para obtener informacién de manera sistematica y
precisa. Incluyen técnicas como encuestas, entrevistas y observaciones, junto con
instrumentos especificos como cuestionarios y escalas de medicién, disefiados para capturar
datos relevantes segun los objetivos del estudio.

Las técnicas que se utilizardn en el trabajo de investigacion es la encuesta, la cual
ayudara a recopilar la informacién y el instrumento que se utilizé es el cuestionario.

La validez sera determinada mediante la evaluacidén de expertos en el campo, mientras
que la confiabilidad se estableceréa a través del andlisis del coeficiente alfa de Cronbach.

Procedimiento de andlisis de datos; La informacion se tabularéd y graficara, para la
mejor comprension de esta, utilizando software como IBM SPSS y Microsoft Excel, asi mismo
se redactara el informe de manera correcta y ordenada.

Criterios éticos; Los criterios de rigor cientifico que se aplicaran son:

La credibilidad en la investigacion se fundamenta en la transparencia y objetividad del
investigador al interpretar los datos, asegurando que las conclusiones sean comparables y
creibles con respecto a la realidad estudiada, validadas por los propios sujetos de
investigacion. La audibilidad se enfoca en un analisis reflexivo y la revaloracion de
interpretaciones solidas desde multiples perspectivas y fuentes de datos, incluyendo el
andlisis de datos proporcionados por la universidad y la realidad social peruana,
especialmente la participacion de los jévenes universitarios en el proceso democratico. La
transferibilidad se centra en la aplicabilidad de los hallazgos de la investigacién en contextos
reales, asegurando que las propuestas puedan ser implementadas efectivamente segun las

condiciones especificas del entorno. Salazar et al. (2018).
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lll. ANALISIS E INTERPEPRETACION DE LOS RESULTADOS

Continuando con el capitulo Ill, veremos los resultados de nuestra investigacion

obtenidos del analisis de los datos recepcionado. Estos resultados muestran el conocimiento

de los estudiantes de nivel secundario de la I.E 11010 Mariano Melgar Valdivieso del distrito

de José Leonardo Ortiz sobre la situacion actual de del bullying, asi como también de lo que

se espera de un centro deportivo, y por ultimo sobre el conocimiento que tienen sobre como

afrontar una situacion de acoso.

Resultados en tablas y figuras
Tabla 1

Sexo de los estudiantes

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido
Valido Masculino 51 53,7 53,7
Femenino 44 46,3 46,3
Total 95 100,0 100,0

Nota. Fuente: El autor

Figura 1

Sexo de los estudiantes

Porcentaje

Femenino Masculino

Nota. Fuente: El autor

En la tabla N°01 se puede visualizar que del 100% de los alumnos encuestados en el

colegio I.E 11010 Mariano Melgar Valdivieso del distrito de José Leonardo Ortiz, el 53.7% son

hombres, y el 46.3% son mujeres.
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Tabla 2

Grado en curso

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido
3° Grado 26 27,4 27,4
4° Grado 37 38,9 38,9
5° Grado 32 33,7 33,7
Total 95 100,0 100,0

Nota. Fuente: El autor

Figura 2

Grado en curso

Porcentaje

2" Grado 5 Grado 4% Grado

Nota. Fuente: El autor

En la tabla N°02 se puede visualizar que de acuerdo a los resultados obtenidos en la
encuesta aplicada a los alumnos del colegio I.E 11010 Mariano Melgar Valdivieso del distrito
de José Leonardo Ortiz, se pudo identificar que el 33.7% cursan el 5° grado, mientras otro

39.9% manifiestan cursar el 4° grado, asi mismo un 27.3% indica estar cursando el 3° grado.
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Tabla 3

Dimension 1. Planificacion de un Centro deportivo

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido
Regular 63 66,3 66,3
Bueno 32 33,7 33,7
Total 95 100,0 100,0

Nota. Fuente: El autor

Figura 3

Dimension 1. Planificacion de un Centro deportivo

B0 [

Porcentaje
&

)
(=]

EBueno Feqgular

Nota. Fuente: El autor

En la tabla N°03 se puede visualizar que de acuerdo a los resultados obtenidos en la
encuesta aplicada a los alumnos del colegio I.E 11010 Mariano Melgar, se pudo identificar
gue el 66.3% califican como regular la alternativa de la planificacion de un centro deportivo,

mientras el 33.68% lo consideran como bueno.
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Tabla 4

Dimension 2. Organizacion de un Centro deportivo

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido
Malo 83 87,4 87,4
Regular 7 7,4 7.4
Bueno 5 53 53
Total 95 100,0 100,0

Nota. Fuente: El autor

Figura 4

Dimension 2. Organizacion de un Centro deportivo

100 B8
80 [

60

Porcentaje

EBueno Feqgular Malo

Nota. Fuente: El autor

En la tabla N°04 se puede visualizar que de acuerdo a los resultados obtenidos en la
encuesta aplicada a los alumnos del colegio I.E 11010 Mariano Melgar, se pudo identificar
qgue el 87.4% califican como malo el poco interés de las autoridades para la creacion de un

centro deportivo, mientras el 7.4% lo consideran como regular y el 5.25% lo considera bueno.
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Tabla 5

Dimension 3. Direccion de un Centro deportivo

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido
Malo 87 91,6 91,6
Regular 3 3,2 3,2
Bueno 5 53 53
Total 95 100,0 100,0

Nota. Fuente: El autor

Figura §

Dimension 3. Direccion de un Centro deportivo

100

a0

Porcentaje

0 13 16% —]
Regular Bueno Malo

Nota. Fuente: El autor

En la tabla N°05 se puede visualizar que de acuerdo a los resultados obtenidos en la
encuesta aplicada a los alumnos del colegio I.LE 11010 Mariano Melgar, se pudo identificar
gue el 91.6% califican como malo que las autoridades del distrito dirijan la creacién de un

centro deportivo, mientras el 5.3% lo consideran como regular y el 5.25% lo considera bueno.
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Tabla 6

Dimension 4. Control de un Centro deportivo

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido
Malo 1 1,1 1,1
Regular 71 74,7 74,7
Bueno 23 24,2 24,2
Total 95 100,0 100,0

Nota. Fuente: El autor

Figura 6

Dimension 4. Control de un Centro deportivo

Porcentaje

Malo Bueno Regular

Nota. Fuente: El autor

En la tabla N°06 se puede visualizar que de acuerdo a los resultados obtenidos en la
encuesta aplicada a los alumnos del colegio I.E 11010 Mariano Melgar, se pudo identificar
gue el 24.2% califican como buena la alternativa de que un centro deportivo debe de tener un
control externo y periddico, mientras el 74.7% califican como regular y finalmente el 1.0% lo

califican como malo.
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Tabla 7
Variable 1. Centro Deportivo

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido
Regular 39 41,1 41,1
Bueno 56 58,9 58,9
Total 95 100,0 100,0

Nota. Fuente: El autor

Figura 7
Variable 1. Centro Deportivo

Porcentaje

Reqular Bueno

Nota. Fuente: El autor

En la tabla N°07 se puede visualizar que de acuerdo a los resultados obtenidos en la
encuesta aplicada a los alumnos del colegio I.E 11010 Mariano Melgar, se pudo identificar
qgue el 58.9% califican como buena le idea de la creacién un centro deportivo, mientras el

41.0% lo consideran regular.
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Tabla 8

Dimension 1. Conocimiento del bullying

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido
Regular 68 71,6 71,6
Bueno 27 28,4 28,4
Total 95 100,0 100,0

Nota. Fuente: El autor

Figura 8

Dimension 1. Conocimiento del bullying

Porcentaje

Bueno Reqgular

Nota. Fuente: El autor

En la tabla N°08 se puede visualizar que de acuerdo a los resultados obtenidos en la
encuesta aplicada a los alumnos del colegio I.E 11010 Mariano Melgar, se pudo identificar
que el 71.6% califican como regular que se implementen campafias que mejoren el

conocimiento que se tiene sobre el bullying, mientras el 28.4% lo califican como bueno.
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Tabla 9

Dimension 2. Prevalencia del bullying

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido
Regular 42 442 442
Bueno 53 55,8 55,8
Total 95 100,0 100,0

Nota. Fuente: El autor

Figura 9

Dimension 2. Prevalencia del bullying

60

a0

40

30

Porcentaje

20

10

Reqgular Bueno

Nota. Fuente: El autor

En la tabla N°9 se puede visualizar que de acuerdo a los resultados obtenidos en la
encuesta aplicada a los alumnos del colegio I.E 11010 Mariano Melgar, se pudo identificar
gue el 55.8% consideran como bueno que se ponga atencion al alto indice de prevalencia del

bullying, mientras el 44.2% lo consideran como regular.
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Tabla 10

Dimension 3. Prevencion del bullying

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido
Malo 3 3,2 3,2
Regular 79 83,2 83,2
Bueno 13 13,7 13,7
Total 95 100,0 100,0

Nota. Fuente: El autor

Figura 10

Dimension 3. Prevencion del bullying

100
80
60 [

Porcentaje

Malo Bueno Reqular

Nota. Fuente: El autor

En la tabla N°10 se puede visualizar que de acuerdo a los resultados obtenidos en la
encuesta aplicada a los alumnos del colegio I.LE 11010 Mariano Melgar, se pudo identificar
gue el 3.2% califican como mala la propuesta de actividades para la prevencion del bullying,

mientras el 83.2% califican como regular y finalmente el 13.7% lo califican como buena.
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Tabla 11

Variable 2. Bullying en los nifios

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido
Regular 72 75,8 75,8
Bueno 23 24,2 24,2
Total 95 100,0 100,0

Nota. Fuente: El autor

Figura 11

Variable 2. Bullying en los nifios

Porcentaje

Bueno Regular

Nota. Fuente: El autor

En la tabla N°11 se puede visualizar que de acuerdo a los resultados obtenidos en la
encuesta aplicada a los alumnos del colegio I.E 11010 Mariano Melgar, se pudo identificar
gue el 75.8% califican como regular que se apliquen programas que ayuden a reducir los

indices de bullying en los nifios, mientras el 24.2% lo califican como bueno.

44



Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
V1. Centro deportivo ,082 95 ,965 95 ,013

V2. Bullying en los nifios ,072 95 - ,975 95 ,066

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Hipotesis de normalidad
Ho: Los datos siguen una distribucién normal

H1: Los datos no siguen una distribuciéon normal

Estadistico de prueba:
Si p - valor es < 0.05, se rechaza la Ho
Si p - valor es >=0.05, se acepta la Ho y se rechaza la H1

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos y que nuestro P — valor es mayor a 0.05
en ambas variables, se acepta la HO y se rechaza la H1, concluyendo que las variables tienen

una distribucion normal.

Histograma Histograma

Frecuencia
Frecuencia

10 20 30 40 50 10 20 30 40 a0

Centro deportive Bullying en los nifios
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Correlacion de variables: Paramétrica “Coeficiente de Pearson’

V1. Centro deportivo

V2. Bullying en los nifos

Correlacion de Pearson 1 ,762""
V1. Centro deportivo Sig. (bilateral) ,000
N 95 95
Correlacion de Pearson , 762" 1
V2. Bullying en los
Sig. (bilateral) ,000
nifios
N 95 95
Hipdtesis de correlacion
HO: No existe correlacion entre las variables “x” e “y”
H1: Existe correlacion entre las variables “x” e “y”

Estadistico de prueba:
Si p - valor es < 0.05, se rechaza la Ho
Si p - valor es >=0.05, se acepta la Ho y se rechaza la H1

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos y que nuestro P — valor es menor a 0.05

en ambas variables, se rechaza la HO y se acepta la H1, concluyendo que las variables tienen

correlacion. Asi mismo, teniendo en cuenta el valor de correlacién de Pearson, siendo este de

0.762 en ambas variables, podemos afirmar que tienen una correlacién positiva fuerte.

Gréfico de dispersion
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Discusion: Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en esta investigacion,
podemos realizar la discusion de los mismos de la siguiente manera:

En la encuesta aplicada a los alumnos del colegio I.E 11010 Mariano Melgar Valdivieso
del distrito de José Leonardo Ortiz, se identifica que el 53.7% son hombres, y el 46.3% son
mujeres. Este balance de género proporciona una muestra equitativa que permite evaluar de
manera integral el impacto de las propuestas.

Con relacion al objetivo general, que es proponer un plan de negocio de un centro
deportivo para mitigar el bullying en estudiantes de los colegios de José Leonardo Ortiz, 2023,
se logré establecer un plan de negocio efectivo y bien estructurado. Este plan se propondra a
las autoridades del centro educativo con la finalidad de reducir el bullying, destacando la
importancia de actividades deportivas como medio para mejorar la convivencia, promover la
integracién social y reducir comportamientos agresivos. Ademas, el plan incluye estrategias
especificas para involucrar a toda la comunidad educativa, desde profesores hasta padres,
en la promocion de un ambiente escolar seguro y positivo. La implementacion de este centro
deportivo no solo busca mitigar el bullying, sino también fomentar habitos de vida saludables
y el desarrollo de habilidades sociales en los estudiantes, contribuyendo asi a su bienestar
general y a un entorno escolar mas armonioso.

Respecto a la variable independiente, la creacion de un centro deportivo ayudaré
significativamente a mitigar el alto indice de bullying. Al evaluar los tipos de centros deportivos
propuestos para los estudiantes de los colegios de José Leonardo Ortiz, 2023, se evidencia
la falta de interés por parte de las autoridades competentes para prevenir y erradicar el bullying
de manera proactiva. Sin embargo, los resultados de la encuesta muestran que el 58.9% de
los participantes consideran buena la idea de crear un centro deportivo para mitigar el bullying,
mientras que el 41.0% la consideran regular. Estos resultados no solo reflejan una aceptacion
positiva por parte de la mayoria de los encuestados, sino que también coinciden con las
investigaciones de Pérez (2020) y Martinez (2018), quienes abogan por la inclusion de

actividades deportivas en programas anti-bullying. Estas investigaciones destacan que el
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deporte puede servir como una herramienta eficaz para mejorar las relaciones entre
estudiantes, promover la empatia y reducir los comportamientos agresivos. Ademas, el apoyo
significativo de los estudiantes hacia la creacion de un centro deportivo sugiere que tal
iniciativa podria tener un impacto positivo duradero en la dinAmica escolar y en la cultura de
convivencia dentro de las instituciones educativas.

El analisis detallado de nuestra variable dependiente, el bullying en los nifios, ha
revelado un indice notablemente elevado que demanda atencion urgente. De acuerdo con
nuestros resultados, el 75.8% de los encuestados perciben como regular la efectividad de los
programas actuales disefiados para mitigar los indices de bullying en nifios, mientras que un
24.2% los califica como buenos. Estos hallazgos subrayan la necesidad imperiosa,
corroborada por las investigaciones de Sanchez (2019) y Sanchez (2020), de implementar
estrategias mas innovadoras y eficaces para abordar este problema persistente en entornos
educativos.

Respecto a las variables centro deportivo y bullying en los nifios, en relaciéon con el
objetivo especifico, disefiar un plan de negocios de un centro deportivo para mitigar el bullying
en los nifios en colegios de José Leonardo Ortiz, se pudo identificar que, en conjunto, el
disefiar un plan de negocios confirma una estrategia cabal y flexible que tiene como finalidad
incidir positivamente para mitigar el bullying en los colegios.

Referente a las hipotesis planteadas en la investigacion: HO; La propuesta de un plan
de negocios de un centro deportivo logra mitigar el bullying en los nifios en colegios. José
Leonardo Ortiz, 2023. y H1: La propuesta de un plan de negocios de un centro deportivo no
logra mitigar el bullying en los nifios en colegios. José Leonardo Ortiz, 2023; los resultados
obtenidos indican que se acepta la HO. Esto sugiere que la implementacion de un plan de
negocio para un centro deportivo tiene el potencial de reducir significativamente los casos de
bullying en el distrito. Este hallazgo respalda la eficacia de estrategias integradoras que
promuevan un entorno escolar mas saludable y seguro, enfocado en el fomento de actividades

deportivas como medida preventiva y de intervencion contra el bullying.
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Asimismo, se evidencia que nuestro P-valor es menor a 0.05 en ambas variables, lo
cual lleva a rechazar la HO y aceptar la H1, concluyendo que las variables estan
correlacionadas. Ademas, el valor de correlacién de Pearson, que es de 0.762 en ambas
variables, indica una correlacion positiva fuerte. Este hallazgo subraya la robustez de la
relacion entre la implementacion de un plan de negocio para un centro deportivo y la mitigacion
del bullying en los colegios del distrito, sugiriendo que medidas de intervencion enfocadas en
actividades deportivas pueden ser efectivas para abordar este problema en entornos
escolares.

Esta discusion refleja una comprension integral y detallada de los resultados
obtenidos, subrayando la importancia de los centros deportivos como una intervencion eficaz

para reducir el bullying escolar.
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Propuesta: El "Plan de Negocio para Mitigar el Bullying a través de un Centro

Deportivo en Nifios en Colegios" nace de la preocupacion por el bienestar emocional y el

desarrollo integral de los nifios. El bullying es un problema que deja cicatrices profundas,

afectando la confianza, el rendimiento académico y el sentido de pertenencia de muchos

estudiantes. Este plan busca no solo abordar las raices del bullying mediante acciones

preventivas y soluciones efectivas, sino también crear un centro deportivo que se convierta

en un lugar seguro y positivo, donde los nifilos puedan desarrollarse mientras se genera un

modelo econdmico sostenible.

Para esta propuesta se han planteado los siguientes objetivos:

General:

Implementar un plan de negocio que integre un centro deportivo disefiado para
mitigar el bullying en los colegios, creando un ambiente seguro, inclusivo y libre de
violencia, donde cada nifio pueda sentirse valorado y apoyado. A la vez, este centro
buscara ser econémicamente viable, ofreciendo servicios deportivos que beneficien

tanto a los estudiantes como a la comunidad.

Especificos:

Crear estrategias preventivas que ayuden a los nifios a entender el impacto
negativo del bullying, fomentando el respeto y la empatia entre ellos. Estas
estrategias también servirdn para promover los programas deportivos del centro,
mostrando cémo el deporte puede ser una herramienta poderosa para construir
relaciones saludables y fortalecer la autoestima.

Desarrollar un protocolo claro y eficiente que permita detectar casos de bullying de
manera temprana, ofreciendo apoyo inmediato a los nifios afectados y tomando
medidas justas con los agresores. El centro deportivo sera un aliado clave en este
proceso, proporcionando un espacio donde los nifios puedan encontrar apoyo y
recursos para superar estas situaciones, mientras se fortalece el compromiso con

la comunidad escolar.
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e Incorporar actividades en el curriculo escolar que promuevan la empatia, la
tolerancia y la aceptacion de la diversidad. Queremos que los nifios vean las
diferencias como algo valioso y aprendan a convivir en armonia. Estas actividades
se integraran con los servicios del centro deportivo, haciendo que el deporte sea un
vehiculo para el crecimiento personal y la cohesion social, al tiempo que se asegura
la sostenibilidad econdmica del centro.

Estrategias:

Para estos objetivos se ejecutaran estrategias disefiadas para poder cumplir con lo

requerido. Tales como:

1. Campafas de Sensibilizacién y Educacion:

Las campafias de sensibilizacién y educacion no solo buscan crear
conciencia sobre los efectos negativos del bullying, sino también posicionar al centro
deportivo como un aliado clave en la creacién de un entorno escolar mas seguro y
empatico. Estas actividades también se pueden monetizar mediante la organizacion
de talleres y programas educativos abiertos a la comunidad escolar y a otros
interesados, generando ingresos adicionales para el centro.

v' Objetivo: Sensibilizar a los estudiantes sobre el impacto negativo del bullying,
fomentando comportamientos respetuosos y creando conciencia acerca de la
importancia de un ambiente escolar seguro y empatico, al mismo tiempo que se
promocionan y rentabilizan los servicios del centro deportivo.

v" Acciones a desarrollar:

Organizar charlas y talleres pagos con psicologos, educadores
especializados y sobrevivientes del bullying, dirigidos tanto a estudiantes como a la
comunidad en general, generando ingresos mediante tarifas de inscripcion o
patrocinadores. Producir videos educativos y dramatizaciones que formen parte de un
programa comercializable, el cual podria ser adquirido por otros centros educativos.
Distribuir materiales educativos personalizados que incluyan la marca del centro

deportivo o de patrocinadores, generando ingresos adicionales. Finalmente,
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implementar actividades interactivas como juegos de roles y debates en las

instalaciones del centro deportivo, ofreciendo estos programas a estudiantes,

docentes y padres como parte de un paquete de servicios pagos.

Tabla 12

Camparias de Sensibilizacion y Educacion

Objetivo Actividades Recursos Responsable Presupuesto
Sensibilizar a los e Organizar charlas y o
_ Psicologos,
estudiantes sobre el talleres pagos con
impacto negativo del  psicologos. educadores
bullying, e Producir videos  especializados, S/.5000.00
promoviendo educativos y
comportamientos dramatizaciones que £l dinador del
. : coordinador de
respetuosos y un  muestren las Videos  educativos,
, _ programa de
ambiente escolar  consecuencias  del  fgJletos guias, .
_ _ ’ " bienestar escolar
seguro, al mismo bullying. _
_ T _ material para
tiempo que se e Distribuir materiales
promocionan y  educativos dramatizaciones 'y S/.3000.00
rentabilizan los personalizados que  juegos de roles.
servicios del centro incluyan la marca del
deportivo. centro deportivo
Total $/.8000.00

Nota. Fuente: El autor

2. Formacién Continua para el Personal Escolar

La formacién continua para el personal escolar es fundamental para asegurar

gue profesores, consejeros y administrativos estén bien preparados para identificar y

manejar el bullying. Esta estrategia no solo fortalece la capacidad del personal para

enfrentar estos desafios, sino que también ofrece una oportunidad para que el centro

deportivo genere ingresos a través de la oferta de programas de capacitacion

especializados.

v' Objetivo: Asegurar que el personal escolar esté capacitado para identificar y

manejar situaciones de bullying de manera efectiva, proporcionando el apoyo
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adecuado a las victimas y promoviendo cambios de comportamiento en los

agresores, mientras se monetizan los programas de formacion.

v Acciones a desarrollar:

Implementar programas de capacitacién regulares para el personal escolar,

incluyendo talleres, seminarios y sesiones de entrenamiento practico, que seran

ofrecidos como servicios pagos por el centro deportivo. Estos programas abordaran

temas como la identificacion de sefiales de bullying, estrategias de intervencion, apoyo

emocional para las victimas y técnicas para reeducar a los agresores. Ademas, se

desarrollaran y venderan guias y manuales de procedimiento, proporcionando a las

instituciones educativas recursos estandarizados y generando ingresos adicionales

para el centro.

Tabla 13

Formacion Continua para el Personal Escolar

Objetivo Actividades Recursos Responsable Presupuesto
Asegurar que el
_* Implementar
personal escolar esté
_ programas de
capacitado para . Instructores y
_ - _ capacitacion
identificar y manejar o
_ _ regulares paratodo el  especialistas en El departamento
situaciones de | | g
ersonal escolar . . e recursos
bullying, brindando el P manejo de bullying y
_ Se desarrollaran 'y humanos del
apoyo necesario a . . bienestar escolar. , S/.6000.00
o venderdn guias vy colegio en
las victimas y _
) manuales de colaboracion con
fomentando cambios o .
_ procedimiento  para el equipo de
de comportamiento Salones de clases, )
I que el personal psicologia y
en los agresores, T )
] escolar tenga acceso auditorios y salas de bienestar escolar.
mientras se
_ a recursos y  reunion
monetizan los
protocolos
programas de _
y estandarizados.
formacion.
Total $/.6000.00

Nota. Fuente: El autor
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3. Sistema de Alerta Tempranay Reporte Anénimo

El sistema de alerta temprana y reporte anénimo busca facilitar la deteccion y
gestion rapida de casos de bullying, ofreciendo un canal seguro para reportar
incidentes. Este sistema no solo mejora la seguridad en el entorno escolar, sino que
también representa una oportunidad para el centro deportivo de proporcionar
soluciones tecnoldgicas y de gestion a colegios, generando ingresos adicionales.

v" Objetivo: Detectar casos de bullying de manera temprana y garantizar una
respuesta rapida y efectiva para apoyar a las victimas y abordar el
comportamiento de los agresores, mientras se monetiza el sistema de reporte a
través de su implementacion en multiples instituciones educativas.

v' Acciones a desarrollar:

Implementar una plataforma de reporte anénimo accesible en linea y a través
de aplicaciones méviles, asi como buzones fisicos distribuidos en areas estratégicas
del colegio. Estos sistemas seran ofrecidos como un servicio comercializable a
colegios, con tarifas de implementacion y mantenimiento. Realizar campafas de
difusién para informar a estudiantes, padres y personal escolar sobre el uso del
sistema y su importancia, generando interés y valor afiadido para las instituciones que
lo adopten. Establecer un equipo de respuesta rapida, que puede ser parte de un
paquete de soporte ofrecido a los colegios, para revisar y actuar sobre los reportes de
manera inmediata, proporcionando apoyo a las victimas y tomando medidas

disciplinarias adecuadas para los agresores.
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Tabla 14

Sistema de Alerta Temprana y Reporte Anonimo

Objetivo Actividades Recursos Responsable Presupuesto
Detectar casos de
bullying de manera Equipo de respuesta
e Implementar una
temprana o
: plataforma de reporte  rapida compuesto por
garantizar una
L andnimo accesible en in4
respuesta rapida y psicologos,
efectiva para apoyar linea y a través de ; Bl departamento
o L. consejeros y .
- aplicaciones moéviles de tecnologia de
a las victimas vy o _ -
administradores la informacion del
abordar el eai
. Realizar campafias colegio en
comportamiento de P escolares. 3
los agresores de difusion para ' . | colaboracion con
’ Desarrollo e a .
. . informar a el equipo de
mientras se monetiza \ataf i icolod
: estudiantes, padres plataforma en linea y psicologia y
el sistema de reporte P y b I S/.3000.00
. ersonal escolar. L o ienestar escolar.
a través de su P aplicacion movil,
implementacién  en : fai
P Establecer un equipo ~ Puzones fisicos,
multiples . _ )
o de respuestarapida.  equipos de computo.
instituciones
educativas..
Total $/.3000.00

Nota. Fuente: El autor

4. Equipo Multidisciplinario de Respuesta

El equipo multidisciplinario de respuesta reline a profesionales de diversas

areas para abordar los casos de bullying de manera integral. Este enfoque no solo

asegura una gestion eficaz y holistica de los casos, sino que también presenta una

oportunidad para que el centro deportivo ofrezca servicios especializados y de

consultoria a colegios, generando ingresos mediante la capacitacion y el soporte

continuo.

v" Objetivo: Brindar apoyo inmediato y adecuado a las victimas de bullying y aplicar

medidas disciplinarias apropiadas a los agresores, promoviendo un ambiente

escolar seguro y justo, mientras se monetizan los servicios del equipo
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multidisciplinario.

v Acciones a desarrollar:

Formar un equipo multidisciplinario con roles claramente definidos y capacitarlo

en técnicas de intervencion y apoyo en casos de bullying, ofreciendo estos servicios a

colegios mediante contratos y tarifas de consultoria. Desarrollar y vender protocolos

de actuaciéon que incluyan la evaluacion de situaciones, el apoyo emocional a las

victimas y la implementacion de planes de accion correctivos para los agresores.

Organizar reuniones periodicas del equipo, cuyo costo puede ser cubierto por colegios

que contraten estos servicios para evaluar la efectividad de las intervenciones y ajustar

los planes segun sea necesario. Coordinar con padres y otros actores relevantes,

creando paguetes de soporte integral que también generen ingresos adicionales para

el centro.

Tabla 15

Equipo Multidisciplinario de Respuesta

Objetivo Actividades Recursos Responsable Presupuesto
Psicologos,
_ e Formar un equipo _
Brindar apoyo S consejeros, maestros
_ di | multidisciplinario con
inmediato  a as fo
o . roles  definidos y Y administradores
victimas de bullying y il
. . capacitario e€n  escolares. :
aplicar medidas o El coordinador del  S/.8000.00
o técnicas de _
disciplinarias a los _ _ equipo
intervencion y apoyo idisciolinari
agresores, _ multidisciplinario
_ en casos de bullying Manuales de
promoviendo un de respuesta,
. Desarrollar y vender  protocolos, guias de
ambiente escolar generalmente un
_ protocolos de L .
seguro y  justo, 5 intervencion, psicologo.
izand | actuacion. S/ 2000.00
monetizando 0S : : .
o _ Organizar reuniones formularios de
servicios del equipo o _
e periodicas del equipo  evaluacion.
multidisciplinario. _
para revisar casos
Total $/.10000.00

Nota. Fuente: El autor
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5. Programas Educativos de Empatia y Diversidad

Los programas educativos de empatia y diversidad estan disefiados para
promover una cultura escolar inclusiva y positiva, celebrando las diferencias y
fomentando la convivencia armoniosa. Ademas de sus beneficios sociales, estos
programas ofrecen oportunidades para que el centro deportivo desarrolle y
comercialice paquetes educativos que puedan ser adoptados por colegios y otras
instituciones educativas, generando ingresos adicionales.

v" Objetivo: Promover la empatia, la tolerancia y la aceptacion de la diversidad,
creando una cultura escolar inclusiva que celebre las diferencias y fomente la
convivencia positiva, mientras se monetizan los programas educativos a través de
su implementacion en diversas instituciones.

v' Acciones a desarrollar:

Integrar en el curriculo escolar actividades y proyectos que fomenten la
empatia y la diversidad, como talleres de sensibilizacion sobre diferentes culturas y
realidades sociales, y actividades colaborativas entre estudiantes de distintas edades
y contextos. Estos programas se desarrollaran y ofreceran como paquetes educativos
a colegios y comunidades, generando ingresos para el centro deportivo. Implementar
clases dedicadas a la ensefianza de habilidades sociales y emocionales, tales como
la resolucion de conflictos, la comunicacion asertiva y el trabajo en equipo, y ofrecer
estas clases como parte de un servicio comercializable que los colegios puedan

contratar.
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Tabla 16

Programas Educativos de Empatia y Diversidad

Objetivo Actividades Recursos Responsable Presupuesto
Promover la empatia, e Integrar en el curriculo
la tolerancia y Ila escolar actividades y Maestros, facilitadores
aceptacion de la  proyectos que de talleres, especialistas El departamento S/.5000.00
diversidad, creando fomenten la empatiay en educacién emocional académico en
una cultura escolar la diversidad y diversidad. colaboracion con
inclusiva y positiva, el equipo de
mientras se monetizan Implementar  clases Libros, videos bienestar escolar S/.3000.00
los programas dedicadas a la educativos, materiales y |os maestros de
educativos ensefianza de para talleres Y aula.
implementados en habilidades sociales y actividades.
diversas instituciones. emocionales.
Total $/.8000.00

Nota. Fuente: El autor

Beneficios de la Propuesta

1. Ambiente Escolar Seguro y Libre de Violencia: La implementacion de
estrategias para mitigar el bullying contribuye a la creacién de un entorno donde los
estudiantes se sienten seguros y protegidos. Esto no solo mejora el bienestar de los
estudiantes, sino que también hace que el centro deportivo se posicione como un lider
en la promocién de ambientes educativos positivos, aumentando su atractivo para
colegios que buscan asociarse con un proveedor confiable de soluciones contra el
bullying.

2. Desarrollo Integral de los Estudiantes: Fomentar un ambiente inclusivo y
respetuoso permite a los estudiantes desarrollarse emocional, social y
académicamente. Ademas, el centro deportivo puede monetizar este aspecto

ofreciendo programas educativos y actividades disefiadas para mejorar el desarrollo

integral de los estudiantes, vendiendo estos servicios a instituciones educativas que
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deseen implementar programas de desarrollo estudiantil de alta calidad.

3. Conciencia y Empatia: Las actividades educativas y campafias de
sensibilizaciébn promueven la empatia y la comprension entre los estudiantes. El centro
deportivo puede generar ingresos adicionales al ofrecer talleres y campafias de
sensibilizacibn como servicios comerciales para colegios y organizaciones
comunitarias, creando una fuente de ingresos sostenibles mientras cumple con su
misién social.

4. Deteccion y Respuesta Eficiente: Un sistema de alerta temprana y un equipo
multidisciplinario de respuesta aseguran una identificacion y gestion rapida de casos
de bullying. Este servicio puede ser comercializado a colegios que necesiten
implementar o mejorar sus sistemas de manejo de bullying, con tarifas de instalaciéon
y mantenimiento que contribuyen a la rentabilidad del centro deportivo.

5. Cultura Escolar Inclusiva: Integrar programas de diversidad y habilidades
sociales en el curriculo fomenta una cultura escolar que celebra la diversidad y
promueve la convivencia positiva. El centro deportivo puede ofrecer estos programas
como parte de un paquete educativo para colegios, generando ingresos mediante la
venta de estos servicios mientras contribuye a la formacion de ciudadanos empaticos
y tolerantes.

Presupuesto general de la propuesta:

Tabla 17
Presupuesto
Detalle Costo

Campafias de Sensibilizacion y Educacion S/.8000.00
Formacion Continua para el Personal Escolar S/.6000.00
Sistema de Alerta Temprana y Reporte Anénimo S/.3000.00
Equipo Multidisciplinario de Respuesta S/.10000.00
Programas Educativos de Empatia y Diversidad S/.8000.00
Total S/. 35,000.00

Nota. Fuente: El autor
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Conclusion del Costo Beneficio:

La implementacion del "Plan de Mejora para Mitigar el Bullying en Nifios en Colegios"”
representa una inversion financiera significativa estimada en S/ 35,000. Sin embargo, esta
inversion no solo asegura un entorno escolar seguro Yy libre de violencia, promoviendo el
bienestar emocional y el desarrollo integral de los estudiantes, sino que también ofrece una
oportunidad de monetizacion para el centro deportivo a través de la oferta de programas
educativos, sistemas de alerta temprana y servicios de formacion para el personal escolar.

Los beneficios del plan son sustanciales y sostenibles. Ademas de mejorar la cultura
escolar al fomentar la empatia, la tolerancia y la inclusién, el plan previene costos futuros
asociados con problemas de salud mental y bajo rendimiento académico. La implementacion
de estos programas y servicios también contribuye a generar ingresos adicionales para el
centro deportivo, creando un modelo de negocio que combina el impacto social positivo con
la rentabilidad econdmica. Al preparar a los estudiantes para ser ciudadanos respetuosos y
comprometidos con la convivencia positiva, el plan contribuye a una sociedad mas equitativa
y cohesionada a largo plazo, mientras fortalece la posicién del centro como un lider en

soluciones educativas y comunitarias.
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

Se propuso un plan de negocio de un centro deportivo para mitigar el bullying en
estudiantes en los colegios de José Leonardo Ortiz. A través de la creacion de este centro, se
busca no solo proporcionar un espacio fisico para la practica deportiva, sino también fomentar
un ambiente inclusivo y de respeto entre los estudiantes, teniendo en cuenta que la poblacién
encuestada aprueba en un 100% la creacion del mismo, y afirmando que ésta traera
beneficios para los alumnos.

Se evalué el tipo de centros deportivos disponibles para los estudiantes de los colegios
de José Leonardo Ortiz. Esta evaluacion reveld una diversidad de enfoques y modelos, desde
instalaciones deportivas tradicionales hasta programas mas innovadores y accesibles. Esto
debido a que segun la encuesta realizada el 87% de los encuestados consideran que las
autoridades no ponen interés en implementar estos centros en las escuelas.

Se analizdé minuciosamente el nivel de los indices de bullying en los colegios de José
Leonardo Ortiz en 2023. Los resultados obtenidos revelan la presencia de problematicas
significativas relacionadas con el acoso escolar en diversas formas y contextos y también, el
poco conocimiento que tienen sobre el tema, ya que el 100% de los encuestados estan de
acuerdo que se implementen campafias de orientacion obre esta problematica.

Se diseid de manera integral un plan de negocios para la creaciéon de un centro
deportivo con el proposito de mitigar el bullying en los nifios de los colegios de José Leonardo
Ortiz. Este plan aborda no solo la faceta deportiva, sino también estrategias educativas y
sociales que promueven un ambiente inclusivo y de respeto, teniendo en cuenta que la
poblacion encuestada esta 100% convencida que esto ayudara a crear una cultura eficiente

contra este problema y asi mismo se generara rentabilidad.
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Recomendaciones:

Se recomienda implementar el plan de negocio que incluye la construccién de
instalaciones deportivas seguras y adecuadas, equipadas para diversas disciplinas;
desarrollar programas educativos que integren deporte y formacién en valores como el
respeto y la resolucién pacifica de conflictos, en colaboracidon con expertos; y promover
activamente el centro mediante eventos comunitarios y campafas de sensibilizacion. Esto
asegurara un ambiente inclusivo y seguro que apoye el bienestar emocional y social de los
estudiantes, mejorando las dinamicas escolares y previniendo el bullying de manera efectiva,
mientras se garantiza la rentabilidad del proyecto mediante la optimizacién de recursos y la
captacién de ingresos.

Asi mismo, se recomienda implementar un plan estratégico que diversifique los
modelos de centros deportivos, integrando instalaciones tradicionales y programas
innovadores que se adapten a las necesidades y preferencias de los estudiantes. Esto se
lograria mediante un estudio de mercado detallado para identificar los modelos mas efectivos,
acompanado de campanas de sensibilizacion dirigidas a las autoridades educativas locales
para destacar los beneficios de los centros deportivos en las escuelas y promover su
implementacion activa, asegurando asi una oferta diversa que motive la participacion
estudiantil y mejore su bienestar fisico y emocional.

Para abordar las problematicas identificadas en los indices de bullying, se recomienda
implementar campanas educativas integrales sobre bullying dirigidas a estudiantes, padres y
personal educativo. Esto incluira el desarrollo de material educativo con la colaboracion de
expertos en psicologia y educacion, como talleres, charlas y recursos visuales, para aumentar
la conciencia y equipar a la comunidad educativa con herramientas para identificar y abordar
el acoso escolar, promoviendo asi un entorno escolar seguro y respetuoso.

Por ultimo, se recomienda implementar un plan que integre actividades deportivas con
estrategias educativas y sociales para promover un ambiente inclusivo y de respeto. Esto
incluira el desarrollo de programas que fortalezcan valores como el trabajo en equipo y la

resolucion pacifica de conflictos, en colaboracion con educadores y expertos en psicologia. El

62



objetivo es no solo proporcionar un espacio fisico para la practica deportiva, sino también
establecer una cultura escolar eficiente contra el bullying, aprovechando el apoyo unanime de
la poblacion encuestada para garantizar la efectividad y sostenibilidad del centro deportivo en
la comunidad educativa, mientras se asegura su rentabilidad a través de una gestion

adecuada y la optimizacién de recursos.
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ANEXOS:

Operacionalizacién de las variables y matriz de consistencia

VARIABLES ESCALA DE
DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES
DE ESTUDIO clo MEDICION
*Gestion
. 2 * . Escala
Es un conjunto de actividades y estrategias Un centro deportivo es una PLANIFICACION Estrategia Ordinal
disefiadas para promover y administrar la instalacién o lugar disefiado *Calidad
participacion de los individuos en actividades especificamente para la *Adecuacion
deportivas. Estos programas incluyen la g i . *Estructura Escala
| ﬁp v p g g y n d practica de actividades ORGANIZACION . ’ c )
VARIABLE I: planificacion, organizacion y coordinacion @& = e o rtivas y recreativas. Estos Coordinacion Ordinal
CENTRO diferentes eyentos d'e.portlvos, entrgnamlentos, centros suelen ofrecer una *Comunicacién
competencias y actividades recreativas, con el edad de i laci . ;
DEPORTIVO objetivo de fomentar el desarrollo fisico, social y varie a_ ) e Instalaciones y 3 *CompromINSO Escala
emocional de los participantes. Ademas, el Servicios para que |.a§ DIRECCION dese'mpeno. , Ordinal
programa de gestion deportiva pretende inculcar personas puedan participar *Retroalimentacion
principios como la colaboracidn, el respeto, la en deportes y actividades *Cumplimiento
disciplina y la inclusion. (Chelladurai, 2018). fisicas. CONTROL *Eficiencia Escala
e Ordinal
Eficacia
El bullying en los nifios es un *Definicion
También conocido como hostigamiento escolar, es | problema serio que involucra | CONOCIMIENTO DEL *Ti Escala
. . ) pos :
un fenémeno social que afecta a estudiantes de un comportamiento BULLYING *Consecuencias Ordinal
todas las edades y niveles'educativos.’Se caracteriza repetitivo y negativo dirigido
VARIABLE II: por el maltrato verbal, fisico, psicolégico que un hacia un nifio por parte de
y [ [ tid te d . N
BULLYING EN | ©studiante recibe de forma repetida por partede |\ )\ ios compafieros. PREVALENCIA DEL Escala
~ sus companeros, con la intencién de intimidar, £ . d *Edad y genero .
LOS NINOS humillar o causarle dafio. Los indices de bullying son ste c’o.mportamlento pue € BULLYING Ordinal
herramientas que permiten medir y evaluar la ser fisico, verb§| o social, y
prevalencia y caracteristicas de este problema en la | tiene el potencial de causar PREVENCION E *Concientizacidn
poblacién estudiantil de educacién bdasica regular. dafio fisico y emocional a la INTERVENCION DEL *Inclusion CI;:s;?IaI
icti S rdina
victima. BULLYING *Comunicacién
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TiTULO TENTATIVO DE INVESTIGACION: Plan de negocios de un centro deportivo para mitigar el bullying en los nifios en colegios. José Leonardo Ortiz, 2023.

FORMULACION DEL

PROBLEMA OBIJETIVOS HIPOTESIS OPERACIONALIZACION DE VARIBALES
METODOLOGIA
— Hipétesis general VARIABLES DE p < ESCALA DE
Problema General Objetivo General o de trabajo ESTUDIO DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSION INDICADORES MEDICION
¢ De qué manera la Proponer un plan de
propue§ta de un plan de negocio deun cgr)tro Es un conjunto de actividades y i 3
negocios de un centro deportivo para mitigar estrategias disefiadas para Gestién
deportivo lograra mitigar el el bullying en o Planificacién *Planeacion ordinal
bullying en los nifios en estudiantes en los part?crg:;\éirgealir:;::&riztjIC?S on *Eficacia
cmeglgsriiioz&l_(}egnardo Lef)ﬂ:?(;gsgrz; 028(?23 Tipo de invesh:gacién actividades deportivas, tanto en el
, X , Enfoque: Cuantitativo ambito educativo como en otros Ad —
ee Tipo: Aplicada - ecuacion
. Objetivos PO N VARIABLE 1 contextos. Estos programas L . . L )
Problema Especifico Especificos HI: La propuesta de Descriptivo - Propositivo Centro deportivo incluyen la planificacion, Organizacién Estrticéura C_oor.d'mauon ordinal
un plan de organizacién y coordinacién de omunicacion
a) Evaluar el tipo de negocios de un diferentes eventos deportivos, *Compromiso
a) c‘_Qué.tipo de ce.ntros centros dgporﬁvos centro deportivo entrgn'amlentos, competenC|as y Direccién *desempefio ordinal
deportivos se aplican | que se aplican para logra mitigar el actividades recreativas, con el *Retroalimentacion
para los estudiantes de | los estudiantes de bullying en los objetivo de fomentar el desarrollo
los colegios de José los colegios de José | nifios en colegios. | Disefio de investigacién: fisico, social y emocional de los *Cumplimiento
Leonardo Ortiz, 2023? Leonardo Ortiz, José Leonardo No experimental - participantes. (Chelladurai, 2018). Control *Eficiencia ordinal
2023 Ortiz, 2023. Transversal *Eficacia
Poblacidn: Estudiantes
de nivel secundario de la
b) Analizar cudl es el I.E Mariano Melgar bi id
b) éCudl es el nivel de | nivel de los indices | HO: La propuesta Valdivieso de José . También conoci cIJcomo “Definicion
los indices de bullying de bullying en los de un plan de Leonardo Ortiz ; os’t|gam|ento. elsco ar,fes un Conocimiento *Tinos ordinal
en los colegios de José colegios de José negocios de un Muestra: 95 Estudiantes er;gmeno;oua; qule a ZCtZ a del bullying *Consefuencias
Leonardo Ortiz, 2023? Leonardo Ortiz, centro deportivo | e pivel secundario de la eétu lantes e.to aslas edacdesy
2023 no logra mitigar el I.E Mariano Melgar niveles educativos. Se caracteriza
bullying en los Valdivieso de José por el maltrato verbal, fisico,
nifios en colegios. Leonardo Ortiz VARIABLE 2 psicoldgico que un estudiante
José Leonardo Bullying en los recibe de forma repetida por parte
¢) Disefiar un plan Ortiz, 2023. nifios de sus compaiieros, con la
f) ¢Como d|s§nar un de negocios de un Técnica e instrumento: mtenuor; dg |r~1t|n|1_|da’r, Q}Jm”:‘r ° Prevalencia del *Edad v género ordinal
plan de negoa_os de un centro deportivo Encuesta/Cuestionario caus_ar € dano. Los |.n Ices de bullying ve ’
centro deportivo para ra mitigar el bullying son herramientas que
mitigar el bullying en pé amitiga em permiten medir y evaluar la
. ; bullying en los nifios ) -
los nifios en colegios. en colegios. José prevalencia y caracteristicas de
José Leonardo Ortiz, Leonar%jo 6rtiz este problema Prevencién e *Concientizacién
2023? 2023 ’ intervencion *Inclusion ordinal
del bullying *Comunicacién

Matriz de consistencia
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Universidad
Sefior de Sipan

| - | -
CUESTIONARIO

Estimado padre de familia:

El presente instrurmenta tiene como Elaborar una propuesta de un centro deportvo
para mitigar elbulling en estudiantes enloscolegios de Jos2 Leonardo Oriz, 2023,

Instrucciones: & continuacion, se le presentaran una serie de preguntas para gue
pueda responder de la manera mas convincente gue considere. Luego de leer
detenidamente cada unade laspreguntas margue con Uun aspa (0 la respuesta gue
considere conyeniente:

1 2 3 4 o
Munca Zasinunca A VECES Casisiempre Siempre
valoracion
[ ITEMS
112|345

saientesquetu centro educativo dala impontanciadehida al deporte?

L8ientes que los programas deportivos que brinda tu centro educativo son

2
losadecuados??

7 LGuisieras gue tu centro educativo implemente diferentes deportes o
actividades recreativas?

4 sCrees gue un centro deportivo en nuestra comunidad seria beneficioso
parala saludy el bienestarde losnifiosy adolescentes?

5 5 Te gustaria que existieraun centro depaortivo gque ofreciera unavariedad de
actividades deportivas paratodaslasedadesy nivelesde condicidnfisica?

B sCreesque tu centro educativo deberia contribidir en la organizacion de un
centro deportivo®?

7 sCreesque un centro deportivo ayudara a mejorar los programas orientados
aldeporte entu comunidad?

a sTendrias confianza en que el personal del centro deportivo estara hien
capacitadoy comprometido con brindar un excelente servicio?

q LCrees que seria importante la cormunicacion de los miembros del cento

deportivoy la comunidad sobre lospuntos areforzaren el deporte?
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10

ACreesque tu comunidad debe patticipar activamente en la definicion de los
tiposde actividadesy deportes gque se ofreceran en el centro deporivo?

11

iHasescuchada hablardel bullying?

12

iAHaspresenciado o experimentado casosde hullvingentu colegio®?

13

iCualesty percepcion sohre lafrecuencia del bulling entu colegio®

14

ACual estu percepcion sobre lafrecuenciadel bullving en tu colegio? ; Crees
gue el bullying esun problema marcado entd colegio’y

14

ACreesdue el bulling esunproblerma comdn enlas escuelas o enel entomo
dondeviven losnifios?

16

AsCrees gue el nimero de casos de bullying entre los nifios en tu cento
educativo esun problema dgrave que reguiere atencidn?

17

LCreesgue losprofesoresy las autoridades escolares son conscientes del
namero de casosde bullving y estantomandomedidas para solucionaro?

18

iHasvisto alguna campafia o programa en tu colegio dirigido a prevenir el
bullying?

19

pConoces|osprocedimientos establecidos entu colegiopara reportar casos
de bullying

20

sCrees gue se deben implementar programas de concienciacian vy
prevencion del bullying en lasescuelasy la comunidad?
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Ficha de validacién segtin AIKEN

L

Datos generales

Nombre

LISS

Apellidos y Cargo o del Autor del
nombres del Institucion Instrumen
informante donde labora I(?estrumento to

evaluacién
Katherine Pefia Docente Encuesta: Maldonado .
Nurez universitaria Percepcién del Guerrero Erika
bullying y la Montafio Matos
importancia del Stefani
&eporte en los
olegios.

Titulo de la Investigacién: Plan de negocio de un centro deportivo para
mitigar el bullying en los nifios en colegios. José Leonardo Ortiz, 2023

Aspectos de validacion de cada item

Estimado, complete la siguiente tabla después de haber observado y evaluado el
instrumento adjunto. Escriba (A) acuerdo o (D) desacuerdo en la segunda

columna. Asimismo, si tiene alguna opcién o propuesta de modificacion, escriba
en la columna correspondiente.

ITEMS

ACUERDO O DESACUERDO

MODIFICACION Y
OPINION

OO N[O S| W N —

—ow:p’bzb‘p‘bvv'p"b’-b‘b:b'bmwbb
1>

Opinién de aplicabilidad del instrumento certificado de validez de contenido

del instrumento

Escaneado con CamScanner

Universidad
Seflor de Sipdn
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Ficha de validacion segiin AIKEN

.

Vi

Datos generales

~ Nombre

Universidad
L Q Qs
el

Autor

Apellidos y Cargo o del
nombres del Institucién X del
informante donde mzlrument Instrum

labora o y ento
| evaluacion
Fabrizio Mejia Coordinador CAD | Encuesta: Maldonado

Percepcion del
bullying y la
importancia del
deporte en los

colegios.

Guerrero Erika
Montafio Matos
Stefani

Titulo de la Investigacién: Plan de negocio de un centro deportivo para
mitigar el bullying en los nifios en colegios. José Leonardo Ortiz, 2023

Aspectos de validacion de cada item
Estimado, complete la siguiente tabla después de haber observado y evaluado el
instrumento adjunto. Escriba (A) acuerdo o (D) desacuerdo en la segunda
columna. Asimismo, si tiene alguna opcién o propuesta de modificacion, escriba

en la columna correspondiente.

ITE ACUERDO O MODIFICACION Y
MS DESACUERDO OPINION

1

2 /£ |
3 4 !
4 A

: y

6 A

7 A

8 A

9 A

10 A

11 A

12 A

13 “/

14 A

15 A

16 g

17 A

18 A

19

20 A

Opinién de aplicabilidad del instrumento certificado de validez de contenido

del instrumento

Escaneado con CamScanner
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Ficha de validacion segun AIKEN

VIl

Vi

IX.

Datos generales

Universidad
Sefior de Sipan

LISS

Apellidgs y Cargo o " d:llombre dAlutor
nombres del Institucion ; e
informante donde g\ztéument Instrum
labora evaluacion Beito
Diana Garnique | Asistente Encuesta: Maldonado
universitaria Percepcién del Guerrero Erika
bullying y la Montafio Matos
importancia del Stefani
deporte en los
colegios.
Titulo de la Investigacién: Plan de negocio de un centro deportivo para
mitigar el bullying en los nifios en colegios. José Leonardo Ortiz, 2023

Aspectos de validacion de cada item

Estimado, complete la siguiente tabla después de haber observado y evaluado el
instrumento adjunto. Escriba (A) acuerdo o (D) desacuerdo en la segunda
columna. Asimismo, si tiene alguna opcion o propuesta de modificacion, escriba
en la columna correspondiente.

ITE

ACUERDO O
DESACUERDO

MODIFICACION Y
OPINION

pandi-de—gdudnrisdrgpdBgizgiagi s iy di-ds-di gl >} -2

Opinién de aplicabilidad del instrumento certificado de validez de contenido

del instrumento

inio del

Dimenslones/items Claridad Contexto Congruencia Z‘;’:.',"',.,m

Dimensién 1 s N S No |S No S ' No
i o | | i

Escaneado con CamScanner
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Universidad
u q e
| W .

Dimensiones/items

Dimensién 1

Congruencia

Dominlo del
constructo

No

A W

¢ Te gusta practicar
actividades dep ?

¢Cudles de las
siguientes actividades
deportivas te gusta
practicar?

Dimensién 2

.4

_O‘ 2 '7< -

No

—o =

¢Crees que la
participacién en
actividades deportivas
puede ayudar a prevenir
el bullying en los
colegios?

~

¢ Cuéles crees que son
los beneficios del
deporte para prevenir el
bullying?

Dimensién 3

No

¢ Te gustaria asistir a un

¢ Estarias interesado/a
en que exista cerca a tu
colegio un centro
deportivo enfocado en la
prevencién del bullying?

¢Cuantas horas a la
semana crees que seria
adecuado dedicar a las
actividades deportivas
en un centro de este
tipo?

Dimensién 4

- W

No

No

¢Qué beneficios crees
que podria ofrecer un
centro deportivo para
prevenir el bullying?

¢Qué tipo de actividades
te gustaria que se
ofrecieran en un centro
depo:ﬂvp parala )

pr del bullying?

X | A x| X < R

Si deseas agregar algun
comentario adicional o
sugerencia sobre el
tema del bullying y el
centro deportivo, puedes

> < | X |~o

X

hacerlo en esta seccion.
Dimensién &

~ No

LSabes qué es el
bullying?

¢ Has presenciado o
experimentado casos de

bullying en tu colegio?

LCuél es tu percepcién
sobre la frecuencia del
bullying en tu colegio?

(Crees que el bullying
es un problema en tu

colegio?
Dimensién 6

oz

No

ek oxl seled ]

LEN qué lugares del

X—ox Pl k)(—u

%—ol )( X )< ><-¢ <

M=o X | K| < (K|~

Escaneado con CamScanner
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Universidad
L] Q Q=
| . .

colegio ocurre con
mayor frecuencia el
bullying?
2 | ;Qué formas de bullying
has presenciado o
experimentado en tu
colegio?
3 | ¢Conoces los
procedimientos
establecidos en tu
colegio para reportar
casos de bullying?
Dimensién 7

b A e A
p 2
e S

No No

-
oz
-
4
o
-w

1 | ¢Sientes que hay un
ambiente de respeto y
apoyo entre los
estudiantes en tu
colegio?

2 | ¢Has observado algin
cambio en el
comportamiento de tus
compafieros como
resultado del bullying?
3 | ¢Has visto alguna
campafia o programa en f

tu colegio dirigido a 7k 7“ 1‘
prevenir el bullying?

<~
A
=8
’(—«JXX

<.

<

.
b

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opini6n de aplicabilidad: Aplicable ). Aplicable después de corregir ( ) No
aplicable ( ) Apellidos y nombres del juez

.............................................................................................

Especialidad:...:couinmavsas

Fva Sello 190 U(¢jia J.
J

i o uez Experto V9635 ¥4 .
olegiatura N°........... —

i

Escaneado con CamScanner
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Universidad
u q .
| N N

experimentado en tu
colegio?

%

3 | ¢Conoces los
procedimientos
establecidos en tu
colegio para reportar
casos de bullying?

Dimension 7

I No | SI

No |SI | No

E]] No

1 |4Sientes que hay un
ambiente de respeto y
apoyo entre los estudiantes
en tu colegio?

2 |3 Has observado algun
cambio en el
comportamiento de tus
compafieros como
resultado del bullying?

3 |¢Has visto alguna campafia
© programa en tu colegio
irigido a prevenir el

llying?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable () Aplicable después de corregir ( ) No
Apellidos y nombres

aplicable ( )

Especialidad:...................ee....

F{rma Sello

Juez Experto

Colegiatura N°

Mg Kadhtwss Pece Ml

4535301t

del

juez

Escaneado con CamScanner
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experimentado en tu
colegio? b Y Y‘
3 | ¢Conoces los
procedimientos
establecidos en tu A ¥
colegio para reportar
casos de bullying?
Dimensién 7 [ N s No

No

u Universidad
q Sefior de Sipan
| NI

)(

L

[]

I

- A

1 | ¢Sientes que hay un
ambiente de respeto y
apoyo entre los \/\ )( K
estudiantes en tu
colegio?

2 | ¢Has observado algun

g:m:mnm de tus *‘ 5 £ &
Y

-

compafieros como
resultado del bullying?

3 | ¢Has visto alguna
campafia o programa en
tu colegio dirigido a
prevenir el bullying?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

.........................................................................................................

Opini6n de aplicabilidad: Aplicable (9 Aplicable después de corregir ( ) No

aplicable ( ) Apellidos y nombres del juez
VAlABAOTE .conssixvimusissamanmsmmusmes s T R S T
ESpecialidady. ..co s s e s R e e e
S~ Bood Hrronday
Firma Sello 4 (R0lD -
Juez Experto
Colegiatura N°....... T

Escaneado con CamScanner



LIniversidad
Ll S s Tenerdesee

FACULTAD DE CIENCIAS EMFRESARIALES
RESOLUCION N 0306-2023-FACEM-USS

Chiclayo, 07 de julio de 2023.

VISTO:

El Oficio N=0182-2023/FACEM-DA-USS, de fecha 0b depulic del 2023, presentado por la Directora de la EP
de Administracion y proveido del Decano de FACEM, de fecha 068072023, donde =& solicta la aprobacian
de Proyectos de tesis, de los estudiantes del Curso de Invesfigacion |, del t-cclo Sec. A, Cy D, de la EP
de Administracion, a cargo del Dr. Micko Merino Mufez, v;

CONSIDERANDO:

Clue, de conformidad con la Ley Universitaria N° 30220 en zu articulo 45° que a |a letra dice: Obtencidn de
grados v titulos: La obtencion de grados y titulos se realizara de acuerdo a las exigencias academicas que
cada universidad establezca en sus respectvas normas intemas. Los requisitos minimos son los siguienies:
451 Grado de Bachiller: requiers haber aprobado los estudios de pregrado, asi como la aprobacion de un
trabajo de investigacion ¥ &l conocimiento de un idioma extranjero, de preferencia nglés o lengua nativa.
Clue, segin Art. 21° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Sefior de Sipan, aprobado con
Resolucion de Direciono N°086-2020/PD-USS de fecha 13 de mayo de 2020, indica que los temas de frabajo
de investigacion, frabajo académico y tesis son aprobados por el Comité de Investigacion y denvados a la
facultad, para la emision de 13 resolucion rezpectiva. El periodo de vigencia de los mismes sera de dos
anos, a partir de su aprobacion.

Estando a lo expussto v en uso de las atrnbucones confendas v de conformidad con las nommas v
reglamentos vigentes;

SE RESUELVE

ARTICULO UNICO- APROBAR, los proyectos de Tesis de los estudiantes del Curzo de Investigacian |,
correspondiente al [X ciclo — Sec. A, Cy D, del ciclo académico 20231, de la EP de Administracion, a cargo
del Dr. Mirko Menno Mifiez, segin s= indica en cuadro adjunto.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

—— —;‘_-wj

br mﬁ; JACINTO E

. Mg EILY 5113 GONEALES
-'b"":“'- Rl recretan ke
'-"'-"'u'-' et Armprosariakes Focwiiod’ de Chreclen Frypross-iakos
UNIVERSIDAD SEROR DE SIFAN UNIVERSIDAD SERGR DE SIPAN

G- Escusla, Archiled



LSS

Universidad

Sefor de Sipan

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
RESOLUCION N°0306-2023-FACEM-USS

SEC.D
N-° AUTOR(a) (es) TITULO DE PROYECTO DE TESIS LINEA DE INVESTIGACION
1 - Huaman Leon Robin Jarvin Programa de gestion administrativa para mejorar el | GESTION EMPRESARIAL Y
- Fustamante Fustamante Ruth Isela proceso asistencial de Essalud Lambayeque, 2023 EMPRENDIMIENTO
, | - Chancafe Zambrano Cesar Omar :;:;o‘ie dgif;’;z gﬁn Zéﬁﬁfﬁ?ﬁé’isﬁi? d?EEaJnf: GESTION EMPRESARIAL Y
- Delgado Farfan George Anderson 2023 9 : EMPRENDIMIENTO
- Chavez Burgos Cristhian Deynner Programa de recreacion laboral para mejorar la salud 2
3 | - Llacsahuanga Cérdenas Claudia | mental de los trabajadores de la Municipalidad de San | CES11ON EMPRESARIAL Y
. : EMPRENDIMIENTO
Vivian Ignacio. 2023
Plan de gestion administrativa en los comedores .
4 - Collantes Diez Dennis Andre populares para mejorar la distribucion de la racion GESTHON EMERESAIIAL'Y.
5 2 : EMPRENDIMIENTO
alimentaria Chiclayo, 2023
s | - Solano Bricefio Elsye Fiorella Nodelosle fegomieie. i cetio dBuOIIlK AR | eESTION EMPRESARIALY
- Urbina Diaz Rubén Phalu P EMPRENDIMIENTO
_Morrope, 2023
g | - Céspedes Prada Kiara Mireyli g"rg‘:nec':\’,;ee’:eg::;r‘;ﬁot”girxJg'?('):ﬁ‘;:’a'?:;spaéz GESTION EMPRESARIAL Y
- Saavedra Montenegro Astrid Marlit Jagueyes de Mayascon, 2023 EMPRENDIMIENTO
7 - Beru Pintado Yudith Programa de sensibilizacién para mejorar la gestion | GESTION EMPRESARIAL Y
- Carrera Cueva Luils Enrique | ambiental en el distrito de José Leonardo Ortiz, 2023 7 EMPRENDIMIENTO
g | - Jiménez Gémez Marisel i arien s fecenas: ot Baosriacans o | PECHON ENFRESABIAL Y
- Salcedo Sanchez Antonia Sunamita . EMPRENDIMIENTO
Chiclayo, 2023
- - Modelo de negocio de un centro de mascotas para A
9 - Torres Chilcon Richard Willian generar un emprendimiento autosostenible en José GESTION EMPRESARIAL Y
- Montenegro Torres Hoham. : EMPRENDIMIENTO
Leonardo Ortiz, 2023.
10 | - Moreno Rimarachin Maria Alejandra g'es;?g‘r’]ad‘;ede r':‘si;if)’f“sasg::f:: sgg:a' Sn?:r'; d'z GESTION EMPRESARIAL Y
- Seclen Ayasta Marco Antonio Moshoqueque - 2022 EMPRENDIMIENTO
14 | - Maldonado Guerrero Erika eF':J‘";'; negocios de un centro deportivo para MIGET | GESTION EMPRESARIAL Y
- Montafio Mattos Stefani Fabrizia e L | e EMPRENDIMIENTO
1 | - Bautista Jiménez, Chamber 5\';‘1 es‘i’gs p";f:ﬁgﬂ':ﬂt:get;f;d: dm?:ist;?j:/a: 4o | GESTION EMPRESARIAL Y
- Wisum Ahuanari, Enver. : EMPRENDIMIENTO
centro de salud Chiclayo, 2023.
13 Bravo Corrales Delcy Roxana Zﬁ%:::;ai%nc:? f?/etrr:t::: tuar:Ii\a/eysit:c:?oasng;a Crez::: l0a GESTION EMPRESARIAL Y
- Y ol N ¥o; EMPRENDIMIENTO
14 | - Chumacero Salinas Melany Eiany | Modelo ce negoclo de un centro de lerapla Pana | GESTION EMPRESARIAL Y
- Mendoza Caramutti William Adolfo ! g EMPRENDIMIENTO
Lambayeque, 2023.
15 - Nifio Cuzca Evelyn Plan de residuos sdlidos para mejorar la gestion | GESTION EMPRESARIAL Y
- Martinez Nifio Miluska ambiental en la ciudad de Motupe, 2023 EMPRENDIMIENTO
Programa de emprendimiento femenino universitario -
16 - Villalobos Chigne Danixa Paola para confribuir en el desarrollo empresarial de la GESHON EMERESEIMAL Y
: : EMPRENDIMIENTO
ciudad de Chiclayo - 2023
- Plan de ‘control para .mejorar la gestion; de: 183 | oropén EMPRESARIAL Y
17 - Tequen Carranza Edgar Willians instalaciones recreativas en una institucion publica en
EMPRENDIMIENTO
Chongoyape, 2023.
Cc.: Escuela, Archivo
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Cédigo: F1.PP2-PR.02
AUTORIZACION DEL AUTOR (ES) Versén: | 02
(LICENCIA DE USO) Fecha: 18/04/2024
Hoja: l1del

Pimentel, 15 de junio del 2024

Senores
Vicerrectorado de investigacion
Universidad Senor de Sipdn S.A.C

Presente. -

El suscrito:

Erika Maldonado Guerrero con DNI 80390079, Stefani Fabrizia Montano Mattos con DNI
73827247

En nuestra calidad de autores exclusivos de la tesis titulada:

“Plan de negocio de un centro deportivo para mitigar el bullying en los ninos en colegios, José
Leonardo Ortiz, 2023", presentado y aprobado en el ano 2023 como requisito para optar el
titulo de Licenciada en Administracion de la facultad de ciencias empresariales, escuela de
Administracién, Programa de estudios de Administraciéon, por medio del presente escrito
autorizamos al Vicerrectorado de investigacion de la Universidad Senor de Sipdn para que,
en desarrollo de la presente licencia de uso total, pueda ejercer sobre nuestro trabajo y
muestre al mundo la produccién intelectual de la Universidad representado en este trabajo
de investigacion/tesis, a través de la visibilidad de su contenido de la siguiente manera:

e Los usuarios pueden consultar el contenido de este trabajo de investigaciéon a través del
Repositorio  Institucional en el portal web del Repositorio Institucional -
https://repositorio.uss.edu.pe. asicomo de las redes de informacidn del pais y del exterior.

e Se permite la consulta, reproduccion parcial, total o cambio de formato con fines de
conservacion, a losusuarios interesados en el contenido de este trabajo, para todos los
usos que tengan finalidad académica, siempre y cuando mediante la correspondiente
cita bibliogrdfica se le dé crédito al trabajo de investigacién/informe o tesis y a su autor.

De conformidad con la ley sobre el derecho de autor decreto legislativo N° 822. En efecto, la
Universidad Senor de Sipdn estd en la obligacion de respetar los derechos de autor, para lo
cual tomard las medidas comrespondientes para garantizar su observancia.

NUMERO DE
APELLIDOS Y NOMBRES DOCUMENTO DE
IDENTIDAD
MALDONADO GUERRERO ERIKA 80390079 yz- &
e

MONTANO MATTOS STEFANI

FABRIZIA T
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Reporte de similitud

NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR
PLAN DE NEGOCIO DE UN CENTRO DEP  Maldonado Guerrero Erika Montano Mat

ORTIVO PARA MITIGAR EL BULLYING EN tos Stefani Fabrizia
LOS NINOS EN COLEGIOS, JOSE LEONA

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES
12808 Words 73124 Characters
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FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME
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El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada
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» 11% Base de datos de Internet » 3% Base de datos de publicaciones
» Base de datos de Crossref » Base de datos de contenido publicado de
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» 12% Base de datos de trabajos entregados
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Cédigo: F3.PP2-PR.02

ACTA DE SEGUNDO CONTROL DE REVISION DE  [Version: 02

SIMILITUD DE LA INVESTIGACION s 18/04/2024

Hoja: ldel

Yo, Abraham José Garcia Yovera, Coordinador de investigacion del Programa de
Estudios de Administracion y Administracion Publica, he realizado el segundo control de
originalidad de la investigacién, el mismo que estd denfro de los porcentajes establecidos
para el nivel de (Pregrado,) segun la Directiva de similitud vigente en USS; ademas certifico
que la versién que hace enfrega es la version final del informe tfitulado: PLAN DE NEGOCIO
DE UN CENTRO DEPORTIVO PARA MITIGAR EL BULLYING EN LOS NINOS EN COLEGIOS, JOSE
LEONARDO ORTIZ, 2023, elaborado por el estudiante (s: Maldonado Guerrero Erika y Montano

Mattos Stefani Fabrizia

Se deja constancia que la investigacion antes indicada tiene un indice de similitud del
16%, verificable en el reporte final del andlisis de originalidad mediante el software de

similitud TURNITIN.

Por lo que se concluye que cada una de las coincidencias deftectadas no
constituyen plagio y cumple con lo establecido en la Directiva sobre indice de similitud de

los productos académicos y de investigacion vigente.

Pimentel, 14 de octubre de 2024

(77"
\)fré‘* e k

Dr Garcia Yovera Abroham José

Coordinador de Investigacion EAP Administracién y Administracion Publica

DNI N° 80270538
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