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Resumen

El presente trabajo se encuentra centrado en los “planes estratégicos que han sido
impulsados dentro del sector cafetalero peruano enfocados a la exportacion de café
peruano enfocados a la exportaciéon de café en el periodo 2020-2024. Se estudian
tres dimensiones: gestibon comercial, acceso a mercados internacionales y
competitividad de sector. El objetivo principal que se busca es evaluar las estrategias
gue fueron aplicadas y su incidencia en la expansion del café peruano en los
mercados del mundo. A partir de una metodologia de enfoque mixto fundamentada
en la revision documental, se pudo establecer que las certificaciones de calidad, la
diversificacion de mercados y la sostenibilidad, han sido los factores clave en
competencia del café peruano. Por otra parte, en la discusion se aclara que por un
lado los planes estratégicos han mostrado una mejora en el posicionamiento del café
peruano, pero, por otro lado, todavia hay brechas infraestructurales, logisticas y de
acceso a tecnologia. Se concluye que, para consolidar la exportacion del café
peruano, es necesario establecer la cadena de valor, implementar estrategias de
diferenciacion siempre y cuando tengan en cuenta la calidad del café, y que hay que

mejorar las condiciones de financiamiento para los productores.

Palabras claves: Mercados internacionales, sostenibilidad, exportacion de café,

competitividad.



Abstract

This work is focused on the 'strategic plans that have been promoted within the
Peruvian coffee sector focused on the export of Peruvian coffee focused on the export
of coffee in the period 2020-2024. Three dimensions are studied: commercial
management, access to international markets and competitiveness of the sector. The
main objective sought is to evaluate the strategies that were applied and their impact
on the expansion of Peruvian coffee in world markets. Using a mixed approach
methodology based on documentary review, it was established that quality
certifications, market diversification and sustainability have been the key factors in
competition for Peruvian coffee. On the other hand, in the discussion it is clarified that
on the one hand the strategic plans have shown an improvement in the positioning of
Peruvian coffee, but, on the other hand, there are still infrastructural, logistical and
access to technology gaps. It is concluded that, to consolidate the export of Peruvian
coffee, it is necessary to establish the value chain, implement differentiation strategies
as long as they take into account the quality of the coffee, and that financing conditions

for producers must be improved.

Keywords: International markets, sustainability, coffee export, competitiveness.
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. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

Perul es un actor importante en la industria cafetera mundial, gracias a la alta calidad
de su café y a la fuerte demanda global. Sin embargo, el sector cafetalero enfrenta obstaculos
gue frenan su competitividad y expansién, como sombras que se ciernen sobre los cafetales.
Este andlisis examina el marco estratégico 2020-2024 para impulsar las exportaciones de
café, cubriendo aspectos cruciales como la eficacia, las acreditaciones, el acceso al mercado
y el apoyo a los pequefios productores, como rios que alimentan el gran mar del comercio.

Desde una perspectiva internacional, Economia (2021) comenta que pese a ser un
pais reconocido por su café, Colombia importa la mayor parte del café que consume
internamente, si bien este aspecto no deja de ser paraddjico, se entiende que Colombia
exporta una gran parte de su café, quedando un desabastecimiento interno que es llenado
por el café importado. Por su parte, Gestion (2020) sefiala que los estadounidenses, durante
el tiempo del covid.19, mantuvieron su cantidad de café, pero lo que hicieron fue cambiar su
rutina de consumir café en cafeterias a un consumo en casa. De tal manera, Finacial food
(2019), destaca que el café es uno de los productos de comercio mas relevantes y difundidos
hoy en dia en Espafia, con una cuota de mercado que representa un 25% de las ventas,
situdndose por detras de muy pocos productos dentro del comercio, asimismo, Espafia
anualmente se consumen en torno a unos 14.000 millones de tazas de café, situandose en
el puesto 29 del ranking mundial.

A nivel nacional, segin Quispe y Condori (2021), mencionan que el café peruano



representd el 1.4% del total de exportaciones de Perq, reflejando la disminucion de las
exportaciones y una caida en la cotizacion internacional del café del 15.90%, asi como un
aumento del tipo de cambio de un 38.05%, lo que impacta en la capacidad de las ventas al
exterior y el desarrollo econémico del pais. Por otra parte, Guevara (2021), sefiala que en la
actividad exportadora de café se identifican los riesgos financieros y politicos, el cual, para
atenuar estos riesgos, se hacen propuestas para que el agricultor produzca un café de mejor
calidad, a fin concentrar el producto de café en un determinado mercado internacional.
Finalmente, Choque (2021), recomienda un plan estratégico de revalorizacion del café en el
pais donde se establecen objetivos de tanto a corto como largo plazo y donde se plantea el
objetivo de convertir a Pert en un pais puntero del café de alta calidad en el mercado
internacional.

Por dltimo, a nivel local segun la Junta Nacional del Café (2020) sefiala que los
productores de café peruano estan enfrentando una situacion muy critica debido a los bajos
precios internacionales. En la cosecha 2020, los agricultores recibieron un promedio de un
$1.53 por kg de café, mientras que los costos en la produccién se estiman en torno a los $2.2
por kg. De la misma manera, MIDAGRI (2024) comenta que el 2023 presenté numerosos
obstéculos para el sector cafetalero peruano, debido a la extension de la temperatura y la
falta de las lluvias, las condiciones adversas del mismo afectaron la produccion, asi como
también a la calidad del café, especificamente en la selva central. Finalmente, a pesar de la
crisis que enfrentd el sector, Peru logré exportar 205,000 toneladas de café, alcanzado un
valor de 827.3 millones de dodlares, con volimenes de exportaciones que superaron las
32,000 toneladas mensuales para extenderse a la finalizacion del dltimo cuatrimestre

(MIDAGRI, 2023).

1.2. Trabajos previos

Mediante un analisis detallado de estudios previos vinculados al tema, es posible
determinar el estado actual de las investigaciones y los hallazgos de diversos autores. A

continuacion, se sintetizan y examinan algunos de los trabajos mas significativos relacionados



con los planes estratégicos para la exportacion de café en el Peru.

De acuerdo, a los resultados de plan estratégico, Camacho (2020), menciona que se
evaluaron aspectos clave como la produccion de café en Per( y las importaciones en Francia,
asi como en las barreras arancelarias y no arancelarias que influyen en el comercio,
encontrando que el mercado francés tiene una gran potencial para el café peruano, ya que
se trata de la principal importadora de café tostado sin descafeinar; pero; al mismo tiempo
presenta barreras exigentes en términos de certificacion y calidad, por ello, eso hace que los
exportadores peruanos deben de tener certificaciones internacionales y también adaptarse a
las preferencias del consumidor francés, quien da vital importancia a la sostenibilidad y
asegurar que la realidad del producto sea muy elevada.

Por consiguiente, Moran, Prado, Zevallos & Castrillon (2017), definen la idea de que
el Peru debe situarse entre los siete primeros paises exportadores de café en el mundo, el
cual proponen planes estratégicos orientados a la mejora en la calidad del café, a aumentar
su productividad y la mejora de la cadena de valor, favoreciendo que el café peruano pueda
conseguir los objetivos de posicionamiento en los mercados internacionales, asimismo,
inician con programas de capacitar a los productores, inyecciones de capital para cubrir la
tecnologia agricola necesaria e incentivar a crear asociaciones entre los pequefios
productores del café para la mejora de su calidad y eficiencia.

Por otra parte, Romero (2023), menciona que, gracias a la destacada produccién de
café en mdltiples regiones del Perd, el pais se posiciona como el tercer proveedor del
mercado chileno, lo que subraya la factibilidad de exportar café verde a este destino, por lo
gue se identifican posibilidades para establecer relacion es comerciales robustas con
importaciones chilenos, asi como la necesidad de cumplir con los estandares de calidad y
regulaciones propias del mercado chileno para asegurar el éxito en las exportaciones.

De tal manera, Torres (2022), estima la oportunidad de exportacién que proporciona
el tratado del libre comercio vigente entre EE. UU y Perd en cuanto que disminuye los
aranceles para el café, como también hace que las condiciones sean propicias para que el

producto tenga un buen acceso a ese mercado. En el mismo sentido, se destaca que en el



afio 2020 el Perd ha exportado hasta 3.5 millones de sacos de café a mas de 44 mercados
internacionales, convirtiéndose en uno de los principales paises exportadores del café.
Asimismo, el estudio hace hincapié en la creciente la demanda de café en los EE. UU., por
ende, la realizacion de un plan estratégico disefiado adecuadamente para que las empresas

peruanas pueden competir de buena forma en este mercado.

Por ultimo, Trigoso (2024) enfatiza la importancia de la capacitacion constante en
agroexportacién y la promocion del café organico como estrategias clave para mejorar la
posicion y exportacion. Se identificaron factores como el financiamiento, la infraestructura de
procedimientos y la certificacion internacional como determinaciones de la competitividad de
las cooperativas cafetaleras, igualmente se observé que las cooperativas que implementan
programas de capacitacion en practicas agricolas sostenibles lograban mejorar el rendimiento

de sus cultivos en un 15% anual y aumentar su volumen de exportaciéon de un 20%.

1.3. Teorias relacionadas

La variable se fundamenta por la teoria de la planificacion estratégica de Henry
Mintzberg (1994) en la cual plantea que la estrategia no solo debe ser un proceso racional de
planificacion, sino también un proceso de aprendizaje y adaptacion, por lo que es crucial para
las empresas, ya que deben estar preparadas para responder a las fluctuaciones del mercado
global y las demandas de los consumidores, es por ello que la capacidad de adaptarse se
vuelve esencial para mantenerse competitivos. Asimismo, esta idea de adaptacion se
complementa con la teoria de la estrategia competitiva de Michael Porter (1980), quien
sostiene que las empresas deben identificar sus ventajas competitivas para sobresalir en
mercados internacionales, en el caso del café peruano, los factores clave para garantizar su
posicionamiento en el mercado internacional es la alta calidad y el reconocimiento global.

Ademas, la teoria de la ventaja comparativa de David Ricardo (1817) refuerza la idea
de especializacion, ya que este argumenta que un pais debe centrarse en la produccion de

bienes en los que tiene una ventaja comparativa, lo que justifica la especializacién del Pera



en la exportacion de café, ya que esta teoria es particularmente relevante pues la calidad del
café es reconocida mundialmente y es por ello por lo que se les otorga una ventaja natural
frente a otros competidores. Siguiendo en linea con esto, la teoria de la internacionalizacion
de Johanson & Vahlne (1977) refuerza que las empresas comienzan a exportar después de
acumular experiencia en el mercado internacional, ya que esto permitira a las empresas
fortalecer su presencia en mercados internacionales de manera progresiva.

Por otro lado, la teoria de la cadena de valor de Michael Porter (1985), ayuda a
identificar las actividades que dan valor a la produccién, en el caso del café seria el procesado
y el envasado, las cuales las empresas se pueden valer para tratar de mejorar cada uno de
los eslabones de su cadena productiva y para que el producto llegue al mercado internacional
en su mejor forma. Por lo tanto, la teoria de Porter se complementa con la teoria de los ciclos
de vida del producto de Raymond Vernon (1966) la cual establece que los productos se
desarrollan en funcion de una serie de fases, desde su introduccion hasta su declive, lo que
sugiere que cuando la empresa se encuentre en la fase de maduracién, es ahi donde las
estrategias de marketing y de posicionamiento deben adaptarse a dicha fase para asi reducir
el riesgo de perder competitividad.

Ademas de las teorias vistas, la teoria de la innovacion abierta de Henry Chesbrough
(2003) establece que las empresas deben innovar con actores externos, esto es muy
importante para el sector cafetalero peruano, ya que como para mejorar el nivel de
competitividad es necesario abrirse a innovar en los procesos de cultivo y de
comercializacion, con lo cual se pueden encontrar formulas que permitan incrementar la
capacidad competitiva. Al mismo tiempo, la teoria de la gestion estratégica de Alfred Chandler
(1962) expresa que la estructura de la organizacion debe ser coherente con la estrategia,
esto es que la organizacion debe estar preparada para hacer frente a las exigencias del
mercado internacional como por ejemplo la variabilidad en la demanda y la variabilidad de las
preferencias del consumidor.

Ademas, la teoria de la creacion de valor de Prahalad & Gary Hamel (1990) sostiene

que, para generar valor, las empresas deberan ser capaces de conocer y gestionar sus



propias competencias clave, entonces, si se es un productor de café de alta calidad, resulta
gue su competencia clave seria su capacidad de proporcionar productos diferenciados a partir
de su sabor y su calidad. Concluyendo, la teoria de la sostenibilidad estratégica de Johnson
y Mulcahy (2007) explica que las empresas seran capaces de integrar la sostenibilidad en su
estrategia, por lo que adoptar practicas sostenibles permitird no solo mejorar la imagen, sino
gue también responderan a una creciente demanda de los consumidores por sus productos
ecoldgicos y responsables.

Definiciones conceptuales

Un plan estratégico se presenta como un documento fundamenta que articula la visién,
mision, objetivos y las acciones esenciales de una organizacion para alcanzar sus metas a
largo plazo. Segun Sanchez (2024), comenta que, la planificacion estratégica se define como
un proceso gque abarca la formulacion, implementacion y evaluaciébn de estrategias,
permitiendo asi a y una organizacibn mantener o mejorar su posicion en el competitivo
entorno del mercado.

Por ello, se consideraron 3 dimensiones. La primera, llamada “Gestién comercial” se
refiere al conjunto de estrategias, procesos y actividades disefiados para maximizar la
comercializacion de productos y servicios. DataCRM (2024) sostiene que, la gestion
comercial abarca la planificacién y ejecucion de estrategias relacionadas con la venta,
distribucién y promocion, todo con el objetivo de crear valor para los clientes y asegurar
rentabilidad para la empresa. Ademas, Bailly (2024) expone que, a gestiébn comercial ha
experimentado una notable transformacion gracias al uso de tecnologias como el big data, la
inteligencia artificial y la automatizacion del marketing, el cual estas herramientas permiten
analizar comportamientos de copra, personalizar ofertas y enriquecer la experiencia del
cliente, lo que favorece la relacion con el mercado y eleva la competitividad.

La segunda dimensién, dominada “acceso a mercado internacionales” hace alusion a
como las empresas pueden comercializar sus productos o servicios en la esfera mundial,

superando las barreras regulatorias, arancelarias y de logistica a las que se ven sometidas.



Hoyos (2022) comenta que, las empresas que buscan internacionalizarse deben terne en
cuenta una serie de elemento como son la demanda en el mercado de destino, la
competencia, las comerciales y los acuerdos internacionales. Agregando, la globalizacién y
los avancen tecnolégicos han facilitado el acceso a los mercados internacionales a través del
comercio electrénico a la vez que los acuerdos comerciales regionales tienen como principal
objetivo la eliminacion de las barreras que puedan existir y en estas, las mejoras en la
competitividad de las empresas para poder acceder en el mercado internacional (Prieto, 2024)

Finalmente, la tercera dimension es “Competitividad y sostenibilidad” se dice que es
la capacidad de una organizacién o una nacién para crear valor y mantener una posicion
dominante en el espacio econémico. Para Roldan (2020) la competitividad es la capacidad
de una empresa para lograr la productividad con la que una empresa emplea sus recursos
para ofrecer producto o servicios diferenciados de calidad superior. En cuanto a la
sostenibilidad, se refiere a practicas que permiten equilibrar el crecimiento econémico, la
responsabilidad social y la preservacién del medio ambiente (Balarezo, 2017). En este
sentido, la competitividad y la sostenibilidad no tienen por qué ser metas contrapuestas, sino

mas bien complementarias.

1.4. Formulacion del problema

Pregunta general

¢,Cuales son los planes estratégicos de exportacion de café en el Pert 2020-20247?

Preguntas especificas:

¢, Como es la gestion comercial en los planes estratégicos de la exportacion de café
en el Pert 2020-2024?

¢Cbomo es el acceso a mercados internacionales de los planes estratégicos de la
exportacion de café en el Peri 2020-2024?

¢,Como es la competitividad y sostenibilidad de los planes estratégicos de la

exportacion de café en el Peri 2020-2024?



1.5. Objetivos

a) Objetivo general:

Analizar los planes estratégicos para la exportacion de café en el Pert 2020 — 2024.

b) Objetivos especificos:

Describir la gestiébn comercial en los planes estratégicos de la exportacién de café en
el Per 2020 -2024.

Describir el acceso a mercados internacionales de los planes estratégicos de la
exportacion de café en el Pert 2020-2024.

Describir la competitividad y sostenibilidad de los planes estratégicos de la
exportacion de café en el Pert 2020-2024.

. MATERIAL Y METODOS

2.1. TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

2.1.1. Tipo de investigacién

Este trabajo se enmarca en una investigacion de tipo basica, ya que tiene como
finalidad principal el conocer un fenémeno determinado sin perseguir aplicaciones o
soluciones a problemas concretos, esto genera nuevos conceptos, teorias o principios que
orienten las investigaciones posteriores (Narvaez, 2022). Ademas, sigue un enfoque mixto
gue permite hacer uso de diversas técnicas de recogida de datos, asimismo, accede a
contrastar y validar hallazgos y conclusiones.

De acuerdo con Salas (2019), el enfoque mixto es una estrategia valiosa en la
investigacion que busca aprovechar las fortalezas de diferentes métodos para proporcionar
una comprension mas profunda y matizada de los temas estudiados. Es por ello por lo que
resulta evidente trabajar con este enfoque, puesto que ayuda al tratamiento de datos

numeéricos relacionados con la produccién y las exportaciones de café en Peru.



2.1.2. Diseno de la investigacion

El disefio de investigacion propuesto para llevar a cabo el andlisis es descriptivo, no
experimental y longitudinal. Se clasifica como descriptiva ya que orienta a describir aspectos,
propiedades, caracteristicas y factores relevantes del fenébmeno objeto de estudio, es decir,
el sector cafetalero peruano y sus planes de exportacion. Vazquez (2024), considera que la
investigacion descriptiva es facilitar una presentacion precisa y sistematica de la situacion
observada, sin enfocarse en establecer relaciones de causa y efecto.

Por consiguiente, es no experimental ya que es aquella que se observa y analiza como
ocurre en el medio que le rodea, observando sin modificar las condiciones y sin manipular las
variables, es por esta razén que el investigador no interviene analizando el contexto y
recurriendo a los datos que ya tiene. Pérez (2023) comenta que este tipo de investigacion
posibilita la identificacion de la relacion entre las variables, o la descripcion de forma de
comportamiento o caracteristicas sin intervenir sobre ellas, es de que, la investigacion no
experimental se realiza construyendo si un analisis y hechos o fenédmenos tal como son, sin
manipulaciéon de hechos o fenémenos.

De tal manera, es longitudinal porque es especialmente (til para estudiar los procesos
de cambio que estan directamente relacionados con el tiempo. Segun Ortega (2020)
manifiesta que se entiende al estudio de longitudinal como el analisis de los cambios que se
pueden tener lugar a lo largo del tiempo en una muestra, el cual, tiene como finalidad recoger
datos en diferentes momentos, con el propésito de observar los cambios de las caracteristicas
del objeto estudio.

2.2. Poblacion de estudio, criterios de seleccion, muestro y muestra

2.2.1. Poblacion

Segun Willie (2024) la poblacion en un estudio de investigacion se refiere al grupo de
individuos estudiados y desempefia un papel crucial en el disefio e interpretaciéon del estudio,

es por ello, que, en esta investigacion, la poblacion est4 conformada por documentos oficiales



gue contienen informacion de los planes estratégicos de exportacion de café en el Peru
durante el periodo 2020-2024. Estos documentos pueden incluir planes gubernamentales del
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR), PROMPERU, el Ministerio de
Agricultura y Riego (MIDAGRI), asi como informes de asociaciones cafetaleras, gremios

exportadores y organismos internacionales como la FAO y la OMC.

2.2.2. Criterios de inclusién y exclusion

Los criterios de seleccion permiten delimitar la muestra de estudio garantizando la
pertinencia y validez de la informacién recopilada. En este sentido, se establecen los
siguientes criterios:

- Criterios de inclusién:

o Documentos publicados entre los afios 2020 y 2024.

o Informes que aborden explicitamente estrategias de exportacion de café
en el Peru.

o Fuentes oficiales, gubernamentales, empresariales 0 académicas
reconocidas.

- Criterios de exclusion:

o Documentos que no contengan informacion especifica sobre exportacion
de café.
o Informes que no sean accesibles o que tengan informacion parcial.

o Fuentes sin respaldo académico o técnico.

2.2.3. Muestreo y Muestra

El muestreo intencional o dirigido se utiliza cuando el investigador selecciona de
manera deliberada los elementos que considera mas adecuados para el estudio (Patton,
2015). En esta investigacion, se ha optado por un muestreo intencional debido a que se
analizaran documentos clave con informacién especifica sobre los planes estratégicos de

exportacion de café. Ademas, Ajithakumari (2024) menciona que, una muestra en un estudio



de investigacion es el grupo de individuos que participan en la investigacion y es
representativa de toda la poblacion de estudio, por lo cual, la muestra estara conformada por
aquellos documentos seleccionados con base en los criterios de inclusion y exclusion

previamente definidos.

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y

confiabilidad

2.3.1. Técnica

Las técnicas por utilizar son la revisién documentaria, la cual es un método que facilita
la recopilacion, evaluacién y analisis sistematico de documentos con el propdsito de obtener
informacion relevante para el estudio (Ventura, 2020). Es por ello que esta técnica es
fundamental en la presente investigacion, ya que facilita la identificacion de los planes
estratégicos clave en la exportacion de café en el Pera.

Asimismo, se utilizara el andlisis de contenido que es una metodologia de
investigacion que permite interpretar y sistematizar informacién cualitativa a partir de
documentos escritos mediante la identificacion de patrones y categorias (Krippendorff, 2019).
Por lo tanto, ayudara en este estudio, porque se va a estructurar la informacion extraida de
los documentos, permitiendo una mejor comprension de los enfoques estratégicos utilizados

en la exportacion de café.

2.3.2. Instrumento

De acuerdo con lo mencionado se escogieron los siguientes instrumentos para la
recoleccién de datos, segun Bengtsson (2016) el registro documentario es una herramienta
utilizada para organizar y clasificar los documentos analizados, asegurando un tratamiento
ordenado de la informacion. Asimismo, se utilizard la ficha de contenido, la cual es un
instrumento que permite resumir y categorizar la informacion relevante de cada documento

revisado, facilitando el andlisis comparativo (Elo & Kyngas, 2020).



2.3.3. Validez

La validez se refiere al grado en que un instrumento mide realmente lo que pretende
medir y garantiza que los resultados reflejan la realidad del fenédmeno estudiado (Creswell &
Creswell, 2018). Es por ello, que, en esta investigacion, la validez se asegurard mediante la
seleccién de documentos con respaldo académico y técnico, asi como la revision critica de
los mismos para evitar sesgos interpretativos.

2.3.4. Confiabilidad

Respecto a la confiabilidad, Merriam & Tisdell, (2016) hace referencia a la consistencia
y estabilidad de los resultados obtenidos a lo largo del tiempo y en diferentes contextos. Por
lo tanto, para garantizar la confiabilidad en este estudio, se aplicara la triangulacion de
fuentes, comparando informacion de diferentes documentos con el fin de identificar patrones

y tendencias comunes.

Organizacion de los Codificacion de la
documentos informacion

Analisis cuantitativo (en caso de
contar con datos estadisticos
extraidos de los informes)

Interpretacion y redaccion
de los hallazgos

2.4. Procedimiento de analisis de datos
El analisis de datos seguird un enfoque mixto segun la metodologia propuesta por
Miles y Huberman (1994):

Figura 1
Proceso de Resultados

Nota. Elaboracion propia

2.5. Criterios éticos

Segun la Asociacion Americana de Psicologia (APA, 2020), la investigacion

documental debe cumplir con criterios éticos como la transparencia, la integridad y la citacion



adecuada de las fuentes. En este sentido, se aplicaran las siguientes medidas, respeto a la
integridad de la informacién, es decir, sin alterarla o interpretarla de manera sesgada, crédito
a las fuentes consultadas, siempre utilizando normas de citacién adecuadas y por ultimo la
transparencia en la seleccién y andlisis de documentos para asi garantizar la objetividad del

estudio.

M. RESULTADOS

Objetivo 1: Describir la gestion comercial en los planes estratégicos de la
exportacion de café en el Pert 2020 -2024.

En relacion con los documentos analizados, podemos afirmar que la gestién comercial
en las proyecciones de la exportacién de café en el Peru para el periodo 2020-2024 ha sido
adoptada bajo diferentes perspectivas por diferentes estudios e informes. Por una parte, el
MINAGRI (2018) a través del Plan Nacional de Accién del Café Peruano para el periodo 2018-
2030, establece una serie de estrategias orientadas a la mejora de la competitividad del café
al exterior, en el cual se menciona una de las estrategias propuestas para una mejor
organizacion de los productores y, al mismo tiempo, de una mejora de la calidad del café,
mediante el establecimiento de evaluaciones de certificaciébn asi como de procesos de
trazabilidad, y ademas propone la diversificacion de mercados como un método clave para

evitar un unico destino comercial.



Figura 2
Evolucion de las Exportaciones de Café

Nota. Elaboracion propia

Por otro lado, el MINAGRI (2019) a través del Plan Nacional de Accion del Café
Peruano para el periodo 2019-2030 complementa esta idea al recoger la carencia de
financiacién, como uno de los mecanismos que se tiene que hacer, es decir que este plan de
accién como en otros, enfatiza también la necesidad de desarrollar politicas publicas para
facilitar el acceso a créditos por parte de los productores, facilitando la mejora de la
infraestructura productiva y la implementacion de técnicas modernas, es por dicha razén que
su estrategia no solo busca la mejora de produccién sino también una mejora en la
rentabilidad y sostenibilidad del sector del café en Pera.

En efecto, siguiendo esta direccion, el estudio que expone Lezcano (2021) de la
exportacion de café tostado en grano organico hacia California sefiala la importancia de los
mercados especializados. Especificamente, este autor menciona que existe una demanda de

productos certificados organicos y de Comercio Justo en mercados como podria ser el de
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Estados Unidos. Por lo que este estudio, en comparacion con los informes anteriores, muestra

que se deduce y centra la atencidon en estrategias comerciales especificas y expone la
importancia de la participacion en ferias internacionales como un mecanismo clave de

promocion del café peruano.



Figura 3
Participacion de Mercados Especializados

Participacion de mercados especializados en exportaciones de café peruand

Asia - Especialidad
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Nota. Elaboracién propia

Por otra parte, Beke, Lépez, Malaga & Valdivia (2018) en su Plan Estratégico de De-
Comoditizacion en la Exportacion de Cafés Especiales afirma ademas la diferenciacién en
mercados internacionales, donde postula que la competitividad del café peruano puede
mejorar si se da a conocer el origen, la historia y la calidad del café, mediante marketing
especializado, por lo que el presente estudio coincide con Lezcano (2021) en que los
mercados de nicho son una opcion bastante explotable para los productores peruanos.

Objetivo 2. Describir el acceso a mercados internacionales de los planes estratégicos
de la exportacion de café en el Pert 2020-2024

Numerosos estudios han subrayado la relevancia de implementar estrategias
comerciales efectivas para mejorar el posicionamiento del café peruano en mercados
internacionales. En la opiniéon de Lezcano (2021), un plan de exportacién del café organico
peruano para el estado de California refleja el aumento de la demanda hacia aquellos
productos que estan certificadas como ecoldgicas y sostenibles, por lo que la misma tiene
especial énfasis en el hecho que las certificaciones del café, como los casos del comercio
justo y la produccién organica, son claves para poder abrir el camino en determinados nichos
especificos de alto valor afiadido.

Figura 4
Principales Mercados de Destino del Café Peruano en 2024



Nota. Elaboracion propia

Por su parte, para Tarazona (2024), la competitividad internacional del café peruano
en el mercado de los Estados Unidos esta algo influenciada por los aspectos de calidad del
producto, por la diferenciacion del mismo mediante la certificacion y el uso del marketing
especializado, incluso, sefiala que la promocion del origen del café peruano junto con las
estrategias de diferenciacibn han ayudado a mejorar el posicionamiento en el mercado
norteamericano; por la parte que les toca, Mifiano, Heredia y Montes (2024) aportan a esta
discusion realizando un analisis de la competitividad del café peruano en Estados Unidos,
poniendo énfasis en aquellos aspectos que han de ayudar a reducir los costes logisticos y
reconocer el hecho de que la cadena de suministro se convierte en un aspecto que puede ser
clave para una mayor presencia en el mercado.

Ademas, un informe del Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego (2024) indica que las
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exportaciones de café han mostrado un importante incremento en estos afios, alcanzando los
1100 millones de dolares en ventas para el afio 2024; esto se ha dado por el hecho de que
se han diversificado intensamente los mercados y se ha mejorado en la infraestructura de
produccion y comercializacion. Asimismo, se han identificado cerca de 60 mercados destinos
para el café peruano, lo que refleja una estrategia de expansién constante que reduce la

dependencia de un Unico mercado.



Figura5
Crecimiento de Exportaciones de Café 2020-2024
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Nota. Elaboracion propia

Finalmente, como un reforzamiento de los hallazgos encontrados estan los datos
estadisticos a los que hace referencia ComexPeru (2024), los cuales indican que las
exportaciones de café han crecido un 60.9% a octubre del 2024, lo que pone en evidencia el
resultado positivo de las estrategias seguidas. Como consecuencia de esta situacion, esta
tendencia ha sido propiciada por el mejoramiento de las condiciones de comercio, asi como
por la celebracion de convenios bilaterales que propician el acceso a mercados
estratégicamente interesantes. No obstante, la Camara Peruana del Café y Cacao (2024)
enfatiza que, a pesar de estos logros, todavia persisten problemas como la oscilacién de los
precios internacionales y el enfrentamiento a otros paises productores.

Objetivo 3: Competitividad y Sostenibilidad en los Planes Estratégicos de la
Exportacién de Café en el Pert (2020-2024)

Segun lo expresado por Carrasco (2024), la sostenibilidad y competitividad del café
peruano han tenido un importante desarrollo a lo largo de los afios, gracias a la adopcion de
practicas responsables y de certificaciones. No obstante, lo dicho, Bustos y Collazos (2022)
estan de acuerdo en sefialar que, sin embargo, el café peruano se enfrenta a problemas
logisticos y de infraestructura que limitan su competitividad en comparacién con otros paises

gue producen café.



Figura 6
Certificaciones en Competitividad
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Nota. Elaboracién propia

En este contexto, Canales (2022) sefiala que la Alianza para el Café Sostenible y
Competitivo ha tenido una importancia fundamental en la aplicacién de programas de
formacion dirigidos a los productores, logrando como resultado la mejora de la calidad del
café y una menor utilizacibn de agroquimicos, lo cual derivd en un aumento en la
productividad del 20%, lo que se traduce en una respuesta positiva en cuanto a la
sostenibilidad del sector cafetalero. También, Escalante (2023) afiade que quien obtiene una
certificacién organica mejora la competitividad del café peruano y favorece su llegada a
mercados selectos, pero los productores todavia deben hacer frente a temas relacionados a
los costos por certificacion y la logistica para realizar exportaciones.

Ademas, MINAGRI (2018) en el Plan Nacional de Accién del Café Peruano 2018-2030
presenta Optimas posibilidades para la sostenibilidad del sector cafetalero, afianzando en su
desarrollo la necesidad de diversificar mercados, mejorar la infraestructura productiva y
fomentar la asociatividad entre los cafetaleros, asi como poner especial énfasis en el uso de
tecnologias sostenibles para enfrentar el cambio climéatico y mejorar, al mismo tiempo, la
calidad de café a la exportacion.

Por otro lado, Molina, Rodriguez y Noriega (2024) subrayan que la cadena de

suministro del café en Peru presenta importantes deficiencias en su infraestructura logistica,



lo que perjudica la competitividad del producto en el ambito internacional. Segun su estudio
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en la region de Cajamarca, proponen la implementacién de sistemas de trazabilidad y el
fortalecimiento de la logistica de transporte, a fin de asegurar la calidad del café y disminuir
los costos de exportacion.

A fin de conocer mejor los factores que determinan las condiciones que se relacionan
con la competitividad y la sostenibilidad del café peruano, se presenta la siguiente figura con
Sus comparaciones:

Figura 7
Comparaciones de los Impactos de Competitividad y Sostenibilidad

Nota. Elaboracion propia

IV. DISCUSION

De acuerdo al objetivo general que se ha expuesto, se ha llegado a observar que los
planes estratégicos han tenido que evolucionar para responder a las nuevas exigencias del
mercado global, donde siguiendo la teoria de Mintzberg (1994) para quien la estrategia tiene

gue ir mas alla de ser un proceso planificado y formalizado, entra dentro de la dinamica de lo



gue la estrategia debe ser, es decir, debe ser un proceso flexible, y de la capacidad de
adaptarse ante los cambios, tal y como se menciona en lo expresado por MINAGRI (2018),
el cual promueve entre otros aspectos la diversificacién de mercados y la mejora en la calidad
de café. Por el camino también podemos observar la idea de la teoria de Porter (1980) de la
ventaja competitiva tomando vigente en la necesidad que tiene el café peruano para poder
diferenciarse a través de las certificaciones y de estrategias de valor agregado, situacion que
es muy importante para los procesos de competitividad respecto de los mercados inter
nacionales.

En relacién con el primer objetivo especifico que ha sido definido, el cual se encuentra
enfocado en la gestibn comercial, se observa que la segmentacion del mercado y la
innovacion en las estrategias de venta son pasos muy importantes ya que en concordancia
con Bailly (2024), la digitalizacién ayuda a la personalizacion de las ofertas y al andlisis de
las tendencias de consumo, sin duda promueve optimizar el proceso de ventas. Igualmente,
Lezcano (2021) nos deja ver la importancia de las certificaciones como una la clave para
poder acceder a nichos de alto valor, situacion que también se hace evidente en el estudio
realizado por Torres (2022) el cual aborda la entrada del café peruano en el mercado
estadounidense, lo que nos viene a dejar claro que el poder fortalecer sus estrategias de
promocién y comercializacion del café vendria a ser un factor determinante para el
crecimiento del café peruano en el comercio internacional.

Por otra parte, en lo concerniente al segundo objetivo especifico asociado al acceso
a mercados internacionales, se ha constatado que las certificaciones junto a los tratados de
libre comercio, han sido fundamentales para la expansion liderada por la exportacién del café
de Peru. En este sentido, cobra protagonismo Tarazona (2024) quien indica que la calidad
del café y su diferenciacién son las claves para estar presente en mercados europeos y
asiaticos. Siguiendo esta misma linea, Mifiano et al. (2024) hacen eco de que las mejoras
logisticas y las eficiencias en costos han facilitado y permitido la expansion del café peruano,
haciéndolo mas predecible en sus exportaciones.

Finalmente, en lo que respecta al tercer objetivo especifico que concierne a la



competitividad y sostenibilidad, el cumplimiento de practicas de responsabilidad social, ha

ayudado a la imagen del café peruano en el extranjero, lo que se asocia a la teoria de la

sostenibilidad estratégica de Johnson y Mulcahy (2007), que sefala que la sostenibilidad en

la estrategia de la empresa promueve su reputacion a la vez que responde a las expectativas

de clientes més responsables. En esta linea, Escalante (2023) sostiene que la certificacion

organica les ha permitido a los productores peruanos acceder a mercados premium, aunque

siempre existan limitaciones asociadas a los altos costos de las certificaciones. De igual

forma, Canales (2022) menciona que las capacitaciones han sido fundamentales para

mejorar la productividad y disminuir el impacto medioambiental de la produccién del café.

V.

CONCLUSIONES

En conclusion, se establece que los planes de exportacion de café del Perd 2020-
2024 han dado la oportunidad de consolidar la presencia en los mercados
internacionales a partir de certificaciones y estrategias de diferenciacién. Pero,
persisten las dificultades en cuanto a infraestructura, acceso a financiamiento,
volatilidad de precios, entre otros, lo cual limita la competitividad del sector.
Ademas, la gran dependencia hacia mercados como Estados Unidos y Europa
genera riesgo de inestabilidad en los exportadores. En este sentido, resultara
importante buscar la diversificacion hacia nuevos destinos y generar estrategias
sostenibles. Es por ello que la articulacion entre el sector publico y privado
resultara fundamental para crear las condiciones propicias para los productores,
ya que solo asi se generara un crecimiento sostenido y una mayor competitividad
para el café peruano en el exterior.

Por otra parte, en cuanto a la gestion comercial, se han experimentado estrategias
de marketing y promociéon que han ayudado a mejorar la imagen del café peruano
a nivel global. Sin embargo, los pequefios productores se encuentran en
dificultades para acceder al financiamiento y a herramientas digitales, limitando asi

su competitividad en el mercado, la falta de capacitacién en comercio electrénico



y tendencias internacionales los limita a comercializar en mercados de mayor
valor. Por ello, ser4 importante generar programas de formacién en digitalizacion
y generar alianzas estratégicas con compradores internacionales, asi mismo, la
participacion en ferias y eventos comerciales seria un buen soporte para mejorar
su presencia en los mercados globales.

Por consiguiente, se concluye que por la parte del acceso a mercados
internacionales se ha mejorado gracias a los tratados de libre comercio y las
certificaciones de calidad, lo que ha hecho que el café peruano llegue a mas
destinos. Sin embargo, la alta concentracion de las exportaciones el mercado
como los Estados Unidos y Europa representa un riesgo para la sostenibilidad del
sector. Por ende, para reducir la dependencia de mercados especificos es
importante diversificar los destinos de las exportaciones y potenciar la apertura de
nuevos mercados como Asia y Medio Oriente. No obstante, las barreras
arancelarias, los altos costes logisticos y la competencia con los demas paises
productores de café dificultan dicha expansién. Para ello, hace falta optimizar la
infraestructura de exportaciones y la cadena de suministro con el objetivo de bajar
costes y mejorar la competitividad.

Por dltimo, la competitividad del café peruano ha mejorado gracias a las
certificaciones sostenibles y el "boom" de cafés de especialidad, aunque han
continuado existiendo barreras como los elevados costes de certificacion y la falta
de infraestructura que limitan el camino de los pequefios productores, los
obstaculos podrian superarse en la medida que la adopcion de tecnologias
innovadoras y la capacitacion en la produccion sostenible mejoraran la calidad y

la productividad.
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ANEXOS

ANEXO 1: Matriz de Consistencia

Tabla 1

Matriz de Consistencia

Problema Objetivo Variable Dimensiones Indicadores Metodologia

Problema general Objetivo general

Volumen de exportacion

Gestion _ —
comercial Diversificacién de mercados

Estrategias de marketing
¢Cuales son los Analizar los planes internacional
planes estra}t,egICOS estrategI.C,OS para I% Plan Acceso a Acuerdos comerciales Vigentes
de exportacibn de exportacion de café mercados

café en el Pert 2020-
20247

en el Perd 2020 -
2024.

estratégico . ;
internacionales

Barreras arancelarias y no
arancelarias

Competitividad

y
sostenibilidad

Productividad de las plantaciones

Costos de produccién

Adopcién de practicas sostenibles

Problemas
especificos

Objetivos
especificos

Variable Dimensiones

Indicadores

¢, Colmo es la gestion
comercial en los
planes estratégicos
de la exportaciéon de
café en el Per 2020-
20247

Describir la gestién
comercial en los
planes estratégicos
de la exportacion de
café en el Pert1 2020
-2024

¢ Como es el acceso

Describir el acceso




a mercados
internacionales  de
los planes
estratégicos de la
exportacion de café

a mercados
internacionales de
los planes

estratégicos de la
exportacion de café

en el Peri 2020- en el Pert 2020-
20247 2024.
¢ Coémo es la Describir la

competitividad y
sostenibilidad de los
planes estratégicos
de la exportacion de
café en el Pert 2020-
20247

competitividad y
sostenibilidad de los
planes estratégicos
de la exportaciéon de
café en el Perd
2020-2024.

Fuente: Elaboracion propia.



ANEXO 2: Tabla de operacionalizacién de variables

Tabla 2

Operacionalizacién de Variables

Variable de S Definicién , , . Tipo de
; Definiciéon conceptual . Dimensiones Indicadores Instrumento :
estudio operacional variable
Volumen de exportacion
La sostenibilidad _
ambiental se Gestion I Diversgicacién de
o ., . comercia mercados
Un plan estratégico medira a través
contribuye un de una entrevista Estrategias de marketing
instrumento de gestion que sera aplicado internacional
que tiene como finalidad g los _
la vision, mision Y gofesionales, en  Accesoa  Acuerdos  comerciales Registro
objetivos de la mercados vigentes documentarioy  Cualitativ
g los cuales se . ) L
organizacion, . . internacionale : analisis a
Plan estableciendo por tanto Podra medir las s Barreras arancelarias y  4ocumental
estratégico las estrategias y las dimensiones: no arancelarias
acciones que permitan Conservacion de
cumplirlos dentro de un |a vida del suelo, Productividad de las
horizonte temporal. riesgo de erosién Manejo de la plantaciones

y manejo de la
biodiversidad.

biodiversidad

Costos de produccién

Adopcion de practicas
sostenibles

Fuente: Elaboracion propia.



ANEXO 3: Revision documentaria

Tabla 3

Registro Documentario

Acceso

Titulo de la

Fuente Tipo de (Gratis/ Palabras Clave de Publicacion Afio de Autor Fechade
Datos busqueda Publicacién Acceso
Pago) Consultada
Informe Exportaciones de Plan Nacional de
MIDAGRI gubernam Gratis café, mercados Accion del Café 2018 MIDAGRI 3/02/2025
ental internacionales Peruano 2018-2030
Plan estratégico de Plan estratégico de de-
Alicia ;\r/lzselzt?iz Gratis exportacion de g?(moor?;iizgﬁlgg ggfléi 2018 Beke 02/02/2025
cafés especiales port
especiales
. Exportacion de café Plan de exportacion de Lezcano
Ilgei\cano Baca, ;‘;Sézt?iz Gratis organico, mercados café tostado en grano 2021 Baca, P. 3/02/2025
s internacionales organico a California A.
Bustos
. L Analisis de la Chavez
. Articulo Competitividad, o '
R_ewgt_a académic Gratis exportaciones de competlt!V|dad de Ias, 2022 M.P., & 3/02/2025
cientifica o café Perd exportaciones de café Martos
’ en el Peru Collazos
Silva, E.
) Alianza para el café
COOPERACION Informe de sostenible y Alianza para el café Maritza
SUIZA EN EL rovecto Gratis competitivo, sostenible y 2022 Canales 03/02/2025
PERU proy sostenibilidad café competitivo

Peru



, Acceso Titulo de la ~
Fuente Tlljp;?oie (Gratis/ Pal atl)) 1225 E;g\;e de Publicacion PuAbInigaotl:(iec’)n Autor FAe((::(k:l:So(l)e
Pago) q Consultada
Competitividad de Competitividad y
UNIVERSIDAD Tesis de café organico sostenibilidad en la Libeth
DE SAN MARTIN investigaci Gratis Chanchamayo, produccion y 2023 Escalante 03/02/2025
DE PORRES on sostenibilidad exportacion organico
produccién de café en Chanchamayo
Factores de la
Competitividad competitividad
UNIVERSIDAD Tesis de internacional internacional de Xiomara
SAN IGNACIO investigaci Gratis exportacion café exportacion de café 2024 Tarazona 03/02/2025
DE LOYOLA on Perd, mercado peruano al mercado
estadounidense estadounidense, 2002-
2022
Produccion de Café en
Articulo Sostenibilidad, el Pert:; Analisis de la Carrasco 3 de
ResearchGate académic Gratis competitividad, Sostenibilidad y 2024 Huancacur febrero de
o] produccion de café Competitividad en el i, B. 2025
Mercado 2018-2022
Mifiano
Cornejo,
Andlisis de la G.J,
Repositorio Artl’culo_ _ Competit_ividad, competitividad del café Heredia 3de
TP académic Gratis exportacion de café, peruano para la 2024 Llatas, F. febrero de
U 0 Estados Unidos exportacion a Estados D., & 2025
Unidos 2013-2022 Montes
Ninaquisp
e, J. C.
Noticia . Exportaciones de MIDAGRI: Ministerio
GOB.PE oficial Gratis cafF()é Perd 2024 exportaciones de café 2024 de 02/02/2025



, Acceso Titulo de la ~
Fuente Tlljp;?oie (Gratis/ Pal atl? 1225 E;g\;e de Publicacion PuAbInigaotl:(iec’)n Autor FAe(SQ:S%e
Pago) q Consultada
logran en 2024 Desarrollo
alrededor de US$ Agrario y
1,100 millones en Riego
ventas a casi 60 (MIDAGRI
mercados del mundo )
Molina, D.,
Articulo de Propuesta de mejora Rodriguez,
) Cadena de
ALICIA revista G ratis suministro de caf¢ ~ ©nlacadenade 2024 A, & 02/02/2025
académic on Caiamarca suministro de café: Noriega-
a J region Cajamarca Aranibar,

M. T.




ANEXO 4: Analisis de Contenido

Tabla 4

Ficha de Analisis de Contenido

Objetivo del Metodologia Resultados . o Implicaciones para
Documento . " Recomendaciones Limitaciones D
Estudio Utilizada Clave la Investigacion
Establecer Analisis Identificaciobn de  Implementar Proporciona un
estrategias para situacional  del mercados clave, programas de No se detallan  marco estratégico
Plan Nacional mejorar la sector promocibn de  capacitacion para  mecanismos para entender las
de Accién del competitividady e practicas productores, especificos de  politicas
. - identificacion de . . L
Café Peruano  sostenibilidad . sostenibles y  fortalecer la cadena  financiamiento gubernamentales en
desafios y . . e
2018 - 2030 del sector mejora de la  de valor y diversificar  para las el sector cafetalero
propuestas de . . :
cafetalero 2cCioN calidad del café  mercados de  propuestas. durante el periodo
peruano. ’ peruano. exportacion. de estudio.
Importancia de
o la diferenciacion
Plan estratégico s . Desarrollar
Evaluar Andlisis de del café ; Enfoque en Relevante para
de de- , estrategias de . : :
S estrategias para  mercado, peruano a . , cafés analizar estrategias
comoditizacion ) : . . marketing orientadas . : ; S
diferenciar el benchmarking y  través de L especiales, sin  de diferenciacion en
en la . . N a destacar la historia y .
., café peruano en  entrevistas con  certificaciones, : A considerar el los planes
exportacion de S origen del café . o
mercados expertos del  denominacione café estratégicos de

cafés
especiales

Plan de
exportacion de
café tostado en
grano organico
a California

internacionales.

Disefiar un plan
de exportacion
de café
organico
peruano al
mercado de

sector.

Investigacion de
mercado,
andlisis de
competencia y
plan de
marketing.

s de origen y
estrategias de
valor agregado.

Identificacion de
oportunidades
en el mercado
californiano
para el café
organico

peruano en mercados
premium.

Establecer alianzas
con distribuidores
locales, participar en
ferias internacionales
y obtener
certificaciones

convencional.

Enfoque
limitado a un
solo mercado
objetivo.

exportacion.

Ofrece insights
sobre estrategias de
penetracion en
mercados
especificos y la
importancia de las



Objetivo del Metodologia Resultados . T Implicaciones para
Documento Je s g Recomendaciones Limitaciones P jones p
Estudio Utilizada Clave la Investigacion
California, EE. peruano, orgénicas certificaciones en la
uu. destacando la reconocidas. exportacion de café.
preferencia por
productos
sostenibles y de
comercio justo.
L Evaluar la
Competitividad o
PEvi competitividad e
y sostenibilidad del café v su La certificacion
en la €y Andlisis de organica mejora . .,
" sostenibilidad . : Ofrece informacion
produccion y : costos de la Crear incentivos para
> en el tiempo, " Iy i o Enfoque clave sobre la
exportacion de . produccién y competitividad, facilitar la certificacion o S
- o considerando = . limitado a una competitividad del
café organico revision de pero existen y acceso a mercados - .
factores de . . . sola region. café en mercados
en L tendencias de desafios premium. ) )
produccion, . . internacionales.
Chanchamayo PR exportacion. logisticos y de
certificaciones y
costo.
acceso a
mercados.
Evaluar el

Alianza para el
café sostenible
y competitivo

impacto de la
alianza que se
establece entre
productores,
empresas y
cooperacion
internacional
para loa
sostenibilidad y
competitividad
del café
peruano.

Implementacion
de programas
de capacidad y
asistencia
técnica en
certificaciones y
acceso a
mercados
especializados.

Se llego a
mejorar la
calidad del café,
se incremento
la productividad
enun 20% y se
redujo el uso de
agroquimicos a
favor de
practicas
sostenibles.

Expandir el alcance
del “programa a mas
productores y
fortalecer la cadena
de valor.

Falta de datos
sobre el
impacto
econémico a
largo plazo.

Proporciona
evidencia sobre el
impacto de
programas de
sostenibilidad en la
produccion
cafetalera.



Documento Objetivo del Metodologia Resultados Recomendaciones Limitaciones Impllcac!one_s,para
Estudio Utilizada Clave la Investigacion
Incremento
significativo en Proporciona datos
las Continuar actualizados sobre
Informar sobre Recopilacién exportaciones diversificando No se el desempeifio
el desempefio cop y porta : analizan las P .
: andlisis de de café, mercados y mejorar . exportador del café
Exportaciones de las . causas detras
. . datos alcanzando la calidad del ; peruano, relevantes
de café en 2024 exportaciones L del incremento
! estadisticos de US$ 1,100 producto para para evaluar la
de café peruano s ) en las e
exportacion. millones y mantener la . efectividad de los
en 2024. . N exportaciones. -
llegando a casi competitividad. planes estratégicos

Propuesta de
mejora en la
cadena de
suministro de
café en
Cajamarca

Plan estratégico
para mejorar la
productividad
del café
pergamino

Factores de la

Identificar
oportunidades
de mejora en la
cadena de
suministro de
café en la
region
Cajamarca.

Proponer
estrategias para
incrementar la
productividad
del café
pergamino en el
Pera.

Analizar los

Estudio de caso
basado en
entrevistas a
productores y
analisis de
procesos
logisticos.

Analisis de
casos de
productores y
revision de
literatura
especializada.

Andlisis de

60 mercados
internacionales.

Identificacion de
deficiencias en
la
infraestructura
logisticay en la
comercializacio
n del café.

Implementacion
de buenas
practicas
agricolas y
programas de
capacitacion
como claves
para mejorar la
productividad.

La

Implementar sistemas
de trazabilidad,
fortalecer la logistica
de transporte y
fomentar la
capacitacion de
productores.

Fortalecer la
asistencia técnica a
productores y
fomentar el uso de
tecnologias
innovadoras en el
cultivo de café.

Desarrollar

Limitado a la
region de
Cajamarca,
sin aplicacion
a nivel
nacional.

Falta de datos
sobre el
impacto de las
estrategias
recomendada
S.

Enfoque

implementados.

Ofrece informacion
valiosa sobre la
cadena de
suministro, que
puede
complementar el
andlisis de la
competitividad del
café en el Peru.

Brinda aportes clave
sobre productividad
que pueden
integrarse al andlisis
de competitividad en
la exportacion de
café.

Aporta informacion




Documento Objeti_vo del Met_odologl’a Resultados Recomendaciones Limitaciones Implicac@one_s,para
Estudio Utilizada Clave la Investigacion
competitividad factores que competitividad diferenciacion estrategias de centrado solo muy relevante para
internacional de afectan la basados en por la calidad y marketing enfocadas en EE. UU exportadores
exportacion de competitividad revision de certificaciones en la calidad y origen peruanos para
café peruano al del café datos de es clave para del café peruano. posicionarse en el
mercado peruano, exportacion, competir en EE. mercado

estadounidense

considerando la
calidad,
certificaciones y
promocioén
comercial.

encuestas, y
estudio de
estrategias de
marketing
internacional.

Uu.

internacional.




