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Resumen
La presente investigacion se dedica a determinar la influencia del liderazgo
transformacional en la innovacion organizacional en una empresa constructora de
Moquegua- 2024. Se emplea una metodologia de tipo basica, conservando un
enfoque cuantitativo y disefio no experimental de corte transversal. La poblacion se
ve conformada por 70 colaboradores de una empresa constructora, de los cuales se
realiz6 un muestreo por conveniencia que determino la totalidad de los trabajadores
para el estudio. Se emplearon instrumentos de elaboracién propia y escala Likert para
la medicion del liderazgo transformacional y la innovaciéon organizacional, cuya
confiabilidad se estableci6 por un alfa de Cronbach de 0,799 y 0,831,
respectivamente. Los resultados mostraron que existe influencia positiva alta entre el

liderazgo transformacional y la innovacidn organizacional.

Palabras Clave: liderazgo transformacional, innovacioén organizacional, influencia

idealizada, estimulacion intelectual.



Abstract
This research is dedicated to determining the influence of transformational leadership
on organizational innovation in a construction company in Moquegua- 2024. A basic
methodology is used, maintaining a quantitative approach and non-experimental
cross-sectional design. The population is made up of 70 employees of a construction
company, of whom a convenience sampling was carried out that determined all the
workers for the study. Self-developed instruments and a Likert scale were used to
measure transformational leadership and organizational innovation, whose reliability
was established by a Cronbach's alpha of 0.799 and 0.831, respectively. The results
showed that there is a high positive influence between transformational leadership and

organizational innovation.

Keywords: transformational leadership, organizational innovation, idealized

influence, intellectual stimulation.
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. INTRODUCCION

En cuanto a un marco internacional, se aprecia que las organizaciones
dependen de diversos factores para su desarrollo, siendo el recurso humano su
principal recurso para afrontar la competitividad externa. Sin embargo, uno de los
mayores riesgos en la estabilidad de la empresa es la desercion de los colaboradores.
Al respecto, Allozi et al. (2022) plantean que, si no se cuenta con un liderazgo
transformacional adecuado, se dificulta afianzar el compromiso laboral y el trabajo
colaborativo efectivo dentro del proceso de desarrollo organizacional. De acuerdo a
ello, Wibowo et al. (2023), mencionan que “mientras peor sea el liderazgo
transformacional de la empresa, menor sera el compromiso de sus empleados”. Esto
sugiere que, el liderazgo transformacional cumple un rol trascendental dentro de la
direccion de la empresa; por ende, si esta variable se encuentra en un estado
precario, se encontraran dificultades con el desarrollo de la organizacién a nivel del

desempeno de los colaboradores.

Desde otro lado, la implementacion de innovaciones organizacionales en
microempresas enfrenta obstaculos significativos, como limitaciones financieras e
infraestructurales. Estas barreras dificultan la adopcién de nuevas tecnologias y
procesos, afectando su competitividad. Las microempresas innovadoras son mas
competitivas debido a su eficiencia en procesos y técnicas, existiendo una relacion

directa y positiva entre innovacién y competitividad (Villacreses et al., 2022).

Asimismo, segun una revision tedrica de Zabaleta & Boscan (2020), sin la
innovacion organizacional no solo se disminuye la competitividad de las
organizaciones, sino que también se ve afectada la satisfaccion laboral de sus
miembros y las relaciones con los clientes. Ademas, destaca que la innovacién
organizacional influye en la productividad y los costos administrativos, en especial la
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innovacion tecnoldgica. Ante ello, Rio-Cortina et al. (2022), destacan la innovacion
como medio para impulsar el desempefio organizacional y consolidar ventajas
competitivas sostenibles. Sin ello, la empresa caeria en una pérdida de competitividad
y en la deficiencia de adaptacion a los cambios constantes, quedando obsoleta y
estancada en el mercado. Sumado a ello, las PYMES enfrentan limitaciones en la
innovacion organizacional y gestion del conocimiento debido a su falta de
participacion en la innovacion abierta (Asad et al., 2020). Por lo que la resistencia de
los empleados a integrarse en este proceso es un factor importante para la promocién
de la innovacion abierta, que implica el trabajo conjunto del conocimiento externo e

interno.

Desde otra perspectiva, la innovacion organizacional presenta problematicas
después de su aplicacion, en caso exista falta de adaptacién estructural. Es esencial
ajustar estas estructuras para facilitar la innovacion continua y mejorar el desempeno
organizacional, de lo contrario, conlleva a un estancamiento en los procesos
siguientes de innovacién organizacional, lo que resulta en un desempefio decreciente
(Perilla & Gonzales, 2021). Asimismo, el liderazgo transformacional, por su parte,
cuenta con sus propias limitaciones al momento de su implementacién en una
organizacion. Jiménez et al. (2024), menciona los desafios de un liderazgo
transformacional: la resistencia que puede generar; cambios en la cultura
organizacional, capacidad de adaptacién y transformacion frecuente. Por lo que se
requiere de tiempo y recursos para lograr adoptar ciertas practicas y procesos nuevos,
generando un impacto significativo en el compromiso y motivaciéon en los

colaboradores, ya que implica su participacién constante dentro de las actividades.

En el contexto peruano, las organizaciones enfrentan un entorno con cambios

constantes, que incentiva al disefio de estrategias adecuadas al ambiente desafiante.
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Dentro de esta perspectiva, se halla que la gestion de la innovacién se ve afectada
por la dificultad para adaptarse y la insuficiencia de recursos, por ello priorizar la
innovacion tecnologica sobre la organizacional es un error comun. Factores como la
amenaza de nuevos competidores y la rivalidad entre estos influyen significativamente
en la gestion de la innovacion (Ambrosio & Perez, 2021). Asimismo, se ha realizado
un estudio regional en Huaura que expone la importancia del lider transformacional
en el desempefo de una empresa sobresaliente; por lo que, en un panorama sin este
tipo de liderazgo, la organizacion estara propensa a consecuencias como mayor
resistencia al cambio, limitacion en la innovacion y una cultura organizacional débil,
teniendo en cuenta el entorno dindamico actual de competencia en cuanto a productos

y servicios (Coronado et al., 2023; Mattos & Mattos, 2022).

Por otra parte, la falta de innovacién dentro de las pequefias y micro empresas
en el rubro de la construccion podria resultar en dificultades para mantenerse en el
mercado, especialmente en momentos de crisis. Sin la capacidad de adaptarse y
ofrecer nuevos productos o servicios, estas empresas podrian enfrentar una
disminucién en su competitividad empresarial; a su vez podria conllevar a la reduccion
de participacion en la industria y complicaciones de alcanzar sus metas y objetivos
comerciales (Castro & Chavez, 2023). Dentro de un contexto organizacional con
creciente competencia, la innovacion se vuelve fundamental para mantener la
relevancia y la sostenibilidad a futuro. Ante esta situacion, la internacionalizacién de
las empresas surge de la constante necesidad de innovacién organizacional, como
expone un modelo puesto de manifiesto por primera vez en Estados Unidos. Segun
Eras & Mamani (2022), la falta de innovacion afecta directamente a la

internacionalizacién de las organizaciones.
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Por otra parte, en la ciudad de Lima, a través de un analisis organizacional de
una empresa constructora, Garay et al. (2022) indagan que la existencia de niveles
bajos con respecto a la motivacién y liderazgo de los trabajadores, ocasiona la falta
de compromiso constante, generando una recesion en el alcance de los objetivos
estimados, tanto de manera individual y grupal o por areas. Asimismo, Lima &
Santillan (2022), en su estudio muestran el liderazgo de tipo transformacional
desarrolla una relacion sustancial con la motivacion en los trabajadores, por lo que es
necesario capacitar a los lideres encargados, ya que estos no seran eficaces en su
labor de gestion si no se desarrollan como tal. Esto quiere decir que la labor de un
lider genera cambios en la empresa siempre y cuando se encuentre en sinergia con
su rol de liderazgo, asi como con su propio equipo, de otro modo, la motivacion de los

colaboradores sera decreciente.

Por su parte, en un contexto local, Almerco et al. (2020) realizaron un plan de
construccion para un proyecto minero en el cual consideran a la innovacion en el uso
de nuevas tecnologias como un riesgo técnico, debido a que puede generar impacto
negativo en los procesos a través de la resistencia al cambio, una carencia en la
adaptacién a dichos aspectos tecnoldgicos y un incremento en el periodo de
capacitacién. Asimismo, determinan como duefio del riesgo potencial a los lideres
gestores del cambio, por lo que, si no se aborda adecuadamente esta problematica,
generaria un valor de pérdida econémico y temporal. Desde otro angulo, la innovacion
organizacional incide directamente en el manejo de los recursos productivos,
humanos y econdmicos con el fin de ser competitivos. En este sentido, Almanza
(2023), realizé un estudio que afirma que la innovacion organizacional es principal en
aspectos de competencia y la modernizacion de los procesos, asi como influye en las

rotaciones del personal. Por lo que, una empresa sin innovacién organizacional
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enfrenta desventaja a nivel competitivo y diferencial en el mercado de su respectivo

rubro.

Con respecto a un contexto local, en la ciudad de Moquegua se encuentra un
analisis del liderazgo transformacional en relacion a la satisfaccion laboral. En este
estudio, Huarsaya (2022) revela que la falta de liderazgo transformacional eficaz
conlleva a la reduccion del estimulo motivador y la productividad de los colaboradores,
ya que la labor del lider es del desarrollo de la creatividad e innovacion en un equipo
de trabajo; lo cual de pie a la resolucion de problemas y procedimientos de trabajo
adaptados a las necesidades. Sin ello, la organizacion queda en peligro de mantener
actividades de caracter monétono y rutinario. De la misma manera, existe la
problematica de que en muchas organizaciones no se tiene en cuenta la importancia
de un buen liderazgo, que oriente a los trabajadores hacia el logro de objetivos y
desenvolvimiento a futuro de los integrantes de la organizacién. Sin un lider
transformacional la empresa queda expuesta a un estilo de liderazgo autoritario o
ineficaz, que se refleja en la intolerancia, hartazgo y la falta de compromiso del
personal (Vargas, 2022). Ademas, Flores (2022), al respecto del liderazgo, menciona
que este representa un valor fundamental en los protocolos de accion llevados a cabo
dentro de la empresa. No obstante, al ser de caracter fundamental, el liderazgo
efectivo conlleva a una ejecucién compleja, en la cual se requieren habilidades
especificas que, si no son satisfactorias, no generaran impacto significativo en la

conducta y compromiso de los trabajadores.

Por ultimo, la decisidén de realizar una investigacién sobre el liderazgo
transformacional en relacion a la innovacion organizacional surge de la necesidad de
enfrentar los desafios crecientes dentro del rubro de la construccion. En un contexto

de competitividad y en constante evolucion, es fundamental que las empresas

14



desarrollen estrategias que les permitan no solo mantenerse a flote, sino también
cumplir con la visidon de liderar el mercado. En la empresa constructora a investigar,
la adopcién de practicas innovadoras es esencial en la mejora de la eficacia de
operacion, la calidad en proyectos y la satisfaccion del contratante. Asimismo, es
necesaria la formacion de lideres organizacionales que se adapten a los cambios y
aseguren un crecimiento sostenible. Por lo tanto, el presente estudio esta evocado a
dar respuesta a la pregunta: ¢ Cual es la influencia del liderazgo transformacional en

la innovacién organizacional en una empresa constructora de Moquegua, 20247?

De acuerdo a la justificacion de la investigacidn, se sustenta de manera tedrica
debido al aporte con bases de conocimiento recolectado a través de la indagacion de
bibliografia en relacion a las variables propuestas, ademas, el resultado de nuevos
hallazgos conceptuales que contribuyan al avance académico. En afadidura,
justificado en aspecto practico, se obtiene el beneficio de la aplicacion de la
informacion resultante en nuevas praxis de solucién a una problematica relacionada
al liderazgo que desemboque en la innovacién de la empresa. Por otro lado,
metodolégicamente se justifica argumentando la creacidon y validacidén de un
instrumento adaptado al contexto y necesidad de evaluacion de la empresa
constructora, dejando base para futuras adaptaciones en diversos entornos que
requieran de la medicion de los ambitos de estudio. En ultima instancia, mantiene una
justificacion social referida al estudio de un fendmeno que influye significativamente
en las empresas, de la cual, las conclusiones provistas en el presente estudio seran
punto de partida de métodos de intervencion efectivos para generar un crecimiento y

mejora de las organizaciones.

En cuanto al objetivo general, se planted determinar la influencia del liderazgo

transformacional en la innovaciéon organizacional en una empresa constructora de
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Moquegua- 2024. Asimismo, se determinan los siguientes objetivos especificos:
Identificar la influencia de la dimension influencia idealizada en la innovacion
organizacional; Determinar la influencia de la motivacion inspiracional en la
innovacion organizacional; Establecer la influencia de la estimulacion intelectual en la
innovacion organizacional; Identificar la influencia de la consideracion individualizada

en la innovacién organizacional.

En consecuencia, se establece la siguiente hipdtesis de investigacion con
respecto a la correlacion que se pretende hallar: H1: Existe influencia positiva del
liderazgo transformacional en la innovacion organizacional en una empresa
constructora de Moquegua- 2024; Ho: No existe influencia positiva del liderazgo
transformacional en la innovacion organizacional en una empresa constructora de

Moquegua- 2024"

Por otra parte, se realizé una busqueda contextual tematica en la que se indaga
acerca de investigaciones previas que pueden dar referencia al estudio de las
variables propuestas. Con respecto a tales antecedentes de investigacion, en un
contexto internacional, Tang et al. (2022), en China, desarrollaron una investigacion
cuyo objetivo fue analizar la trascendencia del liderazgo transformacional sostenible
sobre la ambidestreza de innovacidén sostenible a través del efecto mediador del
capital psicologico, dentro de las industrias de construccién verde. La muestra
represent6 a 600 trabajadores de empresas de construccidn ecoldgica, aplicando un
método de muestreo por conveniencia. El estudio empled un cuestionario de escala
Likert como instrumento, analizado a través de modelos de ecuaciones estructurales
(SEM) con vista al anélisis de datos recopilados. De ello, la investigacion muestra
resultados de relacién con un t valor de 6.058, con lo cual se obtiene que el liderazgo

transformacional sostenible impacta de forma positiva significativa sobre la
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ambidestreza de innovacién sostenible, siendo mediados por el capital psicologico.
Esto sugiere que los lideres que promueven practicas transformacionales pueden
mejorar la capacidad de sus organizaciones para innovar de manera sostenible,
equilibrando tanto la exploracién de nuevas oportunidades como la explotacién de

capacidades existentes.

Por otro lado, en Polonia, Kucharska (2021) realizé un estudio con el objetivo
de describir como los procesos de conocimiento informales y formales dan forma al
capital intelectual y vinculan la relacién general entre el liderazgo transformacional y
la innovacion debido a la cultura empresarial. Para ello, empleé una muestra
compuesta por 1,418 colaboradores pertenecientes al rubro industrial constructor,
médico, formacion universitaria y tecnologia informatica. El instrumento utilizado fue
una escala elaborada por la misma autora, que se basd en escalas de actitud
previamente existentes. A partir de ello, el estudio revela los micromecanismos que
vinculan el liderazgo transformacional a la innovacion. Mencionan entre ello a los
componentes del capital intelectual, destacando los procesos de conocimiento, los
cuales influyen en un 65% en la creacion de una cultura organizacional innovadora

de conocimiento y aprendizaje.

A partir de un entorno latinoamericano, en Bogota, Mejia & Nifio (2023)
buscaron analizar el liderazgo en constructoras y su influencia en el progreso de
ventajas de competencia. Para ello, se apoy6 de una muestra de 13 trabajadores de
mediana empresa constructoras, a las cuales les aplicé un cuestionario elaborado por
los mismos autores para conocer su percepcion sobre el liderazgo. Ante ello, el 76.9%
de la muestra analizada resulta en que el liderazgo empresarial precisa orientarse a
la comunicacién, estimulo motivador, innovacion, involucramiento y la capacidad

creativa dentro del grupo. Obtuvieron que el estilo democratico y transformacional es
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preferido por el capital humano, ya que influye a que los trabajadores de la empresa
emprendan e innoven, asi como un impulso motivador con respecto a objetivos
contractuales, los cuales son importantes en el desarrollo de la competitividad
sostenida partir del cimiento de un adecuado liderazgo que va formando personas

que ayudan a potenciar a las empresas.

En el mismo pais, Sanchez (2021), ejecutdé una investigaciéon que tuvo como
finalidad plantear practicas que promuevan el liderazgo transformacional con un
enfoque hacia la promocion de la innovacién organizacional. Utilizé como herramienta
dos cuestionarios de 102 items (Cuestionario integrantes equipos de trabajo) y 49
items (Cuestionario Lideres de Equipos), con escala Likert. Posteriormente, optd por
una metodologia mixta y una muestra incluyente de 116 trabajadores encuestados de
la organizaciéon Aon Risk Services Colombia. Ante ello, se obtuvo a la dimension de
estimulo intelectual con un puntaje de 4,35, seguido de la dimension carisma con
4,56, asimismo la influencia idealizada calificando con 4,71, la consideracién
individual con 4,71 y motivacion inspiracional con 4,72. Por ello, se concluye que la
principal herramienta que poseen los lideres para fomentar la innovacion
organizacional es la habilidad del lider para desarrollar la creatividad, el intelecto y la

innovacion dentro de su equipo.

Siguiendo la linea occidental, Romero et al. (2024), trabajaron en una
investigacion en Quito, Ecuador, con el objetivo de analizar la vision del lider
transformador desde la perspectiva de las empresas de ingenieria, al identificar los
roles y las habilidades que manifiestan los lideres. Emplearon una investigacion
descriptiva cuantitativa, con disefio no experimental, transeccional de campo;
tomando una muestra de 37 participantes (gerentes, directores y empleados de cuatro

empresas de ingenieria del sector privado). De ello, obtuvieron como resultado que el
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rol mas importante de este tipo de lider es el de ser arquitecto al obtener un 90,09%,
asimismo, en cuanto a las habilidades que mas se consideran son la busqueda de
innovacion con un 36,1%. Por lo tanto, se concluye que tanto las habilidades como el
rol del lider transformacional son relevantes en la adaptacién ante la competencia de
la organizacion, ya que este tipo de liderazgo permite la planeacion, el disefio y la
direccién de la vision a través del trabajo en conjunto. Asimismo, de la habilidad
innovadora se destaca la creatividad y una especial consideracion a las habilidades

de caracter tecnoldgico.

En el Peru, Chinchayan (2022) en Pacasmayo, realizé un estudio que tuvo
como objetivo general proponer un tipo de liderazgo transformacional que mejore el
desempeno laboral en la empresa Mapro Corporacion SAC. Para ello, empled una
muestra que estuvo conformada por 71 trabajadores, utilizando como técnica la
encuesta y como instrumento el cuestionario utilizando 16 preguntas para la variable
liderazgo transformacional y 13 para desempefio laboral. Ante ello con concluyé que
existe una relacion significativa entre las variables, debido a que el analisis estadistico
de Spearman indica un 0.988 de relacion. Asimismo, determiné que el liderazgo
transformacional y la dimensién productividad tienen una correlacion positiva muy
fuerte, sin embargo, recomienda el desarrollo de capacitaciones constantes con su
personal a través de la innovacion y puedan estar a la vanguardia lo que origina un
optimo rendimiento del trabajador a través de la motivacion y satisfaccion personal

que los conlleve a lograr una productividad laboral eficiente y eficaz.

Asimismo, Diaz (2020) realiz6 su investigacion con el propédsito de determinar
si el liderazgo transformacional es predominante en los emprendedores de las micro
y pequefias empresas Ferreteras de Tingo Maria. La investigacion fue de tipo

descriptivo, para la cual se empleé una muestra de 40 propietarios de Mypes
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ferreteras a los cuales se les aplico un cuestionario elaborado para el acopio de
informacion. Del analisis estadistico concluyo que el liderazgo transformacional no es
predominante en los emprendedores de las micro y pequefias empresas Ferreteras
de Tingo Maria, ya que estimé un valor de 30% en percepcién alta. Sin embargo,
encontré que, entre las dimensiones que sobresalen con valores altos es la
estimulacién intelectual (37.5%), es decir bajo la vision del concepto de esta
dimension hay una predominancia hacia la innovacion y creatividad, seguido de la
dimensidén motivacion inspiracional (32.5%), es decir, el lider motiva al equipo con el

que trabaja.

De igual importancia, Alvarez & Reyes (2023) buscaron determinar la relacion
que existe entre la gestion del conocimiento y la innovacion organizacional en la
empresa Constructora Kapricornio SRL — Trujillo, 2021. Para ello, se apoyaron de una
muestra de 72 empleados, a los cuales se les aplico dos cuestionarios con escala
Likert. Los resultados estadisticos de la prueba de hipotesis de Spearman revelaron
un r=0,919, de lo cual se obtiene como conclusion que existe una relacion significativa
entre la gestion del conocimiento y la innovacion organizacional. Asimismo, el autor
sefala que el liderazgo de los trabajadores es vital dentro de la gestién del
conocimiento porque funciona como uno de los principales impulsores de la
generacion, el desarrollo y la renovacion del mismo. De esta manera, fomentar y
estimular un entorno de trabajo adecuado para que la creatividad fluya de forma
natural y para que los diversos miembros de la organizacion desarrollen o innoven en

sus puestos de trabajo.

Desde otra perspectiva, la investigacion desarrollada por Davila & Agulero
(2023) tuvo como objetivo analizar la relacidén entre el liderazgo transformacional y el

clima organizacional en una empresa de tecnologia en Lima durante el 2022.
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Desarrollaron un estudio cuantitativo transversal con una muestra de 80 empleados
de dicha empresa. Se encontro una relacion positiva significativa (rho=0.72, p<0.001)
entre el liderazgo transformacional y el clima organizacional. Ademas, se encontro
que el liderazgo transformacional explica el 46.1% de la variabilidad del clima
organizacional (R*=0.461, p<0.000), destacando la importancia de la estimulacion
intelectual y la consideracion individualizada en un entorno que busca fomentar la

innovacion.

Por otro lado, la investigacion realizada por Coronel & Pastor (2022) analizé la
influencia del liderazgo transformacional en la motivacion extrinseca de los
colaboradores de la Corporaciéon Pleyades S.A.C., ubicada en Los Olivos. La
indagacion se clasifica como aplicada y de disefio no experimental transversal, utilizd
una muestra censal de 20 empleados del area administrativa. Los resultados
indicaron una correlacion positiva moderada (rho=0.501, p=0.025), concluyendo que
el liderazgo transformacional es causal del 25% de la variabilidad en la motivacion
extrinseca de los colaboradores. Es decir, los lideres transformacionales aumentan
significativamente la motivacion extrinseca a través de incentivos y reconocimiento.
Esta motivacion extrinseca, a su vez, propicia un entorno en el que se genera un
sentimiento de valor y apoyo en los empleados, lo que impulsa su creatividad y
disposicion a participar en iniciativas innovadoras, mejorando asi la facultad de la

empresa para la innovacion y adaptacion a nuevos desafios.

En el contexto local, Zapata (2021) desplegd una investigacion donde buscé
determinar las estrategias de competitividad para el logro de un eficiente
emprendimiento en jovenes de Moquegua. Se aplicé como instrumento un
cuestionario de escala Likert. Ademas, la muestra se compuso por 376 adultos

jévenes. Mediante ello, se establecié una relacion significativa y positiva entre las
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estrategias de competitividad y el emprendimiento. De igual manera, hall6 positiva y
significativa relacion entre las estrategias relacionadas al capital humano con el
emprendimiento (rs=0.602; p=.000), de este modo las estrategias de capital humano
tienen una influyen en el emprendimiento de los jovenes, resaltando la capacidad de
innovacion y las competencias transversales como dimensiones especificas mas
influyentes. Por su parte, también concluyé en que las estrategias de liderazgo

influyen positivamente en la variable emprendimiento.

Desde otra perspectiva, la investigacion desarrollada por Condori & Pefaloza
(2022) tuvo como objetivo principal determinar la correlacion entre la gestion del
talento humano y la gestién administrativa en la empresa de construccion JJC Besalco
S.A.C. Con ello, desarrollaron una investigacion de tipo basico, cuya muestra estuvo
integrada por 109 trabajadores. Los instrumentos utilizados fueron los cuestionarios
y fueron enviados de manera digital para su contestacion. Del estudio se concluyo
que las variables analizadas presentan relacion directa, obteniendo un coeficiente de
correlacion de 0.144. Es decir, cuando el desarrollo del personal obtiene mejoras,
también lo hace la gestion administrativa. Siguiendo esta misma linea, indica que las
capacitaciones para el liderazgo se relacionan con la gestibn administrativa
(Rho=0.187), especificando aspectos como politicas de empoderamiento y resolucion
de conflictos. Asimismo, afirma que en las organizaciones es importante la actividad
de innovacion en cuanto a los procesos, especialmente los relacionados al nivel de
gestion del talento humano, a propésito de obtener una mejor perspectiva de la

realidad empresarial.

Por otro lado, se presenta el estudio de Ramos & Hallasi (2023), el cual se
desarrollé en el Proyecto Especial Regional Pasto Grande de Moquegua, enfocado

en establecer relacion entre las habilidades gerenciales y el desarrollo humano.
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Plantearon una metodologia basica descriptiva no experimental y la muestra
seleccionada abarcé un total de 71 colaboradores. Se empled un cuestionario como
instrumento para la recoleccién de datos. Se obtuvo que las variables presentan un
grado alto de relacion positiva, con un valor de Rho de Spearman de 0.931 y, con
respecto a las habilidades gerenciales, determiné que implica una serie de variables
que lo conforman, tales como la toma de decisiones y el liderazgo que conlleve a los
cambios direccionados a la visién de la empresa, obteniendo a la innovacién como

otro elemento fundamental para el desarrollo humano de la organizacion.

Por su parte, Curo & Tintaya (2023) llevaron a cabo una investigacion con
disefio no experimental donde su objetivo principal fue el analisis y evaluacion de
factores determinantes de la productividad y dentro de la gestion de proyectos de
construccion en Moquegua. La muestra incluyo cinco proyectos de construccion, tanto
publicos como privados, y se aplicaron 19 encuestas a responsables involucrados en
estos proyectos. Se identificé que la inadecuada planificacion del trabajo conforma un
elemento de mucha incidencia negativa, considerado muy relevante por el 53 % y
altamente relevante por el 21 %. En contraste, la innovacion y mejora continua fueron
vistas como factores positivos, con un 47 % y 21 % de alta y muy alta relevancia,
respectivamente. Entre los factores mas determinantes, el cambio de liderazgo
destac6é como el mas relevante en el ambito organizacional. ElI empleo de
herramientas tecnologicas innovadoras también afecté considerablemente la gestion
de proyectos, revelando la necesidad de roles de liderazgo sélidos y la adopcién de
innovaciones organizacionales con el objetivo de mejora en la eficiencia y

productividad en los proyectos de construccion.

Finalizando, Gamarra (2021) realizé un estudio con el objetivo de determinar

qué efecto tiene un proceso de mejora conductual en los accidentes e incidentes de
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trabajo en una empresa constructora. Trabajé con 435 trabajadores de areas de
operacion y departamento administrativo. De estos, 44 desempefnaron una posicion
observadora y 391 conformaron a los observados. Para ello, utilizaron observacion
conductual y la observacion documental como técnicas. De ello, concluyé que la
propuesta de cambio conductual fue significativa en la mejora en cuanto a los
accidentes e incidentes, respaldado por lo resultados estadisticos t de student para
medias en dos muestras emparejadas, resultando un valor de t=0,048. Asimismo,
menciona que las capacitaciones y talleres cumplen un rol importante, sobre todo el
programa aplicado de liderazgo transformacional, ya que permiti6 aumentar la
concurrencia de las conductas de seguridad, disminuyendo, en consecuencia, las

conductas de riesgo.

Continuando con otro aspecto importante, se considera fundamental mantener
una base tedrica de conocimiento que sustente la investigacion propuesta. En primer
lugar, con respecto al liderazgo transformacional, se encuentra que representa el
elemento clave en cuanto a los factores organizacionales contemporaneos. Segun
Tolentino (2023), este estilo de liderazgo busca crear confianza y motivacion,
generando la innovacion colectiva y una conexién afianzada con la cual se refuerzan
ciertos valores morales. Asimismo, se enfoca en elaborar las condiciones 6ptimas
para que los trabajadores exploten su maximo potencial, desarrollando sus
conocimientos y experiencias orientadas a un desempeno eficiente y acorde a los
objetivos organizacionales (Tapia & Antequera, 2020). De esta manera, el liderazgo
transformacional conlleva la reforma de métodos en la organizacién, promoviendo la
innovacion constante y facilitando la generacion de ideas participativas junto con el
conocimiento de la corporacion (Cusi et al., 2021). En este sentido, el rol de un lider

implica poseer la capacidad para poder dirigir a un grupo de la mejor manera en que
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pueda lograr resultados favorables. De acuerdo con lo mencionado, un lider
transformacional implica una capacidad de convencimiento, partiendo de la
trascendencia de los objetivos personales de sus seguidores; con el fin de sostener

el cambio y la innovacion en la empresa (Quispe, 2020).

En cuanto a un marco tedrico, se encuentra la teoria de las transacciones y
transformaciones, presentada inicialmente por Burns, quien distinguié entre estos dos
estilos de liderazgo. Establece al primero como un método de intercambio entre el
dirigente y sus subalternos, dentro del cual se trabaja a través de una interaccion
costo-beneficio; en cambio, el liderazgo transformacional promueve un factor mas
intrinseco para el trabajo, trabajando con la motivacién, el compromiso y consciencia
del capital humano para evocarlo a la mision y cumplimiento de objetivos de la
organizacion (Quifiones et al., 2023). De este modo, especifica las diferencias entre
dichos enfoques de liderazgo, contemplando un contraste en sus estrategias de

convencimiento al personal.

Por otro lado, se resalta la teoria de los cuatro componentes de Bass, el cual
propuso cuatro dimensiones que integran el modelo de lider transformacional. Bass
y Avolio (2005), leido en Simari (2021), explican que este tipo de liderazgo tiene la
capacidad de transformar a su equipo de trabajadores, logrando una consciencia
colectiva sobre la importancia de las labores, orientandolos a priorizar los intereses
de la organizacion sobre los personales. Asimismo, un enfoque mas actual de esta
teoria lo indica Tolentino (2023), quien propone cuatro dimensiones que explican este

estilo de liderazgo.

La primera dimension a considerar es la influencia idealizada. Este aspecto
indica que el lider se vuelve un ejemplo a seguir, ya sea en el aspecto conductual,
moral, de valores, entre otros; en este sentido, la influencia idealizada es un indicador
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de la confianza otorgada al lider por parte de sus colaboradores, en funcion a la
realizacion de sus logros y fines (Tolentino, 2023). Ademas, las cualidades del lider
transformacional implican que este cumpla con elevados estandares de acuerdo a su
comportamiento, ética y juicio moral; por lo que genera una figura de identificacion

ante sus subordinados (Canal et al., 2023).

La dimensidon denominada motivacion inspiracional es referida a la cualidad de
los lideres, donde refuerzan el rendimiento de los colaboradores con la finalidad de la
superacion de su desempefo en la labor; de este modo reafirman las aptitudes de
sus seguidores y los impulsan a un cambio positivo (Davila et al., n.d.). Es asi como
el lider transformacional se vuelve un estimulo promotor de mejoras en las funciones
de su equipo, ya que esta dimensién explica la cualidad en la que el lider lleva a sus
seguidores a lograr objetivos y metas, basandose en la conviccion del dirigente en las

competencias individuales y colectivas de su equipo (Tolentino, 2023).

En cuanto a la dimension de estimulacién intelectual, Tolentino (2023) la explica
como el caso donde la persona que lidera promueve la creatividad propia de cada
integrante, de este modo considera cada oportunidad como un aspecto valioso para
la adquisicion de conocimiento; entonces, si se desarrolla una adecuada motivacion,
sus seguidores seran capaces de la ejecucion de sus labores a través de sus medios
personales. Por ende, la estimulacién intelectual implica el desarrollo de soluciones
efectivas ante conflictos, propiciando un razonamiento innovador, creativo y critico

(Galvez & Llatas, 2022).

Por otro lado, en referencia a la dimension consideracion individualizada,
Tolentino (2023) menciona que el lider transformacional tiene caracter individualista
en la interaccidn con sus subordinados, buscando ampliar la posibilidad de cada uno;

en este contexto, se forma un entorno de respaldo donde se muestra aceptacion y
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valoracion a cada uno, generando también un refuerzo en la comunicacion reciproca.
De este modo, la consideracion individualizada, como dimension del liderazgo
transformacional, alude a la facultad de los lideres para intervenir de manera
personalizada con cada integrante del grupo, brindando apoyo y especial atencion a
las demandas personales, asimismo, establecen vinculos personales basados en el
acompafiamiento, escucha activa, comunicacion asertiva y el involucramiento

conjunto (Alava et al., 2023).

En cuanto al liderazgo en el sector privado, se encuentra que estas son
propensas a dificultades como lo son la busqueda y retencion de recursos humanos,
en especial se ver reflejado en rubros donde se aprecia escasez de la mano
trabajadora de obra. A partir de ello Franco et al. (2023), plantean que, en las MYPES,
el impacto del liderazgo transformacional impulsa un mejor clima laboral, creatividad
e innovacion, compromiso, motivacion y toma de decisiones; de esta manera, este
tipo de liderazgo disminuye las rotaciones de personal. A su vez, se contempla este
estilo de liderazgo como una pieza de alto valor en las organizaciones privadas, ya
que se fomenta una cultura organizacional innovadora y estable, la cual aporta a la
superacioén de retos y un desenvolvimiento pleno de la empresa ante la competencia

en el rubro.

Por ultimo, el marco normativo, segun el articulo 48 de la ley 29783 (Ley 29783,
2012), los empleadores deben ejercer un liderazgo con firmeza, donde respalden y
promuevan un entorno de seguridad y salubridad de acuerdo con las practicas mas
adecuadas, cumpliendo con el reglamento indicado sobre seguridad y salud en el
trabajo; ademas, dicho liderazgo y compromisos deben estar detallados en el

reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo, segun el Articulo 74.
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En segundo lugar, tomando la perspectiva de la innovacion organizacional, se
encuentra una teoria acerca de la innovacidn organizacional que plantea la
clasificacion de la variable en cuatro dimensiones. Estas son: innovacion

administrativa, innovacion técnica, de productos y procesos, e innovacion radical.

En cuanto a la variable innovacién organizacional, se obtiene que es el proceso
mediante el cual las organizaciones desarrollan y adoptan nuevas ideas, practicas, o
tecnologias que son diferentes de las previas. Este proceso implica la introduccion y
la aplicacion de cambios que pueden ser de caracter técnico o administrativo, y tiene
como objetivo mejorar el desempefio, la eficiencia, y adaptabilidad de la propia

empresa (Damanpour & Aravind, 2006).

La primera dimension que se presenta es la innovacion administrativa, la cual
es aquella que se enfoca en la reconstruccion y adaptacién de principios, teorias y
praxis administrativas contemporaneas; en este sentido, abarca los siguientes
componentes: gestion del conocimiento, clima organizacional y gestion de calidad
(Sanchez Correa et al., 2022). Por lo tanto, la innovacion administrativa se refiere a la
implementacion de nuevas practicas, procesos y politicas organizativas para una
mejor eficiencia y eficacia en el proceso gestor de la empresa (Damanpour & Aravind,

2006).

Desde otro aspecto, en cuanto a la definiciéon de Damanpour & Aravind (2006),
la innovacion técnica o tecnolégica se refiere a la presencia de tecnologias a
disposicion de los empleados, asi como la capacitacién que tengan sobre dichas
tecnologias. Asimismo, la innovacion técnica emplea el uso de nuevas tecnologias a
favor del progreso de la organizacién, en cuanto al rubro de la construccion, la

innovacion técnica o tecnoldgica se refiere a la revolucion de metodologia en
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construccion, los recursos, los equipos, los trabajadores y los procedimientos (Huallpa

& Camacho, 2021).

En cuanto a la dimensién de procesos, trabaja con la identificacion de cambios
en cuanto a los procesos de mercadeo, en la investigacion e ingenieria; asi como se
innova la manera de llegar al publico objetivo (Méndez, 2020). Por lo que, se refieren
a mejoras en los procesos de produccion que pueden ser implementadas por las
empresas con el proposito de mejoras en la efectividad y la competencia del mercado.
De esta manera, son innovaciones que estimulan el crecimiento y la productividad no
solo de las empresas que las desarrollan, sino también de otras que las adoptan y

utilizan (Damanpour & Aravind, 2006).

La innovacion radical se define como el desarrollo de nuevas ideas que
representan una ruptura significativa con las practicas existentes en la organizacion,
generando cambios profundos en los productos, procesos o servicios y que a menudo
resulta en la creacion de nuevos mercados o la transformacion de los existentes

(Damanpour & Aravind, 2006).

Prosiguiendo con la narrativa, uno de los factores mas influyentes en la
innovacion organizacional es la cultura organizacional y las diferentes variaciones de
esta que se encuentran en las empresas, sus caracteristicas, principalmente, son las
que generan impacto en la innovacién (Moran et al., 2021). De esta manera, el
proceso de innovacion no es algo que se independice de aspectos representativos
del funcionamiento de la empresa, es asi como elementos como la fuerza laboral que
conforma a la cultura son esenciales para el desarrollo de los procedimientos y
objetivos de la innovacién, creando asi una base sélida para una cultura de innovacion

en la organizacion (De Araujo Uribe, 2020).
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El liderazgo efectivo y la gestion son fundamentales para fomentar un entorno
que impulse la innovacién en las organizaciones. La capacidad de los lideres para
inspirar, motivar y gestionar el talento es clave para desarrollar una cultura innovadora
que permita a las empresas adaptarse y prosperar en un mercado en constante
cambio (Liceta & Rache, 2021). Por otro lado, en un entorno competitivo, la innovacion
se convierte en un elemento trascendental que ayuda a las organizaciones a
mantenerse y prosperar, especialmente durante crisis. Las empresas que buscan
nuevas formas de ofrecer sus productos o servicios, o que implementan cambios en
sus procesos, suelen ser mas capaces de superar dificultades y adaptarse a los
desafios del mercado. Por lo tanto, para enfrentar con éxito cualquier crisis, los
gerentes deben centrarse en la innovacién, ya sea en toda la organizacién o en areas
especificas, para mejorar su competitividad y aprovechar las oportunidades que

puedan surgir (Garcia et al., 2021).

En adicion, como marco normativo, el Instituto Nacional de Calidad (INACAL)
en Peru, en conjunto trabajo con el Ministerio de la Produccion, ha aprobado dos
nuevas Normas Técnicas Peruanas relacionadas con el proceso de gestion
relacionado a la innovacion. Estas normas, NTP-ISO 56002:2021 y NTP-ISO
56003:2021, ofrecen directrices con el objetivo de implementar protocolos que
gestionen de la innovacidon y métodos para formar alianzas en este campo. Estas
normas buscan apoyar a las empresas en la gestion eficaz de la innovacion,
alineandose con los principios que propone el Sistema Nacional para la Calidad, asi

como regulaciones internacionales.
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Il MATERIALES Y METODO

En cuanto al aspecto metodoldgico, se desarrolla una tipologia basica la cual
implica la indagacion a profundidad en componentes tedricos encontrados en un
entorno natural, asi como las repercusiones sociales que tenga (Castro et al., 2023).
Por lo tanto, se empleara este tipo ya que no despliega una aplicacion practica directa
para la ampliacion del conocimiento, sino que busca comprender fendmenos
relacionados a las variables liderazgo e innovacion organizacional el desarrollo de la
investigacion. Asimismo, el estudio conserva un enfoque cuantitativo, que Huaman et
al. (2022) explican como aquel que emplea la busqueda precisa y realista de
conocimientos, por lo que se califica como presta para la observacion, medida y
cuantificacion de los datos; utilizando métodos matematicos con el fin de cumplir con
tal certeza. En este sentido, el estudio se considera cuantitativo ya que estara
apoyado de analisis y procedimientos estadisticos para la obtencion de los
respectivos resultados. Asimismo, la investigacion evidencia un paradigma positivista
debido a que se apoya de bases tedricas para el descubrimiento de relaciones
causales. Ademas, se ocupa un disefio transversal, que implica realizar la descriptiva
en un solo intervalo de tiempo (Casari, 2023). Se escoge este disefio debido a que la
aplicacién del instrumento de medicion sera una sola vez para determinar el estado

de las variables en un momento determinado.
O
/
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M= muestra
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O1= Liderazgo transformacional
O2 = Innovacion organizacional

r = Correlaciéon entre dichas muestras

Por otro lado, la poblacién en una investigacion se define como el universo
delimitado hacia el que se pretende extender las conclusiones (Piedra & Manqueros,
2021). En este sentido, la poblacion estd compuesta de una cantidad de 70
colaboradores de una empresa constructora. Suma que, a su vez, representa la
muestra a emplear. La muestra se explica como la el criterio representativo de, ya que
prepara rasgos para observar la poblacion, de modo que se garantice una adecuada
inferencia de datos resultantes (Mucha et al., 2021). De la misma manera, se realizara
un muestreo por conveniencia, ya que la empresa mantiene una cantidad de
colaboradores variante, segun los proyectos que se manejen en el momento de la
aplicacién del instrumento. En cuanto a los criterios de inclusion, se incluiran aquellos
colaboradores que pertenezcan a la empresa constructora. En otro aspecto, el criterio
de exclusién que se tendra en cuenta es aquellos que no son parte de la empresa

constructora en estudio.

En otro aspecto, se empleara la técnica de encuesta, debido a que se emplean
los items establecidos con la confiabilidad a través de la validacion de tres expertos y
determinada por el alfa de Cronbach de 0,799 y 0,831. Para ello se emplea un
cuestionario como instrumento de elaboracion propia, elaborado con valoracion de
escala Likert. De la misma manera, el procesamiento de resultados se da mediante
el programa SPSS en su version 25 y Microsoft Excel. Se emplea ademas un método
deductivo, analitico para el analisis de los datos resultantes. Por ultimo, se establecen
aspectos éticos de la investigacion: validez interna, fiabilidad y consistencia,

objetividad neutralidad.
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. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Resultados

Tabla 1:
Tabla de frecuencias de datos generales
Indicador Nivel Frecuencia Porcentaje Por(;e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Masculino 52 74.3 74.3 74.3
Sexo Femenino 18 25.7 25.7 100.0
Total 70 100.0 100.0
Menos de 24 4 57 57 5.7
24-34 15 21.4 21.4 27.1
35-45 16 22.9 22.9 50.0
Edad 46-56 28 40.0 40.0 90.0
57 amas 7 10.0 10.0 100.0
Total 70 100.0 100.0
0-10 33 47.1 47.1 47.1
. d 11-21 19 27.1 27.1 74.3
J;S?r?;nc; 22-32 15 21.4 21.4 95.7
33 amas 3 4.3 4.3 100.0
Total 70 100.0 100.0
. 0-10 43 61.4 61.4 61.4
ex;':rri‘:eﬁ’]%igeen 11-21 23 32.9 32.9 94.3
la empresa 22-32 4 5.7 5.7 100.0
Total 70 100.0 100.0
Si 63 90.0 90.0 90.0
Capacitaciones NoO 7 10.0 10.0 100.0
en liderazgo
Total 70 100.0 100.0
0 5 7.1 7.1 7.1
Dela?2 25 35.7 35.7 42.9
N q De3a4 23 32.9 32.9 75.7
capgrg;g;or?es De5a6 13 18.6 18.6 94.3
De7a8 2 2.9 2.9 97.1
De 10 a mas 2 2.9 2.9 100.0
Total 70 100.0 100.0
2020 4 5.7 5.8 5.8
2022 10 14.3 14.5 20.3
Afio de dltima 2023 33 47.1 47.8 68.1
capacitacion 2024 22 31.4 31.9 100.0
Ninguno 1 1.4
Total 70 100.0
Si 18 25.7 25.7 25.7
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No
Total

Propuestas de
innovacion
organizacional

52
70

74.3
100.0

74.3
100.0

100.0

Tabla 2:
Tabla de frecuencia de liderazgo transformacional

NO

Valoracion (%)

Totalmente
en
desacuerdo

Indicadores

Ni en
acuerdo ni

Desacuerdo

en
desacuerdo

De Totalmente
acuerdo de acuerdo

El lider es
considerado
ejemplo a seguir
en términos de
comportamiento
y valores por sus
colaboradores.
El lider refleja
estandares
morales
elevados y gana
la confianza de
Su equipo.

El lider inspira a
los
colaboradores a
alcanzar metas y
objetivos
comunes.

Los
colaboradores
consideran que
el lider actiia con
integridad en
todas sus
decisiones y
acciones.

Los valores del
lider son
compartidos y
respetados por
sus
colaboradores.
El lider es
considerado una
fuente constante
de motivacién

5.7

0.0

5.7

5.7

11.4

15.7

8.6

114

18.6

10.0

2.9

42.9 35.7

55.7 35.7

37.1 45.7

55.7 25.7

37.1 47.1

58.6 27.1
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10

11

12

13

para sus
colaboradores
El lider estimula
alos
colaboradores a
mejorar
continuamente
en sus
funciones.

Los
colaboradores
sienten que el
lider tiene una
fuerte conviccion
en sus
competencias
individuales.
Los
colaboradores
perciben que el
lider cree
firmemente en
las
competencias
colectivas del
equipo.

El lider inspira a
los
colaboradores a
alcanzar sus
propios
objetivos.

Los
colaboradores
son incentivados
por el lider a
establecery
cumplir metas
desafiantes.
Programa de
incentivos por
cumplimiento de
metas

El lider
promueve una
cultura de
mejora continua
y superacion en
el equipo.

5.7

11.4

11.4

10.0

15.7

17.1

5.7

18.6

11.4

12.9

22.9

7.1

54.3

67.1

50.0

58.6

44.3

34.3

48.6

28.6

21.4

20.0

30.0

31.4

32.9

28.6
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14

15

16

17

18

19

20

El lider
promueve la
creatividad
individual de
cada integrante
del equipo.

Los
colaboradores
consideran cada
oportunidad
como valiosa
para la
adquisicion de
conocimiento.
El lider fomenta
un ambiente en
el que se valora
la innovacién y
las nuevas
ideas.

Se percibe
motivaciéon en
los
colaboradores
para la
busqueda de
soluciones
creativas a los
problemas.

El lider brinda
una
retroalimentacion
alos
colaboradores
de acuerdo a su
desempefio
laboral.

Los
colaboradores
se sienten
capacitados para
ejecutar sus
labores
utilizando sus
propios medios y
métodos.

El lider busca
activamente
ampliar las
posibilidades de

o

114

11.4

5.7

11.4

15.7

7.1

20.0

7.1

7.1

27.1

12.9

21.4

57.1

55.7

48.6

58.6

50.0

55.7

34.3

24.3

24.3

32.9

28.6

22.9

20.0

28.6
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21

22

23

24

25

desarrollo de
cada
colaborador.
Los
colaboradores
sienten que
reciben respaldo
y apoyo
personalizado
del lider.

El lider muestra
aceptacion y
valoraciéon hacia
cada uno de sus
subordinados.
Los
colaboradores
perciben que el
lider se interesa
genuinamente
por su bienestar
y crecimiento
personal.

Se fomenta un
entorno de
comunicacion
reciproca
constante y
efectiva, entre el
lidery los
colaboradores.
El lider facilita
oportunidades
de capacitacion
y aprendizaje
gue se ajustan a
las necesidades
y aspiraciones
individuales de
cada
colaborador.

114

114

5.7

15,7

8.6

21.4

5.7

20.0

18,6

18.6

35.7

48.6

45.7

35,7

30.0

31.4

34.3

28.6

30,0

42.9

37



Tabla 3:
Tabla de frecuencia de innovacion organizacional

NO

Valoracion (%)

Indicadores Totalmente
en
desacuerdo

Desacuerdo

Ni en
acuerdo ni

en

desacuerdo

De

Totalmente
acuerdo de acuerdo

La empresa ha
adoptado nuevas
practicas
administrativas
gue mejoran la
eficiencia en la
gestion
organizativa.

La organizacién
ha implementado
nuevas politicas
gue han
mejorado la 0
efectividad de la
administracion y
la toma de
decisiones.

Las nuevas

practicas y

procesos han

llevado a una

mejora 0
significativa en la
eficiencia

administrativa de

la empresa.

La empresa
emplea préacticas
innovadoras
relacionados a la
gestion de
calidad.

La empresa ha
demostrado

flexibilidad y

capacidad para 0
adaptarse a

nuevas

metodologias y

15,7

4.3

27.1

20.0

171

18,6

40.0

18.6

20.0

20.0

44,3

38.6

37.1

45.7

44.3

21,4

17.1

17.1

14.3

18.6
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10

11

enfoques
administrativos.

Los
colaboradores
reciben
capacitacion
adecuaday
actualizada sobre
las nuevas
tecnologias
disponibles en la
empresa.

La empresa
mantiene un
proceso regular
de actualizacion y
renovacion de
sus herramientas
y tecnologias.

Las nuevas
tecnologias estan
integradas en los
procesos de
trabajo diarios,
mejorando la
eficiencia 'y
productividad.

La empresa
adopta y utiliza
tecnologias
emergentes que
pueden ofrecer
ventajas
competitivas.

La empresa ha
incrementado
significativamente
la eficiencia
operativa debido
mejoras en los
procesos de
produccion.

Las innovaciones
en procesos y
productos han
mejorado la
competitividad de

14.3

8.6

25.7

15.7

11,4

5.7

42.9

38.6

30.0

37.1

35,7

35.7

35.7

48.6

34.3

41.4

34,3

31.4

7.1

4.3

10.0

5.7

18,6

27.1
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12

13

14

15

16

17

la empresa en su
mercado.

La empresa ha
optimizado sus
procesos internos
através de la
implementacion
de nuevas
metodologias o
tecnologias.

0 114

La organizacién
ha lanzado
nuevos productos
gue han sido
disefiados para
mejorar la 0 8.6
funcionalidad y el
desempefio en
comparacién con
versiones
anteriores.

La empresa ha
logrado aumentar
su capacidad de
produccién
gracias a la
implementacion
de nuevos
procesos.

0 12,9

Otras empresas
han adoptado y
utilizado las
innovaciones en
productos o
procesos
desarrolladas por
la organizacion.

0 20.0

La empresa ha
desarrollado
nuevas ideas que
representan un
cambio
significativo con
las préacticas
actuales.

0 10.0

La organizacién 0 12.9
ha realizado

27.1

30.0

25,7

24.3

28.6

27.1

45.7

42.9

47,1

47.1

40.0

51.4

15.7

18.6

14,3

8.6

21.4

8.6
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18

19

20

transformaciones
profundas en sus
productos o
servicios que los
diferencian
notablemente de
los anteriores.

Se han llevado a

cabo cambios

sustanciales en

los procesos

internos de la 0 7.1
empresa,

mejorando

significativamente

Su operativa.

La empresa ha
integrado
tecnologias
emergentes que
han
revolucionado su
oferta'y
operativa.

0 21.4

La organizacién

ha adquirido o

desarrollado

habilidades y

conocimientos 0 14.3
completamente

nuevos para

respaldar sus

innovaciones.

32.9

17.1

24.3

41.4

52.9

45.7

18.6

8.6

15.7
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Tabla 4:

Influencia del liderazgo transformacional en la innovacion organizacional

Liderazgo transformacional

Rho de Innovacién  Coeficiente de correlaciéon 738"
Spearman organizacional

Sig. (bilateral) ,000

N 70

Entre la variable liderazgo transformacional y la innovacion organizacional la
significancia es de 0,000 (menor a 0,05), entonces se acepta la hipétesis alterna y se
rechaza la hipétesis nula. Ademas, queda verificado que correlacién es positiva,
debido a que el coeficiente de correlacion Rho=0.738. Por ende, se concluye que
existe una influencia positiva al0074a del liderazgo transformacional en la innovacion

organizacional en una empresa constructora de Moquegua- 2024.

Tabla 5:
Influencia de la influencia idealizada en la innovacion organizacional

Influencia idealizada

Rho de Innovacién Coeficiente de correlacion 7327
Spearman organizacional

Sig. (bilateral) ,000

N 70

Entre la dimension influencia idealizada y la innovacion organizacional la
significancia es de 0,000 (menor a 0,05), entonces se acepta la hipotesis alterna y se
rechaza la hipétesis nula. Ademas, queda verificado que correlacion es positiva alta,
debido a que el coeficiente de correlacion Rho=0.732. Por ende, se concluye que
existe una influencia positiva de la influencia idealizada en la innovacion

organizacional en una empresa constructora de Moquegua- 2024.
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Tabla 6:
Influencia de la motivacion inspiracional en la innovacion organizacional

Motivacién inspiracional

Rho de Innovacién  Coeficiente de correlaciéon 716”7
Spearman organizacional

Sig. (bilateral) ,000

N 70

Entre la dimension motivacion inspiracional y la innovacion organizacional la
significancia es de 0,000 (menor a 0,05), entonces se acepta la hipotesis alterna y se
rechaza la hipétesis nula. Ademas, queda verificado que correlacion es positiva alta,
debido a que el coeficiente de correlacion Rho=0.716. Por ende, se concluye que
existe una influencia positiva alta de la motivacion inspiracional en la innovacién

organizacional en una empresa constructora de Moquegua- 2024.

Tabla 7:
Influencia de la estimulacion intelectual en la innovacion organizacional

Estimulacion intelectual

Rho de Innovacién Coeficiente de correlacion 742
Spearman organizacional

Sig. (bilateral) ,000

N 70

Entre la dimensién estimulacién intelectual y la innovacion organizacional la
significancia es de 0,000 (menor a 0,05), entonces se acepta la hipdtesis alterna y se
rechaza la hipoétesis nula. Ademas, queda verificado que correlacion es positiva alta,
debido a que el coeficiente de correlacion Rho=0.742. Por ende, se concluye que
existe una influencia positiva de la estimulacion intelectual en la innovacién
organizacional en una empresa constructora de Moquegua- 2024.
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Tabla 8:
Influencia de la consideracion individualizada en la innovacion organizacional

Consideracion
individualizada

Rho de Innovacién Coeficiente de 627"
Spearman organizacional correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 70

Entre la dimension consideracion individualizada y la innovacion organizacional la
significancia es de 0,000 (menor a 0,05), entonces se acepta la hipbtesis alterna y se
rechaza la hipotesis nula. Ademas, queda verificado que correlacion es positiva
moderada, debido a que el coeficiente de correlacion Rho=0.627. Por ende, se
concluye que existe una influencia positiva media de la influencia idealizada en la

innovacion organizacional en una empresa constructora de Moquegua- 2024.

3.2. Discusién

Los resultados obtenidos en esta investigacion, relacionados al primer objetivo,
revelan una influencia positiva significativa del liderazgo transformacional sobre la
innovacion organizacional, lo cual se encuentra en linea con multiples estudios
previos. Por ejemplo, Tang et al. (2022) en China demostraron que el liderazgo
transformacional sostenible fomenta la innovacion a través de la ambidestreza de
innovacion sostenible y el capital psicologico. Esto respalda la idea de que los lideres
transformacionales no solo motivan a sus equipos a explorar nuevas oportunidades
innovadoras, sino que también consolidan las capacidades existentes, creando un
ciclo sostenible de innovacion organizacional.

Asimismo, los resultados encuentran respaldo tedrico en los planteamientos de
Bass & Avolio (2005). Segun su teoria, los lideres transformacionales son capaces de

provocar cambios profundos en las organizaciones al motivar a los empleados a
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superar sus propios intereses en favor de los objetivos colectivos. Este liderazgo no
solo impulsa el cumplimiento de metas, sino que también establece las bases para
una cultura de innovacion sostenida, donde los empleados son estimulados a
proponer nuevas ideas y mejoras dentro de la organizaciéon (Bass & Avolio, 2005;
Tolentino, 2023). Esto sugiere que los lideres que adoptan este estilo fomentan un
entorno de trabajo en el que los empleados se sienten motivados y valorados, lo que,
a su vez, estimula su compromiso con la misién organizacional. Por lo tanto, las
organizaciones que buscan mejorar su capacidad innovadora deben priorizar el
desarrollo de estrategias de liderazgo transformacional para cultivar una cultura de
creatividad y colaboracion.

En segundo lugar, con respecto al objetivo relacionado con la influencia
idealizada del liderazgo transformacional, tiene un impacto positivo significativo en la
innovacion organizacional (rho=0.732, sig=0.000). Este hallazgo esta respaldado por
investigaciones anteriores, como la de Kucharska (2021), que sefala que los lideres
transformacionales crean una cultura organizacional propicia para la innovacion al
establecer una conexion emocional y moral con sus colaboradores. Ademas, Tang et
al. (2022) destacan que un liderazgo que inspira confianza y admiracion en sus
seguidores fomenta un ambiente donde la innovacion puede prosperar, sugiriendo
que la influencia idealizada es fundamental para el compromiso de los empleados
hacia los objetivos de la organizacidén. En este sentido, el analisis de los resultados
muestra que la capacidad de los lideres para inspirar y ser ejemplos de conducta
positiva es crucial para fomentar la innovacion. Al cultivar una cultura de confianza y
respeto, los lideres transformacionales no solo potencian el rendimiento individual,
sino que también crean un entorno en el que la innovacion se convierte en una

responsabilidad compartida.
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En tercer lugar, la investigacion revela que la dimension de motivacion
inspiracional influye positivamente en la innovacion organizacional (rho=0,716,
sig=0,000). Este hallazgo respalda estudios previos que indican que un lider que
motiva e inspira a su equipo fomenta un ambiente propicio para la creatividad y la
generacion de ideas innovadoras. Segun Sanchez (2021), los lideres que utilizan la
motivacion inspiracional logran un impacto significativo en la innovacion, ya que
estimulan a sus colaboradores a comprometerse con los objetivos organizacionales.
De igual manera, Mejia & Nifio (2023) enfatizan que el liderazgo transformacional,
centrado en la motivacion, permite que los trabajadores se sientan mas empoderados
y dispuestos a innovar, promoviendo asi la competitividad en el entorno laboral. Este
respaldo empirico sugiere que la motivacion inspiracional es un factor critico en el
desarrollo de la innovacién organizacional.

En cuarto lugar, se establecido que la dimension de estimulacion intelectual
influye positivamente en la innovacion organizacional (rho=0,742, sig=0,000). Este
resultado coincide con las conclusiones de Chinchayan (2021), quien encontr que la
estimulacién intelectual por parte del liderazgo transformacional se traduce en un
aumento significativo en la creatividad y la innovacién dentro de las organizaciones.
Ademas, Alvarez & Reyes (2022) indican que un entorno de trabajo que fomente el
pensamiento critico y la curiosidad puede ser fundamental para la innovacion
organizacional, dado que alienta a los empleados a explorar nuevas ideas y enfoques.
Por su parte, Sanchez (2021) también destaca que los lideres transformacionales
fomentan la creatividad y el intelecto dentro de sus equipos, lo cual promueve la
innovacion. Este estudio refuerza los hallazgos presentes en esta investigacion,
confirmando que los lideres con caracteristicas transformacionales tienen la

capacidad de crear entornos propicios para la innovacién, donde la creatividad y el
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pensamiento critico son estimulados. En este sentido, la estimulacién intelectual es
un componente vital que potencia la capacidad innovadora de las empresas,
permitiéndoles adaptarse a los cambios del mercado.

Finalmente, se reconocié una influencia positiva entre la dimension de
consideracion individualizada y la innovacion organizacional (rho=0,627, sig=0,000).
Este hallazgo esta respaldado por la investigacion de Davila & Aguero (2023), quienes
argumentan que el 78% de los empleados se siente mas comprometido en un entorno
donde se les presta atencion personalizada. Asimismo, Coronel & Pastor (2022)
destacan que el 70% de los colaboradores afirma que un liderazgo que se preocupa
por su desarrollo personal y profesional no solo aumenta su motivacién, sino que
también los incentiva a participar activamente en iniciativas innovadoras. Esto sugiere
que la consideracion individualizada es esencial para crear un ambiente de trabajo
donde la innovacion pueda prosperar, fortaleciendo asi el desempefio organizacional.

A partir de los resultados obtenidos, se propone como linea de investigacion
futura el analisis de cdmo las dimensiones del liderazgo transformacional interactuan
con factores contextuales externos, tales como el entorno competitivo y los avances
tecnolégicos, en la promocién de la innovaciéon organizacional. Especificamente, se
sugiere explorar si las dimensiones de consideracion individualizada e influencia
idealizada resultan ser mas efectivas en contextos de alta incertidumbre, o si la
estimulacién intelectual desempena un papel mas relevante en sectores que
experimentan transformaciones tecnoldgicas rapidas. Este enfoque permitiria
comprender de manera mas profunda cémo los estilos de liderazgo pueden ajustarse
a diferentes condiciones externas, maximizando su impacto en la innovacion
organizacional y contribuyendo a la sostenibilidad y competitividad de las empresas

en entornos dinamicos.
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

1.

Se concluye de esta investigacion que la variable liderazgo transformacional
influye de manera positiva alta (Rho=0.738, p=0.00) en la innovacién
organizacional en una empresa constructora de Moquegua- 2024. Esto indica
que el estilo de liderazgo que busca reformar para el progreso de la institucion,
influye en generar innovacion dentro de la empresa.

Se obtiene que la dimension influencia idealizada influye positivamente alta en
la innovacion organizacional (Rho=0.732, p=0.00) en la empresa en la ciudad
de Moquegua. Lo cual indica que el lider que cumple el rol de potenciador y
ejemplo ante sus colaboradores a cargo, es capaz de promover la innovacion.
En tercer lugar, se hall6 una influencia positiva alta entre la dimension
motivacion inspiracional y la innovacion organizacional (Rho=0.716, p=0.00).
Es decir, el clima motivacional que genera el lider apoya a un ambiente de
ideacion innovadora dentro de la organizacion.

En cuarto lugar, se establece una influencia positiva alta entre la dimension
estimulacion intelectual y la innovacion organizacional (Rho=0.742, p=0.00).
Por ello, se considera que la manera en la que el lider reta al crecimiento de
las capacidades de sus colaboradores se vuelve causal de ideas motivadoras
a su vez.

Por ultimo, se reconoce una influencia positiva media entre la dimension
consideracion individualizada y la innovacién organizacional (Rho=0.627,
p=0.00). Por ende, las atenciones personalizadas que desarrollan los lideres
transformacionales para con sus trabajadores son motivo de la innovacion
organizacional.
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4.2. Recomendaciones

1.

Se sugiere a los gestores de capacitacion de recursos humanos, el desarrollo
de programas de capacitacion centrados en las habilidades de liderazgo
transformacional, estos programas deben incluir modulos sobre cada
dimension, especificamente en la estimulacion intelectual. Es decir, desarrollar
la capacidad de gestionar y visualizar el talento humano en los lideres para
que estos puedan encargarse del desarrollo individual de sus colaboradores.
A los lideres, la promocion de un ambiente de trabajo colaborativo donde los
empleados se sientan comodos compartiendo ideas y propuestas. Se propone
su logro a los lideres encargados, mediante la creacion de grupos de trabajo
interdisciplinarios y la organizacién de sesiones de lluvia de ideas, donde se
valore y se incentive la participacion activa de todos los miembros del equipo.
Asimismo, ejecutar estrategias de motivacién para con los colaboradores que
implique destacar su labor dentro del area correspondiente y el ejemplo de un
adecuado manejo organizacional.

En adicién, mantener un equipo que se destaque por sus resultados en grupo
a la par con el seguimiento de sus logros individuales, con el objetivo de
individualizar la guia de cada uno para optimizar sus resultados.

Al director ejecutivo de la empresa, se le propone establecer un sistema de
evaluacion continua que mida el impacto de las practicas de liderazgo
transformacional en la innovacioén organizacional. Esto puede incluir encuestas
periddicas de satisfaccion y desempefio, asi como la implementacion de
métricas de innovacion, que permitan identificar areas de mejora y fortalecer

las practicas de liderazgo efectivas en la organizacion.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

organizacional
en una

innovacion
organizacional.

. - Tipode | Disefio de Poblacion y
Titulo Problema Hipétesis Objetivo Objetivo Investiga | Investigacio muestra
P General Especifico >Stg g
p
cioén n

Influencia | ¢Cual es la | H1: Existe | Determinar | 1.  Identificar la | Basica. Enfoque: La poblacion vy
del influencia influencia la influencia de la Cuantitativo, | muestra estan
liderazgo del positiva influencia | dimension influencia disefno: no | constituidas por
transforma | liderazgo significativa del | del idealizada en Ila experimental | una cantidad de
cional en la | transformaci | liderazgo liderazgo innovacion - Transversal | 70
innovacion | onal en la | transformacion | transforma | organizacional. Alcance: colaboradores
organizaci | innovacién | al en la | cionalenla | 2. Determinar Ila Descriptivo — | de una empresa
onal en | en una | innovacion innovacion | influencia de la Correlacional. | constructora.
una empresa organizacional | organizaci | motivacion
empresa constructora | en una | onal en | inspiracional en la
constructor | de empresa una innovacion
a de | Moquegua- | constructora empresa organizacional.
Moquegua | 20247 de Moquegua- | constructor | 3. Establecer la
- 2024. 2024 a de | influencia de |Ia

Ho: No existe | Moquegua | estimulacion

influencia -2024. intelectual en la

positiva innovacion

significativa del organizacional.

liderazgo 4. lIdentificar la

transformacion influencia de Ia

al en la consideracion

innovacion individualizada en la
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de la variable liderazgo transformacional

DEFINICION | DEFINICION ‘ ‘
VARIABLE | CONCEPTUA | OPERACIONA | PIMENSIONE INDICADORES 'TE | inpice | SUBINDIC
L L S M E
El I|’der. es consi(_derado ejemplo 1. Total
a seguir en términos de 1 desacuerdo
El liderazao comportamiento y valores por
Segun transformagion sus colaboradores.
Tolentino . - . :
(2023), es un al es medido El lider refleja estandares
estilé) de mediante la morales elevados y gana la 2 2.
liderazgo que confianza y confianza de su equipo Desacuerd
buscagcrear motivacion ider inspi 0
: percibidas por Influencia El lider inspira a los
confianza y el equipo, el Idealizad colaboradores a alcanzar metas | 3
Liderazgo motivacion, rado d’e ealizada y objetivos comunes.
Transformacion | generando la 9 9 Ordinal |3 Nijen
- 4 Innovacion Los colaboradores consideran ' .
al innovacion lecti acuerdo ni
colectivay una| _ co ec;wa I que el lider actua con integridad |, on
% alcanzada, y la en todas sus decisiones y
conexion solidez de la : desacuerdo
afianzada con s acciones.
la cual se conexion entre
¢ los miembros, Los valores del lider son
_ rr? uerzian que refuerza compartidos y respetados por 5
C'emzsr;’;sres valores morales sus colaboradores. 4. De
: : acuerdo
compartidos Motivacion El lider es considerado una
inspiracional fuente constante de motivacién 6

para sus colaboradores
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El lider estimula a los
colaboradores a mejorar
continuamente en sus
funciones.

Los colaboradores sienten que
el lider tiene una fuerte
conviccién en sus competencias
individuales.

Los colaboradores perciben que
el lider cree firmemente en las
competencias colectivas del
equipo.

El lider inspira a los
colaboradores a alcanzar sus
propios objetivos.

10

Los colaboradores son
incentivados por el lider a
establecer y cumplir metas
desafiantes.

11

Programa de incentivos por
cumplimiento de metas

12

El lider promueve una cultura
de mejora continua y
superacion en el equipo.

13

5.
Totalmente
de acuerdo
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Estimulacion
intelectual

El lider promueve la creatividad
individual de cada integrante del
equipo.

14

Los colaboradores consideran
cada oportunidad como valiosa
para la adquisicion de
conocimiento.

15

El lider fomenta un ambiente en
el que se valora la innovacion y
las nuevas ideas.

16

Se percibe motivacion en los
colaboradores para la busqueda
de soluciones creativas a los
problemas.

17

Agregar retroalimentacion

18

Los colaboradores se sienten
capacitados para ejecutar sus
labores utilizando sus propios
medios y métodos.

19

Consideracion
individualizada

El lider busca activamente
ampliar las posibilidades de
desarrollo de cada colaborador.

20

Los colaboradores sienten que
reciben respaldo y apoyo
personalizado del lider.

21
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El lider muestra aceptacion y
valoracion hacia cada uno de
sus subordinados.

22

Los colaboradores perciben que
el lider se interesa
genuinamente por su bienestar
y crecimiento personal.

23

Se fomenta un entorno de
comunicacion
reciprocaconstante y efectiva,
entre el lider y los
colaboradores.

24

El lider facilita oportunidades de
capacitacion y aprendizaje que
se ajustan a las necesidades y
aspiraciones individuales de
cada colaborador.

25
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Anexo 3: Matriz operacional de la variable innovacion organizacional

y tiene como
objetivo

flexibilidad y capacidad para
adaptarse a nuevas

DEFINICION | DEFINICION :
VARIABLE | CONCEPTUA | OPERACIONA DIMENSSIONE INDICADORES iTEM | INDICE SUB:ENDIC
L L
Proceso La empresa ha adoptado 1. Total
mediante el | | 3 innovacion nuevas préptlcas . desacuerdo
cual las organizacional ad.n.wlnlsltratlvas que .rpejoran la 1
organizaciones es el proceso ef|C|er.10|a.en la gestion
adoptan por la cantidad La organizacion ha 2.
nue’vel.s ideas, ~ denuevas implementado nuevas politicas Desacuerd
frac |Icas’, O |ideas, pract!cas que han mejorado la efectividad | 2 °
egzce) zg'nas o tecnologias de la administracién y la toma
.. adoptadas, asi de decisiones.
Inno.vamlon diferentes de | como por los Innovacion .
organizaciona | |as previas. cambios administrativa | Las nuevas practicas y Ordinal |3 Nien
! Este proceso técnicos y procesos han llevado a una acuerdo ni
implica la administrativos mejora significativa en la 3 en
introduccion y | implementados, eficiencia administrativa de la desacuerdo
la aplicacion |y sy impacto en empresa.
d bi A
qjeCSlTedlgz el desempefio, La empresa emplea practicas
. eficiencia y innovadoras relacionados a la 4
ser de caracter . . 4. De
L adaptabilidad gestién de calidad
técnico o de la ' acuerdo
administrativo, | organizacion. La empresa ha demostrado .
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mejorar el
desempernio, la
eficiencia, y la
capacidad de
adaptacién de
la organizacion
(Damanpour &

Aravind,

2006).

metodologias y enfoques
administrativos.

Innovacioén
Técnica

Los colaboradores reciben
capacitacion adecuada y
actualizada sobre las nuevas
tecnologias disponibles en la
empresa.

La empresa mantiene un
proceso regular de
actualizacion y renovacion de
sus herramientas y tecnologias.

Las nuevas tecnologias estan
integradas en los procesos de
trabajo diarios, mejorando la
eficiencia y productividad.

La empresa adopta y utiliza
tecnologias emergentes que
pueden ofrecer ventajas
competitivas.

Innovacion de
productos y
procesos

La empresa ha incrementado
significativamente la eficiencia
operativa debido mejoras en los
procesos de produccion.

10

Las innovaciones en procesos y
productos han mejorado la

11

5.
Totalmente
de acuerdo

64



competitividad de la empresa
en su mercado.

La empresa ha optimizado sus
procesos internos a traves de la
implementacion de nuevas
metodologias o tecnologias.

12

La organizacion ha lanzado
nuevos productos que han sido
disefiados para mejorar la
funcionalidad y el desempefio
en comparaciéon con versiones
anteriores.

13

La empresa ha logrado
aumentar su capacidad de
produccion gracias a la
implementacion de nuevos
procesos.

14

Otras empresas han adoptado y
utilizado las innovaciones en
productos o procesos
desarrolladas por la
organizacion.

15

Innovacioén
Radical

La empresa ha desarrollado
nuevas ideas que representan
un cambio significativo con las
practicas actuales.

16
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La organizacion ha realizado
transformaciones profundas en
sus productos o servicios que
los diferencian notablemente de
los anteriores.

17

Se han llevado a cabo cambios
sustanciales en los procesos
internos de la empresa,
mejorando significativamente su
operativa.

18

La empresa ha integrado
tecnologias emergentes que
han revolucionado su oferta 'y
operativa.

19

La organizacién ha adquirido o
desarrollado habilidades y
conocimientos completamente
nuevos para respaldar sus
innovaciones.

20
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Anexo 4: Instrumentos de investigacion

INSTRUMENTO DE MEDICION DE LA VARIABLE LIDERAZGO
TRANSFORMACIONAL

Estimado trabajador(a): El presente instrumento tiene por finalidad recoger
informacion sobre cdmo se encuentra el liderazgo transformacional en la empresa
Moquegua Construcciones S.A.C. Mucho le agradeceré responda con sinceridad y
objetividad.

Datos generales:

Sexo: Edad:
| | |

En meses y ainos, indique:

Tiempo de experiencia Tiempo laborando en la
en empresas empresa Moquegua
constructoras: Construcciones S.A.C.:

En los ultimos cinco afos, ¢ ha recibido capacitaciones sobre liderazgo?
()Si ( )No

Indique el numero de capacitaciones sobre liderazgo:

()O0 ( )De1a2 ( )De3a4 ( )Deb5a6
( )De7a8 ( )De9a10 ( )De 10 amas
Indique el afio de la ultima capacitaciéon sobre liderazgo:

( )2020 ( )2021 ( )2022 ( )2023

( )2024

Instrucciones: A continuacién, encontrara una serie de enunciados, marque con un
aspa (X) en el recuadro que corresponda segun su nivel de aceptacién de las
proposiciones. Sus respuestas tienen la siguiente escala de valoracion.

(1) Total desacuerdo (2) Desacuerdo (3) Ni en acuerdo ni en desacuerdo

(4) De acuerdo (5) Totalmente de acuerdo

INFLUENCIA IDEALIZADA

El lider es considerado ejemplo a seguir en
1 |términos de comportamiento y valores por sus
colaboradores.
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El lider refleja estandares morales elevados y
gana la confianza de su equipo

El lider inspira a los colaboradores a alcanzar
metas y objetivos comunes.

Los colaboradores consideran que el lider actua
con integridad en todas sus decisiones y
acciones.

Los valores del lider son compartidos y
respetados por sus colaboradores.
MOTIVACION INSPIRACIONAL

El lider es considerado una fuente constante de

motivacion para sus colaboradores

El lider estimula a los colaboradores a mejorar
continuamente en sus funciones.

Los colaboradores sienten que el lider tiene una
fuerte conviccidn en sus competencias
individuales.

Los colaboradores perciben que el lider cree
firmemente en las competencias colectivas del
equipo.

10

El lider inspira a los colaboradores a alcanzar
SuUS propios objetivos.

11

Los colaboradores son incentivados por el lider
a establecer y cumplir metas desafiantes.

12

Programa de incentivos por cumplimiento de
metas

13

14

El lider promueve una cultura de mejora

continua y superacion en el equipo.
ESTIMULACION INTELECTUAL

El lider promueve la creatividad individual de

cada integrante del equipo.

15

Los colaboradores consideran cada oportunidad
como valiosa para la adquisicion de
conocimiento.

16

El lider fomenta un ambiente en el que se
valora la innovacion y las nuevas ideas.

17

Se percibe motivacién en los colaboradores
para la busqueda de soluciones creativas a los
problemas.

18

El lider brinda una retroalimentacién a los
colaboradores de acuerdo a su desempeio
laboral.

19

20

Los colaboradores se sienten capacitados para
ejecutar sus labores utilizando sus propios

medios y métodos.
CONSIDERACION INDIVIDUALIZADA 1 2 3 4 5

El lider busca activamente ampliar las
posibilidades de desarrollo de cada
colaborador.

68



21

Los colaboradores sienten que reciben respaldo
y apoyo personalizado del lider.

22

El lider muestra aceptacion y valoracién hacia
cada uno de sus subordinados.

23

Los colaboradores perciben que el lider se
interesa genuinamente por su bienestar y
crecimiento personal.

24

Se fomenta un entorno de comunicacion
reciproca constante y efectiva, entre el lider y
los colaboradores.

25

El lider facilita oportunidades de capacitacion y
aprendizaje que se ajustan a las necesidades y
aspiraciones individuales de cada colaborador.
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INSTRUMENTO DE MEDICION DE LA VARIABLE
INNOVACION ORGANIZACIONAL

Estimado trabajador(a): El presente instrumento tiene por finalidad recoger
informacion sobre como se encuentra la innovacion organizacional en la empresa
Moquegua Construcciones S.A.C. Mucho le agradeceré responda con sinceridad y
objetividad.

En el ultimo aho, ¢ ha realizado alguna propuesta de innovacién organizacional?

()Si ( )No

En caso de una respuesta afirmativa, describa la propuesta de innovacion
realizada:

Instrucciones: A continuacién, encontrara una serie de enunciados, marque con un
aspa (X) en el recuadro que corresponda segun su nivel de aceptacién de las
proposiciones. Sus respuestas tienen la siguiente escala de valoracion.

(1) Total desacuerdo (2) Desacuerdo (3) Ni en acuerdo ni en desacuerdo
(4) De acuerdo (5) Totalmente de acuerdo

INNOVACION ADMINISTRATIVA 1 2 3 4 5
La empresa ha adoptado nuevas practicas
1 |administrativas que mejoran la eficiencia en la
gestion organizativa.
La organizacion ha implementado nuevas
2 | politicas que han mejorado la efectividad de la
administracion y la toma de decisiones.
Las nuevas préacticas y procesos han llevado a
3 | una mejora significativa en la eficiencia
administrativa de la empresa.
La empresa emplea practicas innovadoras
relacionados a la gestion de calidad.
La empresa ha demostrado flexibilidad y
5 | capacidad para adaptarse a nuevas

metodologias vy enfoques administrativos.
INNOVACION TECNICA 1 2 3 4 5
Los colaboradores reciben capacitacion

6 |adecuada y actualizada sobre las nuevas
tecnologias disponibles en la empresa.
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La empresa mantiene un proceso regular de
actualizacion y renovacion de sus herramientas y
tecnologias.

Las nuevas tecnologias estan integradas en los
procesos de trabajo diarios, mejorando la
eficiencia y productividad.

10

La empresa adopta y utiliza tecnologias
emergentes que pueden ofrecer ventajas
competitivas.

INNOVACION DE PRODUCTOS Y PROCESOS
La empresa ha incrementado significativamente
la eficiencia operativa debido mejoras en los
procesos de produccion.

11

Las innovaciones en procesos y productos han
mejorado la competitividad de la empresa en su
mercado.

12

La empresa ha optimizado sus procesos internos
a través de la implementacion de nuevas
metodologias o tecnologias.

13

La organizacion ha lanzado nuevos productos
gue han sido disefiados para mejorar la
funcionalidad y el desempefio en comparacion
con versiones anteriores.

14

La empresa ha logrado aumentar su capacidad
de produccidn gracias a la implementacion de
NUevos procesos.

15

16

Otras empresas han adoptado y utilizado las
innovaciones en productos 0 procesos

desarrolladas por la organizacion.
INNOVACION RADICAL 1 2 3 4 5

La empresa ha desarrollado nuevas ideas que
representan un cambio significativo con las
practicas actuales.

17

La organizacién ha realizado transformaciones
profundas en sus productos o servicios que los
diferencian notablemente de los anteriores.

18

Se han llevado a cabo cambios sustanciales en
los procesos internos de la empresa, mejorando
significativamente su operativa.

19

La empresa ha integrado tecnologias
emergentes que han revolucionado su oferta 'y
operativa.

20

La organizacion ha adquirido o desarrollado
habilidades y conocimientos completamente
nuevos para respaldar sus innovaciones.
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Anexo 5: Validacion de expertos

GUIA, JUICIO DE EXPERTOS

1. Identificacién del Experto
Nombre y Apellidos: JOSE ARNALDO VARGAS CASMA

Centro laboral: UNIDAD EJECUTORA 404 HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS PISCO
Titulo profesional: LICENCIADO EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Grado: MAGISTER, Mencién: ADMINISTRACION DE LA EDUCCION
Institucién donde lo obtuvo: UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Otros estudio:

2. Instrucciones

Estimado(a) especialista, a continuacién se muestra un conjunto de indicadores, el cual fienes que
evaluar con criterio ético y estrictez cientifica, la validez del instrumento propuesto (véase anexo N° 1).
Para evaluar dicho instrumento, marca con un aspa(x) una de las categorias contempladas en el cuadro:
1: Inferior al basico 2: Basico 3: Intermedio 4: Sobresaliente 5: Muy sobresaliente

3. Juicio de experto

INDICADORES CATEGORIA

1P 3Tr4T0S

Las dimensiones de la variable responden a un contexto teérico de
forma (vision general)

2. Coherencia entre dimension e indicadores (vision general) X

3. El nimero de indicadores, evallan las dimensiones y por Ix
consiguiente la variable seleccionada (vision general)

4. Los items estan redactados en forma clara y precisa, sin X
ambigtiedades (claridad y precision)

5. Los items guardan relacion con los indicadores de las 3
variables(coherencia)

6. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la prueba piloto 3
(pertinencia y eficacia)

7. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la validez de X
contenido

8. Presenta algunas preguntas distractoras para controlar la X
contaminacion de las respuestas (control de sesgo)

9. Los items han sido redactados de lo general a lo particular(orden) X

10. Los items del instrumento, son coherentes en términos de I
cantidad(extension)

11. Los items no constituyen riesgo para el encuestado(inocuidad) X

Escaneado con CamScanner



12, Calidad en la redaccion de los llems (vision general) X

13. Grado de objetividad del instrumento (vision general) X

14. Grado de relevancia del instrumento (vision general) X

15. Estructura técnica basica del instrumento (organizacion) X
Puntaje parcial 0O 0 o p6 po
Puntaje total 66

Nota: Indice de validacion del juicio de experto (Ivje) = [66 / 75] x 100=88

4, Escala de validacién
Muy baja Baja Regular \E Muy Alta

00-20% {F21-40 %" 71 [ 4160% 61-80% 81-100%
Elinstrumento de investigacion esta observado | EI  instrumento  de| EI  instumento  de
requiere | investigacion esta apto

investigacion

reajustes  para  su| parasu aplicacion

aplicacion

Interpretacion: Cuanto mas se acerque el coeficiente a cero (0), mayor error habra en la validez

5. Conclusiéon general de la validacién y sugerencias (en coherencia con el nivel de validacion
alcanzado Si es aceptable la aplicacion del cuestionario

6. Constancia de Juicio de experto
El que suscribe, Jose Arnaldo Vargas Casma, identificado con DNI. N° 22250557  certifico que realicé
el juicio del experto al instrumento disefiado por el (los) tesistas

1...Rosa Nelly Farje Laine y Jazmin Eveling Gonzales Ruiz, en la investigacion denominada: “Influencia
del Liderazgo transformacionalen la Innovacion Organizacionalen una empresa Constructora de Mogquegua
, 2024"

ONARGAS CASHA
Hl!--‘““&'%?a 03841
Firma del Experto; Mag. Jose Arnaldo Vargas Casma
DNI: 22250557

Escaneado con CamScanner
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A micio

yahoo/mail

S~ AGRADECIMIENTO - VALIDACION DE INSTRUMENTO TESIS

Mo leidos » ROSA FARJE =Y
Destacado De: rfarje2 5@yahoo.es

Para: jenaldo2207@gmail.com, draflorheredia@gmail.com, TEEMIERI@gmail. com

Borradores 3
e Mg. José Amaldo buenas noches
e Le escribo para agradecerle por la validacién del instrumento de nuestra tesis
rehivo

Spam Atentamente

Rosa Farje Laime
Papelera Jazmin Gonzales
~ Menos
Vistas Ocultar ‘ .

- Mensaje reenviado -—
P Fotos De: "Jose Amaldo Vargas Casma" <jamaldo2207@gmail coms
B oocumentos Em: "ROSA FARJE" <rfarje25@yahoo as> S
c:

'S Suscripciones Enviado: mié, 28 de ago de 2024 a la(s) 2:39 p. m.

Asunto: Re: Comparto FORMATO DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS'
Carpetas Ocultar
Por medio del presente la saludo cordialmente y al mismo tiempo le estey enviando los instrumentos de investigacion de la tesis, validados y firmados.
r Ep=RmED Adjunto archivo en TDF.

Junk
Atentamente.

Mg. Jose Arnaldo Vargas Casma
CLAD. N* 03841,

Elmig, 28 de ago de 2024 a la(s) 11:12 a. m_, Jose Amaldo Vargas Casma
<jarnaldo2 207 @gmail com> escribid:

Por medio del presente me dirijo a ustedes, con la finalidad de saludarlos cordialmente y al mismo tiempo hacerle llegar adjunto 01 archivo conteniendo la
validacién de los instrumentos de Investigacion, para la tesis " INFLUENCIA DEL LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL EN LA

INNOVACION ORGANIZACIONAL EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA DE MOQUEGUA 2024", revisar cualguier consulta no duden en llamarme al
959596064,
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"ﬂﬂx ) : )
Superintendencia Nacional de
ﬁ Educacion Superior Universitaria

Direccion de Registro y Reconocimiento

de Grados y Titulos e Informacion
Universitaria

INFORMACION DEL CIUDADANO
Apellidos

Nombres

Tipo de Documento de Identidad
Numero de Documento de Identidad

INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre

Rector

Secretario General

Decano

INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico
Denominacién

Fecha de Expedicion
Resolucién/Acta

Diploma

Fecha Matricula

Fecha Egreso

CODIGO VIRTUAL 0002092741

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TiTULOS

La Direccion de Registro y Reconocimiento de Grados y Titulos e Informaciéon Universitaria, a través del
Ejecutivo (e) de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en
este documento se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

VARGAS CASMA
JOSE ARNALDO
DNI

22250557

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
ORBEGOSO VENEGAS BRIJALDO SIGIFREDO
SANTISTEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL
MOYA RONDO RAFAEL MARTIN

MAESTRO

MAGISTER EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
15/04/2014

0500-2014-UCV

A1669130

Sin informacioén (*****)

Sin informacioén (*****)

Fecha de emision de la constancia: ‘- SU N E D U
07 de Setiembre de 2024 I—! ks
'.

Firmado digitalmente por:
UPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA
Motivo: Servidor de
Agente automatizado.
Fecha: 07/00/2024 22:28:16-0500

ROLANDO RUIZ LLATANCE
EJECUTIVO (e)
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puede ser verificada en el sitio web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - Sunedu

(www.sunedu.gob.pe), utilizando lectora de codigos o teléfono celular enfocando al codigo QR. El celular debe poseer un software gratuito

descargado desde internet.

Documento electronico emitido en el marco de la Ley N° Ley N° 27269 — Ley de Firmas y Certificados Digitales, y su Reglamento

aprobado mediante Decreto Supremo N° 052-2008-PCM.
(*) El presente documento deja constancia unicamente del registro del Grado o Titulo que se sefiala.

(****) La falta de informacion de este campo, no involucra por si misma un error o la invalidez de la inscripcion del grado y/o titulo, puesto
que, a la fecha de su registro, no era obligatorio declarar dicha informacion. Sin perjuicio de lo sefialado, de requerir mayor detalle, puede
contactarnos a nuestra central telefonica: 01 500 3930, de lunes a viernes, de 08:30 a.m. a 4:30 p.m.

Calle Aldabas N° 337 - Urb. las Gardenias. Santiago de Surco - Lima - Perti / (511) 500-3930
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GUIA, JUICIO DE EXPERTOS

1. Identificacion del Experto

Nombre y Apellidos: PEDRO MANUEL SILVA LEON

Centro laboral: UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Titulo profesional: LICENCIADO EN ADMINISTRACION DE EMPREAS

Grado:... MAGISTER EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS Mencion: ~ MBA
Institucién donde lo obtuvo: UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Otros estudio:

2. Instrucciones

Estimado(a) especialista, a continuacién se muestra un conjunto de indicadores, el cual tienes que evaluar
con criterio ético y estrictez cientifica, la validez del instrumento propuesto (véase anexo N° 1).

Para evaluar dicho instrumento, marca con un aspa(x) una de las categorias contempladas en el cuadro:

1: Inferior al basico 2: Basico 3: Intermedio 4: Sobresaliente 5: Muy sobresaliente

3. Juicio de experto
| INDICADORES CATEGORIA

Ah1524) 37 "4

1. Las dimensiones de la variable responden a un contexto tedrico de X
forma (vision general)

2. Coherencia entre dimension e indicadores (vision general)

3. Elndmerode indicadores, evalian las dimensiones y por consiguiente
la variable seleccionada (vision general)

4. Los items estan redactados en forma clara y precisa, sin X
ambigtiedades (claridad y precision)

5. Los items guardan relacion con los indicadores de las X
variables(coherencia)
6. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la prueba piloto X

(pertinencia y eficacia)

7. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la validez de X
contenido
8. Presenta algunas preguntas distractoras para controlar la X

contaminacion de las respuestas (control de sesgo)

9. Los items han sido redactados de lo general a lo particular(orden)

10. Los items del instrumento, son coherentes en términos de

cantidad(extension)

11. Los items no constituyen riesgo para el encuestado(inocuidad) X
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12. Calidad en la redaccion de los items (vision general) X

13. Grado de objetividad del instrumento (vision general)

14. Grado de relevancia del instrumento (visién general) X

15. Estructura técnica basica del instrumento (organizacion) X

Puntaje parcial

Puntaje total 73

Nota: indice de validacién del juicio de experto (Ivje) = [puntaje obtenido / 75] x 100=.97.33.

4. Escala de validacion

Muy baja Baja Regular Alta Muy Alta

| 00-20 % 2140 % 41-60 % 61-80% 81-100%

El instrumento de investigacion estd observado | EI  instrumento  de | EI  instrumento  de

investigacion  requiere | investigacion esta apto
reajustes  para  su | para su aplicacion

aplicacion

Interpretacion: Cuanto méas se acerque el coeficiente a cero (0), mayor error habra en la validez

5. Conclusion general de la validacion y sugerencias (en coherencia con el nivel de validacion

alcanzado Si es aceptable la aplicacion del cuestionario

6. Constancia de Juicio de experto

El que suscribe, _[PEDRO MANUEL SILVA LEON identificado con DNI. N°...42763003 certifico que
realicé el juicio del experto al instrumento disefiado por el (los) tesistas

1...Rosa Nelly Farje Laime y Jazmin Evelyng Gonzales Ruiz, en la investigacion denominada: “Influencia
del liderazgo transformacional en la innovacion organizacional en una empresa constructora de Moquegua,
2024"

Firma del experto

Mg.Pedro Manuel Silva Ledn...
DNI: 42763003



cun 0 e

B8 Archivar Maver

-
S Rv: AGRADECIMIENTO 2
s .) ROSA FARJE =l
Destacado De: rfafel5@yshoc.es
Para: grjazmin21 @gmailcom

Sorradore: B
Enviados ~ riginal
Archiva
Spam — Mensaje reanviads —

De: "Pedro Manuel Silva Ledn" <pedro_silvag4@hotmail.com>
Papslera Para: "ROSA FARIE" <rfarje28@yzhon es>

Ce:
# Menos Enviado: lun, 16 de sept de 2024 a la(s) 4:03 p. m.

Asunto: RE: AGRADECIMIENTO

Estimadla Srta. Farje
Vistzs Ocultar v
P Fotos Reciba un cordial saludo, conforme
B Documentos 3

Sin otro particular
= Suscripciones
Mg. Pedro Manuel Silva Ledn

Carpetas Ocultar
De: ROSA FARJE <rfarje25@yahoo es>

Enviado: lunes, 15 de setiembre de 2024 15:52
. Para: pedro_silva84@hotmail.com <pedro_silvaB4@hotmail.com>
Jurk Asunto: AGRADECIMIENTO

+ Carpeta nu

Mag. Silva buenas tardes
Hemes recibido el instrumento validado.
Le agradecemos su deferencia

Atentamente
Rosa Farje
Jazmin Gonzales
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"ﬂﬂx ) : )
Superintendencia Nacional de
ﬁ Educacion Superior Universitaria

Direccion de Registro y Reconocimiento

de Grados y Titulos e Informacion
Universitaria

INFORMACION DEL CIUDADANO
Apellidos

Nombres

Tipo de Documento de Identidad
Numero de Documento de Identidad

INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre

Rector

Secretario General

Director

INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico
Denominacién

Fecha de Expedicion
Resolucién/Acta

Diploma

Fecha Matricula

Fecha Egreso

CODIGO VIRTUAL 0002092739

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TiTULOS

La Direccion de Registro y Reconocimiento de Grados y Titulos e Informaciéon Universitaria, a través del
Ejecutivo (e) de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en
este documento se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

SILVALEON
PEDRO MANUEL
DNI

42763003

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
LLEMPEN CORONEL HUMBERTO CONCEPCION
SANTISTEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL
PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL

MAESTRO

MAESTRO EN ADMINISTRACION DE NEGOCIOS
02/10/17

0281-2017-UCV

052-017063

25/04/2015

16/10/2016

Fecha de emision de la constancia: ‘- SU N E D U

07 de Setiembre de 2024 '

'.

Firmado digitalmente por:
UPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA
Motivo: Servidor de
Agente automatizado.
Fecha: 07/08/2024 22:23:20-0500

ROLANDO RUIZ LLATANCE
EJECUTIVO (e)
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puede ser verificada en el sitio web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - Sunedu

(www.sunedu.gob.pe), utilizando lectora de codigos o teléfono celular enfocando al codigo QR. El celular debe poseer un software gratuito

descargado desde internet.

Documento electronico emitido en el marco de la Ley N° Ley N° 27269 — Ley de Firmas y Certificados Digitales, y su Reglamento

aprobado mediante Decreto Supremo N° 052-2008-PCM.
(*) El presente documento deja constancia unicamente del registro del Grado o Titulo que se sefiala.

Calle Aldabas N° 337 - Urb. las Gardenias. Santiago de Surco - Lima - Perti / (511) 500-3930
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GUIA, JUICIO DE EXPERTOS

1. Identificacion del Experto

Nombre y Apellidos: Emma Verénica Ramos Farrofian

DNI: 40545530

Centro laboral: Universidad César Vallejo

Titulo profesional: Licenciada en Administracion

Grado: Doctora Mencién: En educacion y Doctoranda en Administracion
Institucion donde lo obtuvo: Universidad Sefior de Sipan

Otros estudio: Doctoranda en Administracion

2. Instrucciones

Estimado(a) especialista, a continuacién se muestra un conjunto de indicadores, el cual tienes que evaluar
con criterio ético y estrictez cientifica, la validez del instrumento propuesto (véase anexo N° 1).

Para evaluar dicho instrumento, marca con un aspa(x) una de las categorias contempladas en el cuadro:
1: Inferior al basico 2: Basico 3: Intermedio 4: Sobresaliente 5: Muy sobresaliente

3. Juicio de experto
INDICADORES CATEGORIA

10 24 | 3054
Las dimensiones de la variable responden a un contexto tedrico de
forma (vision general)

2. Coherencia entre dimensién e indicadores (vision general) X

3. Elnumerode indicadores, evaluan las dimensiones y por consiguiente X

la variable seleccionada (vision general)

4. Los items estdn redactados en forma clara y precisa, sin X

ambigledades (claridad y precision)

5. Los items guardan relacion con los indicadores de las X
variables(coherencia)
6. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la prueba piloto X

(pertinencia y eficacia)

7. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la validez de X
contenido
8. Presenta algunas preguntas distractoras para controlar la X

contaminacion de las respuestas (control de sesgo)

9. Los items han sido redactados de lo general a lo particular(orden) X
10. Los items del instrumento, son coherentes en términos de X
cantidad(extension)
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11. Los items no constituyen riesgo para el encuestado(inocuidad) X

12. Calidad en la redaccién de los items (vision general) X
13. Grado de objetividad del instrumento (visién general) X
14. Grado de relevancia del instrumento (vision general) X
15. Estructura técnica bésica del instrumento (organizacion) X

Puntaje parcial
Puntaje total 75-100%

Nota: indice de validacién del juicio de experto (Ivje) = [puntaje obtenido / 75] x 100=........

4. Escala de validacion

Muy baja Baja Regular Alta Muy Alta

00-20 % 21-40 % 41-60 % 61-80% 81-100%

Elinstrumento de investigacion esta observado | EI  instrumento  de | El  instrumento  de

investigacion  requiere | investigacion esta apto
reajustes  para  su | para su aplicacion
aplicacion

Interpretacion: Cuanto mas se acerque el coeficiente a cero (0), mayor error habra en la validez

5. Conclusion general de la validacion y sugerencias (en coherencia con el nivel de validacion

alcanzado Si es aceptable la aplicacion del cuestionario

6. Constancia de Juicio de experto

La que suscribe, Emma Verénica Ramos Farrofian _identificado con DNI. N° 40545530 certifico que
realicé el juicio del experto al instrumento disefiado por el (los) tesistas

1...Rosa Nelly Farje Laime y Jazmin Evelyng Gonzales Ruiz, en la investigacion denominada: “Influencia
del liderazgo transformacional en la innovacién organizacional en una empresa constructora de Moquegua,
2024

................. e }ffy/
( Firma del experto

Dra. Emma Verénica Ramos Farrofian

DNI: 40545530



A INICIO NOTICIAS DEPORTES CELEERITY VIDA Y ESTILO

o
yl:lhoo.’mall scar mensajes, documentos, fotos o personas Avanzada v Q
P € Aras M W B Archvar BX Mover T Eliminar @ Spam e T ~v X 1
Vahoo/Bandeja ... -
‘ Bandeia de S AGRADECIMIENTO =2 shoo ja . VY
No leidos ROSA FARJE E; lun, 16 sept 3 las 1456 ¥y
Destacado De: rfarje25@yahco.es
Para: eramasf2019@gmail.com, Jazmin Gonzales, grazmin21@gmail.com, draflorheredia@gmail.com
Borradores 13
Ernviados Dra. Emma Ramos buenas tardes
Hemos recibido el instrumento validado.
Archivo Le agradecemos su deferencia
&
G Atentamente
Fapelera Rosa Farje
Jazmin Gonzales
# Menas
Vistas Ocultar “ o e »
P Fotos
B Documentos Emma Ramos B mié 18 septalas 2254 ¥y

= Suscripcionss De: eramosf2019@grmail.com
Para: ROSA FARJE

Carpetas T (CC: Jazmin Gonzales, grjazmin21@gmail.com, draflorheredia@gmail.com

+ Carpeta nueva

Junk Conforme con la pertinencia del instrumento

Saludos coordiales
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Numero de Documento de Identidad

INFORMACION DE LA INSTITUCION
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Secretario General

Director

INFORMACION DEL DIPLOMA
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Fecha de Expedicion
Resolucién/Acta

Diploma
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CODIGO VIRTUAL 0002092734

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TiTULOS

La Direccion de Registro y Reconocimiento de Grados y Titulos e Informaciéon Universitaria, a través del
Ejecutivo (e) de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en
este documento se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.
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Anexo 8
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Estadisticas de fiabilidad

N de
elementos

Alfa de
Cronbach

21
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Anexo 11: Validez instrumento innovacioén organizacional

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0.799 21

Anexo 12: Evidencia de aplicacion de instrumentos
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a ENCUESTA DE LIDERAZGO E INNOVACION - CONSTRUCTORA [ ¥

Questions  Responses 0 Settings

0o o KN

Section 1 0f 4

INNOVACION ORGANIZACIONAL

>¢

By I fON & Y
El presente tiene por finalidad recoger informacion sobre cémo se
el liderazgo yla en la empresa. Mucho le agradeceré
ponda con ¥ obj
After section 1 Continue to next section v

N O]

oneEBe
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Anexo 13: Modelo de autorizacion de la empresa

AUTORIZACION PARA EL RECOJO DE INFORMACION

Moquegua, 17 de setiembre de 2024
Quien suscribe:

Sr. Andrés Melendez

Representante Legal — Empresa Moquegua Construcciones S.A.C.

AUTORIZA: Permiso para recojo de informacion pertinente en funcién del
proyecto de investigacién, denominado: Influencia del Liderazgo Transformacional en

la Innovacién Organizacional en una Empresa Constructora de Moquegua, 2024.

Por el presente, el que suscribe, sefior, representante legal de la empresa Moquegua
Construcciones S A.C. AUTORIZO al estudiante: Farje Laime Rosa Nelly identificado
con DNl N° 04417241 y Gonzales Ruiz Jazmin Evelyng con DNI N°41792364, estudiante
de la Escuela Profesional de Administracién'y autor del trabajo de investigacién denominado
Influencia del Liderazgo Transformacional en la Innovacion Organizacional en una Empresa
Constructora de Moquegua, 2024 al uso de dicha informacion que conforma el expediente técnico
asi como hojas de memorias, célculos entre otros como planos para efectos exclusivamente
académicos de la elaboracion de tesis de licenciatura, enunciada lineas arriba de quien solicita

se garantice la absoluta confidencialidad de a informacion solicitada.

Atentamente.

i Eatidad

Andres Emilio Melendez Gutierrez
DNI N° 04417242

Gerente General

90



Anexo 14: Resolucién de proyecto

S 25

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
RESOLUCION N°0690-2024-FACEM-USS

Chiclayo, 26 de diciembre de 2024.

VISTO:

El Oficio N°0281-2024/FACEM-DA-USS, de fecha 26 de diciembre de 2024, presentado por la Directora de la Escuela
Profesional de Administracion y proveido de la Decana de FACEM, de fecha 26/12/2024, donde solicita la aprobacion
de Proyectos de tesis, de estudiantes del Curso Taller de actualizacién — 20241, a cargo de la Dra. Heredia Llatas Flor
Delicia, y;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con la Ley Universitaria N°30220 en su articulo 45° que a la letra dice: Obtencién de grados y
titulos: La obtencion de grados vy titulos se realizara de acuerdo a las exigencias académicas que cada universidad
establezca en sus respectivas normas internas. Los requisitos minimos son los siguientes: 45.1 Grado de Bachiller:
requiere haber aprobado los estudios de pregrado, asi como la aprobacion de un trabajo de investigacion y el
conocimiento de un idioma extranjero, de preferencia inglés o lengua nativa.

Que, segun Art. 21° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Sefior de Sipan, aprobado con Resolucién
de Directorio N°086-2020/PD-USS de fecha 13 de mayo de 2020, indica que los temas de trabajo de investigacion,
trabajo académico y tesis son aprobados por el Comité de Investigacion y derivados a la facultad, para la emisién de la
resolucion respectiva. El periodo de vigencia de los mismos sera de dos afios, a partir de su aprobacion.

Estando a lo expuestoy en uso de las atribuciones conferidas y de conformidad con las normas y reglamentos vigentes;
SE RESUELVE

ARTICULO UNICO: APROBAR el Proyecto de Tesis, de los estudiantes del Curso Taller de actualizacion — 2024-11, a
cargo de la Dra. Heredia Llatas Flor Delicia, de la Escuela Profesional de Administracion, segun se indica en cuadro
adjunto.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

Ak

Mg Liset Sugefy Siva Gonzales
Secretaria Académica Facuitad de
Clencias Empresariales

UNIVERSIDAD SEROR DE SIPAN SAC

USEE==— |qf

Cc. Escuela / Archivo

CAMPUS
UNIVERSITARIO

Km. 5 carretera a Pimentel
T.1051) 074 4816510

CENTROS
EMPRESARIALES

Av. Luls Gonzales 1004
T. (051) 074 481621

ESCUELA
DE POSGRADO

Calle Ellas Aguirre 933

T. (051) 074 481625 www. uss edu.pe
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2)

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
RESOLUCION N°0690-2024-FACEM-USS

N AUTOR(S) TITULO PROYECTO DE TESIS LINEA DE INVESTIGACION Sl
PROGRAMA ~ DE  INDUCCION v | GESTCIN IOVACICN,
| cuzauen  GuerRero | SERBUCEICH RARA EL SOMPRONISO COMPETITIVIDAD QUE A
KEVIN OSCAR PROMUEVA EL CRECIMIENTO
COLABORADORES DE UNA EMPRESA | PROMIEVH EL CRECINENE ORGANIZACIONES
RECICLADORA DE LAMBAYEQUE 2024 MeoC
FARIE LAME ROSA | INFLUENCA  DEL  LDERAzGo |  CESTCH TMOVACION,
, |y TRANSFORMACIONAL ~ EN (A i Sl INSTITUCIONALIDAD Y
INNOVACION ORGANIZACIONAL EN UNA GESTION DELAS
GONZALES RUIZ JAZMIN | INNOVACION ORGANIZACIONAL EN UNA | proyiueva EL cRECIMIENTO | SESTICNDELAS
EVELYNG B ot ECONOMICO INGLUSIVO Y
: SOSTENIDO
CONTROL PREVENTNVO PARA LA | CERTON INNOVACION,
MONTENEGRO EFICACIA EN  CONTRATACIONES EUERERDIMEITOY, INSTITUCIONALIDAD Y
3 | SAMILLAN, FLOR DE | MENORES O IGUALES A BUIT EN UNA | oo sOWFETITVIDADGLE 1 ™ GESTION DE LAS
MARIA ENTIDAD ADSCRITA AL MIOAGRL PERU- | "ECONeviGo HoLUSOY ORGANIZACIONES
SOSTENIDO
GESTION, INNOVACION,
LDERAZGO Y COMPROMISO EMPRENDIMIENTO Y
4 | REYES  ALVARADO | ORGANIZACIONAL EN UNA INSTITUCION COMPETITIVIDAD QUE A
KATHERINE CARLA EDUCATIVA PUBLICA SECUNDARA DE | PROMUEVAEL CRECIMIENTO | SESTOMDELAS
ICA, 2024 ECONOMICO INGLUSIVO Y
SOSTENIDO.
INNOVACION  TECNOLOGICA v | GESTGH THOVACION,
R F— el
FRANKLIN PROMUEVA EL CRECIMIENTO
EMPRESA  AGROINDUSTRIAL  DEL . ORGANIZACIONES
ECONOMICO INGLUSIVO Y
DISTRITO DE JAYANCA, 2024 i

CAMPUS
UNIVERSITARIO

Km. 5 carretera a Pimente!
T.(051) 074 481610

CENTROS
EMPRESARIALES

Av. Luls Gonzales 1004
T, (051) 074 481621

ESCUELA
DE POSGRADO

Calle Elias Aguirre 933
1. (051) G74 481625

www.uss. edu.pe
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Anexo 15: Acta de originalidad

Cédigo: F3.PP2-PR.02

ACTA DE SEGUNDO CONTROL DE RE\{ISIéN Versién: 02
DE SIMILITUD DE LA INVESTIGACION Fecha: 18/04/2024

Hoja: ldel

Yo, Abraham José Garcia Yovera, Coordinador de investigacion del Programa de
Estudios de Administracién y Administracién PUblica, he realizado el segundo control de
originalidad de la investigacion, el mismo que estd dentro de los porcentajes
establecidos para el nivel de (Pregrado,) segin la Directiva de similitud vigente en USS;
ademas certifico que la version que hace entrega es la version final del informe
titulado: Influencia del liderazgo fransformacional en la innovacién organizacional en una empresa
constructora de Moquegua, 2024, elaborado por el estudiante(s) Farje Laime Rosa Nelly y

Gonzales Ruiz Jazmin Evelyng.

Se deja constancia que lainvestigacion antes indicada tiene un indice de similitud del
12%, verificable en el reporte final del andlisis de originalidad mediante el software de

similitud TURNITIN.

Por lo que se concluye que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio y cumple con lo establecido en la Directiva sobre indice de similitud de

los productos académicos y de investigacion vigente.

Pimentel, 07 de febrero de 2025

QL

e

Dr. Garcia Yovera Abraham José
Coordinador de Investigacién EAP Administracién y Administracién Publica

DNI N° 80270538
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Anexo 16: Formato T1

Cédigo: F1.PP2-PR.O2
AUTORIZACION DEL AUTOR (ES)| | Version: 02
(LICENCIA DE USOQ) Fecha: 18/04/2024
Hoja: ldel

Pimentel, 06 de febrero del 2025
Senores

Vicerrectorado de investigacion
Universidad Senor de Sipdn S.A.C

Presente. -
El suscrito:

Farje Laime Rosa Nelly con DNI 04417241 y Gonzales Ruiz Jazmin Evelyng con DNI 41792364.

En nuestra calidad de autor (es) exclusivo (s) del trabajo de investigacidn/tesis titulada:
Influencia del liderazgo transformacional en la innovacién organizacional en una empresa
constructora de Moquegua, 2024, presentado y aprobado en el ano 2025 como requisito
para optar el titulo de Licenciado en Administracién de la facultad de ciencias empresariales,
escuela profesional de Administracién, Programa de estudios de Administracion , por medio
del presente escrito autorizamos al Vicerrectorado de investigacion de la Universidad Sefior
de Sipdn para que, en desarrollo de la presente licencia de uso total, pueda ejercer sobre mi
(nuestro) tfrabajo y muestre al mundo la produccién intelectual de la Universidad
representado en este trabajo de investigacion/tesis, a través de la visibilidad de su contenido
de la siguiente manera:

e Los usuarios pueden consultar el contenido de este trabajo de investigacion a través del
Repositorio Instifucional en el portal web del Repositorio Instifucional -
https://repositorio.uss.edu.pe. asi como de las redes de informacion del pais y del exterior.

e Se permite la consulta, reproduccion parcial, total o cambio de formato con fines de
conservacion, a losusuarios interesados en el contenido de este trabajo, para todos los
usos que tengan finalidad académica, siempre y cuando mediante la correspondiente
cita bibliogrdfica se le dé crédito al trabajo de investigacién/informe o tesis y a su autor.

De conformidad con la ley sobre el derecho de autor decreto legislativo N° 822. En efecto, la
Universidad Sefor de Sipdn estd en la obligacién de respetar los derechos de autor, para lo
cual tomard las medidas correspondientes para garantizar su observancia.
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