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Resumen

El objetivo principal de esta investigacion fue analizar en qué medida la Ley
29973 en Perl asegura la igualdad de condiciones en el trabajo para las PCD. Para
obtener los resultados, se opté por una investigacién documental, utilizando técnicas
como la recoleccion de datos y el andlisis documental, con el fichaje como herramienta.
Este enfoque permiti6 examinar la normativa respalda los derechos de las PCD. Como
resultado, se concluy6 que, aunque existe un marco normativo que establece funciones
para supervisar y evaluar las politicas nacionales, este no se implementa
adecuadamente en las entidades laborales. Esto se debe al incumplimiento de las
empresas en cuanto a la aplicaciéon de la cuota de empleo. Asimismo, en relacién con
los objetivos planteados, se determin6 que la Ley N° 29973, la LGPCD, no garantiza
completamente el principio de igualdad de oportunidades en los ambitos laboral y social,
debido a la falta de una aplicacion rigurosa de sanciones hacia las entidades que no

cumplen con la cuota de empleo establecida.

Palabras Clave: Personas con discapacidad, cuota de empleo, igualdad de

oportunidades.



Abstract

The main objective of this research was to analyze to what extent Law 29973 in
Peru ensures equal conditions at work for PWD. To obtain the results, a documentary
investigation was chosen, using techniques such as data collection and documentary
analysis, with signing as a tool. This approach allowed us to examine the regulations that
support the rights of PWD. As a result, it was concluded that, although there is a
regulatory framework that establishes functions to supervise and evaluate national
policies, it is not adequately implemented in labor entities. This is due to the failure of
companies to apply the employment quota. Likewise, in relation to the stated objectives,
it was determined that Law No. 29973, the LGPCD, does not completely guarantee the
principle of equal opportunities in the labor and social spheres, due to the lack of rigorous
application of sanctions towards the entities. who do not meet the established

employment quota.

Keywords: People with disabilities, employment quota, equal opportunities.
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l. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

Las personas con discapacidad enfrentan desafios significativos en su vida
diaria, entiéndase que la persona con discapacidad es aquella que experimenta
limitaciones persistentes en su capacidad para interactuar con el entorno. Es
fundamental reconocer que estas personas tienen derecho a ser incluidos en la

sociedad, sin barreras ni discriminacion.

A nivel mundial muchos paises de la region tienen una gran proporcién de
personas en edad de trabajar, pero no logran acceder a empleos adecuados, lo que
repercute negativamente en su bienestar y calidad de vida. Esto implica que, a pesar de
la disponibilidad de mano de obra, las oportunidades laborales no son suficientes ni
adecuadas. La declaracion sefiala también que tanto las empresas como la sociedad en
general estan en una etapa crucial, en la que tienen la capacidad y la responsabilidad
de intervenir para mejorar las condiciones de empleo y, por ende, la inclusién social y

economica de aquellos que estan excluidos del mercado laboral. (Millan et al., 2018).

En Ecuador se evidencia que, existe un gran porcentaje de personas con
discapacidad sin empleo que requiere atencién y accién y que, a pesar de los avances
legislativos, muchas personas con discapacidad siguen luchando contra los obstaculos
para acceder a empleos dignos, ademas hace énfasis que es obligatorio que las

empresas asuman un papel activo en el desarrollo de la insercion laboral. (ONU, 2019).

Por otro lado, (Castafieda, 2016), menciona que en México a pesar que en su
sistema normativo existe regulacion juridica para la inclusién laboral de las PCD y se
cuenten con programas de apoyo sigue existiendo barreras para que aquellas personas

accedan a un trabajo, negandoseles el acceso a la igualdad de oportunidades laborales.
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La igualdad laboral para las PCD en Argentina enfrenta un desafio persistente.
A pesar de la existencia de la Ley 25689, que establece una cuota minima del 4% de
empleados con discapacidad en el ambito publico, la falta de implementacién efectiva y
la ausencia de mecanismos de control y sancién perpetdan la exclusion laboral. La
brecha entre el derecho al trabajo de las PCD y las condiciones para su ejercicio es
amplia y se ve exacerbada por la falta de conciencia y compromiso por parte de las
empresas privadas. Ademas, en Argentina no existen medidas mas efectivas para
garantizar la inclusién laboral como la creacidon de un organismo que supervise y
controle la implementacion de la ley, y la implementacién de penalizaciones para las
entidades que no cumplen con los requerimientos establecidos. (Guisen & Monfrini,

2024)

Vera (2016), nos da a conocer que la insercién laboral de las PCD en Chile
enfrenta una serie de obstaculos que limitan su acceso a oportunidades de empleos.
Una de las principales barreras es la carencia de accesibilidad en los centros de trabajo
e infraestructura publica, lo que dificulta la movilidad y actuacion de las PCD en la vida
laboral. Ademas, la discriminacion y estigma social hacia las personas con discapacidad
pueden afectar su autoestima y su capacidad para buscar y mantener un empleo. Otro
desafio es la insuficiente implementacion de la ley de insercion laboral y la falta de

mecanismos de control y sancién de entidades que infrinjan las normas.

En Colombia, la inclusién laboral enfrenta una compleja red de obstaculos que
limitan su acceso a oportunidades de empleos dignos y equitativos. La inaccesibilidad y
falta de adaptabilidad en entornos laborales y publicos constituye una barrera
significativa, ya que muchas empresas y espacios publicos no cuentan con las
adecuaciones indispensables para respaldar la accesibilidad y la incorporacién activa
de las PCD. La falta de implementacion efectiva de politicas publicas inclusivas también
es un problema. Aunque existen leyes y politicas que promueven la inclusion laboral de

las PCD su implementacion es insuficiente y no se han logrado los resultados
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esperados. Es fundamental una respuesta integral y coordinada entre Estado, empresas
y sociedad civil para abordar estas barreras en Colombia. Esto requiere la
implementacién de politicas publicas efectivas, la capacitacion y educacion adecuadas,
asi como también el desarrollo de nuevos centros de trabajo accesibles e inclusivos.

(Salazar & Jaramillo, 2021)

A nivel nacional, se encuentra regulado el derecho de las PCD en la Ley 29973,
sin embargo, a pesar de la normativa solo el 10% de la poblacion con discapacidad
cuenta con un empleo. La inclusién laboral de las PCD en Peru enfrenta un panorama
desafiante. A pesar de los esfuerzos legislativos, la brecha entre la normativa y la

practica sigue siendo significativa.

Esta situacion se ve exacerbada por la persistencia de creencias limitantes y el
desconocimiento sobre la discapacidad. Muchas personas consideran que la inclusion
laboral de PCD es un reto insuperable. Sin embargo, esta percepcién puede cambiar

con educacién y conciencia.

En Perd, aproximadamente un millon de personas viven con alguna incapacidad,
el cual representa el 5% de la poblacion. Las mujeres son més propensas a tener alguna
discapacidad que los hombres. Ademas, dos de cada tres PCD no tienen educacion

formal o solo han completado la educacion primaria (INEI, s.f.).

Para abordar estos desafios, es fundamental promover la educacion y la
conciencia sobre la discapacidad, asi como poner en practica nuevas politicas publicas
efectivas que contribuyan a la insercion social. La discriminacién hacia las personas con
discapacidad es un problema persistente en la sociedad peruana, como lo demuestra el
estudio de MINJUS (2019) que revela que un 61% de las personas con discapacidad

han experimentado discriminacion.

Ademas, la resistencia a contratar personas con discapacidad es un obstaculo

significativo, como lo muestra el estudio de Garcia et al. (2021) que cita a INEIl y revela

13



que el gobierno peruano no cuenta con las herramientas necesarias para apoyar a las

PCD en el ambito laboral.

La falta de accesibilidad y adaptabilidad en el entorno laboral es otro desafio
importante, como lo demuestra el estudio de MTPE (2024) que revela que la obligacién
social y el resultado son razones fundamentales por los que las empresas en Lima

contratan a PCD.

A nivel local, la inclusién laboral de PCD en la region Lambayeque es
preocupante, debido que, las empresas no cumplen de manera eficaz con la aplicacion
de la norma, si bien es cierto, la LGPCD sefiala que las instituciones publicas deben
cumplir con la asignacion del 5% de incluir a personas con distintas habilidades,
mientras que las empresas privadas con el 3%. No obstante, contamos con organismos
que coadyuvan con la fiscalizacion para el cumplimiento de la norma, tales como
SUNAFIL, CONADIS, instituciones, que tienen como funcién salvaguardar los derechos
de las PCD, sin embargo, la realidad es que muchas de las compaifiias transgreden la

norma.

Referente a los antecedentes de estudio, para la presente investigacion, se ha
logrado extraer informacion de distintos trabajos previos sobre el tema en cuestion, que,
a su vez, han sido materia de analisis, los cuales se van a precisar de forma clara y

precisa en los siguientes apartados.

Contamos con el trabajo efectuado por el autor Farrofian (2018), la cual tuvo
como objetivo determinar los alcances de la LGPCD referente la inclusion laboral,
puesto que se buscaba verificar el cumplimiento de dicha ley en proteccién de los
derechos de las PCD, para ello desarrollar un tipo de investigacion descriptiva con
técnicas de recoleccion de datos, teniendo como instrumento, la encuesta, aplicada a

especialistas en materia constitucional y laboral de la ciudad de Chiclayo.
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Por lo que, se obtuvo como resultado que el 78% de los especialistas que han
sido encuestados mostraron su discrepancia ante los entes gubernamentales y
privadas, al no cumplir con la cuota laboral, por lo que determiné que la LGPCD se
encuentra limitada, vulnerando principalmente el derecho al trabajo en las empresas
publicas y privadas, mas aun siendo este un problema latente en la regidn, pero que sin
embargo muchas instituciones prefieren pasar por alto lo que sefiala la ley, ignorando a
las disposiciones brindadas por el estado en salvaguarda de las personas con

discapacidad.

Asimismo, los autores Julca & Melgarejo (2022), su trabajo de estudio guarda
relacién en cuanto a la eficacia de la utilizacion de la normativa de la inclusién laboral
de las PCD en Perq, respecto a sus objetivos es revelar si su aplicacion es eficiente
dado que, la mayoria de las empresas peruanas no cumplen con las normas de inclusion

laboral, debido a la falta de empatia.

Como resultado la investigacion identifica las razones que influyen en la
efectividad de la norma de la inclusion laboral, como la capacitacién y conciencia de los
empleadores, la disponibilidad de los recursos y la participaciéon de las PCD en el
proceso de inclusion laboral. Ademas, se proponen recomendaciones para mejorar la
aplicacion de la aplicacion en la normativa de insercion laboral en Perd, como la
capacitacion y conciencia de los empleadores, la creacién de programas de inclusion

laboral y la participacién activa de las PCD.

La investigacion de la autora Delgado (2022) tiene relacion con el tema de
investigacion propuesto dado que, abarca la eficacia de la normativa de insercién laboral
de las PCD, ofrece un panorama mas informado de la realidad que se vive en el pais.
La investigaciéon analiza la normativa peruana sobre la insercion laboral de las PCD y

evalla su implementacién en el sector privado y publico.
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Los objetivos de la investigacion incluyen analizar la normativa peruana, evaluar
la inclusion de las normas de inclusién laboral y ubicar las circunstancias que intervienen
en la aplicacién de normas, la investigacion también busca proponer recomendaciones
para mejorar la efectividad de la implementacion de disposiciones de la inclusion

laboral.

La investigacién de la autora Delgado es un estudio de tipo descriptivo y analitico,
gue combina procedimientos cuantitativos y cualitativos. Las conclusiones de la
indagacion revelan que la normativa peruana sobre inclusion laboral de las PCD es
avanzada, pero su implementacion es deficiente. La falta de conciencia y capacitacion
acerca de la insercion laboral de las PCD es un obstaculo significativo, y la participacion

activa de las PCD en el desarrollo de inclusiéon laboral es fundamental.

Asimismo, en la investigacién realizada por Salinas (2018) sobre la situacion de
las PCD en Latinoamérica, especialmente en relacién con su empleo, el autor destaca
que, en la region, existen aproximadamente 85 millones de personas con alguna
discapacidad, y de estas, entre el 80% y el 90% estan desempleadas. Ademas, los
pocos que logran conseguir un empleo suelen recibir salarios muy bajos, a menudo el

salario minimo o incluso ningun pago.

De modo que, se llegd a la conclusion de que, la discapacidad es una gran
barrera para la inclusion de estas personas en el mundo laboral, ya que el nivel de
discapacidad influye en la ocupacion laboral y las barreras que enfrentan las PCD para
acceder a trabajos. También se menciona que el tipo de discapacidad tiene un impacto
significativo en su capacidad de insercion laboral, lo que implica que las personas con
diferentes tipos de habilidades pueden enfrentar desafios distintos para obtener y

mantener un empleo.

Asimismo, para los autores, Cesti y Tejada (2021) en su investigacion tuvieron

como objetivo principal verificar si CONADIS es eficaz es supervisar el cumplimiento de
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la cuota laboral de las PCD en el sector publico, utilizando un tipo de investigacion
descriptiva debido que, se realizé un analisis del tema de investigacion, el cual ha
contribuido para conocer la realidad que acontece, asi como también se optaron por
utilizar instrumentos como fichas resumen y entrevistas aplicada a trabajadores con

discapacidad que trabajan en la ciudad de Truijillo.

Por ende, de la investigacion antes mencionada, se obtuvo como resultado que
si bien es cierto, el 100% de la poblacion encuestada conoce sobre la Ley N° 29973, sin
embargo un 14% de ellos desconoce que las entes gubernamentales tienen el deber de
cumplir con la cuota de empleo establecida por norma, es asi que se determind que por
dicho desconocimiento es que muchas veces las instituciones publicas omiten de
contratar a este porcentaje de personas con discapacidad que deben ser incluidos
dentro de sus planillas, generando una grave preocupacion en la sociedad ante la falta

de inclusién de las PCD.

Por consiguiente, en el trabajo de investigacion del autor Zarpan (2022) respecto
a la inclusién de PCD en la Municipalidad distrital de Tuman, Lambayeque, tuvo como
objetivo fundamental, proponer estrategias de gestion que contribuyan a mejorar la
inclusion de estas personas. De manera que, para poder llevar a cabo este trabajo,
desarrollaron un enfoque cuantitativo de nivel descriptivos y propositivo, utilizando como

instrumento el cuestionario, el mismo que fue aplicado a 92 personas de OMAPED.

En el anterior trabajo, se demostré que no existen politicas que beneficien a estas
personas y tampoco cuentan con acceso a los servicios de salud basica para control
médico, por lo que es trascendental que se incluyan estrategias de gestion publica, tales
como la influencia de una cultura inclusiva, creacién de medidas institucionales los
cuales contribuyan con el trabajo de las personas con discapacidad y también la
implementacion de actividades que promuevan las relaciones interpersonales para

trabajadores con discapacidad.
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Concerniente a la justificacion teodrica, la presente investigacion tiene como base
analizar la eficacia de la aplicacion de las normas de inclusion laboral dentro del marco
de la LGPCD, ya que como se advierte de la realidad problematica, se presentan
grandes indices de incumplimiento de la norma, por tal motivo las instituciones privadas
y publicas a nivel nacional y local no cuentan con incluir el 5% de personas con
discapacidad sobre el total de sus trabajadores, ello conlleva a un circulo vicioso en
donde los mas aptos tienen derecho, mientras que las personas con discapacidad son

excluidos y tienen que sufrir constantes vulneraciones y desigualdad de oportunidades.

Seguidamente, la importancia del presente trabajo, radica en la necesidad de
efectivizar el cumplimiento de las normas de inclusion laboral debido a las constantes,
multas, y sanciones interpuestas por incumplimiento, se busca que los organismos
apliguen de manera severa estas sanciones, ya que tienen como funcién fiscalizar el
cumplimiento de la cuota de empleo, asi como también, las empresas publicas y
privadas cuenten con accesibilidad arquitecténica implementada, para que de esta
manera las PCD puedan desplazarse sin riesgo alguno, teniendo como base lo
dispuesto por la Ley N° 29973, el cual establece que su aplicacion eficaz garantiza un
desarrollo formidable de las PCD en la sociedad, haciendo prevalecer sus derechos

fundamentales.

1.2. Formulacion del problema

¢En qué medida la Ley 29973 garantiza la no discriminacion y la igualdad de

oportunidades laborales para personas con discapacidad en Peru?

1.3. Hipétesis

La Ley General de Personas con discapacidad no ampara en su totalidad la
igualdad de oportunidades laborales, afectando gravemente el derecho al trabajo de las

personas con discapacidad.
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1.4. Objetivos

General

Analizar en qué medida la ley 29973 garantiza la no discriminacion y la igualdad

de oportunidades laborales para las personas con discapacidad en Perdu.

Especificos

¢ Analizar la eficacia de los mecanismos de supervision y control establecidos
por CONADIS y SUNAFIL.

e Determinar los desafios de la insercion laboral que afrontan las personas con
discapacidad.

e Mencionar la importancia de la accesibilidad en el entorno laboral de las

Personas con discapacidad.

1.5. Teorias relacionadas al tema

En relacion a los ambientes estructurales adecuados para las personas
discapacitadas se advierte la intervencion de la Direccion General de Construccion del
Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento encargada de elaborar y proponer
lineamientos de politica, planes y normas respecto al aspecto constructivo y del
desarrollo infraestructural, tal como lo establece la Ley N.° 29973, un objetivo
fundamental de esta funcién es garantizar la accesibilidad de los discapacitados, lo que
implica salvaguardar su derecho al acceso en el ambito fisico, de transporte y servicios
en igualdad de condiciones con el resto de la poblacién, promoviendo al mismo tiempo

el mayor nivel posible de autonomia y seguridad (Quifiones & Rodriguez, 2015).

El autor Carbajal (2019) senala que, en el ano 2012, la Republica del Peru
promulgo legislacion fundamental destinada a proteger la totalidad de los derechos de
las personas discapacitadas, teniendo particularmente en cuenta su derecho al trabajo.

El marco legal prevé cuotas de empleo obligatorias, fijadas en un 5% para el sector

19



publico y un 3% para las empresas privadas con mas de 50 empleados. Como resultado
de esta disposicién, las oportunidades de empleo para esta poblacion aumentaron vy el

desempleo disminuyo.

La legislacién también establece la obligacion de realizar ajustes razonables en
infraestructura, tecnologia y procedimientos con el fin de garantizar el acceso en el
entorno laboral. Asimismo, ha promovido la autonomia de los individuos con
discapacidad al exigir la accesibilidad de los espacios de trabajo y los servicios publicos,
eliminando las barreras fisicas que limitaban su plena participacion en la sociedad. En
diciembre de 2019, la Unidén Europea adoptd la Agenda de Europa de las personas
discapacitadas y sus derechos del 2030, la cual exhorta a los Estados miembros a
garantizar el acceso al empleo y a remuneraciones justas para las personas con
discapacidad, asi como a apoyar a los empresarios en la creacién de entornos laborales

accesibles y la flexibilizacion de los horarios laborales (Carbajal, 2019).

Para los autores Nicoletta & Ferrari (2023), el entorno laboral representa también
un obstaculo en el ambito del empleo, dado que no todas las empresas cuentan con las
infraestructuras adecuadas que permiten a las personas con discapacidad ejercer su
labor de manera efectiva. Es fundamental disponer de rampas, ascensores y espacios
amplios que faciliten la movilidad de aquellas personas que cuentan con alguna
discapacidad, no se puede abordar el concepto de inclusion si las infraestructuras de

las organizaciones no han sido disefiadas con esta consideracion en mente.

Es importante senalar que las barreras no existen para la persona con
discapacidad per se, sino en un entorno social que no se adapta a sus particularidades
por lo que su acceso y ejercicio de sus derechos se encuentran restringidos; En este
sentido, la discapacidad no reside en el individuo sino en el entorno que no fue disefiado

teniendo en cuenta sus necesidades especificas (Mendoza, 2018).
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Una de las barreras primordiales para la inclusion educativa y laboral es la
accesibilidad de los edificios, los entornos urbanos, el transporte y las comunicaciones.
Esta situaciéon también afecta negativamente la accesibilidad a los servicios salubres y

rehabilitacién (Mendoza, 2018)

Es importante dilucidar lo sefalado por los autores De Rodriguez & Flores (2008)
donde mayormente en distintos paises, la tasa de desempleo de individuos con
discapacidad es dos o tres veces mayor que la de la poblacién general. Ademas, las
personas con discapacidad suelen trabajar en empleos mal remunerados, carecen de
proteccidén social y juridica adecuada y, a menudo, quedan excluidas del mercado
laboral. Como ha sefalado repetidamente la Organizacion Internacional del Trabajo, las
barreras fisicas como el transporte publico, la vivienda y el espacio de trabajo son a
menudo las principales razones las cuales impiden que los discapacitados obtengan

empleo.

Cuando se aborda el concepto de comunidad, se hace referencia a un
componente comun que evoca unidad. Sin embargo, al hablar de personas con
discapacidad, existe una tendencia a percibirlas como individuos diferentes, inusuales
o0 de una naturaleza distinta, lo que implica una separaciéon en comparacion con otros
ciudadanos, ya sean jovenes, nifios, hombres o mujeres. Esta percepcién erronea
conlleva a que, en ocasiones, las personas con discapacidad no cuenten con la
oportunidad de poder integrarse plenamente en la comunidad y en la familia. Las
razones detras de esta falta de inclusién son diversas, destacandose la ignorancia, la
falta de conocimiento sobre la tematica y la ausencia de voluntad para informarse. Esta
voluntad, a menudo latente, puede ser despertada cuando una familia se enfrenta a la
realidad de tener un pariente con discapacidad. No obstante, es importante resaltar que
las personas con discapacidad poseen percepciones positivas y esperanzadoras, ya

qgue no se consideran inutiles a causa de sus limitaciones fisicas, sino que aguardan la
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oportunidad adecuada para demostrar sus habilidades y contribuciones (Betalleluz &

Fernandez, 2014).

El autor Roeske (2002) manifiesta que, las personas con discapacidad enfrentan
las repercusiones derivadas de situaciones y decisiones colectivas. En este sentido, la
sociedad posee una responsabilidad colectiva fundamental en la erradicacién de las

exclusiones que transforman una deficiencia en una discapacidad.

Cabe resaltar que, existe una clara discriminacion contra los individuos
discapacitados en la accesibilidad y conservacién del empleo. La falta de voluntad por
parte de la sociedad para integrarlos a la sociedad durante el proceso de
desmovilizacion esta provocando graves problemas en todos los ambitos del pais,
incluida la seguridad. Debido a la falta de empleo y opciones econdmicas, muchas
personas con discapacidad se ven obligadas a regresar a actividades ilegales
organizadas en todo el pais, o que genera mayores niveles de violencia e inseguridad

(Castellanos, 2013).

Por otro lado, para generar un cambio factible en el desarrollo de las personas
discapacitadas, un beneficio clave en la insercion con las personas que cuentan con
discapacidad en la fuerza laboral es la mejora de su independencia a través de la
participacion en actividades econdmicas y la obtencién de un salario. Ademas, al realizar
estas tareas de forma auténoma, sin necesidad de supervisidn o asistencia familiar,
logran avances sustanciales en su crecimiento personal. Esta integracién promueve el
desarrollo social tanto en contextos profesionales como publicos; a medida que los
trabajadores logren interrelacionarse con sus comparieros y, ocasionalmente, con la
comunidad en general, sus habilidades verbales y sociales se agudizan a través de la
practica. Ademas, obtienen una percepcidon mas precisa de sus propias necesidades y
habilidades, lo que los capacita para poder confrontar las barreras que se les aparezcan

tanto en sus entornos laborales como en la vida cotidiana (Carrasco, 2022).
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Asimismo, la politica normativa relacionada con los derechos de los individuos
con discapacidad debe avanzar hacia la promocion de la igualdad y la no discriminacion,
y dentro de este marco, orientarse hacia la generalizacion de los derechos (Carrasco,

2022).

Para los autores Mina & Barzola (2018) un componente primordial para lograr
confrontar las barreras desigualitarias en el acceso a las oportunidades es la insercion
laboral, que permite a las personas, independientemente de sus circunstancias sociales,
econdmicas o fisicas, participar en actividades laborales que generan ingresos,
mejorando en ultima instancia su calidad de vida. Numerosos autores destacan la
profunda influencia de la insercion laboral en los factores socioldgicos, considerandola
como un proceso de transicion que permite a las personas desempefiar un papel vital

en el avance econdmico y empresarial de una nacion.

Es fundamental que los centros de atencién, las familias y la sociedad en su
conjunto promuevan la creaciéon de espacios de insercion laboral, con el fin de facilitar
que la poblacién adulta con discapacidad se reconozca a si misma como un integrante
pleno de la sociedad. De este modo, se subraya la importancia de fomentar el derecho

a la igualdad de oportunidades en el ambito del mercado laboral (Palma, 2008).

El actual mercado laboral exige a todos los trabajadores la posesion de
historiales profesionales destacados, experiencia laboral y competencias especificas.
Sin embargo, para los candidatos con discapacidad, el proceso se ve obstaculizado por
una serie de desafios particulares que dificultan tanto su formacién profesional como la
busqueda y el mantenimiento de un empleo. En efecto, las personas con discapacidad
suelen requerir adaptaciones y modificaciones en su entorno laboral, lo que implica que

sus puestos de trabajo presenten caracteristicas diferenciadas (Jariot et al. 2020).
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La relevancia de la insercion laboral ejerce un efecto positivo en el entorno en el
que se desarrolla, considerando que el empleo constituye un factor determinante en el

proceso de integracion social y en la participacion en la comunidad (Jariot et al. 2020).

El MTPE (2023) manifiesta que, la cuota de empleo es una medida destinada a
reducir las carencias que afrontan las PCD para participar en el ambito laboral. Es asi,
que, la finalidad primordial de esta medida es contribuir a la insercién social de este
grupo, obligando o incentivando a las empresas a contratarlos. Al fijar un porcentaje de
empleo, se busca asegurar que las oportunidades laborales se distribuyan de manera
mas equitativa, ofreciendo igualdad de condiciones. Es decir, la cuota de empleo es una
forma de garantizar que las PCD tengan mayor oportunidad de encontrar trabajo en

igualdad de condiciones.

En el articulo 49 de la Ley N.° 29973 se fijan dos tipos de cuotas laborales segun
el sector: una para los empleadores privados y otra para los empleadores publicos. A

continuacion, se explican ambos casos segun el MTPE (2023):

Cuota para empleadores privados: Segun el inc. 1 del art. 49 de la LGPCD, los
empleadores privados, sin importar si su actividad es con o sin fines de lucro, que
cuenten con mas de 50 empleados, estan obligados a integrar dentro de su planilla a
PCD. La ley exige que al menos el 3% del total de su personal esté compuesto por
personas con discapacidad. Ademas, al registrar a estos trabajadores en la planilla
electronica, el empleador debe especificar si la persona contratada tiene alguna
discapacidad, asegurando asi la transparencia y el cumplimiento de la normativa de

inclusion laboral.

Cuota para las instituciones del sector publico: De acuerdo con el inc. 1 del art.
49 de la LGPCD, todas las entidades publicas, sin importar el régimen laboral de sus
trabajadores, deben contratar a personas con discapacidad en una proporcion minima
del 5% del total de su personal.
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Desafortunadamente las PCD han enfrentado histéricamente una gran
discriminacion al tratar de acceder al empleo, lo que les ha dificultado su integracién en
el mercado laboral. Debido a esta situacion, se resalta la importancia de promover una
inclusion adecuada para que puedan acceder a oportunidades laborales en igualdad de
condiciones. Ademas, se afirma que las PCD tienen el potencial necesario para
desempenfarse en el mercado laboral y hacer una contribucion significativa al desarrollo
de sus paises, ya sea como empleados, trabajadores autonomos o emprendedores

(Aragon & Hidalgo, 2018).

No obstante, La Organizacion Mundial del Trabajo (2018) sefiala que las
estadisticas resultan alarmantes, ya que ocho de cada diez personas en Perd no
participan en el mercado laboral. Es importante recordar que, a nivel nacional, existe
una cuota de empleo destinada especialmente a personas con discapacidad. Sin
embargo, seguimos enfrentando una problematica relacionada con la discriminacion y
la informalidad laboral. EI mercado laboral peruano se distingue por la falta de equilibrio
en las oportunidades de empleo, las cuales suelen estar determinadas por requisitos,
nivel educativo o méritos, factores que prevalecen en los puestos mas relevantes y

mejor remunerados.

Segun el informe redactado por RPP (2022) respecto a la situacion de la cuota
laboral para PCD en la regién de Lambayeque, se estima que alrededor de 50 mil
personas poseen habilidades diferentes. EI CONADIS, una institucion nacional, tiene la
responsabilidad de garantizar la proteccion y el reconocimiento de los derechos de las
personas con discapacidad. Esta entidad ofrece diversos servicios de asesoria sobre
temas de interés para esta comunidad, brindando apoyo a las aproximadamente 50 mil

personas registradas con discapacidad en la regién.

De igual forma, tenemos que, los resultados de un informe publicado por la

Direccion de Fiscalizacion y Sanciones (DFS) del CONADIS, que se centra en el
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cumplimiento de la cuota de contratacidn laboral del 5% para personas con discapacidad
en las entidades publicas. Segun la infografia, de las 118 entidades publicas
fiscalizadas, solo siete cumplieron con esta cuota establecida por la ley. Como resultado,
1,276 personas con discapacidad fueron contratadas bajo los regimenes laborales CAS,
Decreto Legislativo 728 y 276. Este dato refleja una baja tasa de cumplimiento de la
normativa, lo que sugiere que muchas entidades publicas adn no estdn cumpliendo con
la obligacion de integrar a personas con discapacidad en el mercado laboral publico.

(Vicente, 2024).

Ademas, una de las principales razones por las que es crucial que las PCD
tengan acceso a un empleo es que el trabajo es fundamental para la insercion social y
desarrollo personal. A través del empleo, se mejora la autoimagen, se obtiene
reconocimiento social y se experimenta la satisfaccion de formar parte de una

comunidad (Aragon & Hidalgo, 2018).

En relacion al sistema legal, la Constitucién Politica del Pert (1993), en su
articulo 23°, establece que el trabajo, en todas sus formas y modalidades, es una
prioridad para el Estado, el cual tiene la responsabilidad de proteger especialmente a
aquellas personas que tienen dificultades para trabajar. Ademas, sefiala que el Estado
fomenta diversas condiciones para el progreso econémico y social, especialmente a
través de politicas y normas que impulsan el trabajo productivo y la educacioén vinculada
a la actividad laboral. También establece que ninguna relacion laboral puede restringir
el ejercicio pleno de los derechos fundamentales establecidos en la constitucién ni
menoscabar la dignidad del trabajador, y que ninguna persona esta obligada a prestar

servicios laborales sin recibir remuneracion.

En virtud de lo dispuesto por la LGPD, no cumplir con la cuota de empleo
destinada a PCD se considera una infraccion grave. Como consecuencia, las empresas

o entidades que incumplan esta obligacion podrian enfrentar sanciones econémicas,
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con multas que oscilan entre 12 y 15 Unidades Impositivas Tributarias (UIT), segun lo

dispuesto en la norma correspondiente. (MTP, 2024).

Adicionalmente, el CONADIS gestiona un registro en el que se anotan aquellas
empresas que han sido sancionadas por incumplimiento de la LGPCD. En dicho registro,
se incluyen tanto el nombre o razén social de las organizaciones infractoras como los
nombres y cargos de los funcionarios o ejecutivos responsables de la gestion de dichas
entidades, en caso de que su actuacion u omision haya sido la causa de las sanciones

o multas impuestas (Aragoén & Hidalgo, 2018).

En efecto, el autor Santamaria, (2023) sefiala que, las entidades privadas que
han sido obligadas a cumplir con la ley que promueve la inclusién laboral de personas
con discapacidad lo han hecho bajo presion o medidas coercitivas. Ademas, sefiala que
menos del 10% de las empresas del sector privado no estan cumpliendo con esta
normativa, lo cual es alarmante, dado que uno de los objetivos de la ley era sensibilizar
tanto al sector publico como privado sobre la importancia de crear oportunidades
laborales inclusivas y seguras para las personas con discapacidad, un grupo social con
un gran potencial. Esto indica que, a pesar de la existencia de la ley, no se ha logrado
plenamente el objetivo de generar conciencia y promover la inclusion laboral de estas

personas en el ambito laboral.

Por lo que, los autores Rojas & Villanueva (2019), sefialan que, El trabajo de
SUNAFIL se basa en los articulos tercero y cuarto de la ley, que establecen como debe
llevarse a cabo la inspeccién de la cuota de empleo, ya que esta entidad tiene la
responsabilidad de ser la autoridad encargada del sistema de inspeccion. Sus

principales funciones incluyen:

- Supervisar el cumplimiento adecuado de las normativas laborales, actuando

como fiscalizadores dentro de su &mbito de competencia.
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- Regular las politicas institucionales relacionadas con la inspeccién en los

lugares de trabajo.

- Analizar y proponer normativas limitadas a su area de competencia.

- Exigir a las empresas privadas el cumplimiento de las normas vigentes,

incluyendo su reglamento, convenios y contratos laborales.

- Sancionar a las empresas que infrinjan las normativas laborales dentro de su

ambito de competencia.

- Promover y apoyar actividades vinculadas a las normativas laborales.

- Ofrecer orientacion y asistencia especializada dentro de su campo de

competencia.

Para este caso en especifico sobre las PCD, el Tribunal Constitucional del Peru
ha sefialado en diversas sentencias que tratar de manera igualitaria a las personas con
discapacidad y a aquellas sin ninguna limitacién puede vulnerar el principio de igualdad
por indiferenciacion. Este principio, expresado en el inc. 2, del art. 2, de la constitucion,
se ve afectado no solo cuando se trata de forma desigual a personas en situaciones
similares, sino también cuando se ofrece un trato igualitario a quienes se encuentran en

condiciones desiguales (Rojas & Villanueva, 2019).

En el contexto de la Accesibilidad Universal, se destacan los principios de disefio
arquitecténico que buscan eliminar barreras fisicas, visuales, como la falta de
sefializacién adecuada para PCD y cognitivas, como la complejidad de los espacios que
dificultan su comprensién. Ademas, subraya la importancia de implementar soluciones
inclusivas que permitan la participacion de todos, y cumplir con normativas y estandares

especificos que aseguren un disefio asequible. (Avila & Cruzado, 2023).

Por su parte, el autor Velastegui et al, (2021) manifiesta que el concepto de

accesibilidad se deriva de la palabra acceso, que se refiere al acto de llegar, acercarse,

28



entrar o pasar. En este contexto, la accesibilidad se entiende como las particularidades
gue debe tener un entorno, para que todas las personas, especialmente aquellas con

discapacidad, puedan usarlos de manera comoda, segura e igualitaria.

De manera que, en palabras de Altamirano y Yzagarra (2023) enfatiza que, es
esencial abordar la accesibilidad al espacio publico desde un enfoque de disefio
arquitecténico para analizar las causas y relaciones de las barreras arquitectonicas
urbanas. Estas barreras suelen surgir debido a un disefio inadecuado, el uso incorrecto
de materiales, la mala ubicacién del mobiliario urbano, la falta de sefalizacion adecuada
y la peatonalizacién de espacios, que frecuentemente se lleva a cabo sin estudios

adecuados que respalden estas decisiones.

A pesar de que en 2019 se implementd la norma técnica de Accesibilidad
Universal para Edificaciones A120, que establece los requisitos de disefio para
posibilitar la entrada de las PCD a las construcciones, los usuarios indican que a
menudo las edificaciones se realizan sin tener en cuenta esta normativa. El
incumplimiento de estas directrices se atribuye al desconocimiento de los procesos de

construccién por parte de los ejecutores de obras. (Aquino, 2023).

En base a ello, se tiene que, la Direccion de Accesibilidad del Ministerio de
Vivienda, Construccidn y Saneamiento esta llevando a cabo, a nivel nacional, campafias
de sensibilizacion y promocion mediante médulos experimentales que simulan la
experiencia cotidiana de una persona con discapacidad o movilidad reducida. Esta
plataforma permite vivir en primera persona los desafios de caminar por una acera,
encontrando obstaculos como arbustos, postes, rampas mal construidas o la presencia
de vendedores ambulantes. El objetivo es fomentar la empatia y la comprension de las
dificultades que enfrentan estas personas, con el fin de promover la construccién de
espacios publicos y privados accesibles para todos, sin importar las limitaciones que

puedan tener (Aquino, 2023).
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METODOS DE INVESTIGACION

La investigacion realizada se clasifica como investigacion basica, con un enfoque
cualitativo, ya que la finalidad primordial del trabajo es poder conocer la eficacia de la
normatividad de inclusién laboral concerniente a las personas que cuenten con
discapacidad en el contexto peruano, de ese modo, esta investigacion cualitativa como
refiere el autor Duran (2012) representa una metodologia que tiene como objetivo
explorar y contextualizar fenédmenos sociales a través de la recoleccién de datos no
numeéricos, enfatizando en un analisis detallado de las caracteristicas y dinamicas

presentes en una poblacion especifica.

Cabe resaltar que, esta investigacibn es documental, puesto que el
procesamiento de datos de informaciéon se basa principalmente en la literatura.
Nuevamente, se determind que este tipo de estudio no era experimental ya que las
variables no fueron manipuladas. Asi, la investigacion documental se orienta a recopilar
y seleccionar informacioén de diversas fuentes como libros, articulos, revistas y literatura

de investigacion. (Kripka et al., 2015).

Asimismo, se establecié un alcance descriptivo donde esta investigacion tiene
como objeto de estudio poder identificar los caracteres mas resaltantes de los elementos
estudiados en relacién con las normas vigentes de las personas discapacitadas y su
inclusién laboral en el Perd. En cuanto al disefio el presente trabajo fue un estudio no
experimental, como sefiala el autor Valles (2019) se fundamenta en clasificaciones,
teorias, hechos, grupos o ambientes que se han desarrollado sin una intervencién de

manera directa de los investigadores.

En lo que respecta a la técnica de recoleccion de datos en el ambito de la
investigacion documental, los autores Lépez & Gémez (2006) sefialan que, se trata de

procesos tangibles y reales destinados a la obtencion de informacion, a través del
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analisis de documentos, teorias, jurisprudencia y doctrina. Estos elementos constituyen

los medios materiales utilizados en la recoleccion y almacenamiento de los datos.

Concerniente a los instrumentos que ha empleado el presente estudio, el autor
Gdémez (2016) sefala que, en el contexto de la metodologia cualitativa, el investigador
actua como el principal instrumento empleando distintos métodos como el uso de fichas

y el analisis documental.

El presente estudio se centra en un analisis del contexto del Corpus luris
relacionado con la legislaciéon vigente en materia de inclusion laboral de personas con
discapacidad en Peru. Através de la revision y analisis de teorias, normativas y estudios
técnicos, se busca identificar y comprender la situacién de las personas con

discapacidad en el ambito laboral.

Es importante destacar que la investigacion siguié un procedimiento metddico
para la seleccion de la categoria a estudiar, basado en una problematizacién adecuada
y en la formulaciéon del problema que se abord6. Se llevd a cabo una revision y
evaluacion exhaustiva de investigaciones y fuentes informativas, con el fin de
seleccionar y sistematizar los datos obtenidos, esto facilité el planteamiento de los
objetivos de estudio en su real dimensién, asi como el desarrollo de bases teéricas que
permitieron un analisis integral de los resultados, culminando en la elaboracion de

conclusiones pertinentes.

Luego de la recoleccion y estructuracién de datos provenientes de multiples
fuentes, se realizé un analisis utilizando aplicaciones informaticas como Word,
creandose una presentacion sintetizada de la informacién, enfatizando particularmente
los elementos que se alineaban con los objetivos y principios delineados en el
presupuesto del Cédigo de Etica en Investigacion de la USS S. A. C. Este proceso se
adhiri6 a los estandares de investigacién y conducta ética, con pautas practicas

documentadas de manera justa e imparcial, reflejando con precision las fuentes de
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ideas, literatura, articulos cientificos, regulaciones y precedentes legales, todos citados

de acuerdo con la norma estandarizada.
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RESULTADOS

Frente al objetivo general el cual buscé analizar en qué medida la Ley N° 29973
garantiza la no discriminacién y la igualdad de oportunidades laborables para las
personas con discapacidad en el Peru, se ha obtenido como resultado que, existe una
estructura normativa la cual contempla funciones dirigidas a supervisar y evaluar
politicas en el territorio nacional a nivel sectorial planteando programas de insercion
laboral con la finalidad de satisfacer las necesidades e intereses de la totalidad de
personas con discapacidad, sin embargo, la aplicacion normativa frente a la igualdad de
oportunidades en la realidad laboral peruana en las personas con discapacidad no se
ha contemplado un nivel factible de desarrollo en las entidades laborales, puesto que, a
partir de diversos informes realizados por las entidades de supervision y control, se ha
evidenciado que, en las instituciones estatales de un total de 118 fiscalizadas solamente
7 entidades cumplen con el 5% establecido por la Ley de cuota laboral en la contratacion
de personas discapacitadas, aunado a ello, en el sector privado un 10% de instituciones
a nivel nacional no cumplen con lo previsto en la Ley, acreditandose de esa manera que
si bien existe un cuerpo normativo establecido que plantea requerimientos y un plan de
trabajo de insercion laboral establecido, no se esta ejecutando de manera pertinente en
la realidad laboral vulnerando el principio de igualdad de oportunidades de las personas

con habilidades especiales.

Figura 1

Analizar en qué medida la Ley N° 29973 garantiza la no discriminacion y la igualdad de
oportunidades laborables para las personas con discapacidad en el Peru.

Direccién de Fiscalizacion y 07 entidades publicas de 118

Sanciones (DFS) del CONADIS || llegarona Cll”gp"r Icon la cuota
abora

El mercado peruano se caracteriza por no poseer un balance equilibrado de
trabajo

Ley N° 29973

— Menos 10% de empresas en el sector privado no cumplen con la normativa
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Nota: Elaboracion propia a partir de las siguientes fuentes documentales: Vicente

(2024), la Organizacion Mundial del Trabajo (2018) y Santamaria (2024).

En el primer objetivo especifico analizar la eficacia de los mecanismos de
supervision y control establecidos por CONADIS y SUNAFIL, se tiene como resultado
que, contemplan un alto nivel de eficacia en la supervision y sancién de entidades
laborales en el territorio nacional salvaguardando los derechos de las personas
discapacitadas teniendo en su estructura reglas y criterios adecuados para ejercer
funciones viables al debido cumplimiento de la cuota laboral requerida en el campo
laboral de cada empresa frente a las personas discapacitadas, incluyendo en sus
aspectos normativos distintas medidas correctivas las cuales se ejecutan cuando se
advierten algun incumplimiento por parte de las entidades que transgredan las leyes
correspondientes, advirtiéndose de acuerdo a las fiscalizaciones realizadas, las
imposiciones de multas aplicadas a distintas instituciones laborales al identificarse
graves violaciones a los derechos de las personas con discapacidad en el entorno

laboral.

Figura 2

Analizar la eficacia de los mecanismos de supervision y control establecidos por
CONADIS y SUNAFIL.
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Nota: Elaboracion propia a partir de las siguientes fuentes documentales: Vicente

(2024), Aragén & Hidalgo (2018), MTP (2024) y Rojas & Villanueva (2019).

Respecto al segundo objetivo especifico determinar los desafios de la insercién
laboral que afrontan las personas con discapacidad, se ha obtenido como resultado que,
un factor determinante y crucial es la infraestructura en las entidades laborales la cual
se contempla como una limitante para la accesibilidad de oportunidades de trabajo
respecto a las personas con discapacidad, donde si bien existe un marco normativo
establecido con la Ley N° 29973 la cual sefala el acceso de las personas con
discapacidades a tener un ambiente fisico idoneo para el desarrollo auténomo y lo mas
seguro posible en concordancia con la direccién general de construccion del Ministerio
de vivienda y saneamiento, no obstante, las entidades laborales en su totalidad no
cuentan con un escenario para el desenvolvimiento laboral de las personas con
discapacidad, de esa manera la infraestructura es una barrera la cual limita el acceso y
el ejercicio de derechos de las personas con discapacidad, asimismo, otros factores que
perjudican la igualdad laboral son por causas sociales desde una perspectiva del
desconocimiento e ignorancia, destacando un pensamiento arcaico que denigra las
facultades de las personas discapacitadas en el ejercicio de sus funciones, lo conlleva
a generar consecuencias como falta de oportunidades en el campo laboral teniendo
repercusiones en el aspecto econdmico que incrementen los niveles de precariedad en

la vida de las personas discapacitadas.

Figura 3

Determinar los desafios de la insercion laboral que afrontan las personas con
discapacidad.

DESAFIOS DE LA INSERCION LABORAL QUE
AFRONTAN LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

La accesibilidad de los edificios, los entornos urbanos,
el transporte y las comunicaciones.

Barreras fisicas como el transporte publico, la vivienda
y el espacio de trabajo.

La falta de voluntad por parte de la sociedad para
integrarlos a la sociedad.
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Nota: Elaboracion propia a partir de las siguientes fuentes documentales: Quinones &
Rodriguez (2015), Carbajal (2019), Nicoletta & Ferrari (2023), Betalleluz & Fernandez

(2014) y Castellanos (2013).

En relacion al tercer objetivo especifico mencionar la importancia de la
accesibilidad en el entorno laboral de las personas con discapacidad, se tiene como
resultado que, la incorporacién e insercién laboral es de suma importancia puesto que
genera una reduccién de brechas de desigualdad mismas que se presentan por diversos
motivos ante las personas discapacitadas repercutiendo tanto en el aspecto social como
el econdmico ante la escasez de la cuota laboral que no se cumple en las entidades
laborales tanto publicas como privadas, de ese modo, la importancia de accesibilidad
va materializar la propagacion de igualdad de condiciones en las personas
discapacitadas con la finalidad que se desarrollen plenamente en el campo profesional
adaptandose a las actividades y necesidades que se presenten en las entidades
laborales, advirtiéndose factores tanto de integracion como de participacion
estableciendo y consolidando la autonomia e independencia de estas personas
destacando un avance sustancial dentro de su vida, mejorando la capacidad para
afrontar los problemas tanto en el aspecto laboral como en situaciones de la vida

cotidiana.

Figura 4

Mencionar la importancia de la accesibilidad en el entorno laboral de las personas con
discapacidad

Promueve el desarrollo social tanto en
contextos profesionales como publicos.

IMPORTANCIA DE LA
ACCESIBILIDAD
LABORAL EN
PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

personas desempefiar un papel vital en

Proceso de transicion que permite a Ias}
el avance econémico.

discapacidad se reconozca a si misma

Facilitar que la poblacion con
como integrante pleno de la sociedad.
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Nota: Elaboracién propia a partir de las siguientes fuentes documentales: Carrasco

(2022), Mina & Barzola (2018), Palma (2008) y Jariot et al. (2020).
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V.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Discusion

En relacion a la Ley N° 29973 se tiene en cuenta diversas posturas las cuales
sostienen que, si bien se contemplan en la legislacién nacional una estructura normativa
que tiene la finalidad de poder ejercer el principio de igualdad en relacion a las personas
discapacitadas, como hace mencién el autor Vicente (2024) estableciendo que
salvaguardar los derechos de los individuos con discapacidad es la principal funcion de
la Ley N° 29973 con el fin de eliminar los obstaculos para su pleno ejercicio e inclusion
dentro de la igualdad de posibilidades, evaluando politicas que mejoren la calidad de
vida de los mismos contemplando entidades como CONADIS y SUNAFIL que se
resguarden los derechos laborales como sociales de las personas con discapacidad, n
obstante, aplicado a la realidad laboral en territorio nacional no se garantiza la igualdad
de oportunidades para las personas discapacitadas, como sefala el autor Santamaria
(2024) que evidencia los informes porcentuales tanto de entidades publicas como
privadas que no se llega a concretar la cuota laboral de personas discapacitadas,
presentandose cifras alarmantes que vulneran los derechos de este grupo social
generandose cifras de informalidad dentro del mercado al no poder concretar un balance
equilibrado en el trabajo. Aunado a ello, las entidades que regulan este tipo de casos de
desigualdad laboral someten diversas medidas y sanciones como lo mencionan los
autores Rojas & Villanueva (2019) donde establece que, estos organismos de
inspecciodn tienen la responsabilidad y encargatura de un sistema de inspeccion para
poder determinar las infracciones que se podran aplicar ante las entidades que no

contemplen la cuota laboral establecida.

Frente a la eficacia de los mecanismos de supervision y control establecidos por
las instituciones de CONADIS y SUNAFIL se tienen en cuenta distintos informes de

fiscalizacion que contemplan la supervision de entidades publicas como privadas
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ejerciendo asi un nivel de eficacia 6ptimo, puesto que como lo menciona el MTP (2024)
los colaboradores de inspeccidn de dichas entidades determinan cuales instituciones no
han logrado cumplir con los requerimientos establecidos de la cuota de empleo para
personas discapacitadas, en concordancia con los autores Aragon & Hidalgo (2018)
evidenciando un registro para advertir las infracciones presupuestadas observando
sancién o multa evaluando la actuacion y omision que se haya previsto donde se regira
de acuerdo a la ley vigente laboral, sin embargo, subsisten estudios como lo sefiala
Organizaciéon Mundial del Trabajo (2018) que la legislacién nacional presenta altos

indice de desbalance laboral repercutiendo contra la igualdad de oportunidades.

En el planteamiento de los desafios que repercute la insercién laboral que
afrontan las personas con discapacidad, se han evidenciado diversas causas y
consecuencias que impiden garantizar de igualdad de oportunidades para las personas
discapacitadas, como lo sefalan los autores De Rodriguez & Flores (2008) donde dicha
problematica afecta a diversas legislaciones, pues este tipo de personas carece de una
proteccién tanto social como juridica que las excluyen del mercado laboral, siendo uno
de los factores determinantes la infraestructura, donde el autor Carbajal (2019) hace
mencién que, la accesibilidad de espacios de trabajos limita la plena participacion de las
personas con discapacidad afectando su autonomia e independencia debiendo ser
realizar ajustes razonables dentro de la infraestructura tecnologia y procedimientos con
el fin de mejorar la accesibilidad laboral. Por otro lado, se hace también referencia a un
componente genérico como lo sefialan los autores Betalleluz & Fernandez (2014),
donde la percepcidn erronea de capacidades de personas discapacitadas, generandose
una ausencia de voluntad para informarse y la falta de conocimiento sobre las mismas
vulnerando las habilidades y contribuciones que pueden demostrar este grupo de

personas.

Finalmente, la importancia de la accesibilidad en el entorno de trabajo de

persona discapacitada constituye un beneficio clave para la integracién laboral con la
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finalidad de mejorar la interdependencia laboral a través de la ejecuciéon de distintas
actividades tanto econémicas como sociales, siendo que, como sefala el autor Carrasco
(2022) promueve un desarrollo social en la forma que se logre interrelacionar con la
comunidad en general, progresando una percepcion que capacite a las personas
discapacitadas para poder enfrentar las barreras planteadas en la realidad laboral con
en la vida cotidiana. Por otro lado, autores como Mina & Barzola (2018) destacan que la
profunda influencia de la insercion e integracion laboral de las personas discapacitadas
les permite desempefiar un papel vital tanto en el aspecto econémico como empresarial
permitiéndoles participar en actividades laborales que mejoren su calidad de vida, no
obstante, en el actual mercado laboral nacional se ve obstaculizado por diferentes
desafios desvirtuando una oportuna igualdad de oportunidades como lo sefalan los
autores Jariot et al. (2020) donde sefala que las personas discapacitadas se dificultan
su formacion profesional como la busqueda y mantenimiento de un empleo, pues
requieren adaptaciones y modificaciones especiales dentro del propio entorno de trabajo

implicando caracteres diferenciados.

40



Conclusiones

Se concluye que la Ley N° 29973 a pesar de contemplar lineamientos y
fundamentos Jurisdiccionales conteniendo una finalidad de poder salvaguardar
los derechos de las personas discapacitadas, la misma normativa presupuestada
no garantiza en su totalidad el principio de igualdad en las personas
discapacitadas tanto en el aspecto social como laboral en nuestra realidad
peruana, en razon que, todavia subsisten diversas entidades del sector publico
como privado que no cumplen con lo previsto por la normativa concerniente a la
cuota laboral que debe tener cada entidad para contratar personas
discapacitadas, repercutiendo en la integracion e insercion laboral de generando
la exclusion en el campo laboral por diferentes causas o razones que limitan la
actividad que puedan realizar las personas que cuenten con alguna
discapacidad.

Frente a los mecanismos de supervision y control establecidos por CONADIS y
SUNAFIL, se concluye que, dichas entidades ejecutan periddicamente distintos
informes que evidencian la realidad laboral de las instituciones en territorio
nacional, analizando si cumplen los lineamientos establecidos conforme a la ley
prevista, interponiendo diferentes multas y sanciones a las empresas que no
cumplan con algun lineamiento previsto, advirtiéndose en los ultimos reportes
que la gran cantidad de instituciones laborales discrimina y no emplea el principio
de igualdad de oportunidades con las personas discapacitadas generandose
barreras que impiden la insercion laboral.

En larealidad peruana en el ambito laboral, se concluye que, a lo largo del tiempo
se han encontrado dilucidado distintas barreras que impiden la plena
incorporacion de las personas discapacitadas en el campo laboral, lo cual se
debe a pensamientos arcaicos que impiden el oportuno desenvolvimiento de las

personas discapacitadas, en relacién a ello, el entorno establecido dentro de
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cada institucién no tiene un ambiente adecuado para que puedan facultar una
Optima actividad laboral, impidiéndolas que se integren tanto en la sociedad
como en el sector econdmico, de ese modo, tanto la sociedad como la
infraestructura constituyen factores alarmantes que transgreden la progresion de
la insercién laboral de las personas discapacitadas.

4, Finalmente, se concluye que, es importante la adecuacién de la figura de la
insercion laboral de las personas discapacitadas tanto en el contexto nacional
como internacional, pues genera un beneficio clave para que este grupo de
personas puedan ser independentes de cierto modo, asimismo, el poder
interrelacionarse en el campo laboral genera un cambio util en la vida cotidiana,
teniéndose en cuenta el desarrollo de las facultades de las personas

discapacitadas mejorando positivamente su calidad de vida.
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