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EL TRABAJADOR SOCIAL Y LA DESERCION ESCOLAR EN
UNA INSTITUCION PUBLICA, NIVEL SECUNDARIO, EN
LIMA SUR, DURANTE EL ANO 2022.

RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo analizar el rol de la trabajadora
social en el contexto de la desercion escolar, identificando las percepciones de
los estudiantes y la trabajadora social sobre los factores que influyen a la
desercién escolar en una institucion publica de Lima Sur durante el afio 2022. La
metodologia empleada es de enfoque cualitativa con alcance exploratorio, con
un disefio fenomenoldgico, enfocado en percepciones y experiencias de los
alumnos desertores y la trabajadora social mediante la entrevista a profundidad.
Los resultados afirman que el rol de la trabajadora social respecto a la
problemética de la desercion escolar es limitado, esto debido a la falta de un plan
de intervencién estructurado; asimismo, la escasez de recursos para el
seguimiento de casos. Esta falta de visibilidad e intervencién contribuye a que
los alumnos no perciban el apoyo necesario; teniendo como resultado que no
identifiqguen el rol de la trabajadora social hasta después de su decision de
abandonar la institucion. Los hallazgos revelan que factores emocionales y
socioeconémicos, son determinantes en la decision de abandonar los
estudios. Finalmente esta investigacion concluye que el visibilizar y fortalecer el
rol del trabajador social en las instituciones educativas es esencial para reducir
la desercion escolar. Por ello se requiere implementar estrategias que aborden
de manera integral factores, emocionales, familiares y académicos que afectan

a la poblacion estudiantil.

PALABRAS CLAVE: Trabajo social, desercion escolar, abandono académico,

intervencion, trabajadora social.



ABSTRACT

The objective of this research is to analyze the role of the social worker in the
context of school dropout, identifying the perceptions of students and the social
worker about the factors that influence school dropout in a public institution in
Lima Sur during the year. 2022. The methodology used is a qualitative approach
with an exploratory scope, with a phenomenological design, focused on the
perceptions and experiences of the dropout students and the social worker
through in-depth interviews. The results affirm that the role of the social worker
regarding the problem of school dropout is limited, this due to the lack of a
structured intervention plan; Likewise, the scarcity of resources for monitoring
cases. This lack of visibility and intervention contributes to students not receiving
the necessary support; resulting in them not identifying the role of the social
worker until after their decision to leave the institution. The findings reveal that
emotional and socioeconomic factors are determining factors in the decision to
drop out of school. Finally, this research concludes that making visible and
strengthening the role of the social worker in educational institutions is essential
to reduce school dropouts. Therefore, it is necessary to implement strategies that
comprehensively address emotional, family and academic factors that affect the

student population.

Keywords: Social work, school dropout, academic abandonment, intervention,

social worker.



I. INTRODUCCION

1.1. Realidad Problemaéatica

Hoy en dia, las instituciones educativas han experimentado diversos
cambios, referente a la cultura, contextos familiares y capacidades individuales;
asimismo, elementos de la sociedad donde se desarrollan los adolescentes en
etapa escolar, esto ha traido como consecuencia en las instituciones educativas
la sobrecarga de responsabilidades en la plana administrativa que son
escasamente preparados y/o capacitados ante las problematicas que aquejan a
la poblacion estudiantil; es decir, dentro de las instituciones no existe hoy en dia
un personal preparado para orientar e intervenir en los estudiantes en temas de

bienestar social (Hernandez et al.2021).

Buiza y Gutiérrez (2024) referente al tema central en esta investigacion que
trata de la desercion escolar (abandono académico) depende hoy en dia a
factores de indole sociocultural, en el cual se presenta en su mayoria en
poblaciones indigenas y zonas rurales o de condicion de pobreza. En paises de
Latinoamérica, a la edad de 13 afios los alumnos comienzan a perder la ganas
e iniciativa por asistir a las instituciones educativas, incluso algo alarmante es

gue algunos ya comienzan abandonar las aulas educativas mucho antes.

Hernandez, et al. (2021), mencionan que, en Espafia referirse al origen de
esta problematica (desercién escolar), es hablar de un tema amplio que se
vincula con elementos que aquejan a los adolescentes; la edad, el ingerir
precozmente alcohol, y drogas, embarazos tempranos, etc. Desde diversas
perspectivas y profesionales estos elementos influencian en la decision (al
abandono de las aulas); asimismo, estos elementos conllevan en primera
instancia al fracaso escolar, siguiendo el abandono e inasistencia a las clases,
pues estos grupos dan prioridad a otros ambitos que consideran mas importantes

que los estudios (p. 92).



La Comisién Economica para Ameérica Latina y el Caribe [CEPAL], (2024)
menciona que, del 35% de adolescentes del territorio latinoamericano que son
mayores de 14 afios y menores que 20 desertan de las aulas de clases. En
México el alza de la desercion esta vinculado a un bajo presupuesto para la
educaciéon por parte del gobierno central; adicional a ello, el escaso ingreso
econdmico que los cuidadores perciben. En el estado de Sonora no existe un
programa o proyecto que brinde seguimiento a estos desertores para saber que

realizan una vez desertan de la escuela.

En Perq, en la zona costera de Lima Metropolitana existe una problematica
gue ha venido creciendo en la poblacién adolescente. Dicho problema comienza
a tener mayor presencia y protagonismo en las instituciones educativas, la
desercién escolar (abandono académico) tiene diversos factores causales; tales
como, motivos familiares, dificultades econémicas o problemas vinculados al
entorno social; esta investigacidon se centra en explicar la problematica que
condiciona y limita el crecimiento socioeducativo de los adolescentes; asimismo;
reconocer la intervencion que realiza el trabajador social para disminuir la tasa

de desercién escolar.

Desde el punto de vista del Grupo Gerard (2022) menciona que, el
abandono académico se visualiza con mayor frecuencia en zonas rurales en
donde se puede llegar a triplicar los casos en comparacion a las zonas urbanas;
asimismo, el informe dado por el MINEDU en el 2020, en el Pera dicha
problematica aumento en el nivel primario un 2.2% esto quiere decir que, 128 mil
alumnos dejaron de estudiar, por otra parte, en la educacion secundaria aumento
un 0.5% lo que se traduce en 102 mil estudiantes que dejaron los estudios, entre
los motivos principales identificados estan; la situacién econémica y problemas

familiares que atraviesa el adolescente.

La presente investigacion consiste en revisar la problematica de la
desercion escolar que se desarrolla entre los alumnos de la institucion educativa
Tupac Amaru, en la zona de Lima Sur, durante el afio 2022. Por ello es esencial
comprender la situacién en la que se encuentran los alumnos y los multiples

factores que influyen en la toma de decisidn; asimismo, el rol del trabajador social
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ante la intervencion temprana, el apoyo emocional y consejeria, el trabajo con

familias con el objetivo de contrarrestar el nimero de deserciones.

Como sefialan Coutinho, et al. (2021). Los espacios de intervencion del
trabajador social tienen claro brindar servicios de apoyo, consejeria y generar
politicas sociales y/o publicas, el accionar del profesional no predomina en las
actividades referentes a lo material, sino a un contexto de regulacion de las
relaciones sociales, la creacion de condiciones necesarias con el fin de promover
el desarrollo social, mediante acciones que intervienen en los espacios de los
usuarios menos favorecidas. En este contexto se puede afirmar que el trabajo
social no es una profesién asistencial o activista, por lo contrario, busca adicionar

nuevos conocimientos y métodos de intervencion hoy en dia.

Barrera (2020) menciona que, las actividades del trabajador social tienen
como misién potencializar las diversas capacidades de las personas con el
propésito de vivir en una sociedad estable, dicho profesional cumple el rol hasta
cierto limite; es decir, hasta la capacidad de ofrecer apoyo sin tomar decisiones
o intervenir en espacios donde el usuario debe asumir la responsabilidad para
su desarrollo, el ser soporte ante los obstaculos que impiden su realizacion del
usuario, desde las bases del trabajo social es importante comprender e identificar
la realidad en la que se desenvuelve el usuario, con la finalidad de elaborar
estrategias Optimas y viables para desarrollar cambios tanto en el entorno social

COmMO en Su persona.

Ruiz y Palma (2019) afirman que el abandono académico esta relacionado
a prescindir de las actividades educativas antes de culminar la etapa educativa
basica, en relacion a la problematica social que impide el desarrollo de la persona
en sus tres dimensiones; lo personal, social y académico, entre las causas
principales que conllevan a la problematica que afectan a los adolescentes que
estan proximos a culminar sus estudios basicos, se manifiesta la falta de
motivacion por su desarrollo social y personal, el desconocer sobre el futuro y el
desinterés por seguir formandose de una manera mas especifica (estudios

universitarios).
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La desercion escolar es el desapego del alumno con la institucion, que sin
justificar da por culminada su etapa educativa que esta cursando; las causas
sociales de abandono escolar estan enlazadas cuando el menor de edad incurre
en actos ilicitos que intimiden a los demas estudiantes; ademas, vinculados con
problemas familiares que conllevan a la toma de decisiones equivocadas, donde
la escasa atencion de los padres les empuja a confiar en amistades

desconocidas, conllevando al actuar mal. (Vélez y Rodriguez, 2020).

Por otra parte, Amador et al. (2021) mencionan que, el tema del abandono
académico en su mayoria esta vinculada con aquellas familias que son
desfavorecidas econdémicamente, es decir; aquellas familias que tienen un
integrante que no ha culminado la educacion basica regular; ademas, mantienen
una vida econdmicamente informal; por otra parte, la delincuencia y la violencia
familiar conlleva en su mayoria de casos a que el adolescente tome la decision

de abandonar las aulas.

Méndez, et al. (2017, citado en Casa et al., 2019), sugieren nuevas
estrategias para modificar el estilo de ensefianza, en la cual el estudiante sea el
objetivo principal de plasmar el conocimiento que se le imparte contando con
docentes capacitados que ayudan a analizar lo ensefiado, donde se van a sentir
motivados a aprender y ha desarrollado habilidades que se veran reflejadas en

sus calificaciones, con el Unico proposito de surgir en la vida.

El ndcleo familiar presenta distintas funcionalidades que contribuyen
positiva o negativamente en cada miembro en el desarrollo de la personalidad,
varias de ellas acostumbran a influenciar en las propias bases y principios de los
individuos; por ejemplo; el cuidado, el dar amor, tener la posibilidad de interactuar
con el entorno (desarrollo de la comunicacion), influencia en el estado de animo
de otro integrante y la posibilidad de la ensefianza (Pérez y Reinoza, 2011, citado

en Aguirre y Zambrano, 2021).

La desercion estudiantil, es comprendida como la renuncia a la ensefianza
de las materias educativas, que podria ser el resultado de las frustraciones
estudiantiles por las que pasa el adolescente y muchas de ellas no son

manifestadas hasta el momento del abandono escolar, la desmotivacion familiar,

14



produce episodios que afecta directamente al usuario, en su comportamiento con

el entorno donde se desarrolla. (Lopez, 2017, citado en Narvaez y Gémez, 2023).

Por otra parte, el informe del Ministerio de Educacion (2019) citado en el
portal de noticias RPP (2020) menciona que, el nivel de abandono académico
descendi6 a un 1.3. % con respecto al afio anterior del informe (2018) en donde
el nivel de desercion fue de un 2.5% en las encuestas realizadas en el 2022. Con
respecto a esos resultados obtenidos hasta mediados del 2022 la problemética
habria sobrepasado a un 3.5% en el nivel primario; es decir, 130 mil alumnos y
un 4% en el nivel secundario que en cifras se transfiere a un total de 100 mil
jovenes, siendo en un total de 230 mil adolescentes que no se visualizan en el

sistema educativo.

El Ministerio de Educacién (2021) por la crisis de emergencia (Covid-19) un
aproximado del 62% de alumnos interrumpieron sus estudios en colegios
publicos por distintas razones; ya sean, econdémicas, problemas de conectividad,
enfermedad, etc. Esto se evidencio en departamentos; tales como, Piura, Junin,

Cajamarca, Ancash, Lima Metropolitana, Callao, Loreto, Lambayeque.

La intervencion del trabajador social en el ambito educativo cumple la labor
de identificar e intervenir en las problematicas, dificultades que presentan los
adolescentes; las instituciones educativas hacen referencia a un microsistema
dentro de la sociedad, en el cual comparten un espacio los alumnos, los
profesores y las familias pasando gran parte de su tiempo interactuando, es aqui
donde el profesional tiene que tener mayor actividad de intervencion ante la
prevencion de sucesos de desercion, violencia, aislamiento social, problemas

familiares, etc.

De acuerdo con Santos et al. (2022) mencionan que, los profesionales de
Trabajo Social cumplen una funcién esencial en la intervencion preventiva en el
ambito educativo, dichas acciones o actividades que realiza el profesional de las
ciencias sociales son en su mayoria desconocidas por la sociedad. El profesional
no solo interviene en la problematica que afecta al estudiante con referente a lo

académico, también en situaciones sociales, colectivos desfavorecidos,

15



drogodependencias, obesidad, abusos sexuales entre otros temas que afecta

dicha poblacion.

1.2. Antecedentes de estudios

Internacionales

Asafia y Menéndez (2022) realizaron un estudio en Ecuador, con el
propdsito de comprobar el accionar del trabajador social (TS) frente a los casos
de desercion escolar en tiempos de COVID. La poblacion fue de 23 participantes
(personal administrativo y docente) de la U.E. “Gabriela Mero Quijije” a quienes
se les aplicé una entrevista. El estudio fue de tipo descriptivo y con enfoque
cualitativo. Los resultados arrojaron que la intervencion del trabajador social fue
importante porque pudo detectar y abordar las causas del abandono escolar;
respecto a los factores que propician la desercion escolar fue de tipo personal y
econdémico en su mayoria. Concluyendo que la intervencion del gestor social
resulté fundamental porque se enfoca en investigar por medio de técnicas la
situacién de los educandos, diagnosticando y derivando a los profesionales
competentes.

Aveiga y Cedefa (2018, citado en Rojas, 2022) realizaron un trabajo de
investigacion denominado “El accionar del Trabajador Social y la desercion
escolar de los adolescentes infractores” cuyo objetivo fue analizar el accionar del
profesional ante la problematica de estudio en adolescentes infractores en
Ecuador y proponer intervenciones para mejorar su situaciéon educativa. Como
parte de la muestra participaron 14 adolescentes infractores no privados de
libertad en la Unidad Zonal de Desarrollo, Zona 4 Manabi, Santo Domingo. El
estudio de tipo cualitativo, con un enfoque descriptivo y analitico que incluyo la
recoleccion de datos mediante la entrevista a adolescentes infractores y sus

familias.
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Finalmente, se encontr6 que la intervencion del trabajador social es
fundamental para promover la reinsercion escolar y prevenir la desercion,
abordando factores psicosociales y econdmicos que afectan a los adolescentes,

lo que contribuye a su desarrollo integral y a la reduccion de la delincuencia.

Ademas, Paredes (2023) en su investigacion denominada “Aportes de la
Intervencion del Trabajo Social para evitar la desercion escolar desde la
experiencias de los profesionales durante la emergencia socio sanitaria en la
provincia de Concepciéon, Chile” en la cual se centra en la centra en la
problematica de la desercion escolar agravado por la pandemia de COVID-19;
cuyo objetivo fue analizar como el trabajador social interviene en los programa

de retencion estudiante en instituciones secundarias publicas.

Para este estudio se aplic6 un enfoque metodolégico cualitativo
fenomenogréfico en donde se realizaron entrevistas a trabajadores sociales para
conocer sus experiencias, finalmente se determin6 que el compromiso
profesional y la capacidad de adaptacion en la intervencién para evitar la

desercion escolar es esencial en tiempos adversos.

Por otra parte, Taguada (2020) realizé una investigacion en Argentina, con
el objetivo de analizar la forma en que los profesionales del Trabajo Social (TS)
pertenecientes a los Equipos de Orientacion Escolar implementan estrategias
para prevenir el abandono escolar. La poblacién estuvo constituida por TS de las
escuelas secundarias de la localidad de Francisco Alvarez, quienes
respondieron una entrevista. La metodologia fue de tipo descriptiva y enfoque
cualitativo. Los resultados corroboraron la importancia del rol del TS para
promover los derechos de la comunidad educativa, especialmente los
estudiantes. Concluyendo que existe la revalorizacién de la intervencion del TS
debido a los resultados efectivos en las intervenciones, en el aspecto formativo

mediante charlas y talleres, asi como el area investigadora.
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Nacionales

Gonzalez et al. (2022) en su publicacion “Razones del abandono escolar
en comunidades rurales del sur de Peru” cuya finalidad es examinar las razones
del abandono escolar en comunidades rurales, en estudiantes del nivel
secundario en zonas rurales del sur del Pert, mediante entrevistas y analisis
cualitativo con disefio de caso, se obtuvo como resultado que la falta de
infraestructura, el trabajo infantil y la distancia a las instituciones educativas son
considerados factores criticos; por ello, es necesario invertir en infraestructura 'y

apoyar a las familias para reducir la desercion en areas rurales.

Calero et al. (2023) En su articulo de investigacion “Factores determinantes
de la desercién escolar en la regién de Huanuco, Peru” cuyo objetivo fue
determinar los factores que determinan la desercion escolar en dicha region;
para ello se us6 un método cualitativo en donde se obtuvo como resultado que
un nivel socioeconémico bajo, ser parte de una familia monoparental o tener un
cuidado con antecedentes de abandono escolar en la educacién basica,
mostraron mayor posibilidad de ser un desertor. Por ello se concluye que los
factores personales y socioecondmicos son determinantes en la desercion

escolar.

Por otra parte, el autor Ocampo (2019) en su investigacioén que trata sobre
el “Estudios de los elementos psicosociales que estan afectando el abandono
académico en los alumnos del primer nivel de secundaria de la |.E. Vespertina
Mistral”. Durante el proceso se detalld cualitativamente y un disefio no
experimental en donde se incluyd a 76 alumnos como participantes de la muestra
de dicha investigacion. Asimismo, se obtuvo como resultado que los
componentes que influyen son tanto el embarazo no anhelado, que trae como
respuesta la desmotivacion en la continuacién de los estudios a seguir, trayendo
como consecuencia el déficit académico y el abandono escolar total de los

alumnos.
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Regionales/locales

Zegarra y Alvarado (2019) en su trabajo de investigacion titulado
“Condiciones socioecondmicas y sus relaciones con la desercidn escolar en Lima
Metropolitana” que tiene como objetivo principal de evaluar el impacto de las
condiciones socioecondmicas en la tasa de desercion escolar en Lima
Metropolitana, especificamente en los estudiantes de secundaria de diversas
instituciones educativas, mediante encuestas y analisis estadisticos, en un
estudio cualitativo fenomenoldgico se llegé a la conclusion que la pobreza y la

falta de soporte familiar son determinantes clave en la desercion escolar.

Garcia y Fernandez (2021) en su investigacion sobre las causas del
abandono escolar en secundarias de zonas urbanas en Lima, con un enfoque
cualitativo con estudio de caso, se realizaron diversas entrevistas y se
identificaron falta de interés, problemas econémicos y presion social. Haciendo

especial énfasis en que se necesita un enfoque integral para reducir la desercion.

Vargas y Lopez (2020) en su publicacion “Factores Socioecondmicos en la
Desercion Escolar en Lima Metropolitana” examinaron los factores
socioeconémicos que influyen en la desercion escolar en Lima Metropolitana,
enfocandose en adolescentes de secundaria de diversas instituciones
educativas en Lima, utilizando un enfoque cualitativo con metodologia de
entrevista, encontraron que el bajo nivel socioeconémico y la falta de apoyo

familiar son factores determinantes en la desercién escolar.

1.3. Teoria relacionada al tema

1.3.1. Teoria Ecologica

El modelo ecologico de Urie Bronfenbrenner (1979, citado en Mendoza et
al., 2020), menciona que esta teoria ecoldgica que busca destacar la importancia
de comprender el comportamiento humano en base a sus mdultiples interacciones
entre el usuario y su entorno social. Segun esta teoria, los individuos estan en
constante interaccion con una serie de sistemas que se organizan por niveles,

desde los mas cercanos y de mayor influencia hasta los mas lejanos. Estos
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niveles son el microsistema, el mesosistema, el exosistema y el macrosistema,;
cabe mencionar que, cada uno impacta de manera significativa y distinta en el

desarrollo y la toma de decisiones del usuario.

En el caso de la variable desercidon escolar, la teoria ecolégica permite
entender como los diferentes factores presentes en cada nivel ya antes
mencionados pueden influenciar en la decision de los estudiantes de abandonar
la institucion educativa; por otra parte, en el caso de la variable trabajo social,
esta teoria facilita realizar un analisis de las estrategias de intervencion que
realiza la profesional, permitiendo observar su impacto en cada nivel; asi como

su rol para abordar los factores que influyen en la desercion escolar.
Respecto a los niveles de la teoria ecoldgica

Microsistema

El microsistema representa el entorno cercano del usuario, incluyendo la
institucion, las relaciones interpersonales directas, la familia. En este nivel es
donde se percibe las primeras influencias en el desarrollo del usuario y la toma
de decisiones se basan de la percepcidn que recibe del entorno.

En cuanto a la variable desercion escolar, el microsistema permite observar
como influyen los problemas familiares, el bullying, el bajo rendimiento
académico, la presion social del entorno que afecta directamente al alumno,
conllevando a ser mas vulnerable a la desercidn escolar; asimismo, la falta de
apoyo en el microsistema puede llevarlo a tomar la decisién de abandonar los

estudios o desmotivar al estudiante.

Para la variable trabajador social, la intervencion que se realiza en el
microsistema incluye brindar orientacion y apoyo emocional directo a los
estudiantes y sus familias. Esto puede ser ejecutado mediante reuniones
personalizadas, acompafamiento de casos especificos; tales como problemas
familiares o educativos, talleres de habilidades sociales. Es en este nivel permite
que la intervencion sea de acercamiento directo y personalizado para reducir el
riesgo de desercion al ofrecer un apoyo continuo y generar un entorno seguro

para el alumno.
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Mesosistema

El mesosistema comprende las interrelaciones que ocurren entre los
microsistemas; es decir, las interacciones que se dan entre los grupos de amigo
del usuario, la institucion y la familia, en este nivel se exploran las conexiones y

la coherencia entre estos contextos que influyen en el bienestar del usuario.

En la desercidon escolar, el mesosistema permite identificar los efectos de
una mala relacién entre la institucién y la familia, o entre los grupos de amigos y
la institucién, puede tener sobre el alumno. La escasa comunicacion y
coordinacion entre los sistemas pueden contribuir al aislamiento o la falta de
pertenencia, lo cual incrementa la posibilidad de que el alumno opte por

abandonar la institucion.

Para el trabajador social, en el mesosistema este fomenta la cooperacion y
comunicacién entre los sistemas, aplicando coordinaciones entre profesionales
(auxiliares, docentes, psicélogos, etc., creacidbn de espacios de dialogo,
reuniones de padres de familia entre los sistemas implicados. Al facilitar una red
cohesiva y de apoyo, se crea un entorno que fomente la continuidad escolar.

Exosistema

Se incluyen contextos en que el usuario no participa directamente, pero
este influye en su vida; tales como, la situacion econdmica de los padres, las
politicas educativas y los recursos instituciones. En el exosistema se permite
identificar como los eventos y decisiones en ese sistema afectan indirectamente

al usuario.

En la variable desercion escolar, el exosistema permite comprender el
impacto de estos sistemas externos que no priorizan el bienestar del estudiante;
tales como, la falta de recursos en la institucion, la situacion econdmica en el

hogar, etc.

Respecto a la intervencion del trabajador social en este sistema, se incluye
la gestion de recursos, el disefio de actividades en beneficio del estudiante y su

familia, la promocion de programas el trabajo multidisciplinario con otras
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entidades para asegurar que el usuario y su familia reciban un apoyo acorde a
sus necesidades con el fin de mejorar su situacién y reducir el riesgo de

abandono académico.
Macrosistema

En este nivel se representan por politicas, economia, normas culturales de
cada pais, que forman la sociedad donde reside el usuario. En el macrosistema
se abordan las creencias, los valores y el sistema de justicia que afecta

indirectamente al usuario.

En base a la desercion escolar, este nivel permite analizar como la
desigualmente social, las policias publicas, las actitudes culturales, influyen en
la percepcion vy el valor del adolescente le asignan a la educacién. En un
contexto donde la educacion no se valora o existen limitaciones, el adolescente

podria percibir la instituciéon como algo de poca prioridad.

Por otra parte, en el trabajador social el macrosistema brinda oportunidades
para analizar el rol del profesional en la lucha por los derechos educativos o la
promocion de politicas educativas. En este nivel se puede asumir un rol de
promotor difundiendo la importacion de la educacion en base a un trabajo
interdisciplinario para sensibilizar al gobierno o los espacios donde se desarrolla

el estudiante.

1.4. Formulacion del Problema

¢,Como influye el rol trabajadora social en la deserciébn escolar de
estudiantes de educacién secundaria de una instituciéon publica en Lima Sur,

durante el afo 20227
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1.5. Justificaciéon e importancia del estudio

Segun Hernandez, et al. (2014, Citado en Fernandez, 2020) mencionan
gue, de igual forma a las interrogantes y objetivos que se van formando a lo largo
de la investigacién es fundamental justificar las bases del porqué se realiza el
estudio. Segun dichos autores la justificacion del trabajo debe cumplir lo
siguiente; la relevancia social, la conveniencia hacia los investigadores, el
involucramiento préactico; por otra parte, el contenido tedrico y la metodologia, es
por ello que: (p. 40).

La presente investigacion cualitativa busca analizar el rol la trabajadora
social en el contexto de la desercion escolar de estudiantes de educacion
secundaria de una institucion publica, en lima sur, durante el afio 2022, si su perfil
profesional influye en la disminucién de casos de abandono académico que se

desarrollan por diversas causales en la institucion educativa.

Con el objetivo de brindar un aporte teérico actual sobre el Trabajo Social
y la desercion escolar; ya que, es un tema escaso y de poco interés; esta
investigacion quedard como antecedente de investigacion para futuras
generaciones gque deseen sumarse a reducir las tasas de desercion escolar en

el Pera.

Asimismo, el estudio de campo se ejecutd; ya que, existe la necesidad de
obtener nuevos resultados sobre el trabajo social y la desercién escolar;
asimismo, en beneficio de la sociedad como profesionales se debe de tener el
derecho de ser empéticos y servir al entorno donde se desarrolla un grupo de
personas; por ello se busca contribuir positivamente en el campo estudiantil y
comenzar a promover el impulso de los adolescentes que son la semilla de la
sociedad, se debe impulsar, promover y fortalecer a los mas vulnerables para
gue desde su condicion de estudiantes aporten positivamente a la sociedad que

desean.

Finalmente en la metodologia del presente estudio, se evidencian nuevos
resultados, que aportaran a futuras investigaciones con relacion del trabajador

social y el abandono académico en una institucion educativa.
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1.6. Objetivos

1.6.1. Objetivo General

Analizar el rol de la trabajadora social en el contexto de la desercidén
escolar, identificando las percepciones de los estudiantes y la trabajadora social
sobre los factores que influyen en la desercion escolar de una institucion publica

de Lima Sur durante el afio 2022.
1.6.2. Objetivos Especificos

Examinar la percepcion de la trabajadora social sobre su rol y las acciones
que implementa para retener a los estudiantes, asi como los desafios que
enfrenta en relacion con la desercidén escolar en una institucién publica de Lima

Sur durante el afio 2022.

Describir los factores sociales, econdmicos y emocionales que afectan la
permanencia escolar en estudiantes de educacidén secundaria en la institucion

publica de Lima Sur durante el afio 2022.

Il. MATERIAL Y METODO

2.1. Tipo de Estudio y Disefio de Investigacion

La presente investigacion se caracteriza por ser de tipo cualitativa con
alcance exploratorio, con un disefio fenomenoldgico. Este estudio busca
comprender las percepciones y experiencias de los estudiantes desertores y de
la trabajadora social en relacion a la problematica de estudio, utilizando
entrevistas en profundidad para captar las vivencias de los participantes. El
enfoque hermenéutico se centra en el andlisis de las experiencias de los

involucrados, con un acercamiento directo al contexto y los hechos ocurridos.

El disefio de la investigacion fue no experimental, donde solo se recogio la
informacion del contexto real, sin manipular las variables de estudio. Este disefio
se caracteriza por observar y recoger informaciéon del fenémeno de estudio, sin

intervenir para cambiar los resultados del contexto real (Villanueva, 2022).
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[Desercion escolary El trabajador social]

/ \
[Percepciones de los] [Percepcion de la]
[estudiantes desertores] [trabajadora social]

[F. sociales, econémicos y emocionales] [Intervencion de la trabajadora sociall

[Entrevistas en profundidad] [Entrevista en profundidad]

[Andlisis Fenomenoldgico: Temas comunes y esenciales]

Figura 1: Disefio de Investigacion

2.2. Escenario de estudio

El escenario donde se realiz6 esta investigacion se desarrolla en el distrito
Villa Maria del Triunfo, un distrito urbano-rural ubicado en la ciudad de Lima
creado mediante la Ley N213796 el 28 de diciembre de 1961. Villa Maria del
Triunfo se ubica en la zona sur de Lima Metropolitana y es uno de los 43 distritos

que conforman la provincia de Lima.

La institucion educativa seleccionada para este estudio cualitativo es la
institucion educativa Tapac Amaru ubicada en la avenida Pachacutec N° 2080,
en la urbanizacién Villa Jardin. Esta institucion publica de nivel secundario opera
en modalidad mixta y ofrece clases en los turnos mafana y tarde contando con
una poblacion de 1684 alumnos matriculados, las edades promedian entre 12 a
18 afios. Cabe mencionar que, los estudiantes que asisten a la institucion acuden
de diferentes distritos como Villa el Salvador, Lurin, Villa Maria, SIJM, Nueva

Esperanza, Huaycéan, entre otros.

La institucion educativa pertenece a la Direccion Regional de Educacion
(DRE) Lima Metropolitana y esta supervisada por la UGEL 01 del distrito San
Juan de Miraflores.
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2.3. Caracterizacion de sujetos

La muestra que abarca esta investigacion esta conformada por un total de
10 alumnos desertores, quienes estaban matriculados en los grados de 3ro y 4to
de secundaria en el turno tarde y que, posteriormente, dejaron de asistir a la
institucion educativa. Estos estudiantes tienen un rango etario entre los 14 y 17
afios. Adicionalmente, se incluye a la muestra la trabajadora social de la
institucién educativa. El método de muestreo utilizado es no probabilistico por
conveniencia.

Cid, et al. (2007, Citado en Fernandez, 2020), una muestra es el subgrupo
seleccionado de una poblacién que se elige de manera que sea representativa

de esta ultima, considerando los atributos relevantes para el estudio.

2.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

2.4.1 Técnica de recoleccion de datos

Diaz, et al. (2003, Citado en Martinez, 2022) mencionan que la entrevista
es una técnica de gran utilidad de la investigacion cualitativa, ya que permite
recabar datos importantes. Se define como una conversacion que tiene un
objetivo determinado distinto al simple hecho de dialogar. Es una técnica que
adopta la forma de un dialogo coloquial.

Entrevista estructurada
Tejero (2021) menciona que, la entrevista estructurada se basa en un
guion y orden de las preguntas, fundamentalmente abiertas. Cabe mencionar

gue, el entrevistado tiene la plena libertad para manifestar su respuesta.

Entrevista semi-estructurada

Por otra parte, el mismo autor indica que la entrevista semi-estructurada
utiliza preguntas abiertas y un guion tematico que el entrevistador adapta
libremente para mantener un dialogo natural con el entrevistado. Este tipo de
entrevista permite agregar nuevas preguntas, solicitar aclaraciones y profundizar

en ciertos temas segun las respuestas de los entrevistados.
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2.4.2. Instrumento de larecoleccién de datos

Guia de entrevista estructurada

Se elaboré y aplico la guia de entrevista denominada: INTERVENCION
DEL TRABAJADOR SOCIAL REFERENTE A LA DESERCION ESCOLAR; esta

fue validada por juicios de expertos.

Guia de entrevista semi-estructurada

Se elabor6 y aplicé la guia de entrevista denominada: FACTORES QUE
INFLUYEN EN LA TOMA DE DECISION PARA DESERTAR DE LA
EDUCACION BASICA REGULAR, este instrumento no fue ajeno a su validacion

por juicios de expertos.

La guia de entrevista es un instrumento de la investigacion cualitativa que
consiste en la interaccion presencial entre el entrevistador y el entrevistado, que
se realiza para obtener informacién mediante preguntas en una conversacion
abierta, en la que se tiene libertad por parte del entrevistado para que profundice
sus respuestas con relacion a uno o mas temas de interés previamente definidos.
(Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacién y Certificacion de la Calidad
Educativa [SINEACE], 2020).

2.5. Procedimiento de analisis de datos

En base a los criterios éticos establecidos para la recoleccion de datos en
esta investigacion en la cual se encuentra RESOLUCION N°0782-2024/FCS-
USS, siendo esta emitida por la decanatura de la casa de estudios. Asimismo,
los resultados obtenidos, como la entrevista brindada a la trabajadora social de
la institucion educativa y los alumnos desertores se registran al Software
estadistico de ATLAS. Ti, y con la ayuda del estadistico se agruparan los
resultados, luego se realizara el analisis descriptivo para ver el estado de la

variable y sus dimensiones.

27



2.6.Criterios éticos

La investigacion esta regulada por los articulos 5 y 6 del Cédigo de Etica
en Investigacion de la USS S.A.C., lo cual garantiza un tratamiento adecuado y
una divulgacion de los datos con fines exclusivamente académicos. Este marco
ético protege la informacion y respeta principios fundamentales como derechos,

equidad, igualdad, transparencia y honestidad.

Tomando como base el reporte Pérez-Ayala (2022) en este estudio
consideraran esos principios éticos para la investigacién, se protegera la
identidad de los encuestados y se tendrdn en cuenta consideraciones éticas
apropiadas el anonimato de la informacion, una libre participacion, el

consentimiento informado y la confidencialidad.

Consentimiento informado: El propédsito de este criterio es obtener el
consentimiento para realizar la investigacidon y garantizar su participacion
voluntaria; es decir, brindar a los investigadores y a los participantes la
oportunidad de escoger lo que les pueda suceder durante el desarrollo de la
aplicacion de los instrumentos y que estas sean conscientes de la finalidad del

informe de investigacion.

Libre participacion: Es una participacion sin presion de los colaboradores,

pero motivada por la calidad de la investigacion.

Anonimidad: Esto se tendra desde el inicio de la investigacién, brindar la
seguridad que los datos personales de las personas que son parte de la muestra
de este informe de investigacion no seran visibles ante el entorno, resguardando

su integridad y seguridad personal.

Respeto al lugar donde se realizan las investigaciones: Las personas
autorizadas obtuvieron los permisos correspondientes para acceder al recinto

siguiendo los reglamentos y reglas estipuladas por la organizacion.

2.7. Criterios de rigor cientifico
En la presente investigacion es esencial que se consideren los criterios de

rigor cientifico para asegurar que los resultados sean validos, confiables y
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aplicables; estos criterios permiten que la investigacion sea relevante y creible,
y se puedan aplicar tanto en estudios mixtos, cualitativos o cuantitativos. La
fiabilidad del instrumento elaborado por los investigadores ha sido validada por
juicio de expertos en donde se han evaluado los items de cada instrumento para
medir el fenbmeno de interés. Finalmente el proyecto de investigacion fue
aprobado mediante la resolucion N°0672-2022/FDH-USS conforme a las normas

y reglas vigentes.

[l. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Resultados
3.1.1. Resultados descriptivos

De la Guia de Entrevista de la variable Trabajador Social; en el cual se

destacan las siguientes dimensiones.

Figura 2. Categoria de Intervencion

=1:21 Voy a continuar con las charlas
con los nuevos ingresos, estoy
conside...

=) 1:9 Tanto para la institucion como
para el area, la proteccion es para
los...

7

N
:Modificaria su metodologia de
intervencion? ;Le parece que la metodologia

aplicada es la correcta, con los
casos actuales?

- el

=)1:8 Si, creo que hay cosas que van
cambiando con el pasar del tiempo,
aung...

=) 1112 Lamentablemente Las politicas
de estado no funcionan, va haber

mas de...
¢La metodologia que se usa ante 4 :Usa la misma metodologia de
presuntos casos de desercion _| Intervencion intervencion con los alumnos
tienen respuestas positivas? que con los padres?

estado son buenas, pero en su
mayoria...

=) 1:13 en general algunas acciones del ’

—/

‘ =) 1:11. El estado tiene la intencion,

pero no realiza un buen diagnostico
pa...

=1:18 antiguamente prepararemos a

ciertos alumnos en temas de

brigada; es de...
=) 1:17 Proyectos exactamente dados
por el area de bienestar estudiantil
no ha...

J
= 1:10 si hay interés se dialoga con el
docente, este proceso es una
cadena d...

afio, solamente a los nuevos

I
(=119 Si, lo hemos hecho a inicio de
ingresos, s...

29



Nota: Elaborado de los datos obtenidos de ATLAS.TI, Guia de entrevista;
intervencidn del trabajador social referente a la desercién escolar, aplicado

en noviembre del 2022.

En relacibn a la segunda figura que corresponde a la categoria
Intervencion; esta la conforman diversas interrogantes que fueron seleccionadas
de la guia de entrevista; “Intervencion del trabajador social frente a la desercidn
escolar”.

Dicha dimensiéon trata de explicar cual es el proceso que realizé la
trabajadora social de la institucion educativa Tupac Amaru, especificamente en

la problemética de la desercién escolar.

Las respuestas reflejan la limitada intervencién que realizé la Trabajadora
Social; aceptando la responsabilidad de que no existe un plan de intervencion
ante la identificacion de casos de desercion escolar que se presentaron en la
institucion. Por otra parte, afirma que, anteriormente se realizaban actividades
integradoras; tales como, brigadas estudiantiles enfocadas a alumnos con
problemas de conducta y rendimiento académico teniendo resultados positivos
en los alumnos, dicha actividad fue erradicada por falta de apoyo
multidisciplinario. No obstante, en la actualidad realiza charlas introductorias a
inicios del afo escolar, en donde toca brevemente temas relacionados a la
problematica (abandono académico). Afirma que no es el mismo impacto y/o

resultado que le gustaria obtener.

Asimismo, con el pasar de los afios se exige tener nuevos métodos de
intervencidn innovadores ante la problemética de la desercion escolar; ya que,
en la actualidad los factores que influyen en la toma de decision del adolescente

son de mayor involucramiento.

Finalmente, la trabajadora social menciona que, el estado peruano, cumple
un rol importante en la metodologia de intervencion del profesional, en el cual
consiste en brindar herramientas, capacitaciones interdisciplinarias y soporte en

los casos. Accion que no se ve reflejada en la actualidad.
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Figura 3. Categoria Laboral Profesional

Alguna institucion del estado
participa activamente en atender
esta problemdatica presente en la
institucion educativa?

=)1:25 5i, me ha permitido poder
resolver un par de casos, Como
mencionaba la...

=1:22 Mo, lamentablemente no tengo,
para la sistematizacion no estoy
pPrepara...

E] Laboral-profesional

'““-s_._q.
;Ha realizado talleres o proyectos
con los padres de familia;
asimismo, con los alumnos en
referencia a la desercién escolar 7

20ué impacto tiene esta
problematica a nivel
Institucional?

Con respecto a los casos de
alumnos que han desertado ;Qué
medidas estd tomando la LE. y el
area de bienestar estudiantil?

Nota: Elaborado de los datos obtenidos de ATLAS.TI, Guia de entrevista,
intervencion del trabajador social referente a la desercion escolar, aplicado

en noviembre del 2022.

En la tercera figura se describe la categoria Laboral/Profesional en donde
se busca explicar la importancia de la investigacion, el diagndéstico por parte del
responsable del area de bienestar estudiantil, el trabajo interdisciplinario y

multidisciplinario; asimismo, el soporte institucional con el area.

La trabajadora social afirma que no existe una sistematizacién referente a
los casos de abandono académico, que el rol de la trabajadora social en dicha
institucion se distorsiona; es decir, se le asignan tareas y actividades que no

competen al gestor, limitando su actuar profesional.

Por otra parte; la planificacién y ejecucion de proyectos que abordan el

abandono académico no esta presente dentro del plan anual del area de
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bienestar estudiantil; ahora bien, se ha buscado aliados que se sumen a
intervenir en esta problematica; pero afirma que no ha tenido resultado positivos
en la blusqueda tanto interna (por parte de la institucién) como externo (UGEL,

ministerio, empresas, etc.).

La institucion educativa como tal, no brinda un seguimiento a los casos de
abandono académico; esto limita la capacidad de abordar y prevenir el problema
desde sus raices. Sin un monitoreo adecuado, no se pueden identificar las
causas individuales y contextuales que conllevan al adolescente a abandonar la
institucion, como problemas econdmicos, familiares, sociales o de rendimiento

académico.

Figura 4. Categoria Formativa

[ = 1:5 Con los padres se dialoga temas

;Actualmente estés realizando de responsabilidad, seguimiento y
SE V...

talleres para reducir |a tasa de
desercién escolar?

@l alumna, se le brinda facilidades

=114 el trabajo mas detallado es con
[ 39

= 1:7 teniendo respuestas positivas ]

/

/

‘ =)1:1 Desde lo que aprendemos de la

universidad hasta lo que se inventa
€5 U

/\

diferentes poblaciones, con los

=/1:3 Mo, no es lo mismo trabajar, son
padre...

=) 1:6 En algunos casos la aplicacion de
la metodologia es la correcta

una buena respuesta al momen:

=)1:2 en la mayoria de casos no sq
de inte...

™

Nota: Elaborado de los datos obtenidos de ATLAS.TI, Guia de entrevista;

intervencion del trabajador social referente a la desercion escolar, aplicado

en noviembre del 2022.

32



En la cuarta figura se enfoca en la categoria Formativa; es decir, el rol del
profesional de trabajo social en el &mbito educativo, tanto en su crecimiento
profesional como en el abordaje con los estudiantes sobre la problematica de

estudio (desercion escolar).

Entre las respuestas brindada por la trabajadora social en el desarrollo de
la entrevista y respondiendo las preguntas relacionadas a la dimension;
manifiesta que, en la actualidad no se realizan talleres de concientizacién ni con
los estudiantes, ni con los padres de familia; ademas, no se aborda temas
relacionados a la desercion. Teniendo como consecuencia el que no exista un

proceso de identificacion, reinsercion o retencion del estudiante.

Cabe mencionar que; el trabajo que se realiza con los cuidadores es un
tema de recomendaciones; como se ha mencionado anteriormente esto se
realiza a inicios de afo, entre los temas que se aborda es la responsabilidad y
el papel que deben de cumplir con los hijos.

Finalmente, referente a esta categoria; la trabajadora social afirma que, en
las aulas universitarias no se llega a moldear el rol del trabajador social en su
totalidad; adicional; afirma que, en el campo educativo se aprende en base de

las experiencias y casuisticas en los diferentes campos sociales.
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Figura 5. Categoria Investigadora

papa es quien asiste a estas

sesiones, parti...
Con respecto a la pregunta
anterior ;Qué resultados
obtuviste?

[ =115 ellos desertaron ]

\\ ;Tiene trabajos sistematizados

‘ =1:20 Generalmente la mama o el

fujimorazo, las personas estaban

=) 1:14 En el afio 1990 hubo el famoso I
asustad...

=)1:24 SI, como te mencionaba quizds
ahora no tengo informacion

guardada fisi... ‘____,._.—————’-"_'_" sobre la desercion escolar?
U Investigadora /
=)1:23 la informacién que tengo
almacenada en el cerebro me ha
ayudado en otr...
Ha realizado escuela de familia y
- aplicado estas actividades de
Con respecto a la pregunta Jrevencion?

anterior;Dichos trabajos han
influenciado en la intervencion
actual ante esta problematica?

:La sistematizacion realizada
anteriormente ha contribuido en
la intervencion actual de los

1:16 si hubo un impacto para la casos de desercion escolar?

institucion por el tema de los

acontecimien...

Nota: Elaborado de los datos obtenidos de ATLAS.TI, Guia de entrevista;
intervencién del trabajador social referente a la desercién escolar, aplicado

en noviembre del 2022.

En la quinta figura se refleja la categoria Investigadora en la cual hace
mencion, si la trabajadora social de la institucion educativa Tupac Amaru tiene
informacion sistematizada para abordar los casos de desercion escolar; esto con
la finalidad de elaborar un plan de intervencién adecuado ante los casos que se
presenten. Ante ello, afirma que no se ha realizado dicha labor y el modo de
intervencion se basa en las experiencias que haya tenido a lo largo de su

gestion.

34



De la Guia de entrevista: FACTORES QUE INFLUYEN EN DESERCION ESCOLAR

se destacan los siguientes resultados:

Figura 6. Categoria Percepcion del rol de la trabajadora social en la desercion escolar

Nota: Elaborado de los datos obtenidos de ATLAS.TI, Guia de entrevista;

factores que influyen en desercion escolar, aplicado en noviembre del 2022.

Dentro de los principales hallazgo en la categoria percepcion del rol de la
trabajadora social en la desercion escolar, se basa sobre el conocimiento del rol
de la licenciada dentro de la institucién, sobre ello se indica que la mayoria de
los estudiantes desconocen las funciones de la trabajadora social en la
institucion, lo que puede reflejar un impacto en la vida estudiantil y la visibilidad
de sus funciones. Esta falta de conocimiento podria haber limitado las
posibilidades de que los estudiantes que buscaron su apoyo cuando enfrentaban
problemas personales o familiares que influyeron en la decisién de dejar de

estudiar.
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Citas representativas:

“Si, sé que ella realiza actividades con las universidades o se ubica donde

esta la psicéloga” (alumno 1).

“No, en realidad nunca escuche de ella, ni sabia que habia alguien que

cumple estas funciones en la institucion” (alumno 2).

“No, no la conocia, porque yo estudiaba en el turno tarde y no la vi nunca”.
(Alumno 5).

Estas respuestas muestran cOmo ciertos estudiantes soélo tenian
conocimiento superficial de la trabajadora social, mientras que otros
entrevistados no sabian de la existencia en absoluto de la profesional. Esto
manifiesta la necesidad de que el rol de la trabajadora social sea de mayor
visibilidad y accesibilidad para todos los estudiantes de la institucion Tupac

Amaru.

Otro de los hallazgos encontrados en base a la intervencion de la
trabajadora social, segun los testimonios demuestran que el apoyo brindado por
la trabajadora social fue limitado o, en diversos casos, inexistente. Para algunos
estudiantes, la falta de seguimiento o de un apoyo concreto contribuyd a que no
sintieran un verdadero apoyo en el momento en que consideraron el abandonar
la institucion. Este hallazgo evidencia la importancia de un acompafiamiento
constante y de un plan de intervencion que respondan las necesidades

individuales de cada estudiante.
Citas representativas:

“Si, hablamos un par de veces, pero no senti que me diera una solucion

real para lo que estaba pasando” (alumno 3).

“Si, hablé con mis profesores para que me ayudaran, pero al final yo deje

de asistir’ (alumno 6).
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“No, en realidad nunca hablé con ella sobre los problemas que estaba
atravesando, me encontraba muy preocupado por mis problemas familiares y

econdémicos que no pensé en hablar con ella” (alumno 10).

Las experiencias de los estudiantes entrevistados sugieren que, aunque
algunos recibieron un apoyo inicial, este no fue suficiente para abordar las

diversas situaciones que enfrentaban.

Respecto a la comprensién de los problemas familiares y personales, se
tuvo como resultado que la percepcion de los entrevistados sobre la capacidad
de la trabajadora social para comprender sus problemas familiares y personales
fue derivada. Ciertos estudiantes no sintieron que la trabajadora social
entendiera sus situaciones, lo cual seria resultado de la falta de comunicacion
efectiva o de un enfoque de mayor profundidad en los problemas que afectan a

los estudiantes en situaciéon de vulnerabilidad.
Citas representativas:

“Creo que si entendié lo dificil que era (fallecimiento de madre), pero al final

no senti un apoyo real de su parte” (alumna 4).

“Creo que si, porque ella vio que no solo se trataba de un problema de no
querer asistir a la institucién (problema de dependencia emocional), sino que

tenia mucha ansiedad, estrés, sentia que no podia con todo” (alumna 9).

“No creo, porque nunca llegue a dialogar con ella sobre mis problemas en

casa” (alumno 7).

La percepcién sobre la comprensién insuficiente podria estar vinculada con
la escasez de contacto directo entre la trabajadora social y los estudiantes. Esto
refuerza la necesidad de una comunicacion efectiva y un enfoque mas
personalizado que permita abordar e identificar las causas de desercion escolar

de manera integral.

Finalmente respecto a la suficiencia y necesidad del apoyo adicional se
tuvo como hallazgo que los estudiantes afirmaron que el apoyo brindado fue

insuficiente para satisfacer o contribuir a la disminucion de su problemética. Ello
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refleja una posible carencia de estrategias de intervencion o de recursos
adecuados para abordar sus problemas de manera efectiva. Por ello, un
acompafiamiento constante y mas cercano podria haber mejorado la retencién

de los estudiantes que se encontraban en situacion de riesgo.
Citas representativas:

“Si, por que no tuve ningun tipo de contacto con ella, iba mal en clases y

mis calificaciones eran bajas, solo trataba de entender las clases” (alumno 5).

“Siento que fue insuficiente; aunque me ayudo en hablar mis problemas, en
un momento me derivo a la posta de salud, yo no estaba lista para que mas

personas sepan” (alumna 9).

“La verdad no senti un apoyo u orientacion por parte de la trabajadora

social, no la busqué porque no sabia bien qué podia hacer por mi” (alumno 10).

Estos resultados resaltan que varios entrevistados experimentaron un nivel
de apoyo o intervencion limitado, en el cual no alcanz6 a satisfacer las
necesidades académicas, emocionales y sociales. La percepcion de
insuficiencia en el apoyo sugiere que un plan de intervencion mas detallado y

constante podria haber ayudado a enfrentar las dificultades.

Figura 7. Categoria Factores Sociales
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Nota: Elaborado de los datos obtenidos de ATLAS.TI, Guia de entrevista;

factores que influyen en desercion escolar, aplicado en noviembre del 2022.

Los resultados obtenidos en la categoria factores sociales mencionan la
influencia del entorno social; ante ello se indica que el entorno social y familiar
de los entrevistados tuvo un impacto significativo en su decision de abandonar
la institucién educativa. La situacion econdémica, la presion social y el apoyo (o0
falta de él) de la comunidad fueron factores determinantes. En muchos casos, la
presién econdmica fue especialmente fuerte, empujando a los estudiantes a

priorizar las responsabilidades laborales o familiares sobre los estudios.
Citas representativas:

“Mi familia influyé bastante, porque querian que ya trabajara para ayudar

en la casa (alumno que habia repetido el afio escolar dos veces)” (alumno 6).

“Mi familia fue la mas influyente, mi madre estaba gestando y necesitaba

ayuda en casa, y yo tenia que trabajar para poder ayudar a mama” (alumno 10).

“Mi familia fue lo mas importante, mis padres decidieron que no debia

continuar estudiando (se desconoce el motivo a fondo) (alumna 8).

Estos resultados evidencian que, para varios entrevistados la familia
esperaba que ellos contribuyeran econdémicamente en la casa 0 que se
adaptaran a las necesidades familiares, lo que afectd en la permanencia y

compromiso escolar.

Abordando la influencia de pares y amigos se obtuvo como resultado que
la influencia de amigos y conocidos fue la menos determinante en comparacion
con la influencia familiar, pero algunos estudiantes mencionaron que el
comportamiento de sus amigos (quienes también dejaron la institucion
educativa) o la escasez de apoyo emocional entre sus pares reforzaron su
decision de abandonar las aulas educativas. No obstante, la mayoria sefalaron
gue sus problemas de indole familiar y econdmico fueron de mayor influencia

que las decisiones de sus amigos.
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Citas representativas:

“Si, un amigo dejoé de asistir a la institucion, y eso me hizo pensar que no

valia la pena seguir (alumno con bajo rendimiento escolar)” (alumno 2).

“No, no fue por la influencia de mis amigos, fue mas por la situacion que

atravesaba mi familia (juicio por custodia del adolescente)” (alumno 7).

“No, la decision de abandonar la institucion fue mas por la necesidad que

por influencia de amigos, no logré continuar; ya que, debia ayudar en casa’

(alumno 10).

En estos apartados, el andlisis revela que la influencia principal se debi6 a

factores econdmicos y familiares y no tanto por la presiéon del grupo.

Respecto a los hallazgos encontrados referente a la percepcion de la
intervencion de la trabajadora social en problemas sociales, los entrevistados
expresaron que la profesional no abordé las situaciones de manera adecuada y
efectiva, especialmente en temas de conflictos familiares y presion social. Cabe
mencionar que, algunos alumnos mencionaron que la trabajadora social intent6
brindar apoyo, otro grupo indicaron que no se sintieron comprendidos o0 que no
recibieron un seguimiento adecuado. Por ello, esto sugiere que existe la
necesidad de fortalecer el rol de la trabajadora social para que se enfoque en

problemas sociales e intervencion con familia.
Citas representativas:

“No, en realidad no recibi algtin apoyo por parte de la institucién, en casa

habia problemas pero alla (institucion) nunca se enteraron” (alumno 1).

“Si, traté de brindarme apoyo (referencia hacia la trabajadora social), pero

no era facil poder cambiar el pensar de mi familia” (alumno 6).

“Ella (trabajadora social) tratdé de brindarme apoyo con respecto al tema
familiar, pero mi situacion era muy complicada que no era facil encontrar

solucion” (alumna 8).
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La informacidon recolectada sugiere que; aunque la trabajadora social
intentd apoyar a algunos desertores, las intervenciones no fueron
suficientemente constantes y/o profundas para abordar las necesidades

familiares y sociales complejas que enfrentan los entrevistados.

Figura 8. Categoria Factores Econdmicos

Nota: Elaborado de los datos obtenidos de ATLAS.TI, Guia de entrevista;

factores que influyen en desercion escolar, aplicado en noviembre del 2022.

Respecto a la categoria factores econdmicos se obtuvo resultado en base
al impacto de las dificultades donde los datos evidencian las dificultades
econdémicas fueron un factor determinante para varios de los entrevistados
quienes se vieron en la necesidad de abandonar la institucion para brindar apoyo
a sus familiares econémicamente, quienes pasaban por desafios financieros
serios; tales como, la escasez de recursos para cubrir necesidades basicas o la

llegada de un nuevo miembro a la familia.
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Citas representativas:

“Creo que ese fue el motivo principal para dejar la institucion de lado, mi
madre en muchas oportunidades no contaba con dinero, mis hermanos mas

pequerios... necesitaban cosas” (alumno 1).

“Los problemas economicos fueron el principal motivo para dejar de
estudiar, mi mama estaba embarazada y no se requeria mucho el dinero”

(alumno 10).

“Mucho; ya que, estaba pensando como iba a mantener a mi familia, mi

enamorada estaba embarazada y pronto vendria €l bebe” (alumno 3).

Estos resultados subrayan que, para los entrevistados, el factor econdémico
fue lo suficientemente importante como para desplazar la educacién en su
segundo grado, evidenciando la magnitud y el impacto de la situacion econémica

en sus decisiones.

Figura 9. Categoria Factores Emocionales

FACTORES
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Nota: Elaborado de los datos obtenidos de ATLAS.TI, Guia de entrevista;

factores que influyen en desercién escolar, aplicado en noviembre del 2022.
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En base a la categoria factores emocionales en el cual uno de sus
principales hallazgos es evidenciar sobre impacto de estos factores en la
decision de abandono escolar. En tal sentido los testimonios recolectados
indican que la parte emocional conlleva a un estado de desmotivacion general,
afectando directamente su desempefio académico y su percepcion de la

institucién educativa como un lugar de formacion y crecimiento.
Citas representativas:

“Si, me sentia frustrado y muy desmotivado porque no lograba entender las
clases y sentia que no importaba si iba 0 no (alumno con bajo rendimiento

escolar)” (alumno 2).

“Después de lo que pasé con mi mama (fallecimiento), no tenia fuerzas

para continuar yendo a la institucion” (alumno 4).

“‘Me sentia desmotivada todo el tiempo y con cuadros de ansiedad

constantes” (alumna 9).

Estos resultados evidencian que la falta de estrategias para abordar temas
de ansiedad y de estrés entre los estudiantes los llevé a desarrollar una
percepcion negativa hacia la educacion, priorizando otras responsabilidades

ante sus estudios.

Por otra parte, la mayoria de los entrevistados manifestd que no veia en la
trabajadora social un recurso de apoyo emocional, principalmente por la falta de
desconocimiento de sus funciones y de contacto. Algunos estudiantes, adicional
a que no conocian a la trabajadora social, no sentian que podian confiar en ella
para dialogar sobre sus problemas emocionales. Esto conlleva a una
desconexion esencial entre los estudiantes y los recursos de apoyo disponible

en la institucion.
Cita representativa:

“No, porgue ni siquiera sabia que ella era la asistente social, no sentia que

o~

hubiera alguien en la institucion a quien contarle como me sentia” (alumno 2).
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“Realmente no, porque no hubo un seguimiento y no me senti comodo

buscandola yo, (fallecimiento de madre)” (alumno 4).
“Me sentia avergonzado al hablar de lo que estaba viviendo” (alumna 8).

La percepcion de los entrevistados sobre la escasa accesibilidad o
visibilidad de la trabajadora social sugiere que es necesario fortalecer el rol
dentro de la institucion educativa, promoviendo su visibilidad y contacto, de modo
de que los estudiantes puedan identificarla como un recursos de ayuda ante

situaciones de crisis.

Finalmente respecto a la percepcidn sobre el apoyo emocional que brinda
la trabajadora social, si bien es cierto la mayoria de los entrevistados no utiliza
los servicios de apoyo, algunos reconocen que un mayor acompafiamiento y

orientacion emocional podria haberlos cuestionado en dejar la institucion.

Los alumnos valoran la idea de un seguimiento continuo y una orientacion
gue comprenda sus situaciones particulares, otros consideran que el tipo de
apoyo puede haber influido positivamente en su decision de continuar sus
estudios.

Citas representativas:

“Creo que, si tal vez si hubiera alguien que entendiera la situacion por la

que estoy pasando, me sentiria menos solo” (alumno 2).

“Si hubiera habido un interés o seguimiento constante, podria haberme

ayudado a continuar yendo a clases” (alumna 6).

“Me encontraba en un momento dificil que aunque me dio alternativa, no

sentia que podia continuar por mi mismo” (alumno 10).

Estos hallazgos evidencian que el acompafiamiento emocional puede ser
un factor crucial para los estudiantes en situacién de vulnerabilidad. Asimismo,
se evidencia la necesidad de realizar intervenciones emocionales mas
personalizadas y sostenidas por parte del area de bienestar estudiantil, en

particular para alumnos que enfrentan situaciones emocionales graves.
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3.2. Discusion

Luego de haber analizado los resultados cualitativos se pueden establecer
las siguientes conjeturas, las cuales se basan en la comparacion con los

antecedentes y la base tedrica.

El objetivo general de la investigacion se basa en analizar el rol de la
trabajadora social en el contexto de la desercidon escolar, identificando las
percepciones de los estudiantes y la trabajadora social sobre los factores que
influyen al abandono escolar en una institucion publica de Lima Sur durante el
afio 2022.

En los resultados obtenidos se evidencia que la trabajadora social tiene una
limitada intervencién respecto a la problemética de estudio, lo que esta
relacionado con la escasez de un plan de intervencion estructurado; asimismo
un seguimiento de los casos. Por ello, se contribuye a que los estudiantes no
tengan una intervencion adecuada, como se evidencio en las respuestas de los
alumnos entrevistados, quienes afirmaron que no conocen e identifican el rol de

la trabajadora social hasta después de su desercion.

Esta percepcion de los entrevistados sobre la falta de apoyo o de contacto
constante es crucial; ya que, los estudiantes que no perciben un apoyo

emocional o respaldo académico son mas propensos a desertar de la institucion.

Asimismo, la desercién escolar es por lo tanto, una consecuencia directa
de la falta de intervencion efectiva del trabajador social, lo que conlleva a resaltar
la importancia de mejorar y sistematizar las estrategias de intervenciéon y la
visibilidad y/o promocion del rol del trabajador social dentro de una institucion
educativa. Al analizar el rol que tiene la trabajadora social y como ésta esta
afectada por la ausencia de apoyo institucional y de recursos, se puede
comprender el impacto en la prevencion de la desercion escolar, siendo este

limitado y sin el acompafiamiento adecuado.

Estos hallazgos coinciden con lo sefialado por Asafia y Menéndez (2022),
quienes en su estudio cualitativo subrayan la importancia de la intervencion del

trabajador social para detectar y abordar las causas del abandono escolar.
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Concluyendo que la intervencion del TS resulté fundamental porque se enfoca
en investigar por medio de técnicas la situacion de los educandos,
diagnosticando y derivando a los profesionales competentes. De otro lado,
Taguada (2020) concluy6 en su estudio que existe la revalorizacion del rol del
TS debido a los resultados efectivos en las intervenciones, en el aspecto

formativo mediante charlas y talleres, asi como el area investigadora.

Respecto al primer objetivo especifico que trata de examinar la percepcion
de la trabajadora social sobre su rol y las intervenciones que implementa para
retener a los estudiantes, asi como los desafios que enfrenta en relacién con la

desercion escolar en una institucion publica de Lima Sur durante el afio 2022.

La trabajadora social reconocié que su intervencion; aunque existe, no
logra tener el impacto esperado; debido a diversos factores que enfrenta, como
la limitacion de recursos, la falta de un plan estructurado, la sistematizacion de
casos, la falta de seguimiento a los casos de desercion escolar. Adicional a ello
el no reconocer la importancia de capacitaciones interdisciplinarias y
herramientas que abren espacios para proponer soluciones ante la probleméatica

de estudio y con ello fortalecer su rol y optimizar sus intervenciones.

Entre las respuestas de la trabajadora social mencion6 que; “no hay un plan
de intervenciéon o sistematizacion de caso....” “las actividades previas de
integracion (las brigadas estudiantiles) se suspendieron por la falta de apoyo
multidisciplinario...”, ante ello se evidencia que los esfuerzos son insuficientes y

estos carecen de una estrategia coordinada.

En un contexto ideal, la intervencion deberia incluir una estructura clara y
de apoyo interdisciplinario, que permita abordar los problemas que aquejan a los
estudiantes de forma integra. Esto coincide con lo que plantean Santos et al.
(2022), quienes resaltan que el trabajador social desempefia un rol esencial en
la intervencion preventiva, no solo en el ambito académico, sino también en otros
aspectos como lo social. El profesional no solo interviene en la problematica que
afecta al estudiante en el area académica, sino también en el aspecto social, con

el afan de asegurar el bienestar de los estudiantes.
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Por otra parte, el segundo objetivo especifico busca describir los factores
sociales, econémicos y emocionales que afectan la permanencia escolar en
estudiantes de educacion secundaria en la instituciobn publica de Lima Sur

durante el afo 2022.

Ante ello los factores que afectan la permanencia son claramente
identificados, los entrevistados afirmaron que problemas tales como, las
dificultades econdmicas, la falta de apoyo familiar, estrés emocional, problemas
de rendimiento académico son elementos claves que influencian y contribuyen
en la toma de decision ante el abandono académico. Dichos factores refuerzan
el personal que la desercion escolar no es solo una consecuencia del bajo
rendimiento académico; sino que, esta influenciada por contextos familiares y

sociales de cada estudiante.

Por ejemplo, los entrevistados afirmaron que la trabajadora social no
siempre fue capaz de comprender a fondo sus problemas familiares y personales;
lo que evidencia la falta de personalizacion en la intervencién. Adicional a ello,
algunos estudiantes expresaron que necesitaban de mayo apoyo emocional y
orientacion préctica, lo que refuerza la necesidad de abordar los factores sociales

y emocionales de manera integral.

Finalmente, de acuerdo a la teoria planteada en este trabajo de
investigacion; tal como, el modelo ecolégico, la correcta intervencion debe de
abordar diversos contextos que afecten al usuario (en este caso al alumno); el
social, el educativo, el familiar. No obstante, los resultados de esta investigacion
cualitativa evidencian una desconexion entre estas teorias y la practica
observada en el escenario de estudio. Donde la labor de la trabajadora social
resulta ineficiente en abordar factores que contribuyen a la desercion escolar.
Esta diferencia resalta la necesidad de adoptar los modelos teéricos a las
realidades actuales en contextos institucionales, donde la intervencién puede
coordinarse y personalizarse entre las diferentes areas, incluyendo al personal
educativo, las comunidades locales donde los alumnos se desarrollan y los

familiares.
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

A pesar de los esfuerzos realizados por la trabajadora social, el rol de la
trabajadora social frente a la desercion escolar en la institucion educativa Tupac
Amaru son limitadas y carecen de un enfoque sistematizado. La falta de un plan
estructurado de intervencién, el escaso seguimiento a los casos de abandono
académico y la ausencia de apoyo multidisciplinario contribuyen a que los
estudiantes no reciban el apoyo necesario para abordar sus problemas sociales,
econdémicos y emocionales. Esto resalta la necesidad urgente de mejorar la
planificacion y ejecucion de las intervenciones del trabajador social, incluyendo

el fortalecimiento de su rol dentro de la institucion.

La mayoria de los estudiantes no conocen o tienen un conocimiento limitado del
rol de la trabajadora social dentro de la institucion, lo que impide que busquen
apoyo a tiempo. Este desconocimiento es un factor crucial que contribuye a la
desercion escolar, ya que los estudiantes no tienen la oportunidad de acceder a
los recursos y la ayuda que podrian haber recibido. La falta de visibilidad y
comunicacién efectiva del trabajador social dentro de la comunidad educativa
refuerza la necesidad de crear estrategias de sensibilizacion y acercamiento que

informen a los estudiantes sobre el apoyo disponible para prevenir la desercion.

Los estudiantes enfrentan multiples factores sociales, econdémicos Yy
emocionales que afectan su capacidad para mantenerse en la escuela, como
problemas familiares, dificultades economicas y estrés emocional. La
trabajadora social, aunque intentdé comprender y ofrecer apoyo a los estudiantes,
no pudo abordar completamente estos factores de manera efectiva, debido a la
falta de intervencion personalizada y seguimiento continuo. Es fundamental que

el rol del trabajador social se adapte a las necesidades individuales de los
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estudiantes y se realicen de manera mas constante y estructurada para mitigar

estos obsticulos y promover la retencion escolar.

La investigacion resalta la importancia de fortalecer el rol del trabajador social en
el ambito educativo, especialmente en la prevencion de la desercion escolar. Las
conclusiones apuntan a la necesidad de una colaboracion mas estrecha entre
los profesionales de trabajo social y otros actores educativos para implementar
estrategias eficaces y sostenibles. Ademas, la investigacion pone de manifiesto
la urgencia de disefiar e implementar politicas educativas que garanticen una
intervencion temprana y un seguimiento continuo de los estudiantes en riesgo de

abandono escolar.
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4.2. Recomendaciones

1.

Al Ministerio de Educacion planificar, ejecutar y monitorear programas
de intervencion especificos que incluyan talleres de apoyo emocional,
orientacion académica y actividades que fomenten la participacion
familiar, adaptados a las necesidades de los estudiantes en riesgo de
desercion. Estos programas deben considerar la implementacion de
sistemas formales para la identificacion temprana de estudiantes en
riesgo, asegurando que los trabajadores sociales cuenten con
herramientas adecuadas para intervenir de manera oportuna y eficaz en

la prevencién de casos.

Al Colegio de Trabajadores Sociales, en su compromiso con la mejora
del bienestar de los estudiantes y el fortalecimiento de su desarrollo
integral, solicite encarecidamente al Ministerio de Educacion (MINEDU)
la incorporacién de plazas especificas para trabajadores sociales en las
instituciones educativas de todos los niveles educativos en el pais; ya
gue, desempefian un papel fundamental en la identificacién y atencion
de necesidades socioemocionales, de salud mental y en la mediacion de
conflictos, aspectos que inciden directamente en el desarrollo académico
y personal de los estudiantes. Ademas, su intervencién permite crear un
entorno educativo mas inclusivo, empatico y adaptado a las diversas

realidades de la poblacién estudiantil.

A las familias con hijos en etapa escolar que enfrenten dificultades
académicas o sociales que interfieran con su formacién, que busquen
orientacion profesional dentro de las instituciones educativas, como los
trabajadores sociales y psicologos. Ademas, es crucial que las familias
se involucren activamente en la educacion de sus hijos, participando en
las actividades escolares y brindando apoyo emocional constante, lo cual

puede contribuir significativamente a la permanencia escolar.
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A los trabajadores sociales en el campo educativo explorar modelos de
intervencién social, como la ecoldgica, entre otras, y adaptar estos
marcos tedricos a su practica en el ambito educativo. A través de una
comprension mas profunda de los factores individuales y contextuales
gue afectan a los estudiantes, los trabajadores sociales podran abordar
de manera més efectiva la desercion escolar, adoptando un enfoque
integral que considere no solo los aspectos académicos, sino también

los emocionales y sociales.

A los investigadores sociales utilizar un enfoque metodolégico cualitativo
en el estudio de la desercion escolar y el rol del trabajador social; ya que,
permite describir los factores de riesgos y las experiencias de los
trabajadores sociales; por ello, permitira obtener una comprension mas
profunda y completa del fendmeno, contribuyendo a la identificacion de
casos con mayor efectividad y adaptadas al contexto de cada comunidad

educativa.
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de Vika Maria del Triunfo de la dudad de Lms, ha dispuesto ss Autorizacion pars que;: doha
ARISTA AMPUEROD, Caralina y Don BERMUDEZ FERNANDEZ, han Manwel en su calidad de
estudiantes del VIN ciclo de 1s Txcuely Académico Profesioral de Trabajo Soca! de su prestigioss
Uriversidad, malicen la Jphcacidn de sus imstrumestos de investigecidn, en w trabao
denomnacdo: EL TRABAIADOR SOCIAL ¥ LA DESERCION ESCOLAR EN UNA INSTITUOON
PUBLICA, NIVEL SECUNDARIO, EN LIMA SUR, DURANTE L ARO 2022,

S otro particdar, sprovecho © ocasion para expresarie a
wvied, la muestres & i gspecial comuiderncin, no sin sntes acesle Tegar s daculpes del coso
por i demora ee L2 respuesta.

Alenaments,
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3. Instrumentos de Evaluacion

GUIA DE ENTREVISTA: INTERVENCION DEL TRABAJADDR SOCIAL REFERENTE
A LA DESERCION ESCOLAR

Datos Generales

Entrevistada: Licenciada en Trabaja Sacial Flores Ruiz, Maria Clena

Entrevistadores: Arists Ampuers, Caraling ¢ Bermuode: Fernandez, buan BManuel

Objetiva: Medir L eficacia de la intervencion del trabajador social ante s problematica de la desercidan
awcplar @n ura institucidn pablica, meel Lecundario.

1. ;La metodologia que se usa ante presunios casos de dessrcion fisnen
respuestss positivas?

2. ;Usa la misma mefodologia de intervencian con los alumnos que con los
padres?

3. ;lLe parece que |la metodologia aplicada es la correcta, con los casos
sctualesy

4. ;Modificana su metodologia de intervencion?

5. Con respecio a los casos de alumnos gue han deserado ;Qué medidas
esta tornando Iz LE. v 2l area de biznestar estudiantil?

6. ;Alguna insfitucion del estado participa activamente en atendsr esta
problematica presente 2n la institwcion educativa?

7. Qe impacts tiene esta problematica a nivel Institucional?

8. iHa realzado falleres o proyectos con los padres de familisc asimismo,
poon los slumnes en referencia s la desercion escolar?

8. iHa realzado escuela d= familia y aplicado esias actvidadss de
prevencion?

10. Con respecto a la pregunta anterior ; Que resuliados obiuvisie?

11. ;jActusiments estas reslizando talleres para reducir la tasa de desercion
ascalar?

12. ; Tiene trabajos sistematzados sobre |a desercion escolar?

13. Con respecto 3 la pregunia anterior ;j Dichos trabajos han influenciado =n
la imervencion actual ante esta problematica?

14. ;La sistematzacion reslizada anteriormentz ha contibuide en ks
intervencicn actusl de los casos de desercion escolar?
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GUIA DE ENTREVISTA: FACTORES QUE INFLUENCIAN EN LA TOMA DE
DECISION PARA DESERTAR DE LA EDUCACION BASICA REGULAR

Datos Generales
Encusestados: Alumnos que han desertado de la educacidn bdsica regular
Encuestadores: Arista Ampuero, Carclina y Bermddez Fernandez, Juan Manuel

Objetiva: Identificar los factores gue influenciaron en la decisidn de desertar en la educacidn basica en una
institucidn pdblica, nivel secundario.

PREGUNTAS

L Coneclas & la trabejadors sociel de tu institucién antes de dejar de estudiar?

iLa trabajadora secial e brindd algdn fipe de apoyo o eyuda cuando empezaste a considerar dejar la escusla?

LCrees que la trabajadora social comprendla tus problemas y necesidades personeles, familiares o
econdmicas? Explica.

L Consideras gue la trabajadora social podia haber hecho algo diferente para ayudarte a seguir en la escusla?
L Gué te hublera gustado?

LSkentes que el apayo de la trebajadora soclial fue insuficients para s necesidades? jPor gué?

LCdmo Influyd bu enterno social (familia. amigos, comunidad) en tu decisidn de dejer la escusla?

L Tuviste abyin amige o conecldo gue dejs ka escuels y te motivd a hacer lo misma?

LSkentes que la trabajadora social ebordd problemas soclales que enfrentabas, como confictos familiares o
presién de grupo?

LCuanto influyeron las dificultades econdmices en fu decisidn de abandonar la escusla?

i La trabajaders social e brindd orientacién o ayueda en relacién con tus problemas econdmicos?

LAlguna vez recibiste alguna propuesia de la trebajadara social pare obiener algun tipo de apoyoe econdmico,
coma becas o ayuda soclal?

L Hubo facteres emocionakes, como esfrés, aneledad o falta de motivackin, que influyeran an tu decisidn de
abandonar la escuala?

i Sentiste que pedias acudir a la trabejadera secial &n momentos de crsls emocional? § Por qué?

i Conaideras gue la trabajadora social podia haberts ofrecide mayor apeye emocional para ayuedarie a continuar
con tue estudios?




4. Validaciéon de instrumentos

FORMATO DE EVALUACION DE INSTRUMENTO DE MEDICION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de medicion denorminado INTERVENCION DEL TRABAJADOR

S0OCIAL REFERENTE A LA DESERCICN ESCOLAR, que se aplicd a la Trabsjadara Social dal drea de Biensstar Estudiantil de la LE.
Tupac Amamn, que tuwo una duracion de dos horas aproxirnadamente, cuya finalidad es medir |3 eficacia d= la niervencion del rabajador

social ante la problematica de la desercion escolar 2n una institucion pablica, nivel secundario.
Lz evaluacidn del instrumenta es de gran relevancia para lograr que s2a valbido v que los resultados obienidos a partir de éste s2an wiilizados
eficieniements: aportandao & [a linea de investigacidn denominada COMUMNICACION ¥ CESARROLLOD HUMANOD como 3 sus aplicaciones.

Agradezco su valiosa colzboracion.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ

Homone del Juez: Hortenca Munes Paredes
[ {=rada acadamico @ Tl THWo profesion T TAassiria 11 Dacar (]
profealonal:
[ EraR 08 Fommacion Scadsmica: Clinca T ] Educativa 1) Sacial T ¥ Dimancaciona ||
| AragE de exparancia profeslonall | Socal Socoeducalive. Pacopedagogice
Inefffuchin donde [abora: LE. Jose Antonio Encnas MRS
Tismpo de sxpeniencls profeslonal [T damms 1 ]
an &l ares - flds de 5afos | x)
Trabajadors Socol oal sres del e raslar Esludiant] o (s LE. Joas Anbano Encris por mas o S0 Jras.
E:pm?:.rgm; | Ila BI1 Irnlﬂullgu.l:lﬂn -Lu'er-t.muu en Trabajo Socal por b casa de estudios Universidad [nea Ganclass de b Vega,
{Consignar trahajos -Trabajadora Social en E_I uru-grﬂlrla_':unl..us. )
.F'Hil.'l.'ﬁl'IIE-lrll:UH ré aEE A - E-t:gunu;.'l |.~'-'.-|'.||:-L1;.'|I:;.1:u|_'| ap Saslitn l._i: Instbuckeres Educativas Frl:_l'nl:!luru'.: e i Saalud
Thhulos ded astidio realizads) -Diglomado  Espedalzacion en Educacidn Sexual Inlegral en instbucionses Educatieas

2. PROPOSITO DE LA EVALUACION:
a. Wahdar linglisticarmenie el instrumento INTERVENCION DEL TRABAJADOR 50CIAL REFERENTE A LA DESERCION ESCOLAR.

b. Juzgar la pertinencis de los items de acuerds a sus dimensiones.
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1. DATOS DEL INSTRUMENTO DENOMINADO GUIA DE ENTREVISTA PARA EVALUAR
Nombre del INTERVENCION DEL TRAEAJADDOR S0OCIAL REFERENTE A LA DESERCION ESCOLAR
instrumento:
Autor{es): ARISTA AMPUERD, CARTLINA
BERMUDEZ FERMANDEZ. JUAN MANUEL
Procedencia Lima.
Administracion: Aplicado, via presencial o no presencial (virtual).
Tiempo de 2 horas aproximadamente.

aplicacion:

Ambito de
aplicacion:

Lima - Area de Bienestar estudiantil de la |LE. Tlpac Amaru - WVMT

Significacion.
Objetivo de la
medicion :

Medir |z eficacia de la intervencion del trabajador social ante la problematica de la desercion escolar en una institucicn
publica, nivel secundaric.

2. S0PORTE TEOQORICD
Araas del instrumento denominada:

ESCALATAREA DEFINICION

1. Intervencion

Segun Parez (2077 ) manciena gue, 105 profesonales de rabaje soc@al cumpln una funcicn esencal @n la mtervenoan preventiva en el ambita
aducativs, dichas acdanes o aclividades que realiza &l profesianal de Lss ciencias sociales =an en su msyoria desconacidas por la sociedad,

Cansiders a los deberaes ¥ MPETCUSIONES Ui S8 ancueniran @n la aphcacan de la abca prolesional ¥ U SO0 MRCUrsos quea eslablacen al

2. Laboral profesional. parametro de las fronberas aplicadas can el desarralia de las actividades laborales. Ademas, beren la pasiblidad de conceptualizar como las

aspectos en peneral gue confarman @l molivo de ser de fodas [as profesianes. [Burgos, 2017)

3. Formativa.

La magniiud fermativi se considers comae una de sus funcenaldades simples que se levs a cabo en elintarier, ssnca la probabildad de paner
an funcioramisnio procasos de meditacion personal, 2n la ama de elecciones de manara independiente, con capacidad de preparar intencionas
¥ e padicipacion de provecios en condiciones complejas. (Bungas, 2017)

4. Inwvestigadors.

Exta magriiud centra el ohjelivo an iE capscidad de SVENUACKIN OO0 S0 e primorchal de essludn, basanooss an gue &5 amporianis coniar
oon un excekenie sistema que permita producir ¥ transmitic conocimientas. (Burgas, 2017}
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1. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:
Respetadoia) jusz: Lic. Hortencia Mafez Paredes

A continuacian le presento el instrumento de medicidn denominado: INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL REFERENTE A LA
DESERCION ESCOLAR, por lo gue le sclicito tenga & bien realizar la calificacion de scuerde con los siguientes indicadaores:

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

CLARIDAD
El item se comprende

1.

Mo cumple con =l criterio

El item no es claro.

El itemn reguiere bastantas modificaciones o una modificacion muy grande en el uso de las

. . 2. Bajo Miwel L. . .
facilmente, es decir, su ! palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacion de las mismas.
sintdctica y semantice son | 3 Moderade nivel Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los terminos del itam.
adecuadas. 4. Alto nivel El item &s claro, tiene semantica v sinfaxis adecusda.
1. Totzlmente en desacuerdo | El ifem no tiene relacion logica con la dimension.
COHERENCIA {Na cumpla con @ criteria) : _ — —
) ] . 2. Desacuendo El itern tizne una relacion tangencial Nejana con la dimension.
El item tiens relacion S
e I di . (Bajo nivel de acuerda)
Cgiea con 18 SImensen o e erdo El item fiene una relacion moderada con la dimension que s& estad midiendo.

indicador que esia

(Moderado nivel)

midienda. 4, Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacicnado con la dimension que estd midiendao.
(Ao mivel)
RELEVANCIA 1. Mo cumple con el criterio El item puede =er eliminado sin gue S ves afectada la medicion de |2 dimension.
El tem es esencial o 2. Bajo Mivel El item fizne alguna relevancia, perc ofro tem puede estar incluyendeo lo que mide este.
importante, es decir debe | 3. Moderado nivel El item =5 relativamenta importante.
ser incluida. 4. Alto nivel El item &5 muy relevante y debe ser incluido.
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Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracidn asl coma solicifamos brinde sus ohservaciones que
considere perfinentes:

1 Mo cumple con el criterio

2. Bajo Nivel
3. Moderado nivel
4 Alto nivel

6. DIMENSIOMES DEL INSTRUMENTO:

OBSERVACIONES/
DIMENSION | Pretende medir: [TEM CLARIDAD “':'HE:‘E"‘:' "E';:EII"‘" RECOMENDACION
ES

1. iLe metodologla gque se usa ante
presuntos  ceses  de  desercidn  Hene 4 4 4 ok
respuesias positivas?

La matodalogia de

Intervencién intervancién ante la 2 iUsa 8 miama metodolegia  de

gituaciin  da  desercidn | MiErvencidn con loes alumnos que con los 4 4 4 ok
padres?

sncoler dantr de la LE. 3. jLeparece que la metodalogia aplicads as
la corecta, con los  casoe  aciuales, 3 4 4 ok

modificarla su metodadogia de intervencion?

4. Conreferenta a los ceeos da alumnos gue

han desertado ; Qué medidas estd tomando 4 4 4 ok
Las acciones da | 8 LE. y &l dres de bienestar estudiantil?
Laboral-profesional | imtervencién para revertir | 5. AEl estads en gue medida se ha
eata probleméatica desde su | walucredo con respects a esta problamatica 4 4 4 ok
drea presents en la LE.}
6. Qué impacio tiens esta problemética &
nivel Institucional? 4 4 4 ok
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La eficacia de loe proyectos
frente a los presuntas casos

de deserciin escolar.

T. iHa reslizado talleres o proyectos con
referente a la dessrcidén escolar?

ok

8. jHa realzado escuela de famila y
aplicado estas actividedes de prevencién?
;i Quwé resultados obluviste ?

ok

4. JActeaimentes estas realizando talleres de
prevenciin ante la desercibn escolar?

ok

La skstematizacidn  con

referente  al tema
desarckin escolar.

de

104 Tiene trabajos sistematizados sobre la
degerciin escalar?

ok

11 Con respecto & la pregunia amtenor
iDichos trabajos han influenciado en la
ntervanchkin actual ante esta problematice?

ok

12 pActualmente, sisternatizanda su
mtervanciin con referente a los casos que ya

nan desertado?

ok

Ciudad y fecha de evaluacién: Lima 01 de diciembra del 2022

o &
i EQ
w + N
£ ‘g =
Vd TRARABKDCAA )
L petwl 4

-
o
=

i

Email:hortencianunez@gmail.com
M? telefdnico: 998703891
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FORMATO DE EVALUACION DE INSTRUMENTO DE MEDICION POR JUICIO DE EXPERTOS

Rezpetado juez: Usted ha sido seleccionado pars evaluar el instrumento de medicidn denominade INTERVENCION DEL TRABAJADOR
SOCIAL REFERENTE A LA DESERCION ESCOLAR, que se aplicd a la Trabsjadora Social del drea de Bienestar Estudiantil de la LE.
Tupac Amaru, gque fuvo unz duracion de dos horas aproximadaments, cuya finalidad es medir |2 eficacia de la intervencion del trabajador
social ante la problematica de la desercidon escolar an ung institucidn plblica, nivel secundario.

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que ses valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; sportando a ls linea de investigacian denominads COMUNICACION ¥ DESARROLLD HUMAMD como = sus aplicaciones.
Agradezco su valiosa colaboracion.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ

en el area:

[ Hombre del juez: Jorge Rommel Gamarma Rulz
Grado academico o titulo Triulo profesional ] Waestna S Uoctor [
profesional:
HArea de Formacion academica: clinica { } Educatia [Ed] Sacial [ rganizacional | )
Areas de expeniencia profesional: | Socioeducativa.
Institucion donde labora: Instruzion Centro Diurng mendional
Tiempo de experiencia profesional | 23 4 anos [

Mas de 5 afos | X )

Expernencia en Investigacion
Psicometrica:

{Consignar trabajos
Psicométricos realizados
-Titulo del estudio realizado).

Felacion enfre el chima sociE] familiar ¥ rendimients academico £n 25 areas 08 Malematica y comunicacion, 4e estudianies
del tercer grade de secundaria del distrite d= casa grande, 2011

2. PROPOSITO DE LA EVALUACION:
8. Validar linglisticaments &l instrumento INTERVENCION DEL TRABAJADOR S0CIAL REFERENTE A LA DESERCION ESCOLAR.

b. Juzgar la pertinencia de los items de acuerde a sus dimensiones.,
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DATOS DEL INSTRUMENTO DENOMINADO: INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL REFERENTE A LA DESERCION ESCOLAR,

1.
Nombre del - .
. INTERVEMNCION DEL TRABAJADOR SOCIAL REFERENTE A LA DESERCION ESCOLAR
instrumemnto:
Autories): ARISTA AMPUERD. CAROLIMA
BERMUDEZ FERMANDEZ, JUAN MAMUEL
Procedencia Limia.
Administracion: Aplicado, via presencial o no presencial (virtual).
Tiempo de

aplicacion:

2 horas aprozimadamente.

Ambito de
aplicacion:

Lima - Area de Bienestar estudiantil de 1a |LE. Tdpac Amaru - YMT

Significacion.
Objetivo de la
medicion :

Medir |z eficacia de la intervencion del trabajador social ante la problematica da la desercion escelar en una institucion

publica, nivel secundaric.

2. SOPORTE TEOQORICD
Arsas del instrumento denominado:

ESCALA/AREA DEFINICION

1.  Intervencion

Segun Parer (2077 ) manciona gue, 085 profesanales de rabape secal cumplen una funcion @sencial @n la nervencan preventiva en el amibita
aducativa, dichas accdanes o actividades que realiza al profesianal de las ciencias sociales =an en su mavoria desconocidas por [a sociedad.

Cansigera a los deberes y repercusionss que se encoentran en la aphcaadn de L etca prolesional, y que saon recursos que establecen @

2. Laboral profesional. parametro die las fronberas aplicadas can el desarralla de las sctividades laborales. Ademas, tepen la pasibididad de conceplualizar como las

aspectos en general gue confarman @l motivo de ser de fodas las profesiones, [Burgos, 2017

3. Formativa.

La magriud farmaliva se considera coma una de sus funconaldades simples gue s= leva a cabo en elinterior, senoa la probabibdad de paner
an funcioramienis procasos de meditacion persanal, 2n la bama de alecciones de manara independients, con capacidad de preparar intenciones
¥ de paricipacion de proyecios en condiciones complejas. [Burgos, 2017]

4. Inwestigadora.

Esta magriiud centra o objelivo &n la capacidad de avenguacidn como =u e primondial de estuda, basindoss en gue 85 inmporkanss contar
o un ercekerle gigtema quee permits producir y iransmitic conocimientas. (Burgas, 2017]
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1. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:

Respetadoia) jusz: Lic. Jorge Rormmel Gamarra Ruiz

A confinuscidn be presento el instrumento de medicidén denominado: INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL REFERENTE A LA
DESERCION ESCOLAR. por lo que le solicito tenga & bien realizar la celificacidn de scuerdo con los siguientes indicadores:

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

CLARIDAD
El item se comprende

. Mo cumple con el criterio

El item mo es claro.

El itermn requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy grande en el uso de las

. . 2. Bajo Mivel . e .
facilmante, es decir, su Bl = palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacion de las mismas.
sintactica y semantice son | 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los ferminos del item.
adecusdas. 4. Alto nivel El item &5 claro, tiene semantica v sinfaxis adecuada.
1. Totalmente en desacuerdo | El item no tiene relacion logica con & dimension.
COHERENCIA (o cumple con & critéria) — : — N
. ] . 2. Desacuerdo El itermn tizne una relacion tangencial lajana con la dimmension.
El item tiens ralacion .
i I di . (Bajo nivel da scusrda)
I:IQI::}EI F’Dn | |men5|-'::|n ® M= Acuerdo El item fizne una relacion moderads con la dimansion que se esta midiendo.
indicador que asts S
diend (Moderado nivel)
rici=nae. 4. Totalmente de Acuerdo El item s& encuenira esta relacionado con la dimension gue esta midiendo.
(Alto nivel)
RELEVANCIA 1. Mo cumple con 2l criterio El item puede =er eliminado sin gque se vea afectada la medicion de la dimansion.
El item &5 esencial o 2. Bajo Miwel El item fiene alguna relevancia, pere ofro ftem puede estar incluyendo o que mide Este.
importante, es decir debe | 2. Moderado nivel El item =5 relativamsnte importante.
ser incluida. 4. Alto nivel El item &5 muy relevants y debe ser incluida.
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ks

1 Mo cumple con el criterio
2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

6. DIMENSIOMES DEL INSTRUMENTO:

COHERENCI | RELEVAN | OBSERVACIONES/
DIMENSION Pretende medir: ITEM CLARIDAD A CIA RECOMENDACION
ES
1. ¢Le melodologla que =e usa ante 4 4 4
presuntos  ceses  de  desercidn  tlene -
La rmetodalogla de | respuestas posithvas?
Intervencién intervencién  ante 1@ | 2 jlUsa Il misma metodolopia  de 4 4 4
situacion  de  desercién | intervencésn con loa alumnos gque con los -
escolar dentro de ba LE. padres?
3. i Le parece que la metodologla aplicads es 4 4
la comecta, con los casas Bchuales? -
4. Con referente a los cesos de alumnos gue 4 4 4
han desertado ;Qué medidas estd tomando -
| a5 scolanes da | la LE. y &l ares de blenestar estudiantil?
Laboral-profesional | imtarvenciSn para revertir | 5 ZEl estado en gque medida se ha
eata problematica desde su | mvolucredo con respects a esta problematica 2 2 L) -
area presente enla LE.?
6. Quéd impacio tiens esta problemébica & 4 4 4
nivel Institucional? )
7. iHa reslizado talleres o proyectos con 3 3 4 .

refarente a la desarcién escolar?
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8 jHe realizado escusla de femila y
La eficacia de los proyvectos | aplicedo estas actividades de prevencidn?
frenta a los presuntos casos | (Quwé resultados obuviste?

de desercién sscolar. 9. jActealments estds realizando talleres de
prevenciin Bnte & deserciin escolar?

10, Tiene trabajos sistematizados sobre la
degerciin escolar?

La tamatizacidn 11 Cen respecto & la pregunia antenor
refam?ﬁ?a m:| tama ﬁ;: iDichoe trabajos han influencisdo en la

o
R S—— mtervencibn actual ante esta problematica?

12 pActualments, sistematizenda  su
imtervencibn con referente a los casos que ya
nan desertado?

Ciudad y fecha de evaluacién: Trujillo, 11 de noviembre del 2022

Firma del evaluador
Jorge Rommel Gamarra Ruiz
CPPe: 1542193896
Email: jorge 15 B9@hotmail.com
Teléfono de contacto: 947 785 199
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FORMATO DE EVALUACION DE INSTRUMENTO DE MEDICION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de medicién denominado GULA DE ENTREVISTA: INTERVENCION

DEL TRABAJADOR SOCIAL REFERENTE A LA DESERCION ESCOLAR, gue se aplicd a la Trabajadora Social del drea de Bienestar
Estudiantil de la |.E. Tdpac Amaru, gue tuvo una duracion de dos hores aproximadamente, cuya finalidad es medir la eficacia de la

intervencidn del trabajador social ante la problematica de la desercion escolar en una institucion pablica, nivel secundaric.

La evaluacion del instrumento es da gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando a Is linea de investigacion denominada COMUNICACION ¥ DESARROLLD HUMAMNO como a sus aplicaciones.
Agradezco su valiosa colaboracion.

3 1. DATOS GEMERALES DEL JUEZ
[ Hombre del juez: Juan Montenegro Crdonsz
grado academico o titulo Triule protesional (] IWaestria A Llactor ')
profesional:
Area de Formacion academica: Zlinica i} Educatna {1 =ocaal ] Urganizacional | )

HAreas de expenencia profesional:

=ooaal Socioeducativa. Fsicopedapgogica.

Institucion donde labora:

Unrversidad Senor de Sipan.

Tiempo de experiencia profesional
en el area :

434 anos i
MasdeSanos [ X )

Experiencia an Investigacion
Psicométrica:

{Consignar trabajos
Psicometricas realizados
-Titulo del estudio realizado).

1. La caldad =n I3 docencia unmersitana. Una aprosomacion desde la percepcion de los estudiantes (LU20a).
2 LA INTELIGEMCIA EMQCIONAL ¥ SU EFECTO PROTECTOR AMTE L& AMSIEDAD, DEFRESION ¥ EL ESTRES
ACADEMICD EN ESTUDIANTES UNNERSITARIOS (2020k)

3. LA HISTORIA DE WVIDA. UNA AFROXIMACION & LA REALIDAD S0CIAL DESDE LAS EXPERIENCIAS PERSOMALES
{2013a).

. Estade del arte sobre 2l feminicidic en el Penl. Caraciensiicas y tendencias (2018b).

.DIDACTICA UMIVERSITARIA DE LA INMVESTIGACION CIENTIFICA. VALORACION ¥ FROFPUESTA DESDE LA
FERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES (2017a).

L35 DERECHOS DE AUTOR Y LA PROFIEDAD INTELECTUAL EN LOE TRABAJDS UMNERSITARIOS (2017h)

.EL APRENDIZAJE COOPERATINVG PARA EL LOGRO DE LOS APREMDIZAJES ESPERADOS EM LA EDUCACION

UMMNERSITARLA (2018]).

N

=J Ch
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1. PROPOSITO DE LA EVALUACION:
a. \alidar lingiisticamente el instrumento INTERVENCION DEL TRABAJADOR S0CIAL REFERENTE A LA DESERCION ESCOLAR.
b. Juzgar la partinencia de los items de acuaerdo a sus dimensiones.

2. DATOS DEL INSTRUMENTO DENOMINADO: INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL REFERENTE A LA DESERCION ESCOLAR,
Nombre del INTERVEMCION DEL TRABAJADOR S0OCIAL REFEREMTE A LA DESERCIOM ESCOLAR
instrumento:
Autores): ARISTA AMPUERD, CAROLIMNA
BERMUDEZ FERMAMNDEZ, JUAM MAMUEL
Procedencia Lima.

Administracion:

Aplicado, via presencial o no presencial (virtual).

Tiempo de
aplicacion:

2 horas aprozimadamente.

Ambito de
aplicacion:

Lima - Area de Bienestar estudiantil de la |LE. Tupac Amaru - WMT

Significacion.
Objetivo de la
medicion :

Medir la eficacia de la intervencion del trabajador social ante la problematica de la desercion escolar en una institucion
publica, nivel sacundario.

3. SOPORTE TEQRICD
Araas del instrumento denominadao:

ESCALAAREA DEFINICION

1.  Intervencion

segun Parez (2077 ) menciona gue, o8 profesanales de frabage sooml compken una funcion esendcal @n la mbervencan praventiva en el ambita
aducativa, dichas acoanes o aclividades que realiza el profesional de las ciencias sociales =an en su mavoria desconacidas par la sociedad.

Cansidera a los defienes y repercusionss que se encueniran @n la aphcacaan de la @tea profesional, y gque san recursos gue establecen el

2. Laboral profesicnal. parametre dis las fronteras aplicadas can el desarrolla de las sctividades laborales. Ademas, benen la pasibididasd de conceptualizar como las

aspecios en general gue confarman el motivo die ser de todas las profesiones. [Bungos, 2017)

3. Formativa.

La magnrinud Farmaliva s considers coma una de sus uncinaidsdes simples que e leva a cabo an elintener, senoa la probabildsd de paner
an funcionamienio procesos de meditacion persanal, 2n la oma de elecciones de manara independiente, con capacidad de preparar intencioneas
¥ de paricipacion de proyecios en condiciones complejas. (Burgos, 2017
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1. Inwestigadora.

Esta magrulud centra &l oljelivo @n la capacdad de AVENGUACKIN SOmMo Su e primordial de eshuda, basindoss an gue &5 amporants contar
oo un excekanle sigtema que permita producie § rasnsmitic conocimientas. (Burgas, 2017}

1. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:
Respetadoia) jusz: Mg. Jusn Montenegro Ordofez

& continuacian le presento el instrumento de medicidn denominado: INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL REFERENTE A LA
DESERCION ESCOLAR, por ko que le solicito tengs s bien reslizar 1a calificacidn de scuerdo con los siguientes indicadores:

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

CLARIDAD
El item se comprende

. Mo cumple con =l criterio

El item no 25 clara.

El ifemn requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy grande en el uso de las

. . 2. Bajo Mivel . e .
facilmante, es decir, su ! palabras de acuerdo con su significado o por la crdenacion de las mismas.
sintactica y semantica son | 3. Moderado nivel Se reguiere una modificacion muy especifica de algunos de los terminos del item.
adecuadas. 4. Alto nivel El itern &5 claro, tiens semantica y sintaxis adecuada.
1. Totzlmente en desacuerdo | El item no tiene relacicn logica con la dimeansion.
Mo cumple con el criterio
COHERENCIA { P ) : : — —
) . . 2. Desacuerdo El itern tizne wna relacion tangencial lejana con la dimension.
El stem tien= relacion .
- i di . {Bajo nivel da scusrda)
IJQI::}E F’Dn 8 |men5|-.r':|r'| o 3. Acuerdo El item fizne una relacion moderada con & dimension que se esta midiendo.
indicador que ests -
diend ({Moderado nivel)
migienco. 4. Totslmente de Acuerdo El item == encuenfra esta relacionado con la dimension gue esta midiendo.
(Ao mivel)
RELEVAMNCILA 1. Mo cumple con el criteria El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la madicion de la dimension.
El item a5 esencial o 2. Bajo Mivel El item fiene alguna relevancia, pero ofro item puede estar incluyendo lo que mide Este.
importante, es decir debe | 3. Moderado nivel El item &5 relativamente importante.
ser incluido. 4. Alto nivel El item &5 muy relevants y debe ser incluido.
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1 Mo cumple con el criterio
2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

12. DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO:

COHERENCI | RELEVAN | OBSERVACIONES/
DIMENSION Pretende medir: ITEM CLARIDAD A CIA RECOMENDACION
ES
1. iLe metodologla gue se usa ante
presuntos  ceses  de  desercidn  Hene 4 4 4
La matodalogia de | respussias positivas?
Intervencién intervanciin ante la |2 jlUsa l miema metodologia de
situacidn  de  desercidn | intervenciin con lea alumnos que con los 4 4 4
escolar dentroe de ka LE. padres?
3. jLe parece que la metodaelogia aplicads es 3 4 4
la comecta. con los casos ecluales?
4. Con referente a los casos de alumnos que
han desertado ;Qué medidas estd tomando ) 4 )
Las Bcoiones da | 8 LE. y &l dres de bienestar estudiantil?
Laboral-profesional | imtarvencién para revertir | 5. AEl estado en qué medida se ha
eata probleméatica desde su | walucredo con respects a esta problematica 3 4 4
drea presente en ka LE.}
6. ;Cwé impacto tiene esta problemébca a 4 4 4
mivel Institucional?
7. iHa realizado talleres o proyectos con 3 4 4
Formativa La aficacia de los proyectos | referente a la desarcidén escolar?
frente a los presuntos casos | 8. jHe realizado escuela de famila y
de dessrcitn escolar. aplicedo estas actividades de prevencidn? 4 & 4

L Oué resultados obtuviste?
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4. pActualmente estds realizando talleres de
prevenciin ante la desercidn escolar?

104 Tiene trabajos skstematizados sobre la
desarcién escolar?

11 Con respecto & |la pregunta antenior
Lar aﬂn?am al I.Ldr::ﬂ ﬂ:: jDichoe trabajos han influenciado en & -
intervenciin aciual ante esta problematica?

reldn ancoler. 12 pActualmente, sisternatizends =u
mtervencitn con referenie a los casos que ya 3
han desertado?

Ciudad y fecha de evaluacidén: Chiclayo, 17 de noviembre del 2022

Firma del evaluador
Mg, Juan Montenegro Orddnes
CS5P N® 1032
Email: jmonteneg@crece.uss edu.pe
Teléfono de contacto: 979900603
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FORMATO DE EVALUACION DE INSTRUMENTO DE MEDICION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de medicidon denominado FACTORES QUE INFLUENCIAN EN LA
TOMA DE DECISION PARA DESERTAR DE LA EDUCACION BASICA REGULAR, &l presente cuestionario se aplicara a los alumnos
que desertaron de la educacidn regular (5to grado de secundaria); con la finalidad de identificar los factores que influenciaron en la toma de
decision, dicha guia de enitrevista tiene una duracién de una semana aproximadamente de aplicacién que forma parte de la investigacion
EL TRABAJADOR SOCIAL Y LA DESERCION ESCOLAR EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA TUPAC AMARU, NIVEL SECUNDARIO.

VILLA MARIA DEL TRIUNFO, 2022.

La evaluacidn del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean ufilizados
eficientemente; aportando a la linea de investigacidn denominada COMUNICACION ¥ DESARROLLO HUMANGO como a sus aplicacicnes.

Agradezco su valiosa colaboracion.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ

Mombre del juez:

Horancia Monez Paredes

Grado académico o titulo Tilulo profesional (X ) Maesiria {1 Doctor i)
profesional:
Area de Formacién académica: Clinica { ] Educativa (X ) Social [ 1 Organizacional { |

Areas de experiencia profesional:

social. Sociceducativa. Psicopedagdgica.

Institucion donde labora:

Universidad Sefor de Sipan.

Tiempo de experiencia profesional
en el drea :

2 a4 afios i1
Mas de Safos [ X )

Experiencia en Investigacion
Psicometrica:

(Consignar rabajos
Psicomalncos realizados
-Titule dal estudio realizada).

- Sagunda espacializacion en Gestion de Instiluciones Educativas Promotoras da la Salud.

-Diplomado Especializacion an Educacion Sexual Intagral en Instituciones Educativas

-Trabajadora Social del area del Bienastar Estudiantil de la |LE. Josa Antonio Encinas por mas de 20 afos.
-Licanciada an Trabajo Social por la casa de estudios Universidad Inca Garcilaso de la Veaga.
-Trabajadora Social an el programa Caritas.

2. PROPOSITO DE LA EVALUACION:
a. Validar lingiisticamente el instrumento FACTORES QUE INFLUENCIAN EN LA TOMA DE DECISION PARA DESERTAR DE LA

EDUCACION BASICA REGULAR.
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3. DATOS DEL INSTRUMENTO DENOMINADO GUIA DE ENTREVISTA PARA EVALUAR

3

b, Juzgar la pertinencia de los ftems de acuerdo & sus dimensiones.

FACTORES QUE INFLUEMCIAN ENM LA TOMA DE DECISION PARA DESERTAR DE LA EDUCACION BASICA

Nombre del
Instrumento: REGULAR
Autares): ARISTA AMPUERD, CAROLINA
BERMUDEZ FERMANDEZ, JUAN MANUEL
Procedencia Lima.
Administracidn: Aplicade, via presancial o ne prasancial (virtual).
Tiempo de 1 semana, 1 hora aproximadaments_
aplicacidn:
Ambite de Lima, distrits Villa Marla del Triunfo
apllcacidn:
Signiflcacién. Identificar los factores gue influenciarcsn en la decisién de desertar en la educacidn bbsica en una natiucion pablca, nivel
Objetive de la secundario.
mediclén :

4. SOPORTE TEORICO
Araas del mstrumento denominada:

ESCALAIAREA DEFINICION

. Fi‘-"’F‘“H"_'ﬂd'ﬂ "IE" 3: fa . El ndicles familiar 85 un elemento que predamina en las elecciones estudiantiles; como base la ensefianza es el
FARSAGATR SoCiA) 80 18 Ces=rt™ | medio esancial para el desarrolla social (Moreno y Chauta, 2012).

ool

Vicent (1975) el abandono estediantl es cuando un estudiants daja la escuela en la gue estaba inscrito, anterior

Faclores Sociales 8 gue el estudiante concluye sus estudios. Les consecuencias de la desercidn estudiantil se relecionan con los

componentas particularas, parentas, saciales v pedagigicos.
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Facloras Econdmicos

Segln Sobo (2000) sostiens que el excean da trabajo se conatibuye an un elemento gue perjudica la dindgmica
del ndcken familiar, o gue hace que tantos hombres comao féminas permanazcan alajades del hogar y descusden
sue funcienelidades al interior de date

Factores Emocianales|

Para dichos autores (Kirk y Gallaghes, 18989, citado en Cabebo, 2007} plensan gue diversos son los
imconvenientes por el gue los alumnos mueatran gue el bajo nivel académico nommalmente se ve expuesto &n
loa colagios v al esfuerzo de aprendizaje son solo uno de dichos componentes.

5. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:

Respetado{a) juez: Hortencla Mdfez Parades
& continuacion le presento el mstruments de medicidn denominada: FACTORES QUE INFLUENCIAN EN LA TOMA DE DECISION
PARA DESERTAR DE LA EDUCACION BASICA REGULAR, por lo que |e solicito tenga a blen realizar |a calficacidn de acuerdo con los

siguientes indicadoras:

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

CLARIDAD
El [tem & comprends
faciimenta, &8 decir, su
sintactica v semantica son

. No cumple con el criterio

El itern no as claro.

. Bajo Nivel

El [tem requiere bastantes modificaciones o una modificacssn muy grande en el use
de |as palabres de acusrdo con su significado o por la ordenacidn de las mismas.

Moderado nével

Se requiere una modificacidn muy especifica de algunca de les tdnminas del item.

| Bl ol P

edecuadas. . Alta nivel El itarn e4 claro, iene eemantica v sintaxds sdecusds.
. Totalmente en desacusrde | El item no tiene relacsdn [dgica con la dimensidn.
(Mo cumple con el critera)
COHERENCILA 2. Desacuerdo El itarmn tiena una relacén tangencial lejana con ka dimensién.

El itam tiana relacidn lbgica
con la dimensidn o indicador
que estd midiendo,

(Bajo nival de acuerda)

. Acusrdo

(Moderado nivel)

El (tam tlena una relacdén moderada con ka dimensidn gue se esté midiendo.

. Totaimente de Acusrdo

[Alta nivel)

El [tern a8 encuentra estd relacionado con la dimensidn que estd midiendo.

RELEVANCIA

. Mo cumple con el criterio

El ltern pueds ser elimnado sin gue s2 vea afectada la medicidn de ka dimension.
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El item ez egancial o
importante, es decr debe ser

ImCimdo.

2. Bajo Nivel

agte.

El itern tlene alguna relevancia, pera otro itam puede estar inchryendo 1o gue mide

3. Moderado néveal

El itarn e relatvamente importante.

4. Alto nbvel

El itarn ea muy relevante v dabe ger inclulda.

i

Laar con defemimianto los ems y calficar an una escals de 1 & 4 su valoracion ssf como solictlamaos brinds sus obsernvaciones que
considers perfinantes:

1 Mo curnple con el crteria
2. Bajo Mivel

3. Moderado nivel

4. Alte nivel

6. DIMEMSIONES DEL INSTRUMENTO:

DIMENSION |  Pretende medir: iTEM CLARIDAD | COR BN I R AN | O b [on e

Alonocias a la trabajadora sacial de
tu institucion antes de dejar da 4 4 4 ok
actudiar?
ALa trabajadara social te brindd

- ) ; algun tipo de apoya o ayuda 4 4 4 ok

ofi gus Hensn ;
Percepcitn o p'd“mfm qdmm:us \'_l.li.:lnl:ll:l emperaste a considerar

Fularetn & ol g b dejar la escueda?

frabajadana social. ACrees que la trabajadara sodial
comprendia tus problemas y 3 4 i ok
necesidades personales, familliares
o efondrmicas? Explica.
Alansideras que la trabajadara " 4 4 ok

social padia haber hecha &|£I:|
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diferente para ayudarte a seguir en
Ma asousla? Oué te hubiera
gustada?

JSientes que el apoye de s
trabajadora social fus insuficiente
para tus necesidades? | Por gua?

ok

dCamo irlﬂl.l'pfl U Entorng social
{farnilia, amiges, comunidad] en tu
decisian de dejar la escuela?

ok

4Tuviste algin amigo o conacido
quis dejd la sscuala y te motivd a
hatar la misme?

ok

JSiEntes que la trabajadera secial
abardd problemas sociales que
erifrentabas, come canflictos
familiares o presidn de grupa?

ok

dludnta influyeron las dificuftades
econdmicas en tu dedsion de

abandanar la esousla?

ok

i la presidn econdmica &5

0.

4La trabajadaora social te brindd
arentacion o ayuda en relacidn con
tus problemas acondmicog ?

ok

determinants
abandonar |8 sducastn.

1.

Ahlguna ver recibiste alguna
propuesta de la trabajadora socal
para obtener algin tipo de apoyo
epondrmics, como becas o ayuda
social?

ok

S5 por influencia de los
pueden depr de estudor y
olras

12.

AHubo factores eamacionales, carmds
aitris, andimdad o falta de
mittivacian, que influy=ron en
decisidn de abandonsy la escusla?

ok
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13. {Sentiste que podias acudir a la
trabajadora social en momentos de 3
crisis emocional? ¢Por qué?

14. ¢Consideras que la trabajadora
social podia haberte ofrecido
mayor apoye emacional para 2
ayudarte a continuar con tus
estudios?

Cludad y fecha de evaluacién: Lima 01 de noviembre del 2022

Emall: hortenclanunez@amail.com
N° de contacto: 908703891
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FORMATO DE EVALUACION DE INSTRUMENTO DE MEDICION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted he sido seleccionado para evaluar el instrurments de medicién denominado FACTORES QUE INFLUENCIAN EN LA
TOMA DE DECISION PARA DESERTAR DE LA EDUCACION BASICA REGULAR, el presente cuestionario se aplicard a los alumnos
que desartaron de la educacion regular {Sto grado de secundarial; con ka finalidad de identificar los fectores que Influenciaron en la toma de
decissén, dicho guia tiene una duwracidn de una semana eproximadements de aplicacién que forma pare de la investigacién EL
TRABAJADOR SOCIAL ¥ LA DESERCION ESCOLAR EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA TUPAC AMARU, NIVEL SECUNDARIO.
VILLA MARIA DEL TRIUNFO, 2022

La evaluacidn del Instrumento es de gran relevencia para legrar que sea valido y que los resultados obienidos a partir de éste sean uiilizedos
eficientements; aportando & ka linea de investigacién denominada COMUMNICACION ¥ DESARROLLO HUMANO como a sus aplicacionas.
Agradezco su vakoaa colaboracsbn,

1. DATOS GEMERALES DEL JUEZ

HNombre del juez:

Jarge Rommel Gamarra Ruiz

Grado académico o titulo Tilula profesianal [ Mamsiria [x] Doclor {1
profesional:
Area de FormaciGn Clinica | Educaliva [x] Sacial [ b Organizscional | ]
académica:
as de experiencia Socioeducaliva,
profesional:

Institucidn donds labora:

Irglilucidn Canlre Diurra mearidianal.

Tiempo de experiencia

profesional en el drea:

2 a4 afas i
bds de 5 afios (%]

Experiencia en Investigacién
Psicométrica:

{Consigrar trabajos
Peicoméiricos realizados
=Tifulo del ssfudio realizado).

Ralacian entre el clima social familiar y rendimienio académico en las dreas de malsmatica y comunicacion, de esludianies
del lercer grado de secundaria del disirilo de casa grande, 2011.

2. PROPOSITO DE LA EVALUACION|
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3. DATOS DEL INSTRUMENTO DENOMINADO GUIA DE ENTREVISTA PARA EVALUAR

KR

b. Juzgarla pertingncia de los Hems de acuerdo & sus dimensiones.

Hombre del FACTORES QUE INFLUEMCIAN ENM LA TOMA DE DECISION PARA DESERTAR DE LA EDUCACION BASICA
instrumenta: REGULAR
Autores): ARISTA AMPUERD, CARGLINA
BERMUDEZ FERNANDEZ, JUAN MANUEL
Procedencia Lima.
Adminkstracidn: Aplcado, via presanclal o ne presancial {vifkual).
Thempoe de 1 samana, 1 hora aproximadamenta.
aplicacidn:
Ambite de Lima, distrita Villa Marla del Triunfo
aplicacidn:
Signifleacidn. Identificar los factores gue influenciaren en la decisién de desertar en la educacidn bésica an una natitucidn pdbiea, nivel
Objetive de la sacundario.
medizldn

4. SOPORTE TEORICO
Araas del mstruments denominada:

ESCALAJAREA

DEFINICION

Percapeidn del ral de la

trabajadora social &n la desarcitn

escol

El ndclao familiar es un alemente que predoming en las elecciones estudiantées; como base la ensefianza es &l
medio esancial para e desarralio sccial (Moreno y Chawta, 3012).

Faciores Sociales

Vicent (1975} &l abandono estediantd es cuando un estudiants deja ka escusla en la que estaba inscrito, anterior
a gue &l estudiante concluye sus estudios. Las consecusncias de la desercidn estudiantil se relacionan con las

componentes particulares, parentas, saclales y pedagdglcos.
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Facioras Econdmicos

Segln Sobo (2000) sestiens que &l exceas da trabajo se conatibuye an un elameants gue parjudics la dindgmica
del nickeo familiar, lo guee hace que tantos hkombres como féminas permanezcan alejados del hogar y descusden
sue funcionelidades al interior de &ste

Factores Emocianales

Fara dichos sutores (Kirk y Gallagher, 1889, citado en Caballo, 2007} plensan gue diversos son los
mconvenientes por e gue los alumnos moeatran gue al bajo nivel académico nomalmente 5 ve expuestn &n
ko colagios v el esfuerzo de aprendizaje son solo uno de dichos componentes.

5. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:
Respetadofa) juez: Jorge Rommel Gamarra Ruiz
& continuacion le presento el nstrumento de medicldn denominado: FACTORES QUE INFLUEMCIAM EN LA TOMA DE DECISION
PARA DESERTAR DE LA EDUCACION BASICA REGULAR, por lo que |e solicito fenga a blen realizar |a calficacidn de acuerdo con los

slgulentes indicadoras:

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
CLARIDAD 1. Mo cumple con el critaro El ltern mo es clar.
El [tem s& comprends 2. Bajo Nivel El [tem requiere bastantes modificacionss o una moedificacsdn muy grande en el use
facilmenta, &5 decir, su ’ de las palabres de ecusrdo con su slgnificado o por la ordenacidn de las mismas.
sintactica v semantica son 3. Moderado nivel Se requiers una modificacidn muy especifica de algunca de les términas del item.
adecuadas. 4. Alta nivel El [tern &5 claro, iens semdnticea y sintaxs adecusda.
1. Totalmente en desacuerds | El e no tlene relacidn [dgica con la dimensidn.
(Mo cwmple con el criteris)
COHEREMNCLA 2. Desacuerdo El ltern tlene una relacén tangencial Aejana con la dimensién.
El item tiena relacidn ldgica [Bajo nival de acuerdo)
con la dimenaldn o indicader | 3. Acusrdo El itarn tiens una relacén moderada con la dimensién guee sa eaté midisndo.
gue estd midiendo. (Modersdo nival)
4. Totelmente de Acwerdo El iterm 38 encuentra estd ralacionado con la dimensidn que estd midiendo.
[Adbo nivel)
RELEVANCLA 1. No cumple con el critero El itermn puede ser eliminado sin que s& vea afectada la meadicidn de la dimensién.
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eglke.

El itam tiena alguna relevancia, pera obro item pueds estar incheyends lo gue mide

El [tern &3 relativarments iImportante.

El itern a3 esancial o 2. Bajo Mivel
importante, es decir debe ser |
inchuido, 3. Moderado nivel
4. Alto nivel

El [tern &3 muy relevanta v debe sar incluida.

Lear con defemimiento los fems y calificar en una esca's de T 5 4 su walorackon ssl como solicktamos brinde sus obsenvaciones que

CONEMers perfnanfas:

1 Mo curmnple comn el critaria
2. Bajo Nivel

3. Moederado nivel

4. Albo nival

6. DIMEMSIONES DEL INSTRUMENTO:

social podia haber hecha uI:En

COHERENCI | RELEVAN | OBSERVACIONES/R
DIMENSION Pratende medir: ITEM CLARIDAD A ClA ECOMENDACIONES
dlanacias a la trabajadora sacial de
tu institucidn antes de dejar de 4 4 4 -
eitudiar?
JLa trabajadora social te brindo
- ) ; algin tipo de apaya o aywda 4 4 3 _
Percepcitn [PEMEERpRANT My W o cuando empezaste a considerar
IrD;HE:I:MET mn:tm::m; dejar la escueda?
frabajadara social. dlrees que la trabajadara sodial
mamprandia tus problemas y 4 4 4 _
necesidades perionalas, Familiarss
@ spondmicas? Explica.
dlansideras que la trabajadara 4 4 4 _
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difierente pars ayudarte 3 s=guir en
Maasouala? § Que te hubiera
gustado?

£5ientes que el apoyo de &
trabajadora social fue insuficiente
para tus necesidades? { Por gué?

Los faclores socciales gue
influersdanan en & decigidn
de deseriar de las aulas

dCama influyd tu enterna social
|Farnilia, amiges, comunidad] en tu
detisidn de dejar la escuela?

£Tuviste alpin amigo o cenacido
quie dejd la sscuala y te motivo a
hascar lo mismo?

£5ientes que la trabajadora social
abardd problemas sociales que
enfrentabas, came conflictas
familiares o presidn de grupa?

Aludnta influyeron las dificultades
acondmicas en tu dedsion de
abandanar |la asousla?

1d.

ALa trabajadora social te brindo
arentacion o ayuda en relacion con
tus problermas econdmicns ¥

11.

&hlguna war recibiste alguna
propuesta de la trabajadera social
para abtener algin tipe de apaya
econdmics, tomo becas o ayuda
social?

12.

£Hubo factores emocionales, como
estrés, ansiedad o falta de
miotivacion, que influyeron en
decision de abandonar [a escuwsla?
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13, {Sentiste gue podiss acwdic a la
trabajadora social en momentos de 3
erisis emecianal? {Por qué?

14. {Consideras que la trabajadara
spocial podia haberte ofrecido
mayar apoya smacianal para i
syudarte a cantinuar con tus
situdins?

Cludad y fecha de evaluachon: Trujilla, 11 de noviembee del 2022

Firma deal svabiadar
Jorge Rommeal Gamarra Ruiz
CPPe: 1542103806

Emai: jprge 15 EdEholmail.com
Talélona de contacio: 847 TED 190
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FORMATO DE EVALUACION DE INSTRUMENTO DE MEDICION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido selecclonado para evaluar al instruments de medicién denominado FACTORES QUE INFLUENCIAN EN LA
TOMA DE DECISION PARA DESERTAR DE LA EDUCACION BASICA REGULAR, el presente cuestionario se aplicara a los alumnos
que desertaron de la educacidn regular {5to grade de secundaria); con ka finalidad de identificar los fectores que influenciaron en la toma de
daciséén, dicha guia tlene una dwacidn de una semana aproximadamente de aplicacidin que forma parte de la investigecidn EL
TRABAJADOR SOCIAL ¥ LA DESERCION ESCOLAR EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA TUPAC AMARU, NIVEL SECUNDARIO.
VILLA MARIA DEL TRIUNFO, 2022.

La evaluacidn del instrumeanto es de gran relevancia para lograr que sea valido vy que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizeados
eficientamente; aportando & ka linea de investigacién denominada COMUNICACION ¥ DESARROLLO HUMAND como a sus aplicaciones.
Agradezco su vabosa colaboracidn,

1. DATOS GEMERALES DEL JUEZ

Hombre del jusz: Juan Manlanagra Ordafiez

Grado académico o titulo Tilul profesianal [ Mamsiria (X Dactar (]

profesional:

Area de Formacién académica: Clinica [ Educaliva [} Social [ X} Omanizacional | ]
Arpas de experiencia profesional: | Social. Socipedusativa. Peicapedagagica.

Institucidon donde labora: Universidad Sefiar de Sipdn.

Tiempo de experiencia profesional | 2 a 4 afias D

en ol drea: Mas de 5 afios | ¥ )

1. La calidad en la docencia universilana, Una aproximacddn desde la parcepcion de [os astudianbes (202 0a).
2. LA INTELMGEWCIA EMOCIONAL ¥ SU EFECTO PROTECTOR AMTE LA ANSIEDAD, DEFRESION ¥ EL ESTRES
ACADEMICO EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS [2020k)

Experiencia en Investigacién 3. LA HISTORIA DE VIDA. URNA APROXIMACISHN A LA REALIDAD SOCIAL DESDE LAS EXPERIEMCIAS PERSOMALES
Psicométrica: {201 8al).

{Consignar frabajos 4. Estado dal arle sobre ol faminicidio en sl Pard. Caractenslicas y lendencias (3018b).

Paicamélricos realizados 5. DIDACTICA UNIVERSITARIA DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA. WALORACIKIM ¥ PROPUESTA DESDE LA
~Titulo del estudio realizado). PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES {201 Tal.

G. L3S DERECHDE DE AUTOR ¥ LA PROPIEDAD INTELECTUAL EN LOZ TRABAJOS UNIERSITARIOE (2017b)
7. EL APRENDIZAJE COOPERATIVO PARA EL LOGRO DE LOS APRENDIZAJES ESPERADOS ENM LA EDUCACION

UHNERSITARIA (2018].
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3. DATOS DEL INSTRUMENTO DENOMINADO GUIA DE ENTREVISTA PARA EVALUAR

3

b, Juzgar la pertinencia de los ftems de acuerdo & sus dimensiones.

FACTORES QUE INFLUEMCIAN ENM LA TOMA DE DECISION PARA DESERTAR DE LA EDUCACION BASICA

Nombre del
Instrumento: REGULAR
Autares): ARISTA AMPUERD, CAROLINA
BERMUDEZ FERMANDEZ, JUAN MANUEL
Procedencia Lima.
Administracidn: Aplicade, via presancial o ne prasancial (virtual).
Tiempo de 1 semana, 1 hora aproximadaments_
aplicacidn:
Ambite de Lima, distrits Villa Marla del Triunfo
apllcacidn:
Signiflcacién. Identificar los factores gue influenciarcsn en la decisién de desertar en la educacidn bbsica en una natiucion pablca, nivel
Objetive de la secundario.
mediclén :

4. SOPORTE TEORICO
Araas del mstrumento denominada:

ESCALAIAREA DEFINICION

Percapoidn de ral de la

trabajadora social &n la desarcitn

ool

El micles familiar ez un elements que predamina en las elecclones estudianties; como base ka ensefianza &5 &l
rmedio esencial para & desarrolle seclal (Moreno y Chawta, 2012).

Faciores Sociales

Vicent (1975) el abandono estediantl es cuando un estudiants daja la escuela en la gue estaba inscrito, anterior
8 gue el estudiante concluye sus estudios. Les consecuencias de la desercidn estudiantil se relecionan con los

componentas particularas, parentas, saciales v pedagigicos.
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Facloras Econdmicos

Segln Soto (2000) sostiens que el exceso de trabajo se constituye en un elemeanto gue perjudica la dinamica
del nicleo familiar, o gue hace que tantos hombres comao féminas permanazcan alejades del hogar y dascusden
sus funcionelidades al Interlor de &ste

Faciores Emocianales

Fare dichas sutores (Kirk y Gallagher, 1989, citado en Cabello, 2007} plensan gue diversos son los
mconvenientes por & gue los alumnos muestran gue el bajo nivel acedémiéco nomalments sa ve expuesio &n
boa colegios v el esfuarzo de aprendizaje son solo uno de dichos componentes.

5. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:
Respetado{a) juez: Juan Mamensgro Grdofiaz
A comtinuacion le presanto el matruments de medicion denominada: FACTORES QUE INFLUENMCIAN EN LA TOMA DE DECISION
PARA DESERTAR DE LA EDUCACION BASICA REGULAR, por lo que la solicito tenga & blen realizar la calficacidn de scuerdo con los

siguientes Indicedoras:

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
CLARIDAD 1. No cumple con el critaro El [tern no as clara.
El item s& comgrenda 2. Bajo Nivel El [tem requiers bastantes modificaciones o wna moedificackdn muy grande en el uso
faciiments, es deckr, su ’ da las palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacidn de las mismas.
eintdctica v semantica son | 3. Moderado nivel Se raquiers una modificacion muy especifica de algunos de kea tBrminos del ftam.
edecusdas. 4. Alto nivel El itam ea claro, tlens semantice y aintaxs edecuads.
1. Totalmente an desacuerde | El iterm no tiene relackdn Idgica con la dimensidn.
(Mo cumple con el critero)
COHERENCILA 2. Desacusrdo El [tern tiene una relackén tangencial Nejana con ka dimansian.
El itam fiane relacidn lbgica [Bajo nival de acuerda)
con la dimensidn o indicador | 3. Acuerdo El itam tiena una relackbn moderada con ka dimension gue e estd midienda.

que &sta midiendo,

(Moderado nivel)

4. Tatalmente de Acuerdo El [tern 38 encwentra esta relacionads con la dimensién gue esta midiendo.
(Al nivel)
RELEVAMNCIA 1. Mo cumple con el criterdo El [tern puede ser eliminedo ain gue s& vea afectada la medicion de ka dimensién.
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El itern a3 esancial o

2. Bajo Mivel
importante, es dacr debe ser 1o

eghe.

El [tem tiena alguna ralevancia, pere obro tem puede estar incheyande lo gue mide

Inchusdo.

3. Moderado nival

El itam ea relatvamente importante.

4. Alto nivel

El itam ea muy relevante v debe ser inclulda.

Lawr con detemimianto los fems p callficar en una escals de T &8 4 su valorackon asl como solicktamos brinde sus obsenvaciones qus

CONSMEre permmanias;

1 Mo cumple con el criterio
2. Bajo Mivel

3. Mederado nivel

4. Alto nival

6. DIMEMSIONES DEL INSTRUMENTO:

social podia haber hescho ulﬁn

COHERENCI | RELEVAMN | OBSERVACIONES/R
DIMENSION Pretende medir: ITEM CLARIDAD A ClA ECOMENDACIONES
dCanocias a b trabajadora social de
tu institucion antes de dejar de 3 4 4 -
estudiar?
4la trabajadora social te brindd
. ) ; algun tipo de apaya o ayuda 4 4 4 }
Percepcitn PeLBpGN ue Dot cuando empezaste & condiderar
Irnﬂ?ﬁ;;"mf mﬂm; dejar la aicupla?
frabajadara social. ACresd que la trabajadora social
comprendia tus problemas y 4 4 4 }
necesidades personales, familliares
@ Eoonamacas? Explica.
dCansideras que la trabajadara 4 4 4 _
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diferente para ayudarte & seguir en
Massouela? {0ué te hubisra
gustada?

JSimntas que el apoye da s
trabajadora social fus insuficients
para tus necesidades? | Por qué?

SCAmD irlﬂl.l'pfl U Entorndg social
{farnilia, amiges, comunidad] en tu
decisidn de dejar | escuela?

£Tuviste algin amigo o conacido
quie dejd o escuala y te motivd a
hatear la mismo?

J5imntes que la trabajadera social
abarda problemas sociales que
enfrentabas, como canflictos
famniliares o presion de grupa?

S la presidn econdmica es

delerminants
abandorar & sducasin.

dludnta influyeron las dificultades
econdmicas en tu dedsion de

abandanar la esousla?

. dla trabajadara sacial te brindd

arentacidn o ayuda en relacidn con
tus problemas acondmicos ?

. dMlguna ver recibste alguna

propuesta de la trabajadora social
para abtener algon tipo de apayo
econdrmics, como becas o ayuda
social?

S5 por ifflusnca de los

factans
puieden dejr
ﬂ'ﬁnl_ﬁ.l'h!l

die estudior v
=n olrasg

. dHubo factores emocionales, caomo

ectrés, ansiedad o falta de
miotivacian, que influyeron en tu
decision de abandonar la escuela?
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13, dSentiste gue podias acudir a la
trabajadora social en momentos de
Erisis emocional? (Por qué?

14. (Cansideras que la trabajadora
social podia haberte ofrecida
mayar apoyo emacional para
ayudarte a cantinuar con tus
astudios?

Cindad ¥ fecha de evaluacidn: Chiclaye, 31 de setubre del 2022

Firma del evalusdor
Mg. Juan Montenegre Orddfez
C5F N® 1032

Ermtall: jimomlenap@lereceugs.odipe
Teléfone de contacto: 9799060
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