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DESATENCION FAMILIAR EN EL PROCESO EDUCATIVO EN ESTUDIANTES DEL
SEGUNDO ANO DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 15027,

SULLANA 2024.

RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo Identificar los factores que inciden en la
desatencion familiar del proceso educativo en estudiantes del segundo afio de
secundaria de la Institucion Educativa N° 15027 Sullana 2023. El presente estudio se
desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, descriptivo y estudio correlacional, empleando
un disefio no experimental y de corte transversal. La investigacion se llevo a cabo
mediante un muestreo censal, abarcando a la totalidad de la poblacion. Dirigida a 40
estudiantes pertenecientes al segundo afio de secundaria seccién “A” y “B”. El recojo de
informacién, emplea un método que adjunta una calificacién de forma ordinal en
desacuerdo y acuerdo con respuestas numeéricas del 1 al 5 segun las dos variables; en
la primera variable: desatencion familiar, tuvo tres dimensiones adaptadas a 16
preguntas, y la segunda variable: 10 respecto al proceso educativo. La intervencién
incluyo el uso de 26 preguntas en escala de Likert, la cual fue validada por tres expertos.
Los resultados obtenidos indicaron el limitado involucramiento por parte de los padres
de familia en el proceso educativo, al examinar la desatencion familiar desde esta
perspectiva identificando los diferentes factores que contribuyen a esta problematica,
como también la relacion entre la desatencion y el bajo rendimiento académico, ya que
los problemas familiares, el deficiente interés en el progreso académico y la formas de

educar por parte de los padres inciden a esta problematica.

Palabras Clave: Desatencion familiar, Proceso educativo, vinculos afectivos
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ABSTRACT

The objective of the research was to identify the factors that affect the family's
neglect of the educational process in students in the second year of secondary school at
Educational Institution No. 15027 Sullana 2023.The present study was developed under
a quantitative, descriptive and correlational study approach, using a non-experimental
cross-sectional design. The research was carried out through census sampling, covering
the entire population. Aimed at 40 students belonging to the second year of secondary
school section “A” and “B”. The collection of information uses a method that attaches an
ordinal rating of disagreement and agreement with numerical responses from 1 to 5
according to the two variables; In the first variable: family neglect, it had three dimensions
adapted to 16 questions, and the second variable: 10 regarding the educational process.
The intervention included the use of 26 questions on a Likert scale, which was validated
by three experts. The results obtained indicated the limited involvement of parents in the
educational process, when examining family neglect from this perspective, identifying
the different factors that contribute to this problem, as well as the relationship between
neglect and low academic performance. since family problems, poor interest in academic

progress and the ways of educating by parents influence this problem.

Keywords: Family neglect, educational process, emotional ties
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l. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

Camacho (2019), menciona que la desatencion familiar también se puede
encontrar en diversos factores como hijos no deseados u otras situaciones como madre
soltera o padre que trabajan, etc. Esta probleméatica no siempre se puede ve en la falta
de interés de los padres voluntariamente, sino porque puede ser consecuencia a
distintos factores que se salen de control, como factores econdmicos y familiares en la

vida de ellos. Ello, podria afectar el desarrollo integral de los menores.

En el Perd segun los datos del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
INEI (2019), en el censo que se realizé a “386 669 hogares de madres solas, el 92,9%
tienen al menos un hijo(a) que asiste al colegio y el 7,1% no asisten. En caso de los
padres el 91,9% asisten y el 8,1% sus hijos no asisten a un centro educativo”. Estos
datos revelan un panorama complejo en relacion a la asistencia escolar de nifios y
adolescentes en hogares con un solo progenitor, considerandose desde un contexto de

desatencioén familiar.

La desatencion familiar de los padres hacia sus hijos e hijas en edad escolar, a
menudo conduce a un bajo rendimiento académico, por ello, debe existir una conexién
entre la familia y la institucion educativa, para que el rendimiento académico sea
fundamental para los menores, sobre todo en esta etapa donde es esencial el respaldo

y apoyo de la familia. (Mosquera, 2019)

En cuanto a la educacién en el Peru, se enfrenta a un reto importante, segun

datos del Ministerio de la Educacion MINEDU (2021), la tasa de abandono de la escuela

alcanza el 6.3%. Asimismo, un estudio de INEI (2021) revela que jévenes entre 13 a 19
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afos, los cuales 5 de cada 100 jovenes no han logrado culminar sus estudios

secundarios.

Por otro lado, Iza (2020) considera que el proceso educativo cumple una funciéon
en relacion a 3 elementos, conformados por el docente, alumnos y los padres de familia,
se define a esta triada fundamental para el desarrollo personal, siendo asi de suma
importancia mantenerlo en latencia, cada uno de estos ejes deben cumplir funciones
indispensables para desarrollo cognitivo, personal y familiar; siendo la familia un factor
vital para ellos, por ese motivo, se considera como el soporte principal ante cualquier

situacion que suscite.

Del mismo modo, Rodriguez (2020), alude que el proceso educativo se
desarrolla fundamentalmente en las instituciones junto al acompafiamiento familiar, que
busca un beneficio integral de la personalidad, se considera un proceso de ensefianza
en el que establece relaciones sociales positivas y constituye una compleja serie de

actividades en las que el docente y alumno intervienen.

En igual forma, Pire & Rojas (2020, cita a Bruner, 1991) quienes refieren, que el
proceso educativo transmite al estudiante una cierta parte de acumulacion en
conocimientos, estimulos y valores, que constituyen una cultura local, basandose en el
desarrollo del proceso intelectual permitiéndoles asi trascender las formas culturales de
su sociedad hacia al mundo, donde se le permita crear su propia cultura interna a cada

estudiante.

La presente investigacion, tiene como finalidad conocer aquellos factores que
inciden la desatencion por parte de los padres para con sus hijos, buscando asi
soluciones ante esta problematica. Teniendo en cuenta, la ausencia de padres en el

crecimiento de las diferentes etapas de sus hijos que repercute mucho en el bienestar
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social, familiar y escolar, generando consecuencias como la desercion escolar, baja
autoestima, desmotivacion, problemas conductuales hasta estar inmersos en riesgos

sociales.

1.2. Antecedentes de estudio

Enfoque Internacional

Manosalva y Villamizar (2021) indicaron en su investigacioén, la cual tuvo como
objeto de estudio descubrir si las relaciones familiares impactan en el desempefio
académico de los estudiantes, quienes consideraron a la familia como la base
fundamental en el desarrollo personal para la sociedad, lo que la falta de interés,
abandono o desinterés, afect6 el desarrollo desde diferentes dimensiones de su vida

personal.

En esta investigacion, emplearon un enfoque cuantitativo, para precisar la
relacion que existe entre el vinculo familiar y el rendimiento académico. Utilizaron un
disefio correlacional, donde los datos de recoleccion fueron los promedios de
calificaciones, y relaciones familiares, a través de una escala numérica. Aplicaron un
muestreo probabilistico por conveniencia a estudiantes de 10° y 11° grado de bachiller,
como a docentes y padres de familias de la institucion ACOANDES, obteniendo como

resultados.

Se dio a conocer que en el 42% de los encuestados, se observaron en un nivel
medio alto en la dimensién de unidn y apoyo, esto significa que existe una “tendencia
alta” en la interrelacion positiva de padres a hijos, cuanto realizar actividades juntos,
como convivencia y apoyo mutuo; de igual manera, el 37% de los encuestados
puntualizan un nivel alto en la dimensién de expresién; demostrando positivamente el

interés familiar en la comunicacion, emociones y respeto.
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Como dltima dimensién de dificultades, obtuvieron que un 55% de los
encuestados se ubicaron en un “nivel medio” significando asi resultados negativos,
desfavorables, con problemas o dificultades, queriendo decir que existe debilidad en
cuanto a los conflictos generados en las familias. En sintesis, los resultados de los
autores concluyeron que, para identificar y reducir el fenébmeno, es necesario, fortalecer
redes de apoyo que favorezcan fuertes lazos afectivos e impacten positivamente en el

ambito académico.

De igual forma, Machado et.al. (2019) en su investigacién consideraron como
objeto de estudio al abandono fisico o negligencia infantil en el pais de Ecuador.
Asimismo, como metodologia, emplearon un enfoque cuantitativo y de estudio
descriptivo. En ésta, recopilaron los datos a través de observacién directa, entrevistas
semiestructuradas y analisis documental a 57 familias con menores en situacién de
abandono. Datos analizados mediante estadisticas descriptivas e inferencial, utilizando

software SPSS.

“El 34 % de los nifios que vivian en los 87 hogares en Ecuador fueron victimas
de negligencia por sus padres, lo que significa que, de 2409 de nifios institucionalizados,
20% sufrieron descuido grave y reiterado por parte de sus progenitores” siendo eso la
principal causa de la institucionalizacion segun datos del Ministerio de Economia y
Asuntos Sociales (MIES). Asimismo, el 61.5% de los casos, ambos padres o cuidadores
son responsables de la desproteccion infantil y un 80.7% se encontraron que las
condiciones de vivienda son inadecuadas, ya que la mayoria no cuenta con servicios
basicos y hay deficiencia en seguridad de higiene. Concluyendo asi, la prevencion e
intervencion en casos de negligencia en menores debe centrarse en aspectos que
permitan mejorar la organizacion y dindmica familiar, como la creacién de redes de

apoyo, educacién en los derechos y obligaciones de los padres.
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Para Arranz et. al. (2018) en su investigacidn en un centro escolar de Barcelona,
quienes tienen como objetivo, identificar cdmo influyen los factores socioecondémicos, el
entorno familiar y formas de crianza en los menores lo que conllevan con mayor
incidencia al abandono situaciones descuido o desatencién familiar. Como parte de su
metodologia, optaron por un enfoque cuantitativo descriptivo, el cual se les aplicé a 30
padres de familia utilizando una encuesta estructurada, teniendo en cuenta el modelo
ecoldgico, obteniendo como resultados desde un contexto del microsistema, se
identificaron problemas en el entorno familiar en las funciones que tienen los padres con

sus menores hijos.

Los resultados arrojados son los siguientes: En el EC1 la madre es la encargada
en el tema educativo de sus hijos y el padre es quien lleva el sustento econémico a casa,
pero cuando ambos se encuentran en casa se producen discusiones y violencia en el
hogar; EC2 la madre es quien convive con los menores y su pareja actual, los
educadores de esta institucion sefialan que la madre es inestable sentimentalmente lo
gue implica que los hijos no acepten esa situacion en cuanto a las parejas, ni mucho

menos el comportamiento de ella.

En el EC3 las figuras paternas de la familia no cumplen adecuadamente las
funciones de padres, ya que ellos delegan su obligacion a otro familiares o vecinos,
segun estos resultados la educadora social considera que este accionar de los padres
pone en riesgo a los menores exponiéndolos a los riesgos sociales y al peligro; en el
EC4 era una familia monoparental sin red de apoyo, pero la madre tenia acceso a
servicios especializados, lo que se consideré un factor protector. Las familias EC5
expresaron una falta de comprension de las dificultades que presentaban sus hijos
dentro de su grupo de padres; a pesar del paso de 3 afios, los padres aiun no aceptaban

el diagndstico de su hijo.
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Este hecho impide la satisfaccion de las necesidades basicas y acompafar el
proceso de desarrollo fisico y mental del nifio, finalmente, EC6 es una familia
monoparental que no puede cubrir las necesidades béasicas de sus hijos por motivos
econdmicos, por lo que han surgido graves complicaciones. En este caso, la madre es
quien asume la responsabilidad, y es la abuela materna quien ejerce el rol de crianza.

(pag. 2019).

Es asi como concluyeron con esos resultados, que algunos de estos
profesionales relacionan esta problematica con el nivel socioeconémico de las familias,
lo que evidencia a los integrantes de la familia, ocupen mayor parte de su tiempo en
actividades laborales, dejando de lado las obligaciones como padres en cuanto a la
educacion, segun datos de maestros y directores. Asimismo, los resultados obtenidos
por profesionales en trabajo social y maestras, relacionan estos indicadores con las

necesidades emocionales y la supervision de los padres en la educacion.

Como expresan Espinosa, GOmez et al. (2021) en dicha investigacion tuvieron
como objetivo principal, precisar como influye el contexto familiar en el proceso
educativo en escolares migrantes de nacionalidad venezolana, con el fin de optimizar la
propuesta pedagodgica de la institucion educativa. Para dicha investigacion de enfoque
mixto, se hizo la recoleccion de los datos, empleando instrumentos como entrevistas
semi estructuradas para una poblacion de estudio conformada por 7 docentes, 26
estudiantes y 6 padres de familia, en las preguntas de contexto familiar, obteniendo

como resultados los siguientes.

En la pregunta formulada sobre, ¢quién los acompafa en casa luego de la
jornada laboral? los encuestados respondieron: “El 31% pasan la mayor parte del tiempo
con la mama y los hermanos; el 19% solo con la mama, el 27% la pasan con ambos

padres, 8% con abuelos, 7% con hermanos. 4% con tios y un 4% solo con el padre”
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(Espinosa et al., 2021) Lo que quiere decir, que la gran parte del tiempo el familiar quien
acompafia a este proceso educativo es la madre de los menores, donde el padre evade
el rol que ambos por derecho tienen, lo que evidencia asi la ausencia paterna de la

participacion escolar.

Seguidamente, respecto a la pregunta referida a la comunicacion familiar que
tiene con los padres de familias, los resultados fueron: “El 42% considera que es

excelente; el 54% califican como buenay el 4 % como regular” (Espinosa et al., 2021).

Concluyendo, que estos resultados reflejan que los estudiantes que consideran
una excelente atencidn por parte de los padres, lo hacen porque pasan el mayor tiempo
con la madre, les dedica tiempo de calidad, les ayudan con las tareas que les dejan y
las muestras de carifio hacia ellos; a comparacion de aquellos quienes consideran una
mala relacion, porque presencia las discusiones de los padres, no existen vinculos
afectivos por parte de ellos, porque sienten el desinterés por la ausencia de la figura
paterna. Teniendo como consecuencia a estudiantes con calificaciones positivas y

participativos en actividades escolares.

Nacional

Martines et al. (2020) tienen como objetivo principal identificar la relacién entre
el contexto familiar y el desempefio académico de los alumnos. Se encontré que el nivel
socioeconémico no influye en el desempefio académico, mientras que el clima familiar
y el estilo de crianza si lo hacen. Investigacién de enfoque cuantitativo y disefio no
experimental transeccional. Dieron a entender que al tener un ambiente familiar positivo

y favorable, esto es asociado a un mejor rendimiento escolar.

19



Los valores mas cercanos a 1 en correlacion de Pearson indicé una relacion mas
fuerte entre las variables, sugiriendo que en el contexto familiar influye de manera
significativa en el desempefio académico de los alumnos. De esta manera, estos autores
concluyeron, es crucial implementar acciones para mejorar el clima familiar y fortalecer
la comunicacién entre padres y escuela para lograr una mayor participacion y

compromiso en la educacién de los menores.

Por su parte, Pérez (2019) quien tuvo como objetivo comprobar y evaluar cual
es el grado de relacidn que pueda existir entre la familia y el proceso educativo en una
institucion educativa de Cajamarca, en su investigacion cuantitativa de disefio
correlacional, empleando cuestionarios a docentes, estudiantes y padres de familia, con
la finalidad de precisar lo mencionado anteriormente, se realizaron encuestas y ficha de
observacion a 11 estudiantes, padres de familia y docentes. Los resultados de las

encuestas realizadas respecto a la influencia familiar dan a conocer.

De 11 encuestados, el 45,45% considera “Buena” la influencia de la familia, el
45,45% considera “regular” la influencia familiar y el 9,09% considera “mala” la influencia
familiar. Asimismo, los resultados referentes al proceso educativo fueron los siguientes:
“De 11 encuestados consideran que 36.36% considera al alto al proceso de ensefianza,
el 54,55% considera regular este proceso de ensefianza y el 9,09% considera mala el

proceso de ensefianza” (p, 39).

Llegaron a la conclusion, la mayoria de los encuestados perciben tanto la
influencia familiar como el proceso educativo parte esencial para el desarrollo personal
y educativo de los estudiantes, resaltando la influencia que tiene la familia para un buen
manejo de sus capacidades, un buen bienestar emocional como la formacién de la

persona.
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Estos datos recaen en fomentar la implementacion de estrategias que
fortalezcan la influencia familiar en las escuelas y forma positiva, de tal forma que pueda

existir una mejora en la calidad del proceso educativo

Por consiguiente, De la Cruz (2019) quien planteé como objetivo describir como
es la situacion y la forma de abandono familiar, y si influye en la vida cotidiana de los
menores, desde un enfoque mixto y de disefio no experimental descriptivo. Esta se le
realizé a través de entrevistas y cuestionarios dirigidas a 25 beneficiarios pertenecientes
al programa de Prevencion y Proteccion de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes

que trabajan (PRODENNAT) obteniendo los siguientes resultados.

En una de las entrevistas donde se les pregunto si se sentian seguros en el lugar
donde ellos viven, el 52% respondieron que “A veces” lo hace; 28% manifiestan que “si”

sientes seguridad donde viven; y un 20% respondieron “no” sentirse seguros.

Tal como lo expresa el autor, cuando ocurre en aquella situacion de descuido de
los menores por parte de sus progenitores quienes son incapaces de asumir sus
obligaciones en cuanto las condiciones necesarias para su desarrollo, ésta no es
priorizada por los progenitores en el crecimiento de los menores, al afectar el desarrollo
fisico, psicoldgico y social durante el desarrollo y formacién de los menores, partiendo

de las funciones que tienen los educadores, facilitadores y orientadores en esta etapa.

Santamaria (2020) busca comprender la participacion de los padres de familia
en el proceso educativo en una institucion educativa en Morrope, Chiclayo, analizando
el nivel de involucramiento que tienen en la educacion de sus hijos. Investigacion que
se sustentd desde un enfoque cuantitativo, de enfoque secuencial con disefio
descriptivo simple, con el fin de evaluar y describir la participacién de los padres de

familia en la educacion de sus hijos.
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Se plantea entonces, de los resultados obtenido en la “dimension aprendizaje en
casa” el 93% de los padres tuvieron un nivel de participacion baja, mientras que el 7%
mostrd una participacion regular. Lo que sugiere que la mayoria de los padres tienen
una participacién baja en cuanto al aprendizaje en casa, indicando la falta de
involucramiento y apoyo en actividades educativas de los menores en casa por la falta

de tiempo por condiciones laborales u otras ocupaciones.

Estos resultados reflejan una preocupante falta de compromiso y participacion
en temas de estudios fuera de la institucion, por ello, es crucial abordar esta situacion
para promover la implicacion y el involucramiento de los padres, al ser esto esencial

para el desarrollo académico y em de los menores.

Local

Teniendo en cuenta a Pefia (2019) en su investigacion de enfoque cuantitativo
no experimental, quien empleé un disefio descriptivo documental. El cual tuvo como
objetivo primordial, establecer la correlacion existente entre la ausencia de centros de
acogida residencial y la vulneracién del interés superior del nifio. Esta se llevo a cabo
una encuesta para 30 autoridades judiciales y administrativas del distrito de Piura, con
la finalidad de demostrar la necesidad de implementar los centros de acogida para

menores en estado de desproteccion familiar. Los resultados fueron los siguientes.

En la pregunta formula sobre si el estado protege a los menores en
desproteccion familiar, lo que reveld que un 79% de los profesionales encuestados
percibieron que el estado no cumple con su rol de protector para los nifios (as) y
adolescente en el pais lo que quieres decir que no esta actuando correctamente para
proteger los derechos de los menores. Lo que refleja la necesidad de replantear las

politicas publicas en beneficios de ellos.
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Asimismo, otra de las preguntas orientados a el impacto que tiene la
desproteccién respecto la autoestima en los menores, los resultados arrojaron que el
100% de los profesionales coincidieron que la desproteccion familiar tiene un impacto
negativo en la autoestima de los menores. Después de analizar los datos recopilados,
estos nos dan a entender que todos los profesionales concuerdan que la desproteccion
familia tiene un impacto muy significativo negativamente en la autoestima, pudiendo

afectar el bienestar psicolégico y emocional de los menores.

Desde la posicion de De la Cruz (2023) desde su enfoque cuantitativo,
investigacion que se caracteriza por ser secuencial, tipo de disefio no experimental,
descriptivo — correlacional, teniendo el objetivo de determinar la relacién que existe entre
sus variables, relaciones familiares y el logro de aprendizaje en la comunicacion de los
estudiantes, realizada a 110 alumnos del tercer grado de secundaria. Dando como

resultados.

El 46% de los participantes presentaron un nivel “malo” en a la dimension de
dificultades familiares, mientras que el 44% se ubicd en un nivel “regular y solo el 10%
en un nivel “bueno”. (Tabla 6). Lo que sugieren que la mayoria de ellos enfrentan
dificultades familiares significativas, siendo éstas, cifras preocupantes en la realidad,
donde la desatencién es un problema frecuente que afecta significativamente a los

estudiantes.

Este autor con su investigacion concluye, que las relaciones familiares juegan un
rol importante en el aprendizaje de los estudiantes, quienes viven en un entorno familiar
positivo y saludable se correlaciona con mayor éxito desde un contexto de la
comunicacion. Se considera promover esa importancia con el fin de mejorar el

rendimiento académico y el bienestar del estudiante.
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Como expresa un reciente estudio del Ministerio de Educacién (MINEDU) revel6
una preocupante realidad en los ultimos dos afios,” mas de 7 000 estudiantes en Piura,
abandonaron sus estudios. Partiendo de este total, mas de 3 700 dejaron la educacion
secundaria y mas de 2 200 la educacion primaria”. Lo cual, nos muestra una tendencia
alarmarte que requiere un analisis exhaustivo en las sedes de Ugel de Piura, Sullana 'y
Tambogrande, al ser estas quienes representan las cifras mas altas de aquella

investigacion. La republica (2021)

Por ultimo, Reyes (2021) en su investigacion como objeto de estudio busco
comprender las causas que afectan a la formacion integral de los nifios y cuales son las
consecuencias negativas en el desarrollo de los menores en Piura. Estudio de enfoque
cuantitativo y cualitativo, se caracterizé por ser descriptiva mixta y de disefio no
experimental y transversal descriptivo. En el cual, se realizé un cuestionario de 10

preguntas. En relacion a los datos obtenidos se obtuvo lo siguiente.

El 55% de los especialistas encuestados considerd que la planificacion familiar
y aplicar sanciones a los padres que descuidan a sus hijos, son medidas que se deben
de hacer para mejorar la situacion. Y el 45% aboga por la creacion de mas hogares de
acogida y centros de apoyo idéneo, acompafiado con profesionales capacitados ante la
problemética. Asimismo, 55% consider6 que la intervencién estatal se realiza a través
de la institucion publica, y el 45% cree que la intervencion se centra en brindar medidas

de proteccion especificas para los nifios afectados.

De esta forma, con los resultados de la investigacion se identificaron las causas
que conllevan al maltrato infantii de cualquier forma, son falta de control e
irresponsabilidad de los padres, generando un ambiente familiar inseguro y peligroso
para los menores exponiéndolos a riesgos de la sociedad. Siendo fundamental abordar

esta problemética desde una perspectiva integral, el apoyo aquellas familias en riesgo
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para protegerlos de la desatencion.

1.3. Teorias relacionadas al tema
1.3.1. Teorias y enfoques
1.3.1.1. Teoria general de Sistemas

Ludwig (1976 citado en Munuera, 2020) sustenta desde el modelo sistémico,
quien puntualiza que los individuos son seres que no pueden separarse de sus
contextos y que su comportamiento esta influenciado por las interacciones y relaciones
que tienen con los sistemas en los que participan. En su planteamiento, afirma que los
sistemas estan formados por elementos interconectados que trabajan juntos. En esos
sistemas, cada elemento y relacion es importante para comprender como funciona todo

el sistema.

De igual forma, destaca la importancia de estudiar los sistemas en diferentes
niveles, desde el nivel del individuo hasta el nivel de la sociedad. Esto significa que el
comportamiento de un individuo esta influenciado no sélo por sus caracteristicas
personales, sino también por influencias familiares, sociales y culturales. Por tanto, la
intervencion se centra en encontrar soluciones y cambiar las interacciones, no sélo en

el individuo sino en su entorno.

Desde la perspectiva de los trabajadores sociales, este enfoque permite
comprender que los problemas individuales como podria ser la desatencién familiar,
bajo rendimiento o desercion escolar, no se aborden Gnicamente desde una perspectiva
individual, sino que es necesario considerar el contexto familiar y social en el que se
desarrolla en persona. Del mismo modo, también comprende la complejidad de las
situaciones y disefia que las intervenciones sean efectivas y respetuosas con la dignidad

de las personas.
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1.3.1.2. Teoria Ecoldgica

Brontembrenner (1979, citado en Mufioz, 2022) se basa en el sistema ecoldgico
desde el desarrollo humano, segun el cual la vida humana se desarrolla a través de
entornos interactivos por lo que integra la conceptualizacion de los entornos en los que
se forma el ser humano. Los individuos estan influenciados por los diversos sistemas
que componen su entorno. Estos sistemas incluyen microsistema, mesosistema,

sistema externo y macrosistema.

El microsistema se refiere al entorno inmediato en el que una persona interactia
directamente, como la familia, la escuela y los amigos. El mesosistema, se refiere a las
relaciones entre diferentes microsistemas, como las relaciones familiares y escolares.
Un exosistema se refiere a entornos en los que un individuo no esta directamente
involucrado, pero que tiene un efecto indirecto en su vida, como el trabajo de sus padres
o las politicas gubernamentales. Un macrosistema, se refiere a los valores culturales,

creencias y normas sociales que influyen en todos los demas sistemas.

Este modelo considera que estos diferentes sistemas afectan a los individuos,
su desarrollo y funcionamiento, estos estan determinados por la interaccion entre ellos.
Por tanto, hay que considerar todos estos aspectos para comprender plenamente el
comportamiento humano. Este modelo ha sido ampliamente utilizado para analizar
temas tan diversos como el desarrollo infantil, la educacion, la salud mental y la
conducta delictiva. También sirvié de base para desarrollar intervenciones y politicas

que promuevan el bienestar y el desarrollo de las personas.

26



1.3.2. Marco conceptual
1.3.2.1. Desatencion familiar

< Definicion

Actualmente muchos nifios, niflas y adolescentes, enfrentan mdultiples
situaciones desfavorables para ellos, los cuales en su mayoria vulneran los derechos
propios de los menores, y no solo se trata de la falta de alimentacion o vestimenta, sino
también la carencia afectiva, la desproteccion, falta de apoyo, irresponsabilidades, etc.
Es asi como, las consecuencias pueden ser muy graves para el desarrollo de estos,
como problemas de salud, problemas con su entorno, déficit en el desarrollo cognitivo,

dificultades de aprendizaje, entre otros.

A juicio de Losada y Porto (2019, citado en Martinez y Pérez, 2021) definieron
este término como “aquella situacion en la que el menor ha experimentado o corre el
riesgo de sufrir dafio fisico, emocional o psicolégico debido a la incapacidad de sus
padres o cuidadores al no satisfacer sus necesidades basicas, asi como la seguridad,

educacion y desarrollo emocional”.

Esta es la realidad de muchos menores que viven con desatencion familiar o
negligencia por parte de sus progenitores, siendo esto una problematica que afecta

directa e indirectamente a los menores.

Ademas, Martinez (1997, citado en Poveda, 2019) defini6 como un estado de
irresponsabilidad del cuidado de un menor, sea por descuido o decision consciente, en
este sufre algun dafio. La falta de atencién es semejante a la omisién de uno 0 mas
elementos para el desarrollo integral del nifio, nifia y adolescente, aunque las
consecuencias no son reflejadas de inmediato, estas se manifiestan en diferentes

etapas en la vida del menor.
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Siendo una realidad que pone en manifiesto la urgencia de abordar este tema

que afecta el desarrollo integral de los menos comprometiendo su futuro.

+ Base legal

1. Ley N° 27337, Codigo de los Nifios y Adolescentes: Ley que busca proteger
a los nifios (as) y adolescentes de la desatencién, brindarles apoyo y proteccion hasta
asegurar que se cumplan sus derechos. Asimismo, ésta exige que los padres o
responsables cumplan con sus obligaciones de proteccion, educacién y cuidado. (El

peruano, 2019)

2. Convencion sobre los derechos de los nifios: Es un tratado internacional que
tiene como funcién principal asegurar que todos los menores de 18 afios pueden vivir
con dignidad, estableciendo y garantizando sus derechos para participar plenamente en
la sociedad. Desde el contexto educativo, se encarga de asegurar que todo los nifios y
adolescentes tengan acceso a la educacion de calidad, permitiéndoles desarrollar sus
habilidades, conocimientos y valores, donde los padres hagan valer esos derechos.

Convencion sobre los derechos del nifio (2021).

3. Decreto Legislativo N° 1297, (2019) el cual fue establecido para la
disminucion de actos delictivos, como base de las personas procura la formacion
familiar, la cual tiene por objetivo proteger a los menores ante alguna situacion en la que
se le priven de sus derechos, sin opciones de acceder a educacién, salud, recreaciéon y
derechos bésicos para el desarrollo cognitivo y social, en base a un entorno familiar de
origen. Por este motivo el estado garantiza que los deberes se cumplan y las
poblaciones de nifios y nifias y adolescentes tengan acceso y conocimiento a estos en
base a un plan de trabajo individual que requiere segun el estado particular del nifio nifia

o0 adolescente afectado.
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Y/

« Causas

1. Factores individuales: Hernandez, Caballero, Delgado et al. (2021) La
depresién se identifica como un factor personal muy significativo en la adolescencia,
como también la limitada capacidad para resolver problemas, ansiedad y dificultades
para comunicarse. Desde contexto de desatencion, estos factores pueden dificultar a
que los adolescentes desarrollen habilidades de afrontamiento y busquen atentar con

su vida, si no se demuestra interés y apoyo por parte de los progenitores o cuidadores.

2. Factores familiares o sociales: Castro (2018, citado en Fernandez, 2022)
hace referencia aquellos factores por desatencion familiar, siendo uno de ellos la
ausencia paterna, generando inseguridad y dificultad al desarrollo de identidad
masculina. También, padres permisivos, la carencia de limites y permisividad excesiva
en los menores, puede fomentar irrespeto o impulsividad hacia los padres, generando
descontrol de ellos, a su vez, la falta de responsabilidad en sus obligaciones. Del mismo
modo, los problemas econdmicos, generan inestabilidad emocional en los padres,
transmitiéndoles ese estrés o tensiones a la familia, afectando a el bienestar del menor.
Y, por ultimo, la desintegracion familiar, puede generar inestabilidad y dificultad para el

desarrollo del menor.

% Consecuencias
En consecuencia, entender la desatencién familiar, muchas veces es
caracterizada por la ausencia de la atencién, cuidado y el apoyo por parte de los padres,

generando ciertos factores de riesgo en el desarrollo de los menores.

En la opiniéon de, Montero (2020) describi6 como aquellas consecuencias lo

siguiente
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1. Retraso en el desarrollo cognitivo: Consecuencia a la falta de estimulos
y cuidados adecuados que afecta de forma directa el aprendizaje y el desarrollo del
menor, como es la deficiente interaccidn social lo que impide desarrollar sus habilidades

sociales, convivencia en la sociedad o la comunicacion.

2. Bajos logros académicos: Se debe a que los menores que enfrentan esta
problemética carecen de motivacion, acompafiamiento y guia en cuanto a la educaciéon
por parte de sus padres, y el impacto de estas consecuencias a futuro puede dificultar

el acceso a educacion superior y oportunidades laborales.

Por su parte, Bustamante y Espinoza, (2020) consideran que el consumo de
sustancias psicoactivas es consecuencia de desproteccion o desatencién familiar, como
la repercusion emocional que converge en inseguridades y problemas de sociabilidad,

gue impiden una integracion comun a la sociedad adulta.

1. Dificultades en las relaciones familiares: La desatencion familiar puede
llevar a tensiones y conflictos dentro de la familia. Los miembros pueden sentirse
abandonados, resentidos o ignorados, lo que puede generar distanciamiento emocional

y dificultades en la comunicacion.

2. Baja autoestimay dificultades emocionales: Cuando los miembros de la
familia no reciben atencion adecuada, pueden experimentar una baja autoestima y tener
dificultades para regular sus emociones. Esto puede llevar a problemas de

comportamiento, adicciones y dificultades en las relaciones interpersonales.
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1.3.2.2. Proceso Educativo

La escuela cumple un papel importante para el desarrollo integral de la persona,
es ahi donde comparten espacios de interrelacion, crecimiento y constante aprendizaje.
Los profesionales quienes comparten tiempo con los menores, son aquellos que pueden
observar y detectar diversas situaciones en las que se presente la desatencién familiar.
Estos, deben de estar sensibilizados y capacitados sobre esta problematica,
identificando aquellas sefales de alerta para brindarles apoyo a los menores tanto como

para sus familias, y de esta forma no se presenten dificultades en el proceso educativo.

El proceso educativo para Rogers (1989, citado en Echevarria, 2020) se basa en
que “el aprendizaje centrado en la persona, porque facilita un clima apropiado en el que
el estudiante asuma la responsabilidad de la educacion y libere sus capacidades de

autoaprendizaje “

Este autor se centra en relaciones interpersonales y facilitacion de un proceso
de aprendizaje auténtico. Sostiene que este proceso esta centrado en el estudiante,
enfatizando en la importancia de satisfacer las necesidades psicologicas y emocionales
de los estudiantes que facilitan el desarrollo en el rendimiento académico. Rogers
sostiene, el proceso educativo debe centrarse en los estudiantes como individuos Unicos
con sus propias necesidades, intereses y habilidades. Un profesor debe comprender y
respetar las diferencias individuales de los alumnos y adaptar sus métodos de

ensefianza a sus necesidades como:

e Aprendizaje experiencial: Para Rogers, el aprendizaje significativo se
produce a través de experiencias personales y significativas. Los alumnos, activamente
deben de interesarse en ser participes en la escuela y deben tener la oportunidad de

aplicar lo que han aprendido en situaciones reales.
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e Clima facilitador: Rogers enfatiza la importancia de crear un clima
facilitador en el aula donde los estudiantes se sientan seguros, aceptados y valorados.
El maestro debe establecer una relacién de confianza y empatia con los estudiantes,
proporcionando un ambiente donde puedan explorar, cuestionar y aprender de manera

auténoma.

1.4. Formulacion del problema

¢, Como la desatencion familiar influye en el proceso educativo en estudiantes del

segundo afio de secundaria de la institucién educativa N° 15027, Sullana 2023?

1.5. Justificaciéon e importancia del estudio

Para Bernal (2010), plantea tres criterios de justificacion:

Justificacion tedrica: La investigacion contribuira ampliar el conocimiento sobre
la problemética sustentada por estudios referidos en como la desatencion familiar

impacta el proceso educativo en el desarrollo personal de los estudiantes.

Justificacion practica: Al culminar esta investigacion, proporcionara resultados
que pueden seran utilizados para afrontar la problematica y los factores que inciden en
la desatencion de la educacion familiar de las zonas rurales y vulnerables de esta region,

disefiando propuesta de solucion.

Justificacion metodolégica: La presente investigacion designé nuevos
métodos e instrumentos de medicion los cuales, fueron utilizados para obtener datos
especificos generando un amplio bagaje investigativo a través de datos cuantitativos,
como encuestas, andlisis de datos y entrevistas, con el fin de obtener resultados éptimos

en el proceso.
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1.6. Hipbtesis

Hi. Existe relacion significativa entre la desatencion familiar y el proceso
educativo, donde el sistema familiar, los vinculos afectivos, el tiempo de calidad, las
relaciones interpersonales y el rendimiento académico son dimensiones que influyen en

esta relacion.

Ho. No existe relacion significativa entre la desatencion familiar y el proceso
educativo, donde el sistema familiar, los vinculos afectivos, el tiempo de calidad, las
relaciones interpersonales y el rendimiento académico son dimensiones que influyen en

esta relacion.

1.7. Objetivos
1.7.1.  Objetivo General
Identificar los factores que inciden en la desatencion familiar del proceso

educativo de los alumnos del segundo afio de secundaria de la I.E N° 15027 Sullana

2023.

1.7.2.  Objetivos Especificos

¢ Identificar los problemas familiares que repercuten en la desatencion familiar
y el proceso educativo en estudiantes del segundo afio de secundaria de la
institucion educativa N° 15027, Sullana 2023.

e Analizar los vinculos afectivos que inciden en la desatencion familiar y el
proceso educativo en estudiantes del segundo afio de secundaria de la
institucion educativa N° 15027, Sullana 2023.

e Determinar la relacion entre la desatencion familiar y el proceso educativo
en estudiantes del segundo afio de secundaria de la institucion educativa N°

15027, Sullana 2023.
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Explicar como las relaciones interpersonales inciden en la desatencion
familiar del proceso educativo estudiantes del segundo afio de secundaria
de la institucién educativa N° 15027, Sullana 2023.

Demostrar como la desatencién familiar influye en el rendimiento académico
dentro proceso educativo en estudiantes del segundo afio de secundaria de

la institucidon educativa N° 15027, Sullana 2023.
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ll.  MATERIAL Y METODO

2.1. Tipo y disefio de investigacion
El método utilizado en la investigacion es cuantitativo y se basa en una medida
objetiva de la realidad que se estudia, siendo una metodologia centrada en obtener y

analizar los datos con el fin de comprender y explicar fendmenos o problemas.

Seguidamente, por su alcance, tipo de investigacion correlacional estudio porque
busca establecer la conexion o relacionada entre dos o mas variables, determinando

que la relacién sea estadistica y medible entre ellas. (Tamayo, 2016)

tipo de investigacion que se emple6 es descriptiva, tiene por objetivo describir
situaciones, trabaja basandose en hechos y su principal caracteristica es dar la

interpretacion correcta.

Asimismo, por su disefio, investigacion no experimental y de corte transversal
“Consiste en observar fendmenos se centra en examinar las caracteristicas o variables
de interés en un momento determinado, no se manipula ninguna de las variables

(Hernandez & Mendoza, 2020)

2.2. Poblacion y muestra

La poblacién a intervenir de la Institucion Educativa N° 15027 en el distrito de
Sullana, fue un total de 40 estudiantes pertenecientes al segundo grado de secundaria
seccion “A” y “B”. La determinacion de ésta, define la tactica de datos que se utilizaran

en el estudio.

Respecto a la muestra, se refiere a un fragmento representativo de la poblacion

a estudiar, la cual se elige con el fin de generalizar conclusiones e inducir los resultados
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de interés. Es necesario que la muestra seleccionada sea representativa para ganar
resultados validos y confiables. El estudio por realizar serd muestra censal, tipo de
investigacion que selecciona a todos los elementos de una poblacién en lugar de solo
una muestra representativa, permitiendo obtener resultados precisos y exactos.

(Hernandez & Mendoza, 2020).

2.3. Variables, Operacionalizacién
VARIABLE -
DEFINICION TIPO DE ESCALA DE
DE OPERACIONAL DIMEMSIOMES | INDICADORES ITEMS INSTRUMENTD VARIAELE MEDICION
ESTUDIO
Relacién con
los padres
Sistema Problemas
familiar familiares
Funcionalidad
familiar
Desarrollo
Considerdndose afectivo El Cuesti .
" . - - uestionario
Desatencion | coma un Vinculos - instrumento - . Variable
familiar afectivos Estimulo cuenta con Cuestionaria Independiente en escala
problema afectivo 16 it de Likert
familiar que Comunicacion items)
poco a poco va afectiva
deteriorando las Grado de
relaciones participacion
parentales, lo 'I'Jem_pu de Ba_se
calidad emocional
que como efecta Tiempo
consigue |a falta escuela-familia
de respeto por Habilidades
ambas paries, sociales
conductas Relaciones -
negalivas, entre | jnterpersonales Habilidades
olras. comunlca!l‘vas El
Proceso Inl:i?‘;:lmn instrumento Cuestionario Variable
educalivo Evaluacian dal cu&r}ta con pendiente
Pl 16 items)
conocimiznto
Rendimiento Aptitud del
académico esludiante
Actitud del
estudiante

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
Técnicas: Encuesta
Se aplicd un cuestionario para medir la desatencion familiar en el proceso
educativo.

Instrumento

Instrumentos elaborados por mérito propio del investigador, quién disefd

teniendo en cuenta la poblacion y la accesibilidad en ella, a su vez, se considera utilizar
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la escala de Likert, el cual Matas (2018, citado en Suérez et. al. 2022) sefiala que es un
instrumento donde se emplea un método como que adjunta una calificacién de forma
ordinal en desacuerdo y acuerdo con respuestas numéricas del 1 al 5 segun las dos
variables; en la primera variable: desatencion familiar, teniendo tres dimensiones
adaptadas a 16 preguntas, y la segunda variable: proceso educativo, consta de 10
preguntas con las escalas de medicion como nunca (1); casi nunca (2); a veces (3); casi

siempre (4); siempre (5).

Validez y confiabilidad:

La validacion del instrumento en la investigacion se realizé por tres expertos,
licenciada en Trabajo Social Gisella Yanire Delgado Castillo, doctora en educacion Rosa
Ernestina Pérez Norefia y la licenciada en servicio social Gladys Isabel Ruiz Vargas, la
confiabilidad del instrumento se dié a través del andlisis estadistico utilizando la
fiabilidad Alfa de Cronbach, dando 0.855 se aplicé en SPSS, posteriormente los datos
fueron analizados por el programa de Microsoft Excel para obtener de esta manera

resultados confiables y fidedignos.

2.5. Procedimientos de andlisis de datos

El recojo de informacion se llevd a cabo en la Institucién Educativa, previa a la
aceptacion del director de la institucién y la docente del aula a investigar, para
posteriormente aplicar el instrumento los dias establecidos por los directivos y tutores,
obteniendo los datos precisos para la investigacion. Para finalizar, se interpretaron los
datos en el programa SPSS, software de andlisis estadistico previamente trabajado con

Microsoft Excel.
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2.6. Criterios éticos

Segun los principios éticos de Belmont (1979), estos plantean cuestiones éticas
complejas es asi donde estos principios pueden ser relevantes, estan formulados de
forma general para ayudar a los investigadores, criticos y a los diferentes tipos de

poblacion participante a esta investigacion. Estos criterios son los siguientes:

e Respeto alas personas

Implicé que los participantes estén informados en su totalidad de la investigacion
siendo capaces de tomar decisiones de manera autonoma. Por ello, se empleé el
consentimiento informado para menores, con el fin de informarles a sus padres de la
participacion de sus menores hijos en la investigacion, poniendo bajo privacidad total su

identidad.

e Beneficencia
En efecto de la investigacion fue en beneficio de los involucrados, ya que toda la
informacién recaudada podra ser usada para replantear la metodologia y mejora desde

otra perspectiva.

e Justicia

En definicién de este criterio la justicia funciona en bases a motivos de “equidad
en la distribucién”, o “lo que es merecido” entre la poblacién a participar bajo el caracter
de justicia, se aplicé de forma ética y equitativa para distintas posiciones, siempre

prevaleciendo el principio ético de los derechos a las personas vulnerables o afectadas.
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2.7. Criterios de rigor cientifico

Segun el tipo de investigacién de Guba y Lincol (1998)

e Credibilidad - Validez externa: Referida a la importancia de la autenticidad
en la investigacion, se manifiesta de manera fidedigna las experiencias, perspectivas de

los participantes.

e Aplicabilidad - Validez Interna: Requiere que este tipo de investigaciéon se
llevara a cabo de tal manera que posibilite la aplicacion de los resultados de la

investigacion a otros otras variaciones cronolégicas y situacionales.

e Consistencia - Fiabilidad: Para el naturalista la consistencia implica

garantizar la calidad de la investigacién mediante el instrumento al ser capaz de producir

resultados confiables y coherentes.
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.  RESULTADOS

3.1. Resultados

Tabla 1: Numero de miembros de la familia de estudiantes del segundo afio de

secundaria.

MIEMBRO FAMILIAR

Masculino Femenino Frecuencia
Abuelos Total %
Mama 1 2 3 8%
Papa 3 6 9 23%
Ambos 4 3 7 18%
Otros 9 10 19 48%
0 2 5%
40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo — 2023.

Miembros de la familia

50
40
30
20
10
. 8% 23% 18% 48% 5% 1@%
1 2 3 4 5 6
® MIEMBRO FAMILIAR MIEMBRO FAMILIAR Masculino
MIEMBRO FAMILIAR Femenino MIEMBRO FAMILIAR Frecuencia Total

® MIEMBRO FAMILIAR Frecuencia %

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo — 2023.

Interpretaciéon: De los resultados obtenidos de 40 alumnos, el 48% de los

encuestados viven con ambos padres.
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Tabla 2: Cantidad de hijos.

FRECUENCIA
N® DE HERMANOS
N® Yo

Minguno 4 10%
1 hermano 8 20%
2 hermanos 21 53%
3 hermanos 3 8%
4 hermanos 3 8%
Otros 1 3%
TOTAL 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento desatencion

familiar en el proceso educativo - 2023.

45
40
35
30
25
20
15
10

8
4
.10% 20% 53%

Cantidad de hermanos

21

3 3
.8% .8%

Ninguno 1 Hermano 2 3 4

Hermanos Hermanos Hermanos

139

Otros

40

00%

TOTAL

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencidn familiar en el proceso educativo - 2023.

Interpretacién: De los resultados obtenidos indica que solo el 10% del total son

hijos Unicos y méas del 53 % de ellos tiene 2 a mas hermanos.
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Tabla 3: Estado civil de padres.

FRECUENCIA
ESTADO CIVIVL CANTIDAD Yo

Soltero 5 13%
Casado 19 48%
Viudo 2 5%
Divorciado 3 8%
Conviviente 11 28%
TOTAL 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento desatencion familiar

en el proceso educativo - 2023.

Estado civil de padres

45
40
35
30
25
20
15
10

> . 13% 48% 2 5% i 8% IZS% 00%
0 |

Soltero Casado Viudo Divorciado  Conviente TOTAL

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencidn familiar en el proceso educativo — 2023.
Interpretacién: De los resultados obtenidos el 13% de los padres de los

estudiantes en la muestra estan solteras, el 48% de ellos estan casados, un 5% son

viudas, el son divorciadas, y el 28% estan en union de convivencia.
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Dimension: Sistema Familiar

Objetivo Especifico: Identificar los problemas familiares que repercute en la
desatencion familiar y el proceso educativo en estudiantes del segundo afo de
secundaria de la institucion educativa N° 15027, Sullana 2023.

Tabla 4: Busca apoyo de padres ante algun problema.

FRECUEHNCIA

Escala de frecuencia

N Yo
Munca 3 8%
Casi Nunca i 18%
A veces 27 GE%
Casi Siempre 2 S%
Siempre 1 3%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo — 2023.

Busca apoyo de padres ante algun problema

40
27
7
0 0% 3 8% % 68% 2 59 1 3% 00%
| — AL,
Escala de Nunca  CasiNunca A veces Casi Siempre Total
frecuencia Siempre

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo — 2023.

Interpretacion: De la muestra obtenida del total de 40 alumnos, el 68% de los
encuestados afirman que “a veces” sus padres los apoyan ante un problema y/o
educativa, pero en otras ocasiones pueden sentir que no reciben el apoyo necesario.
Ademas, el 18% de ellos informa que “casi nunca” recibe el apoyo de sus padres,
también, el 8% de estudiantes afirman que “nunca” reciben el apoyo de sus padres. Lo
gue significa que hay una proporcion considerable de estudiantes que experimentan una

falta de apoyo parental en sus vidas.
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Tabla 5: Forma de expresiones ante un conflicto.

FRECUENCIA

Escala de frecuencia N® Y
Nunca 3 8%
Casi Nunca 53 15%
A veces 15 389
Casi Siempre 12 30%
Siempre 4 10%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicaciéon del instrumento

desatencidn familiar en el proceso educativo - 2023.

Forma de expresiones ante un conflicto

45
40
35
30
25
20
15

10 0, 0,
8% L% lgg% . % 10% 100%
o N A8 |

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre  Siempre Total

]

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo - 2023.

Interpretacién: De la muestra obtenida solo el 38% de los encuestados “a
veces” expresan y comunican abiertamente sus problemas y conflictos con sus padres,
pero no siempre lo hacen de manera consiente. Por el contrario, solo el 8% de los
alumnos “nunca” manifiestan alguna dificultad o expresan sus sentimientos ante un

conflicto.
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Tabla 6: Toma de decisiones familiares.

FRECUENCIA

Escala de frecuencia N® Vo
MNunca 7 18%
Casi Nunca 19 48%
A veces o9 23%
Casi Siempre 2 5%
Siempre 2 8%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento

desatencidn familiar en el proceso educativo-2023.

Toma de decisiones familiares

45
40
35
30
25
20
15
10 7

3
I 18% 48% I23% 2 oy 8% 100%
- ||

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre Total

40

19

)

6]

M Series1 Series2

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento desatencion

familiar en el proceso educativo-2023.

Interpretacién: De la muestra obtenida de los encuestados, afirman que el 48%
de las decisiones importantes “casi nunca” se toman en familia, esto implica que una
proporcion significativa de familias no involucra a todos los miembros de la familia en el

proceso de toma de decisiones.
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Tabla 7: Nivel de confianza entre padre e hijo.

FRECUENCIA

Escala de frecuencia N® Yo
MNunca 4 10%
Casi Munca 18 45%
A veces 9 23%
Casi Siempre 5 13%
Siempre 4 10%
Total 40 100%%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento desatencion

familiar en el proceso educativo-2023

Nivel de confianza entre padre e hijo

45
40
35
30
25
20 18
15
10

5 3 2 4
B 10% 45% 23% . 13% B 10% 100%
0

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre  Siempre Total

40

9

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencidn familiar en el proceso educativo - 2023.

Interpretaciéon: De la muestra obtenida de los alumnos encuestados, el 45%
afirman “casi nunca” se sienten cémodos compartiendo aspectos de su vida personal
como escolares con su padre. En cambio, un 10% de los alumnos tiene una relacion
sélida y cercana con su padre, en la cual se sienten comodos compartiendo sus

pensamientos, sentimientos y preocupaciones.
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Tabla 8: Nivel de confianza entre madre e hijo.

FRECUENCIA

Escala de frecuencia N* Yo
Munca 2 5%
Casi Nunca 3 8%

A veces (5] 15%
Casi Siempre 16 40%
Siempre 13 33%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023.

Nivel de confianza entre madre e hijo

40

16
13
6
2 3
5% 8% . 15% 40% 33% 100%
- [ SR

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre  Siempre Total

Nota: Resultados obtenidos de la aplicaciéon del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo - 2023.

Interpretacion: De la muestra obtenida de un total de 40 alumnos, el 40%
indican tener una relacion cercana y abierta con su madre, en el cual les permite
compartir sus preocupaciones y problemas, como una proporcion pequefia del 5%

consideran que “nunca” se siente confianza con su madre.
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Tabla 9: Importancia de la comunicacién entre padres e hijos.

FRECUENCIA

Escala de frecuencia N*® Yo
Munca 2 5%
Casi Nunca 3 8%

A veces 5 13%
Casi Siempre 10 25%
Siempre 20 50%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencidn familiar en el proceso educativo-2023.

Importancia de la comunicacién entre padres e hijos

40

20
10
3 5
; 5% g 8% % 25% 50% 100%

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre  Siempre Total

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo - 2023.

Interpretacion: De la muestra obtenida de los 40 alumnos encuestados, el 50%
de ellos “siempre” se sienten que la comunicacién es sdlida y hay una relaciéon de
confianza establecida entre ellos, asimismo, el 25% de los alumnos “casi siempre”
indican que la comunicacion es mayormente positiva y abierta en estas relaciones
familiares, aunque puede haber momentos en los que la confianza no sea tan fuerte.
Por el contrario, el 5% de los alumnos consideran que “nunca” la comunicacion es

esencial.
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Tabla 10: Nivel de confianza entre el padre y la madre.

CATEGORIAS NIVEL DE CONFIANZA ~ PORCENTAJE NIVEL DE CONFIANZA ~ PORCENTAJE
CON MADRE CON PADRE

MNunca 2 5% 4 10%

Casi Nunca 3 8% 18 45%

A veces 6 15% 9 23%

Casi Siempre 16 40% 5 13%
Siempre 13 33% 4 10%
Total 40 100% 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento desatencion

familiar en el proceso educativo-2023.

Nivel de confianza entre el padre y la madre

50
40 40
40
30
18
16
20 13
9

10 4 3 6 5 4
. :5%.10% _enfss gpogpsn  [poggsn  [pangon  MOOR00%

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre  Siempre Total

B NIVEL DE CONFIANZA CON MADRE B PORCENTAJE B CONFIANZA CON PADRE 1 PORCENTAJE

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento desatencion familiar

en el proceso educativo-2023

Interpretacién: Del total de la muestra obtenida, el 73% de los encuestados

muestran un mayor nivel de confianza hacia la figura materna, a comparacion del 23%,

que muestran el nivel de confianza hacia los padres.
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Dimension: Vinculos afectivos
Objetivo: Analizar si los vinculos afectivos inciden en la desatencién familiar del
proceso educativo en los estudiantes del segundo afio de secundaria de la I.E N° 15027

Sullana 2023.

Tabla 11: Afectos de cariiio entre padres e hijos.

FRECUENCIA

Escala de frecuencia N° %Yo
Munca 5 13%
Casi Nunca 17 43%
A veces 15 38%
Casi Siempre 2 5%
Siempre 1 3%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023

Muestras de afectos de carifio entre padre e hijos

40
17 15
5
13% 43% 38% 2 5y 1 3% 100%
I — R
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre Total

Nota: Resultados obtenidos de la aplicaciébn del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023

Interpretacion: De los datos obtenidos de 40 alumnos, nos muestran que el 43%
de los encuestados indicaron que “casi nunca” experimentan afecto de carifio por parte
de sus padres. Por otro lado, un 5% y un 3% de ellas indicaron que “casi siempre” y
siempre respectivamente experimentan el afecto de carifio, lo que manifiesta una
mayoria de los alumnos respecto al nivel de afecto entre padres e hijos no es constante

y puede variar en diferentes momentos.

50



Tabla 12: Expresion de opiniones y sentimientos.

FRECUENCIA

Escala de frecuencia N® Yo
Nunca 3 8%
Casi Nunca 4 10%
A veces 18 45%
Casi Siempre 53 15%
Siempre 9 23%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento

desatencidn familiar en el proceso educativo-2023.

Formas de expresar de opiniones y sentimientos

40

18

9
6
3 4
| 8% - 10% 45% . 15% 23% 100%

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre Total

Nota: Resultados obtenidos de la aplicaciébn del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023

Interpretacion: De la muestra obtenida de los encuestados, arrojaron que el 8%
de ellos “nunca” expresan sus opiniones y sentimientos, mientras que el 10% lo hace
“casi nunca”. El 45% de los encuestados indicaron que a veces expresan sus opiniones
y sentimientos, el 15% lo hace “casi siempre” y el 23 indicO que siempre expresan lo

que siente ante sus padres.
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Tabla 13: Atencion adecuada en actividades del colegio.

FRECUENCIA
Escala de frecuencia N*® Yo
A veces 28 70%
Casi Siempre 5 13%
Siempre 7 18%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023.

Atencién de padres en actividades del colegio

45

40
40
35
30 28
25
20
15
10 5 7
5 70% . 13% . 18% 100%
0 PO —
A veces Casi Siempre Siempre Total

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023

Interpretacion: De la muestra obtenida de los 40 encuestados, el 70% de los
alumnos indicaron que “a veces” reciben una atencion adecuada en las actividades del
colegio, mientras que el 13% de ellos lo experimentan “casi siempre” y el 18% lo

experimentan “siempre”.
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Tabla 14: Muestras de carifio y tiempo dedicado a hijos.

FRECUENCIA
Escala de frecuencia

MN® Yo
MNunca 2 5%
Casi Nunca 4 10%
A veces 17 43%
Casi Siempre 53 15%
Siempre 11 28%
Total 40 100%%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento desatencion

familiar en el proceso educativo-2023.

Muestras de carifio

45
40
35
30
25
20 17

15 11
10

40

6
4

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre  Siempre Total

o un

Nota: Resultados obtenidos de la aplicaciébn del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023

Interpretacion: De los resultados obtenidos el 5% de los alumnos encuestados
afirmaron que sus padres “nunca” muestran carifio ni les dedican tiempo, mientras que
el 10% lo hace “casi nunca”. El 43% indic6 que “a veces” sienten la muestra de carifio y

tiempo de calidad hacia ellos.
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Tabla 15: Tiempo libre de padres dedicado a hijos.

FRECUENCIA

E=scala de frecuencia N°® Yo
Nunca 4 10%
Casi Nunca 29 3%
A veces 5 13%
Casi Siempre 1 3%
Siempre 1 3%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023.

Tiempo libre de padres dedicado a hijos

45
40
35
30
25
20
15
10

40

29

5
4
% 73% .13% 1 3% 1o3% 1o

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre  Siempre Total

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023

Interpretacion: Segun los resultados obtenidos, el 73% de los encuestados
indicd que sus padres “casi hunca” les dedican su tiempo libre a sus hijos, mientras que
el 10% afirman que “nunca’ lo hacen. Por el contrario, solo el 13% de los padres “a
veces” les dedican tiempo libre, y solo un pequefo porcentaje de 3% “casi siempre” les

dedican su tiempo.
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Dimensién: Tiempo de calidad

Objetivo Especifico: Determinar la relacion entre la desatencion familiar y el

tiempo de calidad en el proceso educativo de los alumnos del segundo afio de

secundaria de la I.E N° 15027 Sullana 2023.

Tabla 16: Tiempo de calidad de padres.

FRECUENCIA

E=scala de frecuencia M

Y

Casi Munca
A veces

Casi Siempre
Siempre

Total

28

40

13%
T0%
10%
8%

100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento

desatencidn familiar en el proceso educativo-2023.

45
40
35
30
25
20
15
10

5
Z R

Casi Nunca

Tiempo de calidad

28

4
70% .

A veces Casi Siempre

40

3
8% 100%

Siempre Total

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023

Interpretacién: De los resultados obtenidos de 40 alumnos encuestados, el 70

% indicaron que “a veces” pasan tiempo de calidad con sus padres, mientras que el 13%

lo hace “casi nunca”. Un porcentaje menor, el 10% afirmé que pasa tiempo de calidad

con sus padres “casi siempre”, y solo el 8% indicé que “siempre” lo hacen.
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Tabla 17: Interés de los padres en avance académico y conductual.

I
FRECUENCIA

Escala de frecuencia N*® Yo
Munca 1 3%
Casi Nunca 2 5%

A veces 25 63%
Casi Siempre Id 18%
Siempre 5 13%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacibn del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023.

Interes de los padres en avance academicoy
conductual

45
40
35
30 25
25
20
15
10

40

5 1 3% 2 5y
||

% 5
63% I 18% 3% 00%
Nunca Casi Nunca Aveces CasiSiempre Siempre Total

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023

Interpretacion: De los resultados obtenidos, el 3% de los padres de los alumnos
encuestados “nunca” demuestran interés en el avance académico y conductual de sus
hijos, también un 5% “casi nunca” muestra interés muy bajo en el avance académico.
Por el contrario, la mayoria de los padres seglin un 63% “a veces” demuestran interés
en el avance académico significativo con sus hijos. Tanto un 13% demuestra un interés

constante en el avance académico en ellos.
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Tabla 18: Interés y apoyo con tareas.

Escala

frecuencia

de

FRECUENCIA
N°

Nunca

Casi Nunca
A veces

Casi Siempre

Siempre

1
5

29

3%
13%
T3%
8%

5%

Total

40

100%

Nota: resultados obtenidos de la aplicacion del

instrumento desatencién familiar en el proceso educativo-

2023
Interes y apoyo con tareas en casa
45 40
40
35
29
30
25
20
15
10 5
3 2

1 3% 13% 73% 8% % 100%
o S 3% . S . % S 5% i

Nunca CasiNunca  Aveces CasiSiempre Siempre Total

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023.

Interpretacion: De los resultados obtenidos de 40 alumnos encuestados, el 3%
“nunca” muestra interés ni brinda apoyo en las tareas de sus hijos y el 5% “casi nunca”
de padres muestras poco interés y bajo apoyo en las tareas de sus hijos; lo que significa
gque este porcentaje no estan constantemente presentes para sus hijos. Por otro lado,
un 73% “a veces” muestras interés y apoyo en las tareas y solo un 5% “siempre” estan

presentes y comprometidos con sus hijos.
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Tabla 19: Frecuencia en el interés por temas escolares.

Escala de frecuencia

FRECUENCIA

N* Yo
Casi Nunca 31 78%
A veces 5 13%
Casi Siempre 3 8%
Siempre 1 3%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023.

Frecuencia en el interes por temas escolares
45
40
40
35 31
30
25
20
15
10
5
> 78% 2 1 100%
2 13% 8% 3% 2
[] I %

0 — _— |

Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre Total

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento

desatencidn familiar en el proceso educativo-2023.

Interpretacién: Segun los datos obtenidos de los encuestados, el 78% “casi
nunca” indica que la mayoria de los padres muestran interés muy bajo o casi nulo en
cémo les va en el colegio, un 13% indica que “a veces” algunos padres muestran interés
ocasional respecto a ello. En contraste 8% “casi siempre” indica que algunos padres
muestran un interés casi constante y un 3% de los padres “siempre” muestran interés

constante hacia sus hijos.
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Tabla 20: Buena relacion entre padres.

FRECUENCIA
Escala de frecuencia

N° U
Casi Nunca G 15%
A veces 17 43%
Casi Siempre 14 35%
Siempre 3 8%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023

Buena relacion entre padres

45
40
40
35
30
25
20 17
14
15
10 6
> . 15% 43% 35% : 8% 100%
(] o (0}
0 | i
Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre Total

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencidn familiar en el proceso educativo-2023.

Interpretacién: De los resultados obtenidos de un total de 40 encuestados, el
43% indican que la relacion de interaccion y la buena relacion se da ocasionalmente,
solo hay momentos en los que ocurre aquello, pero no de manera constante, en cambio,
un 35% de alumnos afirman que “casi siempre” la mayoria de sus padres tienen buena

relacién y conexion la mayor parte del tiempo.
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Dimensién: Relaciones interpersonales

Objetivo Especifico: Explicar como las relaciones interpersonales inciden la

desatencion familiar del proceso educativo de los alumnos del segundo afio de

secundaria de la I.E N° 15027 Sullana 2023.

Tabla 21: Formas de expresar sentimientos y emociones con respeto.

Escala de frecuencia

FRECUENCIA

M= %
Casi Nunca 7 18%
A veces 19 48%
Casi Siempre a8 20%
Siempre G 15%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023.

50

40

30

20

10

Expresion de sentimientos y emociones con respeto

7
- 18%

Casi Nunca

Casi Siempre

8 6
48% . 20% N 15%

Siempre

100%

Total

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento

desatencidn familiar en el proceso educativo-2023.

Interpretacion: De los resultados obtenidos de los encuestados, indico que un

48% a veces, tienen la capacidad de manejar sus emociones en ciertas situaciones,

pero no siempre, un 20% informaron que casi siempre pueden controlar sus emociones,

el 18% de los estudiantes indicd que casi nunca pueden expresar sus opiniones y el

15% de ellos siempre expresan sus opiniones respetando a los demas.
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Tabla 22: Control de emociones.

FRECUENCIA
Escala de frecuencia

N® Yo
Casi Nunca 6 15%
A veces 14 35%
Casi Siempre 12 30%
Siempre 8 20%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencidn familiar en el proceso educativo-2023

Control de emociones

45

40
40
35
30
25
20
14

15 12

10 6 8

> . 15% 35% 30% . 20% 100%

0 e RN —

Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre Total

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023.

Interpretacion: De los resultados obtenidos de los 40 alumnos encuestados, un
35% tienen cierto nivel de control emocional el 30% “siempre”, tienen un control
emocional en situaciones incomodas, un 20% tiene un control emocional constante en

situaciones incomodas.
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Tabla 23: Confianza en comparieros al expresar opiniones y sentimientos.

FRECUENCIA
Escala de frecuencia

N° %
Nunca 5 13%
Casi Munca 22 5%
A veces 11 286%
Casi Siempre 2 5%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023

Confianza en compafieros al expresar opinionesy
sentimientos
45
40
35
30
25 22
20
15 11
10

40

o 3% o @8% 0 I28% 0 5% o M00%
|
1 2 3 4 5 6
Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023.
Interpretacion: De los resultados obtenidos, el 13% de los alumnos “nunca” se

sienten seguros al expresar sus opiniones, y “casi nunca” un 55%. “A veces” se siente

seguro un 28% de las veces lo hace, y 5% “casi siempre” lo hace.
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Tabla 24: ldeas y emociones.

FRECUENCIA

Escala de frecuencia N° %
Nunca 2 5%
Casi Nunca 6 15%
A veces 11 28%
Casi Siempre 8 20%
Siempre 13 33%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencidn familiar en el proceso educativo-2023.

Ideas y emociones

50
40
40
30
20 11 13
10 6 S
. i 5% g i5% .28% g 2% laa% 100%
Nunca CasiNunca  Aveces CasiSiempre Siempre Total

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento

desatencién familiar en el proceso educativo-2023.

Interpretacion: De los resultados obtenidos de los encuestados, el 33% de las
veces lo hace “siempre” y el 20% de las veces lo haces “casi siempre”. “A veces” lo hace
con un 28%. Sin embargo, parece que rara vez o “nunca”’ lo haces, ya que solo

representa el 5% y el 15% respectivamente.
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Tabla 25: Reaccion ofensiva ante un mal comportamiento.

50
45
40
35
30
25
20
15
10

FRECUENCIA
Escala de frecuencia N° %
Nunca 14 32%
Casi Nunca 14%
A veces 14%
Casi Siempre 18%
Siempre 10 23%
Total 44 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023

Reaccidn ofensiva ante un mal comportamiento

14

6 6
32% l 14% l 14% Ils% Izs%

Nunca Casi Nunca A veces

8

Casi Siempre

44

00%

Total

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023.

Interpretacién: De los resultados obtenidos de los encuestados, “nunca’

reaccionan de manera negativa en un 32% de las ocasiones lo hacen, “casi nunca” un

14% y un 14% a veces reaccionan de esa forma con los docentes. Sin embargo, “casi

siempre” un 18%, y un 23% “siempre”.
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Dimension: Rendimiento Escolar
Objetivo Especifico: Demostrar como la desatencion familiar influye en el
rendimiento en la desatencion familiar del proceso educativo de los alumnos del

segundo afio de secundaria de la I.E N° 15027 Sullana 2023.

Tabla 26: Nivel de influencia en el desempefio escolar por problemas familiares.

FRECUENCIA
Escala de frecuencia e
N

Nunca 2 5%
Casi Nunca 4 10%
A veces T 18%
Casi siempre 21 53%
Siempre 5] 15%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento

desatencidn familiar en el proceso educativo-2023

Nivel de influencia en el desempefio escolar por
problemas familiares

50
40
40
30
21

20
10 5 4 7 6 S

5% 10% 18% 53% 15% 00%
0 i ) - ) . o . A

Nunca Casi Nunca  Aveces Casisiempre Siempre Total

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023.

Interpretacién: De los resultados obtenidos de los encuestados, el 10% “casi
nunca” considera que los problemas familiares influyen en el desempefio escolar, un
18% “a veces” considera esta influencia. Por el contrario, el 53% “casi siempre” indica
que los problemas familiares influyen en ellos y un 15% “siempre” de las ocasiones lo

hace.
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Tabla 27: Apoyo de padres para las tareas en casa.

Escala de frecuencia FRECUENCIA %o
N°

Nunca T 18%
Casi Nunca B 15%
A veces 18 46%
Casi Siempre 5 13%
Siempre 3 8%
Total 39 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023

Apoyo de padres para tareas en casa

45
39
40
35
30
25
20 18
15

10 7 6
3

5
5

I 18% I 15% 46% . 13% 8%
0 ||

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre Total

100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023.

Interpretacién: De los resultados obtenidos de los encuestados, el 18% de los
alumnos “nunca” necesitan el apoyo de sus padres, el 15% “casi nunca” consideran que
existe apoyo, y “a veces” un 45% si lo necesitan. Sin embargo, el 13% de ellos “casi

siempre” lo hacen y el 8% indican que “siempre”.
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Tabla 28: Control de los padres en el progreso académico.

25
20
15
10 8
5
L o5y
0 |
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre
Nota: Resultados obtenidos de

desatencidn familiar en el proceso educativo-2023.

FRECUENCIA

Escala de frecuencia N° %
Nunca 1 5%
Casi Nunca 2 9%
A veces 8 36%
Casi Siempre 4 18%
Siempre 7 32%
Total 22 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023

Control de padres en el progreso académico

22

7

4
2
- 9% I 36% . 18% I 32% 100%

Siempre Total

la aplicacion del instrumento

Interpretacién: De los resultados de los encuestados, el 5% “nunca” controlan

el progreso académico de sus hijos, “casi nunca” un 9% y un 36% “a veces” siente que

sus padres se interesan por el progreso académico. Sin embargo, el 18% “casi siempre”

y el 32% “siempre”.
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Tabla 29: Castigos por malas calificaciones.

FRECUENCIA
Escala de frecuencia %
N°

Nunca 1 3%
Casi Nunca i 5%
A veces 4 10%
Casi Siempre 9 23%
Siempre 24 60%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023

Castigos por malas calificaciones

45
40
35
30
25
20
15
10 :
> 1 3% 2 5y g% I23% 60% 00%
0 |

40

24

9

Nunca CasiNunca Aveces CasiSiempre Siempre Total

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023.

Interpretacién: De los resultados obtenidos de los encuestados, el 3% “nunca”

experimentan castigo por malas calificacion, un 5% “casi nunca” lo hacen, y “a veces” lo

hacen un 10%. Por el contrario, el 23% “casi siempre” indican que sus padres los

castigan por malas calificaciones y un 60% “siempre” lo hacen.
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Tabla 31: Apoyo familiar para mejorar notas.

FRECUENCIA
Escala de frecuencia %
N°®

Nunca 4 10%
Casi Nunca 17 43%
A veces 12 30%
Casi Siempre 2 5%
Siempre 5 13%
Total 40 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencion familiar en el proceso educativo-2023

Apoyo familiar para mejorar notas

45
40
35
30
25
20
15

17
12
10
4 X 5
5 g L0% 43% 30% 5% . 13% 00%
0 -

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre  Siempre Total

40

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

desatencidn familiar en el proceso educativo-2023.

Interpretacién: Segun los datos obtenidos de los 40 alumnos, el 10% de los
alumnos “nunca” reciben ayuda para mejorar por parte de sus padres, el 43% “casi
nunca” lo hacen y, el 30% “a veces” reciben el apoyo de sus padres. En cuanto, los
padres que, si apoyan a sus hijos, el 5% de ellos “casi siempre” lo hacen y el 13%

“siempre” apoyan a sus hijos.

69



3.2. Discusion de resultados

La desatencion familiar es referida como situacién en la que los miembros de
una familia no brindan el cuidado, atencién, apoyo o interés necesario, especialmente a
nifios o adolescentes. Este término tiene un impacto negativo hacia el bienestar del
menor, manifestandose en diferentes ambitos, desde el proceso educativo, como a la
formacion personal y desarrollo integral de las personas; desde el sistema familiar
proporcionando un entorno seguro y de apoyo, teniendo en cuenta el fortalecimiento de

vinculos afectivos y el tiempo de calidad entre los miembros de la familia.

En lo que respecta, la desatencion familiar en etapa escolar de cada individuo
resulta crucial para cada nifio, nifla o adolescente, aunque puede haber una variacién
segun la situacion y caracteristica de ellos. Puede dificultar la adaptacion de los
estudiantes al entorno escolar, haciendo que ellos se sientan inseguros, desorientados
y desconfiados para establecer relaciones positivas con sus compafieros, amigos o los

mismos docentes.

La desatencion familiar en los estudiantes tiene un impacto muy significativo
dentro del proceso educativo, los resultados obtenidos de esta investigacion indicaron
gue la participacion de los padres en la educacion, asi como el ambiente familiar, influye
de manera directa al rendimiento escolar de los alumnos. Cuando los padres no cumplen
con la atencién y apoyo a sus hijos, estos presentan dificultades en el desarrollo de las
actividades escolar, falta de motivacion, baja autoestima hasta dificultades

comunicativas.
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Testimonio: El alumno de iniciales A.B.O (14) “Cuando llego a mi casa después
del colegio, para que fuera como una fantasma mi mama no me pregunta cémo me ha
ido en el colegio solo para en el celular y no me revisa mis cuadernos y la verdad que
ya me acostumbre que ella sea asi por eso no presto mucha atencién a la hora de

clases”.

Observacion del investigador: Conforme con el testimonio de la usuaria se
puede notar que el acompafiamiento familiar por parte de madre, ya que no tiene una
buena relacién familiar y presenta un vinculo emocional nulo entre cada miembro de su
familia, ya que la funcionalidad familiar no se cumple por parte de la madre, debido que
no le presta la atencion adecuada al menor por estar conectada a la tecnologia, es ahi

donde se ve afectado el bajo rendimiento de la estuante.

Testimonio: El usuario de iniciales C. S. A (15) “Mi mama es muy buena persona
conmigo tengo mucho apoyo por ella desde que llego del cole mi mamé& me recibe con
un abrazo y un beso, me pregunta cdmo me ha ido en mis clases si me han dejado
tareas ella me ayuda cuando no entiendo alguna tarea que me deja mi profesor, siempre

esta pendiente de mi, mi mama es mi mejor compafiera y amiga”.

Observacion del investigador: Conforme con el testimonio del usuario, se
puede notar que el buen acompafamiento familiar que abunda en su hogar, ya que es
de gran prioridad el dialogo con el menor debido a que ellos se sientan motivados y
poder esforzarse mas en su rendimiento académico, debido que cuenta con el apoyo de

su madre y una buena funcionalidad familiar por parte de ella.

Testimonio: Adolescente de iniciales E.V.P (15) quien menciona “Mi mama y
papa trabajan casi todo el dia, cuando mi mama viene no me pregunta si me dejaron

tareas, tampoco van a las reuniones del colegio”.
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Observacion del investigador: El testimonio expone el desinterés y ausencia
de los padres en el proceso educativo de su hijo, se debe de tener en cuenta que el
apoyo de los padres en las tareas, pueden tener un impacto significativo en el

rendimiento académico y el desarrollo de los menores.

Testimonio: Adolescente de iniciales C.I.F.Z (14) quien menciona “En casa la
mayoria de los dias mis papas pelean y eso hace que no les pueda decir algo de lo que
pasa en el colegio, no me prestan mucha atenciéon a lo que les digo, si me prestaran

atencion cambiaran muchas cosas”

Observacion del investigador: El testimonio ilustra como los problemas y
discusiones de los padres afecta gradualmente al menor, originando que el menor se
sienta solo, afectando el bienestar emocional y las capacidades de realizar las

actividades de su vida diaria y més en el colegio.

Testimonio: La alumna de iniciales RFS (13) “Desde que mi papa se separé de
mi mama no soy el mismo porque me siento solo y mis compafieros me molestan mucho
me dicen ahi viene el que no tiene papda, cuando llego a casa entro a mi cuarto y

comienzo a llorar y pienso porque mis papas se separaron sera por mi culpa”.

Observacion del investigador: En el testimonio brindado por el menor se ve
las inadecuadas habilidades y comunicativas, debido que el menor se autoculpa por la
separacion de sus padres, y no mantiene una comunicacion fluida con sus comparieros,
sino al contrario se cohibe comparieros y profesores. Por lo anteriormente mencionado,
la teoria Ecolégica desde un marco conceptual sustenta como los factores ambientales
influyen en el desarrollo y el bienestar de los adolescentes. Asi como, el desarrollo
humano, siendo afectado por multiples sistemas interrelacionados que interactlian entre

e

Sl.
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Desde la problematica de desatencion familiar, esta teoria ayuda a comprender
como los diferentes niveles de influencia puede contribuir a este problema. Desde el
microsistema, hace referencia a las interacciones directas entre el alumno y el entorno
préximo, la familia, al no brindar la atenciéon adecuada al cuidado en esta etapa de

adolescencia que ellos presentan.

Asimismo, el mesosistema, se refiere aquella interaccion entre los diferentes
entornos que el alumno hace participe, como la relacion con la familia y la escuela;
puesto que la falta de comunicacion y apoyo hacia los hijos influye en el proceso
educativo. Por otro lado, el exosistema, referida al entorno indirecto de ellos, aquellos
que influyen en el desarrollo de los alumnos, como el entorno en el que viven, la
ausencia de recursos puede generar alguna dificultad para brindar el cuidado adecuado

a los hijos.

Por ultimo, el macrosistema, se refiere al entorno desde una perspectiva vista en
los valores, normas o riesgos que influyen al comportamiento y actitudes de los hijos.
Por lo que refiere a los objetivos relacionados con los resultados obtenidos, el primero
indica, analizar si los vinculos afectivos inciden en la desatencion familiar del proceso

educativo.

En relacién con la intervencién efectuada en los alumnos del segundo afio de
secundaria, se tomé en cuenta hacer un analisis si los vinculos afectivos por parte de
los padres tienen impacto en el proceso educativo, obteniendo como respuesta de
mayor incidencia al 43% de los encuestados indicaron que “CASI NUNCA”
experimentan afecto de carifio por parte de los progenitores, un nivel constante de afecto

por parte de sus padres, y que este nivel puede variar en diferentes momentos.
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Ademas, el 73% percibe que “CASI NUNCA” sus padres no les dedican su
tiempo libre a pasarlo con ellos. Lo que indica, carencia de interaccion y participacion
por parte de los progenitores en la vida de sus hijos durante su tiempo libre. I.R.P (13)
sefiala lo siguiente: “Cuando mi papa viene de trabajar, prefiere dormir, ver television o
estar en su teléfono y cuando no trabaja, prefiere salir con sus amigos y dejarnos en

casa, sin recibir un beso de buenos dias y ni mucho menos se despide de nosotros”.

Como también, el segundo objetivo se refiere: Determinar su influencia de
desatencioén familiar en el sistema familiar en el proceso educativo, al determinar el tipo
de involucramiento que tienen los padres y las madres de familia en la escuela de sus
hijos, asi como la familia es un eje primordial partiendo de esta problematica, dando
como resultados que del total de la muestra obtenida, el 73% de los encuestados
muestran un mayor nivel de confianza hacia la figura materna, a comparacion del 23%,

gue muestran el nivel de confianza hacia los padres.

Asi mismo, el 68% de los encuestados afirman que “A VECES” sus padres los
apoyan ante un problema y/o educativa, pero en otras ocasiones pueden sentir que no
reciben el apoyo necesario. Ademas, el 18% de ellos informa que “CASI NNUNCA”
recibe el apoyo de sus padres, también, el 8% de estudiantes afirman que “NUNCA”
reciben el apoyo de sus padres. Lo que significa que hay una proporcién considerable
de estudiantes que experimentan una falta de apoyo parental en sus vidas. Por lo

mencionado.

El usuario de iniciales C. S. A (15) “Mi mama es muy buena persona conmigo
tengo mucho apoyo por ella desde que llego del cole mi mama me recibe con un abrazo
y un beso, siempre me pregunta como me ha ido en mis clases si me han dejado tareas,
ella me ayuda cuando no entiendo alguna tarea que me deja mi profeso siempre esta

pendiente de mi, mi mama es mi mejor compafiera y amiga”.
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El 70 % indicaron que “A VECES” pasan tiempo de calidad con sus padres,
mientras que el 13% lo hace “CASI NUNCA”. Un porcentaje menor, el 10% afirmé que
pasa tiempo de calidad con sus padres “CASI SIEMPRE”, y solo el 8% indicé que

“SIEMPRE” lo hacen.

Por consiguiente, el adolescente E.V.P (15) quien menciona “Mi mama y papa
trabajan casi todo el dia, cuando mi mama viene no me pregunta si me dejaron tareas,
tampoco van a las reuniones del colegio” de esta forma, expone el desinterés y ausencia
de los padres en el proceso educativo de su hijo, se debe de tener en cuenta que el
apoyo de los padres en las tareas, pueden tener un impacto significativo en el

rendimiento académico y el desarrollo de los menores.

Posteriormente el cuarto objetivo: Explicar como las relaciones interpersonales
inciden la desatencién familiar del proceso educativo, donde el 13% de los alumnos
“NUNCA” se sienten seguros al expresar sus opiniones, y “CASI NUNCA” un 55%. “A
VECES” se siente seguro un 28% de las veces lo hace, y 5% “CASI SIEMPRE” lo hace.
Asi como, la alumna de iniciales RFS (13) “Desde que mi papa se separé de mi mama
no soy el mismo porque me siento solo y mis compafieros me molestan mucho me dicen
ahi viene el que no tiene papa, cuando llego a casa entro a mi cuarto y comienzo a llorar

Y pienso porque mis papas se separaron sera por mi culpa”.

Finalmente, como quinto objetivo: Demostrar la relacion entre la desatencién
familiar el bajo rendimiento académico del proceso educativo, tal como lo resultados
arrojaron, el 18% de los alumnos “NUNCA” necesitan el apoyo de sus padres, el 15%
Casi nunca consideran, y a veces un 45% a veces necesitan. Sin embargo, el 13% de

ellos “CASI SEMR” lo hacen y el 8% indican que “SIEMPRE”.
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Conforme, al adolescente de iniciales C.I.F.Z (14) quien menciona “En casa la
mayoria de los dias mis papas pelean y eso hace que no les pueda decir algo de lo que
pasa en el colegio, no me prestan mucha atencion a lo que les digo, si me prestaran

atencion cambiaran muchas cosas”.

Describiendo la dimension, sistema familiar desde indicadores como relaciéon con
los padres, problemas familiares y la funcionalidad familiar siendo un aspecto importante
a considerar segun lo indicadores mencionados ya que la relacion padre e hijo se refiere
a la calidad de ella, una buena relacion con los padres puede ser un factor de proteccion
contra la desatencion familiar, si en la familia se presentan problemas familiares, afecta
directamente la confianza y la capacidad funcional referida al trabajo en equipo, el apoyo

incondicional entre ellos.

Asimismo, la comunicacion afectiva entre los miembros de la familia resulta
esencial para establecer normas y valores para que de esa forma fortalezcan los
vinculos afectivos entre sus miembros, tanto el entorno es de relevancia al brindar
estimulos afectivos como el apoyo emocional que promueve el desarrollo emocional

saludable y el éxito académico.

A lo que respecta de los resultados Mafiosa y Villamizar et al. (2021) encontrados
indica que el 42% existe una “tendencia alta” en la interrelacion positiva de padres a
hijos en cuanto realizar actividades juntos, convivencia y apoyo mutuo; el 37% de los
encuestados puntualizan un nivel alto en la dimension de expresion; demostrando
positivamente el interés familiar en la comunicacion, emociones y respeto, 55% de los
encuestados ubicandose en un nivel medio significando asi resultados negativos,
desfavorables, con problemas o dificultades, queriendo decir que existe debilidad en

cuanto a los conflictos generados en las familias.
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En relacién a como inciden los vinculos afectivos, en esta investigacion se ha
obtenido datos referidos a como el sistema familiar y el grado de participacion que tienen
los padres es un factor que incide en la desatencién dentro del proceso educativo,
indicando que el 73% sus padres “casi nunca” les dedican su tiempo libre a sus hijos,
mientras que el 10% afirman que “nunca” lo hacen. Por el contrario, solo el 13% de los
padres “a veces” les dedican tiempo libre, y solo un pequefio porcentaje de 3% “casi

siempre” les dedican su tiempo.

Por lo cual, se evidencia que un gran porcentaje no dedican la atencién
adecuada para con sus hijos, lo que resalta la importancia de los padres estén
presentes, la participacion activa y fomentar la creacién de vinculos sélidos son clave y
comprometidos en la vida de sus hijos para un futuro éxitos, asi como lo menciona el

autor en su investigacion.

“El 31% pasan la mayor parte del tiempo con la mama y los hermanos; el 19%
solo con la mam4, el 27% la pasan con ambos padres, 8% con abuelos, 7% con
hermanos. 4% con tios y un 4% solo con el padre” (Espinosa, Gomez et al, 2021). En
los datos obtenidos de la presente investigacion desde la dimension tiempo de calidad
y el sistema familiar nos muestra que el 73% de los encuestados muestran un mayor
nivel de confianza hacia la figura materna, a comparacion del 23%, que muestran el

nivel de confianza hacia la figura paterna.

De esta forma se observa que en ambos resultados existe mayor presencia y
participacion de solo la figura materna en la vida de sus hijos. Desde esta misma
perspectiva Pérez (2019) el 45,45% considera Buena la influencia de la familia, el
45,45% considera regular la influencia familiar y el 9,09% considera mala la influencia
familiar. Para relacionar la hipétesis Teoria ecoldgica de Brontembrenner, la cual se

centra en comprender como los diferentes sistema y dimensiones influyen en la
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problematica de desatencion, tomando al sistema familiar y los vinculos afectivos, estos
forman parte del microsistema donde la ausencia de atencién y participacion de los

padres pueden afectar negativamente el desarrollo educativo de los hijos.

Como también, el tiempo de calidad dedicado a los hijos también es una
dimensién importante, ya que influye en la interaccién y la calidad de las relaciones
interpersonales dentro dl microsistema. Si los padres no dedican | tiempo suficiente y
atencion a sus hijos, trae como consecuencia el bajo rendimiento académico o a la
desercion escolar en algunos casos. También esta teoria proporciona un marco
conceptual para comprender como los diferentes factores y entornos interactdan y

contribuyen en la problematica.
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

Existe relacion entre la desatencién familiar y el proceso educativo, al
evidenciarse una proporcién considerable de estudiantes que experimentan ausencia
del involucramiento familiar parental en el desarrollo personal como educativo del
estudiante, la mayoria de los estudiantes consideran que en ocasionadas veces sientes

apoyo por parte de sus progenitores desde el contexto educativo (68%).

Se demostroé la relacién entre la desatencion y el bajo rendimiento académico,
puesto que los problemas familiares, el deficiente interés en el progreso académico y la
ausencia de compromiso académico de los padres de familia generan dificultades como
el desinterés por el aprendizaje o derivar hacia problemas de interrelacién de los
estudiantes, el 5% “nunca” controlan el progreso académico de sus hijos y el 36% “a

veces “lo hacen.

Se establecio relacion entre la desatencion y el tiempo de calidad por parte de
los padres en el proceso educativo al indicar que el 63% “a veces” demuestran interés
significativo en el avance académico de sus hijos, el 3% nunca demuestran interés, el
5% “casi nunca” y solo el 13% muestra un interés constante en el avance académico de

sus hijos.

En relacién con la intervencién efectuada, en los alumnos del segundo afio de
secundaria, se demostré como las relaciones familiares indicen en la desatencién
familiar, al tomarse en cuenta el andlisis referidos a los vinculos afectivos por parte de
los padres, obteniendo como respuesta de mayor incidencia al 43% de los encuestados
indicaron que “CASI NUNCA” experimentan afecto de carifo por parte de los

progenitores, un nivel constante de afecto por parte de sus padres, y que este nivel
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puede variar en diferentes momentos.

4.2. Recomendaciones

Al Ministerio de Educacion, al ser un organismo que se encarga de establecer
politicas y lineamientos en el sistema educativo del pais, para que de esta forma incluya
a profesionales de trabajo social en instituciones educativas publicas como privadas y
la implementacién de programas sociales de apoyo familiar, lo que contribuira a la
formacion de futuros profesionales integros, preparados de forma personal como

intelectual en contribucién al desarrollo como pais.

A los docentes y profesionales encargados de identificar las sefales de
desatencién familiar en los estudiantes, se les recomienda implementar talleres de
apoyo académico en compromiso con los padres de familia y programas de integracion
familiar estudiantil que fomenten la participacién activa de los padres, incentivando el

interés por el progreso académico e involucramiento en actividades escolares.

A la direccion de la Institucion Educativa N°15027 se le recomienda que
implementen el area de bienestar social, con profesionales preparados para identificar
las necesidades y problematicas que presenten en los estudiantes. Ademas, establecer
alianzas con otras instituciones y organizaciones que permita ampliar los recursos y

brindar servicios especializados en beneficios de la familia.
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ANEXOS

ANEXO 1: Resolucién de aprobacién de titulo

u : : V| )FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

RESOLUCION N"0488.2024/FCS-USS

Pimentel, 21 de junio de 2024

VISTOS:

El oficioc N°0011-2024/FACSA-DTS-USS con la que se remite el Acta
N°0010-2024-1 del Comité de investigacion de la Escucla profesional de
TRABAJO 50CIAL, y:

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con [a Ley Universitaria N 30220 en su acticulo 48° que
senala: “La investigacion constituye una funcion esencisl y obligatoria de la
universidad, que la fomenta y realiza, respondiendo a través de la preduceion
de conocimiento y desareollo de tecnologias a las necesidades de Ia sociedad,
con especial €nfasis en la realidad necional, Los docentes, estudiantes y
graduados particlpan en Ja actividad investigadora en eu propia Institucion o
en redes de investigacion nacional o internacionol, creados por  los
instituciones wniversitarias publicas o privadas.”;

Que, de conformidad con ¢l Reglamento de grados y titulos en su articulo 21°¢
scnala: “Los temas de trabajo de investigacion, trabajo académico y fesis son
aprabados por el Comité de [npestigacidn y derivados a la facultad o Escucla de
Posgrado, semin corresponda, para la emision de la resolucion respectiva, El
rindan de viqencia de los mismos send de dos asiios, a partic de su aprobacion,
En caso un tema pecdiera vigencia, €] Comité de Investigacion evaluaed Ia
ampliacion de la misma.

Que, de conformidad con el Reglamento de grados y titulos en eu articulo 24°
scnala: La tesis ¢8 un cstudio que debe denotar rigurosidad metodolégica,
originalidad, relevancia social, utilidad teérica yfo préctica en el émbito de la
escucla profesional. Para el grado de doctor se requicre una tesis de maxima
rigurosidad académica y de caridcter original, Es individual para la obtencion
de un grado; es indesdugl o crn pores poog obtencr un titelo profesional.
Asimismo, ¢n su articulo 25° seqasla: *El tema debe responder a alguna de Jos
lineas de investigacion institucionales de la USS S A.C.".

Que, acorde con ¢l Reglamento de lnvestigacién en su articulo ¥3° de
Aprobacién del proyecto de Investigacién senala: *El (los) estudiante |s] expone
ante ¢l Comité de Investigacion de la escucla profesional ¢l proyecto de
investigacion para 5u aprobacion y emision de la resolucion de facultad.”

Que, segun documentos de Vistos el Comité de investigacion de la Escuela
profesional de TRABAJO SOCIAL acuerda aprobor la moedificacion de los
Proyeclos de investigacion a cargo de los estudiantes yfo egresados gue se
detallan en el anexo de la presente Resolucidn por recomendacion de Jos
ascsores,



u : : a== >FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

RESOLUCIOK N"0488-2024/FCS-USS

Pimentel, 21 de junio de 2024

SE RESUELVE:

ARTICULO 1': MODIFICAR, ¢l proyectn de investigncion pertencciente a Ia
linea de investigacion de DESARROLLO HUMANO, COMUNICACION Y
CIENCIAS JURIDICAS PARA ENFRENTAR LOS DESAFIOS GLOBALES, a CUrgon
de los estudiantes yfo egresados del Programa de estudios de TRABAJO
SOCIAL segin ee detalla en el anexo de la presente Resoluclon.

ARTICULO 2°%; MODIFICAR, la Resolucién de Facultad con la que se¢ asigna
Asesor yfo Jumdo evaluador en ¢l extremo del titulo del proyecto de
investigacion quedando tal como se detalla en el anexo de la presente
Resolucion.

ARTICULO 3*: DEJAR SIN EFECTO, toda Resolucién emitida por la Facultad

que & openga & la presente Resoluclidn,

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

.
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o Faruvad de Ownclax de b Saud

Co Ineresndda, ArcAia

Seveerana nrn'.v o Fn'unn'! o Chmovas do fa saud

ANEXOD
. Rewolusiin de
N AUbar edf Tituls Proyesto de nvestiFaciin Actaal Tituly Prayests de nvestipacidn anteror l.pllﬂﬂ.ﬂﬂln de men
DESATENCION FAMILIAR EN EL PROCESD| GESATENCION FAMILAR EM EL PROCESTS
CHULLE ~ SAAVEDRA  DORA|EDUCATIVO EN ESTUDIANTES DEL SEGUNDD| EDUCATIVO DE _LDS  ALUMNDE DEL et i A e
U lisapeL ARG DE SECUNDARLA DE LA INSTITUCKIN| SEGUNDO ARG DE SECUNDARLY DE La LE| Y94% 20 FADHLAES
EDUCATIVA K 15037, SULLANA 3033 15027, SULLANA 3033
FACTORES S0CIOECONIMICOS Y Bl
FACTORES SOCIDECONCMICOS ¥ RIESGO DE
o'}
5 [porur  marTEE  Guaps| e PSCRNTES £ uw| FIESCO DE EMBARAZO EN ADOLESCENTES | |\ oo oo

ESTHER

HOSFITAL DE LA ZONA ESTE DE LIMSA, 2032

EN EL ECETITAL AUBELIGD DIAT UFANGD ¥
EERAL, LIREA, 2022

GQUILLEN CUAA JJUDITH
AMASIFUEN  VASQUES JACHIE
ELIZADETH

CAPACIDADES EMFRENDEDDRAS Y CALIDAD
CE %4 DE LAS MADRES DEL COMEDOR
INFANTIL PARROGUIAL VIRGEN DEL CARMEN
LEL A& HH, JORE BOTERIN CALLAC 2024

AFDYG FAMILIAR Y CALIDAD OE VIDA EN
FACIENTEE CON LEUCEMIA DEL EERYDCIO
DE HEMATOLOGIA - HOSPITAL ALDERTO
SARGCAL SOLOGUREN, 2032

QLA 2023 FADHU-LES

o

CRANDA FERA MARIA ESTEFAN]

CLIMA LAHORAL ¥ DESEMPERG DE LOS

TRABAJADORES EN H & H CONSULTORIA EN
INOENIERIA ¥ CONSTRUCCION 4.2, - FIURA
023

CLIMA L.HLE('JR.'LL %

DESEMFERD DE LGS TRABAJADCGRES EN
H&H CONSULTORIA EN INQEXNIERIA ¥
CONSTRUCCION S.4.0 « FILRA 20332

03 1-2024/FADHU-USS

88




ANEXO 2: Autorizacién de lainstitucion

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"
AUTORIZACION PARA EL RECOJO DE INFORMACION™

Sullana, 26 de octubre del 2023

Quicn suserito;

Juan Juircz Villegus
Director de 13 Institucidn Educativa N° 15029 - Amauta

AUTORIZA: Permiso para el recojo de informacion pertinente en funcidn del proyecto
de investigacidn denominado:

DESATENCION FAMILIAR EN EL PROCESO EDUCATIVO EN ESTUDIANTES DEL
SEGUNDO ANO DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 15027,
SULLANA 2023

Por ¢l presente, ¢l que suscribe, ssfior Juan Judrez Villegas, director de ka Institucion
Educativa N°® 15027 Amauls de Sullana, autorizo n Domn Isabel Chulle Saavedr,
ideotificada con DN 75683943, estudiante de In Escueln Profesional de Trabujo Social y
autores del trabajo de investigneidn denominado. DESATENCION FAMILIAR EN EL
PROCESO EDUCATIVO EN ESTUDIANTES DEL SEGUNDO ANO DE SECUNDARIA
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 18027, SULLANA 2023

Al uso de dicha informacién que confirma ¢l expediente técnico, asi como hojas de
memorias, enire olros, como finalidad exclusivamente académicos de la elaboracién de
tesis de pregrado, enuncixda lineas de armiba de quienes solicita se garantice la absoluta
confidencialidad de la informacion solicitada.

Directo de I Institueidn Educativa N° 15029- Amauta A
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ANEXO 3: Instrumentos

UNIVERSIDAD SERIOR E SIPAN
ESCUELA PROFESIONAL DETRABAID
SOCIAL

CUESTONARID PARA EVALUAR LA DESATENCION FAMILLAR EN EL PROCESO
EDUCATIVO DE LOS ALUNNOS DE SEGUNDO ARC DE SECUNDARIA
Elaborada por: Chulle Saavedra Dara leabal
Alumna da X cicla
DIRIGIDO A: ESTUDIANTES
Encuesta ectrictamente confidancial, ks resuliados obtenidos fienen con fin comprabar
la relacion entre fa desatencidn familiar en el praces educafivg de los alumnos.

% Datos persenales

Edad: Sego: (O femening  { ) masculing
1. ; Can quianes vives en rasa?

L1 Abuelos

{1 Mama

Ll Papd

£ ) Arbos

L) Ctres

2. ;Cuantos hermanas fienes?
L

02

42

L4

L)5amds

3. ;Cual sl ectado ol de s padres?

L) Saltaro

() Casado

) Viudo

{) Divarciada
) Canvivienta

UNIVERSIDAD SERIOR DE SIPAN
[SCUELA PROFESIONAL DETRABAID

SOCIAL

Instruccionas:

Lea can mucha atencidn cada enunciada y marca con un aspa 04) &l nimara qua
mejor deszribe b forma de actuar teniende en cuenta [a siguients escala.

L

Valdscion nu B3

NUNCA | CASINUNCA | AVECES | CASISIEMPRE | SIENFRE

i @ 3] &
¥ Desatencicn familiar
SISTEMA FAMILIAR
N® Preguntes 3|4 |5
1 | Anie algdn problema o necesidad educatva X
i Cuentas con el apoyo de fus padres?
2 | ;Luando se anging un comticts en el colege o X

disputes con fus padres sueles manifestark?

;Las decisiones impartantes 52 toman dz fomma
familiar?

i Te sientas en confianza cuanda dialagas con
padra sobre fus denisianes escolares y
persOnaks?

i I'2 sientzs en confianza cuanda dialagas con

madre al fomar akquna decisidn taa personal
coma estalar?

; Craes que [3 comunicacian es esencialenla
Teacion con us padres?

VINGULOS AFECTIVOS

¢ s padres 2 demuestran canna cuando pasan

fiempa contiga en casa o fuera de ella?

¢ U5 padres 12 pafminan Expresar LS opinenas y
sentimientos ibrements respecto a cuakquier
tema?

§ Hientas. que tus padres ta prestan [a atencion
alenuada respectn a las actividades dal eolepio?

; Estas contanto con fa forma en que tu familia te

muesta canina y pasa fismpo contigo?

—
jure

i En &l fiempa libra de tus padres, &2 pasan con
ustedas?
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TIERMPD DE CALIDWD

12

i Fasas tempo con tus padres?

13

i lus padres acuden a |55 reuniones o clacones
para ver & avance académico ¥ conductual 3l
colegio?

14

LLrees que s calllcaciones podnian megaear Si
tus padres se interesan y b2 apoyan con las tareas
=0 casa’

15

i Con gue frecusncia fus padres == interesan por

coma te va en 2l colegio?

i =ientes que |3 refacion con tus padres &5 buena?

*

PROCESO EDUCATIVG

RELACIONES INTERPERSONALES

1

i Expreso mis opiniones siempre respetando el oz

kos dernss?

ioabes confralar tus emoconss cuanda sientes
que te faltan el respsto o enes agredido®

Lonfias en fus companeros cuando eXpresas

lorernente tus opinicnas ¥ senfimientos?

i Luando exprasas y defiendes tus ideas
smociones, o haces rangquilaments?

SEERERE

i Cuando los profesores te cormigen o 2 laman [
stencian anie un mal comportamisnto, resccionas
ofensivamenta?

RENDIIENTO ESCOLAR

: COnsideras que s problemas familiares miyen

en tu desempeno escalar?

i Mecesitas del spoyo de tus padres para 55

tareas &n casa?

i lus padres contradan tu progreso acadenico

o

:Cuando obfienss malas callcaciones, tus padras

opian por castigarie?

: Cuando obfienss malzs callcaciones, s padres

te ayudsn a8 mejorar?
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ANEXO 4: Validacién de instrumentos

GUIA, JUICID DE EXPERTOS

1. isantificacion dal Experto

Mombre ¥ Apellidas: ... RO5A ERNESTINA FEREZ MOREMNA

iCenira laboral: UNMWERSIDAD MACIONAL FEDERICO VILLARREAL

Tiho Profedsinnal | BGERCIANA EN SERVICIO SOCIAL - LINFY

Gradoc DOCTORA Mencion DOCTORADD EM ECUCACION

Instiucion donde o ciuve; LNNERSINAD INCA GARCILASD DE LA VEGA
Cfros esiudins | ICENCIANS EM EDUCACION - UIGY

2. Instruccionss

Estimada[s) especialista, 3 continuacion, s& muestra un corpnto de indicadores, & cual tenes que

evalsar con criseno elico vy estictez cientifica, k3 validez del instrumento propuesto (vease anexo M2 1)
Fara evsluar dicho instrumento, Marca con un espalx] una de 185 calegorias comemplacas en el cusdr:

1: infarior 2l bazico 2: Basico - Intermedio 4: Sobrezalisnts 5 Muy sobreazliants

3. Juicio de sccpario

IHNDICADORE2 CATEGORLE
112|353 |4 |5
1. Las dmansicnes de s variable responden & un contexio X
fadrico de forma (visidn general|
2. Cabsrencia endre dimensidn & indicadanes (visidn general) X
. El numero de indicadores, evaldan las dimensiones v por X
consiguisnts |3 sariable seleccianada [(visidn generall
4. Loag itams estin redactados en farma clara y precisa, sin X
ambiqoedsdes (clandad v precision)
5. Los fems guardan melascikn con ks ndicadores de las X
wariables|cohenansial
6. Los fems han sido redasctados lenisnds an coeenta la prosbs x
pilefs [perinencia ¥ eficscia)
7. Los fems han skdo redsciadas enisnds en cuenta s validez X
di contenida
4. Presenta algunas preguntas dstracioras para controlar la X
canltaminacion de la respussias (contral de sesgal
9. Las items han sido redactados de ke geoeral a o X
paricuarardan
10, Log Bams dal instrumento, @an cobarentas an @rminos de X
carlidadiastiension
11. Los ftems o consliluyen riespa paa el X
ansuestadedinocuidad]
12, Calidad en b redaccion de los ilems (visitn genearal) x
13, Grado de abjetividad del instrumenio (visidn general ) X
14, Graado de relevancia del instrumenta (vision gensral) X
15, Esbructura tecnica basica del instrumento (organizacicn) x
Puntale parcial 75
Puntale total 100
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Nota- indice de valigacion del juicio de experto (IVJE) = [puntaje obfenido 7 75]x 100=.100%

4_Escata de validacion
Muy baja Atta Muy Atta
00-20 % 21-40 % 51-30% £1-100%

resjustes  pars
apicacian

£l instramento de investigacion est3 observado | B8] mstuments  d2 [ £ instumento o2
investigsciin  requiers | investigacin esta apw
su | para su aplicacion

Interpredacion: Cuanto mas e acarque el coeficents 3 cero (0], Mayar emmar Raora 2n 13 vakoez

$. Concluzion_genacal de Ia validacion y sugerenciag (2n coherencia con el nive! ce vaidacion

acanzano): € instrumento d2 investoacion 2513 apho para su aplicacion
6. Conatancia de Juicio de experto

EWla que suscribe, ROSA ERNESTINA PEREZ NORENA Identicado(s) con DNI. NS 06243552
cestifico que realice & juicio dal expena 3l instumento disefiady por DORA ISABEL CHULLE
SAAVEDRA 2n I3 ivesigacion cenominsea: Desatencion Familiar en el Proceso Educativo de
Estudiantes del Segundo Ano de Secundaria de Is Institucion Educativa 1502 Sullana,

2023

Fema :’n evahiaoo
Ora. Rosa Ermgatina Perar Noreha

CASPN" 2175 /COEN" 372

!

0% Q6248592
il FA40163

Frma dal axpamo
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GULA, JUICIO DE EXPERTOS

1. Kentificacidn del Experto

Noemtre y Apelidos: GISELLA YANIRE DELGADO CASTILO

Certro laborat . HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION DEL CALLAD

Tado profesonal . LIC, EN TRAZAJQ SOCIAL

Insttutdn donde io cbuvo... UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LAVEGA.

Otros estudios. MAESTRIA GOSIERNO Y GERENCIA EN SALUD, UNIVERSIDAD PERUANA
CAYETANO HEREDWA Y DOCTORADO EN EDUCACION

2. Instrucciones

Estmadola) especialsta, a contruacdn, 0 muesya un conjunio de ndcadores, of ol tenes Que
evaluar Con Critenio 6500 y estricter certfica, la valides del nstumento propuesid (véase anexo N* 1),
Pars evaiuar Gcho nstrumentd, mAarcs con un aspal) una de Las calegorias contempladas en ¢l cuadro:
1: inferior al bisico 2: Bisico 3: Intermedio 4: Scbresaliente 5 Muy sobresalente

3. Juicio de experio

INDICADORES CA
MEIE

1. Las dmensicnes deo 1o vanablo responden a un Conteato
tlednco de forma (viskin al)
2 Coherenca entye Gmensdn 8 ndcadores (viskia general)
3 umero de Indicadores, evaluan las dumensiones y por

e Consiguiento Ly variable 10l0CGONREN (WGn general)

4  Los lems estan redactados en forma clara y precisa, sn

| (clandad y procisidn)

5 Los Bems Quardan relaciin CoOn 08 GCadoles de las
variablos{coherencia)

6, Los Roms han 600 redaciados 10nenco on cuenta L prucha
ploto (pertinencia y eficacia)

7. LOs moms han 300 redaciados 10mendo on cuenta la valciel
de contendo

8. Prosenta algunas proguntas dalractoas pawa controbar a

contaminacidn de las respuestas (control de sesno)
. Loa tems han sido redaciados de lo general a

pantculaiorden)

10. Los Bems ded insumenio, son coberertes en Wrmnos do
CHNBSD exlonsdn)

1. 008 oms nO  constSuyen rnosgo para ol
oncuesiadolinocusdad)

1L%murwggmgmwm
13 G do obletividad del nsirusmento (visadn genaral)

14 Grado deo relovancia dol instrumento {(viskin genoral }

X oX M| X|&

MM x| M| M| M| M| M| X
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15 ESyucturd 16cnica DEsca del msirumentd (O/ganezacion)

Puntaje parclal

Puntaje total

Nota- Indice de validacién del juicio de experto (VJE) = [puntaje cbtenido ] 75] x 100=......70.

4, Escala de validacidn

Muy baja B2 Regular Arta Muy A%a X
00-20 % 2140 % 4160 % 61-80% $1-100%

El insyumento de nvesigacdinestiobsenado | Bl mstumento  cde |El nstumento  de
nvestgacdn requeere | investgacdn esth xpto
redusies pad U | pard S DICAON
2pCacLN

Interpretacidn: Cuanrto mds se acergue of coelicents a cor (0), mayor error habed en b valde:

5. Conclusidn general de la validacidn y sugerencias (en coherenca ¢on o nivel de valdacdn
2eareado)........ .S RECOMENDA LA APLICACION DEL INSTRUMENTO EN LA TESS

CORRESPONDIENTE.

6. Constancia de Juicio de experto
20 que susere, GISELLA YANIRE DELGADO CASTILLO ideraficado(a) con DNL N' 253256541 cartfion que rexich
¥ oo dol eperd o nstumentd dsefado por b Tessta Chulle Saavedra Dora Isabel. | en b nvestgacdn
fenomrada Desatoncidn Famillar En El Proceso Educativo de Estudiantes Dol Segundo Afo De
Secundara Do La Institucién Educativa 15027 Sullana, 2023,

RN

—®

Q' é" & 5-, (‘L:;\“s Y'

-

Fema dol experio (nombre) y DNI
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GUIA, JUICID DE EXPERTOS

1. Identificacion dal Experto
Mombee y Apellidos: GLADYS 1SABEL RUIZ VARGAS
Capitro laborat UNIVERSIDAD INCA GARCIALSO OE LA VEGA
Titulo profesioral: LICENCIADA EM SERVICIO SOCIAL- UNFY
Grado: MAGISTER Meacian [NVESTIGACION Y DOCEMNCLA UNNERSITARIA
Irstituzicn donde ko obhwen INVERSIRBAR INCA GARCILASO DE LA WVEGA
Oros estudins AROGANS - LMRSH
2. Ingtruccionas
Estimadola) especialista, 3 contimuacion, se muwssia un comrjunio de ndicadores, el cual Genes que
evaluar con crterio éfico y esthcier cientrfica, la validez del instrumenio propuesto [vease anexo B2 1)
Para evaluar dicho instrumento, marca con ur aspalx) wia de las calegonas confempladas en el cuadro:

1: Inferior al basico 2: Basico 3: Infermadio 4: Sobresalisnts 5: Muy scbresalisnte

3. Juicio de sxpearto

INDICADORES CATEGORIA
1123 |4 |35
1. Las dimensionss de |3 vanable responden a un contexio X
tedrico de forma (vision general)
2. Coherencia entre dimension & indicadores (vision general] X
3. El numero de indicadores, evalian las dimensiones y por X
consiguiente |3 variable ssleccionada (visidn penseral)
4. Los Eems estan redaciados en forma clara ¥ preciza, sin X
ambigiedades (claridad y pracisicn)
5. Loz items guardan relacion con los indicadores de las X
variaklesicoherencial
8. Lositems han sido redactzdos teniendo en ceenta |a prusba X
piloto (pertinencia y eficacis)
7. Los items han sido redsctzdos teniendo en cuents 13 validez X
dz contenido
. Presenta slgunas preguntas distracioras para controlar la X
contaminacion de las respuestas {conirol de sesgo)
9. Los items han sido redactzdos de ko gensral 3 lo X
particulan{andsn)
10. Los items del instrumento, son coherentes en tarminos de X
cantidad{extznsidn)
11. Loz fems  no consiituyen riesgo para gl X
encusstadolinocuidad)
12. Calidad en la redaccion de los items (vision general) X
13. Grado de obistividad del mstrumenta (vision general) x
14, Grade de relevancis del instrumento (vision general) X
15. Esfructura tecnica basica del instrumento (orpanizacion) X
Puntaje parcial T3
Puntaje total 100
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Nata: indica de validacidn del juicio de experto (IVJE) = [puntajs obtenida ! 73] x 100=100%

4. Escala da validacion

Muy baja Baja Ragular Alta Muy Al
00-20 % 21-40 % 41-60 % g1-20% E1-100%
=l instrumerdo de irvesfigacion esta obzewado | El instrumentc  de | Bl irstrumertc de
imvestigacion  requiere | investigacion esta apto
reustes para su | para su aplicacion
aplicacion

Intarpratacion: Cuaric mas s2 acarque 2 coeficients a carc (), mayoe ertor habrs en |a validez

5. Conclusinn _ganeral de la validacion v sugarancias [en coherencia con el mivel de validacion

alcanzado) Corsidero que el irstrumento de irvesfigacion se encuentra APTO para su aplicacion

§. Conetancia de Juicio de sxperto

Ella que suschbe Gl ANYS ISABEL RUIZ VARGAS. Mentficado{a) con DNI. BE CBOGT35S

cedifico gue realics el uicio del experto al mstrumento diserado por la Tesista DORA ISABEL CHULLE

SAAVEDRA en la irvesfigacion denominada: Desatencion Familiar en el Proceso Educativo de

Estudiantes del Segundo Ao de Secundaria de la Institucion Educativa 1502 Sullana,

m21

GtV

Farrmma diel sealugokos
A Gladys Babel Buiz Vangas
CASF W™ OZ13 ACAL N& 147ES FOSNI S06 750

S5RAFAI05

Firma del experto
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