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FAMILIAS DISFUNCIONALES Y SU INFLUENCIA EN EL RENDIMIENTO
ACADEMICO DE ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA JUAN MEJIA
BACA, CHICLAYO, 2023

RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo general identificar la influencia de las familias
disfuncionales en el rendimiento académico de los estudiantes del 3er afio de secundaria en
la Institucion Educativa N°11016 Juan Mejia Baca en el Distrito de Chiclayo, 2023. La
metodologia empleada corresponde a una investigacion de campo tipo descriptiva con un
enfoque cualitativo y disefio fenomenolégico. La poblacion identificada fue el 3er afio de
secundaria, en relacién a la muestra se seleccion6 por homogeneidad y conveniencia a 10
estudiantes los cuales fueron derivados por los tutores del 3er afio A y B, encogiéndose 5
estudiantes de cada seccion respectivamente, para la obtencion de informacion se aplicé
como instrumento una guia de entrevista que const6 de 8 preguntas abiertas, disefiada por
las investigadoras y validada por el juicio de tres expertos, el instrumento aplicado arrojé como
resultados que la totalidad de los estudiantes entrevistados pertenecen a familias
disfuncionales, asimismo mediante las observaciones realizadas en la ejecucion de la
entrevista se identificé que los estudiantes presentan complicaciones en su nivel de logro
académico, se evidencié que no cuentan con el respaldo emocional para compartir sus
problemas y necesidades. Por tanto, se concluye que las familias disfuncionales influyen en
el rendimiento académico de los estudiantes del 3er afio de secundaria de la Institucion
Educativa Juan Mejia Baca, al no satisfacer en su totalidad las necesidades basicas fisicas y
emocionales enfatizando mas en las emocionales que son la muestra de afecto y amor filial

ocasionan gue los educandos tengan un bajo rendimiento académico.

Palabras clave: familia, estudiantes, disfuncional, rendimiento, académico
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ABSTRACT

The general objective of the research was to identify the influence of dysfunctional families on
the academic performance of students in the 3rd year of secondary school at the Educational
Institution N°11016 Juan Mejia Baca in the District of Chiclayo, 2023. The methodology used
corresponds to a research descriptive field study with a qualitative approach and
phenomenological design. The population identified was the 3rd year of secondary school, in
relation to the sample, 10 students were selected for homogeneity and convenience, who were
referred by the tutors of the 3rd year A and B, shrinking 5 students from each section
respectively, to obtain information, an interview guide was applied as an instrument that
consisted of 8 open questions, designed by the researchers and validated by the judgment of
three experts. The applied instrument showed that all of the students interviewed belonged to
dysfunctional families, also through the observations made during the interview, it was
identified that the students present complications in their level of academic achievement, it
was evident that they do not have the emotional support to share their problems and needs.
Therefore, it is concluded that dysfunctional families influence the academic performance of
3rd year high school students of the Juan Mejia Baca Educational Institution, by not fully
satisfying the basic physical and emotional needs, emphasizing more on the emotional ones
that are the sample. of affection and filial love cause students to have poor academic

performance.

Keywords: family, students, dysfunctional, performance, academic

VIl



INDICE

DECLARACION JURADA DE ORIGINALIDAD .....ccveotiieeeceecee et ee e i
D E D I C A T O R A e ettt ettt e e et e e ettt e et e e e tra e e e aa s \%
AGRADECIMIENTO ...ttt ettt e e e et e et e e e e e e e e e eneba e e e e e Vi
RESUMEN ... e et e ettt e e ettt e e e e et e e e eba e e e e aa e e e eeeaas Vi
A B S T R A C T e e e et e et b e e e et e e pa e e e VI
[1\N] Lo =S IX
INDICE DE FIGURAS ..ottt ettt ettt ettt ettt te vt e etesteanaeaeeteataareeneas XI
([N oIl = ] = Y = NP XI
R 210018 o010 ] N 12
1.1. Realidad problemALICa..........cuuiiiii i 12
1.2. Antecedentes Internacionales, Nacionales y Regionales..............ccccceeeieieennnnn. 15
1.2.1. Antecedentes INterNacioNaleS...........cuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 15
1.2.2. Antecedentes NaCIONAIES ........coooiiiiiiiie 20
1.2.3. Antecedentes REQIONAIES .........ciiii i 21
1.3. Teorias relacionadas al temMa.........coouiiiiiiiiiiiii e 25
1.3.1. Teoria Sistémica o Teoria General de Sistemas (TGS).....ccceeeeeevvveviiiiiiinneennn. 25
1.3.2. Teoria FUNCION@AIISTA ....uuviiiiiiiiiiiiiieie e 26
1.3.3. Teoria del aprendizaje y desarrollo de VygotsKY .........cccuveeieiiiiiiiiiiiiiiiiennnn. 27

1.4. MarcO CONCEPLUAL ...cuvtiiii e e et e e e e e e e e e aeaaa s 28
1.4.1. Familias DiSTUNCIONAIES.........coviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 28
1.4.2. Rendimiento ACAUEMICO ......cooiiiiiiiiiiiiee et e e 35

1.5. Medicién de las variables: familias disfuncionales y rendimiento académico... 39

1.6. Formulacion del problema ... ... 39
1.7. Justificacion e importancia del eStUdIiO .........ceviiiiiiiiiiiiiiiiie e 39
S T O] 0T 1= (A7 0 TP 41
1.8.1. ODJELIVO GENEIAI ... e e 41
1.8.2. ODjetivO ESPECITICOS ...uviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee et e 41
. MATERIALES Y METODO ... ..ot iiiieeeeee ettt eee ettt eee et eaesnn e 43
2.1. Tipo de estudio y disefio de iNVeStIgaCiON ..........ccceeeiiiiiiiiiiiiiiee e 43
2.2. Poblacién de estudio, MUESEIra, MUESEIIEO ...c.ueee e 45
2.2.0. PODBIACION ... 45
A |V [N <] = PP PPPPTRPN 46
2.2.3. Tipo de muestreo: No probabiliStiCo ......ccceeeeeeieeeeii e, 46



2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiabilidad ....... 47

P28 T B = Tod o o3 T ST PP PPPTP PP 47
2.3.2. INSTTUMENTOS ...t e e e e e e e e erer s e e e e e e e enennnansaeeeeeennnes 49
2.3.3. Confiabilidad Yy ValidezZ...........oouiiiiii e 49

2.4. Procedimiento de analisis de datOS ..........ooocuviiiiiiiiiiiiiiie e 50
2.5. CrITEIIOS BLICOS .iiiiiiiiiiiie ittt ettt e e e e et e e e e e e s e e e e e e e e 50
1. RESULTADOS Y DISCUSION .....oiiiiieieite ettt ste e eae e 52
3.1 RESUITAUOS ...ttt e e 52
3.2, DISCUSION ...ttt ettt e e e e e e e et e e e e e e et e e e e e e e 60
IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. ... 73
4.1, CONCIUSIONES .ottt 73
4.2, RECOMEBNUACIONES ...ttt e et e e e e e s e e e e e e e e r e e e e e e e e 75
REFERENCIAS et e et e e e et e e e et e e e e tb e e e e ata s 76
AN X O S, et e e e e e ab e e aaa s 87



INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Necesidades fisicas y emocionales de las familias disfuncionales de los

=TS (0o [ F= T ] (=R 52
Figura 2 Métodos de ensefianza y logros de aprendizaje desde la percepcién de los
=TS (0o = T ] (=N 54

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Necesidades fisicas basicas y su influencia en el rendimiento académico de los

LSS 0o T2 T ] =P SPPN 55
Tabla 2 Necesidades béasicas emocionales y su influencia en el rendimiento académico de
[T =TS] (0T L= gL (PP 57

Xl



l. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

En la actual sociedad, el alza de los problemas sociales ha seguido generando
cada dia més grupos vulnerables y dentro de los mismos se han desarrollado
subproblemas que perjudican de forma directa e indirecta a las personas de su
entorno, poniendo en riesgo tres aspectos importantes, el desarrollo fisico, emocional
e intelectual de los mismos.

Uno de estos subproblemas son las familias disfuncionales y su influencia en
el entorno de cada uno de sus integrantes en relacion al &mbito educativo, pues es
conocido que los estudiantes con disfuncionalidad familiar presentan serias
dificultades en su formacion integral en las escuelas (Ramos, 2023).

Las familias disfuncionales son aquellas que estan continuamente envueltas
en problemas, conflictos, conductas inadecuadas y en el peor de los casos la practica
de abuso por parte de las figuras progenitoras o solo por una de ellas hacia los deméas
participantes de la familia. (Lopez, Barreto, Mendoza, y Salto Bello, 2015) citado por
Sanchez, Torres y Sanz. (2021).

En paises como Espafia, Francia y Alemania, la disfuncionalidad familiar se
presenta en poco indice, pues el desarrollo social y cultural de estos paises ha influido
de manera importante para evitar este flagelo social, sin embargo cabe resaltar que
en Espafa se observa que la disfuncionalidad familiar esta presente en el 12% de las
familias aproximadamente, en Francia en el 9% y en Alemania en el 6%; a diferencia
de otro pais del primer mundo como lo es Estados Unidos de Norteamérica, donde se
observa un 24% de familias disfuncionales, siendo las familias de origen latino las que
mas presentan este problema; siendo un comun denominador en todos estos paises
gue la formacién académica de los hijos se vea perjudicada directa o indirectamente.

(Loje, 2023)
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En el Pert temas como la disfuncionalidad familiar y bajo desempefio
académico son frecuentes, como problemética en las instituciones educativas. Asi las
Mas recientes investigaciones indican un alto porcentaje de familias disfuncionales las
cuales reflejan una limitada con escasa comunicacion, episodios de violencia,
consumo de sustancias ilicitas. Curvelo (2023) indica que, de las familias estudiadas,
el 63% pertenecen al grupo de familia disfuncional moderada, el 25% pertenece a
familias funcionales y un 12 % familias con disfuncionalidad severa (en las cuales
predomina los sucesos de conflictos entre los padres que perjudican el aprendizaje
de los hijos).

Solano (2022) en su estudio, encontré un porcentaje moderado (entre el 41.3%
y 68.7%) de disfuncionalidad familiar, en una poblacién, donde prevalece el grado
regular de rendimiento académico representado por el 56%.

Al mismo tiempo, Aguirre y Zambrano (2021) hacen mencion al valor de la
familia en el desarrollo social y emocional en cada integrante del nicleo familiar,
mencionan que los problemas suscitados en la familia y que son percibidos por los
integrantes desbordan un sin fin de efectos tanto fisicos como psicoemocionales.

Marcelo y Ochoa (2021) refieren que el rol de la familia es fundamental; en
tanto brinda el espacio primordial para la formacion y ensefianzas de normas, valores
y limites los cuales permiten forjar y encaminar el futuro de las préximas generaciones.
Lo cual estd demostrado en su investigacion al sefalar que, si las familias
disfuncionales incrementan, la delincuencia juvenil también, siendo el caso de las
familias disfuncionales en la urbanizacion “El Porvenir” La Victoria.

Para Delgado y Garcia (2020) la disfuncionalidad familiar es un factor que
influye en el incremento de comportamientos negativos en nifios, adolescentes y
jovenes; los cuales se agravan de acuerdo a la edad, ocupacién, rendimiento y
comportamiento académico entre otros causantes que son dafiinos para la sociedad.

La disfuncionalidad familiar repercute de manera negativa en los adolescentes

pues los lleva a presentar una débil interaccion familiar, siendo una circunstancia que

13



pone riesgo su desarrollo integral en su etapa escolar ademas de originarse un
entorno familiar perjudicial el cual propicia inestabilidad en el estudiante lo que
impediria un adecuado rendimiento académico. (Villegas, 2018)

Chavez (2020), refiere que en tanto una adolescente de 14 afios esta
experimentando una crisis a causa de la disfuncionalidad familiar, la misma altera-su
nivel cognitivo, conductual y emocional provocando emociones negativas, afirmando
gue el grupo familiar disfuncional tiene un gran efecto en la vida del individuo.

Por su parte, Quiroz et al. (2019) indican que las familias disfuncionales son
una parte activa dentro de la sociedad, asimismo establecen que mediante la
intervencion del profesional de Trabajo Social se ha logrado generar conciencia sobre
el valor de la familia en la sociedad y sobre las repercusiones negativas de una
inadecuada e inoportuna comunicacion entre sus integrantes.

De igual forma, al realizar una entrevista a 9 adolescentes de un pueblo joven,
Becerra y Silva (2019) establecen la importancia del didlogo entre hijos y padres
dentro del hogar, en tanto fomenta la congruencia y funcionalidad familiar. Asi, los
progenitores tienen el cargo de transmitir a sus hijos los conocimientos y valores que
les permitan integrarse en la sociedad y evolucionar adecuadamente.

Entonces, ante lo mencionado se hace énfasis de la importancia de los canales
de comunicacion entre los progenitores y sus hijos, poniendo mayor énfasis y cuidado
con los integrantes adolescentes del grupo familiar, generar esta via de comunicaciéon
proporciona de manera directa e indirecta conocer los sucesos en la vida diaria de los
integrantes del hogar en los diversos ambitos en los que socialice o se desenvuelva,
asi como crear saludables lazos afectivos entre ellos.

Complementariamente, Osorio (2018) considera adecuado intervenir con los
grupos familiares que estan pasando por un proceso de disfuncionalidad enfocandose
en la realizacibn de terapias sociofamiliares, talleres de expresion afectiva,

comunicacion, fortalecimiento de vinculo, para evitar la propagacion de problemas
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relacionados a violencia, desercién escolar, delincuencia que atenten contra la
armonia familiar.

Reategui (2018) analiza la influencia de la disfuncionalidad familiar y como
repercute en el rendimiento académico en estudiantes de grado superior, asimismo
hace énfasis en la importancia de una comunicacion fluida y lo favorable que es esta
en la relacion de padres e hijos, al tiempo que vias comunicativas adecuadas entre
las figuras progenitoras y sus hijos contribuyen directamente en el rendimiento
académico de los estudiantes.

Villegas (2018) en su trabajo de investigacion informa sobre la influencia de
las familias disfuncionales en el rendimiento académico y que este se da por la escasa
comunicacion familiar aportando negativamente en los adolescentes durante su
periodo académico.

En la Institucion Educativa Juan Mejia Baca N°11016 de Chiclayo, objeto de
la presente investigacion, se identifican caracteristicas de familias disfuncionales,
donde es posible observar indicios de maltrato psicolégico, desinterés de los padres
por la educacion de sus hijos, incomprensién familiar, entre otros factores que afectan
la formacion integral de los estudiantes involucrados. El desempefio académico de
dichos educandos es deficiente, esto aunado a conductas disruptivas y violentas, lo
cual desfavorece el clima escolar en el aula y en la institucion, por lo cual se hace
necesario un estudio concienzudo e integral de esta problematica con la finalidad de

aplicar estrategias de mejora.

1.2. Antecedentes Internacionales, Nacionales y Regionales

1.2.1. Antecedentes Internacionales
Calva y Reyes (2022) en su investigacion desarrollada en Ecuador, con el
objetivo de determinar la influencia de las familias disfuncionales en el bajo
rendimiento escolar en los estudiantes de séptimo afio de la Unidad Educativa
“‘Dagoberto Montenegro Rodriguez”. hicieron uso de un enfoque mixto cuali-
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cuantitativo, con lo cual se aplicaron entrevistas para 20 docentes y encuestas para
20 padres de familias en conjunto con los estudiantes, Mencionan que pueden existir
diversos tipos de problemas econémicos, escasa comunicacion y mas en el hogar
afectando directamente en el rendimiento académico de los estudiantes. Conclusion:
Ha sido demostrado que al presenciar los integrantes problemas de agresion verbal o
fisica entre sus progenitores influye negativamente en su desarrollo intelectual y adn

mas que pueden presentar afecciones en las demas areas de la vida del individuo.

La influencia del entorno familiar es reflejada en el rendimiento académico de
los estudiantes, estos son detectados en los primeros grados de formacion académica
y a su vez se acrecientan con el pasar del tiempo, la fomentacién de consumo de
sustancias toxicas, violencia fisica o verbal ejercida por los padres familia influye
negativamente el cual se manifiesta en el comportamiento y sus calificaciones.

(Piguave, 2022).

Ante lo mencionado por los autores se hace énfasis de las consecuencias a
las que conlleva la disfuncionalidad familiar, mas aun si se ejerce la violencia y es
percibida por los integrantes, ambos autores afirman que repercute negativamente en
el futuro de los espectadores de estos sucesos y mas aln que se convierten en

patrones repetitivos contribuyendo negativamente a la sociedad.

Aguirre y Zambrano (2021) en un articulo realizado en Ecuador, tuvieron como
objetivo favorecer el desenvolvimiento integral y un estado idéneo de bienestar en los
miembros de la familia de modo que distingan un adecuado funcionamiento y
demuestren un alto grado de satisfaccion, se aplicoé la metodologia fenomenoldgica,
para determinar ello se trabajo con 50 integrantes de un grupo familiar de la Parroquia
Crucita de la ciudad de Portoviejo, se emplearon dos instrumentos denominados
Prueba de Percepcién familiar (FF-SIL) y el Cuestionario APGAR. Los resultados

obtenidos reflejaron la posibilidad de identificar la percepcion del funcionamiento
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familiar del Hogar de la parroquia, el cual es severamente disfuncional, asi como el
funcionamiento familiar precisando que es una familia con disfunciéon grave. La
relevancia que tiene la familia para el desarrollo en el &mbito social y emocional de
los miembros, es decir a su entorno el cual si estd rodeado de problemas como la falta
de comunicacién y empatia, violencia, discusiones entre los padres va a repercutir en
sus aspectos fisicos y psicoemocionales teniendo como consecuencia problemas de

ansiedad, depresion, trastornos entre otros.

Los autores sostienen que solo un buen funcionamiento familiar garantizara a
sus integrantes un desenvolvimiento estable en todas las areas de su vida, al ser este
funcionamiento diferente agravara con el pasar del tiempo el accionar de los

integrantes del hogar.

Alban (2021) en su investigacion desarrollada en Ecuador, con el objetivo de
estudiar los afines entre funcionalidad familiar y depresion en adolescentes de una
unidad educativa; con un enfoque cualitativo, tom6 como muestra de 96 estudiantes
de 13 a 15 afio de edad y, para una mayor y exacta investigaciéon se implementé
instrumentos de evaluacion, la escala de funcionamiento familiar y el inventario de
depresién infantil, Se observa que de toda la muestra analizada s6lo un 1% pertenece
a familias severamente disfuncionales. En conclusion, existe un nivel bajo de

depresion en los adolescentes de ambos géneros.

Chéavez (2020) en el trabajo de investigacion realizado en Ecuador, tuvo como
objetivo reconocer el predominio de la disfuncionalidad familiar y el efecto psicosocial
en adolescentes de 14 afios de edad, con un estudio descriptivo, con una muestra
censal de 40 participantes, para un mejor estudio en la poblacibn muestra se
implemento la intervencion psicoterapéutica, historia y observacion clinica, técnicas
psicométricas que dentro de ella tenemos la prueba de percepcion del funcionamiento

familiar y por dltimo, pero no menos importante se realizé el inventario SCL-90-R.
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Resultados: En el 60% de los participantes existe vinculacion directa entre el
predominio de la disfuncionalidad familiar y el efecto psicosocial . Conclusion: La
influencia de las familias disfuncionales ha generado en los adolescentes de 14 afios
efectos criticos en su salud psicosocial, y junto a esto se desencadenaron problemas
de nivel cognitivo, conductual y emocional que hace referencia a expresiones

negativas en sus pensamientos, emociones y comportamientos.

Cabe resaltar que la etapa de la adolescencia pasa por diversos cambios y al
ser asi, merece que los adolescente permanezcan o perciban una convivencia estable
y arménica entre los demas integrantes del grupo familiar, mas aun entre los
progenitores quienes son tomados como figura de ejemplo por sus hijos, Como
mencionan los autores la disfuncionalidad familiar afecta directamente en las
emociones de los integrantes que en su mayoria son detectados en el segundo ambito
en el que el individuo se desenvuelve, las Instituciones Educativas; reflejando un bajo

rendimiento académico.

Quiroz et al. (2019) en su articulo realizado en Ecuador, plantean como
propésito determinar la intervencién del profesional de Trabajo social como mediador
en las familias disfuncionales, de tal manera optaron investigarlo en las mismas
familias disfuncionales, como metodologia se usoé la sistematizacién y otros métodos
tedricos como el analisis, sintesis y bibliogréafico de la literatura, como muestra se tuvo
en cuenta a 20 familias disfuncionales y el instrumento fue una guia de entrevista. Se
logroé la reflexion del 90% de las familias participantes acerca de cuan importante es
la familia dentro de la sociedad, la cual influye y tiene un impacto negativo si no existe
una comunicacion adecuada entre sus miembros. La intervenciéon del Trabajador
social esta orientada en realizar actividades que permitan promover una buena calidad
de vida en la sociedad incluyendo las familias disfuncionales, al tomar la posicion de
mediador se vera involucrado en una actual problemética la cual resulta perjudicial
para los miembros que se encuentran inmersos siendo asi desempefard su rol
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empleando todos los recursos adquiridos y necesarios como herramientas, técnicas
entre otros que le resulten favorecedoras tanto a las familias como para el entorno

gue los rodea.

Como mencionaron los autores lineas arriba, la intervencion del profesional de
Trabajo Social en el grupo familiar es de suma importancia ya que ejerce con
responsabilidad y ética la sabiduria adquirida durante su formacién profesional, se
toma en cuenta el buen funcionamiento de la familia el mismo que de no ser asi
contribuye negativamente dentro de la sociedad, el lazo que genera la intervencion
del profesional entre los usuarios es en base conocimientos sostenibles teéricamente
qgue requiere de un arduo trabajo para aplicarlo, claro esta que la intervenciéon del
profesional varia segun el grupo que intervendra por los diversos factores internos y

externos existentes y que influyen en el intervencion.

Lozano (2019) en su investigacion efectuada en Ecuador, tuvo como objetivo
examinar el predominio de la familia disfuncional en el desarrollo emocional de los
infantes de 6 a 7 afos de la escuela Cyber School. Con un enfoque cuantitativo, se
escogié como muestra de estudio a 5 estudiantes, 5 padres y a 4 docentes de segundo
de Educacién Basica General, los instrumentos fueron el Test del arbol, encuestay la
observacién directa. se obtuvo la aceptacion del plan de actividades para el
crecimiento y fortalecimiento de las emociones basicas corroborando la involucracion
activa de los nifios dentro de todo el proceso de aprendizaje, asi como la obtencion
de conocimiento. El desarrollo integral de los nifilos pertenecientes a hogares
disfuncionales se ve afectado y se manifiesta en comportamientos en relacién a la

forma en como sienten y demuestran sus emociones frente a los demas.

En base a las fuentes consultadas se pudo identificar que la disfuncionalidad
familiar afecta desde una edad temprana en el rendimiento académico que se agrava

con el pasar del tiempo.
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1.2.2. Antecedentes Nacionales

El trabajo de investigacion de Aquino, Huertas y Medina (2020) en Lima,
tuvieron como fin analizar las dinamicas de familias disfuncionales y el impacto que
provoca en el rendimiento académico de los estudiantes, las técnicas y métodos
utilizados en el presente trabajo para el recojo de informacién fueron la ficha de
observacion, entrevista y dentro de ellas las técnicas que acompafaron fueron Test
de Factor “G” de Cattell- Escala 2, Escala de Autoevaluacion de Ansiedad Zung entre
otros. Los resultados obtenidos fueron que dentro de la Institucion Educativa las
conductas manifestadas por los estudiantes es referirse a sus compafieros mediante
sobrenombres, intolerancia ante diversas situaciones y, por Ultimo, pero no menos
importante se niegan a educarse y seguir con las instrucciones dadas por los

maestros.

Los autores sefialan el impacto que tienen las dinamicas de las familias
disfuncionales en el rendimiento académicos de los estudiantes, por lo cual influye en
el comportamiento de los mismos hacia sus compafieros y docentes, asimismo este
impacto se ve reflejado en el poco o bajo interés por seguir educandose lo que implica
gue no siguen con las indicaciones y sugerencias de sus profesores, negandose a
realizar alguna actividad como ser mas participativo en clase y/o cumplir con las

actividades académicos.

Valdivia (2019) en su indagacion realizada en Lima, tuvo como objetivo sefalar la
forma que influyen las familias disfuncionales en los comportamientos agresivos en
nifios de 5 afios de edad de la Institucién Educativa Inicial N° 338. Se us6 un enfoque
cuantitativo en una muestra de 30 discentes, considerado una escala tipo Likert. Los
resultados obtenidos mediante las técnicas utilizadas fueron que un 39% de nifios
alcanzé un nivel alto de agresividad a causa de las familias disfuncionales. En

conclusion, la disfuncionalidad familiar repercute negativamente en los adolescentes.
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El estudio de Vitate (2018) en Huacho, con el objetivo de conocer la conexién
entre disfuncionalidad familiar y el aprendizaje de los nifios, el disefio fue correlacional,
para la recopilacion de datos se empled fichas de observacion, entrevista y la escala
de familias disfuncionales aplicada a 50 padres de familia de la Institucion Educativa
Inicial. N° 086 “Divino Nifio de Jesus” lo que dio como resultado un 50% de nifios
pertenecientes a familias disfuncionales, esto es debido a que los padres encargados
de los menores no brindan la debida atencion a sus hijos y no se involucran en su
desarrollo intelectual o actividades realizadas en la Institucion Educativa, en
conclusién, se corrobor6 que las familias disfuncionales si repercuten

desfavorablemente en el conocimiento intelectual de los menores.

El autor mediante los resultados de su investigacion, demuestra que los
menores pertenecientes a familias disfuncionales si presentan consecuencias con
respecto a su conocimiento intelectual esto debido a que los padres no les prestan la
debida atencién ni se preocupan por el desarrollo intelectual de sus menores hijos ni

actividades que incurran el aspecto académico.

1.2.3. Antecedentes Regionales
Pereda (2019) en Truijillo, La disfuncionalidad familiar de los integrantes del
grupo intervenido se ve reflejada por parte de los progenitores mediante el desinterés
gue tiene sobre el avance académico de sus hijos, asimismo se nota en la
despreocupacién porque los menores asistan a sus Institucion educativa por
consiguiente la aplicacion de los cuestionarios a cada uno de los participantes permitid
reafirmar que la disfuncionalidad familiar y cualquiera otra relacion negativa ejercida

entre los progenitores si influye en el rendimiento académico

De acuerdo con el autor, sefiala que la disfuncionalidad familiar planteada
desde el actuar de los progenitores se ve reflejada en distintas acciones como el

desinterés por el avance académico de sus hijos de igual y la despreocupacién porque
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asistan o no a clases lo cual se evidencia en el rendimiento académico de los mismos
reafirmando que las familias disfuncionales y cualquier relacion negativa de los
progenitores afecta indudablemente en alcanzado. Resultado: El coeficiente de
correlacion Rho de Spearman es igual a 0,802; se rechaza la hipétesis. Conclusion:
La disfuncion familiar tiene un indice elevado en la poblacion el aspecto académico

de sus hijos.

Ramos (2023) en Chiclayo, tuvo como objetivo sefialar la relacién existente
entre la disfuncién familiar y la evaluacion formativa en estudiantes de tercer grado,
del tipo basica, corresponde a un enfoque cuantitativo y es del disefio no experimental
descriptivo — correlacional. La poblacion que participé fueron 53 estudiantes, los
cuales desarrollaron dos encuestas; una, para identificar el nivel de disfuncién familiar
y otra para identificar el nivel de evaluacion formativa analizada y a su vez presenta
un porcentaje elevado de estudiantes que se encuentran en un nivel medio y bajo de

su desarrollo educativo.

En lo mencionado por el autor hace referencia a la relacion que tiene la
disfuncion familiar en casa y el impacto dentro del ambito académico lo cual se
manifiesta en los resultados obtenidos que demuestran que existe un nivel elevado
efecto significativo en la poblacién estudiada y a su vez este grupo presenta un

porcentaje elevado en el que se encuentran en un nivel académico medio y bajo.

Solano (2022) en Truijillo, con el objetivo de determinar la relaciéon existente
entre ambas partes; las familias disfuncionales y el rendimiento académico en los
estudiantes del primer grado de la Escuela Técnica de Formacion profesional de
policia de la ciudad de Trujillo, La poblacién estuvo conformada por 150 alumnos del
primer afio, organizados en 5 aulas de la Escuela Técnica de Formacion Profesional
de la PNP en la Ciudad de Trujillo, Teniendo un disefio correlacional, la poblacion

fueron 60 estudiantes entre 18 y 23 afios de edad promedio. Para la recoleccién de
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datos se utilizé la Escala APGAR Familiar y el Registro de resultados del rendimiento
académico por especialidades. Existe una correlacion muy significativa (p<.01),
negativa, ademas predomina el nivel disfuncibn moderada de la disfuncionalidad
familiar y sus dimensiones, con porcentajes que fluctian entre 41.3% y 68.7%, asi
mismo, predomina el nivel regular de rendimiento académico, representado por el
56.0%. Existe una correlacion muy significativa negativa, entre el Rendimiento
Académico y las dimensiones de la disfuncionalidad familiar (Adaptabilidad,

asociacion, social, desarrollo, resolucién) de las familias de los estudiantes.

En este caso, el autor manifiesta mediante sus resultados la existencia de una
disfuncionalidad moderada, lo cual asi este en ese nivel no demuestra que no se le
deba tomar importancia debido a que la disfuncionalidad familiar por su misma
condicién de existir si afecta el rendimiento académico de los estudiantes del grupo

gue se evaluo.

Becerra y Silva (2019) en Chiclayo, con el objetivo de explicar, analizar y
entender la comunicacion entre los progenitores y sus hijos en familias disfuncionales,
esta investigacion cualitativa se trabajo con 9 adolescentes de un pueblo joven de
Chiclayo, determinados por muestreo tipo bola de nieve. La informacién fue
recolectada por la entrevista abierta a profundidad y procesada mediante el analisis
tematico. En cuatro categorias: Emergen los elementos para la generacion de la
conversacion en los adolescentes a pesar de la disfuncionalidad, evidencias de las
limitantes propias del adolescente para la conversacion con sus padres, evidencias
de las limitantes de los padres del adolescente para la conversacion con sus hijos y
la conversacion de los adolescentes y sus pares como respuesta a las limitantes de
la conversacion con sus padres. Se considera que la conversacion tiene limitaciones
entre los adolescentes con sus padres, pero si representan la parte firme que

permanece en todo su proceso de cambio, necesitan su acompafiamiento
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comprensivo, conversaciones privadas, espontaneas y sencillas, favoreciendo su

desarrollo.

Queda demostrado que tan importante es el nivel de comunicacion de los
padres con los hijos dentro de las familias disfuncionales asimismo los canales que
usan para llegar a una comunicacion adecuada asimismo para que se pueda llevar a
cabo la comunicacion es importante considerar el acompafiamiento comprensivo
entre ambas partes, lo cual implica voluntad y actitud para realizar las mencionadas

acciones.

Ambos autores resaltan que el didlogo entre hijos y padres es necesario e
imprescindible dentro del hogar, esto es debido a que fomenta la congruencia y
funcionalidad familiar, por lo tanto, los progenitores tienen el cargo de transmitir a sus
hijos los conocimientos y valores que les permitan integrarse en la sociedad y
evolucionar adecuadamente por la cual se considera la base fundamental dentro de
la sociedad. De tal forma si el didlogo es importante entre hijos y padres, con mayor
razén se debe dar en la etapa de la adolescencia la misma que esta llena de cambios
por lo tanto les permitira a los padres crear saludables y lazos afectivos con ellos. Sin
embargo, tales dialogos no se suelen dar con mucha frecuencia ya que existen ciertas
limitaciones, pero si los padres estan dispuestos a brindar espacio y tiempo se

convertirdn en una parte integral en todo el proceso de cambio.

Villegas (2018), en Truijillo, con el objetivo de establecer la influencia de la
disfuncionalidad familiar en el rendimiento académico de los estudiantes del 4° grado
seccion D — nivel secundario de la I.E. Francisco Lizarzaburu del distrito el porvenir,
realiz6 una investigacion cualitativa, utilizando a través de métodos y técnicas
cualitativas y cuantitativas presentando una débil interaccion familiar, siendo una

circunstancia que pone riesgo su desarrollo integral en su etapa escolar ademas de
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originarse un entorno familiar perjudicial el cual propicia inestabilidad en el estudiante

lo que impediria un adecuado rendimiento académico.

Por tanto, se puede visualizar que, en la actual sociedad, el alza de los
problemas sociales ha seguido generando cada dia mas grupos vulnerables y dentro
de los mismos se han desarrollado subproblemas que perjudican de forma directa e
indirecta a las personas de su entorno, poniendo en riesgo tres aspectos importantes,

el desarrollo fisico, emocional e intelectual de los mismos.

1.3. Teorias relacionadas al tema

1.3.1. Teoria Sistémica o Teoria General de Sistemas (TGS)

Es distinguida por el resto de teorias de intervencion psicosociales, ya que su

unidad de andlisis la emplea el sistema y no el individuo ni la persona. (Aldrey, 2020)

Como se conoce, el grupo familiar es el lugar principal de socializacion del
individuo, asimismo esta puede estar conformada de diversas formas, las mismas
formas que han creado controversia en la sociedad al estar compuesta por ejemplo
por una pareja homosexual, monoparental, etcétera.

Por lo mencionado, Donoso y Saldias (1998, citado en Aldrey, 2020) dicen que:
los grupos familiares se ven sometidos a diversos compromisos, pues a parte del
deber cumplir con las funciones de socializacién, reproduccion y sustento econémico
es de suma importancia que se implanten como un grupo afectivo, que genera entre
sus integrantes un sentimiento de pertenencia y un ambiente de confianza. Esta teoria
segin mencionan Ronquillo, et al (2024) el precursor de la Teoria General de
Sistemas, fue el bidlogo aleméan Ludwing Von Bertalanffy. Segun Bertalanffy, el
sistema contiene dos significados: propésito y globalismo, que derivan de la

interaccion de las partes del conjunto:
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Propésito: todo sistema tiene uno o varios fines, por otro lado, los elementos
(u objetos), como también las relaciones, tienen una distribucion que trata de alcanzar
un objetivo.

Globalismo o totalidad: una modificacion en una de las unidades del sistema,
con probabilidad provocara cambios en las otras siendo el cambio en todo el sistema
por ello existe una relaciéon de causa/efecto.

Mientras Arias (2020, como se cité en Hall y Fagen, 1975) distingue a la Teoria
General de Sistemas aplicada a la familia:

a) El “sistema” (Sistema Familiar)

b) El “suprasistema” (Familia extensa, Amigos, Vecinos)

c) Los “subsistemas” elementos o componentes del sistema: Subsistemas

individual, conyugal, parental y filial.

La importancia de esta teoria radica en que la familia es considerada un sistema la
cual tiene elementos (unidades u objetos) que son representados por los miembros
de esta asimismo la relacién entre ellos, por otro lado, lo que cambia u ocurre dentro
del sistema afecta a todos los que la incluyen es decir a los integrantes de esta, siendo
una relacion de causa/efecto. La problematica investigada estudia la influencia de la
familia disfuncional es decir lo que repercute en un sistema, este sistema afectado en

su interior genera cambios en los que pertenecen es decir en sus miembros.

1.3.2. Teoria Funcionalista

De acuerdo con Cadenas (2016) la teoria funcionalista es aquella
perteneciente a las corrientes tedricas de las ciencias sociales de mayor antigliedad,
a decir verdad, esta teoria es aquel pensamiento funcionalista implantado fuertemente
en la estructura de las ciencias sociales, Auguste Comte es considerado como uno de

los padres fundadores de esta teoria, asimismo es el proto funcionalista.
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La teoria funcionalista habla de la familia y la define como un sistema que
consta valga la redundancia de un solo sistema identificado por partes
independientes, asimismo se hace mencién que, al cambiar el sistema, las demas
partes también cambian y este cambio se da debido a las interrelaciones. Por otro
lado, pero no menos importante esta teoria funcionalista indica que la familia juega un
papel importante en la que se construye el cumplimiento de las necesidades béasicas

humanas y ayudan a iniciar el orden social. Rocha (2018, citado en Guevara, 2023).

Ademas, se cuenta con el aporte de Emile Durkheim que guarda una estrecha
relaciéon con los aportes de Augusto Comte en la teoria funcionalista, puesto que
ambos definen a la sociedad como un todo organizado de relaciones en la que han

surgido normas que permiten llevar una forma de vida viable (Cadenas, 2016)

Ante lo expuesto los grupos familiares, cada individuo, organizacion o
institucion tiene su lugar y cumple sus funciones, como anteriormente mencionan los
autores al alterarse alguna funcién genera conflictos o problemas en algunos de los
grupos mencionados. El estudio de la investigacion es directamente de las familias
disfuncionales y lo que genera en sus demas integrantes, la aplicacion de la teoria en
mencion puede empezar por hacer reconocer las funciones primordiales del grupo
familiar que garanticé una vida estable que puede ser evidenciado en el futuro de cada

uno de sus integrantes.

1.3.3. Teoria del aprendizaje y desarrollo de Vygotsky

Vygotsky propone en su teoria del aprendizaje que el contexto social impacta
en el aprendizaje mas que las creencias o actitudes habiendo mencionado lo
anteriormente el contexto social segun Chadwick (1979, como se cit6 en Villegas,
2018) cree que debe establecerse en varios niveles uno de ellos es el grado interactivo

inmediato el cual esta constituido por el (los) sujetos con quien el nifio se relaciona, el
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otro nivel se le denomina estructural esta conformado por las estructuras sociales
como la familia y la escuela que predominan en el nifio.

Es por eso que el impacto del contexto es concluyente en el desarrollo del nifio
y un ejemplo de ello es en lugar de crecimiento por ejemplo si se cria en un medio
rural desarrollard conocimientos del campo en cambio si se desarrolla en un area

urbano obtendra mayor alcance a los aspectos culturales y tecnologicos.

La visidbn de Vygotsky ve el desarrollo cultural como un proceso de adquisicion de
conocimientos, actividades y recursos de la sociedad que permiten al individuo vivir
en ella. Este proceso incluye el aprendizaje social, que va mas alla de la simple
observacién e imitacion de conductas, incluye actividades interactivas con objetos y
otros individuos que permiten la reconstruccion personal de habilidades. (Garcia, et
al, 2023) Ademas La teoria de Vygotsky es considerada cultural e histérica, porque
reconoce la importancia de este aprendizaje social y la adquisicion de conocimientos
culturales. El crecimiento cultural de un nifio esta determinado principalmente por los
cambios bioldgicos asociados con la maduracion y, a medida que el nifio se desarrolla,
la cultura puede mejorar sus capacidades cognitivas mas alla de lo que la biologia por

si sola proporciona.

1.4. Marco conceptual

1.4.1. Familias Disfuncionales
En la sociedad, hablar de familia es hacer referencia al primer eje para
la socializacion del ser humano, asimismo el grupo conformado por seres
unidos con los mismos lazos sanguineos. Es considerado un grupo con alto

valor ya que genera el progreso de sus integrantes en la sociedad.
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Al ser un grupo reconocido con mucha importancia, es denominado como
fundamental incentivador para el logro de metas y suefios de quienes lideran,

es el encargado también de proteger y guiar a sus integrantes.

1.4.1.1. Definicion

Con todo lo mencionado anteriormente y haciendo realce la
importancia de la familia, Carabafio (2019, citado en Aguirre y
Zambrano, 2021) refiere acerca de las familias disfuncionales, las
cuales son aquellas que no cumplen con todas las capacidades ya
mencionadas antes y principalmente no estan capacitadas para cumplir

con las necesidades basicas fisicas y emocionales de sus integrantes.

Visto desde otra perspectiva Perez y Reinoza (2021, citado en
Aguirre y Zambrano, 2021) manifiestan que existen dos tipos de
disfuncionalidad familiar, la primera es la que se caracteriza por
comportamientos inapropiados por parte de los lideres, que en este
caso seria los padres y la segundo, pero no menos importante se
caracteriza por la conformacion del grupo familiar con personas
inestables en tres areas importantes de sus vidas; espiritual, emocional

y psicolégico.

1.4.1.2. Subcategorias
La ausencia de las figuras paternas por cualquier motivo que lo
origine, genera en los individuos o espectadores cambios que en la
mayoria de los casos son perjudiciales, una de las etapas del ser
humano en las que estos cambios son cruciales, es en la etapa de la
adolescencia, la influencia del circulo social, modas y sumado a todo
esto, las carencias de las necesidades fisicas y emocionales que

originan las familias disfuncionales ha provocado en los adolescentes
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cambios notorios que son visualizados con mas frecuencia en el
segundo plano mas importante donde socializan con terceros siendo

este las Instituciones Educativas.

1.4.1.2.1. Necesidades Basicas Fisicas

En su piramide, Abraham Maslow las agrupd en cinco
escalones distintos, esta puede ser entendida mediante una
escala de niveles de las necesidades en las cuales no puede ir
subiendo de nivel sin antes haber satisfecho las necesidades
del primer orden las cuales son necesidades fisiologicas
(alimentacion, respiracion, descanso, etc.) siendo estas
primordiales para vivir ya que sin ellas se puede escalar a
conseguir las necesidades del siguiente nivel. (Angulo de los

Rios, 2022)

Las necesidades basicas fisicas también llamadas
fisiolégicas son aquellas netamente ligadas a cubrir valga la
redundancia las necesidades de alimentacion, vestimenta,
educacién y vivienda del ser humano, Maslow, en su pirdmide
de necesidades coloca en primera escala las necesidades

fisiologicas.

Dentro de las necesidades basicas fisicas, se menciona
a 2 de ellas segun como lo indica la Piramide Maslow a las

necesidades fisiolégicas:

Alimentacion

En la Declaracion Universal de los Derechos Humanos

de 1948 junto con el pacto internacional de los derechos
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econdmicos, sociales y culturales de 1966, se establecié en
primer orden a la Alimentacibn como uno de los principales
derechos de los seres humanos porque estd dentro de las
necesidades fisiol6gicas de los mismos, tal es asi que uno de
los ODS fijado en la agenda 2030 esta enfocado directamente
en la erradicaciéon del hambre (Fernandez de Castro y Diaz,

2021).

Como se mencion6é anteriormente existe seguridad
alimentaria cuando los individuos tienen en todo momento
acceso fisico y econémico a los alimentos inocuos y nutritivos

para satisfacer sus necesidades alimenticias.

Vivienda

Dentro de la vida del individuo esté el area de integridad
y supervivencia y en la misma se encuentra la necesidad de
vivienda que es lo que proporciona valga la redundancia la
supervivencia del ser humano y el marco estable de
convivencia, el sinhogarismo puede ser originado por razones
personales; entre ellas personas con adicciones, violencia entre
los jefes del hogar, poco acceso laboral que limita la economia,

etc. (Fernandez de Castro y Diaz, 2021)

De lo mencionado anteriormente las personas sin hogar
son aquellas que carecen de un domicilio fijo donde vivir, como
aqguellas que viven en alojamiento en condiciones precarias que

limiten su desarrollo en el &mbito social.
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1.4.1.2.2. Necesidades Basicas Emocionales

Las vivencias emocionales a una edad temprana son
trascendentales en el tiempo, es por ello que la escasez de
afecto, inexistencia de expresiones emocionales o
sentimientos, el poco reconocimiento y sentido de pertenencia
son necesidades que tienen que ser satisfechas dentro del
grupo familiar directamente relacionado a los hijos y ain mas si
estos son adolescentes, los mismos que se encuentran en una
etapa llena de cambios en los cuales se ve influido por su
entorno teniendo a futuro una repercusibn negativa
dependiendo del entorno si es favorable en cuanto a la

satisfaccion de necesidades.

Sanchez y Davila (2022) mencionan el impacto que tiene
el apoyo emocional de los padres hacia sus hijos y como la
ausencia de este impacta en su rendimiento académico, es por
ello que desde su investigacion hace énfasis de la importancia
del apoyo emocional, necesidad de afecto hacia los hijos para

un mejor desarrollo del avance académico.

Dentro de las necesidades béasicas emocionales, se

menciona a 4 de ellas.

Afectividad

Piaget (1979, como se cit6 en Vigo, 2023) menciond que
la afectividad es el proceso mediante el cual el ser humanos
desde muy pequefio aprende a dosificar sus emociones,
mediante la voluntad, resaltando la existencia de una estrecha
relacion entre la inteligencia y emotividad, siendo la afectividad
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el sentimiento que dirige la conducta, puesto que se basa en el
ajuste de las energias internas, vistas en los intercambios de
energia con el entorno exterior, un claro ejemplo son los

valores.

Reconocimiento

Ser reconocidos genera una sensacion de bienestar al
recibir gratitud de los demas, esto suele ocurrir en los diferentes
ambitos de la vida en todas las relaciones interpersonales que
mantengamos ya sea en el trabajo, la familia y los amigos, es
por ello que se le considera una necesidad basica emocional a
lo cual Martinez (2024) manifiesta que la necesidad del
reconocimiento es aquella exploracion de validacién, aprecio y
valoraciébn por el resto de personas. Esta demanda de
reconocimiento es inherente a la naturaleza humana y esta
relacionada con el deseo de sentirse importante y respetado en

la sociedad. (Martinez, 2024)

Expresién de emociones

La gran mayor parte de las acciones humanas se basan
en algln sentimiento o emocion, por tanto, necesitamos
expresarlas de manera adecuada a lo largo de nuestra vida lo
gue permitira gozar de una buena salud mental. De tal manera
la expresion de emociones se lleva a cabo en todos los &mbitos
de la vida incluyendo la familia, el cual es nuestro primer

entorno de formacion (Martinez, 2024).
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Expresar los sentimientos y emociones es una
necesidad intrinseca del ser humano lo que conlleva a que se
debe aprender a gestionarlos esto tiene que ver con la habilidad
de poder de expresion de emociones, esto significa que
ademés de aprender a vivir con ellos, se debe aprender a
exteriorizarse segun el contexto en el cual estemos, para

establecer y mantener relaciones saludables. (Pefia, 2023)

1.4.1.3. Efectos o consecuencias

Las familias disfuncionales al no estar capacitadas ni satisfacer
las necesidades requeridas ya sean fisicas, emocionales y materiales,
generan efectos negativos en los hijos los cuales influyen en su
comportamiento Hernandez et al.,, (2012, citado en Aguirre y
Zambrano, 2021) afirma que en los adolescentes se pueden suscitar
conductas perjudiciales en relacion a la ocupacion, escolaridad y edad,
en lo que respecta a la escolaridad hace referencia al ambito
académico, el cual suele ser el mas perjudicado siendo notorio en el

rendimiento académico de los adolescentes.

Por otro lado, Trujillo & Marquez (2012, citado en Aguirre y
Zambrano, 2021) mencionan consecuencias mas severas en los
integrantes del grupo familiar como son la baja autoestima, ansiedad,
depresién, aislamiento social, trastornos de personalidad, trastornos
emocionales entre otros, estos problemas que se generan dafan la
salud psicoemocional de los hijos los cuales tienen un impacto con

mayor visibilidad en el &mbito escolar.
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1.4.2. Rendimiento académico
Estrada (2018, citado en Tacilla, Véasquez, Verde y Colque, 2020)
conceptualiza al rendimiento académico como el producto de diversos
factores: bioldgicos, psicolégicos, econdmicos, y socioldgicos; todos estos ya

mencionados influyen vy fijan los resultados del aprendizaje/ensefianza.

Por otro lado, Colonio (2017, citado en Tacilla, Vasquez, Verde y Colque 2020)
afirman que el rendimiento académico es uno de los indicadores del
conocimiento logrado por el estudiante, es por ello que el sistema educativo lo

toma como referencia de la calidad educativa.

Al hablar de rendimiento académico no solo es referirse al promedio de notas
de un semestre escolar también se debe apreciar desde el contexto del mismo
estudiante en donde se desenvuelve y si este ambiente familiar se ve afectado

por la disfuncionalidad limita el desarrollo de los integrantes del grupo familiar.

1.4.2.1. Subcategorias
1.4.2.1.1. Logro de aprendizaje
El Ministerio de Educacion (2011, citado en Ticona,
2023) hace mencion sobre la importancia del nivel de logro de
aprendizaje y lo beneficioso para el alumnado en las
instituciones educativas, los logros de aprendizaje es el
resultado evidenciado en el aprendizaje del alumno y a su vez

se visualiza en el término de cada bimestre académico.
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Nivel de logro alcanzado por el estudiante en las

diferentes areas curriculares

Durante la investigacion realizada, se obtuvieron
manifestaciones de los docentes quienes son los evaluadores
principales en el quehacer académico de los estudiantes,
mediante la informacion brindada se encontr6 que los
estudiantes de la Institucién Educativa N° 11016 Juan Mejia
Baca se encuentran con un nivel de logro de aprendizaje bajo

debido a la problematica suscitada dentro del grupo familiar.

1.4.2.1.2. Métodos de ensefianza

Se refiere al nivel educativo en el que se encuentra cada
estudiante, de acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica (2014) el Sistema Educativo Peruano sefiala en la
Constitucion Politica la Ley General de Educacion la cual se
organiza en etapas, niveles, categorias, modalidades, ciclos y

programas.

Esta a su vez se divide en dos etapas: la primera de
ellas es la educacién basica y la segunda, la educacién
superior. La educacion basica se clasifica en la Educacion
Basica Regular, Educacién Basica Alternativa y por ultimo la

Educacién Béasica Especial.

La Educacién Basica Regular se desarrolla en 7 ciclos,
en los cuales el ciclo VII comprende el nivel secundario de
tercer a quinto afio, por lo tanto, la poblacion estudiada
pertenece al nivel educativo: Basica Regular correspondiente al
ciclo VII (tercer afo).
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Evaluacién de los métodos de ensefianza

Se refiere a coémo los estudiantes califican la
metodologia que emplean los profesores para transmitirles los
conocimientos basicos que ellos necesitan en determinadas
asignaturas para conseguir alcanzar el promedio anual que les

permita cursar afio tras afio hasta concluir la formacién basica.

1.4.2.2. Influencia de las familias disfuncionales en el rendimiento

académico

En el desarrollo del trabajo de investigacion se hace mencién
como repercute la disfuncionalidad familiar en el desempefio
académico, si bien es cierto las entidades educativas son el segundo
lugar en donde los estudiantes socializan y estan a disposicion de
aprender nuevas cosas y a la vez expresar sus emociones de diversas

maneras.

Freire et al. (2018) mencionan que las familias disfuncionales
origina efectos negativos entre los integrantes del nicleo familiar, que
en su mayoria tienen desenlaces fatales para quienes lo padecen, por
otro lado el predominio directamente en el desempefio académico es
perjudicial para los estudiantes debido a que la ausencia de
cumplimiento de las necesidades basicas por parte de los jefes del
hogar que favorece al desarrollo fisico de los menores afecta su
rendimiento académico, asimismo el autor resalta que este problema
puede ser reversible siempre y cuando el nicleo familiar y el individuo

afectado tengan compromiso de cambiar y revertir el problema.
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1.4.2.3. Factores asociados al rendimiento académico

El rendimiento académico es de caracter multicausal pero por
lo general cuando los estudiantes empiezan a bajar su rendimiento
académico en las diversas asignaturas o inclusive la pérdida del afio
escolar, los docentes se plantean diversas hipétesis de lo que pueda
estarlo ocasionando, tal como lo sefalan Freire, et al (2018) algunos
de estos factores estan asociados con el desinterés del alumno por
estudiar (aspecto personal), escaso uso de técnicas para el

aprendizaje (aspecto intelectual) y el rol de la familia (dmbito social).

Y en este Ultimo factor que se menciona tiene sustento tedrico
en Rodriguez y Rosquete (2019, citado en Borja, et al, 2021) el cual
esta considerado como un factor social, llevando el nombre de entorno
familiar, estos autores plantean que, a mayor estabilidad, relaciones de
armonia y un alto grado de afectividad dentro del hogar existira una

mayor probabilidad de éxito estudiantil.

En cambio, si ocurre todo contrario es decir si se encuentran
inmersos en entornos desfavorables los cuales se caracterizan por
niveles socioeconémicos bajos, escasos niveles educativos de los
padres, disfuncionalidad familiar y familias extendidas en espacios
reducidos presentaran poca probabilidad de éxito en su rendimiento

académico.

Si bien es cierto no es el Unico factor relacionado al bajo
rendimiento econdmico, pero estéa dentro de las principales causales la

disfuncionalidad familiar.
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Oscuvilca (2018) plantea diversos factores influyentes
relacionados al desempefio académico, entre ellos se encuentran los

sociofamiliares estos tienen relacion con la disfuncionalidad familiar.

1.5. Medicion de las variables: familias disfuncionales y rendimiento

académico

Para la medicibn de ambas variables el instrumento aplicado en la
investigacion es una guia de entrevista la cual fue elaborada por las investigadoras, y
validada pro el juicio de tres expertos tiene como objetivo recopilar informacién de la

parte entrevistada para conocer la realidad de la muestra tomada.

La guia de entrevista consta de la elaboracion de preguntas que permiten
conocer el estado actual de cada dimensidon que debe desarrollarse en el grupo
familiar, se tom6 en cuenta la claridad y facilidad para mayor entendimiento de la
poblacién entrevistada y asimismo poder obtener informaciéon concisa relacionada a

la problematica en estudio.

1.6. Formulacion del problema

¢,Como influyen las familias disfuncionales en el rendimiento académico de los
estudiantes de la Institucién Educativa Juan Mejia Baca del Distrito de Chiclayo en el

2023?

1.7. Justificacion e importancia del estudio
La justificacion es una descripcion del para qué y porqué se realiza una
investigacion, es decir la explicacion de los motivos los cuales son la conveniencia de
llevarla a cabo, asi como los beneficios que se obtendria de la investigacion, por otro

lado, afirman que las investigaciones se realizan con un proposito definido siendo asi
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deben ser lo suficientemente relevantes para que se justifique su elaboracion.

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014)

En la actualidad, los cambios surgidos en la sociedad han influido en diversos
sectores y zonas, principalmente en los grupos familiares de los mismos, estos
cambios de manera indirecta han convertido a los integrantes de los grupos familiares

en una poblacion vulnerable.

En el desarrollo de la investigacion se refiere como la disfuncionalidad familiar
influye en el desempefio académico de los estudiantes del nivel secundario, y de los
factores participes que genera las familias disfuncionales asi mismo menciona como
repercute en el desarrollo intelectual del alumnado adolescente, sumado a esto se
hace énfasis sobre los cambios del entorno externo de cada individuo, que los

perjudica aun mas.

Si bien es cierto el rendimiento académico depende de dos partes; los
docentes junto con sus modelos de ensefianza y por parte de los estudiantes con su
capacidad y disposicion de aprender, tal es asi que dentro de esta disposicion y
capacidad por cada estudiante influyen mas factores y el principal es la familia, al ser
este un grupo en donde cada integrante no tenga lazos de confianza y canales de
comunicacion, sobre todo de un cumplimiento de necesidades basicas fisicas por sus
progenitores afecta directamente en su desarrollo 6ptimo, el mismo que esté ligado a

su rendimiento académico.

El grupo familiar es la primera instancia en donde el individuo socializa y
percibe todo tipo de actos y sucesos, los jefes de familia no solo tienen la capacidad
de reproducir, cumplir, y proteger sino también de brindarles a sus integrantes una
buena estabilidad emocional, de no ser asi esto provocara dafios irreversibles en sus

integrantes a un futuro.
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A raiz de la informacion obtenida se hizo énfasis de la importancia que tiene
el grupo familiar y el aporte que da a sus integrantes al tener un buen funcionamiento
y cumplir con lo que este demande, asimismo nos centramos en la segunda instancia
que vendria a ser la Institucion Educativa en donde los integrantes se desenvuelven

y sacan a flote lo que a inicio con la familia aprenden.

El futuro de cada persona depende de las bases sélidas que tengan desde una
edad temprana, por ello es importante una estable funcionalidad familiar por lo mismo

gue es considerado el eje primordial del desarrollo de sus integrantes.

1.8. Objetivos

1.8.1. Objetivo General

Identificar la influencia de las familias disfuncionales en el rendimiento
académico de los estudiantes del 3er afio de secundaria en la Institucion

Educativa N°11016 Juan Mejia Baca en el Distrito de Chiclayo, 2023.

1.8.2. Objetivo Especificos

- Reconocer las necesidades basicas fisicas y emocionales de las
familias disfuncionales de los estudiantes del 3er afo del nivel
secundario en la Institucion Educativa N°11016 Juan Mejia Baca.

- Caracterizar la experiencia de los estudiantes frente a los métodos de
ensefianza de sus docentes y los logros de aprendizaje obtenidos en
el 3er afo del nivel secundario en la Institucion Educativa N°11016
Juan Mejia Baca.

- Examinar la influencia de las necesidades fisicas de las familias

disfuncionales en el rendimiento académico de los estudiantes del 3er
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afio del nivel secundario en la Institucion Educativa N°11016 Juan
Mejia Baca.

Explicar la influencia de las necesidades emocionales de las familias
disfuncionales en el rendimiento académico de los estudiantes del 3er
afio del nivel secundario en la Institucion Educativa N°11016 Juan

Mejia Baca.

42



MATERIALES Y METODO

2.1. Tipo de estudio y disefio de investigacion

Cualitativa

Niglas (2010, Citado por Hernandez 2018) dice que el latin de la palabra
“Cualitativo”, es “qualitas”, el mismo que tiene relacion con la naturaleza, caracter y
caracteristicas con los hechos. Siendo asi se puede analizar fenébmenos de forma
sistémica, es decir en vez de iniciar con una teoria y luego cambiar o girar al mundo
empirico para afirmar que es avalada por los datos y resultado, el indagador en cambio
comienza el proceso analizando los actos en si y verificando los estudios previos, las
acciones de manera sincrénica, con el objetivo de crear una teoria que sea compacta

con lo que observa que esta sucediendo.

Se determind que la presente investigacion sera cualitativa a raiz de las previas
observaciones en el campo de investigacion, los hechos observados tales como el
comportamiento, actitudes y expresiéon verbal ha permitido analizar a trasfondo el

porgué del problema suscitado en sus instancias.

Descriptiva

Esta direccionada netamente a analizar, describir e interpretar un conjunto de
actividades fenomenoldgicas y sus variables con mayores caracteristicas identificadas
en el presente, en su estado y forma natural mediante este tipo de investigacion se
conoce el grado natural de una situacion y como ésta prevalece durante el periodo de

investigacion. (Sanchez y Reyes, 2015).

Como mencionan los autores una investigacion descriptiva apunta
directamente al andlisis de los hechos en su forma natural permitiendo conocer la
gravedad del suceso y a lo que conlleva si estos problemas suscitados no son

contrarrestados. En el desarrollo de la investigacion se hace estudio de una
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probleméatica que afecta a la sociedad actual, la disfuncionalidad familiar ha
desencadenado una serie de problemas en sus integrantes que a su vez ramifican o
contribuyen a intensificar sucesos desfavorables en cuanto a su desarrollo personal y
en consecuencia para la sociedad.

De campo

De acuerdo con Sandoval (2021) la investigacion de campo es la que se realiza
en los centros educativos ya sea de nivel primario, secundario 0 universitario,
asimismo la investigacion de campo es realizada en los vecindarios, lugares publicos,
etc. Se nombra investigacién de campo a toda accion ejecutada mediante una visita
valga la redundancia de campo, que permite recopilar informacién de una realidad

problematica suscitada en las poblaciones mencionadas anteriormente.

La ejecucion de la investigacion fue realizada en una institucion educativa,
puesto que la probleméatica en estudio repercute desfavoreciendo el rendimiento
académico de los estudiantes, la intervencion directa es considerada enriquecedora
por parte de las investigadoras porque permite conocer cada detalle de la muestra

investigada.

Disefio Fenomenoldgico

Husserl (1859-1938, citado por Hernandez y Mendoza 2018) mencionan que
es una estructura de investigacion filoséfica, con la capacidad de adquirir diversas
variantes mediante la fenomenologia y la teoria fundamentada. Dentro de las
caracteristicas que indica el autor, una de ellas es que, si se puede tener como
resultado los puntos de vista de los usuarios participantes, un aspecto particular del
disefio fenomenoldgico es el que a partir de la misma se puede explorar, describir y
comprender lo que los participantes tienen comudn a raiz por la experiencia vivida en

un fenémeno determinado.
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Habiendo mencionado el tipo y disefio de investigacion se relaciona con las
variables de estudio incurriendo en que la metodologia que se emple6 corresponde a
una descriptiva, considerando que es una investigacion cualitativa por cuanto esta
orientada a realidades subjetivas, es decir a los sentimientos de las personas, en este
caso el estudio de familias disfuncionales y su influencia en el rendimiento académico,
esta metodologia es un proceso inductivo enfocado en narrativas que en su mayoria

pueden ser verbales o a través de otros medios.

Se caracteriza por tener un andlisis sintético sobre determinada informacion,
asi como planteamientos que van enfocados y dirigidos a situaciones que ayudan a
comprender la problemética, en cuanto a los materiales se us6 una guia de entrevista
dirigida a los estudiantes, la mencionada entrevista consta de 8 preguntas las cuales
estan elaboradas en base a interrogantes abiertas y cerradas por otro lado se llevé a
cabo una entrevista a los tutores encargados del 3er afio del nivel secundario de las
secciones A y B con el fin de obtener 10 casos de estudiantes donde la
disfuncionalidad familiar influye en su rendimiento académico, cabe resaltar que 10

casos identificados son debido al disefio fenomenolégico de la investigacion.

2.2. Poblacién de estudio, muestra, muestreo

2.2.1. Poblacion

La poblacion estuvo conformada por 2 secciones “A” y “B” del 3er afio de
secundaria de la Institucién Educativa N°11016 Juan Mejia Baca de Chiclayo,
estas se encuentran integradas por 37 estudiantes de los cuales 18 son
hombres y 19 son mujeres. Segun Arias (2012) refiere a la poblacion como
poblacién objetivo indicando que es un grupo finito o infinito de individuos con
rasgos similares lo que permitird la amplitud de las conclusiones de la

investigacion.
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2.2.2. Muestra

Si la poblacion es un grupo de individuos, la muestra como su nombre lo
indica es una parte de, es decir es un subgrupo de dicha poblacién, reforzando
esta idea Arias (2012) sefiala que es un subconjunto representativo y finito que
se extrae de la poblacién accesible, en ese sentido manifiesta que una muestra
representativa es aquella que por su tamafio y caracteristicas similares a las
del grupo permite generalizar los resultados al resto de la poblacién, para la
investigacion se realizd la seleccion de 10 casos los mismos que fueron
derivados por los tutores de ambas secciones mediante la aplicacion de una

previa entrevista con los mismos.

2.2.3. Tipo de muestreo: No probabilistico
Para hallar la muestra, se us6 el muestreo de tipo no probabilistico
el cual definen Hernandez y Mendoza (2018) como una muestra dirigida
que consta de un proceso de seleccién basado en las caracteristicas y

el entorno donde se desarrollara la investigacion.

Tal es el caso de la muestra homogénea y por conveniencia, estas
son las que colindan con un tipo de investigacion descriptiva de disefio
fenomenoldgico. Hernandez y Mendoza (2018) dentro de los tipos de

muestra refieren estos dos:

- Muestra homogénea, en este tipo los autores indican que las unidades
a eleccion tienen un perfil igual, asi mismo sefialan que se toma en
cuenta las caracteristicas idénticas que comparten como la similitud
gque puedan tener, el objetivo de esta muestra es enfocarse en la
problematica identificada. La muestra investigada comparte similares
caracteristicas como la edad, problemas de rendimiento académico

bajo, conductas inapropiadas ademas de comportamientos que
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manifiestan durante las horas que permanecen en la institucion
educativa y, esto permiti6 que la investigacion se centre en el

problema detectado con mayor énfasis para su analisis respectivo.

- Muestra por conveniencia citan a Battaglia (2008) el cual refiere que
en este tipo se da siempre y cuando se tenga mayor o facil acceso de
intervencion con la muestra seleccionada. La eleccién de la muestra
estudiada en la investigacion tuvo mayor acceso, ya que fue derivada
por los tutores de las aulas correspondientes, quienes nos brindaron
las facilidades de interactuar con los alumnos y el acceso directo a

poder intervenirlos de forma individual.

En este caso los sujetos se caracterizan por tener el mismo rango
de edad y presentar el mismo problema es decir manifiestan
comportamientos inadecuados dentro y fuera del salén de clases, un
rendimiento académico muy irregular por otro lado en la
investigacion se tiene accesibilidad directa con la poblacion

seleccionada.

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad

2.3.1. Técnicas

El proceso de una investigacion, va acompafado de técnicas que a su
vez son formas y medios que permite la recoleccion de informacion de un tema
en especifico, de manera general permite analizar los resultados obtenidos.
Siendo asi son elementos fundamentales para el desarrollo de la investigacion

a realizar. (Campos, 2021)
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Entrevista

La entrevista es una técnica muy usada en el campo de la investigacion
la cual nos permite obtener datos importantes de las personas a entrevistar
ciertamente Lépez y Pierre (2011) refieren que al realizar una entrevista
precisa y clara permitird una comunicacion fluida y un mejor entendimiento
esta se desarrolla estando cara a cara el entrevistador con el entrevistado

donde se genera una comunicacion intima de un tema resaltado.

En la investigacion realizada, se realiz6 una entrevista de manera
individual a cada integrante de la muestra, y se aplicaron preguntas abiertas
gue permitieron conocer con precision el estado actual de cada alumno y su

grupo familiar.

Observacion

De acuerdo con Sanchez (2022, como citdé en Piza, Amaiguema y
Beltran, 2019) refiere que la observacion es uno de los elementos esenciales
en un proyecto de investigacion, para obtener el mayor nimero de datos,

implicando que esta actividad sea clara, definida y precisa.

Dentro de la investigacion la observacion facilitd identificar los méas
minimos detalles y aspectos que contribuyen negativamente en el desarrollo
académico de los participantes, se tiene en cuenta que no solo se intervino
con los alumnos, sino también con los tutores y docentes de cada asignatura

quienes se les consideré debido al mayor tiempo que comparten con sus
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alumnos, siendo piezas claves para la identificacion de la gravedad del

problema en estudio.

2.3.2. Instrumentos

Son ciertos mecanismos que permiten al investigador medir y registrar
las variables recopilando informacién de estas. Algunos de ellos son:
formularios, pruebas, tests, escalas de opinion y lista de chequeos (Mejia,

2005).

Los resultados de estos elementos seran de mucha utilidad para llevar
a cabo el respectivo procedimiento de analisis de datos. Para la presente
investigacion se usara una guia de entrevista la cual fue elaborada por las

investigadoras.

La guia de entrevista consta de la elaboracion de preguntas que
permiten conocer el estado actual de cada dimensién que debe desarrollarse
en el grupo familiar, se tomé en cuenta la claridad y facilidad para mayor
entendimiento de la poblacién entrevistada y asimismo poder obtener

informacion concisa relacionada a la problematica en estudio.

2.3.3. Confiabilidad y validez

Segun Hernandez, Fernandez y Batista. (2014, pg. 201, citado por
Posso y Lorenzo 2020) mencionan que la validez hace referencia al grado en
el que los instrumentos utilizados pueden o pretender medir las variables del
problema. En cambio, la confiabilidad es el proceso referente y con mayor
conviccién en los resultados obtenidos a través de los items planteados en el

instrumento aplicado.
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Para la confiabilidad y validez del instrumento aplicado en la
investigacion se tomd en cuenta el juicio de tres expertos quienes con su
objetividad, responsabilidad y credibilidad aprobaron el instrumento creado por
las investigadoras, se resalta que en la elaboracion de dicho instrumento se
considero términos de acuerdo a la capacidad intelectual de los estudiantes lo

gue permitié un claro entendimiento para su posterior respuesta.

2.4. Procedimiento de analisis de datos
En la investigacion se realiz6 una solicitud a la escuela profesional
de Trabajo Social quien emitié6 un documento formal que respaldo a las
investigadoras ante la Institucion Educativa en donde se realizé la
recoleccién de datos, después de este primer paso se acudié a presentar
el documento formal a la directora de la Institucion Educativa Loida
Delgado Vargas, esperando que se dé la aprobacién para proceder con la

aplicacion del instrumento que permita conocer la magnitud del problema.

El analisis de los resultados se realiz6 mediante el programa
Software ATLAS.ti, ya que facilité a las investigadoras el planteamiento de
los resultados, y es la herramienta mas conveniente para la investigacion

cualitativa.

2.5. Criterios éticos
La ética de investigacion cientifica es el conjunto de principios y
directrices que fijan y guian el disefio, desarrollo, gestidn, uso y difusion
de cualquier indagacion cientifica que perjudique a los individuos de la
sociedad. De acuerdo con el ESCR, en la investigacion se puede
identificar la ética profesional, responsabilidad y valores por las

investigadoras y colaboradores, por ello la informacion recibida por los
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participantes es manifestada colocando las iniciales de sus hombres pues
se tiene en cuenta que son menores de edad y para mayor confiabilidad
se tomd como respaldo la aprobacion y permiso de las autoridades
correspondientes de la instituciébn educativa entre ellos directora y
docentes , se manifiesta los seis principios fundamentales de la ética de

investigacion son:

- El desarrollo de la investigacion prioriza los beneficios y minimiza
los riesgos y dafios posibles para las dos partes importantes; la
sociedad y las personas.

- Se respeto los derechos y la dignidad de los seres humanos como
de los grupos sociales.

- Lainvestigacion se desarrollé de manera integra y transparente.

- La definicion fue clara en la linea jerarquica de responsabilidad y
rendimiento de cuentas.

- Se mantuvo la independencia de la investigacion, evitando los
conflictos de interés, los cuales se dieron a conocer de forma

explicita.

La parte investigada como la investigadora estuvieron protegidas sin
correr riesgo que se ventilara informacion confidencial y valiosa de ambas
partes, es decir que la informacién obtenida solo se us6 para fines académicos
asimismo se respetd los derechos de la poblacion estudiada tomando en cuenta

gue son menores de edad y al derecho de privacidad.
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RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Resultados

Figura 1

Necesidades fisicas y emocionales de las familias disfuncionales de los estudiantes
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Nota. Resultados procesados en Atlas ti. 9 obtenidos de la guia de entrevista aplicada a

estudiantes del tercer afio de secundaria en la IE N°11016 Juan Mejia Baca.

De acuerdo con la figura 1, los estudiantes reflejaron diversas carencias en
cuanto a sus necesidades fisicas basicas. En cuanto a la vivienda, varios jévenes
indicaron vivir en casas alquiladas o en hogares compartidos con otros familiares. Por

ejemplo, hubo respuestas como: "Es de la pareja de mama" y "Es alquilada". Estas
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respuestas sugieren inestabilidad en la situacion habitacional y una estructura familiar
dispersa. En lo relacionado con la alimentacion, aunque algunos afirmaron compartir
las comidas en familia, como el desayuno o la cena, otros indicaron comer solos, hubo
respuestas como: “Desayuno solo” y “Almuerzo solo o en la casa de mi abuela”. Este
patron refleja una posible falta de cohesion familiar durante las actividades mas
cotidianas, lo que podria impactar en el bienestar fisico y emocional de los estudiantes.
Respecto a las necesidades emocionales, las respuestas fueron reveladoras

de la dindmica afectiva en sus hogares. Un estudiante expresé: "Mi mama es un poco
fria y distante", mientras que otro menciond: "Mi papa es muy poco expresivo", lo que
indica que la afectividad en sus familias era limitada. Algunos jovenes se sentian
desatendidos, como uno que comentd: "No expreso mis sentimientos”, lo que resalta
la falta de comunicacion emocional en sus hogares; sin embargo, algunos lograban
encontrar apoyo en familiares mas cercanos, como un estudiante que expreso: "Con
mi hermana, con ella me siento bien". En cuanto al reconocimiento por logros
académicos, pocos mencionaron recibir felicitaciones. Un estudiante refiri6 "No me
preguntan cédmo voy en el colegio" y otro dijo “No me felicitan”, lo que refleja la falta
de interés o apoyo familiar hacia su desempefio académico. En general, estas
respuestas revelan un entorno familiar con limitaciones tanto en el apoyo fisico como

emocional, caracteristicas propias de las familias disfuncionales.
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Figura 2
Métodos de ensefianzay logros de aprendizaje desde la percepcion de los

estudiantes
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Nota. Resultados procesados en Atlas ti. 9 obtenidos de la guia de entrevista aplicada a

estudiantes del tercer afio de secundaria en la IE N°11016 Juan Mejia Baca.

De acuerdo con la figura 2, los estudiantes entrevistados manifestaron un
desempefo académico caracterizado por calificaciones regulares, expresando
insatisfaccién en algunos casos, también mencionaron dificultades para entender
ciertos contenidos. En cuanto a nivel de logro alcanzado varios estudiantes hicieron
comentarios como: "Mis calificaciones son regulares, me siento mal porque no
aprendo” o "No son tan buenas", esto hace un sefalamiento a la insatisfaccién con
los logros académicos. Unos cuantos emitieron comentarios mas positivos como: “Son
buenas entre 15y 16”, “No bajan de 13 a 14, me siento bien”, “Son regulares, entre
12 y 13", dando a entender que estan de acuerdo con sus calificativos obtenidos.

Respecto a los métodos de ensefianza, algunos afirmaron que si comprendian
con frases como “Si, entiendo bastante bien”. Un estudiante destacé que no entendia
los temas no le resultaban interesantes con la frase “En los que no me gustan, no

entiendo”. Otro estudiante dio relevancia al factor atencion expresando “Si, entiendo,
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pero no presto atencion”. Algunos estudiantes expresaron no entender un curso, esto
se refleja en los comentarios “Lo que si, no entiendo para nada es el curso de Ciencia
y Tecnologia”. Otro sefialé su gusto por uno de los cursos diciendo “Entiendo mas en
los cursos de desarrollo personal”. En general, los métodos de ensefianza fueron
evaluados de manera positiva solo en ciertos cursos, mientras que otros generaban

desinterés o frustracion.

Tabla 1l
Necesidades fisicas béasicas y su influencia en el rendimiento académico de los

estudiantes

SUJETOS NO HAY INFLUENCIA SIiHAY INFLUENCIA

El estudiante tiene casa propia (de su
Sujeto 1 padrastro) y consume las tres comidas,
pero su rendimiento es regular.
El estudiante tiene casa propia (de
] ambos padres) y consume las tres
Sujeto 2 ) o
comidas, pero su rendimiento no es muy
bueno, no se siente contento.
La estudiante vive en un
] minidepartamento con su familia,
Sujeto 3 ) )
consume las tres comidas y tiene
buenas calificaciones.
El estudiante vive en casa de sus
] abuelos maternos y consume las tres
Sujeto 4 ) o
comidas, pero sus calificaciones son
regulares, no se siente bien.
El estudiante vive en una casa alquilada
(familia extensa), consume las tres
) comidas y tiene un rendimiento regular.
Sujeto 5 ] ]
Los miembros de su familia suelen estar
fuera del hogar la mayor parte del

tiempo.

55



El estudiante vive en la casa de su tia,

Sujeto 6 consume las tres comidas y tiene un
rendimiento regular.
El estudiante vive en la casa de sus
Sujeto 7 hermanos, consume las tres comidas y
tiene un rendimiento regular.
El estudiante vive en una casa propia
(de sus padres, 3 pisos), consume las
Sujeto 8 tres comidas y tiene un rendimiento que
no baja de 13 a 14 en nota, se siente
bien.
El estudiante vive en casa de su tia
Sujeto 9 (padres viven lejos), consume las tres
comidas y calificaciones regulares.
El estudiante vive en casa propia (de su
] madre), consume las tres comidas y se
Sujeto 10

siente bien con su rendimiento,

queriendo tener mas calificativos de A.

Nota. Resultados procesados de la matriz de entrevista creada a partir de las respuestas de

los estudiantes del tercer afio de secundaria en la IE N°11016 Juan Mejia Baca.

La tabla 1 permiti6 conocer si las necesidades fisicas de las familias
disfuncionales influyen en el rendimiento académico de los estudiantes. Los
resultados indicaron que, en la mayoria de los casos, no se observé una relacion de
causalidad entre la situacién habitacional y de alimentacion con el rendimiento
académico. Por ejemplo, varios estudiantes mencionaron que vivian en casas propias
o alquiladas, compartiendo la vivienda con otros familiares, y todos indicaron que
consumian las tres comidas diarias, lo cual sugeriria que sus necesidades basicas
fisicas estaban cubiertas en estos dos aspectos. A pesar de esta estabilidad, muchos
reportaron un rendimiento académico regular o insatisfactorio, como fue el caso de
aquellos que vivian con sus tias o en viviendas con varios miembros, donde las
calificaciones rondaban entre 12 y 13, y expresaron sentirse desmotivados o

insatisfechos con sus logros.
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No obstante, dos estudiantes que vivian en casa de sus padres y otro cuya

familia alquilaba un minidepartamento estaban motivados con respecto a su

rendimiento, deseando incluso mejores calificativos. Esto demuestra que tener las

necesidades bésicas satisfechas como alimentacion y vivienda es un factor importante

para que los estudiantes se concentren en sus estudios. Se puede entender de esta

manera que, aunque las necesidades béasicas no influyen directamente en el

rendimiento académico de los estudiantes, hay un efecto indirecto, ya que los

problemas econdmicos que pueden reflejarse en la alimentacién y vivienda son motivo

de que los responsables del hogar estén mas pendientes de conseguir los recursos

economicos, teniendo poco tiempo para apoyar a los estudiantes en lo académico o

al menos en darles un seguimiento.

Tabla 2

Necesidades béasicas emocionales y su influencia en el rendimiento académico de

los estudiantes

SUJETO NO HAY INFLUENCIA

SIHAY INFLUENCIA

Sujeto 1

Sujeto 2

Porque la madre no es afectuosa ademéas
ningun familiar reconoce el avance
académico ni muestran interés en ello y
tampoco convive en un entorno donde se
sienta seguro de expresar sus sentimientos
lo que ocasiona su falta de atencién en
clases sin embargo a pesar de entender
ciertos cursos sus calificaciones son
regulares y no lo hacen sentir contento.

Debido a que en el hogar se presentan
carencias emocionales siendo la figura
paterna que no expresa sus sentimientos
hacia los integrantes de la familia sin
embargo recibe afecto de su hermano el
cual lo hace sentir bien, siendo todo lo
contrario con el padre, que afirma no
interesarle, ademas no hay demostraciones
de interés en su avance académico y no
suele expresar muchos sus emociones solo
con su abuela y hermano, esto provoco gran
desconcentracion en todas sus clases
obteniendo notas regulares las que no lo
hacen sentir contento
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Sujeto 3

Sujeto 4

Sujeto 5

Sujeto 6

Sujeto 7

Sujeto 8

Ya que la madre tiene problemas
emocionales y a pesar de ello si
reconoce sus logros académicos de
forma verbal y afectuosa, por otro lado,
no expresa sus emociones debido a la
situacion emocional de su madre lo cual
le genera tristeza, pese a ello si le gusta
la ensefianza que recibe y se ve
reflejado en su entendimiento
obteniendo calificaciones que suelen
ser entre 15y 16.

Debido a que estan cubiertas pues
recibe afecto de su madre, padrastro y
tios, los cuales lo hacen sentir sofocado
ademas si es felicitado por sus logros
académicos de forma verbal, aunque
muy poco expresa sus emociones con
sus familiares sin embargo el estudiante
no presenta buenas calificaciones pese
a entender algunos cursos como
matematica, tutoria, arte, etc.

Pese a que existen notas regulares
entre 12 y 13, el estudiante recibe afecto
y carifio de sus familiares lo cual le
hacer sentir tranquilo y contento ademas
lo felicitan y reconoce sus logros
animandolo a que siga mejorando y por
Ultimo si expresa sus emociones, pero
con su mama lo hace més a menudo.

Puesto que la escasa de comunicacion y la
ausencia con los progenitores hace que
normalice la poca afectividad que recibe por
parte de su madre y hermana demas si se le
reconoce sus logros académicos de forma
verbal pese a ello expresa sus s a través de
abrazos y solo sus primos expresas sus
emociones de forma verbal esto ha
generado el desinterés por aprender y
realizar las tareas de algunos cursos
obteniendo calificaciones entre A, B y C,
pero mas A.

Puesto que en su entorno familiar no recibe
mucho afecto por parte de sus progenitores
y hermana, mayormente recibe de su
hermano menor ademas si es felicitada pero
muy pocas veces lo cual no cuenta como un
reconocimiento de logros académicos
continuos y no expresas su emociones lo
cual la hace sentir mal afirmando que solo
se tiene a si misma por ello le agrada poco
la ensefianza y no entiende algunos cursos
lo que la lleva a obtener calificaciones
regulares comentando que siente mal por
ello y porque no aprende bien.

Debido al entorno familiar en el cual los
padres no se encuentran por estar lejos,
solamente cuenta con la Unica compaiiia de
su hermana quien es la que le brinda afecto
y carifio, reconoce sus logros académicos,
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asi como la felicita y expresa sus emociones
por tales motivos es a quien le tiene bastante
confianza sin embargo sus notas son
regulares no bajan de 13 o 14 afirmando
sentirse bien.

Sujeto 9 Por la carencia de afecto que percibe por
parte de su tia a intervenido en él
directamente, asimismo la ausencia de
reconocimiento ante su rendimiento
académico por el motivo de sus bajas
calificaciones, a pesar de las dificultades no
ha impedido que pueda expresar sus
emociones, pero tiene en claro que no lo
puede demostrar ante su tia y eso causa
tristeza en él, a pesar de entender sus
cursos obtiene calificaciones regulares.

Sujeto 10  Puesto que el estudiante recibe afecto

por parte de sus padres, reconocen su
desempefio académico, convivir en un
ambiente estable y ameno ha generado
gue pueda expresar sus emociones con
mayor frecuencia a su hermano y
madre, con respecto a los métodos de
ensefianza se siente bien pues entiende
como le ensefan sus docentes y se ve
reflejado en sus calificaciones.
Nota. Resultados procesados de la matriz de entrevista creada a partir de las respuestas de

los estudiantes del tercer afio de secundaria en la IE N°11016 Juan Mejia Baca.

En la tabla 2 se muestra que las necesidades emocionales en las familias
disfuncionales influyeron significativamente en el rendimiento académico de los
estudiantes, evidenciando que la falta de afectividad y reconocimiento por parte de
sus padres impactaba en su motivacion y desempefio escolar. Muchos de los
estudiantes expresaron no recibir carifio o reconocimiento continuo, lo cual afectaba
su autoestima y concentraciéon en las clases. Por ejemplo, un estudiante mencioné
gue no recibia afecto de su madre debido a sus problemas emocionales, lo que lo
hacia sentirse mal y desconcentrado en las tareas escolares. Otros indicaron que la
poca comunicacion y afectividad por parte de los padres generaba un ambiente de
inseguridad emocional, reduciendo su interés por aprender. La falta de un entorno de
apoyo y afecto se reflej6 en calificaciones regulares, como se indic6 en varias
respuestas, donde a pesar de entender ciertos temas, las calificaciones no eran

satisfactorias, mostrando un desinterés general por los estudios.
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En otros casos, aunque existian carencias emocionales, algunos estudiantes
mencionaron que recibian algo de afecto de otros miembros de la familia, como
hermanos o tios, lo que les proporcionaba cierto alivio emocional. Sin embargo, estos
gestos de carifio no eran suficientes para contrarrestar los efectos negativos de la
escasa atencion de los padres. Algunos de estos estudiantes, aunque felicitados
ocasionalmente por sus logros, seguian manifestando sentimientos de tristeza y
frustracion por la falta de un ambiente emocionalmente estable en su hogar. Esta
situacion se reflejo en notas regulares y una desconexion con las clases, como sefalo
un estudiante que, a pesar de entender algunos cursos, no se sentia motivado debido
a la falta de apoyo emocional continuo, lo que afectaba su rendimiento académico

global.

3.2. Discusién

En este acépite se analiza y discute los resultados de la investigacion
considerando los mismos resultados, antecedentes y marco teorico, asi se tiene que
se comprob6 que las familias disfuncionales influyen negativamente en el rendimiento
académico de los estudiantes del 3er afio de secundaria en la Institucién Educativa
N°11016 Juan Mejia Baca en el Distrito de Chiclayo, pues los resultados del estudio

indican explicitamente lo afirmado, tal y como se detalla a continuacion:

Respecto al objetivo general: Identificar la influencia de las familias
disfuncionales en el rendimiento académico de los estudiantes del 3er afio de
secundaria en la Institucién Educativa N°11016 Juan Mejia Baca en el Distrito de
Chiclayo, 2023, se logré determinar que la familias disfuncionales influyen en el
rendimiento académico de los educandos, asi se cuenta con el testimonio del
estudiante de iniciales A.B.R. quien manifesto lo siguiente en la entrevista realizada
el 09 de noviembre : "yo vivo con mi mama y mi padrastro, ellos se ocupan de sus

pendientes ni siquiera se quedan a comer conmigo por estar apurados, yo como solo
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(entre risas) ellos no me quieren menos el sefior porque ni mi papa es yo soluciono
mis cosas porque ellos siempre estan ocupados y no les importa como hago mis
tareas o si las hago, mis calificaciones no son las mejores no me siento bien con eso,
pero estoy solo y hago lo que puedo y quiero decirles algo pero ya no porque ellos no

me entienden”

Se observé un comportamiento desinteresado en el entrevistado, respondia con
desanimo y mas aun cuando se le pregunté por sus relaciones afectuosas,
mencionando que era “normal” inclusive se percibe un cierto desagrado al responder
las preguntas porque habia silencios largos después de hacerle las preguntas, pero
finalmente lo hacia con respuestas cortas, evidentemente el estudiante de iniciales

A.B.R. pertenece a una familia disfuncional.

También se presenta el testimonio de la estudiante de iniciales M.P.N.
entrevistada el 09 de noviembre: “Hola yo vivo con mis papas y mis hermanos bueno
mi relacion con ellos es normal mis padres no son carifiosos conmigo, creo que es por
mis notas, pero es que hay cosas gue no entiendo en comunicacién, matematicas no

entiendo y otro curso de ciencia y tecnologia no prest6 atencion (entre risas)”

Se observo durante la entrevista su nerviosismo al morderse las ufias por lapsos
de tiempos cortos y también movia la pierna de vez en cuando, para ciertas preguntas
relacionadas a sus notas se tomaba su tiempo para responder pensando bien lo que
diria, asimismo por las respuestas dadas de la estudiante de iniciales M.P.N., se

identific6 que pertenece a una familia disfuncional.

Lo descrito concuerda con los hallazgos de Chanona (2022) quien menciona
gue para obtener un buen trabajo con familias disfuncionales se debe incentivar al
grupo familiar a permanecer en un ambiente de comunicacion, con valores y
confianza, implantar lazos de afectividad, asimismo, una convivencia efectiva entre
los integrantes, amigos y conocidos cercanos, esto permitira tener un desarrollo de
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forma individual y grupal, promover el reconocimiento entre los padres hacia sus hijos

segun sus logros, potencialidades, habilidades y sus propias capacidades personales.

Los cambios o situaciones negativas que ocurren dentro del grupo familiar
disfuncional repercuten en sus integrantes generando en ellos desinterés en sus
responsabilidades académicas y obligaciones diarias, la teoria funcionalista define al
grupo familiar como un sistema que, al presentar cambios, estos se ven reflejados en

las demas areas de la vida de los integrantes del grupo familiar.

En cuanto a la discusion del objetivo especifico 1: Reconocer las
necesidades fisicas y emocionales de las familias disfuncionales de los
estudiantes del 3er afio del nivel secundario en la Institucion Educativa N°11016
Juan Mejia Baca, se encontré que en la subcategoria Necesidades Basicas Fisicas
(Categoria familia disfuncional), en relaciéon a los indicadores de alimentacion y
vivienda, se evidencio que las necesidades de alimentacién y vivienda son en parte
satisfechas por el grupo familiar, con respecto a las Necesidades Basicas
Emocionales (Categoria familia disfuncional) en relacion a los indicadores afectividad,
reconocimiento y expresion de emociones, se refleja en la mayoria de los
entrevistados gran carencia emocional de las necesidades anteriormente

mencionadas.

Sustentada mente se present6 el testimonio del estudiante de iniciales A.R.Q.:
“No vivo con toda mi familia (entre risas) uy de vez en cuando me dan su amor y eso
lo noto porque ni siquiera cuando como mi desayuno estan a mi lado de vez en cuando
me dicen como voy con mis notas, nunca me han felicitado por eso y mas cosas
algunas veces mejor me quedo callado y nos les digo nada asi tenga problemas por
ejemplo en mis curso no entiendo mateméticas y ciencia no me gusta me da pereza,

me aburre y mis notas son bajas me siento mal por eso pero no me gusta pues”
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Durante la entrevista se observé al estudiante que solia arreglarse el cabello a
cada momento mostrando asi su nerviosismo e inquietud, solia colocar las manos en
los bolsillos de su casaca ademas estuvo masticando chicle mientras respondia las

preguntas.

Los problemas surgidos dentro de los grupos familiares disfuncionales se deben
a que en ocasiones las actividades que realizan los progenitores los desligan de sus
responsabilidades y los conlleva a ejercer en peor de los casos violencia en sus
integrantes. Lo cual es concordante con Calva y Reyes (2022) quienes mencionan
gue pueden existir diversos tipos de problemas en el hogar como econémicos, escasa
comunicacion entre otros los cuales afectan directamente en el rendimiento
académico de los estudiantes, ha sido demostrado que al presenciar los integrantes
problemas de agresion verbal o fisica entre sus progenitores influye negativamente en
su desarrollo intelectual y ain mas que pueden presentar afecciones en las demas
areas de la vida del individuo. También Piguave (2022), aporta que la influencia del
entorno familiar es reflejada en el rendimiento académico de los estudiantes, estos
son detectados en los primeros grados de formacién académica y a su vez se
acrecientan con el pasar del tiempo, la fomentacion de consumo de sustancias
téxicas, violencia fisica o verbal ejercida por los padres familia influye negativamente

el cual se manifiesta en el comportamiento y sus calificaciones.

Lo mencionado por los autores hace énfasis en las consecuencias a las que
conlleva la disfuncionalidad familiar, mas adn si se ejerce actos violentos y es
percibida por los integrantes, ambos autores afirman que repercute negativamente en
el futuro de los espectadores afectando su desarrollo personal como intelectual con
estos sucesos y mas aun que estos se convierten en patrones repetitivos

contribuyendo a un desenvolvimiento negativo en la sociedad.
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En cuanto a la discusion del objetivo especifico 2: Caracterizar la
experiencia de los estudiantes frente a los métodos de ensefianza de sus
docentes y los logros de aprendizaje obtenidos en el 3er afio del nivel
secundario en laInstitucién Educativa N°11016 Juan Mejia Baca, se encontré que
en la subcategoria Métodos de Ensefianza (Categoria de Rendimiento Académico) en
cuanto al indicador Evaluacion de los métodos de ensefianza) los estudiantes
manifiestan que en su totalidad les gusta la ensefianza que brindan los profesores sin
embargo no logran entender ciertas asignaturas debido a sucesos desfavorables que
viven frecuentemente en sus hogares lo que en su mayoria se refleja en
desconcentracion y distraccion en las clases, con respecto a la subcategoria Logro de
Aprendizaje (Categoria Rendimiento Académico), en cuanto al indicador Nivel de
logro alcanzado, los estudiantes en su mayoria no logran llegar a obtener
calificaciones satisfactorias més bien sucede todo lo contrario manifiestan no sentirse

contentos por sus notas que son entre bajas y regulares.

Sustentando con el testimonio del estudiante de iniciales M.S.LL.V.: “De todos
los de mi casa, quien da plata es mi papa él se encarga de todo, si hablo con él, pero

no me dice nada por mis clases ay me da una pereza prefiero mi cama que estar aqui”

Se observé que al inicio de la entrevista se mostré tranquilo y a su vez iba
cambiando en el transcurso de la entrevista, se evidenci®6 mas seriedad con las
preguntas familiares. En este caso el estudiante de iniciales M.S.LL.V. Por las
respuestas dadas de su parte se evidencia que pertenece a una familia con

disfuncionalidad moderada.

Por otra parte, el alumno con iniciales D.M.V.S manifestd lo siguiente: “Yo no
vivo con mis padres juntos, ellos son separados hace tiempo, cada uno hace sus

cosas Yy no se preocupan por lo que yo siento 0 no me dicen ni siquiera te quiero o me
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abrazan por eso yo no les tengo confianza a ninguno de los dos es mas ni me dicen

si estoy bien en el colegio”

Se observé que durante la entrevista se mostré bastante inquieto observandose
en su comportamiento un movimiento de las piernas y balanceo en la silla mientras
contestaba las preguntas, por otra parte, si estuvo muy cooperativo y en alguna de
ellas hablaba de mas, asi que fue necesario hacer interrupciones para continuar con

la entrevista.

Por lo expuesto, se cita a Chavez (2020) quien menciona que la influencia de
las familias disfuncionales genera criticos en su salud psicosocial, y junto a esto se
desencadena problemas de nivel cognitivo, conductual y emocional que hace
referencia a expresiones negativas en sus pensamientos, emociones Yy

comportamientos.

La teoria del aprendizaje planteada por Vygotsky resalta la influencia que tiene
el entorno en el aprendizaje de los estudiantes, en este caso si el entorno familiar es
negativo si repercute con mayor intensidad en el rendimiento académico de los

estudiantes.

Sobre ladiscusion del objetivo especifico 3: Examinar lainfluencia de las
necesidades fisicas de las familias disfuncionales en el rendimiento académico
de los estudiantes del 3er afio del nivel secundario en la Institucion Educativa
N°11016 Juan Mejia Baca, se logro encontrar que en la subcategoria Necesidades
Bésicas Fisicas (Categoria Familia Disfuncional), en cuanto a los indicadores
alimentacion y vivienda, se refleja que ambas necesidades no influyen de manera
directa en el rendimiento académico puesto que son suplidas por el progenitor o
progenitores es decir que esto no es un indicador de que obtengan calificaciones altas,

ya gue los estudiantes tienen notas regulares.
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Se menciona el testimonio de la alumna con iniciales S.LL.G.: “Yo vivo aqui
en Chiclayo porque mis padres me mandaron porque en mi tierra casi no hay
oportunidades de estudios, vivo con mi tia por parte de mi mama, yo vengo de Juanii,
mi padre casi no se conversa (entre risas), yo casi hablo poco con mi maméa y con

quien si casi nunca hablo es con mi papa, ni les extrarfio”

Se observo bastante tranquila en todo el lapso que duré la entrevista, aunque
en algunos momentos estuvo nerviosa y en algunas preguntas no sabia cémo
explicar, asimismo se detectd que no hay vinculo cercano con los progenitores muy a
parte de la distancia, se pudo observar también tristeza cuando hablaba de sus

padres.

Por otra parte, la alumna con iniciales D.G.C.LL. de origen venezolana
manifesto lo siguiente: “Nosotros nos mudamos con mi familia aqui por lo que esta
pasando en mi pais, mi padre es fallecido yo vivo con mi madre, mi mama esta mal
emocionalmente ademés cuando mi papa estaba vivo este pues era infiel a ellay le
gritaba muy feo, a pesar de que mi mama trabaja a veces no nos alcanza para las
cosas de mi casay por eso a veces no puedo integrarme en las actividades que hacen

aqui en el colegio”

A diferencia del anterior testimonio, se apreci6 durante la entrevista el
entusiasmo y participacion de la estudiante, notandose su disposicion para conversar
sobre su familia, el caso de la alumna con iniciales D.G.C. LL, presenta ribetes
emocionales complicados que los extranjeros con bajos recursos y que luchan por

sobrevivir en tierra lejana a la suya tienen mayores complicaciones.

Ante los testimonios expuestos, queda en claro que las Necesidades Basicas
Fisicas no influyen directamente en el rendimiento académico de la muestra
entrevistada, puesto que al tener estas necesidades satisfechas las calificaciones son
bajas, regulares y altas.
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En relacion al objetivo especifico 4: Explicar la influencia de las
necesidades emocionales de las familias disfuncionales en el rendimiento
académico de los estudiantes del 3er afio del nivel secundario en la Institucién
Educativa N°11016 Juan Mejia Baca, se encontr6 que en la subcategoria
Necesidades Basicas Emocionales (Categoria Familia disfuncional), en cuanto a sus
indicadores afectividad, reconocimiento y expresion de emociones; en un poco mas
de la mitad de los entrevistados se evidencié las carencias de afecto y
reconocimiento asi como en la expresion de emociones dentro del entorno familiar
gue repercuten directamente en el rendimiento académico en cémo reciben la

ensefianza y aprenden lo cual se ve reflejado en sus calificaciones.

Algunos entrevistados manifestaron lo siguiente:

Sustantivamente se presenta el testimonio de la alumna con iniciales
R.C.M.B.: “Sefiorita mis papas estan separados, ellos creen que por solo darme dinero
para mis cosas son suficiente, mi mama esta en Cajamarca viviendo y mi papa esta
lima, hablar de ellos no me gusta, asi como yo les doy igual ellos también, porque les
cuentos cosas asi que me pasan ellos solo me dicen que ya va a pasar hay cosas que
entiendo en mis cursos pero a veces hacen sus bromas y me da risa y me distraigo

(entre risas) .”

Se observé que durante la entrevista se encontraba un poco nerviosa y alerta
ante las preguntas que se le realizaron, en el caso de la estudiante con iniciales
R.C.M.B, demuestra que los padres separados siempre es un punto de quiebre en la
estabilidad emocional y académica de los hijos, pues, aunque la menor recibe la

atencién manutenciario de sus padres, no es suficiente para su bienestar integral.

A su vez la alumna con iniciales Y.P.A. “Uy sefiorita mi familia es grande, yo
soy la tercera hija somos en total 5 hijos (entre risas). Si soy cercana a ellos (algo
dudosa), pero mas con mi mamay con mi hermano, mis notas han mejorado para lo
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gue estaba hay cosas que entiendo y a veces no pueden ayudar mis hermanos porque

no saben tampoco"

Se observé su serenidad y seguridad al responder las preguntas planteadas,
al preguntar sobre sus calificaciones el rostro se torné pensativo porque no se
encontraba académicamente bien, pero menciond que si estd mejorando. En el caso
de esta alumna su rendimiento académico es afectado, la menor afirma que de su
familia recibe cierto apoyo emocional, sin embargo, no lo suficiente para provocar una

estabilidad emocional y académica en la escuela.

Finalmente, el testimonio del alumno con iniciales J.E.S.V. fue: “Yo vivo con mis
papas, soy el unico hijo hombre, tengo 2 hermanas mujeres, también vivo otros
familiares, pero mis padres, yo y mis hermanas vivimos en el primer piso, los demas
arriba (aludiendo que viven en el segundo piso de la casa), mi papa es una persona
muy seria no hablo mucho con él, en cambio con mi mama es mejor, pero casi no le

tengo confianza como para decirle cdmo me va en las clases si entiendo o no.”

En un principio se observd un tanto nervioso pues hubo el movimiento de sus
piernas, mientras mantenia los brazos sobre ellas muy aparte de ello mostré buena
actitud y colaboracion con las respuestas, ante sus respuestas vive aparentemente en
un hogar tranquilo. Al igual que el caso anterior, el alumno con iniciales J.E.S.V, el
distanciamiento afectivo de sus padres hace que su estabilidad emocional se vea
afectada, influyendo de manera negativa en su rendimiento académico. En los tres
casos, mencionan que lo que afecta su bajo rendimiento son los problemas que se
manifiestan en su familia, mas no la metodologia utilizada por sus profesores, es decir

las carencias emocionales que existen en el entorno familiar.

Se concuerda con Lozano (2019) corrobord la involucracion activa de los
padres dentro de todo el proceso de aprendizaje, asi como la obtencion de
conocimiento.
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Se concluye que el desarrollo integral de los nifios pertenecientes a hogares
disfuncionales se ve afectado y se manifiesta en comportamientos en relacion a la
forma en como sienten y demuestran sus emociones frente a los demas (expresion
de emociones), sin embargo, en la escuela pueden desarrollar habilidades y
competencias, siempre y cuando haya una intervencion psicopedagogica pertinente.
En base a las fuentes consultadas se pudo identificar que la disfuncionalidad familiar
afecta desde una edad temprana en el rendimiento académico que se agrava con el
pasar del tiempo. A su vez Reategui (2019) difiere con Lozano (2019) pues hace
énfasis sobre la importancia de la comunicacion fluida y lo favorable que es en la
relacion de padres e hijos, siendo un indicio que retribuye directamente en el
rendimiento académico de los estudiantes. Por el cual la probleméatica de familias
disfuncionales y rendimiento académico esta evidenciandose con mas frecuencia en
instituciones educativas, ya que es el ambiente en donde los individuos socializan y
estan expuestos a adoptar nuevos comportamientos y creencias de ese entorno,
manifiesta que la muestra tomada para su estudio fue proveniente de familias
disfuncionales y que a una edad temprana se ve afectado su desarrollo académico,
desencadenando un futuro inestable que se agravara mas con el pasar del tiempo y
gue con mayor frecuencia son percibidos en el segundo ambiente de convivencia en

el que se desenvuelven, los cuales son las instituciones educativas.

Lo relatado en los parrafos anteriores coincide con lo expresado por toda la
muestra de educandos que participaron en la investigacion, pues los resultados
generales indican que en cuanto a la Categoria 1: Familia disfuncional,
especificamente en la Subcategoria 1: Necesidades basicas fisicas, se encontrd
gue en la muestra entrevistada si son cubiertas sus necesidades basicas de
alimentacion y vivienda, pese a esto el rendimiento académico de los estudiantes se
ve afectado mostrandose en sus calificaciones, se puede decir que al ser satisfechas

las necesidades basicas fisicas no proporcionan ni aseguran que el estudiante
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obtenga buenas calificaciones ya que no solo son necesarias satisfacer esas

necesidades, sino que son parte de un conjunto y compromiso con el grupo familiar.

En lo que corresponde a la Subcategoria 2: Necesidades basicas
emocionales, se encontré en el indicador afectividad, casi el total de los estudiantes
manifestaron sentir poco afecto y carifio por alguno de sus familiares y no es
necesariamente de los padres, en algunos casos no reciben ningun tipo de afecto. En
cuanto al indicador reconocimiento, se evidencié por las calificaciones bajas y
regulares obtenidas por la muestra entrevistas sus familiares son los que evaden esa
funcién de reconocer sus logros o de comprometerse con el desarrollo de sus hijos
provocando en los estudiantes desanimo y desinterés por sus prioridades
académicas. En cuanto al indicador expresion de emociones, la mitad de ellos
mencionaron que no expresaban sus emociones dentro de casa y la otra mitad
manifestd hacerlo solo con ciertos familiares (mama, hermano (a), primos) debido al

nivel de confianza que mantienen con el o los parientes.

En lo que corresponde a la Categoria 2: Rendimiento académico y
Subcategoria 1: Logro de aprendizaje, se encontré que en cuanto al indicador Nivel
de logro alcanzado, los estudiantes presentan calificaciones regulares solo 1 de ellos
presenta notas altas, es decir no hay ningun logro alcanzado por lo mismo se sienten
descontentos con el resultado de sus evaluaciones manifestando no entender en
algunas asignaturas por el nivel de dificultad que presentan cada uno de ellos. En la
Subcategoria Método de ensefianza, en cuanto al indicador Evaluacién de los
meétodos de ensefianza, los alumnos manifestaron sentirse contentos por el proceder
de cada uno de sus docentes, pues algunos se les facilita aprender con mayor rapidez
y a otro tanto no por su desinterés o por estar inmersos en problemas que ocurren
dentro de su grupo familiar, que es considerado la base fundamental para el buen

desarrollo de los individuos.
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Los resultados indica claramente que los 10 educandos identificados con
familias disfuncionales presentan problemas de afecto, reconocimiento, la mayoria
casi nunca expresan sus sentimientos y también no siente a su familia como un apoyo
emocional, también se observa que la mayoria de estudiantes viven en un hogar
dividido donde acciones familiares importantes como el dialogo casi es inexistente,
donde el compartir de los alimentos es un momento de separacion o soledad; asi
mismo se observa que muy pocos estudiantes son felicitados e incentivados por sus
logros académicos, ello conlleva a que los educandos presentan una alto grado de
distraccion en el aula y ademas sus calificativos sean regulares o bajos, por lo cual se
sientan deprimidos o tristes; todo ello incide directamente en un bajo rendimiento

académico.

El analisis y discusion de los resultados permite citar a Reategui (2019) quien
menciona que la problematica de familias disfuncionales y su incidencia negativa en
el rendimiento académico esta evidenciandose con mas frecuencia en instituciones
educativas, ya que es el ambiente en donde los estudiantes socializan y se exponen
a adoptar nuevos comportamientos provenientes de su entorno. También se
concuerda con Vitate (2018) quien se propuso encontrar la vinculacion entre
disfuncionalidad familiar y el aprendizaje de los nifios, hallando que los padres
encargados de los menores no brindan la debida atencién a sus hijos y no se
involucran en su desarrollo intelectual o actividades realizadas en la Institucion
Educativa, concluyendo que las familias disfuncionales influyen desfavorablemente en
el rendimiento escolar de los menores. Por ello es que Delgado y Garcia (2020)
sostienen que la disfuncionalidad familiar es un factor que influye en el incremento de
conductas y comportamientos negativos en nifios, adolescentes y jovenes las cuales
se agravan de acuerdo a la edad, ocupacion, rendimiento y comportamiento

académico entre otros causantes que son dafiinos para la sociedad.
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De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion se resalta la importancia de
trabajar en equipo partiendo desde el compromiso de los padres de familia en el
interesarse por el desarrollo intelectual de sus hijos y el compromiso de los docentes
por reforzar las habilidades y potencialidad que tienen sus alumnos, es asi como se
garantizara un futuro estable y prometedor en los educandos. Para la obtencién de
ello se necesita un trabajo arduo de constancia, esfuerzo, dedicacion y perseverancia
para lograr disminuir el nivel de disfuncionalidad familiar en los hogares que existen
en la institucién educativa, ya que los docentes demuestran su compromiso de forma

diaria en las actividades educativas impartidas durante el afio escolar.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

- Se encontr6 que las familias disfuncionales influyen en el
rendimiento académico de los estudiantes del 3er afio de
secundaria en la Institucion Educativa N°11016 Juan Mejia
Baca en el Distrito de Chiclayo.

- Las necesidades fisicas en los estudiantes del 3er afio de
secundaria en la Institucion Educativa N°11016 Juan Mejia
Baca, que viven comprendidos en una familia disfuncional
radican principalmente en la necesidad de una vivienda propia
y las necesidades alimenticias, con respecto a las
necesidades emocionales se identific6 que los estudiantes
carecen de afecto y muestra de amor filial, maternal y paterno
asi como reconocimiento por lo cual manifestaron sentirse sin
respaldo emocional para compartir problemas o necesidades
lo cual provoca gue los estudiantes presentan debilidades en
su rendimiento académico.

- En cuanto a los métodos de ensefianza los educandos
manifestaron sentirse contentos con el proceder de sus
docentes sin embargo algunos no logran entender ciertos
cursos debido a la situacién problematica en los que se
encuentran inmersos, respecto al logro de aprendizaje, el nivel
alcanzado por los estudiantes de 3er afio de nivel secundario
de la Institucion Educativa N°11016 Juan Mejia Baca es
regular-bajo, se logroé determinar que los educandos prestan

poca atencidn en las clases, producto de su falta de atencion



emocional y sustento fisico, afectando negativamente su

rendimiento académico.

- Las necesidades basicas fisicas influyen de forma indirecta en
el rendimiento académico puesto que dichas necesidades son
satisfechas ya que los estudiantes gozan de sus 3 comidas
diarias ya sea solo o acompafiado de algun familiar y ain asi

obtienen un promedio regular en sus calificaciones.

- En relacion a los métodos de ensefianza los cuales emplean
los docentes para impartir sus clases queda evidenciado por
los estudiantes que es entendido y aceptado y a su vez es
afectado por el desinterés del grupo familiar quien juega un rol
de suma importancia en la construccibn de dichas
ensefianzas, es por ello que su funcién de apoyo académico
debe ejercerse correctamente empezando por los

progenitores y los demas integrantes del hogar.

La muestra entrevistada en la Institucion Educativa N°11016 Juan Mejia Baca
resalta las carencias del cubrimiento de sus necesidades béasicas enfatizando
en las necesidades emocionales las cuales no son satisfechas en su totalidad
debido a la disfuncionalidad familiar presentada en el hogar, por lo tanto,
estas se ven reflejadas en comportamientos que afectan su rendimiento

académico.
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4.2. Recomendaciones

A la direccién de la Institucién Educativa N°11016 Juan Mejia
Baca en el Distrito de Chiclayo realizar la aplicacion de
estrategias de integracion familiar como Escuela para padres,
sistema de dialogo estratégico virtual, reuniones coordinadas,
etc., con la finalidad de integrar a los padres de familia en el
guehacer educativo y concientizarlos sobre la importancia de
la unidad familiar y capacitar a los docentes sobre estrategias
de intervencion psicopedagdgica con el propésito de atender
genuinamente casos detectados de disfuncionalidad familiar y

elevar el nivel del rendimiento escolar de los estudiantes.

A la Gerencia Regional de Educacién promover un espacio de
bienestar estudiantil dentro de las Instituciones Educativas
Nacionales con profesionales capacitados (equipo
multidisciplinario) que realicen intervenciones adecuadas para
mitigar los problemas que perjudican el rendimiento

académico de los estudiantes
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ANEXOS

Anexo 1: Resolucion de aprobacién de titulo

LSS 25

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
RESOLUCION N°0781-2024/FCS-USS

Pimentel, 4 de octubre 2024
VISTO:

El Oficio N°0202-2024/FACSA-DPS-USS de la Direccion de Escuela profesional de
TRABAJO SOCIAL con el que se remite el Acta N°003- 2024-2 del Comité de investigacion

de la escuela profesional en mencién, y;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con la Ley Universitaria N° 30220 en su articulo 48° que a la letra
dice: "La investigacion constituye una funcion esencial y obligatoria de la universidad, que
la fomenta y realiza, respondiendo a través de la produccién de conocimiento y desarrollo
de tecnologias a las necesidades de la sociedad, con especial énfasis en la realidad
nacional. Los docentes, estudiantes y graduados participan en la actividad investigadora
en su propia institucién o en redes de investigacién nacional o internacional, creadas por

las instituciones universitarias publicas o privadas.";

Que, de conformidad con el Reglamento de Grados y Titulos, en su articulo 28° establece: "
El jurado evaluador sera designado mediante resolucién emitida por la facultad o por la
Escuela de Posgrado, el mismo que estara conformado por tres docentes, quienes
cumpliran las funciones de presidente, secretario y vocal. El presidente sera el docente de
la especialidad que ostente el mayor grado académico.";

Que, mediante documento de vistos, el Director de la Escuela profesional de TRABAJO
SOCIAL, solicita la modificacion del jurado evaluador designado mediante Resolucién de
Facultad a los estudiantes y/o egresados que se consignan en el anexo de la presente
Resolucién, por motivo de falta de disponibilidad de alguno de los docentes miembros.

Estando a lo expuesto, y en uso de las atribuciones conferidas y de conformidad con las
normas y reglamentos vigentes;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°: MODIFICAR, la Resolucién de designacion de los miembros del Jurado
Evaluador de la Tesis a cargo de los estudiantes y/o egresados de TRABAJO SOCIAL,
modalidad de estudios presencial, en la forma que se detalla en el anexo de la presente
Resolucion.

ARTICULO 2°: DISPONER, que los Miembros del Jurado, asi como al aspirante al Titulo
Profesional, deberan ajustarse a lo normado en el Reglamento de Grados y Titulos de la
UsSs.

ARTICULO 3°: DEJAR SIN EFECTO, toda Resolucién emitida por la Facultad que se
oponga a la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE
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Anexo 2: Autorizacion de aceptacion de lainstitucion educativa

“ANO DE LA UNIDAD LA PAZ Y EL DESARROLLO”

AUTCRIZACION PARA EL RECOJO DE INFORMACION

Chiclayo, 28 de septiembre de! 2023
Sres. Universidad Sefior de Sipan

AUTORIZA: Permiso para recojo de informacidén pertinente en funcién a la tesis
denominado: “FAMILIAS DISFUNCIONALES Y SU INFLUENCIA EN EL RENDIMIENTO
ACADEMICO DE ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA JUAN MEJIA
BACA, CHICLAYQ, 20237

Por el presente, el que suscribe, Lic. Loyda Adelfa Delgado Vargas
Directora de fa LE. N° 11016 JUAN MEJIA BACA, autorizo a las estudiantes Cinthia
Elizabeth Calderén Cieza identificada con DNI N°72490122 y a Lidia Karina Ventura
Chavarry identificada con DNI N° 77676952 estudianies de la escuela profesional de
Trabajo Social y autoras de la tesis “FAMILIAS DISFUNCIONALES Y SU INFLUENCIA
EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA JUAN MEJIA BACA, CHICLAYO, 2023”, al uso de dicha informacion que
recoja sea para efectos exclusivamente académico de la elaboracion de la tesis enunciada
lineas arriba, de quien se solicita se garantice la absoluta confidencialidad de la informacién.

Atentamente.

Lic. Loyda Adeﬁ Delgado Vargas
DIRECTORA LE N° 11018 JUAN MEJIA BACA
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Anexo 3: Instrumento

GUIA DE ENTREVISTA
NOMBRES Y APELLIDOS:
EDAD:
FECHA DE EECUCION:
OBJETIVO:

|dentificar la influencia de las familias disfuncionales en el rendimiento académico
de los estudiantes del 3er afo de secundaria en la Institucion Educativa N°11016
Juan Mejia Baca en el Distrito de Chiclayo.

INSTRUCCIONES

Procurar que el estudiante responda con la mayor sinceridad sobre las
interrogantes planteadas. Los datos recopilados seran estrictamente
confidenciales y servirdn exclusivamente para el efecto determinado

anteriormente.

1. ¢Vives con papa, mama y hermanos?

2 ¢La casa donde vives es de tu familia o es alquilada?

3. ¢Participas de desayuno, almuerzo y cena todos los dias en familia o

lo realizas sola (0)?

4. ¢Recibes cariito por parte de tus padres y hermanos? ;Coémo te hace
sentir?
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5. ¢ Te felicitan tus familiares cuando realizas tus tareas o sacas buenas
calificaciones? ¢ De qué forma?

6. ¢Puedes expresar tus sentimientos en casa? ;Con quién es? ;Y si no
puedes expresar como te sientes?

7. ¢Te gusta la ensefianza que te brindan tus profesores en clases?
Cuéntame qué tanto entiendes de lo que te ensefian

8. éCémo son tus calificaciones que obtienes en los cursos? ;Te
sientes contento/a con ellas?
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Anexo 4: Validacion de expertos

GUIA, JUICIO DE EXPERTOS

1. Identificaciéon del Experto

Nombre y Apellidos: Dr. Jhony Francis Rodriguez Soto
Centro laboral: | E. Salvador Diaz Sagastegui
Titulo profesional: Profesor

Grado: Doctor Mencién: Administracion de la Educacion
Institucién donde lo obtuvo: Universidad Cesar Vallejo
OUOB G0N - voisicmsnnnamssm s s T RS e ateas

2. Instrucciones

Estimado(a) especialista, a continuacion, se muestra un conjunto de indicadores, el
cual tienes que evaluar con criterio ético y estrictez cientifica, la validez del instrumento
propuesto (véase anexo N° 1).

Para evaluar dicho instrumento, marca con un aspa(x) una de las categorias
contempladas en el cuadro:

1: Inferior al basico 2: Basico 3: Intermedio 4: Sobresaliente 5: Muy
sobresaliente

3. Juicio de experto

INDICADORES CATEGORIA
1]2]3 |4 |6
1. Las dimensiones de la variable responden a un contexto X
tedrico de forma (vision general)
2. Coherencia entre dimension e indicadores (vision general) X
3. El nimero de indicadores, evalian las dimensiones y por X
consiguiente la variable seleccionada (vision general)
4. Los items estan redactados en forma clara y precisa, sin X
ambigiiedades (claridad y precision)
5. Los items guardan relacion con los indicadores de las x
variables(coherencia)
6. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la prueba X
piloto (pertinencia y eficacia)
7. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la validez X
de contenido
8. Presenta algunas preguntas distractoras para controlar la x
contaminacion de las respuestas (control de sesgo)
9. Los items han sido redactados de lo general a lo X
particular(orden)
10. Los items del instrumento, son coherentes en témminos de X
cantidad(extension)
11. Los items no constituyen riesgo para el X
encuestado(inocuidad)
12. Calidad en la redacci6n de los items (vision general) X
13. Grado de objetividad del instrumento (visién general) X
14. Grado de relevancia del instrumento (vision general) X
15. Estructura técnica basica del instrumento (organizacion) X
Puntaje parcial
Puntaje total 75
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Nota: indice de validacién del juicio de experto (IVJE) = [puntaje obtenido / 75] x
/100 = 75/75 x 100 = 100

4. Escala de validacién
Muy baja Baja Regular Alta Muy Alta
00-20 % 2140% 41-60 % 61-80% 81-100%
El instrumento de investigacion esta | El instrumento de | El instrumento de
observado investigacion requiere | investigacion esta
reajustes para su | apto para su
aplicacion aplicacion

Interpretaciéon: Cuanto mas se acerque el coeficiente a cero (0), mayor error habra en la
validez

5. Conclusion general de la validacién y sugerencias (en coherencia con el nivel de
validacién alcanzado):

Elinstrumento es aplicable, tiene consistencia y es valido.

6. Constancia de Juicio de experto

Ella que suscribe, Dr. Jhony Francis Rodriguez Soto Identificado(a) con DNI. N° 19032418,
certifico que realicé el juicio del experto al instrumento disefiado por las Tesistas Cinthia
Elizabeth Calderén Cieza y Lidia Karina Ventura Chavarry, en la investigacién denominada:
FAMILIAS DISFUNCIONALES Y SU INFLUENCIA EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE
ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA JUAN MEJIA BACA, CHICLAYO, 2023.

and

©

Dr. Jhony Francis Rodriguez Soto
19032418
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GUIA, JUICIO DE EXPERTOS

1. Identificacion del Experto

Nombre y Apelidos: Deboclivdons. J‘f-ni' 1S ... VQ/UQ: ,
Centro laboral ...Hoapﬁiul....j.l%omﬁ...dz e O
Titulo profesional:..dacnciados. e Traht) ECa L N
Grado:. ﬁo.ohlﬂmr Mencion:...
Institucion donde lo obtuvo:. M uum OVuuzr¢7M Cafo'f'cc«. cle:i pm(u
Otros estudios.._T~. CSP% rcpai LSalid,. Mua@aw.wwga&

2. Instrucciones

Estimadofa) especialista, a continuacion, se muestra un conjunto de indicadores, el cual tienes que evaluar
con criterio ético y estrictez cientifica, Ia validez del instrumento propuesto (véase anexo N° 1).

Para evaluar dicho instrumento, marca con un aspa(x) una de las categorias contempladas en el cuadro:
1: Inferior al bisico 2: Bisico 3: Intermedio 4: Sobresaliente 5: Muy sobresaliente

3. Juicio de experto

INDICADORES CATEGORIA
11213 |14 15
1. Lasdimensiones de la variable responden a un contexto teérico
de forma (vision general) X
2. Coherencia entre dimension e indicadores (visién general) A7
3. El nimero de indicadores, evalian las dimensiones y por i
consiguiente la variable seleccionada (visién general) X
4. Los items estdn redactados en forma clara y precisa, sin
ambiguedades (claridad y precision) X
5. Los ilems guardan relacién con los indicadores de las
variables(coherencia) N
6. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la prueba
piloto (pertinencia y eficacia) ay
7. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la validez de
contenido AT
8. Presenta algunas preguntas distractoras para controlar la
contaminacién de las respuestas (control de sesgo) A
9. Los items han sido redactados de lo general a lo
particular{orden) 2l
10. Los items del instrumento, son coherentes en términos de
cantidad(extensién) ol
11. Los items no constituyen riesgo para el encuestado(inocuidad) e
12. Calidad en la redaccién de los items (vision general) A
13. Grado de objetividad del instrumento (visién general) <
14. Grado de relevancia del instrumento (visién general) %<
15. Estructura técnica bésica del instrumento (organizacion) v
Puntaje parcial X
Puntaje total 100

Nota: Indice de validaci6n del juicio de experto (IVJE) = [puntaje obtenido /75] x 100=.400
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4, Escala de validacién .
Muy baja Baja Regular Alta Muy Alta
00-20 % 2140 % 4160 % 61-80% 81-100%
El instrumento de investigacion esté observado | Ef  instrumento  de | El  instumento  de
investigacion  requiere | investigacion esta apto
regjustes  para  Su | para sb aplicacion
aplicacion
Interpretacién: Cuanto mas se acerque el coeficiente a cero (0}, mayor eror hiabra en la validez

5. Conclusién general de la validacién y sugerencias (en coherencia con el nivel de validacion

alcanzado):..dii.;.va{rumm{n...m.,..a&wm&”...pnm,.‘..su...of).(‘w(.....@ ..... A

6. Constancia de Juicio de experto

EMa que suscribe, Dekerlnds,, _Xv&;w«mlfamb Identificado(a) con DNI Ne. ! F9138.20
certifico que realicé el juicio del experto al instrumento disefiado por Calderon Cieza Cinthia Efizabeth y
Ventura Chavary Lidia Karina en la investigacion denominada: “FAMILIAS DISFUNCIONALES Y SU
INFLUENCIA EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA JUAN MEJIA BACA, CHICLAYO, 2023".

Firma del experto (nombre) y DNI
13913820
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GUIA. JUICIO DE EXPERTOS

1. ldentificacion del Experto

Nombre y Apellidos: LUIS EVERT MEDINA MATEU

Centro laboral: UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Titulo profesional: LICENCIADO EN EDUCACION

Grado: DOCTOR Mencién: EDUCACION
Institucién donde lo obtuvo: UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Otros estudios ESTADISTICA APLICADA A LA INVESTIGACION

2. Instrucciones

Estimado(a) especialista, a continuacion, se muestra un conjunto de indicadores,
el cual tienes que evaluar con criterio ético y estrictez cientifica, la validez del
instrumento propuesto (véase anexo N° 1).

Para evaluar dicho instrumento, marca con un aspa(x) una de las categorias
contempladas en el cuadro:

1: Inferior al basico 2: Basico 3: Intermedio 4: Sobresaliente 5: Muy
sobresaliente

3. Juicio de experto

INDICADORES CATEGORIA
1 2S48
1. Las dimensiones de la variable responden a un contexto
tedrico de forma (visién general)
2. Coherencia entre dimension e indicadores (vision general) vd
3. El ndmero de indicadores, evaltian las dimensiones y por
consiguiente la variable seleccionada (visién general)
4. Los items estan redactados en forma clara y precisa, sin
ambigiiedades (claridad y precision)
5. Los items guardan relacion con los indicadores de las
variables(coherencia)
6. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la
prueba piloto (pertinencia y eficacia) a2
7. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la
validez de contenido
8. Presenta algunas preguntas distractoras para controlar la
contaminacion de las respuestas (control de sesgo) hEL
9. Los items han sido redactados de lo general a lo
particular(orden)
10. Los items del instrumento, son coherentes en términos de
cantidad(extension)
11. Los fitems no constituyen riesgo para el
encuestado(inocuidad) a
12. Calidad en la redaccion de los items (vision general) A
13. Grado de objetividad del instrumento (vision general)
14. Grado de relevancia del instrumento (vision general) _1
15. Estructura técnica basica del instrumento (organizacion)
Puntaje parcial ol 3
Puntaje total
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Nota: indice de validacién del juicio de experto (IVJE) = [puntaje obtenido / 75] x /100
=72/75 x 100 = 96

4. Escala de validacion

Muy baja Baja Regular Alta Muy Alta
00-20 % 2140 % 41-60 % 61-80% 81-100%
El instrumento de investigacion esta | El instrumento de | El instrumento de
observado investigacion requiere | investigacion esta

reajustes para su | apto para su

aplicacién aplicacion

Interpretacién: Cuanto mas se acerque el coeficiente a cero (0), mayor error habré en la
validez

5. Conclusién general de la validacion y sugerencias (en coherencia con el nivel de
validacién alcanzado):

El instrumento esta apto para su aplicacion, sin embargo, requiere una prueba piloto para
descartar ambigiiedades

6. Constancia de Juicio de experto

El/ia que suscribe, Luis Evert Medina Mateu Identificado(a) con DNI. N.°18229926 certifico
que realicé el juicio del experto al instrumento disefiado por las Tesistas Cinthia Elizabeth
Calderon Cieza y Lidia Karina Ventura Chavarry, en la investigacion denominada:
FAMILIAS DISFUNCIONALES Y SU INFLUENCIA EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO
DE ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA JUAN MEJIA BACA,
CHICLAYO, 2023.

Luis Evert Medina Mateu
DNI 18229926
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