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BENEFICIOS DE LA AGROEXPORTACIÓN Y SU INFLUENCIA EN LA 

RENTABILIDAD DE LA EMPRESA PROMOTORA Y SERVICIOS 

LAMBAYEQUE SAC, JAYANCA, 2023 

 

Gutiérrez Gonzales, Gloria María 

Flores Túllume, Patricia Yuliana 

 

Resumen 

 

La presente investigación se llevó a cabo con el objetivo de determinar la 

relación entre los beneficios de la agroexportación y la influencia que tiene en la 

rentabilidad de la empresa Promotora y Servicio Lambayeque S.A.C., la cual, enfrenta 

una realidad problemática en cuanto a la rentabilidad derivada de la agroexportación; a 

pesar de que, la actividad agroexportadora es prioritaria y muestra un dinamismo en el 

mercado internacional, la empresa no ha logrado alcanzar las metas propuestas por el 

Ministerio de Agricultura. Específicamente, el sector agroexportador ha crecido a una 

tasa promedio de 9.5% anual en los últimos tres años, mientras que los objetivos 

iniciales eran de aproximadamente 15%. Este desfase en el crecimiento podría estar 

afectando la rentabilidad de la empresa, lo que indica la necesidad de mejorar 

procesos y estrategias para optimizar su desempeño financiero. El estudio realizado 

es de tipo descriptivo, correlacional, con un diseño no experimental, la población está 

conformada por 21 trabajadores de las áreas de administración y contabilidad, en tanto 

que, la muestra la constituyó el contador general de la empresa, a quien se le dirigió la 

respectiva entrevista que dio respuesta, tanto a la realidad problemática, como a los 

objetivos específicos planteados. Los resultados obtenidos señalan con total claridad 

que, la actividad de la agroexportación en la citada empresa es considerada esencial, 

ya que, les va a permitir en el corto y mediano plazo, optimizar sus indicadores de 

rentabilidad. 

 Palabras clave: Agroexportación, Rentabilidad, Mercado Internacional. 
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Abstract 
 

The present investigation was carried out with the objective of determining the 

relationship between the benefits of agro-export and the influence it has on the 

profitability of the company Promotora y Servicio Lambayeque S.A.C., which faces a 

problematic reality in terms of the profitability derived of agro-exports; Although agro-

export activity is a priority and shows dynamism in the international market, the 

company has not managed to achieve the goals proposed by the Ministry of 

Agriculture. Specifically, the agro-export sector has grown at an average rate of 9.5% 

annually in the last three years, while the initial objectives were approximately 15%. 

This gap in growth could be affecting the company's profitability, indicating the need to 

improve processes and strategies to optimize its financial performance. The study 

carried out is descriptive, correlational, with an experimental or design, the population 

is made up of 21 workers from the areas of administration and accounting, while the 

sample was made up of the company's general accountant, who was Conducted the 

respective interview that responded to both the problematic reality and the specific 

objectives set. The results obtained indicate with complete clarity that the agro-export 

activity in the aforementioned company is considered essential, since it will allow them, 

in the short and medium term, to optimize their profitability indicators. 

 Keywords: Agroexport, Profitability, International Market. 
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I. INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad problemática 

1.1.1. A Nivel Internacional 

De acuerdo a lo manifestado por Álvarez y Zuleta (2020), en Colombia, en su 

artículo “Aspectos básicos para promover las ventajas comparativas en exportaciones 

de fruta de Colombia”, mencionan que: La competitividad de las frutas dentro del 

mercado se han visto afectadas por varios elementos como por ejemplo las actuales 

políticas públicas, que, además  no proveen de una serie de asistencias internas; 

como contribuciones a la exportación, no favoreciendo la operatividad de dicho 

mercado, y, a la hora de comercializar, no se consideran los lineamientos arancelarios 

de otros países; pero además mencionan que, los inconvenientes que se han 

presentado al momento de la comercialización se relacionan con los parámetros de 

calidad que siempre vienen exigiendo medidas fitosanitarias y técnicas, sobre la 

exportación de frutas, siendo este un factor muy importante que impacta en este 

sector. 

En tanto, Vásquez (2020), en Argentina, en su artículo “Se aumenta la 

rentabilidad en empresas, pero el nivel de consumo no mejora”, sostiene que, pese a 

que, la mayor parte de empresas agroexportadoras vienen experimentando niveles 

altos de rentabilidad, las industrias proveedoras se han visto impactadas de manera 

negativa por niveles bajos de consumo, en tanto, varias de estas empresas no han 

podido expandirse debido a factores como la falta de financiamiento adecuado, y si 

bien, muchos negocios del sector industrial han demostrado contar con buena 

rentabilidad, una parte importante de la poca demanda de sus productos y el hecho de 

que estas empresas no actuaran de manera óptima, las impactó negativamente, 

además de considerarse ineficaces la gestión de sus procesos productivos, que se vio 

acentuada por las alzas de precios y de costos de insumos y materiales. 
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Por su parte, Guevara et al. (2021), en Chile, en su artículo “Análisis de la 

agroindustria chilena del aguacate en el mercado internacional”, señalan que; se ha 

notado un notable descenso en las exportaciones chilenas como es el caso de la palta, 

lo que viene perjudicando a esta actividad, ya que, como en otros países tienen 

derecho a recuperar el IVA, por lo que tiene sus ventajas vender el producto al exterior 

que dentro del mercado nacional, y aún más, le favorece por el incremento del tipo de 

cambio en comparación a la moneda nacional, sin embargo, los análisis determinan 

que se nota un descenso de la competitividad de la aguacate en el mercado de 

Estados Unidos, por lo que concluyen que, Chile está perdiendo eficiencia en la 

producción de aguacate ya que en la actualidad fue superado largamente por los 

países de Perú y México.  

En palabras de Qu Donguy (2022), en Estados Unidos, en su artículo 

“Principales Frutas Tropicales: Análisis del mercado, resultados preliminares del año 

2022”, para la Organización de las Naciones Unidas para la alimentación y la 

agricultura (FAO), manifiesta que, las exportaciones a nivel mundial de aguacate 

descenderán a un 6% para el año 2022, a causa de los escasos suministros 

ocasionado por las condiciones meteorológicas en México, siendo este país el 

principal exportador mundial de este producto. Mientras tanto, la gran demanda 

mundial y los altos precios de la exportación siguen siendo factores cruciales para que 

este sector pueda crecer, señalando que, la información mensual sobre las 

exportaciones de México entre el periodo de enero y agosto de 2022 indican una 

disminución del país en un 32%, lo que origina una disminución en toneladas con 

respecto al año anterior. (p.11). 

 Conforme a lo señalado por Baena, (2019), en Colombia, en su artículo “La 

política de comercio exterior y las exportaciones colombianas”, para la Revista de 

Economía Institucional, analiza la importancia del comercio exterior colombiano y 
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manifiesta que las materias primas mineras ocupan el 47.2% de las exportaciones 

totales, sin embargo, otros productos como banano, café, las flores, de manera grupal 

aportan solamente el 15% del total de las exportaciones del país, pero a nivel mundial 

ocupan estos productos alcanzan altas posiciones, sin embargo, la política de 

comercio exterior como el deterioro de términos de intercambio han reducido las 

exportaciones. Por ello es importante adoptar políticas efectivas a corto plazo para 

enfrentar el déficit fiscal. (p.68,69). 

 Asimismo a Ramos et al. (2022) en México, en su artículo “Estrategias para las 

exportaciones de empresas mexicanas en la industria alimentaria frente a la COVID-

19”, concluyen que, debido a inconvenientes presentados en los niveles de las 

exportaciones, se ha llegado a establecer que, una de las estrategias para exportación 

de las empresas mexicanas y que se han estado llevando a cabo por parte de los 

agroexportadores es, el reducir los costos por retrasos en el proceso de exportación, 

además el inconveniente se encuentra es que, no se ha implementado ninguna acción 

para incrementar el volumen de sus ventas de exportación a países nuevos e 

ingresando como nuevos clientes, por ello es importante optimizar los procesos de 

producción en la exportación. 

Finalmente Vázquez (2023), en México, en su artículo “Impacto de los 

requisitos sanitarios en la rentabilidad de una empresa exportadora de alimentos”, 

señaló que, se ha podido identificar una serie de deficiencias en algunas empresas del 

sector que, se encuentran involucradas en la preparación, distribución y exportación 

de productos alimenticios, que, a la vez demandan de una gran estructura de costos, 

por lo que, resulta necesario conocer en detalle de qué manera estos costos impactan 

de forma positiva o negativa en las actividades y en los resultados, debiendo señalar 

asimismo, que, la mayoría de estas empresas no tiene conocimiento de que, una 

inadecuada observancia de los requisitos sanitarios puede conducirlas a obtener 
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pérdidas en sus niveles de rentabilidad y, por ende, al cierre de sus operaciones, por 

tanto, es importante para este sector, asumir con mayor responsabilidad sus roles para 

la debida toma de decisiones en materia de costos y de rentabilidad. 

1.1.2. A Nivel Nacional  

De acuerdo a lo manifestado por Alva y Álvarez (2019), en Lima, en su artículo 

“Regulaciones en la exportación: requisitos para adquirir el Drawback según las 

normativas de Administración tributaria y Tribunal Fiscal del Perú”, señalan que, este 

régimen ha sido adoptado ampliamente por el exportador, ya que se considera un 

mecanismo fundamental, el cual les permite recuperar los impuestos a la importación 

de los insumos que han sido incluido en los bienes destinados a la exportación. Este 

proceso de restitución se realiza toda vez que el exportador cumpla con los requisitos 

establecidos en el Reglamento del Drawback. En el sistema peruano, la restitución 

arancelaria se calcula en relación a una proporción del valor FOB del bien final 

exportado, indicando que la cantidad de restitución dependerá del valor de bienes 

exportados. Por lo tanto, este régimen permite a las empresas obtener un beneficio 

económico importante que puede contribuir significativamente al incremento de la 

competitividad en diversos mercados. (p. 130) 

En tanto Duarte (2021) en su artículo “Reflexiones sobre el drawback y su 

efecto sobre las exportaciones”, explica que, en el contexto peruano, el drawback se 

encuentra vigente desde 1995 y tiene una justificación importante, ya que la mercancía 

importada no se utiliza ni se consume en el país importador, sino que se exporta 

nuevamente. En términos económicos, estas mercancías, aunque han sido 

transformadas, aún no han llegado al consumidor final en el país importador, ya que el 

consumidor final será aquel que adquiera el producto final exportado para satisfacer 

una necesidad determinada. Es importante destacar que el consumo final de las 

mercancías no se produce en el país importador, ya que estos componentes o 
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materias primas no son destinados para el mercado interno, sino que son utilizadas 

para producción de un bien que será exportado. En este sentido, el beneficio del 

drawback se otorga como una forma de incentivar la producción local y la exportación 

de productos con valor agregado, lo cual contribuirá con el desarrollo económico y 

generación de empleo en el país. (p, 102) 

Por su parte Huamán et al. (2021) en su artículo “El drawback como 

mecanismo de promoción de las exportaciones”, indican que el objetivo principal del 

régimen de drawback es fomentar la exportación de productos, compensando total o 

parcialmente a los exportadores por los impuestos que se pagan al importar insumos 

que forman parte de la producción de un bien o producto que posteriormente serán 

exportados. De esta manera, el drawback se considera un instrumento relevante para 

la evolución económica de nuestro país, ya que incentiva la inversión en la producción 

local y a exportar bienes con un valor agregado. Además, este régimen forma parte de 

las estrategias de promoción comercial y tiene como finalidad aumentar las ventas al 

exterior, que pueda mejorar la balanza comercial y de esta manera fomentar la 

competitividad de las empresas que exportan. Sin embargo, se ha llegado a observar 

que pese a las enormes inversiones o beneficios aduaneros cedidos por parte del 

gobierno, muchas de las empresas desconocen aún en forma detallada las normas o 

lineamientos que deben seguir para poder acoplarse a este régimen; razón por la cual 

es importante la realización de cambios o precisiones sobre el uso del drawback 

encaminados facilitar el acceso del mismos y de esta manera, impedir que los 

agroexportadores sean sujetos de sanciones con elevadas multas.  

En palabras de Tuesta et al. (2021) en Cajamarca, en su artículo “Beneficios 

fiscales de la industria agraria y rentabilidad en el sector”, refieren que la información 

recopilada sobre el desempeño de las variables económicas asociadas al sector 

agrario muestra que el PBI agrario y las exportaciones del sector agroexportador han 
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experimentado una rentabilidad sostenida y significativa. Al cierre del año 2019, el PBI 

agrario representó más del 10% del PBI total, con un aumento del 435% en 

comparación con los años 2005 a 2019. Siendo importante destacar que este 

considerable sector agroexportador ha sido impulsado por los beneficios fiscales de 

las regulaciones del sector agrario y por los más de 20 TLC que el Estado Peruano ha 

firmado con países extranjeros, los cuales ofrecen ventajas arancelarias y 

simplificación de los procedimientos aduaneros. No obstante, a ello, si bien existe una 

buena relación de los beneficios fiscales de la industria agraria y la rentabilidad del 

sector, el cálculo de las correlaciones no refleja suficiencia para favorecer al sector de 

manera integral en su economía, de manera que se sigue observando un pequeño 

número de desarrollo de la agricultura pequeña y más concentrado en pocos negocios 

agroexportadores (p.70).  

Asimismo Barrios et al. (2021) en Lima, en su artículo “Problemas de 

rentabilidad inevitables del sector agrario que limita producir y exportar”, señala que la 

mayoría de empresas dedicadas al sector agro, especialmente en empresas de 

molino, han presentado notables inconvenientes que ha impedido que la industria 

progrese en el ámbito empresarial, señalando entre ellas, excesivos costes de 

producción, falta de tierras totalmente fructíferas, escasa tecnología avanzada, y una 

cadena logística completamente deficiente, que conllevan a que estas actividades 

mayormente sean completamente improductivas y por lo tanto generando insuficiente 

rentabilidad, habiéndose identificado la generación de bajos ingresos en cuanto a las 

exportaciones, que está afectando básicamente a los molinos de arroz, en donde se 

ha visto la reducción de la producción de mercancías, o estas exhiben baja calidad a 

fin de poder exportarla.  

Finalmente Chilón (2020) en Cajamarca, en su artículo “Factores de riesgo y su 

impacto en la rentabilidad de empresas agrícolas de Chota”, señala que, en diferentes 
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oportunidades se ha impedido determinar exactamente el grado de confianza y riesgo 

que se podría estar ocasionando en la generación de la rentabilidad en las empresas 

agrícolas de la ciudad de Chota, ya sea por carecer de herramientas que permitan la 

adecuada evaluación de información financiera, o debido a que se incumple con el 

desarrollo de dichas evaluaciones importantes, por lo que se podría deducir que la 

información en mención se ha estado presentando sin los debidos sustentos técnicos, 

y que ha venido generando mucha ineficiencia e inexactitud, que no ha estado 

permitiendo proporcionar, ni disponer de los fondos necesarios para destinarlos a 

capital de trabajo, es decir, no se han estado valorando como corresponde los riesgos. 

1.1.3. A nivel local  

Heredia y Huarachi (2019) en Lambayeque, en su artículo “Análisis de 

mercadeo para impulsar la exportación de mangos en Lambayeque”, indicaron que 

después de realizar el cálculo de la competitividad revelada para la Región 

Lambayeque en lo que respecta a la exportación de paltas y mangos en el Perú, se ha 

descubierto que solo el 12% de la oferta exportable es realmente competitiva. Esto se 

debe a la presencia de ventajas comparativas, como el clima y el suelo favorables 

para este tipo de cultivo, pero a la vez falta de tecnología, gestión adecuadas y 

aplicación de los beneficios tributarios que tiene el exportador, lo que afecta la 

estabilidad de la posición competitiva de la región. De ese 12%, solo el 5% de la oferta 

exportable es altamente competitiva y, por tanto, cuenta con un gran potencial para 

impulsar su exportación. Es importante destacar que la medición de la competitividad 

se realiza a lo largo del tiempo, lo que significa que se requiere de una metodología 

sólida para su medición periódica y comparación, con el objetivo de que el Estado 

implemente políticas tributarias que mejoren la posición competitiva de la región 

Lambayeque, incrementando la exportación y por ende su competitividad. En 

resumen, resulta crucial que se realicen esfuerzos para mejorar la competitividad en la 
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exportación de paltas y mangos en la región de Lambayeque, y que se implementen 

políticas a largo plazo que permitan una medición periódica de la competitividad y una 

comparación adecuada con otras regiones y países (p. 28). 

Farroñan y Yaipén (2022) en Lambayeque, en su artículo “Índices de la ventaja 

relativa entre empresas peruanas y exportadores importantes del extranjero”, 

señalaron que, durante los últimos cinco años, la región Lambayeque ha 

experimentado un aumento en las exportaciones de mango Kent, tanto en términos de 

peso neto en kilogramos como en valor FOB en millones de dólares. Durante los años 

2019 y 2020 a pesar del COVID-19 registraron las mayores exportaciones de mango 

en la región; dicho aumento puede atribuirse a la continua demanda del mercado 

internacional por frutas exóticas de alta calidad. Sin embargo, a pesar de la 

popularidad del mango Kent en la región, las empresas exportadoras enfrentan 

desafíos en cuanto a la logística y los costos de transporte, por ello es necesario que 

las empresas exportadoras de mango en Lambayeque adopten estrategias que les 

permitan reducir tales costos y aumentar su eficiencia, siendo una de ellas la 

aplicación de beneficios tributarios, así como promover la adopción de prácticas de 

cultivo sostenible y se fomente la innovación en la cadena de suministro (p.60). 

En relación a la realidad local, se ha llegado a determinar qué, la empresa 

Promotora y Servicios Lambayeque, PROSERLA S.A.C., de forma paulatina, hace 

cinco años aproximadamente viene acogiéndose a las políticas de recuperabilidad del 

IGV y Drawback, sin embargo, es necesario mejorar este proceso para que, los 

beneficios tributarios por ser exportador sean mayores y por ende incrementen la 

rentabilidad de la empresa, considerando que, ésta ha sido capaz de cubrir el costo de 

capital, pero sin generar excedentes adicionales y, por consiguiente, no ha aportado 

suficiente valor económico para la empresa. 
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Por otro lado, la escasa información sobre los indicadores de rentabilidad 

vinculados a la agroexportación viene generando una gran limitación, puesto que, no 

permite tener una visión completamente fiable y verás, si efectivamente la empresa en 

estudio viene siendo competitiva en términos de rentabilidad, por otro lado, la 

incertidumbre política en el país sigue limitando el ingreso de nuevos inversionistas en 

el sector agroindustrial y agroexportador para lograr la ampliación de nuevas áreas de 

cultivo, sin dejar de considerar que, las inversiones que viene realizando actualmente 

la empresa es básicamente en mecanización y en altas tecnologías para reducir 

costos, y de esta manera procurar el recambio de variedades por otros productos más 

exportables. 

1.2. Trabajos previos  

1.2.1. A nivel internacional 

Acaro y Córdova (2021) en su investigación en Ecuador “Desarrollo de las 

exportaciones del banano y su efecto en el crecimiento económico de empresas de la 

región El Oro, antes de pandemia”. Tuvieron como objetivo general evaluar cómo han 

ido evolucionando las exportaciones de banano y cuál es su efecto en el crecimiento 

económico en empresas de El Oro antes y después de pandemia. Para ello se aplica 

el enfoque cuantitativo, nivel descriptivo; teniendo como principal resultado que el 

desarrollo de las exportaciones ha sido del todo favorables para las empresas en los 

últimos años, excepto en el año 2012 en el que se observó una decaída de la 

exportación en un 2,32% por razones climatológicas, similar ocurrió para el año 2020 

donde se afectó la economía dada la crisis por pandemia, y que impactó sin mesura. 

Kruger et al. (2020) en su investigación en Brasil “El régimen especial de 

devolución aduanera como instrumento estratégico de competitividad para la 

reducción de costos”, en la Universidad Federal de Santa María. Plantearon el objetivo 
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general de estudiar la viabilidad de incorporarse al régimen especial de Drawback 

como reductor los costos, así como identificar los requisitos necesarios, haciendo una 

comparación con el régimen tradicional y evaluar su viabilidad. Para ello se utilizó un 

enfoque descriptivo y cuantitativo, con diseño observacional; teniendo como resultado 

que el drawback si reduce los costos de los insumos de exportación, en este caso de 

un molino, sin embargo, menciona que la falta de conocimiento y el cumplimiento de 

los requisitos dificultan su incorporación a este régimen agro.  

Díaz (2021) en su investigación en México, “La industria del aguacate: y su 

resultado en la próxima década”. Planteó como objetivo general examinar el liderazgo 

de México en la producción y comercio mundial de aguacate, desde 1961 hasta 2019. 

Para ello se utilizó el enfoque cuantitativo, alcance descriptivo, utilizando el análisis 

documental como técnica de acopio de datos, teniendo como resultado que a través 

del análisis de correlación de Pearson de las variables clave del mercado, es decir, la 

producción (oferta), el consumo (demanda) y el precio, han demostrado que existe una 

correlación alta y directa entre ellas. Sin embargo, perfecta no es, lo que indica que la 

rentabilidad del negocio se va haber afectada en el mediano y largo plazo. Se 

concluyó que, debido a la falta de una estrategia comercial coordinada por parte del 

sector aguacatero mexicano, los ingresos del productor nacional se reducirán 

sistemáticamente hasta que el mercado alcance su punto de equilibrio; en 

consecuencia, es esencial que se implementen políticas y estrategias comerciales 

eficaces para garantizar la sostenibilidad y rentabilidad del negocio.  

Arboleda et al., (2022) en su investigación en Ecuador, “Producción y 

rentabilidad empresarial en el sector agrícola de Ecuador”. Plantearon como objetivo 

general analizar lo que determina la rentabilidad de las empresas del sector agrícola 

de Ecuador durante los años 2007 al 2017, teniendo como resultado que una ventaja 

competitiva en la productividad tiene efecto en la rentabilidad, la cual se ve reflejada 
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en el aumento de las utilidades, sin embargo hay que tener en cuenta que los terrenos, 

la antigüedad, el stock de capital, pueden presentar un efecto negativo en la 

rentabilidad, por ello se recomienda la formulación de políticas públicas, como por 

ejemplo; incentivos para agricultores o créditos financieros.  

Masache et al. (2022) en su investigación en Ecuador “Rentabilidad del banano 

para exportación en tiempos de pandemia por el COVID 19”, Universidad Técnica 

Particular de Loja. Plantearon como objetivo general evaluar el índice de rentabilidad 

del banano para exportar. Para ello se utilizó, la metodología descriptiva e inferencial 

de corte transversal, cuya técnica fue el análisis documental, con la muestra de 

documentos de costos de producción, teniendo como resultado que el periodo 2018 

fue aquel en donde hubo un mayor margen de utilidad para el sector banano en el 

Ecuador, no obstante, la variación entre 2019 y 2020 fueron los periodos más críticos 

por la generación del COVID 19, debiendo mencionar que las utilidades redujeron en 

el 2020 por la disminución de demanda y subida de precios, conllevando a disminuir 

por ende la rentabilidad del sector. Se concluyó que, la investigación permitió 

determinar que los ingresos de la inversión de productores antes de la crisis sanitaria 

han ido en crecimiento por tener mayor rentabilidad, lo opuesto sucedió en tiempo de 

pandemia, donde decayeron las exportaciones del producto banano. 

Vivar y Farfán (2020) en su investigación “Impuesto único al banano y su 

incidencia en la rentabilidad de las empresas productoras y exportadoras de 

Guayaquil”, Universidad Tecnológica Empresarial de Guayaquil; se planteó como 

objetivo general establecer la incidencia del impuesto al banano en la rentabilidad de 

las productoras y exportadoras del sector bananero. Para ello se utilizó el diseño 

observacional, descriptivo y enfoque cuantitativo, teniendo como resultado que la 

rentabilidad de estas empresas disminuyó en el año 2015 y mostró una mejora para el 

2016 en un 7%; en término de impuestos, se observó que el impuesto al banano 
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ocupó el 80% del impuesto general, y supera a la rentabilidad generada en los 

periodos 2015 y 2017, lo cual implica que se ha destinado mayores recursos para dar 

prioridad al cumplimiento del pago de impuesto. Se concluyó que el producto de 

banano se encuentra a flote evidenciando utilidades en sus procesos y cumple con sus 

obligaciones de carácter tributario, sin tener la seguridad que en un futuro sucedan 

cambios en las normas tributarias. 

1.2.2. A nivel nacional 

Huamanlazo et al., (2021) en su investigación en Lima, “Drawback como 

herramienta de promoción de exportaciones”. Universidad César Vallejo. Se planteó el 

objetivo de examinar el drawback como herramienta de impulso de exportaciones. 

Para ello se utilizó el enfoque cualitativo, explicativo, teniendo como resultado que se 

llegaron a determinar las ventajas del drawback  como un incentivo a las 

exportaciones, pues este compensa total o parcial los pagos realizados por una 

importación, además, estos impuestos que fueron cancelados en una importación de 

insumos son recuperados al comprobarse que estén contendidos en el producto final 

de exportación, sin embargo muchas empresas no tienen claro los requisitos para 

acogerse a este régimen permitiendo que caigan en multas por la indebida aplicación. 

Lévano et al., (2022) en su investigación “Devolución del saldo a favor del 

exportador y exportaciones”. Se planteó como objetivo general establecer el efecto de 

la devolución del salvo a favor del exportador y las exportaciones del sector agrícola. 

Para ello se utilizó el enfoque cuantitativo y diseño no experimental, teniendo como 

resultado que, según los análisis realizados, el sector agrícola no resulta de gran 

estrategia para hacer frente a circunstancias económicas adversas, esto en efecto, 

termina por impactar de manera negativa en el desarrollo económico del país; es por 

ello que resultó necesario realizar evaluaciones acerca de los costes y beneficios de 

cada norma vigente, esto con el propósito de llevar a cabo ajustes necesarios para 
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alcanzar las metas económicas o fiscales establecidos por cada normativa o 

legislación. 

Tuesta et al., (2021) en su investigación “Beneficios fiscales del Sector Agrario 

y crecimiento económico de empresas peruanas”. Planteó el objetivo general de 

conocer la asociación entre los beneficios fiscales y crecimiento económico de 

empresas peruanas. Aplicándose para ello, un diseño observacional con enfoque 

cuantitativo, teniendo como resultados que se ha llegado a establecer que debe existir 

un control sobre el riesgo tributario para evitar posibles planificaciones fiscales 

agresivas que busquen valerse de los beneficios de devolución de impuestos o 

erosionar el impuesto a la renta empresarial; dado que los recursos que posee el 

Gobierno Peruano son cada vez más escasos; es necesario adoptar medidas para 

protegerlos, especialmente en el contexto actual. Además, resaltan la importancia de 

incluir un análisis cuantitativo en el beneficio de devolución del drawback, junto con 

información detallada por sector que no fue accesible en la investigación debido a su 

carácter confidencial según lo determinado por la Superintendencia.  

Villena et al. (2022) en su investigación en Trujillo, “Planeación financiera para 

mejorar la rentabilidad en la industria de alimentos”. Pontificia Universidad Católica del 

Perú. Plantearon como objetivo general trazar una planeación financiera con la 

finalidad de optimizar los índices de rentabilidad en la industria de alimentos. Para ello 

se utilizó el enfoque cuantitativo, nivel explicativo, teniendo como resultados que la 

gran parte de operaciones que realiza la empresa, no tienen la debida planificación 

financiera que le permita determinar de manera acertada sus niveles de rentabilidad, 

en tanto, no emplean estrategias para maximizar y saber utilizar adecuadamente sus 

recursos.   

Huertas y Saldaña (2022) en su investigación “Mejoramiento en la gestión de 

producción para optimizar la rentabilidad en empresas del sector agroindustria en la 
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Libertad 2022”. Se planteó como objetivo general llevar a cabo un plan de 

mejoramiento para gestión de producción y optimizar la rentabilidad en empresas del 

sector agroindustria. Para ello se utilizó el método exploratorio, descriptivo, propositivo, 

y observacional, mediante la aplicación del análisis documental, teniendo como 

resultado que, buen número de estas empresas no aplican mecanismos adecuados de 

gestión que les aporte una visión del escenario financiero; por otro lado, carecen de 

adecuadas estrategias de gestión, así como de políticas y procedimientos claramente 

definidos. 

1.2.3. A nivel local 

Castro (2019) en su investigación en Chiclayo, “Propuesta de negocios para la 

exportación de frijol canario en territorio mexicano en el negocio Food Export Norte 

SAC”. Se tuvo como objetivo general plantear un proyecto de negocio para exportar el 

frijol canario al mercado mexicano del negocio mencionado. Para ello se utilizó el 

enfoque cualitativo, alcance propositivo y descriptivo; teniendo cuando es el combate 

como principal resultado que la empresa posee de capacidad para cubrir pedidos, ya 

que exporta a diferentes países, por ejemplo sus exportaciones de frijol canario van a 

los mercados de Estados Unidos y Panamá, y desde esos países se reexportan a 

mercado mexicano, razón por la cual se propuso la adopción de un plan de negocio 

para que pueda llevar el frijol canario al país mexicano, considerando que en este país 

se tiene como principales importadores de este producto. 

Quiroz et al., (2020) en su investigación “Contingencias fiscales en la empresa 

Frutos Tongorrape S.A., Lambayeque”, se tuvo como objetivo general analizar el 

impacto de las contingencias fiscales en la empresa mencionada. Para ello se empleó 

un enfoque cualitativo y diseño observacional transaccional, teniendo como principal 

resultado que una de las inconsistencias tributarias identificadas son las deducciones 

relacionadas con reparos tributarios que incluyen ingresos excesivos procedentes del 
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drawback por el importe de S/672,124.26 soles, respecto al arrendamiento financiero 

el total de S/95,157.27 y los gastos devengados asciende a S/31,913.72 soles en el 

2019; es así que concluyen que las contingencias tributarias tuvieron como 

consecuencia una reducción en la utilidad tributaria de S/19,060.65 afectando la 

rentabilidad. Dicha cantidad se obtuvo al restar S/298,916.67 de S/279,856.02, 

teniendo en cuenta las adiciones y deducciones relacionadas con los reparos 

tributarios. 

Ochoa y Sempertequi (2019) en su investigación “Propuesta de inversión para 

mejorar la utilización del saldo a favor del exportador en la empresa Alpes Chiclayo 

SAC”. Se tuvo como objetivo general proponer un plan de inversión para la mejora del 

uso del saldo a favor del exportador en dicha empresa. Para ello se aplicó el tipo 

propositivo y diseño observacional; teniendo como principal resultado que se ha 

propuesto una inversión en activos fijos para aprovechar mejor los ingresos generados 

por la devolución del SFE; concluyendo que la empresa requiere inversiones en 

activos fijos y se requiere utilizar el Arrendamiento Financiero como una opción que 

beneficiaría tanto en términos contables y tributarios, al permitir la deducción de gastos 

para el cálculo del Imp. a la Rent. Anual y obtener crédito fiscal por el IGV. 

García y Guevara (2020) en su investigación en Pimentel “Plan financiero para 

maximizar la rentabilidad de una empresa agroindustrial en Chiclayo.”, El objetivo 

general fue demostrar en qué medida el diseño del plan financiero permitirá maximizar 

la rentabilidad del negocio. Se utilizó para ello el método descriptivo, y diseño 

observacional, mediante técnica de entrevista, trabajo de campo y análisis documental 

para conocer la situación financiera, y verificar si cumple los requisitos para 

incrementar su rentabilidad; teniendo como resultados que, si se implementa un 

adecuado plan financiero, entonces se podrá maximizar la rentabilidad de la empresa 
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agro, y, en consecuencia, incidirá de manera directa en la mejora de sus resultados a 

corto plazo. 

Guanilo y Mendoza (2019) en su investigación en Chiclayo, “Plan de 

lineamientos de gestión para optimizar la operatividad del flujo financiero de 

agroindustrial Tropical del Norte S.A.C. El objetivo fue plantear el plan de lineamientos 

de gestión operativa en el área financiera de la empresa agroindustrial. De esta 

manera, se aplicó el enfoque cuantitativo, descriptivo, propositivo, mediante el 

desarrollo de ficha documental que conformaron la técnica de recojo de información, 

llegando a obtener los resultados que señalan, que, en la mencionada empresa, sus 

propietarios no ponen demasiado énfasis en la salud financiera, ni mucho menos en el 

manejo de indicadores de rentabilidad, ya que únicamente buscan atender las 

necesidades de caja. 

1.3. Teorías relacionadas al tema 

1.3.1. Agroexportación 

1.3.1.1. Definición 

Según Pérez (2023) señala que en términos sencillos se trata de la 

exportación de materias primas generadas a partir de la agricultura. Esto 

significa que una empresa exportadora agrícola produce materia prima para 

venderla en el extranjero, privilegiando esta operación previa a la industria. Los 

países que desarrollan una economía agrícola de exportación se comprometen 

a enajenar los productos producidos en sus campos (hortalizas, frutas, carne, 

etcétera.) en países extranjeros e importar productos ya elaborados o 

producidos industrialmente. 

En palabras de Zapata et al. (2024) cuando se habla de 

agroexportaciones, se refiere al sistema aduanero que permite llevar 
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legalmente mercancías de la región de un país a otro para usarse o consumirse 

en mercados exteriores. Asimismo, alude a la operación económica que tiene 

como finalidad vender los productos de sus campos al exterior, entre ellos, 

verduras, carnes, frutas entre otros que han sido elaborados o procesados de 

forma industrial. 

 Las exportaciones agrícolas consisten teóricamente en que empresas 

o agricultores invierten en hectáreas de sus cultivos para posteriormente, 

cuando el producto sea cosechado, se exporte a un precio pactado con el 

importador, que puede ser determinado antes o después de la llegada de las 

mercancías en el país de destino (Zapata et al., 2024). 

1.3.1.2. Marco Legal 

Según el MEF (2021) mediante Proyecto de Ley Núm.6840, 2020, se 

estableció la “Ley que promueve el desarrollo del sector agroexportador y 

agroindustrial y respalda la protección de derechos labores”, la misma que tuvo 

por finalidad prevalecer los incentivos a las pequeñas empresas 

agroexportadoras y agro industriales, las cuales se vieron afectadas con la 

situación de la crisis sanitaria del COVID 19, y que sobrellevaron 

inconvenientes de extensa información. 

1.3.1.3. Tratado del Libre Comercio 

Murillo y Leal (2021) señalan que el (TLC) ha tenido un impacto 

positivo en la extensión de las exportaciones que ya estaban activas antes de 

su implementación, aunque no se haya observado algún cambio en la 

supervivencia de los flujos entrantes.  
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Por su parte Garcete et al. (2021), especifica que TLC es un pacto 

internacional celebrado entre 02 o más países, con la finalidad de establecer 

normas y cláusulas que regulen su relación en diversos aspectos, como la 

inversión, mecanismos de defensa comercial, comercio de servicios y bienes, 

entre otros; así como aspectos laborales y ambientales. Este compromiso 

consta de un preámbulo y 34 capítulos con sus respectivos apéndices; además 

de 04 anexos. Uno de estos capítulos se enfoca en las reglas originarias, cuyo 

propósito es determinar los requisitos que un bien debe cumplir para que sea 

considerado como originario, y por lo tanto, ser elegible para recibir las 

preferencias arancelarias establecidas en el acuerdo. 

1.3.1.3.1. Ventajas del TLC 

Garcete et al. (2021) señalan que el Tratado del Libre Comercio (TLC) 

ofrece diversas ventajas como: 

- Estímulo económico: El TLC fomenta el crecimiento económico al eliminar 

obstáculos comerciales como restricción a la inversión extranjera y 

aranceles, lo cual permite el incremento en el intercambio de servicios y 

bienes entre los países miembros. 

- Acceso a mercados ampliados: El TLC brinda a las empresas la oportunidad 

de acceder a mercados más amplios y, por lo tanto, aumentar su base de 

clientes potenciales. Esto puede generar mayores oportunidades de ventas 

y expansión empresarial. 

- Competencia y eficiencia: Al promover la competencia, el TLC impulsa la 

eficiencia al producir servicios y bienes. Las organizaciones se ven 

motivadas a mejorar su calidad y reducir sus costos con la finalidad de 

competir en diversos mercados internacionales. 
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- Crecimiento del empleo: Al facilitar el comercio y el acceso a nuevos 

mercados, el TLC puede contribuir a la creación de empleo en los países 

miembros. Las empresas pueden expandirse y contratar a más trabajadores 

para satisfacer la demanda creciente. 

- Innovación y transferencia de tecnología: El TLC promueve la colaboración 

entre países, lo cual facilita transferir tecnología y conocimiento entre ellos. 

Esto puede estimular el desarrollo tecnológico y la innovación, beneficiando 

a las organizaciones y a la ciudadanía en general. 

- Reducción de precios para los consumidores: Al eliminar los aranceles y 

otras barreras comerciales, el TLC puede ayudar a reducir el precio de los 

bienes que se importen, lo cual beneficiaría directamente a los 

consumidores al ofrecerles productos a precios más competitivos. 

- Estabilidad y seguridad económica: Al establecer reglas y normas claras 

para el comercio, el TLC proporciona estabilidad y previsibilidad a las 

relaciones comerciales entre los países miembros. Esto crea un entorno 

favorable para la inversión y brinda seguridad a los actores económicos. 

- Integración regional: El TLC fomenta la integración económica y política 

entre los países miembros, fortaleciendo los lazos comerciales y 

promoviendo la cooperación en otros ámbitos. Esto puede generar un 

incremento en la estabilidad social y política. 

1.3.1.4. Beneficios tributarios 

Según Delgado et al. (2020) mencionan que, en términos generales, 

los beneficios tributarios son una serie de medidas legales que tienen como 

objetivo exonerar o disminuir el monto del impuesto a pagar. Estas medidas 

buscan brindar un trato más favorable a ciertos contribuyentes o tipos de 

consumo en particular.  



31 
 

Por un lado, se encuentran las causas subjetivas, que benefician a 

determinados contribuyentes en función de características específicas, como 

su tamaño, ubicación o tipo de actividad que desarrollan. Por otro lado, se 

encuentran las causas objetivas, que benefician a ciertos tipos de consumo o 

productos, por ejemplo, los bienes de primera necesidad o los productos 

agrícolas.  

En el caso específico del sector agroexportador en Perú, se han 

implementado diversas medidas de beneficios tributarios para impulsar su 

crecimiento y desarrollo. Estas medidas incluyen exenciones o reducciones de 

impuestos en la importación de maquinarias y equipos para el sector, así como 

incentivos tributarios para las empresas que invierten en investigación y 

desarrollo.  

De igual forma, se han establecido regímenes especiales para el 

sector agroindustrial y se han promovido acuerdos de libre comercio con otros 

países, lo que ha contribuido a mejorar la competitividad del sector. En general, 

estos beneficios tributarios han demostrado tener un efecto positivo en la 

inversión y el crecimiento del sector agroexportador en Perú. 

1.3.1.5. Drawback 

Velásquez (2023) señala que este beneficio es un procedimiento 

aduanero el cual posibilita la conseguir la devolución de una parte del valor 

FOB; conocido como SFB (saldo a favor del beneficiario). Esta devolución se 

logra a través de la restitución parcial y/o total de los derechos arancelarios los 

cuales fueron aplicados al momento de importar insumos que posteriormente 

fueron utilizados en la producción de bienes o productos exportados.  
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1.3.1.5.1. Condiciones o Requisitos del Drawback 

 Las condiciones establecidas para beneficiarse del régimen de 

drawback, de acuerdo con lo establecido en el Art. 13 del Dec. Sup. 104 - 95 - 

EF conocido como Reglamento de Procedimiento de Restitución Simplificado 

de Derechos Arancelarios son los siguientes: 

- El producto que se pretende exportar o utilizar como producto compensador 

no debe estar incluido en la lista de partidas excluidas. Cada año, el MEF 

realiza una actualización de dicha lista. 

- El insumo importado debe cumplir con el pago completo de los derechos 

arancelarios “ad-valorem”. 

-  Las empresas disponen de un tiempo 36 meses; contando desde la fecha 

en que se numeró la declaración de importación del insumo, para llevar a 

cabo su transformación e incorporación en el producto compensador, y 

posteriormente exportarlo de manera definitiva. Una vez vencido este plazo, 

no es posible acogerse al régimen de drawback. 

- El valor CIF de aquellos insumos que sean importados no deben superar el 

50% del valor FOB del producto destinado a la exportación. (V) La 

exportación de productos no debe exceder un límite anual de $ 20 millones 

por partida arancelaria y empresa que exporte no vinculada (Art. 24 del Reg. 

del IR). 

- Los insumos importados no debieron ser utilizados simultáneamente en otro 

régimen aduanero. 

- La solicitud debe presentarse dentro de lapso de 180 días hábiles; contando 

desde la fecha en que se efectuó el embarque del producto a exportar tal 

como se especifica en la declaración del exportador; después del plazo 

vencido, se imposibilita acogerse al régimen del drawback. 
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1.3.1.6. Saldo a Favor del exportador (SFE) 

SUNAT (s.f.) de acuerdo al artículo 34º de la ley de IGV, sostiene que; 

el monto del IGV, que corresponden a los comprobantes de pago por la 

adquisición de productos, servicios, contratos de construcción y los contratos 

de importación dará derecho a un saldo a favor del exportador (SFE). Para 

establecer el SFE se deben registrar en los libros contables aquellos 

comprobantes de pago como notas de crédito, débito y declaraciones de 

importación y exportación. 

1.3.1.7. Saldo a Favor de Materia de Beneficio (SFMB) 

Según el Art. 34° del TUO de la Ley del I.G.V. y del I.S.V., establece 

que la cantidad de IGV registrado en los comprobantes de pago relacionados 

con la adquisición de servicios, bienes, pólizas de importación y contratos de 

construcción otorgará al exportador un beneficio conocido como Saldo a Favor 

del Exportador, en tal sentido a este beneficio se restará del monto total de 

Imp. Bruto del I.G.V. que el contribuyente debe pagar. En caso de que quede 

un saldo pendiente a favor, este será denominado Saldo a Favor Materia del 

Beneficio. 

1.3.1.8. Beneficios del Régimen Agrario 

SUNAT (2022), Indica con respecto al impuesto a la renta (IR) a la 

tasa del porcentaje por periodo, de acuerdo a sus ingresos. 

Ejercicio Gravable Tasas 

2021 - 2030 15% 
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- I.R. de 

personas jurídicas o naturales, cuyos ingresos netos no superen las 1,700 

UIT: 

 

 

 

 

- I.R. de personas naturales o jurídicas, cuyos ingresos netos superen las 

1,700 UIT. 

Ejercicio Gravable Tasas 

2021 - 2022 15% 

2023 - 2024 20% 

2025 - 2027 25% 

2028 en adelante Tasa del Rég. General 

- Depreciación: Las personas jurídicas o naturales que se encuentren dentro 

de los límites establecidos por la Ley y adquieran o construyan bienes para 

proyectos de infraestructura hidráulica y riego, tienen la opción de depreciar 

estas obras a una tasa anual del 20%.  

- Para ello, deben presentar un plan de inversión ante el Ministerio de 

Agricultura y Riego (MIDAGRI), siguiendo el formato aprobado por dicha 

entidad. Si la Administración Tributaria (SUNAT) lo solicita, la persona 

jurídica o natural beneficiaria debe mostrar una copia del mencionado plan.  

- La tasa de depreciación del 20% no puede ser modificada y debe 

mantenerse durante toda la vida útil de los bienes mencionados 

anteriormente, a menos que se establezca lo contrario en el siguiente 

párrafo. Si el beneficiario no ha completado la depreciación de las obras 

2031 en adelante Tasa del Rég. General 
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mencionadas al finalizar el plazo para disfrutar del beneficio de depreciación, 

debe continuar depreciándolas según lo establecido en el Artículo 39 o 40 

de la Ley del Impuesto a la Renta, según corresponda, hasta que se agote el 

saldo del valor depreciable. 

- Aplicación de las tasas especiales del aporte a ESSALUD: Este aporte 

corresponde al empleador y se calcula aplicando las tasas indicadas en la 

siguiente tabla sobre la remuneración básica del trabajador: 

Periodo  Tasas 

De 2021 - 2022 7% 

De 2023 - 2024 8% 

De 2025 en adelante 9% 

- Los contribuyentes que en el año anterior hayan reportado menos de 100 

trabajadores o ventas inferiores a 1,700 UIT deben realizar un aporte 

mensual al seguro de salud de los trabajadores del sector agrario. Este 

aporte corresponde a dichos contribuyentes y se calcula aplicando la 

siguiente tasa sobre la remuneración básica del trabajador: 

Periodo  Tasas 

De 2021 - 2027 6% 

De 2028 en adelante 9% 

- Pago de aportes a ESSALUD del trabajador independiente: El trabajador 

agrario independiente es responsable de realizar un aporte a ESSALUD, el 

cual equivale al 6% del Salario Mínimo Vital (RMV) vigente. Este aporte 

debe ser realizado mensualmente por el trabajador agrario independiente y 

se debe efectuar por adelantado. El pago debe ser oportuno, completo y 

realizado de acuerdo con las indicaciones establecidas por ESSALUD en las 

entidades bancarias designadas. Al realizar el pago del aporte, el trabajador 



36 
 

agrario independiente y sus beneficiarios obtienen cobertura durante un 

mes. Los periodos de aportación se refieren a los períodos en los que se 

han realizado efectivamente los pagos de los aportes. 

- Recuperación anticipada del IGV: Aquellos sujetos que están comprendidos 

en los beneficios establecidos tienen la opción de integrarse al Régimen 

Especial de Recuperación Anticipada del I.G.V., el cual está regulado por el 

Decreto Legislativo N° 973. Para poder acogerse a este régimen, las 

personas jurídicas o naturales deben demostrar ante PROINVERSIÓN que 

cumplen con los siguientes requerimientos: I) La ejecución de un proyecto 

en un sector económico que se obtenga renta de tercera categoría. II) El 

proyecto referido al inciso a) solicite de una etapa pre productiva mayor o 

igual a dos años, contables desde de la fecha del inicio del cronograma de 

inversiones. 

1.3.1.9. Ventajas de la agroexportación 

Para Pérez (2023) la actividad de las exportaciones agrícolas presenta 

muchas ventajas que ayudan a crecer y entablar conexiones comerciales 

dentro y fuera de un territorio, no obstante, así como tiene ventajas también 

presenta una serie de desventajas, las cuales se enlistan a continuación: I) 

Revitalizar el factor económico de un país. II) Se requiere de una inicia 

inversión baja. III) Logra la adquisición de capital foráneo, repercutiendo de 

forma positiva en la infraestructura y servicios de un determinado país. III) 

Genera trabajo y dinamismo en ciertas regiones en que se necesita de mano 

de obra. 
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1.3.2. Rentabilidad 

1.3.2.1. Definición 

Jara y Jara (2021) mencionan que hoy en día, el principal indicador 

para los inversores es la rentabilidad, que evidencia los factores que dependen 

del crecimiento de la empresa, y así los interesados puedan tomar la decisión 

más adecuada y conveniente. Entonces, la rentabilidad se trata de una métrica 

empleada en la evaluación de la eficiencia y suficiencia económica de una 

empresa o determinada inversión. Hace referencia además al desempeño 

financiero del capital invertido o de los recursos manejados. 

Aguirre, et al. (2020) al respecto indica que la rentabilidad es una 

métrica global, amplia y necesaria que ayuda a evaluar la capacidad de una 

empresa de percibir ganancias y así financiar sus operaciones a través de la 

herramienta de análisis financiero. Así, la alta dirección puede tomar decisiones 

acertadas con la ayuda de un diagnóstico de situación de la empresa, 

considerando que una decisión inadecuada provocará problemas financieros 

en el futuro. 

 Por tanto, la rentabilidad es la principal razón por la que una empresa 

es más competitiva; no toda actividad puede considerarse buena, aunque 

genere ganancias, porque para ser considerada rentable su desempeño debe 

ser suficiente; es decir, que la rentabilidad es la capacidad de proyectar buenas 

ganancias, en otras palabras, generar más ingresos que gastos, por lo que se 

requiere la siguiente formula: utilidad o ganancia entre la inversión realizada 

multiplicada por cien. 
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1.3.2.2. Rentabilidad financiera (ROE) 

De acuerdo con Ramírez y Armas (2021) señalan la Rentabilidad 

sobre Patrimonio (ROE), también conocido como Retorno sobre los Fondos 

Propios, es un indicador de gran utilidad en el ámbito empresarial para evaluar 

estratégicamente la rentabilidad y la relación que existe entre la cantidad de 

fondos propios invertidos y el beneficio neto. Este indicador proporciona una 

medida clave sobre el rendimiento financiero de una empresa, permitiendo a 

los inversionistas y analistas comprender de manera más precisa cómo se 

están utilizando los recursos y cómo se generan los beneficios en relación con 

la inversión ejecutada por los accionistas. 

Según Villena et al. (2022) el ROE contribuye a toda empresa a 

analizar cuál es su utilidad generada en función a los fondos propios. Por tanto, 

se considera eventualmente que si este resultado supera el 25% indicaría que 

se está obteniendo 25 soles por cada 100 soles invertidos, siendo este un 

índice positivo para las empresas. 

- Patrimonios representados de activo no corriente: Esto comprende la 

inversión que realizó la empresa en bienes que duran más de un año para 

operaciones de la empresa. 

- Patrimonios representados de activo corriente: Se refiere a los bienes que 

pueden convertirse en dinero en menos de un año, o que deben ser 

consumidos en corto tiempo. 

- Patrimonios representados en deuda: Hace referencia a los bienes o 

derechos que están puestos en garantía ante los acreedores. 

-  Elementos patrimoniales netos: Estos elementos son: el aporte de los 

socios, el resultado o ganancia neta que aún no ha sido distribuida en los 

socios y las reservas de dinero que haya constituido la empresa. 
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Rentabilidad financiera (ROE) = Beneficio neto / Patrimonio neto 

- En resumen, el ROE se posiciona como un mecanismo de vital análisis del 

bienestar financiero y el desenvolvimiento de una empresa financieramente, 

ofreciendo una visión más completa y detallada sobre su capacidad para 

generar ganancias a partir de sus recursos propios. 

Para el cálculo de este indicador, se utiliza usualmente la siguiente 

fórmula: 

 

 

1.3.2.2.1. Ejemplo de Rentabilidad financiera (ROE) 

Para comprender mejor lo señalado por los autores sobre la 

rentabilidad financiera se señala un caso práctico: 

- Los socios de la empresa agrícola “AB” ha realizado una inversión de S/. 

20,000.00, cuya inversión le ha representado un beneficio de S/. 1,000.00.  

- ROE = Beneficio neto / fondos propios  

- ROE = 1000.00 / 20,000.00 = 0.05%, es el porcentaje de la rentabilidad 

financiera en este caso.  

- Además, si al beneficio neto se le resta un 22% de impuestos (1000.00*22% 

= 780) entonces sería 780 / 20,000 = 0.039% de rentabilidad financiera.  

Interpretando este resultado, podemos decir que cuan mayor sea el 

valor de Rentabilidad financiera, se estará en un escenario muy favorable para 

recomendar la inversión y plantear mejoras en ese aspecto. 

1.3.2.3. Rentabilidad económica 

Gaytán (2021) señala que, el Retorno sobre Activos (ROA) es un 

indicador de vital importancia para una corporación, ya que brinda a los 
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inversionistas una visión clara del desempeño de la empresa en cuanto a la 

capacidad de convertir sus activos en ganancias netas. El ROA es un reflejo 

directo de la eficiencia con la que se gestionan los recursos y se genera 

rentabilidad.  

El ROA se obtiene al dividir el ingreso neto de determinada empresa 

con el valor total de sus activos, expresando el resultado como porcentaje, lo 

que permite evaluar su rendimiento referente a la cantidad de activos 

empleados.  

Una métrica elevada de ROA indica que la organización está utilizando 

sus activos de forma efectiva y generando un retorno significativo. Esto implica 

una administración sólida y eficiente, lo que a su vez puede captar la atención 

de inversores y aumentar la confianza en la empresa.  

Por otro lado, un ROA más bajo puede indicar problemas de eficiencia 

en la gestión de los activos, lo que puede requerir una revisión de las 

estrategias tanto financieras como operativas de la empresa. 

- Activos corrientes sostenidos en la venta: Estos son bienes que son fáciles 

de convertir en efectivo en menos de doce meses. 

-  Cuentas por cobrar: No solo son derechos que provienen de la venta de 

bienes y servicios, sino además incluye anticipos a empleados. 

-  Inversiones a corto plazo: son aquellas operaciones que se realizan en un 

periodo no mayor a un año, además no busca arriesgar demasiado al 

momento de invertir su capital. 

- Activo no corriente de material inmovilizado: Es un activo tangible que es 

utilizado para la realización de las actividades de la empresa, por lo tanto, no 

pretende ser vendido al menos en corto plazo. 
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Rentabilidad económica (ROA) = Beneficio bruto / Total de activos 

-  Activo no corriente de inversiones potenciales: Son aquellas donde la 

empresa obtiene un retorno mayor a largo plazo. 

Para el cálculo de este indicador, se utiliza usualmente la siguiente 

fórmula: 

  

El resultado de esta fórmula se muestra como porcentaje y se enuncia: 

Si la rentabilidad de un año es del 10%, infiere que, por cada cien soles que se 

invierten, se obtiene diez soles. ROA proporciona ganancias antes de que se 

deduzcan intereses, gastos o impuestos; esto a menudo se denomina EBITDA 

o beneficio operativo antes de impuestos. 

1.3.2.3.1. Ejemplo de rentabilidad económica (ROA): 

Para comprender un poco más las definiciones mencionadas por los 

autores sobre la rentabilidad económica, en adelante se muestra un ejemplo 

claro de su cálculo y análisis: 

- La empresa agrícola “XY”, muestra los siguientes datos: 

- Ingresos totales: S/.200.000.00 

- Gastos: S/.100,000.00 

- Activos Corrientes: S/.80,000.00 

- Activos no corrientes: S/. 120,000.00 

- En base a estos datos, se realiza el cálculo de indicadores que conforman la 

fórmula de la Rentabilidad Económica: 

- EBIT = Ingresos totales – Gastos totales = 200,000.00 – 100,000.00 = 

100,000.00 

- Activo total = Activo corriente + Activo no corriente = 80,000.00 + 120,000.00 

= 200,000.00 
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- ROE = 100,000.00 / 200,000.00 *100 = 50% 

- De acuerdo al resultado, se puede interpretar que por cada 100,000.00 de 

inversión, se ha generado un beneficio del 50% (antes de impuestos e 

intereses). 

1.3.2.4. Rentabilidad en el sector agrícola 

Según Vásquez (2020), señala que el beneficio económico es el que 

se aplica a toda actividad económica que utiliza recursos tangibles, e 

intangibles para lograr específicos resultados. Para hallar la rentabilidad de una 

parcela antes de sembrar, se debe tener una estimación de su producción.  

Los indicadores de la rentabilidad agrícola se pueden clasificar de la 

siguiente manera: 

- Costos de producción: se trata del costo agropecuario que sirve para llevar 

un control del uso de técnicas de producción en los cultivos mediante la 

categorización adecuada de tres componentes básicos de los costes como: 

materias primas, mano de obra y costos indirectos de producción (Solano et 

al., 2020). 

- Ingresos por ventas: Hacen referencia al ingreso obtenido después de haber 

calculado los costos totales por lote, hectárea, por cultivo y gastos 

asociados, y de haber estimado el rendimiento de dicho cultivo que luego es 

multiplicado por precio de la venta, con el cual se determina el ingreso 

(Vásquez, 2020). 

- Rentabilidad final: Consiste en el valor porcentual de la cantidad de 

ganancia en la actividad agrícola, tomando como base a la inversión 

realizada. Por tanto, al incrementar el rendimiento, se obtiene un ingreso 
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más alto y, por ende, se obtendrá una mayor rentabilidad en el sector 

(Vásquez, 2020). 

1.3.2.5. Determinación de la existencia de rentabilidad agrícola 

Para la determinación de la rentabilidad de la agricultura es necesario 

tener conocimiento de todos los costos de tierra, hectárea y de cultivo. Se dice 

que son pocos los lotes que tienen características similares y mucho menos el 

cultivo. 

Desde el cultivo que se desee producir y estimando el lote, se empieza 

por calcular el coste de producción. Después de generar este dato, se debe 

valorar el rendimiento y multiplicarse por el precio de venta. 

Una vez que se cuenta con el costo total del producto cosechado y los 

ingresos estimados, se podrá determinar la utilidad. Dicho retorno ayuda a 

conocer la rentabilidad final de la empresa. 

Para hallar la rentabilidad final se deberá calcular en porcentajes: la 

cantidad ganada en función de la inversión realizada. Dicho porcentaje brinda 

una visión de la rentabilidad y de si el cultivo está siendo viable o no. 

 

1.4. Formulación del problema 

¿De qué manera los beneficios de la agroexportación influyen en la rentabilidad 

de la empresa Promotora y Servicios Lambayeque S.A.C., Jayanca, 2023? 
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1.5. Justificación e importancia del estudio 

1.5.1. Justificación teórica 

El trabajo de investigación pretende a través de la aplicación del marco teórico 

o términos conceptuales básicos de la agroexportación y rentabilidad, encontrar 

explicaciones o aspectos críticos que pudieran afectar la rentabilidad de la empresa 

Promotora y Servicios Lambayeque S.A.C., Jayanca; lo cual permite a las 

investigadoras cotejar distintos conceptos para llegar a una realidad específica. 

1.5.2. Justificación metodológica 

Para el desarrollo de cada uno de los objetivos del estudio, fue necesario 

acudir a la aplicación de la técnica como guía de entrevista; con la cual se ha podido 

conocer el grado de identificación de los beneficios de la agroexportación y la 

rentabilidad de la empresa Promotora y Servicios Lambayeque S.A.C. Asimismo, la 

investigación se apoyó de la validación de los instrumentos para el recojo de 

información adecuada. 

1.5.3. Justificación práctica 

Se justifica la investigación en la práctica, ya que según los resultados de los 

objetivos planteados ha permitido hallar soluciones o sugerencias específicas a los 

problemas encontrados de las variables de estudio, los cuales han incidido en los 

resultados de la empresa Promotora y Servicios Lambayeque S.A.C. 

1.5.4. Importancia del estudio 

La importancia del presente estudio radica en que se han brindado los 

mecanismos necesarios a la empresa Promotora y Servicios Lambayeque S.A.C, para 

que pueda obtener mayores beneficios en el ámbito tributario, puesto que este sector 
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agroexportador puede beneficiarse a través de ciertos incentivos establecidos según 

ley, beneficios que se relacionan con la rentabilidad. 

1.6. Hipótesis 

H1: Los beneficios de la agroexportación influyen de manera favorable en la 

rentabilidad de la empresa Promotora y Servicios Lambayeque S.A.C., Jayanca, 2023. 

Ho: Los beneficios de la agroexportación no influyen de manera favorable en la 

rentabilidad de la empresa Promotora y Servicios Lambayeque S.A.C., Jayanca, 2023. 

1.7. Objetivos 

1.7.1. Objetivo general 

Determinar si los beneficios de la agroexportación influyen en la rentabilidad de 

la empresa Promotora y Servicios Lambayeque S.A.C. 

1.7.2. Objetivos específicos 

- Describir los beneficios de la agroexportación en la empresa Promotora y 

Servicios Lambayeque S.A.C. 

- Analizar los índices de rentabilidad de la empresa Promotora y Servicios 

Lambayeque S.A.C. 

- Establecer estrategias de mejora aplicable a los beneficios tributarios de la 

empresa exportadora Promotora y Servicios Lambayeque S.A.C., para 

mejorar sus niveles de rentabilidad. 
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II.  MATERIALES Y METODO 

2.1. Tipo y Diseño de Investigación 

2.1.1. Tipo de Investigación 

Descriptivo: Debido a que se describió detalladamente el aspecto teórico de 

las variables estudiadas y además se realizó una descripción exhaustiva de la 

situación problemática específica que enfrenta la empresa exportadora. Esto implicó 

identificar y explicar en detalle los desafíos, obstáculos o dificultades que la empresa 

está enfrentando en relación con su actividad exportadora.  

Al proporcionar una descripción precisa de esta problemática, se sienta una 

base consistente para investigadores futuros y para la implementación de estrategias o 

soluciones adecuadas. 

Correlacional: Este tipo de investigación determina explicaciones entre 

variables en marcos naturales, sin que estas variables sean manipuladas, así también 

informa que el cambio de una variable afecta a la otra variable.  

2.1.2. Diseño de Investigación 

Conforme a lo que tipifica Guevara et al (2020), la investigación se llevó a cabo 

utilizando un diseño no experimental, lo que significa que no fue necesario realizar 

modificaciones en las variables estudiadas.  

En este contexto, se obtuvieron resultados pertinentes en su entorno natural, 

sin intervenir activamente en las variables; ostentando el siguiente esquema. 

 

 

 

V1 

P 

V2 

R X 
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P : Problema 

V1 : Beneficio Tributario  

V2 : Rentabilidad 

R : Resultado 

X : Propuesta 

De igual forma, el diseño de la investigación fue de corte transversal ya que es 

un enfoque observacional e individual que se centró en medir dos variables en un 

problema específico, proporcionando una imagen instantánea de la situación o 

características del estudio.  

2.2. Variables, operacionalización 

2.2.1. Variables 

Variable Independiente: Agroexportación 

Pérez (2023) señala que en términos sencillos se trata de la exportación de 

materias primas generadas a partir de la agricultura. Esto significa que una empresa 

exportadora agrícola produce materia prima para venderla en el extranjero, 

privilegiando esta operación previa a la industria. Los países que desarrollan una 

economía agrícola de exportación se comprometen a enajenar los productos 

producidos en sus campos (hortalizas, frutas, carne, etcétera.) en países extranjeros e 

importar productos ya elaborados o producidos industrialmente. 

Variable dependiente: Rentabilidad  

Jara y Jara (2021) mencionan que hoy en día, el principal indicador para los 

inversores es la rentabilidad, que evidencia los factores que dependen del crecimiento 
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de la empresa, y así los interesados puedan tomar la decisión más adecuada y 

conveniente. Entonces, la rentabilidad se trata de una métrica empleada en la 

evaluación de la eficiencia y suficiencia económica de una empresa o determinada 

inversión. Hace referencia además al desempeño financiero del capital invertido o de 

los recursos manejados. 
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Tabla 1.  Operacionalización de variables 

 

Variable  
Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensiones Indicadores Ítems Instrumento 
Tipo de 
variable 

Escala 
de 

medición 

Agro 
Exportación 

 

 

Se trata de la 
exportación de 
materias 
primas 
generadas a 
partir de la 
agricultura. 
Esto significa 
que una 
empresa 
exportadora 
agrícola 
produce 
materia prima 
para venderla 
en el 
extranjero, 
privilegiando 
esta operación 
previa a la 
industria 
(Pérez, 2023). 

Se refiere al 
sistema 
aduanero que 
permite llevar 
legalmente 
mercancías de 
la región de un 
país a otro para 
usarse o 
consumirse en 
mercados 
exteriores 

TLC 

Ventajas del TLC 

¿De qué manera la empresa 
determina los requisitos para 
exportación? 

Guía de 
entrevista  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cuantitativa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nominal 

Agro exportación 

¿En qué medida la empresa se ha 
beneficiado de las preferencias 
arancelarias por acuerdos 
comerciales internacionales? 

Beneficios 
tributarios 

Drawback 

¿Qué procedimientos realiza la 
empresa para obtener los beneficios 
tributarios? 

Requisitos para 
Drawback 

¿De qué manera la empresa cumple 
los requisitos para la obtención del 
Drawback? 

SFE 

¿Qué tipo de políticas se establecen 
en la empresa para la obtención del 
SFE? 

Pagos a cuenta 
del impuesto a la 

renta 

¿Cómo se viene realizando la 
compensación automática de los 
pagos a cuenta con el IR? 

Beneficios del 
Régimen 
agrario 

Porcentaje 
graduales del IR 

¿De qué manera la empresa se 
beneficia con Porcentaje graduales 
del IR? 

Porcentajes 
graduales de otros 

impuestos 

¿Cómo se beneficia la empresa con el 
crédito tributario por reinversión? 
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Variable 
Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensiones Indicadores Ítems Instrumento 
Tipo de 
variable 

Escala de 
medición 

Rentabilidad 

Se trata de una 
métrica 
empleada en la 
evaluación de la 
eficiencia y 
suficiencia 
económica de 
una empresa o 
determinada 
inversión. Hace 
referencia 
además al 
desempeño 
financiero del 
capital invertido 
o de los 
recursos 
manejados 
(Jara y Jara, 
2021) 

Consiste en 
medir la 
influencia de la 
rentabilidad se 
ha considerado 
la rentabilidad 
sobre el 
patrimonio 
(ROE), y la 
rentabilidad 
sobre los activos 
(ROA). 

Indicadores de 
rentabilidad 

Rentabilidad 
económica 

¿Cuáles han sido los índices de 
rentabilidad sobre activos en los 
últimos dos años? 

Guía de 
análisis 
documental 
  

 

 

 

 

 

 

 

Cuantitativa 

 

 

 

 

 

 

 

Nominal 

¿Qué medidas tienen planificadas a 
fin de mejorar el porcentaje de la 
rentabilidad sobre activos? 

Rentabilidad 
financiera 

¿En qué medida la rentabilidad 
generada a la fecha, ha superado las 
expectativas de los propietarios? 

¿Qué mecanismos de gestión utilizan 
para evaluar la rentabilidad 
financiera? 

Rentabilidad 
agrícola 

Costo de 
producción  

¿En qué medida vienen gestionando 
los costos de producción en la 
empresa? 

¿Con qué frecuencia se realizan los 
análisis y la evaluación de los costos 
y gastos generados de la agricultura? 

Ingresos por 
ventas 

¿En qué medida los ingresos por 
ventas superan el rendimiento 
esperado por la empresa? 

Rentabilidad 
final 

¿Bajo qué criterios la rentabilidad final 
permite determinar la viabilidad de los 
cultivos? 
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2.3. Población de estudio, muestra, muestreo y criterios de selección 

2.3.1. Población  

De acuerdo con lo señalado por Quispe et al. (2020), la población consiste en 

el total de los colaboradores ya sea el personal que se encuentra en planilla de la 

agroexportadora o quienes emiten recibo por honorarios por los servicios prestados. 

Por ello se detalla la siguiente tabla: 

Tabla 2.  Cantidad de Población 
 

Áreas N° de trabajadores 

Administración 16 

Contabilidad 5 

Total 21 

Fuente: Elaboración Propia 

2.3.2. Muestra 

Conforme lo señala Quispe et al. (2020), la muestra nos brindó la capacidad 

para establecer de manera intencional no probabilística cuál es el número mínimo de 

participantes requeridos para evaluar nuestra hipótesis de investigación y por ende 

obtener información necesaria de las personas que laboran en la agroexportadora. En 

tal sentido, se eligió como muestra al jefe de contabilidad y se detalla en la siguiente 

tabla: 

Tabla 3.  Cantidad de Muestra 
 

Áreas N° de trabajadores 

Jefe de contabilidad 1 

Total 1 

Fuente: Elaboración Propia 
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2.3.3. Muestreo 

Al respecto Quispe et al. (2020), señala que el muestreo utilizado en la 

presente investigación fue no probabilístico intencional o de juicio ya que, la selección 

de la muestra en el cual los participantes fueron seleccionados por el investigador se 

basó en su juicio y experiencia. Este tipo de muestreo fue orientado a elegir a los 

participantes que se consideraban más relevantes o representativos para el estudio.  

2.4. Técnicas e Inst. de recolección de datos, validez y confiabilidad  

2.4.1. Técnicas  

Entrevista: Se desarrolló preguntas estructuradas de tal forma que se obtuvo 

información de forma amplia, es decir, el entrevistado respondió de manera libre a las 

preguntas planteadas, de esta manera se pudo obtener un panorama más amplio 

respecto a la problemática planteada. Esta técnica permitió seleccionar personas 

indicadas que conozcan sobre las variables a tratar, por ello se ha considerado al 

contador.  

2.4.2. Instrumentos 

Guía de entrevista: Este instrumento sirve como soporte y ampliación a las 

respuestas obtenidas en la encuesta, para ello se realizó la entrevista a las dos 

personas seleccionadas de la empresa agroexportadora. 

2.4.3. Validez 

Las preguntas que se estructuraron estuvieron bajo la revisión estricta de 3 

profesionales especialistas en la materia, ellos son docentes universitarios con el 

grado de magister. En tal sentido se procedió a firmar como muestra de la viabilidad 

de las técnicas aplicadas.  
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2.5. Procedimientos de análisis de datos  

 

La información obtenida en la investigación se realizó a través de la técnica de 

entrevista y análisis documental, donde se determinó a la persona idónea que 

proporcionó la información siendo el contador de la empresa Promotora y Servicios 

Lambayeque S.A.C., para ello se utilizó como herramienta informática el Microsoft Word y 

Excel. 

2.6. Criterios éticos 

 

Dentro de los aspectos éticos se ha considerado lo siguiente: 

- Respeto: La investigación ha sido realizada respetando los autores, referente a 

los conceptos, características, entre otros siendo estos debidamente citada 

durante el desarrollo de la investigación. 

- Confidencialidad: La información proporciona por las personas encuestas 

queda reservada, así como sus datos personales de quienes han otorgado 

información para el desarrollo de la investigación. 

- Verdad: La información que muestra la investigación es veraz, teniendo en 

cuenta que los resultados obtenidos se basan en la información brindada por la 

misma empresa en estudio. 

- Beneficencia: La investigación es un aporte para la empresa en estudio de 

cómo puede aprovechar mayores beneficios de la agroexportación, así mismo 

este estudio sirve de aporte a la profesión contable.  
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III. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

3.1. Resultados. 

Objetivo Específico 1. Describir los beneficios de la agro exportación en la 

empresa Promotora y Servicios Lambayeque S.A.C. 

Tabla 4.  Dimensión 1: Tratado de Libre Comercio 

 

Preguntas de entrevista Respuestas 

¿En qué medida la empresa se ha 

beneficiado de las preferencias arancelarias 

por acuerdos comerciales internacionales? 

Contador 

Es importante mencionar que, las 

preferencias arancelarias nos han 

permitido desgravaciones en algunos 

productos importados para la 

operatividad de la empresa, como es el 

caso de los suministros. 

 

Comentario: Se puede apreciar que, debido al TLC, la empresa ha podido obtener 

desgravaciones arancelarias en aras de adquirir insumos a costos accesibles, debiendo 

indicar además que, las preferencias arancelarias han permitido desgravaciones en la 

importación de materias primas y suministros. 

Fuente: Elaboración Propia 

Tabla 5. Dimensión 2: Beneficios Tributarios 

 

Preguntas de entrevista Respuestas 
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¿Qué procedimientos realiza la empresa para 

obtener los beneficios tributarios? 

Contador 

Cabe destacar que, la empresa cuenta 

como todo exportador de la 

exoneración del IGV, que implica que 

no se debe pagar este impuesto por las 

ventas realizadas al extranjero, 

además cuenta con el SFMB y el 

Drawback 

¿De qué manera cumplen los requisitos 

para la obtención del Drawback? 

 

Se debe tener presente que, el plazo 

máximo para presentar la solicitud del 

Drawback es dentro de los 180 días 

hábiles de efectuado el embarque, en 

tanto, el monto de restitución no puede ser 

menor a USD 500.00, así mismo se debe 

tener en cuenta los formatos de 

información. 

Comentario: En atención a las respuestas obtenidas del Contador, se debe mencionar 

que, para acceder a las exportaciones se tienen que cumplir una serie de requisitos 

formales, como emitir las facturas de exportación y declarar correctamente las 

operaciones en el sistema de despacho aduanero llamado también SDA, por lo que se 

requiere el uso de la CLAVE SOL, con la condición de exportador, inscribir el código de 

cuenta interbancaria, y la manifestación de voluntad, de la misma manera, el plazo 

máximo para emitir la solicitud del Drawback es de 180 días hábiles de haber realizado 

el embarque, siendo la restitución un importe mayor a USD 500.00 dólares. 

Fuente: Elaboración Propia 
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Tabla 6.  Dimensión 3: Beneficios del Régimen Agrario 

 

Preguntas de entrevista Respuestas 

¿De qué manera la empresa se beneficia 

con Porcentajes graduales del Impuesto a 

la Renta? 

Contador 

Debo precisar que, el mayor beneficio 

para la empresa, es el relacionado con el 

pago del 20% del impuesto a la renta que 

tendrá vigencia hasta el 31.12.2024, para 

posteriormente en el 2025 ubicarse en 

una tasa del 25%. 

¿Cómo se beneficia la empresa con el 

crédito tributario por reinversión? 

Es importante indicar que, la empresa no 

cumple con los requisitos para obtener los 

beneficios de este crédito tributario. 

Comentario: En atención a las respuestas obtenidas del Contador, se debe mencionar 

que, efectivamente el mayor beneficio para la empresa, es el relacionado con el pago 

del 20% del impuesto a la renta anual, debiendo abonar mensualmente para el 

presente año el 1% del impuesto a la renta que, se considera razonable para este 

sector y, en la medida que, no se generen lluvias intensas en las zonas de cultivo, 

permitirá mejorar los índices de rentabilidad y por consiguiente lograr mejores 

resultados. 

Fuente: Elaboración Propia 

Objetivo Específico 2. Analizar los niveles de rentabilidad de la empresa 

Promotora y Servicios Lambayeque S.A.C. 

Tabla 7.   Dimensión 4: Indicadores de Rentabilidad 

 

Preguntas de entrevista Respuestas 
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¿Cuáles han sido los índices de 

rentabilidad sobre los activos obtenidos en 

los últimos dos años? 

 

Contador 

Es necesario precisar que, la posición de 

riesgo de la rentabilidad sobre los activos 

en los últimos años ha desmejorado 

notablemente con motivo de la pandemia 

del COVID 19 y, el cambio climatológico 

que afectan a nuestras plantas 

producidas, esperando revertir esta 

situación en el corto plazo. 

 

¿Qué medidas tienen planificadas llevar a 

cabo con la finalidad de mejorar el 

porcentaje de la rentabilidad sobre los 

activos? 

 

Después de Pandemia del COVID 19, la 

empresa ha ingresado a un proceso de 

rentabilizar adecuadamente sus activos 

disponibles, para lo cual se ha estimado 

pertinente que todos los inmovilizados 

materiales sin excepción se encuentren 

debidamente repotenciados y operativos. 

 

¿En qué medida la rentabilidad generada 

hasta la fecha, ha superado las 

expectativas de sus propietarios? 

 

Si tomamos en consideración la 

rentabilidad sobre los activos y la 

rentabilidad sobre el patrimonio neto, 

podríamos considera que, los resultados 

no son de lo más alentadores, por lo que, 

los responsables directos deberán tomar 

las medidas correctivas en el corto plazo 

que el caso amerita. 
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Comentario: En atención a las respuestas obtenidas se infiere que, desde el año 2020 

dada la crisis mundial, la empresa se vio afectada en cuanto a sus índices de 

rentabilidad sobre activos teniendo una disminución sustancial, y que, de forma lenta se 

fue recuperando, siendo necesario precisar que, la posición de riesgo de la rentabilidad 

sobre los activos en los últimos años ha desmejorado notablemente, esperando revertir 

esta situación en el menor plazo, en tanto, que, para mejorar el porcentaje se tendrá 

que optimizar el control sobre los gastos corrientes, así como administrar mejor los 

recursos. 

Fuente: Elaboración Propia 

3.2. Discusión  

La discusión de los resultados de la investigación, se llevó a cabo con la finalidad 

de conectar los hallazgos más importantes obtenidos, con los objetivos establecidos por 

las autoras, así como los trabajos previos que se utilizaron como referencia; en ese 

sentido, se describen los datos alcanzados: 

Con relación al Objetivo Específico 1: Describir los beneficios de la agro 

exportación en la empresa Promotora y Servicios Lambayeque S.A.C., se tuvo como 

principal hallazgo que, el mayor beneficio para la empresa, es el relacionado con el pago 

del 20% del impuesto a la renta que tendrá vigencia hasta el 31.12.2024, para 

posteriormente en el 2025 ubicarse en una tasa del 25%. Por otro lado, se beneficia con 

el crédito tributario por reinversión con las exoneraciones tributarias o con la disminución 

de los impuestos a pagar; y con relación a las compensaciones tributarias, la empresa 

realiza en primer lugar, el requerimiento a SUNAT, por aquellas declaraciones 

presentadas y que tienen saldos a favor por periodos anteriores y debidamente 

verificados.  
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Estos resultados tienen concordancia con lo señalado por Delgado et al. (2020), 

quienes señalaron que, en el sistema peruano, se tiene como objetivo primordial, 

disminuir el impuesto a pagar, de tal manera que, sirva básicamente para impulsar el 

desarrollo y crecimiento en el Perú, debiendo señalar que, en el sector agroexportador se 

han brindado incentivos tributarios, y también se han establecido regímenes particulares 

para el sector agroindustrial. Por lo tanto, estos beneficios tributarios han demostrado 

tener un resultado que favorece en la inversión y crecimiento al sector agroexportador en 

el país. 

Respecto al Objetivo Específico 2: Analizar los niveles de rentabilidad de la 

empresa Promotora y Servicios Lambayeque S.A.C., se tuvo como principal hallazgo que, 

la posición de riesgo de la rentabilidad sobre los activos y rentabilidad del patrimonio en 

los últimos años ha desmejorado notablemente con motivo de la Pandemia del COVID 19 

y, de los factores climatológicos, debido a que, han sido muchos los factores que, no han 

permitido obtener adecuados niveles de rentabilidad según las previsiones de sus 

propietarios, por lo que, se espera revertir esta situación en el corto plazo.  

Asimismo, otro de los hallazgos relevantes ha sido que, no se vienen aplicando 

indicadores financieros que permitan calcular debidamente la situación en que se 

encuentra la rentabilidad de la empresa. Estos resultados tienen concordancia con lo 

manifestado por Guanilo y Mendoza (2019) quienes señalaron que, en la empresa 

agroindustrial Tropical del norte, sus propietarios no ponen demasiado énfasis en la salud 

financiera, ni mucho menos en el manejo de indicadores de rentabilidad, ya que 

únicamente buscan atender las necesidades de caja. Por otra parte, Vásquez (2020), 

sostuvo que, pese a que, muchas empresas agroexportadoras vienen experimentados 

niveles altos de rentabilidad, las industrias proveedoras se han visto impactadas de 

manera negativa por niveles bajos de consumo, en tanto, varias de estas empresas no 

han podido expandirse debido a factores como la falta de financiamiento adecuado, y si 
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bien, muchos negocios del sector industrial han demostrado contar con buena 

rentabilidad. 

3.3.  Aporte práctico 

Respecto al Objetivo Específico 3: Establecer estrategias de mejora aplicable a 

los beneficios tributarios de la empresa exportadora Promotora y Servicios Lambayeque 

S.A.C., para optimizar sus niveles de rentabilidad, se debe señalar que, los 

conocimientos obtenidos en la investigación buscan establecer estrategias de exportación 

con total eficiencia y, sobre todo, demostrando su rentabilidad económica y financiera. 

Estas estrategias deberán comprender el uso de modernas tecnologías, nuevos métodos 

de cultivo y un mejor manejo de los abonos orgánicos a fin de optimizar su rentabilidad. 

3.3.1. Fundamentación 

Es importante mencionar que, durante las dos últimas décadas, el sector agro 

exportador tuvo el apoyo del gobierno, plasmado en la Ley 27360, posteriormente 

modificada por la Ley 31110 “Le del régimen laboral agrario y de incentivos para el sector 

agrario, riego, agro exportador, y agro industrial, cuyos beneficios tributarios son contar 

con una tasa del 15% del impuesto a la renta, una tasa del 20% de depreciación y 10% 

por crédito de reinversión, como parte de promoción y fortalecimiento del desarrollo de 

este sector y, que demuestra la relación directa entre las variables de la investigación 

que, permitió detectar cuales son aquellos beneficios tributarios que impactan en la 

empresa. 

En tal sentido, no se puede soslayar lo mencionado por las altas autoridades del 

gobierno cuando sostienen enfáticamente que, el sector agroexportador paga únicamente 

el 15% de impuesto a la renta, mientras otros sectores pagan el 29.5%, beneficio que se 

va a reducir gradualmente hasta eliminarse de manera definitiva en el año 2028, ya que 

se considera que, las exoneraciones no son necesariamente transparentes y muchas 
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veces se deciden por intereses empresariales, desvirtuando la esencia de los beneficios 

tributarios, cuando señala que, estos deben ser transitorios y no permanentes. 

Por su parte, las presentes estrategias se han realizado con el propósito de 

obtener el mejor provecho de los beneficios tributarios a las actividades de agro 

exportación y que, por extensión permitan mejorar la rentabilidad de la empresa 

Promotora y Servicios Lambayeque SAC, administrando mejor los recursos con los que 

cuenta para desarrollar de manera eficaz sus operaciones agroexportadoras, tomando en 

cuenta sus inversiones, sus niveles de financiamiento, etc., que vienen realizando para 

hacer frente a sus necesidades operativas, o bien, para cumplir con sus obligaciones en 

el corto y largo plazo. 

En tal sentido, la propuesta de mejora en el procedimiento de solicitud del Saldo a 

favor materia de beneficio (SFMB) abarcará varias áreas de la empresa en razón de que, 

se establecerán acciones que, harán que los procedimientos tributarios se cumplan en los 

plazos determinados, influyendo en una mejor toma de decisiones administrativas y 

contables mediante las estrategias propuestas. 

De la misma manera, la falta de adecuados manuales de funciones y 

procedimientos tributarios no está permitiendo a la empresa establecer un orden para 

realizar sus operaciones, debiendo señalar que, este tipo de documentos se constituye 

como una base importante para el manejo del SFMB. De la misma manera, el personal 

del área de contabilidad no está ejerciendo adecuados controles en este procedimiento 

tributario al no efectuar esta devolución y se inclina más en solicitar mayores 

financiamientos. 

En virtud a lo mencionado, la solución es proponer estrategias en el manejo del 

beneficio tributario como la devolución adecuada del IGV, el cual permitirá la mejora de la 

liquidez y rentabilidad de la empresa, y servirá de apoyo para que se desarrollen las 
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operaciones de forma eficaz y puedan aprovechar mejor los recursos disponibles y no 

generar mayores deudas. 

3.3.2. Objetivo de la propuesta 

 Objetivo general:  

El principal objetivo es la aplicación de estrategias para el manejo adecuado del 

beneficio tributario SFMB con la finalidad de mejorar la rentabilidad de la empresa 

PROSERLA SAC; para ello se establecerá una guía de procedimientos en base a las 

normas tributarias y contables. 

 Objetivos específicos: 

- Identificar debidamente aquellos beneficios tributarios que deberán merecer toda 

la atención por parte de la empresa. 

- Establecer actividades para el desarrollo de flujos de caja incorporando el Saldo 

a favor materia de beneficio. 

- Establecer procesos y funciones para áreas responsables de solicitar el Saldo a 

favor materia de beneficio. 

- Establecer un plan de actividades para la solicitud del Saldo a favor materia de 

beneficio, aplicando el Art. 34° del TUO (Ley del IGV e ISC).   

3.3.3. Plan de acción 

Objetivo 1. Identificar debidamente aquellos beneficios tributarios que deberán 

merecer toda la atención por parte de la empresa. 
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Como parte del presente objetivo, se van a plantear las siguientes estrategias de 

mejora aplicable a los beneficios tributarios de la empresa exportadora Promotora y 

Servicios Lambayeque S.A.C.: 

1. Conocer en detalle la Plataforma digital, en su opción “Operador de Comercio 

exterior”, la misma que se encuentra relacionada con: 

- El manifiesto de carga de ingreso. 

- Despacho aduanero de ingresos. 

- Regímenes especiales. 

- Destinación aduanera de mercaderías. 

- Despacho garantizado. 

- EL Drawback. 

- Control aduanero. 

- Clasificación arancelaria de las mercancías. 

- Declaración aduanera de mercancías (DAM). 

- La recaudación. 

2. Aplicar y observar debidamente los requisitos formales y sustanciales para 

obtener la adecuada exoneración del IGV, lo que implicará emitir facturas de exportación 

y declarar correctamente las operaciones en el Sistema de Despacho Aduanero (SDA). 

Se debe señalar que, la exoneración del IGV implica además la imposibilidad de 

acceder a crédito fiscal por la compra de insumos agrícolas, trayendo cambios en el 
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precio de venta del exportador, es decir, la empresa paga impuestos al comprar insumos, 

más no al vender sus productos. 

Es importante señalar que, ante estas circunstancias, no está demás valorar los 

escenarios que se presentan cuando la empresa se encuentra exonerada del IGV, debido 

a que, la exoneración implícitamente la perjudicaría al generar un menor precio por la 

compra de los productos, en tanto, no podrá acceder como ya se mencionó a crédito 

fiscal. 

Dicho en otras palabras, cuando no existe exoneración del IGV, el pago de este 

impuesto será igual a la tasa impositiva multiplicada por el valor de la producción menos 

el pago del impuesto ya cancelado al adquirir los insumos agrícolas, en tanto, la 

exoneración genera un descuento en el precio equivalente a la tasa multiplicada por el 

valor de la producción y, a pesar de esta figura no se descuentan los impuestos pagados 

al adquirir insumos. 

3. Aplicar y observar debidamente los requisitos formales y sustanciales para 

aplicar adecuadamente y cancelar el Impuesto a la Renta, que se aplica sobre las 

utilidades netas generadas por la empresa que, de acuerdo con la Ley 31110 y para el 

caso de la empresa, en el presente ejercicio y para el año 2024, el impuesto a la renta 

será del 20%, en tanto, entre los años 2025 al 2027 será del 25% y a partir del año 2028 

será del 29.5% o según se establezca.  

En tal sentido, la empresa deberá cumplir rigurosamente con los siguientes 

lineamientos para acceder a los beneficios del Impuesto a la Renta considerando que sus 

ingresos netos anuales superan las 1,700 UIT: 

Con relación a los Pagos a Cuenta se debe señalar que: 

- Entre los años 2023 al 2024 serán de 1%. 
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- Entre los años 2025 al 2027 serán de 1.3%. 

- Entre los años 2028 hacia adelante serán de 1.5%. 

4. Aplicar correctamente el beneficio de la depreciación acelerada en base al 20% 

anual para todas aquellas inversiones de obras de regadío e infraestructura hidráulica, 

debiendo para ello cumplir con lo plasmado en el Reglamento que obliga a la empresa 

con presentar un Programa de inversiones ante el Ministerio de Agricultura y Riego. 

Este trámite se hará de acuerdo al formato que se apruebe y que será presentado 

a SUNAT cuando lo requiera y, si vencido el plazo de vigencia del beneficio tributario, no 

se hubieran terminado de depreciar los inmovilizados, entonces se continuará 

depreciando según la tasa contemplada en la Ley del Impuesto a la Renta. 

5. Aplicar y observar debidamente los requisitos formales para el acogimiento al 

Régimen de Recuperación anticipada del IGV (RERAIGV), que regirá hasta el año 2025, 

y que permitirá recuperar en forma anticipada el crédito fiscal del IGV pagado en la 

adquisición de bienes y servicios utilizados en la producción de bienes y servicios 

destinados a la exportación, lo que permitirá mejorar la liquidez y rentabilidad de la 

empresa. 

6. Aplicar y observar correctamente los requisitos formales para el acogimiento al 

Drawback, con la finalidad de obtener la devolución parcial de los derechos arancelarios 

al momento de pagar la importación de bienes que la empresa utiliza para la producción 

de la mercadería exportada, en base a los requisitos y condiciones establecidas por 

SUNAT y por la Ley. 

Objetivo 2.  Establecer actividades para el desarrollo de flujos de caja 

incorporando el Saldo a favor materia de beneficio SFMB. 
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Con la presente propuesta de acciones se espera mejorar la obtención del SFMB 

y contribuir con la mejora de la rentabilidad de la empresa Promotora y Servicios 

Lambayeque S.A.C., para lo cual se han programado las siguientes estrategias a realizar: 

Tabla 8.  Estrategias para el desarrollo de flujos de caja incorporando el SFMB 

 

Actividad Periodicidad Área encargada 

Llevar a cabo la elaboración de flujos de 

caja al cierre de cada mes del ejercicio 

fiscal, aplicando la devolución del IGV. 

 

Mensual 

 

Tesorería  

Identificar y analizar los ingresos y 

egresos por los que se recurre a 

financiamientos, de acuerdo con las notas 

de desglose de obligaciones financieras. 

 

 

Semanal 

 

 

Tesorería 

Contabilidad 

Realizar capacitaciones al personal 

involucrado con el beneficio tributario del 

SMFB, y sobre el manejo de flujos. 

 

Trimestral 

 

Tesorería 

Contabilidad 

Fuente: Elaboración propia 

Las actividades propuestas sobre flujos de caja proyectados van a permitir 

considerar al Saldo a favor del exportador como fuente de recursos, en lugar de tomar 

mayores financiamientos en la empresa. Por tanto, el presupuesto considerado para esta 

propuesta será: 

Tabla 9.  Presupuesto de actividades para el desarrollo de flujos de caja incorporando el 

SFMB 

 

Actividad Cantidad S/ Importe 

Elaboración de flujos de caja proyectados   
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al cierre de cada mes del ejercicio fiscal, 

aplicando la devolución del IGV. 

1 1,500.00 

Identificación y análisis de los ingresos y 

egresos por los que se recurre a 

financiamientos. 

 

1 

 

1,400.00 

Capacitaciones al personal involucrado 

con el beneficio tributario del SMFB. 

 

1 

 

2,500.00 

 TOTAL S/ 5,400.00 

Fuente: Elaboración propia 

Objetivo 3. Establecer procesos y funciones para áreas responsables de solicitar 

el Saldo a favor materia de beneficio SFMB. 

Tabla 10. Procesos y funciones para áreas responsables de solicitar el SFMB 

 

Actividad Periodicidad Área encargada 

Analizar e identificar los procesos 

contables, tributarios y de tesorería 

respecto a la solicitud del SFMB. 

 

Semanal 

 

Tesorería  

Contabilidad 

Emplear acciones de control en la 

recaudación de documentos 

administrativos y tributarios. 

 

Diariamente 

 

Tesorería 

Contabilidad 

Capacitar al personal de tesorería para 

proporcionar pautas para la solicitud y 

recaudo de documentos para obtener 

el Saldo a favor del exportador. 

 

 

Semanal 

 

Tesorería 

Contabilidad 

Capacitar al personal contable para 

informar los procedimientos en base a 

 

Mensual 

 

Tesorería 
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la aplicación de la normatividad legal 

para evitar sanciones tributarias. 

Contabilidad 

Monitorear que los procedimientos 

realizados para obtener la devolución 

del IGV se hagan de forma correcta. 

 

Semanal 

Tesorería 

Contabilidad 

 

Fuente: Elaboración propia 

Este plan de actividades se realizará a fin de brindar un recurso administrativo a 

las áreas de contabilidad y tesorería y con ello mejorar las finanzas utilizando el beneficio 

tributario de la devolución del IGV (SFE).  

Por tanto, el presupuesto considerado para esta propuesta será el siguiente: 

Tabla 11. Presupuesto de actividades para áreas responsables de solicitar el SFMB 

 

Actividad Cantidad S/ Importe 

Análisis e identificación de los procesos 

contables, tributarios y de tesorería 

respecto al SFMB. 

 

1 

 

1,500.00 

Acciones de control en la recaudación 

de documentos administrativos y 

tributarios. 

 

1 

 

2,000.00 

Capacitaciones al personal de 

tesorería, tributario y contable. 

 

1 

 

3,000.00 

Monitorear que los procedimientos 

realizados para obtener la devolución 

del IGV se hagan de forma correcta. 

 

 

1 

 

 

1,200.00 

 TOTAL S/ 7,700.00 

Fuente: Elaboración propia 
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Objetivo 4. Establecer un plan de actividades para la solicitud del Saldo a favor 

materia de beneficio, aplicando el Art. 34° del TUO (Ley del IGV e ISC).   

Tabla 12. Plan de actividades para la solicitud del SFMB aplicando el Art. 34° del TUO 

 

Actividad Periodicidad Área encargada 

Establecer un cronograma de fechas 

para la entrega de declaraciones en 

PDT y PDB. 

 

Mensual 

Tesorería 

Contabilidad 

Cumplir las normas de comprobantes 

de pago (considerando que el crédito 

fiscal es reclamado de acuerdo al 

sustento). 

 

Diariamente 

 

Tesorería 

Contabilidad 

Implementar un manual de 

procedimientos para el personal 

encargado de efectuar la solicitud del 

Saldo a favor del exportador. 

 

 

Anual 

 

 

Contabilidad 

 

Realizar el trámite y seguimiento de la 

presentación del Saldo a favor materia 

de beneficio. 

 

Semanal 

 

Contabilidad 

Fuente: Elaboración propia 

Este plan de actividades se llevará a cabo a fin de que la empresa pueda obtener 

sin inconvenientes el beneficio tributario de la devolución del IGV (SFE) y de esta manera 

incrementar la rentabilidad, ya que, al dar cumplimiento a la normatividad legal, va a 

facilitar la elaboración del sustento documentario adecuado y será viable el trámite para 

disponer de fondos requeridos por la empresa.  

Por tanto, el presupuesto considerado para esta propuesta será: 
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Tabla 13. Presupuesto para la guía de procedimientos del SFMB 

 

Actividad           Cantidad S/ Importe 

Implementar un manual de 

procedimientos para el personal 

encargado de efectuar la solicitud del 

Saldo a favor del exportador. 

 

1 

 

2,500.00 

Trámite y seguimiento de la 

presentación del Saldo a favor materia 

de beneficio. 

 

1 

 

3,000.00 

 TOTAL S/ 5,500.00 

Fuente: Elaboración propia 

IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

4.1. Conclusiones 

De acuerdo con los análisis realizados, se ha podido evidenciar que la empresa 

Promotora y Servicios Lambayeque S.A.C., se viene beneficiando tributariamente a 

través del Drawback el mismo que le permite adquirir los derechos arancelarios gravados 

en la importación de insumos consumidos en la producción de sus bienes agrícolas 

exportados, en los que destacan la uva, mango y palta, cumpliendo con los estándares 

de calidad. No obstante, el personal encargado de realizar dicho procedimiento tributario 

no está bien capacitado para el funcionamiento de las operaciones de manera óptima y 

acorde a las normas tributarias y contables. 

El análisis de los niveles de rentabilidad de la empresa Promotora y Servicios 

Lambayeque S.A.C., han permitido identificar que desde el inicio de la pandemia por el 

Covid-19 se vieron afectados seriamente impidiendo el cumplimiento oportuno de las 
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obligaciones tributarias y financieras, poniendo en riesgo su estabilidad financiera; sin 

embargo, esta situación mostró una mejora paulatina en el corto plazo, pero sin estar 

acorde con lo proyectado por los mismos propietarios y/o accionistas de la empresa. 

En conclusión, se puede destacar que la propuesta de estrategias de mejora 

aplicable a los beneficios tributarios en la empresa exportadora Promotora y Servicios 

Lambayeque S.A.C., servirá de gran aporte para mejorar sus niveles de rentabilidad; para 

ello se ha realizado una serie de actividades y procedimientos que ayudarán a la 

empresa a utilizar y sacar el mejor provecho a los beneficios tributarios obtenidos como 

consecuencia de la exportación de sus productos agrícolas. 

4.2. Recomendaciones 

Tomando en cuenta que la empresa Promotora y Servicios Lambayeque S.A.C., 

se viene beneficiando tributariamente a través del Drawback, se debe capacitar de 

manera constante al personal del área encargada para un mejor aprovechamiento y 

adecuado uso de dicho beneficio tributario aplicando como corresponde la normatividad 

legal. 

Se deberá establecer como política de la empresa Promotora y Servicios 

Lambayeque S.A.C., realizar análisis periódicos sobre los índices de rentabilidad para 

conocer en tiempo real su situación financiera y pueda cumplir sin contratiempos con sus 

obligaciones tributarias y financieras, para lo cual deberá hacer uso de adecuadas 

herramientas financieras que les permita llevar una mejor gestión y control de sus 

recursos económicos. 

Finalmente, se recomienda a los propietarios y gerentes de la empresa 

exportadora Promotora y Servicios Lambayeque S.A.C implementar la propuesta de 

estrategias de mejora aplicable a los beneficios tributarios, ya que servirá de gran aporte 

para mejorar sus niveles de rentabilidad; de la misma manera, se deberá realizar un 
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seguimiento a dichos procedimientos para garantizar que se cumplan a cabalidad y de 

ser el caso, aplicar los correctivos pertinentes para su mejor implementación. 
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