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RESUMEN

El presente estudio tuvo como finalidad determinar el nivel de dependencia al celular en los
estudiantes de un Colegio Nacional de Chiclayo, afio 2024. Por ende, esta investigacion
muestra un enfoque cuantitativo con un disefio no experimental y un estudio de corte
transversal. La muestra estuvo constituida por 267 estudiantes de ambos sexos, de los
niveles cuarto y quinto de secundaria, los cuales 96 fueron mujeres y 147 hombres, asimismo
los participantes varian entre las edades de 15 a 17 afios. Ademas, el instrumento que se ha
utilizado para llevar a cabo esta investigacion es el Test de Dependencia al Movil (TDM)
creado por Mariano Chdliz Montafiés (2010) en Alemania y actualmente adaptado en Peru
por Mamani Oliva Maria Consuelo (2016). Asimismo, para el andlisis se realizd el
procedimiento estadistico del programa de base de datos Excel 2016 y SPSS 25.0. En
consecuencia, de los datos arrojados ante la investigacion, se obtuvo un nivel moderado con
un 54.3%, de igual manera el 43.1% un nivel bajo y el 2.6% un nivel alto. En conclusion, la

mayor parte de la muestra presenta un nivel moderado de dependencia al movil.

Palabras Claves: Dependencia, mévil, estudiantes, Chiclayo, adolescentes.



ABSTRAC

The purpose of this study was to determine the level of cell phone dependence among
students of a National School in Chiclayo, in the year 2024. Therefore, this research shows a
guantitative approach with a non-experimental design and a cross-sectional study. The
sample consisted of 267 students of both sexes, from the fourth and fifth levels of secondary
school, of which 96 were female and 147 were male, and the participants ranged in age from
15 to 17 years old. In addition, the instrument used to carry out this research is the Mobile
Dependence Test (TDM) created by Mariano Chéliz Montafiés (2010) in Germany and
currently adapted in Peru by Mamani Oliva Maria Consuelo (2016). Likewise, the statistical
procedure of the Excel 2016 database program and SPSS 25.0 was used for the analysis. As
a result, from the data yielded before the research, a moderate level was obtained with 54.3%,
likewise 43.1% a low level and 2.6% a high level. In conclusion, most of the sample showed

a moderate level of dependence on cell phones.

Key words: Dependence, cell phone, students, Chiclayo, adolescents.



I. INTRODUCCION

1.1 Realidad problematica

Los teléfonos moviles se han convertido en una necesidad basica para mantener el
bienestar emocional y social de las personas a raiz de la pandemia por el COVID-19 (Corzo
et al., 2020). En la actualidad, la dependencia al celular es un problema de salud publica que
afecta a la mayor parte de poblacién de jovenes a nivel mundial, encubriéndose bajo la
apariencia de modas o necesidades de ocio (Castillo et al., 2021). En este caso, el Consejo
Escolar de Andalucia (2024) refiere que aproximadamente 4.500 millones de personas en
todo el mundo utilizan teléfonos moviles, y entre ellas, una gran proporcién son adolescentes,
en quienes se ha visto un mayor impacto negativo en su salud mental, comportamiento,
relaciones interpersonales y rendimiento académico (Fretel et al., 2020). Por ende, es crucial
entender sus efectos para desarrollar estrategias que promuevan un uso saludable y

equilibrado de la tecnologia.

En el Perq, segun el Ministerio de Salud (2019), el uso excesivo de nuevas tecnologias
puede llevar al aislamiento social y fomentar comportamientos adictivos en nifios y
adolescentes; y la falta de contacto fisico y social, promovida por el uso excesivo de
dispositivos moviles, puede tener consecuencias negativas en el bienestar emocional y en
las relaciones interpersonales (Mei et al., 2018), citado por (Cuadrado & Mejia, 2022).
Ademas, el Hospital Nacional Arzobispo Loayza (2022) sefiala otros riesgos como el acoso
virtual, especialmente problematico debido a la vulnerabilidad de los jovenes frente a criticas
y comentarios, lo cual puede afectar negativamente su autoaceptacion y provocar
sentimientos de vergiienza, baja autoestima e incluso depresién. Segun datos del U.S.
Census Bureau, aunque la poblacion de Pert es de aproximadamente 32.74 millones, el
namero de suscriptores maviles supera los 39 millones, lo que representa un 19% mas que
la poblacion total del pais. Este estudio también indica un rapido crecimiento en el nimero de

suscriptores moviles, con un incremento del 3.8% entre 2018 y 2019, sumando mas de un



millon de nuevos suscriptores. Del total, el 86% utiliza algun tipo de teléfono movil, y el 58%
de estos son teléfonos inteligentes, con un 71% de los peruanos utilizandolos diariamente

(Guevara, 2019).

En estudios previos, como por ejemplo en Ica, Perl, después de la pandemia de
COVID-19, Becerra-Canales et al. (2023) llevaron a cabo un estudio para evaluar el uso
excesivo al movil en adolescentes del sexo femenino, en donde tuvieron como resultado que
el 21,7 % de los participantes admitié tener una adiccién a los teléfonos inteligentes y el 48,7
% expreso un alto riesgo de dependencia. Por otro lado, Cerro et al. (2020) realizaron un
estudio en Espafia para estudiar la dependencia y la adiccién al celular en jovenes
extremefios; donde descubrieron que el 51,3% de los participantes presentaban altos niveles
de dependencia y adiccion al mévil. De igual manera en México, Morales et al. (2021) también
descubrieron que el 84,3%, presenta problemas de dependencia al teléfono, mientras que el

74 % se encuentra en un nivel medio y el 22,3% en un nivel alto.

Es fundamental investigar la dependencia al celular puesto que el uso excesivo del
movil puede estar relacionado con problemas de salud mental como la ansiedad, la depresion
y el estrés (Riverdn et al., 2023). Asimismo, esta asociado con comportamientos de riesgo
como el ciberacoso, el sexting y la exposicion a contenido inapropiado. Ademas, los
adolescentes dependientes del celular pueden experimentar dificultades para regular su uso
y experimentar sintomas de abstinencia cuando no pueden acceder a él y del mismo modo,
influye en su capacidad para desarrollar relaciones interpersonales sanas y habilidades de
comunicacion. Aunado a esto, aln es escasa la investigacion sobre la identificacion de niveles
de dependencia al celular en estudiantes de educacién secundaria de Chiclayo. Frente a este

vacio es que se formulan las siguientes preguntas y objetivos de investigacion.
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1.2 Formulacién del problema
1.2.1. Pregunta general

¢ Cual es el nivel de dependencia al celular en los adolescentes de un Colegio

Nacional de Chiclayo, afio 2024?

1.2.2. Preguntas especificas

- ¢Cual es el nivel de tolerancia y abstinencia, en los adolescentes de un Colegio

Nacional de Chiclayo, afio 2024?

- ¢ Cudl es el nivel de dificultad para controlar el impulso en los adolescentes de un

Colegio Nacional de Chiclayo, afio 2024?

- ¢Cudl es el nivel de problemas derivados del gasto en los adolescentes de un

Colegio Nacional de Chiclayo, afio 2024?

- ¢, Cudl es el nivel de abuso en los adolescentes de un Colegio Nacional de Chiclayo,

ano 20247

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo general

Determinar el nivel de dependencia al celular en los adolescentes de un Colegio

Nacional de Chiclayo, afio 2024.

1.3.2 Objetivos especificos

- Determinar el nivel de tolerancia y abstinencia, en los adolescentes de un Colegio

Nacional de Chiclayo, afio 2024.

- Determinar el nivel de dificultad de control de impulso en los adolescentes de un

Colegio Nacional de Chiclayo, afio 2024.
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- Determinar el nivel de problemas derivados del gasto en los adolescentes de un

Colegio Nacional de Chiclayo, afio 2024.

- Determinar el nivel de abuso en los adolescentes de un Colegio Nacional de

Chiclayo, afio 2024.

II. METODO DE INVESTIGACION

El presente estudio corresponde a un enfoque cuantitativo, de disefio no experimental,
por ende, se clasifica como una investigacion descriptiva. Dado que se observa y busca
comprender y describir la informacion de manera precisa y detallada de los fenémenos
observados del contexto estudiado, sin intervenir ni manipular las variables (Sousa et al.,
(2007), como se citd en Arias-Gonzales (2021)). Ademas, es considerado un estudio de corte
transversal, debido a que la informacion que se recolectara sera producto de una evaluaciéon
de un solo momento y un determinado tiempo, asimismo tiene como finalidad observar y
describir las caracteristicas de una poblacion, asi como determinar la prevalencia de una o

mas caracteristicas de la muestra de una poblacion (Manterola et al., 2023).

En cuanto a los participantes, se trabajé con una muestra no probabilistica elegida
mediante criterios de inclusion y exclusién. En este caso, se contd con la participacion de 270
estudiantes del nivel secundario de un colegio nacional de Chiclayo, de los cuales fueron del
cuarto al quinto afio de estudio, entre las edades comprendidas de 15 y 17 afios de ambos

Sexos.

La técnica de recoleccion de datos corresponde a la encuesta denominada Test de
Dependencia al Mévil (TDM). En este caso el instrumento aplicado fue creado en Alemania
por Mariano Chéliz Montafiés (2010) y validado al contexto peruano por Mamani Oliva Maria
Consuelo (2016). Esta prueba esta compuesta por 22 items y presenta 5 reactivos distribuidos
en un solo factor y sus opciones de respuesta se encuentran en formato Likert, las cuales van

desde totalmente en desacuerdo hasta totalmente de acuerdo y va de 0 a 4 puntos.
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En cuanto a los procedimientos, la investigacion se realizé en etapas. Primero, se
evalu6 la validez y confiabilidad del instrumento a través del juicio de cuatro expertos.
Segundo, se procedié a validar el test por 5 juicios expertos. Seguidamente se gestionaron
los permisos necesarios con la autoridad de dicha institucién educativa. Tercero, se prepard
el cuestionario fisico, incluyendo una ficha sociodemogréfica, el consentimiento informado y

los materiales necesarios como los incentivos que se les hizo entrega por su participacion.

Finalmente, se llevo a cabo con la aplicacion del instrumento el dia 20 de mayo del
2024, en las instalaciones de la institucién y tuvo una duracion de 45 minutos. Una vez
aplicado y recolectado dicha informacion, se procedié a calificar las pruebas y trasladar sus
respuestas cuantitativas a una matriz en Excel. Posterior a ello, se trasladd los datos al
software estadistico SPSS version 25.0, donde se hizo el analisis descriptivo para reportar

los resultados en las tablas de frecuencia y porcentaje absoluto.

[ll. RESULTADOS

En la Tabla 1 se muestran los resultados que hacen referencias a la edad de los
participantes. En donde se puede visualizar que la mayor parte de participantes tiene 16 afios

de edad con 47. 2%. Seguidamente los de 15 afios con un 29. 2% y por ultimo los de 17 afios

con 23. 6%.
Tabla 1.
Edad de los participantes

Edad Frecuencia Porcentaje
15 78 29.2%
16 126 47.2%
17 63 23.6%

En la tabla 2 se muestra los resultados que hacen referencia al sexo de los
participantes. Donde se observa que el mayor porcentaje de participacion entre ambos sexos
fueron del sexo masculino con un 55.1% a diferencia que del sexo femenino fueron un 44.9%.

Tabla 2.
Sexo de los participantes
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Sexo Frecuencia Porcentaje

Masculino 147 55.1
Femenino 120 44,9
Total 267 100.0

En la tabla 3 se muestra los resultados que hacen referencia al grado de instruccion
de los participantes, se puede observar que la mayor participacion se ubica en el quinto grado
con 171 que equivale al 64%, a diferencia del cuarto grado con 96 participantes equivalente
al 36%.

Tabla 3.
Grado de instruccion de los participantes

Grado de instruccién Frecuencia Porcentaje
Cuarto 96 36.0
Quinto 171 64.0
Total 267 100.0

En la tabla 4 se muestra los resultados bajo frecuencias y porcentajes absolutos que
denotan niveles de dependencia al celular en la muestra de participantes. Al respecto, se
evidencia que, la mayor parte de la muestra presenta un nivel moderado (54.3 %), de igual
manera el 43.1% se ubican en un nivel bajo, mientras que un 2. 6 % de participantes se ubican
en el nivel alto.

Tabla 4.
Niveles de dependencia al celular en la muestra de estudio

Categorias de la variable dependencia al celular Frecuencia Porcentaje
Bajo 115 43.1
Moderado 145 54.3
Alto 7 2.6
Total 267 100.0

En la tabla 5 se muestran los resultados de la dimensién tolerancia y abstinencia,
donde un 38.6 % de los participantes presentan nivel medio, asimismo, un 32.2% presenta
un nivel bajo y un 29.2% presenta un nivel alto.

Tabla 5.
Niveles de la dimensién tolerancia y abstinencia

14



Categorias de la dimensién tolerancia y abstinencia Frecuencia Porcentaje

Bajo 86 32.2
Medio 103 38.6
Alto 78 29.2
Total 267 100.0

En la tabla 6 se muestran los resultados de la dimensién dificultad para controlar el
impulso, donde un 40.1 % de los participantes presentan nivel medio, asimismo, un 33%
presenta un nivel bajo y un 27% presenta un nivel alto.

Tabla 6.
Niveles de la dimensién dificultad de control de impulso

Categorias de la dimensién dificultad de control de impulso Frecuencia Porcentaje

Bajo 88 33,0
Medio 107 40,1
Alto 72 27,0
Total 267 100,0

En la tabla 7 se muestran los resultados de la dimension problemas derivados del
gasto, donde un 47.9 % de los participantes presentan nivel bajo, asimismo, un 30.3%
presenta un nivel medio y un 21.7% presenta un nivel alto.

Tabla 7.
Niveles de la dimensién problemas derivados del gasto

Categorias de la dimensién problemas derivados del gasto Frecuencia Porcentaje

Bajo 128 47,9
Medio 81 30,3
Alto 58 21,7
Total 267 100,0

En la tabla 8 se muestran los resultados de la dimensién abuso, donde un 41.9 % de
los participantes presentan nivel medio, asimismo, un 34.5% presenta un nivel bajo y un

23.6% presenta un nivel alto.

Tabla 8.
Niveles de la dimension abuso

Categorias de la dimensién abuso Frecuencia Porcentaje
Bajo 92 34,5
Medio 112 41,9
Alto 63 23,6
Total 267 100,0
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IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

En base a los resultados resaltan algunos hallazgos importantes. En este caso, la
mayor parte de los estudiantes demuestran un nivel moderado de dependencia al celular
(54.3%), de igual modo, en cuanto a las dimensiones especificas, se muestra que existe un
porcentaje a nivel medio en la dimensién tolerancia y abstinencia en los participantes (38.6%),
asimismo, el 40.1% presenta un nivel medio en la dificultad de control de impulsos, mientras
gue el 47.9% muestra un nivel bajo, con problemas derivados del gasto y finalmente, con
respecto a la dltima dimensién el 41.9% de los estudiantes se encuentran en un nivel medio
con problemas de abuso excesivo en el uso de un teléfono inteligente. Esto quiere decir que
en general los adolescentes de un Colegio Nacional de Chiclayo optimizan los procesos de

dependencia ante la practica de esta como parte del ocio.

En comparacién a estudios previos, la presente investigacién muestra resultados que
confirman lo encontrado por Becerra-Canales et al. (2023) quienes estudiaron la dependencia
a un teléfono inteligente en estudiantes de una Institucién Educativa de Mujeres "Antonia
Moreno de Céaceres", de diferentes zonas de la provincia de Ica, donde se evidencio que el
mayor porcentaje de la muestra de estudio presentan resultados que se encuentran en un
alto riesgo de dependencia. De la misma manera, en una investigacion realizada por Lozano
(2020), en la ciudad de Huancané (Puno) con adolescentes de secundaria de la Institucion
Educativa Secundaria Cesar Vallejo, los resultados obtenidos demostraron que los
estudiantes tienen un nivel de dependencia al celular media, seguido de niveles superiores.
Asimismo, Aguilar (2022), realiz6 un estudio en una institucion educativa particular de la
ciudad de Trujillo, y concluyé que los estudiantes de dicha institucion son altamente
dependientes de sus teléfonos maviles, lo que lleva a cambios de comportamiento tanto en
el ambito personal como social. Por otro lado, a nivel internacional, otro estudio similar
correspondiente a Cerro et al. (2020) quien también realizé6 un estudio con jovenes

extremefios de un Instituto de la Juventud de la Junta de Extremadura en Espafa, donde
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evidencié niveles elevados de dependencia y adiccién al celular entre las edades de 16 a 18
afos. Por ultimo, Morales et al. (2021) evidenciando que la mayor predominacion que existe
en los universitarios de la Licenciatura en Enfermeria en una universidad publica de México
con problemas de dependencia al uso del celular. Esto quiere decir que la capacidad para
manejar la dependencia al movil de forma apropiada es similar en estudiantes de diferentes

partes del mundo y provincias del Pera.

En funcion de lo comentado anteriormente, se concluye lo siguiente:

Primero, en los estudiantes de un Colegio Nacional de Chiclayo predomina el nivel
moderado de dependencia al celular (54.3%) en la muestra de participantes, sucesivo de un
nivel bajo (43.1 %) y finalmente el 2.6% se ubican en un nivel alto. Esto refiere que el mayor

porcentaje de los adolescentes dependen de un celular de manera moderada.

Segundo, el nivel de tolerancia y abstinencia en los estudiantes es el nivel medio
(38.6%), seguido por un nivel bajo (32.2%) y finalmente un nivel alto (29.2%). Esto indica que

los estudiantes tienen una capacidad media para depender de un movil.

Tercero, en cuanto a la dificultad para controlar el impulso, predomina el nivel medio
(40.1%), seguido por un nivel bajo (33%) y finalmente un nivel alto (27%). Esto implica que la
mayoria de los participantes carecen de problemas para tener uso del control de sus

impulsos, ubicandolos en un nivel medio.

Cuarto, de acuerdo a los problemas derivados del gasto, la poblacibn mas
predominante presenta un nivel bajo (47.9%), seguido por el nivel medio (30.3%) y finalmente
el nivel alto (21.7%). Esto significa que los estudiantes no tienen problemas relacionados con

el gasto de dinero debido al uso de un celular.

Quinto, en cuanto al abuso del celular, los participantes con mayor puntuacion

presentaron un nivel medio (41.9%), seguido por el nivel bajo (34.5%) y finalmente el nivel

17



alto (23.6%). Esto indica que los adolescentes presentan una capacidad media ante el abuso

de este aparato tecnoldgico.
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| . =
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conmemoracion de las Heroicas Batallas de Junin y Ayacucho”

Chiclayo, 17 de mayo de 2024

Senor(a):
Dy, Isaias Nidtez lgnacio
Director de la LE. Mater Admirabilis
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Asunto: Solicito autorizacion para ejecuar proyecto
De mi especial consideracion

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo 3 nombre de I Fscuela Profesional
de Psicologia de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Seior de Sipdn,
asimismo teniendo presente su alto espiritu de colaboracion, le solicito gentilmente autorice ¢l
INEreso a su anstitucion a la que representa los alumnos de 1a asignatura Je investigacion I

1. Lesly Selem Cordova Banda

2. Karina Lucero Ledn Toro
Para que cjecuten su Trabajo denominado “Cansancio emocional v dependencia al celular como
predictores de la procrastinacion academica en estudiantes de un colegio nacional, Chiclayo
2024”
Sin otro ¢n particular. agradecido de su amable consideracion a2 la presente v oportuna

respucesta, medespido no sinantes expresarle fas mucstras de o espectal consideracion )

estima.

Atentamente,
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TEST DE DEPENDENCIA DEL MOVIL (TOM) 3 [He disculldo con algun familiar por el gaslo acondmico que @“1 '2 ’J P }
En este cuademillo enconirards distintas frases qua describen situaciones refacionadas con r Ei%?c?;;;iﬁﬁgg el quo quisira a usar o celulr [0 |1 [2 13 ]4]
ol uso de! celular qua le suceden a la gente da \u edad. I RE i@” 3 ‘ 7 ]
Enla primara parte tendrés que Indicar con qué fracuencia le ocurren las cosas o siluaclones 5 |Me he pasado (me he excedida) con el uso del celular 2]
que sa describzn; en k2 segunda parte lendrds qua decir i estas da acusrdo con lo que se § |Me he acaslado més larde o he dormido manos por estar | 0 | 1 J@{S jd !
dica an cada una de las Irases. Fifale en los siquienies sjamplos; ulilizando el celular. A
E|1. Indica con qué frecusncia 18 ocuman las siguienles situacionas, Para ello ellge una de 7 |Gaslo mas dinero con el calular del que me habla pravisto (0] 112 J3 H ‘
estas opoiones: 8 [Cuando ma aburro, ullzo el celular 2 |3 4]
9 |Ullizo ¢l celular en slluaciones que, aunque no son Q) 11213 |4
°_| ! 2 3 d pellgrosas, no es correcto hacerlo (comiendo, mieniras olfas
Nunca l Rara vez Aveces | Confrecuencia | Muchas veces narsonas me hablan), -
10 [Vie han llamada la atoncién por el gaslo econdmico del l@ i IE )3 !4 (
calular,

\Cuandnlengnqueastudlarevitoulllizarelcaiutan ‘0 .1 ‘2 @ |4 {

La persona que ha respondida ha marcado la opeitn 3, puests que frecueniements ovila
utilizar el celular sl tiene que estudiar,

E2, Indica en qué medida estds de acuards con las siguientes Irases sobra &l usa que haces
del celular, Para ello elige una de estas opclones:

Indlca en qué medida estds de acuerdo o en desacuerdo con las aflmaclones que se
presentan a conlinuacin:

0 | i 2 3 4
Totalmente en Un poca en Neutral Unpocode | Tolalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo
lMa qusta ullizar mi celular para jugar, \ 0 [’1) }2 ‘3 ‘JI ‘

La persona qua ha respondido ha marcado la opeidn 1, puesta que nc las qusta demasiado
Jugar con su celular,

Es importante que raspondas con sinceridad, elialando ka apelén que mds se auste a il No
hay respuestas buenas o malas, ya que el objolive 65 poder conocarle mejor, Responds a
lodas las frases, aunque ullices poco lu celular, porque lodas lus respueslas son
Importantas. Marca selo una respuesta en cada frase. Slte equivacas, lacha complelamente
Ia raspuasta que quisras eliminar y rodea con un cireula la nueva opcion que quieras elagir
Cuands termines, compruaba que has canlestado a lodas las frases y quo no has dofado
ninguna on blanco,

Indica con qué frecuencla realizas las afirmaclones quo aparecen a continuacién

tomando como critorlo la slgulento oscala:
|

Ma han llamada a alencldn o me han hecha una advertencia
por ulllzar mucho el celular,

=

@234

=]

2 ]Me ha pueslo un limile da uso del celulary no la he podide
cumplir

1'(\2)34

11 [Cuando llevo un flempo sin utllizar el celular, siento Ja lﬁ:\ 1123 |4
necesidad de usarlo (llamar a alguien, enviar un SMS o un
WhalsApp, elc), .

12 |Jllimamanla ulllizo més qua antes el celular, )1 ]2 ]34
S1s0 me eslropeara (malograra) el celular durante un perioda

13 |larg0 s Uempo y lardaran en arreglario, me encontraria mal. @1 234
Cada vez sienlo que necesilo ulilzar of celular con mas

b frecuencla, ’ i @ 2|5 14

15 |31 no tango &l celular ma senlirla mal, @ 112 |3

16 {Cugndo fongo ol celular a la mano, no puedo defar da @ 12134
ulilizarln.

17 [No es sullclenta para ml usar el calular como anlas, necesito U 11213 (4
usarlo cada vez més.

18 (Al lovantarme lo primera qua hago es ver sl me hallamado [0 [1)]2 [3 |4
alguien al calular, sl me han mandado un mensajs, un
WhalsApp, elc.

19 Gasto mas dinera con el mavil ahora que antes, 0 T 2134

20 No creo que pudiera soportar una semana sin ullizar ¢l |0 |1 |2 |3 | 4
calular, ~
Cuandame siento solo hago una llamada a alguien o leenvia | |

21 un mensajo por Whalsadpp, el 0 \j} 23 |4

" Ahora mismo sienlo Ia necesidad de lomar ol celulary enviar | |/ 1
un mensaja o hacer una llamada, 234

2
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