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Resumen  

El presente estudio se centra en evaluar la efectividad de las estrategias actuales para 

el manejo de residuos y su impacto ambiental. Según datos recientes, solo el 30% de 

los residuos generados en Chiclayo son reciclados, lo que indica un grave déficit en 

la gestión de materiales reciclables. La metodología aplicada incluye encuestas y 

análisis estadísticos de los datos recogidos sobre la generación y disposición de 

residuos, con el fin de identificar áreas críticas y proponer mejoras efectivas. Un 50% 

de la población manifestó desconocer los beneficios del reciclaje, lo que resalta la 

necesidad de campañas de concientización. Desde esta perspectiva, se concluye que 

es imperativo implementar mejoras en las prácticas de manejo de residuos, buscando 

elevar el porcentaje de reciclaje y fomentar una cultura de reciclaje entre los 

ciudadanos, para contribuir a la sostenibilidad ambiental del distrito. 

Palabras clave: Manejo de residuos, Reciclaje, capacitación, Concientización, 

Sostenibilidad ambiental  



 

x 

 

Abstract  

This study focuses on evaluating the effectiveness of current waste management 

strategies and their environmental impact. According to recent data, only 30% of the 

waste generated in Chiclayo is recycled, indicating a serious deficit in the management 

of recyclable materials. The methodology applied includes surveys and statistical 

analysis of the data collected on waste generation and disposal, in order to identify 

critical areas and propose effective improvements. 50% of the population stated that 

they were unaware of the benefits of recycling, which highlights the need for 

awareness campaigns. From this perspective, it is concluded that it is imperative to 

implement improvements in waste management practices, seeking to increase the 

percentage of recycling and promote a recycling culture among citizens, to contribute 

to the environmental sustainability of the district. 

Keywords: Waste management, Recycling, training, Awareness, Environmental 

sustainability. 
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I. INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad Problemática. 

El manejo de residuos sólidos es un aspecto crítico que afecta no solo la salud 

pública, sino también el medio estado del ambiente y el crecimiento sustentable de 

las ciudades. En el caso del distrito de Chiclayo, la situación se torna preocupante. A 

pesar de los esfuerzos realizados en la diligencia de residuos, los índices de el 

Reciclad y la perfecta colocación, de los mismos aún son insuficientes. Según un 

informe del Ministerio del Ambiente del Perú (2021), solo el 30% del residuo sólido 

generado en el país son reciclados, y Chiclayo no es la excepción. Esto representa 

un desafío significativo para la ciudad, donde la creciente urbanización y el aumento 

poblacional incrementan la producción de basura. 

Asimismo, se adoptará un encauzamiento Cuantitativo, está en una cota 

descriptiva, disponiendo de encuestas como método/técnica de vendimia de datos. 

Esto permitirá cosechar un panorama Generalizable y Objetiva de la orientación 

contemporánea del manejo de residuos en Chiclayo, facilitando el análisis estadístico 

de la información. Esta investigación no solo establecerá las bases para un 

diagnóstico efectivo de los problemas existentes, sino que también baldra como punto 

de arranque para próximas averiguaciones que busquen indagar o equiparar 

desenlaces en tramas igualitarias, promoviendo así un manejo más eficiente de los 

residuos sólidos en el distrito 

Una de las primordiales contrariedades; reside en la estrechez de 

infraestructura adecuada para el manejo de residuos. Las instalaciones de 

recolección y reciclaje son limitadas y, en muchos casos, inadecuadas para procesar 

la cantidad de residuos generados. La escasez de puntos de reciclaje accesibles y la 

ausencia de una separación efectiva de la Residuos, en los manantiales de 

engendramiento contribuyen a la baja tasa de reciclaje. Además, la conciencia 

ambiental entre la población es aún muy baja; un 50% de los residentes de Chiclayo 

no está informado sobre los beneficios del reciclaje, según la investigación realizada 

por Mendoza (2023), quien resalta que "la educación ambiental es fundamental para 

fomentar prácticas sostenibles y mejorar el manejo de residuos sólidos en las 

comunidades". 
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Asimismo, la cultura de desecho predominante entre los habitantes influye en 

esta problemática. Muchos habitantes siguen sin entender la importancia de separar 

los residuos, lo que provoca que gran parte de los materiales reciclables termine en 

vertederos. Esto no solo afecta el medio ambiente, sino que también genera 

problemas de salubridad, debido a la acumulación de basura y los malos olores que 

se producen en estas áreas. En consecuencia, los vertederos se sobrecargan, lo que 

puede llevar a, la inoculación del suelo, y del agua subterránea. 

Los gastos afiliados con la gestión de los Residuos duros también contribuyen 

a la crisis del manejo integral de estos. Los municipios enfrentan desafíos financieros 

para mantener servicios de acopio, y colocación de los residuos sólidos, lo que resulta 

en una atención insuficiente a los menesteres cambiantes de la congregación. La falta 

de inversión pública en programas de sana gestión y la escasa participación privada 

dificultan la implementación de soluciones efectivas. Adicionalmente, la normativa 

vigente sobre el manejo de residuos sólidos en Perú presenta fallas en su 

implementación y supervisión. Debido a la falta de control y seguimiento, muchas 

normativas quedan sin aplicar, lo que limita la efectividad de las políticas públicas en 

esta área. La ausencia de un enfoque integral en la diligencia de residuos, que 

contemple la minimización, la reutilización, y el reciclaje, es un déficit que requiere 

atención inmediata. 

En cuanto a lo referido en cuanto a los antecedentes; de convenio con los 

trabajos/proyectos anticipados en el contexto, internacional; Kaza, Yao y Bhada-Tata 

(2020) tienen como objetivo resaltar el menester, perentorio adoptar sistemas de la 

Diligencia de la Residuos sólidos más eficaces y sostenibles a nivel mundial. Para 

lograrlo, estos autores analizan datos estadísticos sobre la producción y manejo de 

residuos, evidenciando que "a nivel mundial, se generan aproximadamente 2.01 mil 

millones de toneladas, de Residuo sólido Municipal, al año, de los cuales al menos el 

33,03%, no se tramita de manera segura". Este resultado es alarmante, ya que indica 

que una gran parte de estos desechos termina en vertederos inadecuados o se 

desechan de manera peligrosa, lo que plantea graves riesgos para la salud 

comunitaria, así como para el medio atmosférico. Concluyo, dada la magnitud de este 

desafío, es imperativo que los estados implementen estrategias efectivas que, 

garanticen un tratamiento adecuado, de los residuos de carácter solido, logrando 

minimizar los impactos negativos asociados al manejo ineficiente de los mismos. 
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A la vez, Zhang y Poon (2021) destaco como propósito destacar la importancia 

de implementar una economía circular en la gestión de residuos sólidos, Utilizo una 

metodología que examina diversas prácticas de manejo de residuos a nivel global, los 

autores evidencian que la implementación de una frugalidad redonda en la Diligencia 

de Residuos Solido podría minimizar hasta un 40% de los desperdicios, generados, 

promoviendo el reciclaje y la reutilización como pilares fundamentales. Los resultados 

sugieren que adoptar un enfoque circular no solo contribuiría significativamente a la 

sostenibilidad ambiental, sino que también proporcionaría una alternativa viable para 

la reducción de residuos en diversas comunidades. Se concluye la, necesidad de 

integrar principios de economía, en la Diligencia de Residuos sólidos en Chiclayo y 

otras ciudades, permitiendo minimizar la cantidad de desechos generados, sino 

también fomentar un modelo de desarrollo más sostenible que beneficie a las 

generaciones presentes y futuras. 

Asimismo, Hoornweg y Eade (2022) conto la finalidad enfatizar la creciente 

ineficiencia en los sistemas de gestión de residuos sólidos, que se ha convertido en 

un desafío significativo en el contexto actual. El método de estudio incluyo el análisis 

de datos de desarrollo urbano y de infraestructura en varios países, afirman que "la 

ineficiencia en los sistemas de Tramite de Residuos robustos es un desafío creciente, 

que see ve exacerbado por el acelerado crecimiento urbanístico y la falta de 

infraestructura adecuada, lo que obliga a muchos países a reconsiderar sus 

estrategias para el manejo sostenible de la basura". Los resultados subrayan la 

urgencia de que los gobiernos y las autoridades locales Se concluye la necesidad de 

integrar soluciones innovadoras y sostenibles en Chiclayo, adaptándose a las 

realidades locales de crecimiento urbano, para garantizar un manejo eficaz de 

Residuos sólidas, que proteja tanto la salud pública como el sector atmosférico 

urbano. 

En el ámbito nacional; el Ministerio del Ambiente del Perú (2020) cuya finalidad 

fue evaluar y resaltar los serios desafíos que enfrenta la administración de Residuos 

duraderos en el país. El método incluyo que, de los antecedentes sobre la gestión de 

residuos a nivel nacional, se finiquita que "el papeleo de Residuo Duro en Perú 

enfrenta serios desafíos, ya que solo el 17% de los residuos generados se recolectan 

de forma conveniente, evidenciando la necesidad de mejoras, para la infraestructura 

y los procesos de recolección". Los resultados subrayan la grave situación que está 
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afectando las limitaciones aclimatadas y de salubridad concurrencial en diversas 

comunidades, incluidas las del distrito de Chiclayo. Se concluye la urgencia de realizar 

reformas significativas en el sistema, de Administración de Residuos a nivel nacional, 

lo que es fundamental para implementar un manejo eficiente y sostenible de los 

Residuos sólido, garantizando así no solo un impacto positivo en el ambiente urbano; 

sino también en la calidad de vida de los ciudadanos. 

La FAO (2021) el propósito del estudio resaltar los entresijos asociados con él, 

manejo inadecuado de Residuo sólida en Perú, se analizó el efecto de estos en la 

salud ciudadana y el ambiente urbanístico. El método incluyo la recopilación de datos, 

sobre la administración de bazofia en las áreas urbanas, se concluye que "el manejo 

inadecuado de Residuo en estado sólido es un inconveniente creciente en Perú, 

donde se estima que el 30% de los desechos producidos en las áreas urbanas son 

desechados de manera informal, contribuyendo a la contaminación ambiental". Los 

resultados evidencian la urgencia de, abordar esta problemática, ya que la disposición 

inadecuada de residuos plantea serios riesgos para la lozanía pública y la 

mantenibilidad ambiental. Se llego a concluir la importancia de implementar, 

estrategias adecuadas y efectivas para la Administración de Residuos en estado 

sólido en el país, enfatizando que es esencial desarrollar políticas públicas que 

promuevan el reciclaje y la comedida colocación de bazofia, especialmente en 

regiones como el Distrito de, Chiclayo, para mitigar los choques ambientalmente 

maliciosos. 

El CEPLAN (2022), estableció que una administración sostenible de Residuos 

en estado sólido en Perú mediante el desarrollo de políticas efectivas. El método de 

estudio incluyo la evaluación de las prácticas actuales y la participación comunitaria, 

se concluye que "para proseguir hacia una gestión sostenible de residuos sólidos en 

Perú, es fundamental desarrollar políticas que integren a la sociedad en la 

manumisión de la fuente y el reciclaje, aumentando la tasa de recuperación de 

materiales". Los resultados subrayan lo importante de involucrar a la población en las 

maniobras de diligencia de residuos, lo que es fundamental, para regenerar la 

eficiencia en la recolección y el reciclaje. Concluyeron que la visión es crucial para 

promover un cambio cultural en la gestión de residuos en el país, ya que fomenta una 

mayor conciencia y responsabilidad entre los ciudadanos. Implementar estas políticas 

no solo contribuirá a aumentar la tasa de recuperación de materiales, sino que 
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también fortalecerá el sentido de comunidad y colaboración en el distrito de Chiclayo 

hacia un entorno más sostenible y saludable. 

Y en el ámbito local; El Municipio de la provincia de Chiclayo (2021) estableció 

como propósito evaluar la eficacia del manejo de, Residuos en estado sólidos en el 

distrito para identificar áreas de mejora. El método de estudio incluyo la recopilación 

de datos sobre la recolección y tratamiento de desechos, se concluye que, "la gestión 

de Residuo sólido, en el distrito ha enfrentado serios desafíos, con solo el 25% de los 

residuos generados adecuadamente tratados y reciclados, lo que genera un alto 

impacto ambiental y de salud pública". Los resultados evidenciaron la ineficiencia de 

las, praxis vigentes en la Administración de bazofia, lo que contribuye a problemas 

graves como la contaminación y la fatalidad para la salud, de la congregación. Se 

concluye la necesidad urgente de implementar medidas más efectivas y sostenibles 

en el manejo de Residuos Solida, tales como mejorar la infraestructura de vendimia, 

fomentar el reciclaje y educar a la población sobre lo fundamental de una gestión 

adecuada de los desechos sólidos. Estas acciones son cruciales para mitigar los 

impactos negativos y promover un entorno más saludable y sostenible en Chiclayo. 

CEDES (2022) la finalidad del estudio estableció una evaluación de la 

infraestructura para la gestión de residuos sólidos en Chiclayo y su impacto en la 

efectividad de los servicios de recolección. El método aplicado llego a incluir 

encuestas y análisis de la infraestructura existente, se encontró que "hay una carencia 

significativa de infraestructura para la Administración de Residuo, sólido en Chiclayo, 

con tan solo el 30% de la ciudad contando con servicios adecuados de recolección y 

disposición". Los resultados manifestaron limitaciones en la infraestructura que 

impactan directamente la calidad del manejo de residuos en la ciudad, lo que a su vez 

contribuye a problemas ambientales y de salud pública. Legaron a concluir la urgencia 

de invertir en acrecentamiento en la infraestructura, de diligencia de despojos sólidos, 

así como en la implementación de políticas efectivas que garanticen que una mayor 

proporción de la población tenga acceso a servicios de recolección y disposición 

adecuados. Estas acciones son fundamentales para avanzar hacia un manejo más 

eficaz, y sostenible de las escurriduras en Chiclayo. 

La SPDA (2023) tiene como objetivo evaluar el nivel de Conciencia Ambiental 

y de conocimiento sobre el reciclaje en Chiclayo y su relación con las prácticas de 
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manejo de Residuo sólido. A oblicuidad, de una metodología que incluye encuestas 

a la población y análisis de datos sobre hábitos de reciclaje, se concluye que "la 

estrechez de, escrúpulo ambiental y la pedagogía sobre el reciclaje en Chiclayo 

contribuyen a que el 60% de los habitantes no separen sus residuos, lo que limita 

significativamente las oportunidades para el reciclaje y la, resarcimiento de 

componentes". Este resultado resalta la necesidad de fortalecer la educación 

ambiental en la comunidad, ya que la falta de conocimiento sobre la envergadura de 

la suputación, de Desechos sólidos impide avanzar hacia un manejo más eficiente de 

los desechos. En conclusión, se pone de manifiesto que es crucial desarrollar 

programas de educación y sensibilización que fomenten una cultura de reciclaje, lo 

cual no solo mejoraría la tasa de recuperación de materiales, sino que también 

contribuiría a la sostenibilidad ambiental y al bienestar de los habitantes de Chiclayo. 

Los resultados de este estudio tendrán un menester directo, en el adelanto de 

las praxis de manejo, de Residuo sólido en el distrito, de Chiclayo. La identificación, 

detallista de las penurias en la gestión de residuos en estado solido, la evaluación de 

las estrategias y programas existentes; y el análisis de impacto en, las acciones 

implementadas permitirán a los tomadores de decisiones desarrollar estrategias. más 

efectivas para una gestión integral de residuos. Esto se traducirá en una mejora. en 

la calidad de los servicios ambientales ofrecidos a la comunidad, una mayor eficacia 

en la administración municipal de Residuos en estado sólido y la maximización, en la 

satisfacción de la comunidad respecto a la calidad de vida en el distrito.  

En conclusión, la realidad problemática del empleo integral, de Residuo sólidos 

en el distrito de Chiclayo es alarmante y compleja. Se requiere un enfoque 

multidimensional que incluya el entrenamiento y concientización de los moradores; y 

la mejora de la infraestructura para la gestión de residuos, una mayor inversión 

pública y privada, y un fortalecimiento de las normativas. Solo así se podrá avanzar 

hacia un manejo sostenible de los residuos y contribuir a la fortuna de la comunidad, 

y la perpetuidad del mediano entorno atmosférico. 

En cuanto ah la justificación, el estudio sobre la conducción integral de Residuo 

sólidos, en el distrito de Chiclayo, se fundamenta en teorías y modelos de gestión 

ambiental y sostenibilidad, subvencionando la ampliación, del discernimiento material 

sobre la gestión adecuada de Residuos en contextos urbanos. Además; el análisis de 
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las dimensiones relacionadas con la infraestructura, concienciación sobre reciclaje y 

la efectividad de las estrategias implementadas aportará nuevos panoramas, a la 

literatura científica, sobre la diligencia de residuos sólidos, enriqueciendo el corpus 

teórico en este campo crucial para el desarrollo sostenible de las ciudades.  

Desde el ámbito teórico, la investigación se basó en los principios de una gestión 

sostenible, lo que proporciona un marco conceptual sólido para comprender la 

complejidad del problema del manejo de residuos. La integración de las teorías 

descritas sobre sostenibilidad, este análisis permitirá un entendimiento más profundo 

de las dinámicas locales en Chiclayo y su relación con prácticas de gestión, de 

residuos. 

En términos prácticos, el resultado brindo una llamada de atencion para mejorar en la 

practica la Gestión de Residuo en el distrito, basándose en evidencia concreta y 

análisis de datos. La estrategia propuesta se oriento en el incremento de la efectividad 

en la recolección y reciclaje de residuos, lo que contribuirá directamente al bienestar 

de la comunidad. 

A nivel metodología, aplico enfoques cuantitativos y cualitativos, Lo que permitió una 

evaluación integral del emplazamiento coetáneo del manejo, de escurriduras sólidos, 

garantizando la fuerza y confiabilidad de los, desenlaces obtenidos, sino que también 

facilitará la comparación con estudios similares en contextos urbanos. 

Finalmente, la justificación social radico en el impacto positivo de un manejo 

adecuado de residuos logrando ayudar la contaminación de la ciudad de Chiclayo. 

Mejorar la educación y la concienciación sobre la gestión de residuos no solo fomenta 

un ambiente más limpio y saludable, sino que también; fortalece el tejido social y la 

participación comunitaria en las iniciativas de reciclaje y sostenibilidad. 

1.2. Formulasión del Problema 

Problema General: ¿Cómo se realiza el manejo integral de residuos sólidos 

en el distrito de Chiclayo, 2024? 

Problemas Específicos.: ¿Cuál es el nivel de conocimiento en el manejo 

Integro de Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024?; ¿Cuál es el nivel de 

Percepción en el manejo Integro de Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 

2024?; ¿Cuál es el nivel de Participación en el manejo Integro de Residuos Sólidos 
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en el Distrito de Chiclayo, 2024?; ¿Cuál es el nivel de Compromiso en el manejo 

Integro de Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024?; ¿Cuál es el nivel de 

Eficacia de estrategias en el manejo Integro de Residuos Sólidos en el Distrito de 

Chiclayo, 2024?; ¿Cuál es el nivel de Impacto ambiental en el manejo Integro de 

Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024?; ¿Cuál es el nivel de Impacto Social 

en el manejo Integro de Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024? 

1.3. Hipótesis. 

No, Precisa.  

1.4. Objetivos. 

1.4.1. Objetivo General. 

Analizar el manejo Integro de Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo; 

2024  

1.4.2. Objetivos Específicos. 

Analizar el nivel de conocimiento en el manejo Integro de Residuos Sólidos 

en el Distrito de Chiclayo, 2024; Analizar el nivel de Percepción en el 

manejo Integro de Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024; 

Analizar el nivel de Participación en el manejo Integro de Residuos Sólidos 

en el Distrito de Chiclayo, 2024; Analizar el nivel de Compromiso en el 

manejo Integro de Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024; 

Analizar el nivel de Eficacia de estrategias en el manejo Integro de 

Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024; Analizar el nivel de 

Impacto ambiental en el manejo Integro de Residuos Sólidos en el Distrito 

de Chiclayo, 2024; Analizar el nivel de Impacto Social en el manejo Integro 

de Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024 

1.5. Teorías relacionadas al tema 

El manejo, de Residuos sólido se define como el conglomerado, de actividades 

diseñadas para gestionar los desechos, desde su regeneración, hasta su disolución 

final. El autor Villegas (2021), establecieron que la gestión sostenible de residuos 

sólidos implica un enfoque integrado que busca minimizar el volumen de desechos y 
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maximizar el reciclaje, contribuyendo significativamente en la conservación del medio 

ambiente, siendo esencial en ciudades como Chiclayo. 

A la vez, Gómez (2022) destaco la insuficiente infraestructura para la 

recolección y el tratamiento de residuos sólidos es uno de los mayores obstáculos 

para lograr un manejo adecuado, esto se logró traducir en una alta cantidad de 

residuos que no son procesados correctamente, terminando afectando la la salud 

pública. Lo descrito es crucial implementar sistemas de recolección eficaces y 

accesibles para la población. 

Por lo tanto, a medida que se incrementa la producción de residuos, la 

educación y la concientización, por lo tanto, juegan un papel fundamentalmente 

crucial en la gestión de estos desechos. Por ello el autor estableció que una población 

informada es fundamental, para el éxito de cualquier estrategia de gestión de 

residuos.", afirma Ramírez (2023). Por lo tanto, una falta de conocimiento sobre las 

prácticas de reciclaje contribuirá a que gran parte de los residuos reciclables termine 

en vertederos. 

A la vez, Cuadrado (2020) proposo que las campañas de concientización 

deberían centrarse en resaltar la importancia del reciclaje y las prácticas de 

separación en la fuente". Esta iniciativa educativa es vital para fomentar una cultura 

de reciclaje en el distrito de Chiclayo, aumentando la participación de la ciudadanía. 

Asimismo, la norma es un componente clave en el manejo de residuos. Pérez 

(2021), estableció que una falta de regulación y supervisión en la gestión de residuos 

sólidos ha perpetuado malas prácticas en muchas ciudades del Perú. Esto es 

particularmente relevante en la ciudad de Chiclayo, donde diversas normativas no se 

encuentran implementadas eficazmente. 

En el ámbito técnico, la aplicación de tecnologías ecológicas se ha vuelto 

imprescindible. Martínez (2022) enfatizo que la inversión en tecnologías limpias y 

sostenibles para el manejo de residuos puede transformar la forma en que se 

gestionan los desechos, permitiendo una recuperación eficiente y un menor impacto 

ambiental. Esta transformación es necesaria para el manejo integral en Chiclayo. 

Para finalizar, la participación comunitaria es un pilar en la gestión de residuos. 

Según López (2023), "incluir a la sociedad, en la toma de dictámenes sobre la 
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diligencia de Residuos, fortalece la responsabilidad social y genera un sentido de 

pertenencia hacia el entorno". Esto permite que los habitantes se sientan parte del 

proceso y contribuyan activamente a su mejora. 

El Conocimiento, se refiere al entendimiento que tienen las personas sobre el 

direccionamiento integral, de Residuos en estado sólida. Incluye la información que 

poseen sobre la clasificación de residuos, las técnicas de reciclaje y los beneficios del 

manejo adecuado de desechos. Un nivel elevado de conocimiento es esencial para 

fomentar prácticas responsables entre la comunidad y para facilitar la incorporación 

de planificaciones, más efectivas de administración disuasoria. 

La Percepción se relaciona con cómo los individuos interpretan y valoran el manejo 

de residuos sólidos. Esto implica sus opiniones y actitudes hacia la importancia del 

reciclaje y la gestión de desechos, así como el reconocimiento de los, problemas 

ambientales asociados/familiarizados con la inadecuada gestión de residuos. 

Comprender la percepción comunitaria es clave para diseñar estrategias de 

sensibilización adecuadas. 

La Participación, tasa el escalón en el que, los oriundos se involucran en actividades 

o programas relacionados/familiarizados, con la gestión de los Residuos en estado 

sólido. Incluye la participación en campañas de reciclaje, jornadas de, limpieza y 

decisiones comunitarias sobre manejo de residuos. La participación activa es 

fundamental para generar un sentido de responsabilidad compartida y promover un 

entorno más sostenible. 

El Compromiso en esta dimensión se refiere a la disposición, de los individuos a 

adoptar prácticas sostenibles y a comprometerse con el manejo adecuado de 

residuos sólidos. Este compromiso puede manifestarse a través de la adopción de 

hábitos de reciclaje, la irradiación de asesorías sobre el tema y el apoyo a iniciativas 

locales. Un alto nivel de compromiso contribuye a una gestión más práctica, de los 

Residuos. 

La Eficacia de Estrategias se centra en evaluar cómo las políticas y programas 

implementados para la gestión de residuos sólidos están logrando sus objetivos. Esto 

incluye el análisis escrutino, de la proliferación positiva de las campañas, educativas, 

la infraestructura de reciclaje y las prácticas de recolección. Determinar la eficacia 

permite ajustes y mejoras en las estrategias para, maximizar la diligencia de Residuo 
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solidos en la comunidad. 

El Impacto Ambiental; se refiere a los efectos, que los entrenamientos de manejo 

integral de, Residuos sólido tienen sobre el medio ambiente. Incluye la evaluación de 

cómo una gestión adecuada puede reducir la contaminación, promover la 

conservación de recursos y proteger la biodiversidad. Comprender el impacto 

ambiental es esencial para justificar la implementación de praxis redituables y para la 

fomentación de la participación de la comunidad, en su adopción. 

El Impacto Social se refiere a las repercusiones que tiene el manejo de residuos en 

la comunidad y en la calidad, de vida de sus indígenas. Esto incluye la salud pública, 

la cohesión social y la percepción de bienestar de los ciudadanos. Evaluar el impacto 

social ayuda a dimensionar la importancia de, una diligencia administrativa adecuada 

de despojos solidos no solo en términos ambientales, sino también en el 

mejoramiento, de la calidad de vida de las ciudadanías. 
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II. MÉTODO DE INVESTIGACION 

2.1. Tipo y diseño de Investigación. 

El, tipo de investigación es “Básica”, ya que se concentra, en utilizar el 

discernimiento y la metodología, para descomponer los problemas relacionados con 

el manejo integral, de Residuos en estado sólido, en el distrito de Chiclayo. Este 

enfoque tiene como objetivo mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, la eficiencia 

en la gestión de residuos y la toma de decisiones informadas que fomenten una 

gestión ambiental adecuada (Aponte et al., 2020; Fernández, 2022). 

Asimismo, se adopta un *enfoque cuantitativo*, especialmente útil para 

cuantificar variables, medir el impacto de las intervenciones y obtener una 

comprensión precisa y generalizable de los fenómenos asociados con el manejo de 

residuos sólidos (Arroyo, 2020). Basándose en dictaminado; del estudio seguirá este 

ángulo, dado que, se utilizarán datos, numéricos y análisis estadísticos para llegar, a 

terminaciones claras sobre la situación actual del manejo, de residuos en Chiclayo. 

A la vez, el trabajo se desarrolló con un estudio descriptivo; centrado en 

darnos, una imagen detallista del fenómeno relacionado con el manejo de residuos 

sólidos. Este nivel de estudio busca documentar y caracterizar lo observado, sirviendo 

de base para estudios posteriores (Arias, y Ramírez, 2023). Por lo tanto, la 

investigación adoptará un nivel descriptivo para analizar las variables involucradas y 

conocer en qué estado se encuentra la gestión de residuos en el distrito. 

2.2. Población y Muestra. 

2.1.1. Población de la Investigación. 

En el contexto de este estudio, la “poblaciónn°, se refiere al conjunto completo 

de, individuos, elementos o unidades que comparten, habilidades específicas 

relacionadas con el manejo integral de, Residuos sólido y que son objeto de análisis 

en este trabajo. La población en este caso está compuesta por todos los ciudadanos 

del distrito de Chiclayo, quienes generan o gestionan residuos sólidos. Aunque la 

población puede ser amplia y diversa, el objetivo es hacer inferencias sobre el manejo 

de residuos en el distrito en su conjunto (Mendoza et al., 2023). En esta investigación, 

la población se definió específicamente en relación a los habitantes del distrito, con 

un foco particular en las prácticas de gestión de residuos que pueden contribuir a 
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mejorar, las cláusulas aclimatadas y la índole de vida de la comunidad. 

Según el Instituto Nacional de Estadística e Informática (2023), "la población 

del distrito de Chiclayo ha alcanzado aproximadamente 600,000 habitantes, 

evidenciando un crecimiento significativo en los últimos años". 

2.1.2. Muestra de la Población  

La investigación; tuvo en cuenta una muestra que abarca a 40 civiles como 

elementos de estudio 

 

 

 

2.3. Variable 

La variable principal de este estudio es el "Manejo, de Residuo Sólidos"; que 

se refiere a las estrategias y prácticas implementadas para el juntamiento, tratamiento 

y disolución, final de las bazofias generados en el distrito de Chiclayo. Un manejo 

adecuado de residuos sólidos es fundamental para proteger el medio ambiente y, la 

salud contemporánea. Según Fernández (2022), "un manejo efectivo de residuos 

sólidos no solo contribuye a la sostenibilidad ambiental, sino que también mejora la 

calidad de vida de las comunidades". Esta variable abordará desde diversas 

dimensiones, incluyendo la participación ciudadana. 
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2.4. Operacionalización. 

Tabla 1. 

Operacionalización, variable Manejo de Residuos Sólidos 

Variable 
de 

estudio 

Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensiones Indicadores Ítems Instrumento 
Valores 
finales 

Tipo de 
variable Escala 

 
Manejo 

de 
Residuos 
Sólidos 

El término “residuos 
sólidos” debe 
entenderse como 
un concepto 
general, 
representando la 
cantidad de 
residuos de 
naturaleza 
heterogénea 
emitidos por 
comunidades 
urbanas e 
industriales y la 
cantidad de 
materiales 
producidos por 
actividades 
específicas, se 
incluyen ambos 
agregados 
homogéneos (Lund 
(2006). 

Esta es una acción 
obvia y observable 
tomada por los 
residentes de los 
asentamientos 
humanos como parte 
de la disposición 
adecuada de los 
desechos sólidos 
domésticos para 
reducir las 
enfermedades 
infecciosas. Cuando se 
trata de la eliminación 
de residuos sólidos, 
podemos observar 
cómo las personas 
mejoran sus hogares y 
su entorno para 
garantizar una correcta 
eliminación de los 
residuos y evitar la 
presencia de 
mediadores nocivos 
para la salud. 

Conocimiento Tipo de 
residuos 

1, 2, 3, 

CUESTIONARIO, 
ENCUESTA 

 

 

 
 

 
Nunca  

 
 

Casi Nunca 
 

  
Algunas 
veces 

 
 

Casi siempre
  

 
Siempre 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CATEGÓRICA ORDINAL 

 

Percepción Importancia 
del Reciclaje 

4, 5 

Participación Campañas de 
reciclaje 

6, 7, 8 

Compromiso Separación de 
residuos 

9, 10 

Eficacia de 
estrategias 

Satisfacción 11, 12, 13, 

14, 15 

Impacto 
ambiental 

Reducción de 
residuos 

16, 17 

Impacto Social Calidad de 
vida 

18, 19, 20 
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2.5. Técnicas eh Instrumentos de Recolección de la información 

Las técnicas, para la cosecha de reseñas que se utilizarán y procesarán en el 

presente estudio serán válidas y confiables en el contexto del manejo integral de 

residuos sólidos: 

 

Uno de los utensilios, que se gastará será la encuesta; donde en la cual se 

recopilarán datos a través de cuestionamientos, tanto cerradas como abiertas, 

dirigidas a la población del distrito de Chiclayo, específicamente sobre su 

conocimiento, percepción y prácticas relacionadas con el manejo de residuos sólidos. 

Los datos obtenidos serán procesados utilizando software, estadísticos apropiado. 

La, Encuesta diseñada consta, de veinte (20) ítems/preguntas; que indagan 

sobre temas relacionados con las dimensiones mencionadas en los apartados 

predecesores, tales como el Plan de, Gestión de Residuos en estado Sólida, las 

problemáticas específicas en el distrito de Chiclayo y la efectividad de las iniciativas 

comunitarias. A la vez, el diseño se, llevó a cabo siguiendo un método estructurado 

que garantice la validez y fiabilidad de la información recolectada.  

Cada dato observado fue aplicado mediante el SPSS, versión 25; utilizando 

herramientas estadísticas que permitirán efectuar una redistribución de transmisiones 

gráficas de los resultados, facilitando así la visualización de la información relacionada 

con manejo integral de Residuo sólidos. 

Para organizar cada dato, se procedio a volcar los resultados de las encuestas 

en tablas, lo que permitirá calcular la media y evaluar cuántas personas respondieron 

de determinada manera a un ítem específico. Asimismo, el tratamiento estadístico 

incluirá métodos de encripta miento, tabulación y un análisis lingüístico detallados que 

proporcionarán una comprensión más clara de las prácticas y percepciones sobre el 

manejo de Residuo sólidos en el distrito de Chiclayo. 

La investigación, se ejecutó considerando las garantías necesarias para 

salvaguardar la salud del investigado y respetando, a las disposiciones dictadas por 

el gobierno relacionadas con la actualidad actual sobre el manejo de residuos 

duraderos. Se aseguró que la participación de los encuestados fuera voluntaria y 
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desinteresada, sin presiones, para mantener la correcta aplicación del instrumento 

diseñado a lo largo del estudio. 

Según los principios de ética profesional, dictaminados en la Declaración de 

Belmont, se implementaron los siguientes criterios durante, la investigación:  

Confidencialidad.: Se mantendrá como urgente la protección de la identidad de 

los partidarios en la investigación, garantizando que sus datos personales no se 

revelen.  

Objetividad.: El análisis se basará en hechos reales y relevantes, con el 

tratamiento de Residuos en estado sólido en Chiclayo, expresando la realidad tal 

como es, lo que permitirá presentar resultados de una manera neutral o 

imparcialmente.  

Originalidad.: El trabajo se fundamenta en la revisión de diversas fuentes 

bibliográficas, haciendo referencia y citando adecuadamente los autores consultados, 

lo que asegura el respeto a sus ideas y la adecuada, interpretación de la ley vigente, 

evitando cualquier tipo de copia miento intelectual.  

Veracidad.: La información, presentada en el estudio reflejará la realidad del 

manejo de Residuos en estado sólidos en el distrito de Chiclayo, cuidando la 

integridad de los datos y asegurando que sean verídicos y ajustados a la situación. 

Asimismo, la validez; Consiste en someter el instrumento a la revisión y 

evaluación de expertos en el campo relacionado para asegurar que mida lo que 

pretende medir y que tenga sentido en el contexto de la investigación; aquí, los 

expertos, que suelen tener conocimientos y experiencia significativos en el área de 

estudio, examinan el instrumento y proporcionan comentarios sobre su relevancia, 

claridad, coherencia y adecuación (Medina et al., 2023). Y la confiabilidad, nos refiere, 

a la consistencia y estabilidad de un aparato de medición. En otras palabras, evalúa 

la capacidad del instrumento para proporcionar resultados consistentes y 

reproducibles en diferentes situaciones y momentos (Medina et al., 2023). 

.   
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III. RESULTADOS.  

3.1. Resultados y gráficos.  

Tabla 2 
Manejo de Residuos Solidos 

 

Figura 1 
Plan de Manejo de Residuos Solidos 

 

Nota: Con relación, al Manejo de Residuos Sólidos, se puede observar como 

en la Tabla 2 y la Figura 1, muestran que el manejo de los residuos sólidos que se 

generan en casa son 25,0 % se encuentra en un nivel de nunca, el 16,0 % casi 

nunca sabe, mientras que un 32,5 % sale como algunas veces, por consiguiente, un 

17,5% muestra que casi siempre sabe, mientras que un 10,0 % dice que siempre 

saben. Por lo que existe un margen de mejora significativo 
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Tabla 3 
Dimensión 1: Conocimiento 

 

Figura 2  
Dimensión 1: Conocimiento 

 

Nota: La Tabla 3 y Figura 2, muestran que el conocimiento sobre los tipos de, 

residuos sólidos que se, generan en casa son 10,0 % se encuentra en un nivel de 

nunca conocer, el 17,5 % casi nunca sabe, mientras que un 32,5 % sale como 

algunas veces, por consiguiente, un 15,0% muestra que casi siempre sabe, mientras 

que un 25,0 % dice que siempre saben. Por lo que existe un margen de mejora 

significativo  

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Nunca 4 10,0 

Casi Nunca 7 17,5 

Algunas veces 13 32,5 

Casi siempre 6 15,0 

Siempre 10 25,0 

Total 40 100,0 
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Tabla 4 
Dimensión 2: Percepción 

 

Figura 3 
Dimensión 2: Percepción 

 

 

Nota: La Tabla 4 y Figura 3, presentan, los resultados de Percepción sobre el manejo 

de residuos sólidos, el nivel nunca es de 22,5 %, luego el nivel de casi nunca es de 

5,0%, mientras que el nivel de Algunas veces es de 42,5 %, luego está el de Casi 

siempre que muestra un 15 %, para finalizar con el de siempre que es de 15 %; 

evidenciando un panorama neutro que ronda lo deplorable en cuanto al nivel de 

percepción con respecto al manejo de residuos sólidos, sin embargo, existe un 

margen de mejora significativo; donde la municipalidad, debería implementar 

programas de capacitación, enfocados en mejorar la recolección y concientización 

sobre los residuos sólidos.  
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Tabla 5 
Dimensión 3: Participación 

 

Figura 4 
Dimensión 3: Participación 

 

Nota: La Tabla 5 y figura 4, presenta que el 40,0% nunca ha participado en 

alguna campaña de reciclaje, luego un 7,5 % nos dice que casi nunca, luego un 20 

% nos dice que Algunas veces, luego un 17,5 % nos dice que Casi siempre, para 

finalizar con un 15% que nos dice que siempre participa en campañas de recolección 

de residuos sólidos. Esto demuestra que existe, un amplio margen de mejora, 

conllevando, a que la municipalidad se enfoque en identificar, las necesidades 

específicas y diseñe, programas de desarrollo personalizados, para elevarlos a un 

nivel más aceptable 

 

     

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Nunca 16 40,0 

Casi Nunca 3 7,5 

Algunas veces 8 20,0 

Casi siempre 7 17,5 

Siempre 6 15 

Total 40 100,0 
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Tabla 6 
Dimensión 4: Compromiso 

 

Figura 5 
Dimensión 4: Compromiso 

 

Nota: La Tabla 6 y Figura 5, muestran que, el 5.0% de los encuestados no se 

compromete a practicar la separación de los residuos sólidos, luego un 12,5% dice 

que casi nunca se compromete, luego un 32,5% dice que Algunas veces se 

compromete, luego un 25% nos dice que casi siempre se compromete, luego otro 

25% nos dice que siempre se compromete, lo que nos dice que existe un amplio 

margen de mejora en cuanto al compromiso de las personas con la responsabilidad, 

social y la responsabilidad con el, medio ambiente. 

 

 

 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Nunca 2 5,0 

Casi Nunca 5 12,5 

Algunas veces 13 32,5 

Casi siempre 10 25,0 

Siempre 10 25,0 

Total 40 100,0 
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Tabla 7 
Dimensión 5: Eficacia de estrategias 

 

Figura 6 
Dimensión 5: Eficacia de estrategias 

 

Nota: La Tabla 7 y Figura 6, nos muestran, que el 25.0% dice que las campañas 

de concientización sobre el manejo, de residuos sólidos nunca funcionan, luego otro 

15% nos dice que casi nunca funcionan, luego un 32% nos dice que algunas veces 

funcionan, luego un 17,5% nos dice que casi siempre funcionan, para luego un 10% 

nos dice que siempre funcionan. De esta manera podemos entender que hay un 

pmplio margen de mejora en las campañas de concientización para reducir la 

acumulación, de residuos solidos en las calles 

 

 

 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Nunca 10 25,0 

Casi Nunca 6 15,0 

Algunas veces 13 32,5 

Casi siempre 7 17,5 

Siempre 4 10,0 

Total 40 100,0 

 



 

33 

 

 

Tabla 8 
Dimensión 6: Impacto ambiental 

 

Figura 7 
Dimensión 6: Impacto ambiental 

 

Nota: La Tabla 8 y Figura 7 muestran, que el un 15% de los encuestados nunca 

percibe un cambio positivo en als estrategias de reciclaje en Chiclayo, luego otro 

15% nos dice que casi nunca, luego un 42,5% nos dice que algunas veces las 

percibe, luego un 5% nos dice que casi siempre y por último un 22,5% nos dice que 

siempre percibe mejoras en las estrategias de reciclaje en Chiclayo. Esto deja un 

margen de mejora que necesita ser incrementado para suplir las necesidades que 

cada vez más van en aumento 

 

 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Nunca 6 15,0 

Casi Nunca 6 15,0 

Algunas veces 17 42,5 

Casi siempre 2 5,0 

Siempre 9 22,5 

Total 40 100,0 
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Tabla 9 
Dimensión 7: Impacto Social 

 

Figura 8 
Dimensión 7: Impacto Social 

 

Nota: La Tabla 9 y figura 8, muestran que un 25% de los encuestados no piensa 

participar en su comunidad para la mejora del reciclaje entre vecinos, luego un 

32,5% dice que casi nunca piensa participar, luego un 25% nos dice que algunas 

veces, luego un 5% nos dice que casi siempre piensa participar, luego un 12,5% nos 

dice que siempre piensa participar. Lo que nos deja un mal sabor de boca, pues 

evidencia la falta de responsabilidad social vecinal que hay y que debe ser 

fomentada en mayor medida desde casa. 

 

 

 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Nunca 10 25,0 

Casi Nunca 13 32,5 

Algunas veces 10 25,0 

Casi siempre 2 5,0 

Siempre 5 12,5 

Total 40 100,0 
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IV. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

4.1. Discusión  

Teniendo en perspectiva, el objetivo primordial del estudio, se encontró/dedujo; 

que el manejo de Bazofia sólida en el distrito de Chiclayo se halla en un, nivel casi 

medianamente optimo con el 27,5%. Este resultado indica que el análisis de, 

prioridades, la implementación de estrategias y la evaluación de acciones urgentes 

se realizan de manera no tan efectiva; sin embargo, una paridad del 32,5% se 

encuentra en un nivel intermedio y un 41,0% en un nivel negativo. Por lo tanto, existe 

la necesidad de plantear planificaciones de más para minimizar estos niveles 

intermedios y negativos, y elevar el nivel de gestión de residuos sólidos en el distrito. 

Los resultados se contrastan con los hallazgos de Miao et al. (2023), quienes 

encontraron que el 73% de los encuestados afirmaron que las iniciativas para la 

gestión de residuos han tenido un impacto positivo, y el 58% considera que las 

prácticas de reciclaje son adecuadas. Además, Nguyen et al. (2021) hallo que el 76% 

de la población estaba de acuerdo en que la educación sobre reciclaje potencia sus 

conocimientos, mientras que el 58% se mostró innovador en la implementación de 

nuevas estrategias. Sin embargo, Alejandro y Ccencho (2020) encontraron que el 

42% estaba en desacuerdo con la planificación adecuada de las capacitaciones sobre 

residuos sólidos, lo que sugiere la necesidad de mejorar la formación y asesoría en 

esta área. 

El análisis del manejo integral de residuos duradera, en el distrito de Chiclayo 

para el año 2024 ha permitido avanzar en el logro, de los objetivos planteados, 

específicamente en la identificación de las principales barreras que afectan la gestión 

de residuos y en la evaluación de la infraestructura existente. A partir de la recolección 

de datos se ha constatado que solo el 30% de los despojos, regenerados en el distrito 

se reciclan, lo que pone de manifiesto la necesidad imperiosa de maximizar la, infra-

estructura y los sistemas de recolección. Esta cifra es plenamente consistente con las 

afirmaciones de Ramírez (2022), quien establece que "la limitada capacidad de 

reciclaje en muchas ciudades peruanas refleja las deficiencias en el manejo de 

residuos sólidos". 

En relación con el objetivo específico 01; La concientización de la población 
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también se ha identificado como un aspecto crucial. Según la encuesta realizada, el 

50% de los encuestados desconoce los beneficios del reciclaje, lo que es coherente 

con lo que menciona Zúñiga (2021), quien argumenta que "la falta de educación 

ambiental limita la participación de la comunidad en prácticas sostenibles". Esto 

resalta la importancia de implementar programas educativos que informen a la 

población sobre la relevancia del reciclaje y la adecuada separación de residuos en 

el hogar. 

Asimismo, con respecto al conocimiento de la población, se destacó, un nivel 

medianamente óptimo, con el 40,0% y un 32,5% en un nivel regular, evidenciando 

que la mayoría del personal, tiene aprendizaje sobre el contenido del método de 

manejos de residuos sólidos, ajustándose a sus necesidades he intereses, para 

resolver su desempeño minorativamente. Esto significa, que las capacitaciones 

planificadas ejecutadas de manera eficiente, contribuyen a las formaciones laborales 

y profesional. Sin embargo, el porcentaje en niveles regulares y deficientes requiere 

estrategias centradas en esta dimensión, para incluso elevar el nivel, del diagnóstico 

de necesidades, 

Al contrastar, estos resultados con estudios anteriores, se observan tanto 

similitudes, como de diferenciación significativa. Miao et al. (2023) y Nguyen et al. 

(2021) muestran porcentajes similares en aspectos como la efectividad de las 

intervenciones relacionadas con el manejo de residuos. Sin embargo; los resultados 

de Alejandro y Ccencho (2020), presentan una visión más crítica, con porcentajes 

incluidos de manera considerables de desacuerdo en la eficacia de las capacitaciones 

relacionadas con el manejo de residuos sólidos, destacando la importancia de 

contextualizar los resultados y sugiriendo que, a pesar de los logros logrados en 

Chiclayo, aún existen, áreas que requieren atención y mejora continua, para optimizar 

la diligencia de Residuos y; por ende, el rendimiento de la población. 

Con respecto a la participación y en relación a mi objetivo específico 02; se 

halló, en un nivel favorable con el 32,5% y regular con el 20,0%, indicando que, las 

capacitaciones contribuyen al crecimiento de los ciudadanos, permitiendo el 

desarrollo óptimo de sus competencias, en la gestión de residuos. Esto implica que la 

dimensión es adecuada; sin embargo, es fundamental crear estrategias para reducir 

el 40% de ciudadanos que no participan y evitar un retroceso en la efectividad. 
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Estos resultados son consistentes con lo que Yao et al. (2020), encontraron, 

señalando que los programas de capacitación específicos para el manejo de residuos 

incrementaron el desempeño en un 25%, mientras que las intervenciones para el 

desarrollo de personas, potenciaron el rendimiento en un 16.9%. Sin embargo, 

Jiménez (2020) encontró que un 56,9% consideró que las capacitaciones en el 

manejo de residuos sólidos eran regulares, lo que subraya la necesidad de mejorar la 

planificación y ejecución de programas formativos. 

La implementación de campañas educativas sobre él, manejo de sólidos es 

otra necesidad crucial. Los resultados muestran que, tras la realización de talleres 

informativos en diferentes sectores del distrito, la intención de reciclar aumentó en un 

25%. Esto respalda la afirmación de Martínez (2022), quien sostiene que "la 

educación ambiental debe ser una prioridad en la estrategia de manejo de residuos 

sólidos, ya que capacita a la ciudadanía para tomar decisiones informadas". 

En cuanto a las normativas y regulaciones, se observó que un 60% de los 

encuestados considera que las políticas actuales no son efectivas. Este dato es 

preocupante y se alinea con la perspectiva de Pérez (2021), que menciona que "la 

falta de una regulación estricta en la gestión de residuos sólidos contribuye a la 

perpetuación de malas prácticas ambientales". Esto pone de relieve, las necesidades 

de fortalecer las normativas relacionadas, con la gestión de residuos en Chiclayo. 

Por otro lado, la participación comunitaria también emerge como un factor 

determinante en el éxito del manejo integral de residuos duradera. Al investigar la, 

percepción de la sociedad civil sobre su rol en la gestión de residuos, se encontró que 

el 50% de los encuestados está dispuesto a participar en iniciativas que busquen 

mejorar la situación del manejo de Residuos en estado sólido. Esta cifra respalda la 

afirmación de López y Martínez (2023), quienes argumentan que "la inclusión de la 

civilización, en la recolección de decisiones crea un sentido de responsabilidad y 

pertenencia hacia el entorno". 

En relación con mi objetivo específico 03; La evaluación de acciones en el 

estudio reveló un nivel óptimo del 49% y un 21,5% calificado como deficiente, lo que 

indica que los ciudadanos están en gran medida satisfechos con las capacitaciones 

recibidas en materia de residuos sólidos. Esto contribuye a mejorar sus habilidades y 
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competencias, permitiendo la aplicación efectiva de lo aprendido en su ámbito laboral. 

Al contrastar estos resultados con estudios previos, se encuentran similitudes 

en lo referente a la percepción positiva de los trabajadores sobre las capacitaciones, 

tal como reportaron Miao et al. (2023) y Nguyen et al. (2021). Sin embargo, el análisis 

más crítico de Alejandro y Ccencho (2020) y Pairazamán (2022) destaca la necesidad 

de realizar una revisión exhaustiva en las estrategias de capacitación y evaluación, 

sugiriendo que a pesar de las mejoras y avances de la municipalidad proncial de 

Chiclayo, aún existen áreas que requieren atención y mejora continua para la 

maximización en el desempeño de los servicios civiles 

En términos de estrategias de intervención, el diseño de pequeñas acciones 

comunitarias, como limpiezas en barrios y sensibilizaciones sobre la separación de 

residuos, ha demostrado ser efectivo. En un período de tres meses, se registró un 

descenso del 15% en la cantidad de residuos no reciclados en áreas participantes de 

estas iniciativas. Esto se alinea con el estudio de Santos (2022), quien explica que 

"las acciones comunitarias son fundamentales para fomentar el cambio en los hábitos 

de manejo de residuos".  

Adicionalmente, es importante recalcar que la implementación de tecnologías 

limpias puede ser un punto clave para maximizar el mejoramiento, el manejo de 

bazofias en Chiclayo. Según la evaluación realizada, sólo un 20% de las empresas 

de reciclaje utilizan tecnologías modernas y eficientes. Esto coincide con lo sostenido 

por Díaz (2020), quien señala que "la adopción de tecnologías avanzadas no solo 

maximizar la mejora y la eficiencia, del reciclaje, sino que, también reduce los 

impactos ambientales negativos". La inversión en este tipo de tecnologías debe ser 

un objetivo prioritario para el futuro manejo de residuos en Chiclayo. 

En conclusión, el análisis del manejo integral de residuos sólidos en Chiclayo 

ha permitido identificar claramente las principales barreras y oportunidades, para 

mejorar la gestión de residuo, en la región. Aunque se están logrando progresos, 

como la elevación de la tasa de intención de reciclaje y la creación de conciencia, 

sobre la importancia de la dilatación de residuos, aún queda mucho trabajo por hacer. 

Es imperativo que se implementen programas educativos, se mejore la infraestructura 

de reciclaje y se refuercen las normativas ambientales para asegurar un cambio 
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significativo en las prácticas. 

4.2. Conclusiones  

El "Análisis del Manejo Integro de Bazofia Sólida, en el Distrito de Chiclayo, 

2024" ha puesto de manifiesto la urgente necesidad de mejorar, los procedimientos 

actuales en la diligencia de residuos. A partir de los datos recopilados, se determinó 

que solo el 30% de las Residuos sólidos, generados en el distrito son reciclados, lo 

que subraya una ineficiencia notable en el manejo de materiales reciclables. Esta cifra 

es alarmante, ya que refleja no solo una mala gestión ambiental, sino también una 

oportunidad desperdiciada para maximizar la recuperación de recursos 

Además, se identificó que un 50% de la población de Chiclayo no tiene 

conocimiento sobre los beneficios del reciclaje, lo que sugiere que la educación 

ambiental es un pilar fundamental que debe ser prioritario en los programas de 

gestión. Las campañas educativas implementadas mostraron una efectividad 

significativa, aumentando la intención de reciclaje en un 25% entre los participantes, 

lo que indica que si se invierte en formación y concientización, se pueden lograr 

cambios positivos en la comunidad. 

 Los resultados indican que, aunque existe un conocimiento básico sobre el 

reciclaje y su importancia, la percepción de la comunidad sobre el impacto de sus 

acciones en el manejo, de residuos sólidos es limitada, lo que sugiere la necesidad 

de campañas de sensibilización que modifiquen actitudes y promuevan un cambio 

cultural respecto a la gestión de residuos, además sólo el 40% de los ciudadanos 

tiene acceso a puntos de reciclaje cercanos a sus domicilios. Este dato resalta la 

necesidad de mejorar y expandir los servicios de recolección y reciclaje. 

Un aspecto positivo que se destacó en el estudio fue que el 55% de la 

población está dispuesta a participar en iniciativas que busquen mejorar la gestión de 

residuos, lo que indica un medianamente alto potencial para fomentar una cultura de 

reciclaje efectiva. Sin embargo, su disposición necesita ser respaldada por políticas y 

regulaciones claras, ya que un 60% de los encuestados opina que las políticas 

actuales no son efectivas. Esto exige una revisión y fortalecimiento de las normativas 

en torno a la, gestión de residuos sólidos en Chiclayo 

El compromiso de la población hacia la separación y reciclaje de residuos 
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sólidos se encuentra por debajo de lo esperado. Esto sugiere que es vital crear 

estrategias que fortalezcan el compromiso individual y colectivo, incluyendo 

incentivos y reconocimiento para aquellos que participen activamente en estas 

prácticas. 

La efectividad de las estrategias implementadas hasta la fecha para el manejo 

de residuos sólidos ha mostrado resultados mixtos. Si bien algunas intervenciones 

han sido bien recibidas, la sensación general es que la planificación de estas 

estrategias no ha considerado adecuadamente las necesidades y expectativas de la 

comunidad, lo que sugiere que se deben realizar ajustes en su diseño y ejecución 

La evidencia sugiere que la falta de un manejo integral de, bazofia sólida ha 

generado un impacto ambiental significativo en el distrito de Chiclayo. Por lo tanto, es 

esencial establecer políticas que no solo promuevan el reciclaje, sino que también 

contemplen una gestión eficiente de los, despojos desde su regeneración, hasta su 

disolución final, contribuyendo a la conservación del medio ambiente.  

Los efectos sociales del manejo inadecuado, que tiene que ver con residuos 

sólidos han impactado en la calidad de vida de los ciudadanos de Chiclayo, 

generando preocupaciones sobre salud pública y bienestar comunitario. Este aspecto 

destaca la necesidad de considerar el impacto social en el diseño de campañas y 

políticas de administración de residuos, buscando mejorar la vida de la población a 

través de acciones sostenibles. 

En conclusión, el manejo integral de bazofia, en el distrito de Chiclayo enfrenta 

importantes desafíos, pero también presenta oportunidades significativas para 

mejorar. La reducción de la cantidad de residuos no reciclados en un 15% tras las 

acciones comunitarias demuestra que las estrategias focalizadas y la educación 

ambiental pueden generar resultados positivos. Es vital que tanto las autoridades 

como la comunidad trabajen de la mano para implementar soluciones sostenibles que 

garanticen un futuro más limpio y saludable para Chiclayo. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Matriz de consistecia 

 

 

FORMULACIÓN DEL PROBLEMA OBJETIVOS 
METODOLOGÍA  

Problema General Objetivo General 

¿Cómo se realiza el manejo integral de residuos sólidos en 
el distrito de Chiclayo, 2024? 

Analizar el manejo Integro de Residuos Sólidos en el 
Distrito de Chiclayo; 2024 

Tipo de investigación                    
Enfoque: Cuantitativa                                

Tipo: descriptiva  
Problemas Específicos Objetivos Específicos 

¿Cuál es el nivel de conocimiento en el manejo Integro de 
Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024? 

Analizar el nivel de conocimiento en el manejo Integro de 
Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024  

¿Cuál es el nivel de Percepción en el manejo Integro de 
Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024? 

Analizar el nivel de Percepción en el manejo Integro de 
Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024 

Diseño de 
investigación: No 

experimental - 
transversal 

¿Cuál es el nivel de Participación en el manejo Integro de 
Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024? 

Analizar el nivel de Participación en el manejo Integro de 
Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024 

¿Cuál es el nivel de Compromiso en el manejo Integro de 
Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024? 

Analizar el nivel de Compromiso en el manejo Integro de 
Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024 

Población: 40 Civiles 
¿Cuál es el nivel de Eficacia de estrategias en el manejo 
Integro de Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024? 

Analizar el nivel de Eficacia de estrategias en el manejo 
Integro de Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 
2024 

¿Cuál es el nivel de Impacto ambiental en el manejo Integro 
de Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024? 

Analizar el nivel de Impacto ambiental en el manejo Integro 
de Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024 Técnica e 

instrumento: Encuesta 
- Cuestionario 

¿Cuál es el nivel de Impacto Social en el manejo Integro de 
Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024? 

Analizar el nivel de Impacto Social en el manejo Integro de 
Residuos Sólidos en el Distrito de Chiclayo, 2024 
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Anexo 2. Cuestionario 

Análisis del manejo Integro de Residuos Sólidos en el Distrito De Chiclayo, 

2024 

Estimado sector civil, a continuación, encontrará ítems con respecto al manejo integro de 

residuos sólidos. Cada una de las interrogantes tienen cinco opciones para dar respuesta de 

acuerdo con lo que crea conveniente. Lea cuidadosamente cada interrogante y marque con 

un aspa (x) sólo una alternativa, la que mejor refleje su punto de vista al respecto. Conteste 

todas las preguntas. La información recolectada será anónima y los resultados solo 

recolectados para fines de estudio. 

Donde 

1 2 3 4 5 

Nunca Casi Nunca Algunas veces Casi siempre Siempre 

 

N° Ítems 1 2 3 4 5 

Desarrollo de personas. 

Dimensión 01: Conocimiento 

1 ¿Conoces los tipos de residuos que se generan en tu hogar?      

2 
¿Tienes información sobre cómo realizar la separación de 

residuos reciclables y no reciclables? 

     

3 
¿Sabes cuáles son los beneficios del reciclaje para el medio 

ambiente?   

     

Dimensión 02: Percepción 1 2 3 4 5 

4 
¿Consideras que el manejo adecuado de residuos sólidos es 

una responsabilidad importante para tu comunidad? 

     

5 
¿Piensas que el reciclaje puede mejorar la calidad de vida en 

Chiclayo?   

     

Dimensión 03: Participación 1 2 3 4 5 

6 ¿Has participado en campañas de reciclaje en tu comunidad?        

7 
¿Te involucras en actividades de limpieza y mantenimiento de 

espacios públicos?   

     

8 
¿Formas parte de grupos que promuevan la educación 

ambiental y el reciclaje?   

     

Dimensión 04: Compromiso 1 2 3 4 5 

9 
¿Te comprometes a practicar la separación de residuos en tu 

hogar?   

     



 

47 

 

10 
¿Consideras que es tu responsabilidad aportar al cuidado del 

medio ambiente a través del reciclaje?   

     

Dimensión 05: Eficiencia de Estrategias. 1 2 3 4 5 

11 
¿Crees que las campañas educativas sobre reciclaje son 

efectivas en tu comunidad?   

     

12 
¿Cómo evalúas la adecuación de los recursos disponibles 

para la gestión de residuos en Chiclayo?   

     

13 
¿Consideras que las medidas tomadas por las autoridades 

para el manejo de residuos son suficientes?   

     

14 
¿Sientes que ha habido mejoras en la recolección y gestión 

de residuos en los últimos años?   

     

15 
¿Te parece que los días de recolección de residuos son 

adecuados para la población? 

     

Dimensión 06: Impacto Ambiental. 1 2 3 4 5 

16 
¿Percibes un cambio positivo en el medio ambiente debido a 

las estrategias de reciclaje implementadas en Chiclayo?   

     

17 
¿Crees que el reciclaje ayuda a disminuir la contaminación en 

tu comunidad?   

     

Dimensión 07: Impacto Social.      

18 
¿Piensas que la participación de la comunidad en el reciclaje 

mejora las relaciones entre vecinos?   

     

19 
¿Consideras que la educación sobre el manejo de residuos 

sólidos fortalece el tejido social de Chiclayo?   

     

20 
¿Crees que un mejor manejo de los residuos puede influir en 

la salud pública de tu comunidad? 
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Anexo 3. Fichas de validación según AIKEN 
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Anexo 4. Resolución de trabajo de investigación 
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Anexo 5. Fotos de aplicación de la encuesta 
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Anexo 6: Foto evidenciando las deficiencias en el sistema de recoleccion de residuos 
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Anexo 7. T1
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Anexo 8. Acta de originalidad 

  


