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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo proponer estrategias
financieras para incrementar la rentabilidad de la empresa CN &ARQUITECTOS
SAC de Chiclayo. Para la ejecucion del estudio se opt6é por una investigacion de
tipo descriptiva y disefio no experimental. La poblacién estuvo constituida por los
documentos contables de la empresa y por el area contable de la misma. Para la
conformacion de la muestra se opté el muestreo no probabilistico intencional,
seleccionado al contador, y los Estados de Situacion Financiera y Estados de
Resultados de los periodos 2018 al 2021. Las técnicas de recoleccion de datos
empleada fueron el analisis documental y la entrevista. De acuerdo a los resultados
encontrados mediante el estado de resultados, se mostré ventas positivas, pero los
costos de las ventas fueron negativos y los resultados de los ejercicios econémicos
negativos. El andlisis de rentabilidad basado en el margen bruto de utilidad mostro
un crecimiento desde el 2018 hasta el 2021, el ratio retorno sobre los activos (ROA)
tuvo un crecimiento lineal, aunque presenté una caida en el 2019 (5.24%), con
respecto al ratio retorno sobre el patrimonio (ROE), también presenté un
crecimiento en dicho periodo. Culminada la investigacion se llegé a la siguiente
conclusién, que existen suficientes evidencias basadas en los resultados, que un
conjunto de estrategias financieras mejoraria la rentabilidad en la empresa CN &
ARQUITECTOS SAC de Chiclayo.

Palabras clave: Rentabilidad, estrategias financieras, ROA, ROE.
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Abstract

The objective of this investigation was to propose financial strategies to
increase the profitability of the company CN & ARQUITECTOS SAC of Chiclayo.
For the execution of the study, a descriptive investigation and non-experimental
design was chosen. The population consisted of officials and workers, and the
accounting documents of the company. For the conformation of the sample,
intentional non-probabilistic sampling was chosen, selecting the accountant and the
general balance sheets and financial statements for the years 2018 to 2021. The
data collection technigues used were documentary analysis and the interview.
According to the results found through the income statement, positive sales were
shown, but the costs of sales were negative and the results of the fiscal years were
negative. The profitability analysis based on the gross profit margin showed growth
from 2018 to 2021, the return on assets (ROA) ratio had a linear growth, although it
presented a drop in 2019 (5.24%), compared to the previous year. The return on
equity (ROE) ratio also showed growth in said period. Once the investigation was
completed, the following conclusion was reached, that there is sufficient evidence
based on the results, that a set of financial strategies would improve profitability in
the company CN & ARQUITECTOS SAC of Chiclayo.

Keywords: Profitability, financial strategies, ROA, ROE.

Vii



INDICE DE CONTENIDOS

Declaracion jurada de originalidad ............cccveeerrnninineeeee e ii
[D]=T0 [ o3 1] - P SURTPRRN v
YN0 | = (o [T o | 41 T=T ) (0 S v
TS U T 0T o U SRPRRN Vi
Y 411 =T SR Vil
INAICE A& CONLENIADS ...ttt ettt ettt et st ree e viii
T Yo TToT=Ye [ v=Y o =TSR X
INCICE A FIGUIAS .....eeeeeeeee ettt Xii
I, INTRODUCCION .....ooviiiiiiiieceectece ettt ae et etestestestesaeeae e, 13
1.1. Realidad ProbIEMALICA...........ccceururiieeeccceeee st 13
1.2. TraD@JOS PrEVIOS .......cueuririririecieieirirerieeieie sttt 18

1.3. Teorias relacionadas al tEMA............ccceecucreeieeeieiee s 25
1.3.1. Estrategias FiNanCIerasS............cccevvvuuuiiiiiie e 25

1.3.2. Teorias de rentabilidad.............ccoovriiviiiiiiiieeiieeec e 38

1.4. Formulacion del problema...........c.coecccccccceee s 42

1.5. Justificacion e importancia del €StUIO ...........ccceeiieirieriie s 42

1.6 HIPOLESIS ....ceviriirineieiree sttt 43

IO 4= 1Yo 1RSSR 43

Il. MATERIAL Y METODO ..ot 44
2.1. Tipoy diSefi0 de INVESHGACION ........cceureiererireireriieireeie e 44

2.2. PODIACION Y MUESIIAL ..o 45

2.3. Variables y operacionaliZaciOn. ............cccceeeeriiniseseiesesesesesess s esessssssnsens 46

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad............. 50

2.5. Procedimiento de andlisis de datos ...........ccccvvriieiieeesecsccce e 51

2.6. CIIEIIOS BLCOS. ... c.evieieieieeeeietsiete ettt ss s ssas s ss st ss sttt s s sesesesesesasesnnnsnas 51

2.7. Criterios de RigOr CIENTIfICO.........ceriererriercee et 53

T S 1 | I 7Y 5 1 T 55
3.1. Analisis de 10s estados fINANCIEIOS ...........cccuevevevcrereeecceeee e 55
3.1.1. Andlisis de la informacion de la situacion financiera....................... 55

3.1.2. Andlisis del estado de resultados. ...........cccevviiiiiiiieeiieei 59

3.2. Elaboracion del andlisis vertical y horizontal.............c.ccceeeeivievnccceeeeee e 65

3.3. Analisis de los ratios de rentabilidad. ............cccouovvirrnrrrrrrr s 69

3.4. Diagnostico de estrategias finanCIEras. ...........cccccceeeceeeneseseeece s 75

3.5. DISCUSION de reSUIAAOS..........coveeieiceereree e 80

3.6. APOIE PIACHCO ......vverireuieteiririsieieie ettt bbbttt 84

viii



IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACCIONES ..o 90

4.1, CONCIUSIONES.......cocuiuiriririineisietsesesisee sttt 90
A R {=Tol0] 4 =T gl F= Toi o] 1= TR 91
REFERENGCIAS ... .ottt ab s bsbssssasbssnsnsnnnes 93
ANEXOS ...ttt — ittt ettt r e 98
Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables ..., 99
Anexo 2. Instrumento de recoleccion de datosS..........cccvennnereee s 102
Anexo 3. Validez de 10S INSITUMENTOS ........ccvurirrriieeireseee s 104
Anexo 4. Autorizacion para recojo de informacion ..., 122
Anexo 5. Estados financieros y estado de ganancias y pérdidas .............cccoceeveveverenee. 123
ANEXO 6. REPOIE TUMILIN ......ccoveeireeeee e 131
Anexo 8. Acta de segundo control de originalidad. ............cccceerrrnieceennreeeeeeenes 135



indice de tablas

Tabla 1. Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2018. Empresa CN

& Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022. ... 55
Tabla 2. Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2019. Empresa CN
& Arquitectos S.A.C. Chiclay0, 2022. .......ccooiieeieiieecee e 56
Tabla 3. Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2020. Empresa CN
& Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022. ... 57
Tabla 4. Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2021. Empresa CN
& Arquitectos S.A.C. Chiclay0, 2022. .......cccoeeee i 58
Tabla 5. Estado de resultado al 31 de diciembre del 2018. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclay0, 2022. .........coouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeee e 59
Tabla 6. Estado de resultado al 31 de diciembre del 2019. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclay0, 2022. .......ccccco i 60
Tabla 7. Estado de resultado al 31 de diciembre del 2020. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclay0, 2022. ..........oouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeee e 61
Tabla 8. Estado de resultado al 31 de diciembre del 2021. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclay0, 2022. .......cccccoieiieeeie e 62
Tabla 9. Analisis vertical de los afios 2018 al 2021. Empresa CN & Arquitectos
S.A.C. ChicClay0, 2022. ........uuiiiiieee ettt e e e e e e e e e e 65
Tabla 10. Analisis horizontal de los afios 2018 al 2021. Empresa CN & Arquitectos
S.A.C. ChicClay0, 2022. .......ooeeiiee et e e 67
Tabla 11. Margen bruto de utilidad de los afios 2018 al 2021 de la Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. ChiClay0. ........cuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee e 69
Tabla 12. Margen neto de utilidad de los afios de los afios 2018 al 2021. Empresa
CN & ArqUITECTOS S.A.C. oo e e et eeeaaaas 70
Tabla 13. Retorno sobre los activos de los afios de los afios 2018 al 2021 de la
Empresa CN & Arquitectos S.A.C. ChiClay0.............uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiens 71
Tabla 14. Retorno sobre el patrimonio de los afios de los afios 2018 al 2021.
Empresa CN & ArqUItECIOS S.A.C. ..o 72
Tabla 15. Ratio de cobertura de gastos de los afios de los afios 2018 al 2021.
Empresa CN & ArquUItECOS S.A.C. ..uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiibiie bbb 73
Tabla 16. Rendimiento de capital propio de los afios de los afios 2018 al 2021.
Empresa CN & ArqUItECtOS S.A.C. ..o e 74



Tabla 17. Entrevista realizada al contador, segun rentabilidad. Empresa CN &

Arquitectos S.A.C. Chiclay, 2022. .......cccoco i 75
Tabla 18. Entrevista realizada al contador, segun estrategias financieras a corto
plazo. Empresa CN & Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022. ...........cccuveiiiiiineeeennnns 77
Tabla 19. Entrevista realizada al contador, segun estrategias financieras a largo
plazo. Empresa CN & Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022. ..........ccccccceeeeiieeeeeeennnns 78
Tabla 20. Resumen de Métodos de Proyeccion de INgresos..........cccuvvveeeeeeeeennns 86
Tabla 21. Flujo de Caja Proyectado del afio 2022 - 2024 de la Empresa CN &
ArquUItECtOS SAC (PEN) ..ouiiiii e e e e e e e e e 87

Xi



indice de figuras

Figura 1: Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2018. Empresa CN

& Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022. ... 56
Figura 2: Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2019. Empresa CN
& Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022. ... 57
Figura 3: Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2020. Empresa CN
& Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022. ... 58
Figura 4: Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2021. Empresa CN
& Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022. ... 59
Figura 5: Estado de resultados al 31 de diciembre del 2018. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclay0, 2022. ..........oouuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee e 60
Figura 6: Estado de resultados al 31 de diciembre del 2019. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclay0, 2022. ..........oouuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee e 61
Figura 7: Estado de resultados al 31 de diciembre del 2020. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclay, 2022. ..........ooueiiiiiiiiiiiiiiiiiieeiieeeeeeeeeeeeeee e 62
Figura 8: Estado de resultados al 31 de diciembre del 2021. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclay0, 2022. .........coouuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeeee e 64
Figura 9: Margen bruto de utilidad de los afios 2018 al 2021 de la Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. ChiClay0. .......couviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 69
Figura 10: Margen neto de utilidad de los afios de los afios 2018 al 2021 de la
Empresa CN & ArquUIteCOS S.A.C. ..uiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 70
Figura 11: Retorno sobre los activos de los afios 2018 al 2021. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclay, 2022. .........coouuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee e 71
Figura 12: Retorno sobre el patrimonio de los afios 2018 al 2021. Empresa CN &
ATQUITECTOS S.ALC . ittt ettt et e et e e et et e e e e e e e eeeeeeeeees 72
Figura 13: Ratio de cobertura de gastos de los afios de los afios 2018 al 2021.
Empresa CN & ArquUItECIOS S.A.C. ..uiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie bbb 73
Figura 14: Rendimiento de capital propio de los afios de los afios 2018 al 2021.
Empresa CN & ArquUItECOS S.A.C. ..uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie i 74

Xii



l. INTRODUCCION

1.1. Realidad Probleméatica
Nivel internacional

Guzman et al. (2017), en su trabajo de investigacion “Estrategias de
Financiamiento Para La Consolidacion De La Estructura Financiera en las
Microempresas Del Municipio Barinas, Estado Barinas.” puso de manifiesto las
dificultades que enfrentan los microempresarios al disefiar estrategias de
financiamiento adecuadas para sus organizaciones, lo que les impide asegurar una
rentabilidad razonable. Esto, a su vez, les dificulta gestionar situaciones de crisis y
resolver problemas relacionados con la falta de liquidez para hacer frente a
compromisos laborales comunes, como el pago a proveedores y salarios, entre
otros. Ademas, se destaca la incapacidad para ser aceptados y recibir a préstamos
de cualquier fuente bancaria y la incertidumbre al recurrir a las opciones bancarias
respaldadas por el Estado a disposicién de las pequefias empresas. En conjunto,
estas dificultades ponen de relieve la necesidad critica de soluciones mas efectivas
y accesibles para las microempresas en el ambito financiero. Al entender que las
estrategias financieras en una empresa no solo son una cuestion de gestion
contable, sino que estan intrinsecamente ligadas a su rentabilidad y viabilidad a
largo plazo, se convierten en un asunto clave para todas las empresas. Una
correcta planificacion financiera no solo asegura la estabilidad econémica, sino que
también potencia la capacidad de generar beneficios de manera sostenida. Por otro
lado, la falta de una implementacién eficaz de estas estrategias puede dar lugar a
una disminucién en la rentabilidad, y en dltima instancia, efectos adversos en la

empresa en su operatividad financiera.

Orellana y Rosero (2017), en su tesis de investigacion “Estrategias financieras
para mejorar la rentabilidad del negocio Metal Met en Guayaquil”, el trabajo fue de
modelo descriptiva con una estructura no experimental, la poblacién lo conformaron
10 trabajadores, se comprobé a través de la pesquisa, que existe carencia en la
capacitacion en el area contable de Metal Met, originando que el trabajo en dicha
area no se realicen cabalmente, sobre todo en los Estados financieros,

ocasionando un riesgo para la entidad, el no tener conocimiento de las cuentas es
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irresponsabilidad que siempre esta presente en esta empresa, concerniente a la
maquinaria y equipo, la propiedad, bajo estas circunstancias nace la importancia
de establecer un circuito de procesos de financiamiento, con el objetivo de operar
toda la informacion que se requiere en el area de contabilidad y financiamiento,
actualmente Metal Met no adquiere los estados financieros ya que éstos no son
elaborados en los tiempos determinados.

Chasipanta (2017) realiz6 una indagacién denominada: “Estrategias
financieras para el mejoramiento de la rentabilidad en la empresa BGP CO S.A.,
el trabajo de investigacién se realizd con el modelo tipo exploratoria, descriptiva, y
correlacional con un esquema no experimental, la poblacion lo conforman 8
trabajadores de 14 que laboran en la institucion, se afirma que después de haber
analizado los bienes que atafien a la pesquisa, se estableci6 en donde las
diferentes estrategias financieras utilizadas , son iguales que se establecen por el
motivo de lo que se tiene conocimiento , se nos consintid las que usan por
costumbre, o sea aquella que posee una habilidad de inversion ofensiva, en donde
se venden bienes de la empresa después de haberlos utilizado, con el propésito de
no descomponer su presupuesto. Del mismo modo, tiene como habilidad o
estrategia econémica de minimo riesgo que consiste en trabajar con sociedades
extranjeras y con meétodos tecnolégicos actuales, consiguiendo de esta forma
proporcionar al comprador un servicio excelente, es por estas estrategias plantadas
que consiguieron obtener buena financiacién que se reinvierte, por este motivo la
empresa obtuvo mayores y excelentes contratos, consiguiendo mejores utilidades
y también la oferta de plazas de trabajo.

Nivel nacional

Segun, Apacclla & Rojas (2016) en su tesis “Estrategias de Financiamiento
Para el Incremento de La Rentabilidad de Las Empresas Constructoras de la
Provincia de Huancayo” llegaron a lo siguiente: que las asociaciones, estas sean
grandes, pequeiias y medianas, requieren en determinado periodo de financiacion
para su desenvolvimiento en su area, este financiacion tiene un precio o coste
alternativo del capital, de esta perspectiva el coste de capital de una sociedad es
una medicion de la eficacia con la que se tramita la conformacion del financiamiento

para fundar y conservar valor a través de la toma de elecciones..
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Zurita et al. (2019), en su tesis “Estrategias Financieras Para Incrementar La
Rentabilidad. Caso: Empresa INDEMA PERU S.A.C’, llegaron a la conclusién de
que Las estrategias de financiamiento son herramientas fundamentales para
agrandar el rendimiento de la empresa, de igual forma ayudan a apropiarse de una
compraventa mas competidora en el area, no obstante, dichas tacticas si no son
utilizadas de forma apropiada, en efecto, no admite crear rendimientos en un
momento sefialado. Para esta empresa, objeto de estudio, los elementos que
contribuyen en las utilidades es el costo maximo de ventas y los gastos operativos
que hacen que la ganancia sea exigua. Por lo que, se trazan las siguientes
estrategias: Disminuir los costos de ventas, Acrecentar la liquidez

De acuerdo a la investigacion de Acosta (2020) "Estrategias financieras para
aumentar las rentas de Trujillo Gool", se manej6 analisis descriptivo — propositiva,
y se reveld la utilizacién de estas técnicas a los participantes en Trujillo Goll, como
herramienta las entrevistas y examenes de la documentacion, como instrumentos
el manual de entrevista y manual de examenes de la documentacion. En
conclusién, la sociedad precisa efectuar otras inversiones en mercancias que le
permitan aumentar las utilidades y poder instruir a los trabajadores, para que
brinden excelentes rendimientos, y de esta forma puedan contribuir a la empresa a
acrecentar las ventas, ademas, periédicamente se debe hacer analisis de las ratios
financieros con el propdsito de ver si se ha logrado alcanzar los objetivos predichos

y si es necesario mejorarlos.

Flores (2018), en su tesis de investigacion “Estrategias de Financiamiento para
la Rentabilidad delas Empresas de Servicios en la Provincia de Huancayo” concluye
diciendo que, las sociedades que brindan prestacion de movilidad para cagas en
el territorio de Huancayo, carecen de conocimientos financiero, no poseen capital
suficiente ni liquidez para atender con sus obligaciones, carecen de activos no
circulantes, razon por la cual, las habilidades o estrategias para conseguir
financiamiento contribuyen de manera directa en la rentabilidad, a través del
empleo de finanzas, averiguando la mejor alternativa, o manera de obtener
financiamiento, ya sea con el capital de los accionistas, arrendamiento

financiero...entre otros.
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Nivel local

Fernandez (2020), en su trabajo de tesis “Estrategias financieras para
incrementar la rentabilidad de la empresa Corporaciéon Hermanos Jara, Chiclayo”,
consiguidé discernir que la certeza con la que se maneja las destrezas con las que
se maniobran las finanzas son precarias ,por qué no hay una visualizacion clara de
caracter financiero de lo que desea lograr, debido a que no se posee una
bifurcacion adecuada para aplicar recursos financieros, falta de incorporacion y
manipulacion de nuevas tecnologias y procesamientos de evaluaciones que
agilicen corroborar y calibrar sus problemas de célculo, a la escases de saber tomar

decisiones sensatas que ayuden a bajar su nivel de adeudo.

Ballena (2020), en su investigativo trabajo registr6 como fin proponer
estrategias financieras para tratar de rentabilizar alin mas la empresa Lambayeque
Bustimi Inversiones EIRL.Se ejecuté un analisis sujeto un esbozo pormenorizado,
de tendencia no experimental. Los trabajadores de la compafiia constituyeron la
poblacion, y la muestra de ella fue una parte formada por contadores y
administradores. La entrevista fue la técnica empleada. Terminada la pesquisa se
determind que la rentabilidad de la entidad, ha descendido abundantemente en el
afio 2018 como secuela de que los beneficios de la compafiia presentan la misma
como resultado de las pocas ventas efectuadas y el insuficiente sistema de

cobranza.

A nivel institucional la presente investigaciéon aborda como objeto de estudio
especificamente a la empresa CN & Arquitectos SAC, que enfrenta una serie de
desafios que amenazan su viabilidad y competitividad en el rubro de la
construccion. A inicios del afio 2018, la compafiia experimenté una debilidad
significativa en su liquidez, resultando en la incapacidad de cumplir con sus
compromisos Yy la ausencia de ganancias en los afos subsiguientes. Durante tres
afios consecutivos, los costos y gastos han superado las ventas, generando
resultados financieros adversos para la constructora. En consecuencia, la
comparfiia en el futuro seria considerada poco competente en el mercado, dado que
los elevados costos inciden directamente en la necesidad de incrementar los
precios de venta. Ademas, se han identificado vulnerabilidades en los procesos

logisticos de la compafiia. Las adquisiciones de materiales experimentan retrasos
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y en ocasiones presentan defectos, o que ocasiona demoras en los proyectos de
construccion. La gestion y control de inventario es insuficiente, lo cual contribuye al
aumento de los costos y a una menor rentabilidad. El inexistente cerciora miento
de la situacion de los materiales al momento de retirarlos del almacén conlleva a
sorpresas desfavorables, al descubrir que muchos de ellos estan deteriorados,

obligando a solicitar nuevamente los materiales considerados en stock.

La realizacion de esta investigacion se fundamenta de manera teérica debido
a que hay una directa correlacion en las estrategias financieras y la rentabilidad
empresarial puesto que, segun las teorias financiero-econémicas, un efectivo
accionar financiero es necesario para optimizar los recursos y aumentar la
rentabilidad de una organizacién. Asimismo, se reconoce la importancia de
diversificar fuentes de financiamiento para mejorar la rentabilidad en el entorno

empresarial actual.

Este estudio se justific6 de manera practica, ya que buscé comprender las
estrategias practicada por CN y ARQUITECTOS SAC con el objetivo de mejorar su
rentabilidad. También tuvo como proposito evaluar la efectividad de la
implementacion de estas estrategias en relacion con el incremento de la

rentabilidad.

Su relevancia a nivel social radic6 en que la empresa, al mejorar su
rentabilidad mediante la implementacion de estrategias financieras eficaces, podria
estar en una posicion mas sélida para generar empleo y contribuir al crecimiento
econdémico local. Ademas, al ser mas rentable, la empresa tiene la posibilidad de
invertir en desarrollo sostenible y responsabilidad social corporativa, lo que tiene un
impacto directo en la comunidad, puesto que incluye posibles contribuciones a
proyectos de bienestar comunitario, preservacién del medio ambiente y apoyo a

iniciativas educativas y culturales.

El enfoque metodolégico se justific6 por la necesidad de abordar la
complejidad de tareas inteligentes de finanzas y su reflejo en la rentabilidad
empresarial desde multiples perspectivas. La combinacion de meétodos de
investigacion mixta brinddé una vision integral que facilitdé la formulacion de
estrategias financieras adaptadas a las particularidades y prioridades especificas

de la organizacion de arquitectura.
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1.2. Trabajos previos
Nivel internacional

Rossi, (2017), evalud el estado financiero y econémico de una organizacién
con el fin de brindar informacion esencial para el control de su gestion, debido a
gue en la empresa se identificaron ineficiencias operativas y la falta de herramientas
adecuadas para evaluar y controlar su situacion econémica. Se desarrollo el estudio
bajo un enfoque no experimental, mixto, descriptivo. Los resultaron mostraron que
la compafia carecia de datos precisos sobre su gestion financiera, o que a veces
resultaba en pérdidas de inversion y una sensacion de inseguridad al considerar
actividades financieras de alto costo. Este escenario llevaba a una disminucion de
la competitividad en el mercado. Como resultado del analisis econémico y
financiero de la entidad en ese entonces, se determind que la rentabilidad financiera
superaba a la rentabilidad econémica. Por consiguiente, se sugirid a la empresa
considerar un endeudamiento a largo plazo como una estrategia viable. Esto habria
permitido financiar el aumento en las ventas utilizando la liquidez disponible en la

empresa, minimizando asi los costos monetarios asociados.

Castro (2017) disefio una ardua investigacion que se propuso inspeccionar el
financiamiento que da lugar a la utilidad del area de produccién de la empresa. Se
constituyeron las razones teoricas y herramientas importantes para reunir la
informacién. Finalmente se hall6 que la organizacion carece de una elaborada
propuesta de financiamiento, que haga facil emplear los métodos menores de las
medianas empresas emergentes acrecentando de esta manera la rentabilidad de
las compafiias. Esta tactica de financiacion tiene que estar formulada y orientada
gque consiga consumar los metas proyectados. Los criterios con que mueven el
dinero en la industria del calzado va a evidenciar la efectividad en recaudar y

restituirlo.

Bernal (2020), escribio la investigacion que ideo una serie de estrategias
finacieras para enaltecer la rentabilidad de las distintas empresas de fabricacion o
produccion textil en Guayaquil. Su método fue descriptivo, no experimental,

transversal. Se adjunto datos mediante un examen documental de los estados
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financieros de tres grupos de la zona textil. Las conclusiones puntualizaron que en
actualmente la zona textil esta en constante mejora gracias a que las agrupaciones
de indole empresarial han innovado sus procederes financieros adherido con el
apalancamiento econdmico, giros de las existencias, la rebajas de tasas de
produccion,el engrandecimiento de las entradas de efectivo, componentes que les
han facilitado renovar sus niveles de solvencia y rentabilidad, impactando en el

beneficio y mejoramiento de la organizacion.
A nivel nacional

Saray et al. (2019), en su informe de tesis: “Planeacion Financiera y su
Incidencia en la Rentabilidad de la Empresa Constructora e Inmobiliaria Brasil
S.A.C.” Lince, SuU estudio tuvo como objetivo demostrar cémo el planeamiento
financiero contribuyd a la rentabilidad de la empresa, debido a que debido a la
necesidad de comprender y destacar la importancia estratégica del planeamiento
financiero en un entorno empresarial caracterizado por la complejidad econémica y
la competencia intensificada. Utilizaron una metodologia mixta no experimental y
tipo transversal. Se realiz6 una encuesta a un grupo de cuarenta y dos personas.
Esta empresa pertenecia al sector de construccién y se observé que carecia de
planes financieros y, por lo tanto, era acreedora de una capacidad de
endeudamiento maximizada. Se llegd a la conclusion de que las propuestas
financieras tuvieron un impacto positivo a la rentabilidad de la empresa en estudio.
Empleando el coeficiente de correlacion de Pearson, se demostré estadisticamente
una relacion moderada y similar entre proyecto financiero de la empresa y su
desenvolvimiento. Se constatdé que un impacto optimista y gradual entre

rentabilidad y planificacién financiera.

En el estudio de Miranda (2018), “Propuesta de mejora de la gestion financiera
para incrementar la rentabilidad en la empresa CALIF SAC, Ayacucho, 2018”
examino los resultados de los estados financieros de una organizacién con el fin de
proponer medidas para aumentar sus utilidades, debido a la necesidad de abordar
desafios financieros identificados, mejorar la eficiencia operativa y responder a la

demanda constante de maximizar los rendimientos en un entorno empresarial
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competitivo y cambiante. Se empled una metodologia mixta, de tipo transversal y
no experimental. La investigacion reveld que los empleados de la empresa carecian
de comprension y conocimiento de los instrumentos de administracion financiera,
asi como de los indicadores que reflejan la rentabilidad. Esto llevé a la empresa a
acumular deudas significativas, lo que resulté en un estado de sobreendeudamiento
Yy puso en riesgo su patrimonio. Si la situacion persistiera, la compafiia corria el
peligro de declararse en bancarrota y, como consecuencia, cerrar sus operaciones.
Por tanto, se considero crucial implementar propuestas financieras que permitieran
a la empresa tomar decisiones adecuadas en materia de finanzas e inversion, lo

gue a su vez promoveria un crecimiento y sostenimiento 6ptimos.

Diaz (2021) en su tesis s “Estrategias financieras para mejorar la rentabilidad
de la empresa Captax - a SAC” Lima, tuvo como propdésito sugerir medidas de
financiamiento para mejorar el desempefio de una organizacion; debido a la
necesidad de abordar desafios financieros especificos, fortalecer la posicion
econdémica de la empresa y promover su crecimiento en un entorno empresarial
competitivo. Se adopt6 un disefio no experimental y un enfoque cuantitativo, de tipo
descriptivo y propositivo. Se examinaron los estados financieros de los afios 2020
y 2021, y la poblacién de estudio estaba formada por empleados implicados en
decisiones contables y financieras. Se utilizaron técnicas de andlisis de
documentos, se realizdé a cabo una enumeracion, utilizando herramientas como
hojas de calculo y cuestionarios. Los resultados obtenidos indicaron que la
rentabilidad econdmica (ROA) fue del 15%, lo que sugiere que la empresa tenia la
capacidad de lograr beneficiarse de sus activos. Por otro lado, la empresa genero
importantes recursos para sus inversores, como lo demuestra el 30% de
rendimiento de los fondos propios financieros (ROE). El margen neto fue del 26%,
lo que indicaba una gestidn financiera eficiente. No obstante, en areas como el
almacenamiento, la logistica, el control de inventarios y el cumplimiento de pedidos
se detectaron deficiencias, lo que se tradujo en un descenso de las ventas del 4,4%
en 2021, en contraste con un crecimiento del 35% en el afio 2020. Esto sugiere que
habia potencial para un mayor crecimiento si se mejorara la organizacion interna
de la entidad. En conclusién, se propusieron técnicas basadas en el aumento de
las ventas, precedidas por la organizacién interna del bien, el establecimiento de

precios, la division y el monitoreo de calidad. También se sugirio aplicar un plan de
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reorganizacion de costes para evitar gastos innecesarios y posibles pérdidas. Por
ualtimo, se recomend6 aumentar la liquidez de la sociedad para asegurar que la falta
de recursos financieros no repercuta en las operaciones diarias. Contribuye al
analisis de las ratios de rentabilidad y liquidez en la toma de decisiones directivas
de la organizacion San José S.R.L. de procesos alimenticios de la ciudad de

Cajamarca, afios 2019 y 2020.

A nivel nacional, Zurita etal. (2019) propuso la aplicacion de nuevas
estrategias financieras para mejorar los rendimientos de la empresa Indema Peru
S.A.C. Las razones primordiales del detenimiento en su economia se originaron en
los costos de venta elevados y la inexistencia de supervision en los gastos, ambos
factores que impactan directamente en la utilidad y se reflejan en sus respectivos
indicadores. Los resultados indicaron una disminucion constante en la rentabilidad
sobre los activos a lo largo de los afios. En el 2016, la organizacién obtuvo un
beneficio del 0.86% sobre la inversidén, pero en el 2017, incurrié en no obtener
ganancias. Pero en el siguiente afio, consiguié un modesto rendimiento del 0.08%
sobre la inversion. El factor que més incide en esta rentabilidad es el elevado costo
de ventas, que representd un 85% del total de ventas en el 2018, y se desea que
se reduzca al 70% en los venideros 5 afios como parte de las estrategias

propuestas.

Velarde (2021)en su trabajo investigativo donde efectu6 un estudio minucioso
de los estados financieros, poniendo en practica un andlisis mediante el calculo de
los diversos ratios endeudamiento ,gestion ,liquidez y rentabilidad, esto es
necesario al interior del proceso de eleccién de optimas decisiones, sin olvidar el
plano tributario fiscal, materializar la correccién o ajuste de los estados vinculados
a las finanzas , esto conlleva a darnos cuenta la relevancia de siempre hacer estos

examenes ,que garantizan la funcionalidad ideal de la compaiiia.

La investigacion llevado a cabo por Rodriguez y Vasquez (2022) tuvo como
objetivo comprobar la aportacion del calculo de los indices de liquidez y rentabilidad
en las decisiones gerenciales de una empresa procesadora de alimentos en la
ciudad de Cajamarca, debido a la creciente necesidad de adoptar enfoques

analiticos sélidos para la eleccién de decidir estratégicamente . La complejidad del
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entorno empresarial y las demandas especificas del sector alimentario destacaron
la importancia de evaluar con precision la salud financiera de la empresa para
asegurar decisiones informadas y sostenibles en la gestion empresarial. La
investigacion se clasifico como de tipo basica y se basé en el estudio veridico
documental de los estados financieros. Al concluir el examen, se determind que las
ratios de liquidez y rentabilidad desempefian un papel crucial como indicadores del
crecimiento empresarial y proporcionan apoyo en la toma de decisiones
gerenciales. Esto permitio a los gerentes tomar decisiones adecuadas y optimas,
evitando situaciones de riesgo. En Ultima instancia, se determiné que las ratios de
rentabilidad y liquidez funcionan como herramientas empresariales eficaces para
gue respalden y aseguren de decisiones correctas en la gestion. De este modo, la
empresa puede ejercer su actividad en condiciones 6ptimas y prepararse para los

cambios debidos a la globalizacién en el futuro.

Nivel local

En Chiclayo, Bancayan (2019) autor “Impacto de la gestion financiera y
propuesta de mejora en la rentabilidad de la corporacion HDC S.A.C. Chiclayo 2013
— 2017%tuvo como objetivo estudiar la administracion de la financiacion de una
entidad , debido a la necesidad de comprender y optimizar el manejo de recursos
en un entorno empresarial desafiante. Esto implicé el examen detallado de sus
cuentas anuales, la evaluacion de su plan y supervision de los activos liquidos, asi
como la sugerencia de propuestas financieras. El disefio de la investigacion fue
aplicado y no experimental, y se utilizé el método tedrico-descriptivo. Para recopilar
la informacién necesaria, se utilizaron la observacion y la documentacion como
instrumentos. Los resultados obtenidos revelaron que la organizacién no tenia un
administrar financiero adecuado, cual representaba una debilidad importante. Esto
la dejaba sin el potencial financiero necesario para cubrir sus deudas y competir en
el mercado de manera efectiva. Esto se debio, en parte, a las cuentas por cobrar
acumuladas y al hecho de que los ingresos generados por su actividad comercial
se destinaron al pago de arrendamientos financieros adquiridos. En consecuencia,
se concluyo que la entidad en cuestion carecia de una gestion financiera adecuada,

lo que representaba una debilidad significativa al no permitirle contar con el
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respaldo financiero necesario para cumplir con sus obligaciones y enfrentar la
competencia del mercado. Esto se agravo debido a las deudas con los clientes y al
uso de los ingresos para el pago de arrendamientos financieros, lo que afecté la
liquidez y puso en peligro las ganancias. Por lo tanto, se destaco la importancia de

crear una tacticas financiera para optimizar el rendimiento de la entidad.

Acosta (2020) formul6 una investigacion la cual designo como meta instaurar
sistemas financieros, pensando en potenciar la rentabilidad en la empresa Trujillo
Goll. Dicho trabajo fue descriptivo, teniendo como muestra los colaboradores de la
compafia. Para la aglomeracién de detalles informativos se necesité el analisis
documental y la entrevista. Respaldados en los resultados se concibié abordar a la
terminacion, de que se le urge a la organizacion hacer innovadoras inversiones en
ramificar sus articulos que concedan regenerar sus beneficios, también es
importante resaltar que es clave instruir a sus empleados para que ofrezcan un
excelente servicio y asi fidelizar clientes por lo tanto subir los nimeros en las
ventas. Asimismo, es trascendental ahondar frecuentemente en el estudio de sus
ratios econOmicas para identificar si se estd encaminando a conseguir las metas a

alcanzar.

En el estudio de Gonzales (2021), el objetivo fue proporcionar estrategias
financieras para aumentar la rentabilidad de un grifo, debido a la necesidad de
abordar desafios especificos en la gestion financiera del negocio, mejorar la
eficiencia operativa y adaptarse a las dindmicas del mercado del sector de
combustibles. La metodologia empleada fue descriptiva, con un disefio descriptivo
simple. Para recopilar losinformacion, se realizo una entrevista con el contador y el
administrador del grifo, ademas de utilizar el anélisis documental. Se reveld que los
indicadores de rentabilidad del grifo eran moderadamente bajos. El resultado sobre
activos indico estaban utilizando de manera ineficiente. Con respecto al retorno
sobre el patrimonio mostré un grado de rentabilidad bajo. En relacion al margen
bruto, la compafiia no alcanzaba un posicion conveniente . Respecto al margen
neto, se detallo que se estaba llevando a cabo un control inadecuado de los costos.
En conclusion, se determind que el grifo Tobi presentaba deficiencias en relacion

con sus ratios de rentabilidad. El rendimiento de las actividades mostré que no se
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utilizaban de forma innovadora ni eficaz. El rendimiento en relacion con los fondos
propios también revel6 una disminucion de la capacidad de rentabilidad en relacion
con los fondos propios. En cuanto al margen bruto, El grifo no aplicé un método de
control de costes para aumentar las ventas, pero en términos de margen bruto, la

empresa tenia menos actividades.

Loyda (2019), autor de una investigacion, tuvo como objetivo analizar los
estados econdmicos de una empresa constructora para evaluar su rentabilidad.
Mediante el analisis de documentos contables, como los estados financieros, se
observaron resultados significativos. En el periodo de 2018, la empresa registrd
ventas netas superiores a tres millones de soles. Sin embargo, en el afio siguiente,
los ingresos disminuyeron, reflejando un decrecimiento del 6%. A pesar de esta
disminucién, los gastos administrativos también decrecieron. Se destacé el buen
uso de la liquidez, ya que la empresa cumplio con sus responsabilidades vencidas,
lo que contribuyd a mantener la liquidez y la solvencia econémica en 2019.Como
conclusion, se enfatizo en la importancia de realizar evaluaciones periodicas de los
estados financieros de la organizacion para obtener mejores resultados y tomar

decisiones informadas sobre su rentabilidad y solidez econémica.

. Nufiez (2021) de acuerdo a la investigacion con el propdsito de sugerir
enfoques de finanzas para aumentar la rentabilidad de una organizacion pesquera,
motivada por la necesidad de enfrentar desafios especificos en el sector, por
ejemplo la fluctuacion de los precios de los bienes pesqueros, cambios normativos
y la busqueda de una mayor eficiencia en la cadena de suministro. El estudio se
enmarcé desde una visidbn descriptiva. Las técnicas de recogida de datos
empleadas fueron cuestionarios y analisis de documentos, y la muestra estaba
conformada por empleados de la empresa. Los resultados revelaron que en el afio
2018, la rentabilidad sobre los activos fue del 14.90%, mientras que en el 2019
disminuyo significativamente a un 1.64%. El indicador (ROE) también experimento
un deceso, pasando de un 96.27% en 2018 a un 9.94% en 2019. A partir de estos

hallazgos y otros indicadores, se pudo interpretar la ausencia de una gestion
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financiera adecuada en los recursos financieros y econémicos de dicha empresa,

lo que destaco la notable influencia de la ausencia de estrategias financieras en su

desemperio. En ultima instancia, se concluyo que, a través del analisis fundamental

realizado en la empresa, se evidencidé la crucial funciébn de las estrategias

financieras en la resolucion de probleméticas originadas por su ausencia. Al término

del estudio, se estableci6 de manera contundente la importancia de implementar

estrategias financieras para asegurar una adecuada gestion de la informacion

econdmica y financiera en una asociacion.

1.3. Teorias relacionadas al tema

1.3.1.

Estrategias Financieras

1.3.1.1. Definicién.

Segun Pinto (2019), las propuestas financieras de las
sociedades son fundamentales que se hallen de conformidad con las
propuestas rectoras que fueron establecidas en base a la evolucién
de la propuesta estratégica de la compafiia. Por lo tanto, todas las
propuestas, por separado, tienen que tener un rasgo individual que
les facilite aportar con la ejecucion de las propuestas absolutas y por
ende los objetivos de la compafiia y su mision. No obstante, a que la
propuesta absoluta de la sociedad sea dada con una Optica
operacional, las propuestas financieras son importantes que abarquen
un conjunto de areas claves las cuales repercuten de los exdmenes
estratégicos que se hayan realizado.

Westerfield (2018) manifiesta que, una propuesta permite
revelar la alternativa adecuada en procedimientos de utilidades,
intervencidon y actitud competitiva, concerniente al impacto en el
mercado que se pretende alcanzar. Por consiguiente, no existe un
método mas relevante que el otro, no obstante, para obtener uno es
importante que se base en el analisis econdmico corriente de la
sociedad, para luego centrarse en los métodos financieros.

Segun Thompson et al. (2012), FODA, es un instrumento
estratégico de andlisis de la condicion real de la organizacion. El
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propasito prioritario de utilizar el FODA en una compafiia, es brindar
un transparente dictamen para estar apto en elegir las mejores
alternativas estratégicas pertinentes y por ende ir perfeccionandose
en el futuro. Las siglas FODA provienen de las iniciales de las
palabras Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas de una
compafiia; en donde, el andlisis interno de una sociedad se hace en
base a sus fortalezas y debilidades y el examen externo se realiza en
funcidn a sus amenazas y oportunidades.

Porter (1998) considera que el examen externo consiste en
investigar escenas de desarrollo, investigar el desarrollo en los
mercados, analisis comparativo de los bienes o servicios de los
competidores, etc. con el proposito de especificar las amenazas y las
oportunidades, y aquilatar la relevancia de diversas nociones
reformadoras.

Por otro lado, Chiavenato, (2011) afirma que el examen
interno, es el aprovechamiento de la competitividad de una sociedad,
de su estado de costos y factibilidad de competir en el inter mercado
de la empresa. La ejecucion de un estudio interno provee informacion
valiosa referente de las debilidades y fortalezas de la compafiia.

Kotler et al., (2007) la misidén es un notable componente de
la programacion estratégica. La mision detalla el papel que ejerce en
la actualidad la empresa para la conquista de su visién, que es de
suma valia para la duracién y desenvolvimiento de la empresa.

Segun Bengt (2011) visidn no es otra cosa sino una idea
de un futuro alejado, de modo que las transacciones se desarrollen
de una forma Optima y en armonia con las pretensiones de los
socios o dirigentes. Por lo tanto, se puede deducir que la visidon une
los propésitos de la compafia a virtudes humanas vitales.

Objetivos estratégicos

Por su naturaleza son, de corto, mediano y largo plazo,
encaminados a la realizacion de la mision de la empresa. Son los
logros mas importantes y de alto grado que la entidad espera alcanzar

para llevar a cabo su mision.
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Roncancio (2018) afirma que los objetivos estratégicos son
el propodsito, mira o finalidad desplegados de forma tactica que la
compaifiia aspira alcanzar en un plazo fijo. Entonces, se puede decir
gue los fines o propdsitos establecen lo relevante en su propuesta
para la sociedad. De este modo, se fundamentan en la mision, visién
y los valores de la compafia y son los objetivos que establecen las
actividades y métodos que se llevaran a cabo para ejecutarlos.

Objetivo financiero

Detalla el propoésito concerniente a las finanzas y éstas,
ademas, contribuyen a cumplir el objetivo general.

Rus (2020) El propdsito financiero de la sociedad detalla
las metas vinculadas con las finanzas y que a su vez permite lograr el
propésito general. Por consiguiente, afirmamos que el propoésito
general muestra las pautas de la compafiia y, ademas, el financiero
gue corresponde al area de finanzas. Dichos objetivos estaran
encuadrados en el denominado Plan Financiero. Este es el
instrumento primordial para encaminar los medios de la compafiia con

destino al logro esperado.

1.3.1.2. Tipos de Estrategias Financieras.
De acuerdo a Raffino (2020) las propuestas se dividen

acorde a sus diferentes aplicaciones:

Tacticas funcionales. Estas tacticas estan delineadas para
centrarse en los propdésitos especificos de la compafia en calidad de
una entidad general o dentro de un sector determinado. Posee
peculiaridades primordiales su entrega conducente y focalizada
Uunicamente en un grupo de objetivos y las actividades a hacer seran
orientadas seguidamente hasta conseguir la conquista en
concordancia con los propésitos trazados originalmente.

Tacticas Operacionales. Estas propuestas ponen de
relieve las acciones de la compaiiia que efectian diariamente y todas

las operaciones, formalidades y actividades que se llevan a cabo.
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Estrategias organizacionales. Andlogamente, acostumbran
centrarse a disposicion de la compafia, o sea, a su categoria,
dependencias, a la organizacion de sus cargos, obligaciones y sus
pertinentes ocupaciones.

Estrategias publicitarias. Acostumbran ser lineas de base,
se centra en las actividades comerciales y las propagandas,
relacionandose con los correspondientes lanzamientos

propagandistas de la entidad.
1.3.1.3. Elementos de las estrategias financieras.

Chavez (2019) revela que una propuesta financiera abarca
tres elementos preeminentes que son imprescindibles: Inversion,
dividendos y financiacién. La constitucion adecuada de los tres facilita
el incremento de las utilidades de la compaifiia.

Inversion: Este elemento financiero es el mas relevante de
los 3 que se sefalaron anteriormente, ya que contribuye a que se
origine una cuantia. Estas inversiones determinan el monto total de
recursos que tiene la compafiay el riesgo comercial segun descubran
los accionistas que brindan capital. Motivo por el cual es inevitable
gue haya una organizacion financiera inmejorable, en conexion con la
valoraciéon de la compafiia, habiendo un analisis imparcial ya que
mantiene las reglas de continua inversion y las necesidades de la
organizacion. También, funciona de forma que pretende que se
establezca el dominio que tiene una modificacion en la organizacién
de la financiacion de los costos de las acciones. De tal forma, que el
gue esta a cargo de esa area, trate de encontrar la constitucion del
capital que sea el mas adecuado para la compainia.

Dividendos: Se refiere a un porcentaje de las utilidades que
se dan a los socios de la empresa. La entrega de los dividendos resta
las utilidades de la empresa y compromete la financiacion interna.
Desde una 6ptica diferente y haciendo un analisis interno de la
comparniia, no es conveniente que se deba hacer el pagamento de los
dividendos, ya que el manejo de la estructura es totalmente financiero

que significa la detencion de los beneficios.
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1.3.1.4. Estrategia financiera de razones financieras.

La razon de ser de las ratios economicas es estudiar y
ramificar las cifras de los estados monetarios, observar diferencias o
semejanzas de histdricos registros, interpretar los escritos vigentes en
las revisiones financieras y consentir la evaluacion de las tareas de
financiacion de las organizaciones. La comprension de los estados
financieros ayuda a dar un medio a las estadisticas histéricas o
proyectadas para poder disminuir los peligros que la empresa tendra
gue hacer frente, sin embargo, permiten delinear los componentes de
alta calidad para retenerlos aplicandolos en la organizaciéon
empresarial (Saenz y Saenz, 2019).

Con el proposito de una evaluacion e interpretacion de la
maxima calidad de los estados econdémicos de una empresa, €s
esencial disponer de la mayor cantidad posible de registros, es decir,
no basta con obtener los estados financieros primarios (balance,
deriva de monedas, tablas de amortizacioén y declaracién de ingresos),
sino que deben consultarse los informes especiales y los archivos
anexos, ya que los estados financieros son un instrumento comun en
la contabilidad (Castrellon et al, 2021)

Para poder analizar e interpretar los estados econémicos y
utilizarlos para la toma de decisiones superiores, es muy importante
ajustarse a la alta calidad de los hechos que asisten a dichos estados:

Ser eficiente y eficaz.

Ser suministrada en el tiempo decidido a través de las
normas penales y las necesidades de la direccion de la organizacién.

Ser fiables, incorporando a la informacién contable
aqguellas transacciones que con seguridad se han producido.

Ser creible y legitima, basada en la captacion de
informacion primaria eficazmente etiguetada, evaluada y registrada.

El dispositivo contable establecido debe generar registros
contables que puedan gestionarse y confirmarse con la ayuda de

terceros.
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Los datos procesados deben basarse en normas
comparables a lo largo del tiempo y su aplicacion debe ser comun a
todas las instituciones (Orlando, 2020).

Casi siempre los origenes mas comunes de los obstaculos
monetarios son:

1. Exceso de inventarios: trae aproximadamente pérdidas
por desgaste, almaceén, obsolescencia, entre otros.

2. Demasiadas cuentas por cobrar y efectos por pagar:
representa inmovilizacién de método.

3. Inversion en bienes constantes en exceso de los deseos
de la empresa: conlleva un aumento del valor de fabricacion y, por
tanto, un decremento de la rentabilidad de la empresa.

4. Condiciones de operacion debajo de las de otras
organizaciones similares.

5. Volumen de ingresos muy elevado y no proporcional a la
fuente de manera muy propia (Rodriguez, 2015).

Estrategias de decision

1. Los lideres empresariales deben conocer los principales
ratios monetarios presentados y estar familiarizado con su
conocimiento.

2. Lo ideal es que los empresarios dispongan de sus
estados financieros mensuales para poder seguir los ratios financieros
y conocer asi sus rangos de rentabilidad, productividad,
apalancamiento, funcionamiento y solvencia. Al conocer estos
componentes, podrian ser capaces de hacer selecciones financieras
bien oportunas.

3. Si ahora no tiene los conocimientos necesarios para
elaborar estados financieros, seria conveniente que siguiera un curso
en una universidad o colegio de contables. Estos cursos duran
algunas semanas y permiten a cada empresa elaborar sus propios
estados financieros.

4. Cada gerente debe conservar su informacién econémica

histérica para evaluar la marcha de su agencia.
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5. Cada gerente debe establecer sus reglas econémicas en
cuanto a los tiempos de financiacion a sus clientes, los tiempos en
gue financiara sus existencias (en coherencia con las necesidades de
las zonas de fabricacion y de ingresos), o incluso qué namero de dias
solicitard puntuacion de crédito a sus proveedores.

6. Cada empresario también debe cuidar sus politicas de
endeudamiento y apalancamiento para mantenerse alejado de los
problemas de compromisos de pago de la empresa y del riesgo de
pérdidas.

7. Es fundamental que el alumno practique y tenga
presentes las formulas de los ratios monetarios primarios y del punto
de equilibrio ruinoso suministrados, ya que las aplicara sin demora,
tanto si trabaja con la ayuda de una empresa como si lo hace como
empresario (Bayon, 2019).
1.3.1.5. Estrategia de rentabilidad y productividad.

La principal causa del éxito de una empresa comercial son
sus ventas; pero, es comun que, en los micro, pequefios y medianos
grupos no sepan qué nivel de utilidad estd produciendo cada
comprador; en otras palabras, es muy critico vender, pero es mucho
mas crucial reconocer qué clientes son los maximos rentables vy
eficientes para la organizacion y asi obtener mejores intereses o
vender mejores ventas con esos clientes. La rentabilidad proviene de
los ingresos, esto es, en términos financieros, cuanto obtengo de
utilidad por cada peso que invierto en mi empresa; la productividad
equivale a cuantas toneladas de lo que promociono se restan de mis
Ultimas ganancias. Para definir la rentabilidad y la productividad de
cada cliente, la empresa debe disponer de un archivo histérico de
ingresos, gastos incurridos, costes de los productos y capacidad de
fabricacion (Alvarez, 2020).

Estrategias de decision

1. No hay que tomar como una realidad que el comprador
gue mas compra genera ingresos extra para la empresa.

2. Con la finalidad de que su estudio de rentabilidad y
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enfoque de productividad de la cartera de clientes, las corporaciones
tienen que disponer de informacion historica sobre ventas, cargos,
costes y variedad de objetos ofrecidos en paso con el cliente.

3. Realizar la observacion del enfoque de rentabilidad y
productividad lleva tiempo, lo que es fructifero a la hora de tomar
decisiones de venta.

4. La estrategia de rentabilidad y productividad define a la

empresa qué clientes deben considerarse preferentes.

1.3.1.6. Estrategias de ventas.

Definir la cantidad total de ventas en aparatos y de
beneficios en empresas es esencial para tomar decisiones financieras
relativas a la financiacion o la retirada de capital. Existen humerosas
técnicas de prevision, empezando por la esencial y empirica conocida
como intuicidon. Quizas la mayoria de los empresarios utilicen esta
forma de prevision basandose totalmente en sus estudios de ventas
anteriores. También existen varias técnicas para calcular previsiones

simples (Esteves y Fernandez, 2019).

1.3.1.7. Estrategias de analisis de precios y demanda.
Actualmente las agencias le es necesario saber, su

mercado objetivo, la demanda de su mercancia en el mercado, el nivel
de competencia de mercancias y los precios que los clientes estan
pueden cancelar. La demanda y su contrapartida, la oferta, se
entiende que en un mercado libre el nimero de productos ofrecidos
por los productores y la cantidad de productos demandados por los
clientes esta sujeto al precio de mercado de determinado producto. La
ley de la oferta sefiala que la oferta es proporcional al valor del
producto; cuanto mayor sea el precio del producto, mas unidades se
ofreceran en el mercado. En cambio, la ley de la demanda sefiala que
la demanda es inversamente proporcional al precio; cuanto mas
elevado sea el valor monetario de un producto, menos compradores

lo solicitaran. Por lo tanto, la ofertay la demanda hacen variar el precio
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de determinado producto (Sandoval y Sandoval, 2022).

Segun la regulacion de la oferta y la demanda, la tarifa de
un producto excelente se sitda en la interseccion de las curvas de
oferta y demanda. Si el precio de un producto es demasiado bajo y los
clientes demandan més de lo que los fabricantes pueden ofrecer, se
origina una escasez en el mercado y, por ende, los consumidores
podrian inclinarse a cancelar mas. Los productores aumentaran los
gastos hasta alcanzar un punto en el que los compradores no estén
dispuestos a comprar mas si la tarifa sigue subiendo. En el escenario
inverso, si el precio de un bien es demasiado excesivo y los clientes
no estan dispuestos a pagarlo, la tendencia puede ser que la tarifa
baje, hasta llegar al punto en que los clientes acepten la tarifa y se
pueda ofrecer todo lo que se fabrica (Sandoval y Sandoval, 2022).

Estrategia de decision

1. Saber un determinado precio incidira en la demanda de
los bienes, lo que permite definir los ingresos de la organizacion, medir
la gran variedad de productos a producir y la financiacion a realizar.

2. Establecer qué valor monetario podrian tener los
productos ayuda al control a dirigir sus productos a ciertos mercados.

3. Al igual que en las estrategias anteriores, los
responsables de marketing no deben dar por sentado que
promocionando mas obtendrdn mejores ingresos (Sandoval y

Sandoval, 2022).

1.3.1.8. Estrategia de créditos bancarios.
La evaluacién econdmica representa una etapa vital dentro

del entrega del crédito, ya que la simple razén de la hipoteca es
conformarla a las necesidades del solicitante, por el tiempo de pago,
el valor total del préstamo y forma de cobro del principal e intereses
necesitan ser estudiados en detalle, principalmente con base en los
datos financieros proporcionados con ayuda del cliente. La entidad
bancaria requiere total informacién sobre la forma de presentar la
solicitud de crédito a sus respectivos comités; estos registros pueden

cambiar dependiendo segun sea el caso de una persona fisica y una
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entidad (Espinoza et al., 2019).

Estrategias de decision

1. Es vital disponer a la entidad financiera los estados
econdémicos para una adecuada concesion de la puntuacion crediticia.

2. Poner a disposicion los estados econémicos no es
siempre mejor un requisito bancario, teniendo en cuenta que ayudan
al empresario a tomar decisiones sobre el plazo y el importe del
crédito a pedir.

3. Si las normas sobre el tipo de crédito, los plazos y los
importes no son coincidentes entre el empresario y la entidad
bancaria, es necesario que la empresa muestre claridad con la
entidad financiera para no tener problemas en el futuro (Espinoza et
al., 2019).

1.3.1.8. Fuentes de financiacion.
Financiacién de Corto Plazo

Westerfield (2015) manifiesta que esta fuente tiene una
conexién con la liquidez neta, que resulta de restar el pasivo circulante
del activo circulante. Ademas, se estima, como la administracion del
capital corriente y también se elige como la administracién de las
ingresos y gastos de capital anualmente. Esta modalidad de
financiacion esta relacionada con las actividades comerciales que se
hacen diariamente.

Tipos de financiacién de corto plazo

De acuerdo a Westerfield (2015) una manera de
categorizar a través del tipo de ejercicio del financiamiento es:

Crédito Comercial. Constituye los primeros tipos de
financiacion que captan las compaiias, aproximadamente 40%
llamado crédito comercial, se conservan vigentes en un lapso de
treinta a sesenta dias, por otro lado, es preciso tener bien determinada
la norma, ya que puede darse el caso que se necesite ampliar el plazo

del tiempo, esta opcidn no ayuda a los vendedores. Un detalle que se
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deberé tener en consideracion es la incidencia de las rebajas de
efectivos concernientes al crédito, por pago adelantado.

Crédito Bancario. Otra fuente de financiacion se atribuye a
los bancos, los cuales por lo general conceden préstamos por mucho
tiempo, esto, porque a los socios les interesa un préstamo auto
liquidable y, ademas, les facilita establecer un modelo de pago
inmediato. Estos créditos podrian utilizarse en varios servicios
comerciales y para todo tipo de empresas.

Financiamiento por medio de papel comercial. Son cédulas
no respaldados a corta duracion producidos oficialmente para percibir
dinero. En otras clases de financiacion a breve plazo, estos intereses
son minimos y con $25,000 como base. Existen dos maneras de
emplear estas cédulas: Por los inversionistas que logren comerciar,
llegar a una compafia de Optimo rendimiento. Las otras lo
intercambian las compafiias industriales, entidades de servicios o
pequefias entidades financieras.

En este tipo de financiacidén rigurosamente otorgan un
certificado en nombre del prestamista originandole la obligacion de

cumplir con la compafiia.

Uso de fianzas en la financiacion de corto plazo: Si es
factible conseguir un préstamo sin ninguna garantia, este por lo
general, es superior al costo. Por este motivo, se afirma que crédito
sin ningun aval contribuye a tener capitales mas baratos y con un
minimo peligro. Esta financiacion es descrita como una ayuda para la
financiera, en esta fianza alcanzan otorgar otro modelo de activos

principalmente en el registro de los bienes o en las cuentas por cobrar.

Financiacion por medio de cuentas por cobrar: Este tipo de
financiacion consigue o no, asegurar las cuentas por cobrar como un
aval para cercanos préstamos. Consigue que el acreedor se conecte
con el nivel de activos circulante, fundamentado en las cuentas por
cobrar, lograra conseguir buenos fondos en los préstamos. Desde otra

perspectiva, es conveniente que se adopten cuidados referentes a
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este tipo de financiacion, ya que las cuentas por recaudar es el
componente mas decisivo que se encuentra en el capital de rotacion.
Ya que se hallan otras formas de utilizacion, de cuentas por recaudar

sucesivo, que advierte el peligro a la empresa que la compra.

Financiacion contra el inventario: Otra forma a optar al
conseguir un préstamo seria el empleo del inventario, esto se basa en
comerciar los recursos como aval, respetando el precio de los
recursos y el plazo de caducidad. Ademas, es importante considerar
la inspeccion fisica del producto. En este tipo de financiamiento es
vital brindar fianza con respecto a los productos primarios, y los

objetos ya fabricados, con respecto a los bienes intermedios.

Coberturas para minimizar el riesgo de endeudamiento. En
este caso, los préstamos se hacen para las diferentes actividades de
la corporacion, que podria ser sujeto a las modificaciones en las tasas
de interés. En este tipo de financiamiento se localizan, los clientes
financieros del futuro, en que se obtuvo una liquidacién de renda
préxima o transferida, atendiendo una venta préxima con cargas ya
determinadas en el presente, disminuyendo extensamente las
dificultades. También, puede haber situaciones en las que, si se fija
un determinado precio, no permitiendo que se vuelva a mejorar el

precio después.
Financiacion a largo plazo.

Para Westerfield (2015), esta es una de las formas de
protegerse de peligros en épocas en que los negocios estan muy
bajos o para rentabilizar la compra de bienes inmovilizados y cuentas
en curso, con el empleo de este financiamiento en un corto tiempo, la
sociedad se protege de escenarios en donde no se dispone de dinero
para ejecutar las actividades diarias, alcanzando un valor menor al

gue se debe por la disminucion en los intereses.

Entonces, podemos afirmar que son obligaciones que

contrae la empresa con el objetivo de saldar las obligaciones en un

36



lapso que no sobrepase un afio, fundamentdndose primordialmente

en la adquisicion de productos, protegidos por su fianza.
Formas de Financiacion a Largo Plazo

Contrato de Deuda / Bonos Corporativos: Estos cupones
indican los procedimientos como valor a la par, fecha de vencimiento.
Estos bonos se pagan cada 6 meses y finalmente la fecha de
vencimiento, momento donde se efectta el pago del valor a la par del
bono.

Si se muestra alguna circunstancia por la que no se
concrete, existe disposiciones de rastreo, en la infraccion con el pago
de la deuda, se tiene que admitir nuevos préstamos con el fin de que
se le otorgue el mismo monto o fraccionado. Como fianza, se puede
coger las propiedades raices, incluso la garantia con la que se solicito
el crédito. Es preciso tener en consideracion que, a mayor fluidez, la

tasa de interés se tornara cada vez menor.

En caso exista deuda sin aval, es mas utilizada en ciertos
incidentes y admite al deudor su atribucion en la organizacion, en
dado la garantia. Estas obligaciones pueden denominarse

obligaciones de grado alto y obligaciones pequenias.

Respecto al método de liquidacion, no todas las deudas
tienen un reembolso en vinculacién a la fecha de vencimiento, hay
casos en que los bonos son continuos. Por tal motivo, existen varias
técnicas como el pago en conjunto o los pactos concernientes a los
fundamentos de cancelacién, en este método de pago, el monto se
lleva pagando por fragmentos condicionado al periodo que estéa valido
el crédito, la organizacion va ejecutando esta forma de liquidacion,

semanal o anual de acuerdo al efectivo recolectado.

Acciones en la financiacion a largo plazo, se encuentran
procedimientos que se denominan ordinarias y preferentes. Con
respecto a las ordinarias, son los que se orientan al pago de los

intereses o la retribucion en caso se de cierre de la compafia. Asi
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1.3.2.

mismo, estos tienen derechos, como el nombramiento de los
integrantes de la empresa, lo que le permite inspeccionar a la

organizacion.

Préstamos bancarios: Por lo general, los créditos se
admiten a periodos cortos, administrados hacia la obtencion del
inventario. Estimando permanentemente, que un crédito es una
obligacion, obtenida, por la asociacion o compafia, cuyo proposito es
utilizar el efectivo con el compromiso de pagarlo en un tiempo
determinado. La discordancia que se da con los préstamos a corto y
largo plazo son las cuantias mayores y los intereses bajos. Vale la
pena indicar que para los créditos que se admiten a largo plazo si se

exige fianza.

Entre los diversos créditos bancarios que se ofrecen
podemos mencionar algunos: pres. de habili., crédito refaccio., cred.

Hipote., indust. y arrendami. Finan. o leasing.

Teorias de rentabilidad
1.3.2.1. Concepto.

Lawrence y Zutter (2012), manifiesta que las utilidades es
la vinculacion entre las entradas y salidas originados por el empleo de
los activos de una entidad en acciones beneficiosas. La utilidad de
la compafiia podria ser calculada en relacion a las ventas, al capital,
etc. Por otra parte, Aguirre et al., (1998), sostienen que la rentabilidad
es un proposito econémico a periodos cortos que las sociedades
deben lograr, asociado con el logro de una utilidad basica para el

optimo desenvolvimiento de la sociedad.

Para Sanchez (2002) las utilidades son una idea que se
utiliza a todo movimiento economico en donde actuan bienes mater.,
humanos y finan. con el objetivo de alcanzar logros positivos. En el
lenguaje econdémico, no obstante, la expresién es usada de manera

muy diversa y son bastantes los acercamientos tedricos que incurren
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en una u otra dimension de la misma, de manera general, se llama
rentabilidad a la medicion de la utilidad que en un lapso de tiempo

establecido generan los capitales empleados en el mismo.

Por su parte, Lawrence y Zutter (2016), sefialan que, el
beneficio es la relacion que existe entre las ganancias y las salidas
causadas a través de la utilizacion de la propiedad de las empresas
en procesos productivos. Los ingresos de una organizacion se
calculan pensando en las ventas, los activos, sobre la cuota liquida o

montada.
1.3.2.2. Tipos de rentabilidad.

Para Eslava (2016) entender el grado de utilidades que
logra la compafiia, es primordial tener las cuentas anuales y
examinarlos de forma minuciosa para saber el valor que se ha

alcanzado en un periodo de tiempo.
Rentabilidad Economica (ROA)

Se vincula la obtencidon de ganancias activas en cotejo
con el efectivo empleado para producir y se establezcan los beneficios

operativos de todos los movimientos de la inversion neta.

Para Ortega (2008), la rentabilidad econdémica (ROI)
obtiene la tasa de reintegro proveniente de una utilidad financiera, por
adelantado a los impuestos y a los intereses en conexion al capital
neto, incluso los créditos econémicos solicitados y la propiedad en
general. Los que, se fusionan, formarian el total. Ademas, es
puramente independiente con respecto a la construccion econémica

de la organizacion.

Rentabilidad Econdmica (ROI) = Beneficio Bruto. / Act Total X 100

Ratio de ventas: Utilidad sobre las ventas (ROS),
Deduce el beneficio obtenido durante el afio en relacién a las ventas

realizadas en igual tiempo.
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Ratio de Vtas. = (Resul. del Ej. / Vtas. netas) x100

Ratio de cobertura de gastos: Con el calculo de esta ratio
podemos ver si es factible disminuir los beneficios de la compafiia sin

damnificar su condicion de pagar las obligaciones totales.

Ratio de cober. de gtos= (Ganan neta/ costos. Finan.) x100

La Rentabilidad Financiera

Se trata del efecto cercano de los intereses de los
accionistas. Es el cotejo entre las inversiones y los precios que se

originan en modo de responsabilidad financiera.

ROE= (Ganan. Netas / Fon. Propi.)

Ratio de estructura de capital: Esta indicador presenta el
nivel de endeudamiento que asume la empresa en relacion a su

caudal y se calcula de la siguiente manera:

Ratio. de Estruc. de Cap.= (Pas. total. / Patri. neto)

Margen de operaciones: Indica el valor relativo que
significa los beneficios sin deducir los intereses y tributos (BAII)

sobre las ventas netas.

Margen de Opera. = (Benef. sin desgra. /Vtas.)

1.3.2.3. Razones de rentabilidad.

Mufioz (2019), argumenta que es bien sabido que los ratios
de rentabilidad se simbolizan con la ayuda de todos aquellos que
detallan una forma de calcular el rendimiento de los directivos de una
organizacion, directores, administradores y muchos otros. En el

proceso de organizar y controlar el camino con el objetivo de generar
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ganancias para los accionistas. Bajo este esquema es que se torna
viable que los ratios de rentabilidad sean utilizados para el monitoreo
y la impresidon mientras se toman decisiones sobre el destino del

presupuesto de la agencia. Existen los siguientes ratios:

Margen Bruta de utilidad:

Marg. Bru. de Utilid. = Vtas. — Costo. de lo vendi. / Ventas

Margen de utilidades operacionales

Marg. de Us//a. Opera. = Utilidad. Ope. / Vtas.

Margen neto de utilidad:

Marg. neta. de utilid. = Utilid. Neta./Vtas.
Rendimiento de la inversién

Rendimi. de la inv. = Utilidad neza. desples. de impues. IAct. Totales

Rendimiento de capital comun:

Rendi. del cap. comun = Utilid. netal Cap. com.

Utilidades por accion:

utilid. por acci. Comun. = Utilid. Dispon. para accion. Ordin. /NUmero.

de Accion. Comun. en circul.

Rentabilidad Financiera: El ROE

ROE = Benefi. Neto. / Patri. Neto.

Rentabilidad Econdmica: ROA

ROA = Benef. Neto. /Act. Total
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1.4. Formulacion del problema

¢De qué manera las estrategias financieras mejoran la rentabilidad de la
empresa CN y ARQUITECTOS SAC?

1.5. Justificacién e importancia del estudio

El programa estratégico que se disefiara nos da la posibilidad de servirse de
la teoria e incorporarla a la practica, aplicando lo estudiado a lo largo de nuestra
vida universitaria, en las asignaturas tales como contabilidad financiera, costos
comerciales, entre otros y de esta forma poner de manifiesto que en el entorno
empresarial las estrategias (econdémica, financieras, etc.) y métodos coadyuvan al

crecimiento, llegando las empresas a ser mas competitivas y exitosas.

Con el pasar del tiempo, las actividades comerciales vienen
internacionalizandose, extendiéndose y acelerandose, por esta razén, a las
sociedades les resulta imprescindible averiguar otras opciones de financiamiento y
operatividad para competir y asi alcanzar sus metas trazadas. El triunfo de las
empresas sobresalientes reside basicamente en ser capaces de utilizar bien todos
los recursos de los cuales dispone, precaviendo desperdicios y optimizando el
potencial que posee, examinando sus amenazas, aprovechando sus fortalezas y
corrigiendo e ir perfeccionando las debilidades con el propdsito de tomar mejores
decisiones, encaminadas a desenvolver superioridad competitiva y lograr una

mayor rentabilidad.

La relevancia de este trabajo consiste en conocer las estrategias de
financiamiento utilizadas por la Compafiia CN y ARQUITECTOS SAC en aras de
incrementar su rentabilidad y establecer el nivel de eficacia que ha causado la
puesta en marcha de las estrategias respecto a su rentabilidad. Por lo tanto, el
propoésito es dar a conocer los logros obtenidos a la direccion de dicha empresa de
la importancia que poseen las estrategias de financiamiento en incrementar la

rentabilidad.

La financiacion es estimada como un implemento imprescindible para

incrementar la rentabilidad y también para consolidar el desenvolvimiento
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econémico en el mercado, motivo por el cual, la empresa en estudio, se plantea
aumentar su liquidez a través de un préstamo bancario, ya que no cuenta con la
solvencia suficiente, para cumplir con sus necesidades y por ende aumentar su

rentabilidad.

Esta investigacion es relevante, pues servird como contribucién y/o punto de partida
a posteriores investigadores que desean tomar como fundamento el presente

trabajo.

1.6. Hipotesis

Hipotesis general
Las estrategias financieras mejoran significativamente la rentabilidad de la
empresa CN y ARQUITECTOS SAC.

1.7. Objetivos

Objetivo general
Proponer estrategias financieras para mejorar la rentabilidad de la empresa
CN &ARQUITECTOS SAC, en el periodo 2022.

Objetivos especificos
Analizar los estados financieros de la empresa CN & ARQUITECTOS SAC.

Elaborar el analisis vertical y horizontal de la empresa CN & ARQUITECTOS
SAC.

Analizar las ratios de rentabilidad de la empresa CN & ARQUITECTOS SAC.

Diagnosticar las estrategias financieras que emplean en la empresa CN &
ARQUITECTOS SAC.
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Il MATERIAL Y METODO

2.1. Tipo y disefio de investigacion

Segun Garcia (2016), al tratar de andlisis de investigacion cientifica,
evidentemente conseguimos reconocer que existen dos: Analisis cuantitativo y
analisis cualitativo, pero es importante hacer mencidn a un tercer analisis
denominado como mixto, dicho andlisis ha adquirido importancia en las Ultimas

décadas.

Cabe indicar que, en el estudio es un analisis cuantitativo y el cualitativo son
relevantes y utiles, ningin predomina al otro, muy por el contrario, se analiza de
manera simultanea, lo cual facilita entender el escenario que se analiza de una

forma mas completa.

El analisis mixto puede ser entendido como un procedimiento que recaba,
analiza y transmite informacion cuantitativa y cualitativa, en una misma

investigacion (Sanchez et al., 2022).

Por otro lado, tenemos el estudio propositivo que es la investigacién donde se
propone una estrategia de salida o arreglo ante un problema, después de haber
hecho un diagnéstico de un acto o fenédmeno (Arroyo, 2020).

Por consiguiente, en el presente estudio se hara un analisis cualitativo y
cuantitativo. Cualitativo para analizar las entrevistas y cuantitativo para analizar los
estados financieros y es no experimental, porque no se alterara la informacion
recabada y se dara propuestas de solucion a una necesidad o vacio que se

descubra dentro de la empresa en estudio.

De acuerdo a Hernandez y Mendoza (2020) el analisis descriptivo procura
determinar las particularidades de individuos, distritos, regiones o algun otro suceso
para investigar. Se ocupa de recabar y mensurar cifras y retribuyen informacion de
diferentes preguntas, definiciones o elementos del problema a investigar. En un
examen descriptivo el responsable elige un grupo de preguntas para demostrar lo

gué se esta investigando.
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Disefio de investigacion

El tipo de disefio en esta investigacion es no experimental. Hernandez y
Mendoza (2020) afirman que este tipo de estudio que se hace sin maniobrar de
manera premeditada las variables. O sea, en este tipo de pesquisas, las variables
auténomas no padecen alteraciones premeditadas para revelar sus impactos en
otras variables. La responsabilidad de esta pesquisa es determinar y examinar los

sucesos y variables actuales en el &mbito donde se analizaran.

En el proceso experimental, el investigador adapta diversas maneras y
situaciones de forma premeditada, lo que demuestra que la prueba es una verdad.
Por otro lado, en la observacién no experimental no ocurre nada, sino que se ha
visto que ya existe y no se produce de forma premeditada utilizando a la persona

por el investigador.

Realidad (R): Realidad de la situacion financiera de la compafila CN &
ARQUITECTOS

Muestra (M): Constituida por los directivos y funcionarios del area de
Contabilidad y documentacion contable.

Observacion (Ox): Observacién de la realidad problematica

Propuesta (P): Estrategias financieras.

Modelo Tedrico (T): Teoria de las finanzas.

2.2. Poblacion y muestra.
Poblacion
Para Bernal (2010), Viene a ser un conjunto de personas, objetos, distritos,

terrenos, etc. que se estan estudiando en un lugar definido.
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En el presente trabajo de investigacion, la poblacion estuvo conformada por 8
funcionarios ,colaboradores de la empresa CN &ARQUITECTOS SAC de la ciudad
de Chiclayo desde el afio 2018 hasta el afio 2021, de igual manera todos los
documentos contables correspondientes a dicho periodo mencionado
anteriormente.

Muestra

Segun, Bernal (2010) se entiende a un subgrupo. Es decir, el subconjunto que
corresponde con sus peculiaridades a la poblacion total. En la presente

investigacion.

Para conformar la muestra se utilizé el muestreo no probabilistico de tipo
intencional, lo que significé que las investigadoras de acuerdo a la naturaleza de la
investigacion y de las variables en estudio, optaron por seleccionar segun su criterio
al contador de dicha empresa, y de igual manera los balances generales y los
estados de resultados de los periodos correspondientes a los afios 2018 hasta el
2021.

2.3. Variables y operacionalizacién.

Variables

Estrategia Financiera

Segun, Lawrence y Zutter (2012) manifiestan que la propuesta financiera es
la manera que se adopta para alcanzar los objetivos financieros, por consiguiente,
precisa ser ordenada, proyectada, inspeccionada y encaminada para que se
desenvuelva en el rumbo anhelado.

Rentabilidad

Lawrence y Zutter (2012), revelan que, las utilidades es la relacion que se da
de los ingresos y las salidas en la organizacion en actividades productivas. Por
consiguiente, la rentabilidad de la organizacion se calcula teniendo en cuenta las

ventas, el efectivo o el costo fijado.
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Variable
Independiente

Definicion
conceptual

Dimensiones

Indicadores

Técnica e
Instrumentos de
recoleccion de
datos

item

Estrategias
Financieras

Estas son las
habilidades que
pueden estar bien

para la empresa para

obtener sus

propésitos financieros

e instituir el alcance
funcional a corto

plazo esto es esencial

para obtener el
rendimiento global
mas eficaz a largo
plazo.

Estrategias
financieras a
corto plazo

Estrategias
financieras a
largo plazo

Limitaciones y
recursos.

Capital de trabajo.
Fuentes de capital
de trabajo.
Financiamiento
corriente.

Gestién del
efectivo.

Vision y mision.
Obijetivos.
Estrategias.
Inversion.
Estructura
financiera.

Riesgo financiero.
Presupuesto.

¢, Cuales son las limitaciones y
recursos que tiene la
empresa?

¢,Con qué activos y pasivos
corrientes cuenta la empresa?
¢, Cudles son las principales
fuentes con que cuenta la
empresa para obtener capital
de trabajo?

¢De qué manera la empresa
realiza su proceso de
financiamiento corriente?

¢ Cudles son las fuentes de
financiamiento que emplea la
empresa?

¢, Qué estrategias emplea la
empresa para mejorar el flujo
de efectivo?

Entrevista/Guia
de entrevista

¢, Qué caracteristicas tiene la
vision y misién de la empresa?
¢ Cuales son los objetivos
estratégicos a largo plazo qué
guian el desarrollo econémico
de la empresa?

¢, Qué estrategias financieras
emplea la empresa para
alcanzar los objetivos
establecidos?
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¢Cuales son los
procedimientos para que
emplea la empresa para la
asignacion de recursos para la
compra o creacion de activos o
de capital?

¢, Cudles son los tipos de
inversiones que realiza la
empresa?

¢, Qué criterios econémicos
contables tienen para realizar
una inversion?

¢ Como esta constituida la
estructura financiera de la
empresa?

¢ Cudles son los recursos
financieros que la empresa ha
captado o producido?
¢,Cuales son los riesgos
financieros que presenta la
empresa?

¢, Qué aspectos o criterios
tienen en cuenta los directivos
para la elaboracion del
presupuesto?
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Variable Técnica e

. Definicién . . . . instrumentos de
Dependiente Dimensiones Indicadores Item y
conceptual recoleccion de
datos
« Estado de situacién L .
: ; Analisis vertical.
Estados financiera.
financieros Analisis horizontal
- Estado de Resultados. )
Se llama « Rentabilidad Econémica Beneficios Netos. /Activo
rentabilidad a la (ROA) Total
\r?:rcii:g;)en de « Rentabilidad financiera  Beneficios Netos /.
dependiente la (ROE) Patrimonio Neto
- . Analisis
Rentabilidad :gllf:?jgtjigmenoun Egg?asbﬁ%ad - Ratio de cobertura de (Ganan neta/ costos. documental/Guia de
esﬁablecido P gastos Finan.) x100 andlisis documental.
g;nﬁ,\;?; SIOS - Margen Bruta de Ventas — Costo de Ventas /
P Utilidad Ventas
empleados en el
mismo.

« Margen neto de utilidad  Utilidad Neta /Vtas.

« Rendimiento de la Utilidad neta. despues. de
inversion impues. [Act. Totales

- Rendimiento de capital ~ Utilid. neta/Capi. Propio
propio
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiabilidad
Técnicas

Entrevista: Cerda (2011), revelé que a la entrevista también se le llama
interrogatorio gerencial y para la elaboracion de la entrevista se hace tomando en
cuenta el tema a investigar, los objetivos, las hipétesis para luego hacer el guion de
las interrogantes que serdn hechas a todos los que seran entrevistados, en la

compafiia en igual orden y vocabulario.

Las entrevistas se aplicaran a los empleados de la entidad, basandose en
preguntas abiertas. Una entrevista es una conversacidn cuyo propésito es

pesquisar.

Examen documental: Este examen es un conjunto de procedimientos
disefiados cuyo contenido puede ser examinado posteriormente. EI examen
documental es una actividad que puede crear informes derivados o documentos
que complementan que realizan la funcion de instrumento para recabar

informacion.

El indagador tiene que ser una persona idénea para examinar, deducir,

explicar y finalmente presentar una informacion transparente y concreta.
El examen de los documentos origina un triple procedimiento:

Proceso de comunicacion, porque facilita el restablecimiento de los informes y

posibilita su transmisién.

Proceso de conversion en donde el informe primario que ha sido examinado se

transforma en otro informe secundario de facil acceso, comprension y divulgacion.

Proceso de sintesis, aqui el informe ha sido investigado, traducido, analizado,
comprendido, trayendo como logro un nuevo y flamante documento de manera

concisa pero especifica.
Instrumentos

Guia de entrevista: A través de este instrumento, las interrogantes fueron
disefiadas de acuerdo a las tablas de operacionalizacion y posteriormente seran

ratificadas por el dictamen de especialistas concerniente a las interrogantes

50



quienes sugeriran, si el caso lo requiere, perfeccionamiento en la redaccion y luego,

seran aplicadas al contador y gerente de la empresa en estudio.
Modelo documental:

Guia de analisis documental: Se utilizara el programa Excel en donde aplicaremos
las ratios referentes a la variable dependiente (rentabilidad) y a través de formulas
se determinaran los resultados que pretendemos demostrar en el presente trabajo

de investigacion.
2.5. Procedimiento de analisis de datos

Para conseguir los objetivos propuestos y de acuerdo al método de
investigacion (analitico — descriptivo) se efectuara un analisis detallado de los
Estados Financieros con el fin de saber la actual circunstancia econOmica y
financiera de la compafiia en estudio y por ende dar a conocer y examinar la
realidad de las dos variables objeto de estudio, que podra contribuir con la

representacion de las variables en estudio correspondientes al afio 2021.

También, se hara uso de tablas estadisticas para examinar y entender mejorar
los resultados obtenidos de las entrevistas. Se escogen técnicas, los medios, el
programa de analisis; por causa de que la herramienta que se encarga de recopilar
de datos se aplica a la muestra del trabajo de tesis, se empleara el programa de

Excel para tabular y obtener tablas y gréficos.

Para llevar a cabo la entrevista y después de conectar a la persona a ser
entrevistada y teniendo el cuestionario de preguntas, previa preparacion de los
materiales y condiciones requeridas, empezaremos con la aplicacién de preguntas.
Primero presentaremos el fin del interrogatorio al entrevistado y la forma de obtener
la informacion (grabacion, filmacién) y seguidamente aplicaremos el guion de la

entrevista acorde con la clase de entrevista elegida.
2.6. Criterios éticos

La Direccion de Investigacion (2017), revela que el informe Belmont (creado
el 18 de abril de 1979), expone y auna los “principios éticos basicos” para la

proteccion de personas empleadas en el estudio.
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Actualmente, el reporte Belmont sigue siendo una referencia esencial y basica
para que los pesquisidores que trabajan en investigaciones (no solo para aquellos
que trabajan en el sector salud sino también en investigaciones de toda indole) se

certifiquen que los trabajos acaten con las normas éticas.
Los principios éticos son:

a) Respeto a las personas, este principio se fracciona en dos prerrequisitos
dignos: el primero indispensable que reconoce la potestad, y el segundo que
también que exige la salvaguardia de la humanidad por la cual su soberania, de

alguna forma, esta disminuida.

En los trabajos de pesquisa, el respeto por los seres humanos es una de las
normas esenciales, es el reconocimiento de un individuo que se vale por si solo,
exclusivo y sin ataduras. Por otro lado, comprendemos que individualmente las
personas tienen la distincion y al mismo tiempo, tiene la aptitud de tomar sus
adecuadas determinaciones; por eso, es que una persona puede entrar a ser un
autor de investigacion de forma voluntaria y con los conocimientos convenientes.

El respeto por el ser humano avala la valoracion de la dignidad.

Cuando una persona acepta participar en un trabajo de investigacion
cualitativa, implica diferentes cosas como: permitirles cambiar de idea, reconocer
que la investigacion es diferente a sus propios intereses y que pueden salir sin

ningun tipo de sancion.

La informacién nueva y relevante producida durante la investigacion, debe ser
notificada a los participantes registrados y el estado de salud de los participantes

debe ser monitoreada durante todo el proceso de investigacion.

Por consiguiente, el respeto a los participantes en un trabajo de investigacion
se da protegiendo la autonomia personal de cada una de ellos, es decir, la libertad

de decision.

b) Beneficencia. Este principio revela que las personas tienen que ser tratadas
de forma ética no solo respetando sus decisiones y resguardandolas del dafio, sino

también esmerandose en garantizar su bienestar.
Por beneficencia se comprende, por lo general, como hechos de generosidad
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y de ayuda que traspasa la obligacion estricta. Tras leer el documento Belmont, se
comprende de manera radical, que es una exigencia . Dos normas se han
establecido como palabras complementarias de las acciones de beneficencia: No
provocar ningun dafio e incrementar al limite los probables beneficios y disminuir

los probables dafios.

c¢) Justicia. Los perjuicios y provechos de un trabajo de investigacion tienen
que ser distribuidos de forma equitativa entre los individuos de estudio y todos
deben recibir el mismo trato y ademas bajo todo contexto se debe evitar

investigaciones de peligro inicamente en gente fragil.

La justicia exigird que los resultados del estudio no solo orienten los costos
que puedan reembolsar, sino que dicho estudio no debe emplearse de forma
inadecuada para individuos que no seran beneficiarias de la puesta en marcha de

los resultados de la investigacion.
2.7. Criterios de Rigor Cientifico

Los pesquisidores deben tener en cuenta para la estructura del proyecto y al
instante del recogimiento de datos de la investigacion cualitativa, algunos criterios

éticos como son:

a) Consentimiento informado: Este criterio contesta a una ética Kantiana en
donde las personas deben ser vistas como un fin en si mismas y jamas como un
medio para obtener algo. De esta forma, los integrantes de la investigacion estarian
acorde con ser informante y al mismo tiempo tener bien en claro sus derechos y

obligaciones en el estudio.

Es muy relevante tomar en consideracion, que tanto informe debe entregarse
a los que van a ser entrevistados debido a que surge el peligro de ser persuadidos

de forma positiva o negativamente en los propésitos del estudio.

Es fundamental reconocer que el informe proporcionado se transforme en un
componente que incida en la veracidad de la investigacion ya que el informante al
tener idea de la intencion del recogimiento de la informacion pueda otorgar

contestaciones razonablemente aceptables.
El objetivo del consentimiento informado es que las personas acepten formar
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parte en el estudio cuando éste encaje tanto con sus virtudes y convicciones como
en la curiosidad que los motiva a compartir su experiencia, ya que esta cooperacion

no les ocasiona un perjuicio moral.

b) La confidencialidad: Las normas éticas hacen hincapié en la proteccion y
seguridad de la identificacion de los individuos que colaboran como informantes del
estudio. La confidencialidad significa tanto a la anonimidad en los individuos
involucrados en la investigacion, como a la privacidad de los informes dados por
los individuos, por esta razon, para protegerlos se designa un namero con un

seudoénimo a los informantes.

Asimismo, es relevante que los pesquisadores se formulen una pregunta ética
de que, si los informantes quieran ser dados a conocer, o los lugares donde se ha
llevado a cabo la investigacién deben ser reconocidos 0 no y cuando se deberia

dar a conocer a ciertas fuentes de informacion.

c) Manejo de riesgos: Dos detalles se debe tomar en cuenta para aminorar los
riesgos a los participantes en el estudio. La primera, referente a que el investigador
debera concretar las responsabilidades y deberes conseguidos con los
entrevistados, la segunda se refiere a la gestion posterior de la informacién

proporcionada.

Un estudio cualitativo se corrobora cuando presenta los siguientes
requerimientos: los peligros probables para las personas individuales se
disminuyen; los beneficios probables para las personas individuales y para la
sociedad se incrementan; los beneficios probables son iguales o superan a los

riesgos.
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Il. RESULTADOS

3.1. Andlisis de los estados financieros

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Analizar los estados financieros de la empresa
CN & Arquitectos S.A.C.

3.1.1. Andlisis de lainformacién de la situacién financiera o balance
general

Tabla 1.

Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2018. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.

Activo

Caja y bancos 206
Inmuebles, maquinaria y equipo 50000

Activo diferido 43

Otros activos no corrientes 602
Total, activo neto 50851

Pasivo
Ctas por pagar accion, directores y ger 4200
Total, pasivo 4200
Patrimonio

Capital 50000
Pérdida del ejercicio 3349
Total, patrimonio 46651
Total, pasivo y patrimonio 50851

Fuente: Area de contabilidad de la empresa CN & Arquitectos S.A.C.
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Figura 1: Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2018. Empresa CN
& Arguitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.
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Nota. El grafico presenta el Estado de Situacion Financiera correspondiente al afio
2018, en la que se observa que el valor de los activos netos de la empresa alcanzo
la suma de S/. 50 851, siendo el pasivo S/. 4 200, con un patrimonio ascendente a
S/. 46 651.

Tabla 2.

Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2019. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.

Activo
Caja y bancos 206
Inmuebles, maquinaria y equipo 45848
Activo diferido 30
Total, activo neto 46084
Pasivo
Ctas por pagar accion, directores y ger 1500
Total, pasivo 1500
Patrimonio
Capital 50000
Pérdida del ejercicio (5416)
Total, patrimonio 44584
Total, pasivo y patrimonio 46084

Fuente: Area de contabilidad de la empresa CN & Arquitectos S.A.C.
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Figura 2: Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2019. Empresa CN
& Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.

Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2019.
Empresa CN & Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.
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Nota. En la figura el Estado de Situacion Financiera del periodo 2019, se observa en la
tabla y figura 2, que el total activo con que cont6 la empresa tuvo una suma ascendente a
S/. 46 084, con un pasivo de S/. 1500, y el conjunto de todos los bienes, derechos y
obligaciones de la empresa ascendieron a S/. 46 084.

Tabla 3.

Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2020. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.

Activo

Caja y bancos 5273
Ctas por cobrar comerciales — terc 10565
Mercaderias 3207
Inmuebles, maquinaria y equipo 39244
Total, activo neto 58289

Pasivo

Trib y aport sist pens y salud p pagar 304

Ctas por pagar comerciales - terceros 1400
Total, pasivo 1704

Patrimonio
Capital 50000
Utilidad del ejercicio 6585
Total, patrimonio 56585
Total, pasivo y patrimonio 58289

Fuente: Area de contabilidad de la empresa CN & Arquitectos S.A.C.
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Figura 3: Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2020. Empresa CN
& Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.
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Nota. La figura presenta el Estado de Situacién Financiera de la empresa CN & Arquitectos
S.A.C, correspondiente al afio 2022, en la que se observa que el total activo con que conto
a empresa en ese afo, fue S/. 58 289, con un total pasivo de S/. 1704 y un patrimonio de
S/. 56 585.

Tabla 4.

Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2021. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.

Activo
Efectivo y equivalente en efectivo 12543
Mercaderias 110293
Propiedades, planta y equipo 41765
Activo diferido 1178
. . 4184
Otros activos no corrientes
Total, activo neto 169963
Pasivo
Ctas por pagar comerciales — terceros 18275
Ctas por pagar diversas - terceros 95184
Total, pasivo 113459
Patrimonio
Capital 50000
Resultados acumulados positivos 6585
Perdida del ejercicio (81)
Total, patrimonio 56504
Total, pasivo y patrimonio 169963

Fuente: Area de contabilidad de la empresa CN & Arquitectos S.A.C.
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Figura 4: Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2021. Empresa CN
& Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.
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Nota. La figura presenta el Estado de Situacion Financiera correspondiente al periodo 2021
de la empresa CN & Arquitectos S.A.C., se aprecia en la tabla y figura 4, que en dicho
periodo la empresa tuvo un total activo neto ascendente a S/. 169 963, con un total pasivo
de S/. 113 459 y un patrimonio de S/. 56 504.

3.1.2. Andlisis del estado de resultados.
Tabla 5.

Estado de resultado al 31 de diciembre del 2018. Empresa CN & Arquitectos S.A.C.
Chiclayo, 2022.

Detalle Valor
Ventas netas o ing. por servicios 12067
Desc., rebajas y bonif. concedidas
Ventas netas 12067
Costo de ventas 6093
Resultado bruto Utilidad 5974
Resultado bruto Pérdida 0
Gastos de ventas 4660
Gastos de administracion 4663
Resultado de operacién utilidad 0
Resultado de operacion pérdida 3349
Resultado antes de part. - Utilidad 0
Resultado antes de part. - Pérdida 3349
Distribucion legal de la renta
Resultado antes del imp - Utilidad 0
Resultado antes del imp - Pérdida 3349
Impuesto a la renta
Resultado del ejercicio - Utilidad 0
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Resultado del ejercicio - Pérdida 3349
Fuente: Area de contabilidad de la empresa CN & Arquitectos S.A.C.

Figura 5: Estado de resultados al 31 de diciembre del 2018. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.
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Nota. Con respecto al estado de resultados del 2018, se observa en la tabla y figura 5, que
las ventas netas que tuvo la empresa ascendieron a la suma de S/. 12 067, con un costo
de ventas de S/. 6 093, lo que generd una utilidad bruta de S/. 5 974. Cabe sefialar, que
los gastos de ventas y de administracion fueron S/. 9 323, obteniendo al final del ejercicio
economico una pérdida de S/. 3 349.

Tabla 6.

Estado de resultado al 31 de diciembre del 2019. Empresa CN & Arquitectos S.A.C.
Chiclayo, 2022.

Detalle Valor
Ventas netas o ing. por servicios 4833
Desc., rebajas y bonif. concedidas
Ventas netas 4833
Costo de ventas -2417
Resultado bruto Utilidad 2416
Resultado bruto Pérdida 0
Gastos de ventas -3620
Gastos de administracion -4212
Resultado de operacién utilidad 0
Resultado de operacion pérdida -5416
Resultado antes de part. - Utilidad 0
Resultado antes de part. - Pérdida -5416
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Distribucion legal de la renta

Resultado antes del imp - Utilidad 0
Resultado antes del imp - Pérdida -5416
Impuesto a la renta

Resultado del ejercicio - Utilidad 0
Resultado del ejercicio - Pérdida -5416

Fuente: Area de contabilidad de la empresa CN & Arquitectos S.A.C.

Figura 6: Estado de resultados al 31 de diciembre del 2019. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.

Estado de resultados al 31 de diciembre del 2019. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.
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Nota. En la tabla y figura 6 se presenta el estado de resultados correspondiente al ejercicio
anual del 2019, por lo que se puede ver que las ventas netas ascendieron a S/. 4 833, con
un costo de ventas de — S/. 2 417, lo que produjo un resultado bruto de utilidad ascendente
a S/. 2 416. Los gastos de venta y de administracion fueron de - S/. 7832. Al final de dicho
periodo anual, la empresa tuvo una pérdida ascendente a S/. 5 416.

Tabla 7.

Estado de resultado al 31 de diciembre del 2020. Empresa CN & Arquitectos S.A.C.
Chiclayo, 2022.

Detalle Valor
Ventas netas o ing. por servicios 30365
Desc., rebajas y bonif. concedidas
Ventas netas 30365
Costo de ventas -14669
Resultado bruto Utilidad 15696
Resultado bruto Pérdida 0
Gastos de ventas -2400
Gastos de administracion -6631
Resultado de operacién utilidad 6665
Resultado de operacion pérdida 0
Gastos financieros -80
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Resultado antes de part. - Utilidad 6585

Resultado antes de part. - Pérdida 0
Distribucién legal de la renta

Resultado antes del imp - Utilidad 6585
Resultado antes del imp - Pérdida 0
Impuesto a la renta

Resultado del ejercicio - Utilidad 6585
Resultado del ejercicio - Pérdida 0

Fuente: Area de contabilidad de la empresa CN & Arquitectos S.A.C.

Figura 7: Estado de resultados al 31 de diciembre del 2020. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.

Estado de resultados al 31 de diciembre del 2020. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.

85000 30365

30000

25000

20000 15696

15000

10000 6585

5000
-9111
X ]

-5000 Ventas netas Costode  Resultado bruto G\lde Resultado del

- ventas Utilidad ejercicio -
12888 administracion Utilidad

] y financieros

-20000 -14669

Nota. En lo relacionado al estado de resultados del ejercicio econémico del 2020, se
aprecia en la tabla y figura 7, que las ventas netas de la empresa ascendieron a un total de
S/. 30 365, con un costo total en sus ventas de — S/. 14 669, obteniéndose un resultado
bruto de utilidad de S/. 15 696. Cabe indicar que los gastos de ventas, administracion y
financieros ascendieron a — S/. 9 111, lo que conllevé que al final del periodo anual del
2020, la empresa tenga una utilidad de S/. 6 585.

Tabla 8.

Estado de resultado al 31 de diciembre del 2021. Empresa CN & Arquitectos S.A.C.
Chiclayo, 2022.

Detalle Valor
Ventas netas o0 ing. por servicios 11627~
Desc., rebajas y bonif.
concedidas 11627¢
Ventas netas -56264
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Costo de ventas

Resultado bruto Utilidad
Resultado bruto Pérdida
Gastos de ventas

Gastos de administracion
Resultado de operacion utilidad
Resultado de operacion pérdida
Gastos financieros

Ingresos financieros gravados
Resultado antes de part. -
Utilidad

Resultado antes de part. -
Pérdida

Distribucion legal de la renta
Resultado antes del imp -
Utilidad

Resultado antes del imp -
Pérdida

Impuesto a la renta

Resultado del ejercicio - Utilidad
Resultado del ejercicio - Pérdida

60011

-60442

-431

350

-81

-81

-81

Fuente: Area de contabilidad de la empresa CN & Arquitectos S.A.C.
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Figura 8: Estado de resultados al 31 de diciembre del 2021. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.

Estado de resultados al 31 de diciembre del 2021. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.
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Nota. La figura presenta el estado de resultados del periodo del 2021, en la que se observa
que la empresa CN & Arquitectos S.A.C., tuvieron unas ventas netas de S/. S/. 116 275,
con un costo de ventas de — S/. 56 264, lo que produjo un resultado bruto en la utilidad de
S/. 60 011. Cabe sefialar que al final de dicho ejercicio econémico, la empresa tuvo una
pérdida de S/. 81.
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3.2. Elaboracion del analisis vertical y horizontal

OBJETIVO 2: Analisis vertical y horizontal de la empresa CN & Arquitectos S.A.C.
Tabla 9. Analisis vertical de los afios 2018 al 2021. Empresa CN & Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.

Concepto 2018 % 2019 % 2020 % 2021 %
Activo
Caja y bancos 206 0.41% 206 0.45% 5273 9.05% 12543 7.38%
Ctas por cobrar comerciales — terc 10565 18.13% 0.00%
Inmuebles, maquinaria y equipo 50000 98.33% 45848 99.49% 39244 67.33% 41765 24.57%
Mercaderias 3207 5.50% 110293 64.89%
Activo diferido 43 0.08% 30 0.07% 1178 0.69%
Otros activos no corrientes 602 1.18% 4184 2.46%
Total, activo neto 50851 100.00% 46084 100.00% 58289 100.00% 169963 100.00%
Pasivo
Ctas por pagar accion, directores y ger 4200 8.26% 1500 3.25%

Trib y aport sist pens y salud p pagar 304 0.52%
Ctas por pagar comerciales — terceros 1400 2.40% 18275 10.75%
Ctas por pagar diversas — terceros 95184 56.00%
Total, pasivo 4200 8.26% 1500 3.25% 1704 2.92% 113459 66.76%
Patrimonio 0.00%
Capital 50000 98.33% 50000 108.50% 50000 85.78% 50000 29.42%
Resultados acumulados positivos 6585 3.87%
Pérdida del ejercicio 3349 6.59% 5416 11.75% 81 0.05%
Utilidad del ejercicio 6585 11.30% 0.00%
Total, patrimonio 46651 91.74% 44584 96.75% 56585 97.08% 56504 33.24%
Total, pasivo y patrimonio 50851 100.00% 46084  100.00% 58289 100.00% 169963 100.00%

Fuente: Area de contabilidad de la empresa CN & Arquitectos S.A.C.
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En latabla 9 se presenta el analisis vertical del periodo comprendido del 2018
hasta el 2021, en la que destacan los siguientes puntos:

- Activo:

La cuenta "Inmuebles, maquinaria y equipo” representd una parte significativa
del activo en 2018 y 2019, con un 98.33% y 99.49% respectivamente. Sin embargo,
en 2020y 2021 disminuyo drasticamente a 67.33% y 24.57% respectivamente. Esto
indica una posible desinversion o depreciacion de estos activos a lo largo del
tiempo. La cuenta "Mercaderias" aumento notablemente en 2021, representando el
64.89% del activo, lo que sugiere un incremento significativo en inventarios o
productos para la venta.

- Pasivo:

En el afio 2021, la cuenta "Ctas por pagar diversas - terceros" se destaco
como la principal obligacion de la empresa, representando el 56.00% del total del
pasivo y patrimonio. Esto puede indicar una acumulacion de deudas con diversos
terceros. Las cuentas "Trib y aport sist pens y salud p pagar" y "Ctas por pagar
comerciales - terceros" también tuvieron un aumento en sus porcentajes en 2021,
lo que sugiere posibles nuevas obligaciones fiscales y comerciales.

- Patrimonio:

La cuenta "Resultados acumulados positivos"” tuvo un incremento significativo
en 2021, representando el 3.87% del total del patrimonio. Esto indica una
acumulacion de ganancias en ese afio. La cuenta "Pérdida del ejercicio” fue mas
notable en 2019 y 2021, representando el 11.75% y el 0.05% del patrimonio
respectivamente. Esto indica que en esos afos la empresa registré pérdidas. La
cuenta "Utilidad del ejercicio” solo se registré en 2020, representando el 11.30% del
total del patrimonio, lo que sugiere un afio positivo en términos de ganancias.

- Capital:

La cuenta "Capital" se mantuvo constante a lo largo de los afios,
representando alrededor del 98.33% al 108.50% del total del capital en 2018 a
2019. Esto puede deberse a que no se realizaron cambios significativos en la

inversion de los socios.
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Tabla 10.

Andlisis horizontal de los afios 2018 al 2021. Empresa CN & Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.

Variacién Variaciéon Variacion
relativa relativa relativa
Concepto 2018 2019 2020 2021 2018 - 20109 - 2020 -
2019 2020 2021
Activo
Caja y bancos 206 206 5273 12543 0.00% 2459.71%  137.87%
Ctas por cobrar comerciales — terc 10565 -100.00%
Inmuebles, maquinaria y equipo 50000 45848 39244 41765 -8.30% -14.40% 6.42%
Mercaderias 3207 110293 3339.13%
Activo diferido 43 30 1178 -30.23% -100.00%
Otros activos no corrientes 602 4184 -100.00%
Total, activo neto 50851 46084 58289 169963 -9.37% 26.48%  191.59%
Pasivo
Ctas por pagar accion, directores y ger 4200 1500 -64.29% -100.00%
Trib y aport sist pens y salud p pagar 304 -100.00%
Ctas por pagar comerciales - terceros 1400 18275 1205.36%
Ctas por pagar diversas - terceros 95184
Total, pasivo 4200 1500 1704 113459 -64.29% 13.60% 6558.39%
Patrimonio

Capital 50000 50000 50000 50000 0.00% 0.00% 0.00%
Resultados acumulados positivos 6585
Pérdida del ejercicio 3349 5416 81 61.72% -100.00%
Utilidad del ejercicio 6585 -100.00%
Total, patrimonio 46651 44584 56585 56504 -4.43% 26.92% -0.14%
Total, pasivo y patrimonio 50851 46084 58289 169963 -9.37% 26.48%  191.59%

Fuente: Area de contabilidad de la empresa CN & Arquitectos S.A.C.
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En la tabla 10 se presenta el analisis horizontal de los afios 2018 al 2021.
Empresa CN & Arquitectos S.A.C., en la que se observa que la cuenta del activo,
caja bancos, la variacion relativa mas alta fue en el periodo del 2020 con respecto
al 2019, con un incremento porcentual de 2 459.71%.

Cabe resaltar que la cuenta mercaderias tuvo un incremento importante de 3
339.13% en el periodo del del 2021 con respecto al 2020.

En lo que respecta al total activo se observa que en el periodo del 2021 con
base al 2020, se tuvo un incremento porcentual de 191.59%.

Para el caso del pasivo de la empresa, se observé que la cuenta cuentas por
pagar comerciales y terceros, tuvo un incremento significativo de 1 206.36% en el
2021 con respecto al 2020.

Un aumento porcentual importante tuvo el pasivo en el periodo anual del 2021
con respecto al 2020 de 6 558.39%.

Se observo que en el 2019 con base al 2018 se tuvo una pérdida del ejercicio
de un 61.72%.

En lo que se refiere al total activo y patrimonio, este alcanzo un incremento
significativo de 191.59% en el 2021 con base al 2020.
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3.3. Anédlisis de los ratios de rentabilidad.

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Analizar los ratios de rentabilidad de la empresa
CN & ARQUITECTOS SAC.
Tabla 11.

Margen bruto de utilidad de los afios 2018 al 2021 de la Empresa CN & Arquitectos
S.A.C. Chiclayo.

Concepto 2018 2019 2020 2021
Ventas 12067 4833 30365 116275
Costo de ventas 6093 2417 14669 56264
Margen bruto de utilidad 49.51% 50% 51.69% 51.61%

Fuente: Area de contabilidad de la empresa CN & Arquitectos S.A.C.
Figura 9: Margen bruto de utilidad de los afios 2018 al 2021 de la Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclayo.

MARGEN BRUTO DE UTILIDAD DE LOS ANOS 2018 AL 2021.
EMPRESA CN & ARQUITECTOS S.A.C. CHICLAYO

=

2018 2019 2020 2021

Nota. En la tabla 11 y figura 9 se presenta los indicadores porcentuales del margen bruto
de utilidad de los afios 2018 al 2021 de la empresa CN & Arquitectos S.A.C. Durante el
periodo de 2018 a 2021, la empresa CN & Arquitectos S.A.C. en Chiclayo mantuvo una
notable consistencia en su eficiencia para convertir las ventas en ganancias netas. En
2018, lograron retener aproximadamente el 49.51% de sus ingresos después de deducir
los costos directos asociados a la produccion o adquisicion de bienes y servicios. A pesar
de fluctuaciones en las ventas en afios posteriores, la empresa demostré una capacidad
constante para gestionar los costos, manteniendo un margen bruto en torno al 50%.
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Tabla 12.

Margen neto de utilidad de los afios de los afios 2018 al 2021. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C.

2018 2019 2020 2021

Utilidad Neta -3349 -5416 6585 -81
Ingresos totales 12067 4833 30365 116275
Margen neto de utilidad -27.75% -112.06% 21.69% -0.07%

Fuente: Area de contabilidad de la empresa CN & Arquitectos S.A.C.

Figura 10: Margen neto de utilidad de los afios de los afios 2018 al 2021 de la
Empresa CN & Arquitectos S.A.C.

MARGEN NETO DE UTILIDAD DE LOS ANQOS 2018 AL 2021.
EMPRESA CN & ARQUITECTOS S.A.C. CHICLAYO

2018 2019 2020 2021

Nota. En la tabla 12 y figura 10 se presenta la informacion correspondiente al margen neto
de utilidad de los afios 2018 al 2021 de la empresa CN & Arquitectos S.A.C. En el afio
2018, la empresa registr6 un Margen Neto de Utilidad negativo, indicando que incurrieron
en pérdidas, representando aproximadamente el -27.75% de los ingresos totales. En 2019,
el margen neto fue significativamente mas negativo, llegando al -112.06%, lo que sugiere
una pérdida considerable en relacién con los ingresos. En el afio 2020, el Margen Neto de
Utilidad fue positivo y alcanzé el 21.69%, lo que indic6 una ganancia saludable en
comparacion con los ingresos. Sin embargo, en 2021, el margen neto fue ligeramente
negativo, alcanzando el -0.07%, lo que sugiere una pequefa pérdida en relacién con los
ingresos totales.
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Tabla 13.

Retorno sobre los activos de los afos de los afios 2018 al 2021 de la Empresa CN

& Arquitectos S.A.C. Chiclayo.

2018 2019 2020 2021

Utilidad neta -3349 -5416 6585 -81
Total, activo neto 50851 46084 58289 169963
ROA -6.59% -11.75% 11.30% -0.05%

Fuente: Area de contabilidad de la empresa CN & Arquitectos S.A.C.

Figura 11: Retorno sobre los activos de los afios 2018 al 2021. Empresa CN &

Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.

RETORNO SOBRE LOS ACTIVOS DE LOS ANOS 2018 AL 2021.
EMPRESA CN & ARQUITECTOS S.A.C. CHICLAYO, 2022
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Nota. En la tabla 13 y figura 11 se presenta la informacién correspondiente al Retorno
sobre los activos (ROA) de los afios 2018 al 2021. En 2018 y 2019, la empresa experimento
un ROA negativo, indicando que no se obtuvo un rendimiento positivo en relacién con los
activos netos. Esto sugiere que la empresa no fue eficiente en la utilizaciéon de sus activos
para generar ganancias en esos afios. Sin embargo, en 2020, el ROA aument6
significativamente hasta alcanzar el 11.30%, lo que indica una mejora en la eficiencia
operativa y la rentabilidad de la empresa en comparacién con los afios anteriores. No
obstante, en 2021, el ROA volvié a ser negativo, lo que indica una disminucion en la

eficiencia en la utilizacién de los activos.
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Tabla 14.

Retorno sobre el patrimonio de los afios de los afios 2018 al 2021. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C.

2018 2019 2020 2021
. 6585 -81
Utilidad neta -3349 -5416
Patrimonio 46651 44584 56585 56504
ROE -7.17% -12.14% 11.65% -0.14%

Fuente: Area de contabilidad de la empresa CN & Arquitectos S.A.C.

Figura 12: Retorno sobre el patrimonio de los afios 2018 al 2021. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C.

RETORNO SOBRE EL PATRIMONIO DE LOS ANOS DE LOS
ANOS 2018 AL 2021. EMPRESA CN & ARQUITECTOS S.A.C.
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Nota. En la tabla 14 y figura 12 se presenta la informacion relacionada a Retorno sobre el
patrimonio (ROE) entre los afios 2018 y 2021. En 2018 y 2019, la empresa experimento un
ROE negativo, indicando una rentabilidad negativa en ilacién con el patrimonio de los
aportantes . Esto sugiere que la empresa no generé ganancias suficientes para compensar
el capital aportado por los accionistas en esos afios. Sin embargo, en 2020, el ROE
aumento significativamente hasta alcanzar el 11.65%, lo que indica una mejora sustancial
en la rentabilidad en comparacion con los afios anteriores. En 2021, el ROE volvi6 a ser
negativo, lo que indica una disminucién en la rentabilidad en relacién con el patrimonio.
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Tabla 15.

Ratio de cobertura de gastos de los afios de los afios 2018 al 2021. Empresa CN &
Arquitectos S.A.C.

2018 2019 2020 2021
Gastos operativos 9323 7832 9031 60442
Ingresos totales 12067 4833 30365 116275
Ratio de cobertura de gastos 1.29 0.62 3.36 1.92

Fuente: Area de contabilidad de la empresa CN & Arquitectos S.A.C.

Figura 13: Ratio de cobertura de gastos de los afios de los afios 2018 al 2021.
Empresa CN & Arquitectos S.A.C.

RATIO DE COBERTURA DE GASTOS DE LOS ANOS DE LOS
ANOS 2018 AL 2021. EMPRESA CN & ARQUITECTOS S.A.C.
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Nota. En la tabla 15 y figura 13 se muestra la informacién pertinente al ratio de cobertura
de gastos entre los afios 2018 y 2021. En 2019, la empresa experimento un ratio negativo,
indicando una rentabilidad negativa en relacion a la cobertura de gastos vinculados a las
operaciones del negocio. Esto sugiere que la empresa no generé ganancias suficientes
para compensar los gastos de ventas y gastos administrativos. Sin embargo, en los demas
afios tiene un ratio positivo por cuanto es mayor a 1, especialmente en el 2020 que alcanzé
un ratio de 3.36, lo que revela un progreso trascendente en la rentabilidad en comparacién
con los afios anteriores.
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Tabla 16.

Rendimiento de capital propio de los afios de los afios 2018 al 2021. Empresa CN
& Arquitectos S.A.C.

2018 2019 2020 2021
Utilidad neta -3349 -5416 6585 -81
Capital propio 50000 50000 50000 50000

Rendimiento de capital propio  -6.70% -10.83% 13.17% -0.16%
Fuente: Area de contabilidad de la empresa CN & Arquitectos S.A.C.

Figura 14: Rendimiento de capital propio de los afios de los afios 2018 al 2021.
Empresa CN & Arquitectos S.A.C.

RENDIMIENTO DE CAPITAL PROPIO DE LOS ANOS DE LOS

ANOS 2018 AL 2021. EMPRESA CN & ARQUITECTOS S.A.C.
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Nota. En la tabla 13 y figura 14 se detalla la informacién vinculada al ratio de cobertura de
gastos entre los afios 2018 y 2021. En todos esos periodos, la empresa experimentd un
ratio negativo, indicando una rentabilidad negativa en relacién al rendimiento de capital
propio. Esto sugiere que la empresa no generd ganancias suficientes que superen el capital
propio de los inversionistas. Sin embargo, en el 2020 alcanzé un ratio de 13.17%, lo que
indica una mejora sustancial en la rentabilidad en comparaciéon con los afios anteriores, a
pesar de que en el ultimo periodo (2021) alcanzé un ratio de - 0.16%, lo que sugiere un
caida aunque sea considerablemente mejor que otros afios de rendimiento negativo.
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3.4. Diagnéstico de estrategias financieras

OBJETIVO ESPECIFICO 4: Diagnosticar las estrategias financieras que

emplean en la empresa CN & ARQUITECTOS SAC.

Con la finalidad de cumplir con el objetivo de diagnosticar que estrategias
financieras emplea la empresa CN & Arquitectos S.A.C, para el crecimiento
empresarial, se realizé una entrevista al contador de dicha empresa.

Tabla 17.

Entrevista realizada al contador, segun rentabilidad. Empresa CN & Arquitectos
S.A.C. Chiclayo, 2022.

N° Preguntas de la

entrevista Respuestas

A habido poca facturacion ,sabemos que la
rentabilidad tambien depende de Ila
¢, Nos puede explicar acerca facturacion que haya ,es de decir de que lo

de la rentabilidad bruta y gue se factura anualmente. La empresa se
1 nhetaque ha tenido la mantiene estable se podria decir.

empresa en los ultimos Le falta de que facture un poco mass,que

afnos? implemente mas trabajadores en planilla

,que sera paraa este afio 2023 porque le ha
salido un proyecto de un millon

Desde que se elabora el proyecto, hacemos
un documento donde se envia toda la
informacion necesaria al cliente. Con
respecto al proceso de construccion se
indican los costos del proyecto. Le
especificamos al cliente para poder iniciar,
gue consiste todo y que nosotros trabajamos
anicamente el proyecto completo, porque a
veces te pueden decir que solo desean una

2 Como es el proceso de parte de Ia,arquitecturay eII(_)s se encargaran

ventas de la empresa? de lo demas. El proyecto incluye muebles,
describimos las caracteristicas de la
vivienda También se observan las
instalaciones sanitarias, agua fria, agua
caliente desague, TV, teléfono Wifi plus, etc.
Finalmente se muestra el presupuesto en
cuanto esta valorizado el proyecto implica
materiales y la mano de obra. Partir de todo
lo anteriormente dicho el cliente tomara una
decision.

75



¢,Cuales son los beneficios
netos que tiene la empresa
al finalizar un ejercicio
econdémico?

¢,Cuales son los factores
gue influyen en la
rentabilidad que tiene la
empresa?

¢,Puede explicar si la
empresa es rentable?

¢, Qué estrategias
financieras considera
adecuado para mejorar la
rentabilidad en la empresa?

¢, Qué tipo de financiamiento
tiene la empresa para
mejorar la rentabilidad?

¢,De qué manera influyen
los gastos financieros en el
resultado de la
rentabilidad?

¢, Como considera la
rentabilidad financiera y
economica que tiene la
empresa al finalizar un
ejercicio econémico?

Las utilidades que seran repartidas entre los
socios.

Son varios los factores que influyen, como la
tasa de crecimiento del
mercado,productividad y la inversion de
capital que se realiza.

Considero que la empresa es rentable

Facturar mas, realizar proyeccciones a 5
anos.

Con respecto a los fondos, para cada
proyecto que se realiza ya viene un
presupuesto asignado para realizar los
gastos que se tenga que hacer

No utilizamos prestamos

Los gastos que realizamos son para algunos
temas publicitarios y para mantenimiento de
oficina.

Considero que esta regular.

Fuente: Guia de entrevista.

76



Tabla 18.

Entrevista realizada al contador, segun estrategias financieras a corto plazo.
Empresa CN & Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.

N° Preguntas de la entrevista Respuestas
La empresa por el momento no ha tenido
fiscalizaciones
Lo que si ha tenido es el tema de
¢, Cuales son las limitaciones SENCICO qué no envio sus pagos a
1 Yyrecursos que tiene la tiempo por déficit de COVID se tard6 en
empresa? cumplir ya que no habia dinero. Hubo
facturas que tuvieron que cancelar en el
afio 2018 a SENCICO, pero recién este
afio se estéa regularizando.
Los activos con que cuenta la empresa
son una magquinaria de construccion y un
¢ Con qué activos y pasivos carro para uso de la empresa. Respecto
2 corrientes cuenta la al pasivo son las deudas de SENCICO
empresa? desde el afo 2018 y las diferentes
deudas a terceros.
¢,Cuales son las principales
fuentes con que cuenta la El Gerente opino que él hace préstamos
3 empresa para obtener capital 2 veces al afio y lo sacan con su DNI
de trabajo?
¢De qué manera la empresa _ _
4 realiza su proceso de De las ejecuciones de obras
financiamiento corriente?
; Cudles son las fuentes de : : .
¢ o2 El capital propio, las utilidades
5 financiamiento que emplea la e
percibidas.
empresa?
El préstamo personal que realiza
) , . también mediante un contrato, siempre
¢, Qué estrategias emplea la i
. . hay un pago adelantado en medida que
6 empresa para mejorar el flujo

de efectivo?

el proyecto avance nuestro cliente nos
pagara un porcentaje de la cantidad total
final.

Fuente: Guia de entrevista.
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Tabla 19.

Entrevista realizada al contador, segun estrategias financieras a largo plazo.
Empresa CN & Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.

N° Preguntas de la entrevista Respuestas
Nuestra misibn es que somos una
empresa enfocada en el disefio y
¢ Qué caracteristicas tiene la construccion de proyectos de todo tipo
1 Visiony mision de la de edificios
empresa? Como vision es ser una de las
constructoras mas reconocidas a nivel de
Chiclayo.
Ser una de las mas grandes
s . constructoras de Chiclayo. Una de las
¢, Cuales son los objetivos )
e metas no es solo trabajar para el sector
estratégicos a largo plazo ) ) . :
2 S privado, sino que también es trabajar
qué guian el desarrollo e
A para el estado. Implementar otra oficina
econdémico de la empresa? . »
con intencion de alcanzar otra rama
sobre arquitectura y disefio interior.
En otro punto de una empresa lo que nos
da mas realce la recomendacion que
A~ L : tenemos de los clientes con los que
¢, Qué estrategias financieras . o
hemos trabajado y por otro lado se utiliza
emplea la empresa para . .
3 . las plataformas virtuales u otra red social.
alcanzar los objetivos I
. Publicidad pagada a Facebook. Las
establecidos? - ;
redes son algo beneficio para cualquier
rubro aqui mostramos los disefios que
realizamos.
¢,Cuales son los
procedimientos para que
emplea la empresa para la Se evalla el proyecto a realizar y lo que
4 asignacion de recursos para se necesitara.
la compra o creacion de
activos o de capital?
La inversibn de dinero en otras
compafias. Estamos capitalizando en
¢, Cuales son los tipos de algunas empresas para que trabajen con
5 inversiones que realiza la la inversion que nosotros colocamos

empresa?

para que puedan hacer la realizacion de
proyectos inmobiliarios como son
habitacionales o casas.
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¢, Qué criterios econdémicos
contables tienen para realizar
una inversion?

¢, Como esta constituida la
estructura financiera de la
empresa?

¢,Cuales son los recursos
financieros que la empresa
ha captado o producido?

¢, Cudles son los riesgos
financieros que presenta la
empresa?

¢, Qué aspectos o criterios
tienen en cuenta los
directivos para la elaboracién
del presupuesto?

Evaluamos como esta la empresa en la
que invertimos y a partir de ahi
identificamos pues el nivel de riesgo.

Est& constituido por las obligaciones con
terceros y el capital.

El dinero en efectivo que se encuentra a
disposicion, y buenos las cuentas que
tenemos por cobrar, acciones.

Como riesgo seria el no alcanzar
nuestros objetivos, tal vez perder en las
inversiones realizadas a otras empresas.
También que nuestra empresa pueda
tener un riesgo en su liquidez, como
también esta el riesgo de los factores
externos  que influyen en la
operacionalizad de la entidad.

Contar con informacién, determinar
como esta la empresa y planificar
actividades, andlisis de las cosas e
implementos que se necesitarian.

Fuente: Guia de entrevista.

Comentarios de la Entrevista con el Contador:

El contador destaca que la rentabilidad de la empresa esta influenciada
por la facturacion anual y que la empresa se mantiene relativamente
estable, aunque considera que hay espacio para aumentar la facturacion.
Se menciona que el proceso de ventas es detallado y abarca la
constitucion del proyecto y su entrega cliente finalmente.

Las utilidades netas al finalizar un ejercicio econémico son repartidas entre
los socios.

Factores como la tasa de crecimiento del mercado, productividad y la
inversion de capital influyen en la rentabilidad de la empresa.

El contador considera que la empresa es rentable y sugiere estrategias
como aumentar la facturacion y realizar proyecciones a 5 afios para

mejorar la rentabilidad.
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- Se destaca que la empresa no utiliza préstamos y que los fondos para los
proyectos estan presupuestados previamente.
- Los gastos financieros estan destinados a temas publicitarios y

mantenimiento de la oficina.

3.5. Discusioén de resultados

La comparacion del desarrollo de una entidad con una inversion de recursos
es fundamental para alcanzar el éxito. Si una organizacién no genera beneficios,
puede desaparecer, por ello es importante evaluar los ingresos y costos. Existen
diversas explicaciones del por qué la rentabilidad puede disminuir, como la
reduccion de las ventas, lo elevado de los costos directos, la minima productividad,
la falta de tecnologia, la no mejora de los procedimientos y los costos operativos.
Por esta cuestidn, es necesario medir y evaluar la rentabilidad para verificar si se
estan logrando los objetivos y metas establecidos en la empresa durante el proceso
de gestion financiera.

Multiples investigaciones se han efectuado con el objetivo de diagnosticar qué
caracteristicas o condiciones estén relacionados o alteran de manera significativa
sobre larentabilidad, y ver de qué forma se puede mejorar este importante indicador
econdémico y financiero. La presente tesis tiene como propésito u objetivo
determinar que estrategias financieras permiten incrementar la rentabilidad de la
empresa CN &ARQUITECTOS SAC. Con lafinalidad de lograr este objetivo general
se analizaron los estados que destacan las finanzas de la empresa, se elaboré un
diagnéstico del andlisis vertical y horizontal y se analizaron los ratios de rentabilidad
de la empresa CN & ARQUITECTOS SAC.

De los resultados obtenidos en esta investigacion, se puede deducir la
importancia que tiene el andlisis de los diferentes documentos contables, como el
analisis de los estados financieros, el analisis vertical y horizontal, el calculo de los
diferentes indicadores o ratios para la estimacién de la rentabilidad de una empresa.
Los estados financieros y su analisis son importantes en la toma de decisiones,
debido a que brindan informacion relevante, como el Estado de Situacion
Financiera, que muestra los activos de la empresa, el estado de resultados, el
estado de variaciones en el capital contable, el estado de flujo de efectivo,

informacion vital para tomar decisiones adecuadas de inversién, ademas de
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conocer la capacidad de crecimiento de una empresa, evaluar la solvencia y
liquidez, entre otros aspectos.

En esta investigacion se realizaron los analisis de los estados financieros,
como la situacion financiera o Estado de Situacion Financiera, el analisis del estado
de resultados desde el afio 2018 hasta el 2021. Dicha informacion permitio elaborar
los andlisis comparativos vertical y horizontal.

En base al analisis vertical se observé que, el total activo neto de la empresa,
tuvo un valor de S/. 50 851 en el afio 2018, el cual se incrementd a S/.169 963 en
el 2021. El total pasivo en el 2018 tuvo un monto ascendente a S/. 4200 (8,26%)
el cual se vio incrementado a S/. 113459 (66.76%). Con respecto al total patrimonio
de la empresa de tener un valor monetario de S/. 46 651 (91.74%), paso a tener un
valor de S/. 56 504 (33,24%).

En cuanto al andlisis comparativo (horizontal) de los estados financieros
homogéneos en el periodo de estudio (2018 — 2021), que tiene la finalidad de
determinar los incrementos y disminuciones (variacion de las cuentas entre
periodos). Este andlisis permitid observar que el total activo neto tuvo su mayor
variacion relativa en el periodo 2020 — 2021 con un porcentaje de 191.59%, lo
mismo sucedid con el total pasivo, que alcanzé un valor porcentual de 6 558.39%.
En lo que respecta al total, pasivo y patrimonio, también tuvo una mayor variacion

relativa en el periodo 2020 — 2021 con un porcentaje de 191.59%.

Este analisis de los estados financieros en general anteriormente expuesto
permitié realizar un diagndstico de la situacion econdmica y financiera de la
empresa CN &ARQUITECTOS SAC, con la finalidad de realizar estimaciones y
tomar decisiones a futuro y poder determinar la influencia que tiene este analisis en
la rentabilidad, ademas de mostrar la importancia que tienen estos analisis para el
desarrollo empresarial. Esto se puede sustentar en base al estudio de Velarde
(2021), que resalta la importancia y repercusion que tienen los resultados
econdémicos en una empresa. Igualmente, para Loyda (2019), en la que observo
que, si no se realiza un analisis de los estados financieros en una empresa, es dificil
obtener resultados favorables.

La importancia del calculo de los diferentes ratios por parte de los directivos

de una empresa, es que permiten conocer el estado actual de la situacion financiera
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y econdmica, necesaria para una eficiente toma de decisiones. Este argumento se
ve corroborado por Acosta (2020) el cual determind la necesidad de que se realicen
de manera periodica el analisis de los ratios financieros, con la finalidad de verificar
el cumplimiento de los objetivos deseados. De igual manera, Rodriguez y Vasquez
(2021), establecieron la necesidad de contar con indicadores, como los ratios como
instrumentos empresariales que permitan una mejor toma decision gerencial, ante
las dificultades de los cambios que se producen por efectos de la globalizacion.
Miranda (2018), establecio que la falta de discernimiento e importancia del calculo
de los ratios como indicadores vitales para determinar la situacion econdémica
financiera de una empresa.

En cuanto al analisis de la rentabilidad, a través de los diferentes ratios, Se
observdé que la empresa no los realizaba. Los resultados encontrados de la
investigacién a través del calculo del ratio del margen bruto de utilidad del periodo
comprendido del 2018 al 2021, tuvo un aumento consecutivo que va del 49,47%
(2018) a 51,62% (2021). Estos resultados se ven sustentados por el de Gonzéles
(2021), en la que demostré que generalmente las pequefias y medianas, empresas
no realizan el andlisis de estos indicadores, también se encontr6é que no se realizé
un control de sus costos para generar mas ventas. Otro estudio encontré que los
factores que influyeron de manera directa en la rentabilidad es el alto costo de
ventas, que en el 2018 represent6 un 50.46% del total de las ventas y para el afio
2021 tuvo un leve decremento de 48.42% del total de las ventas de dicho periodo.
Segun el estudio de Zurita et al. (2019), es importante destacar que la utilidad bruta
se refiere a las ganancias generadas por la venta de servicios de una empresa,
después de restar los costos asociados a la produccion.

Con respecto al retorno de los activos (ROA), es un indicador importante en
una empresa, que muestra a los inversionistas el comportamiento de cémo se
convierte los activos en capital neto, por tanto, cuanto mayor sea su valor
porcentual, serA mejor para el crecimiento de la empresa. Los resultados
encontrados en esta investigacidon muestran que este indicador deficiente en cuanto
a las utilidades en relacion con los activos, el indicador méas bajo fue el el 2019 con
-11.75% lo que significa que la empresa tuvo una disminucion en la eficiencia del
uso de sus activos para generar utilidades, y el indicador mas favorable fue el del

2020 con 11.30%, sin embargo el ultimo periodo volvié a decrecer con un indicador
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del -0.05%, lo que sugiere una eficiencia relativamente baja en la generacion de
ganancias en relacion a los activos. Estos resultados se pueden comparar con los
de Loyda (2019), en su estudio donde encontré un aumento en el retorno de los
activos de 7% en el 2018 a 11% en el 2019. A la par de estos resultados, dicho
estudio mostré lo contrario, en la que la rentabilidad sobre los activos tuvo un
descenso de 0,86% (2016) a 0,08% (2018), siendo los altos costo de ventas, que
influyeron directamente en la rentabilidad.

La importancia que tiene la participacion de los accionistas de una empresa,
radica en el aporte de capital que ellos realizan para el crecimiento empresarial.
Estos aportes se registran en la cuenta de patrimonio del Estado de Situacion
Financiera. En esta investigacion se encontré que el retorno sobre el patrimonio fue
deficiente, pues reflejé un indicador de -7.17% en el 2018 y de -0.14% en el 2021,
mostrando solo un indicador positio en el aflo 2020 debido principalmente al
incremento de las ventas en dicho periodo y el manteniendo favorable de los costos
de ventas, y los demas gastos operativos. resultados que similares a otros estudios.
Como es el caso de Matallana (2022), en la que el rendimiento sobre el patrimonio,
decayé de 1,82% (2018) a — 4,55% (2019), iguales resultados para la investigacion
de Nufiez (2021), en la que el ROE tuvo valor porcentual de 96.27% en el 2018
disminuyendo a 9.94% en el 2019. Se puede acotar en base al estudio de Rossi
(2017) que la rentabilidad financiera supera a la econdémica, ante esta situacion las
empresas les es mejor endeudarse, a discrepancia de otras opiniones.

La contrastacion de los resultados anteriormente expuestos en esta
investigacion y los resultados de otras investigaciones, permiten construir una
solucion al problema de la rentabilidad de las empresas, ante es necesario formular
ciertas estrategias financieras que permitan una adecuada optimizacion de los
recursos y un crecimiento empresarial sostenible. Multiples investigaciones han
abarcado este tema, con la finalidad de brindar aportes a la solucién de esta
problematica. La dificultad se presenta en una adecuada informacion contable y el
conocimiento del célculo de los diferentes ratios. Rossi (2017), encontré que la
empresa donde realizé su estudio, no contaba con informacion exacta para poder
elaborar una propuesta de gestion financiera, igualmente Castro (2017), revel6 que
la empresa no contaba con un disefio de propuesta de financiamiento. Estos

hallazgos, también se ven apoyados en los de Saray et al., (2019), quienes
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encontraron que la compafiia donde realizaron su estudio, carecia de propuestas
financieras.

Generalmente las empresas carecen de una adecuada gestion financiera, y
ante esta situacion Miranda (2018) expone que es vital la incorporacion de una
propuesta financiera que sea una alternativa eficiente en la toma de decisiones
financieras y de inversion, lo cual conllevaria a un exitoso crecimiento. Bancayan
(2019) refuerza esta necesidad empresarial, al afirmar que, debido a una carencia
de una correcta administracion financiera, la empresa presenta un decaimiento en

la capacidad de financiamiento para cumplir sus obligaciones.

3.6. Aporte practico
A. ASPECTOS GENERALES

A.l. Titulo de la propuesta:

Estrategias financieras para mejorar la rentabilidad de la Empresa CN &
Arquitectos S.A.C. Chiclayo, 2022.

A.2. Rubro de la empresa:

La empresa CN & Arquitectos, se dedica a la ejecucion de diferentes disefios
y ejecucidén de proyectos inmobiliarios, residenciales. Cuenta con un equipo de
profesionales, con experiencia en la elaboracion, disefio y ejecucion de obras.

Los servicios que brinda, es la elaboracién de los disefios arquitectonicos y
construccion, desarrollo y ejecucion de viviendas, hoteles, edificios residenciales
como comerciales.

A.3. Datos formales de la empresa:

Fecha de creacion: 19 de enero del 2018

Tipo de sociedad comercial: Sociedad andénima cerrada.
Registro Unico de contribuyente: 20602815197
Direccion: Vicente de la Vega 641. Chiclayo 14001

B. DESARROLLO DE LA PROPUESTA
B.1. Objetivo de la propuesta

La investigacion ha conducido a la formulacion de metas financieras
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especificas, con el propésito de orientar el crecimiento y supervisar el rendimiento.
Disefar estrategias enmarcadas dentro de los fundamentos teoricos y practicos,
con la finalidad de mejorar la rentabilidad econémica y financiera de la empresa.
B.2. Plantear estrategias financieras para empresa CN & ARQUITECTOS
SAC, en el periodo 2022.

Mediante la evaluacion financiera llevada a cabo en los objetivos previas, se
han identificado areas estratégicas que requieren mejoras y que podrian afectar la
rentabilidad de la empresa. A continuacion, se explican las estrategias financieras
que la empresa puede implementar para fortalecer su salud econémica y financiera:

Estrategia 1: Estrategia en ventas

Incrementar la facturacién y diversificar clientes, conlleva implementar
estrategias de marketing y ventas para atraer nuevos clientes y aumentar la
facturacion. Ademas, diversificar las actividades de la empresa para ampliar el
espectro de servicios ofrecidos, los cuales pueden ser especificamente:

- Desarrollar y comercializar software especializado para arquitectura y

disefo.

- Desarrollar alianzas estratégicas con el Estado, para participar en

proyectos de renovacién y restauracion de edificios historicos.

- Desarrollar programas de capacitacién y educacion en arquitectura.

- Brindar proyectos de disefio que estén en tendencia o que sean las

mas buscados, pero poco atendidos como el disefio sostenible y ecoldgico.

- Participar en proyectos que puedan obtener reconocimiento y

premios, lo que podria aumentar la visibilidad y atraer nuevos clientes.

Asimismo, una gestion mas eficiente de cuentas por cobrar ayudaria a
mantener una mejor liquidez, especialmente en periodos donde la utilidad neta es
mas baja. Por ello, establecer politicas de cobranza mas efectivas, incluyendo
incentivos para pagos anticipados y seguimiento proactivo de cuentas por cobrar
vencidas. Esto acelera el flujo de efectivo proveniente de ventas.

Estrategia 2: Optimizacion de Activos Corrientes

Se propone llevar a cabo una evaluacion exhaustiva de proveedores,
procesos y recursos con el fin de identificar areas susceptibles de mejora y
reduccion de costos. Por ejemplo, durante el analisis, se observé un notable

incremento en la cuenta "Mercaderias" en el afio 2021. En respuesta a esto, se
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sugiere la implementaciéon de un sistema de gestion de inventarios mas eficiente
para prevenir excesos Yy posibles pérdidas por obsolescencia. Ademas, se aconseja
una planificacion estratégica en la adquisicion de inventarios, dado que la
naturaleza de la empresa, centrada en proyectos de edificaciones, requiere una
gestidén cuidadosa para que los inventarios se liquiden rapidamente, es decir, se
conviertan en efectivo de manera eficaz. La optimizacién del ciclo de conversion de
efectivo, mediante la identificacion de areas donde sea posible reducir los periodos
de inventario y cuentas por cobrar, también se presenta como una oportunidad para
mejorar la eficiencia financiera.

La negociacion de plazos de pago con proveedores puede ser clave para
favorecer el margen bruto de utilidad en los afios venideros. Por ejemplo, se podria
establecer un acuerdo con los proveedores para extender el crédito comercial hasta
6 meses sin intereses. Este enfoque podria justificarse considerando que los
proyectos de construccion suelen involucrar desembolsos significativos y siguen un
cronograma de ingresos por parte de los clientes. Asimismo, es esencial subrayar
la importancia de una planificacion y provision precisa de costos y gastos para
asegurar gque tanto los ingresos como los egresos se mantengan equilibrados.

Estrategia 3: Politica de Control de Gastos

Dado el elevado Margen Neto de Utilidad registrado en 2020, se plantea la
posibilidad de revisar y reducir gastos no esenciales con el objetivo de preservar
una liquidez adecuada y dirigir recursos hacia areas criticas del negocio. La
implementacion de politicas rigurosas de control de gastos se presenta como una
medida clave para prevenir desembolsos innecesarios, contribuyendo asi a
mantener un flujo de efectivo positivo y asegurar la disponibilidad de recursos para

las operaciones esenciales de la empresa.

B.3. Flujo de caja proyectado

Teniendo en cuenta se que provee un incremento de ventas debido a la
ampliacion de las fuentes de ingresos de la empresa, se ha proyectado ingresos
favorables usando 3 métodos: promedio de afios historicos, método ratio de
incremento de ventas de los periodos 2018 al 2021 y método del pronostico del
programa Excel. Los 3 proyectos se muestran en el siguiente cuadro resumen:
Tabla 20.
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Resumen de Métodos de Proyeccion de Ingresos

, METODO METODO

PERIODO Pl\lga/l%%?o INCREMENTO  PRONOSTICO DE

POR RATIO EXCEL
2022 151,011.00 407,451.05 28.981.82
2023 185,747.00 1,427,790.67 31,440.22
2024 220.483.00 5,003,266.48 67,546.64
TOTAL S/ 557,241.00 S/ 683850820 S/ 127,968.67

ESCENARIOS
CONSERVADOR OPTIMISTA PESIMISTA

De esta manera, podemos seleccionar uno de los tres escenarios disponibles

para calcular la proyeccién de flujo en los afios venideros. En el contexto de la

investigacién, se ha decidido emplear el método de proyeccion promedio para

realizar este calculo. Ademas, es importante sefialar que los egresos han sido

calculados con base en el promedio de los afios histéricos, comprendidos entre

2018 y 2021.
Tabla 21.
Flujo de Caja Proyectado del afio 2022 - 2024 de la Empresa CN & Arquitectos SAC
(PEN)
PERIODOS 2022 2023 2024

I. INGRESOS
Ventas al crédito 30,202.20 55,724.10 66,144.90
Ventas al contado 120,808.80 130,022.90 154,338.10
Total Ingresos 151,011.00 185,747.00 220,483.00

Il. EGRESOS
Compra de materiales de
construcc (60,404) (74,299) (88,193)
Pago de IGV-Mensual (11,991) (15,732) (19,469)
Gastos de ventas (17,781) (17,603) (17,425)
Gastos administrativos (3,877) (3,877) (3,877)
Adelanto de Impuesto a la
Renta (1,510) (1,857) (2,205)
Pago de Impuesto a la Renta
Anual (13,128) (18,411) (23,638)
Pago de sueldos (16,993) (18,692) (20,562)
Otros gastos operativos (2,335) (2,569) (2,825)
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Total Egresos

Flujo de Caja Operativo(l-II)
[ILINVERSIONES

Cuota Inicial compra de Activo

Fijo

Compra de Activo Fijo
Compra de otros activos

Flujo de Caja de Inversién

IV. FINANCIAMIENTO
Prestamos de terceros o
socios
Devolucién prestamos de
socios
Devolucién de préstamos a
terceros

Prestamos de Bancos-Leasing

Pago de Dividendos

Pago de Cuota de préstamos
Pago de cuota compra de
Leasing

Flujo de caja Financiero
V. RESUMEN

Flujo de Caja Operativo
Flujo de caja Inversién
Flujo de caja Financiero

Saldo inicial de Caja
Saldo de caja Final

(128,018) (153,040) (178,193)

22,993 32,707 42,290
22,993 32,707 42,290
116,275 139,268 171,975

S/ 139,267.60 S/171,974.79 S/ 214,264.52

Interpretacion: Considerando las estrategias delineadas para impulsar el aumento

de las fuentes de ingresos, la optimizacion de activos corrientes y la implementacion

de politicas de control de gastos, se ha llevado a cabo una proyeccion de las ventas

mediante el uso del método promedio. Este método tiene en cuenta los resultados

obtenidos en el periodo comprendido entre los afios 2018 y 2021, estableciendo

asi una base solida para prever el flujo de caja desde el préximo afio hasta el 2024.
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Es relevante sefalar que los desembolsos destinados a la adquisicion de materiales
de construccién han sido calculados en proporcion al total de ingresos generados
durante el afio. Este calculo se ha realizado considerando un margen de ganancia
adecuado, el cual es resultado de una eficiente gestion de activos corrientes. En
cuanto a los gastos administrativos y de ventas, se han determinado mediante el
promedio de los datos recopilados en afios anteriores. Este método proporciona
una estimacion ajustada y realista, respaldada por la consistencia historica de los
resultados operativos de la empresa. Por lo que, la empresa proyecta generar flujos
de efectivo operativos positivos a lo largo del periodo, lo que contribuird a un
aumento en el saldo de caja. Este flujo de caja positivo no solo proporciona los
recursos esenciales para financiar operaciones diarias, sino que también permite
realizar inversiones y cumplir con obligaciones. Este aspecto es fundamental para
respaldar la rentabilidad a largo plazo, ya que garantiza los recursos financieros
necesarios para impulsar el crecimiento y mejorar la eficiencia operativa de la

empresa.

89



V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACCIONES

4.1. Conclusiones

De acuerdo a los resultados encontrados y bajo las condiciones en la que se
desarroll6 la presente investigacion, se ha llegado a las conclusiones que se

indican a continuacion:

1. En cuanto a la formulacién de estrategias financieras, estas se
desarrollaron teniendo en cuenta la situacion real de la empresa. Se han concebido
estrategias orientadas a incrementar los ingresos, lo que podria tener un impacto
en el capital de trabajo. Asimismo, se han considerado estrategias para una
eficiente gestion logistica, abordando aspectos como las relaciones con
proveedores, cuentas por pagar y el mantenimiento de gastos operativos,
asegurando que estos no sean excesivos y mantengan un margen adecuado que

contribuya a la rentabilidad de la empresa.

2. El andlisis de los estados financieros de la empresa CN & Arquitectos
SAC. revela varias tendencias clave entre los afios 2018 y 2021. El incremento de
ventas se evidencia en el aumento significativo de ingresos, pasando de 12,067
soles en 2018 a 116,275 soles en 2021. Este crecimiento se ve respaldado por la
mejora en la rentabilidad, ya que la empresa experimenté pérdidas en afos
anteriores, pero en 2021 logré una Utilidad del Ejercicio de 6,585 soles. No
obstante, se identifican desafios, como el aumento en Cuentas por Cobrar
Comerciales - Terceros, lo que sugiere la necesidad de una revisién en la politica
de crédito y cobranza. Ademas, el incremento en Mercaderias indica una expansion

en inventarios, subrayando la importancia de una gestion eficiente.

3. El analisis de los indicadores financieros de CN & Arquitectos S.A.C.
revela una consistencia notable en la efectividad operativa y la capacidad de
gestionar costos durante el periodo 2018-2021. A pesar de fluctuaciones en las
ventas, la empresa mantuvo un margen bruto alrededor del 50%, indicando una
eficiente conversion de ingresos en ganancias netas. No obstante, la fluctuacion en
el Margen Neto de Utilidad, que experimento6 pérdidas en 2018 seguidas de un valor
inusualmente alto en 2019, plantea la necesidad de una revision exhaustiva para

comprender las razones detras de estas oscilaciones. El ratio de cobertura de
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gastos mostré6 mejoras en 2020, mientras que el ratio de cobertura de gastos de
capital propio fue negativo en todos los periodos, destacando la necesidad de
generar ganancias para superar la inversion de los accionistas, aunque se observo

una mejora notable en 2020.

4. Las pérdidas iniciales sugieren posibles desafios operativos o
estratégicos, mientras que el rendimiento excepcional en 2019 podria requerir una
evaluacion adicional para identificar factores extraordinarios que contribuyeron a
este resultado. Esta variabilidad destaca la importancia de ajustar estrategias y
operaciones para mantener una rentabilidad sostenible y equilibrada con el tiempo.
En base a este analisis, se sugieren estrategias financieras que impacten
directamente los ingresos de la empresa, asi como una gestion logistica mas
eficiente, considerando la importancia de mantener relaciones sélidas y crédito
favorable con los proveedores, dadas las caracteristicas del negocio. Ademas, se
enfatiza la necesidad de un manejo prudente de los gastos operativos para

asegurar un adecuado margen de utilidad neta.
4.2. Recomendaciones

1. Se recomienda a los accionistas y directivos de la empresa CN &
Arquitectos SAC abordar proactivamente los desafios operativos o estratégicos
sugeridos por las pérdidas iniciales y explorar en detalle los factores excepcionales
gue contribuyeron al rendimiento excepcional en 2019. Este andlisis pone de relieve
la importancia critica de ajustar y reforzar continuamente las estrategias y
operaciones para mantener una rentabilidad equilibrada y sostenible a lo largo del
tiempo.

2. Se recomienda a la empresa la implementacién de un area contable y
un sistema contable que permita realizar de manera eficiente el proceso contable,
incorporando ademas un sector especializado en analisis de cuentas. La finalidad
es asegurar que la toma de decisiones se base en informacion financiera precisa y
oportuna, respaldada por un analisis detallado de las cuentas. Esta integracion
fortalecera la capacidad de la empresa para gestionar su situacion financiera y

respaldara un crecimiento empresarial mas informado y estratégico.

3. Se recomienda a los directivos de la empresa CN & Arquitectos SAC,
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llevar a cabo un estudio econdémico-financiero exhaustivo y detallado anualmente,
abarcando no solo los aspectos contables generales, sino también un analisis mas
profundo de sus activos no corrientes. Es crucial evaluar si todos los activos
contribuyen de manera efectiva a la rentabilidad de la empresa o si existen
oportunidades para optimizar la cartera de activos, considerando incluso la
posibilidad de venta de activos no estratégicos. Esta sugerencia permitira una toma
de decisiones mas informada para fortalecer la salud financiera y maximizar el

rendimiento de la empresa.

4. Dado el historial de fluctuaciones en los indicadores financieros de la
empresa CN & Arquitectos S.A.C., como la variabilidad en la utilidad neta de un afio
a otro, es fundamental adoptar una estrategia proactiva para identificar, evaluar y
mitigar los riesgos inherentes a la rentabilidad. Las estrategias planteadas ayudaran
a la empresa a prepararse para posibles desafios, estableciendo medidas
concretas para enfrentar la competencia del mercado, los cambios econémicos y

otros factores que puedan afectar la rentabilidad.
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Anexo 1. Matriz de operacionalizacién de variables

Variable
Independiente

Definicion
conceptual

Dimensiones

Indicadores

Técnica e
Instrumentos de
recoleccion de
datos

item

Estrategias
Financieras

Estas son las
habilidades que
pueden estar bien
para la empresa para
obtener sus
propdsitos
financieros e instituir
el alcance funcional a
corto plazo esto es
esencial para obtener
el rendimiento global
mas eficaz a largo
plazo.

Estrategias
financieras
a corto
plazo

Estrategias
financieras a largo
plazo

Limitaciones y
recursos.
Capital de trabajo.

Fuentes de capital

de trabajo.
Financiamiento
corriente.
Gestion del
efectivo.

Vision y mision.

Objetivos.
Estrategias.
Inversion.
Estructura

financiera.

Riesgo financiero.

¢, Cudles son las limitaciones y
recursos que tiene la
empresa?

¢,Con qué activos y pasivos
corrientes cuenta la empresa?
¢, Cuales son las principales
fuentes con que cuenta la
empresa para obtener capital
de trabajo?

¢,De qué manera la empresa
realiza su proceso de
financiamiento corriente?
¢,Cudles son las fuentes de
financiamiento que emplea la
empresa?

¢, Qué estrategias emplea la
empresa para mejorar el flujo
de efectivo?

Entrevista/Guia
de entrevista

¢, Qué caracteristicas tiene la
vision y mision de la
empresa?

¢, Cudles son los objetivos
estratégicos a largo plazo qué
guian el desarrollo econémico
de la empresa?

¢, Qué estrategias financieras
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Presupuesto.

emplea la empresa para
alcanzar los objetivos
establecidos?

¢ Cuales son los
procedimientos para que
emplea la empresa para la
asignacion de recursos para
la compra o creacion de
activos o de capital?

¢,Cuales son los tipos de
inversiones que realiza la
empresa?

¢, Qué criterios econdmicos
contables tienen para realizar
una inversion?

¢, Como esta constituida la
estructura financiera de la
empresa?

¢,Cudles son los recursos
financieros que la empresa ha
captado o producido?

¢, Cuales son los riesgos
financieros que presenta la
empresa?

¢ Qué aspectos o criterios
tienen en cuenta los directivos
para la elaboracién del
presupuesto?
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Variable Técnica e
Dependiente Definicion Dimensiones Indicadores ftem mstrumer_lt,os de
conceptual recoleccién de
datos
« Estado de situacién
financiera. o .
Andlisis vertical.
Estados
financieros - Estado de L .
Analisis horizontal.
Resultados.

Se llama

rentabilidad a la * Mt‘i:g:g Bruto de Ventas — Costo de Ventas /

medicién de Ventas

Variable

dependiente la * thiliirc?aec;] heto de Utilidad Neta /Ingresos Andlisis
Rentabilidad utilidad que en un . totales documental/Guia de

lapso de tiempo Ratios (_j_e . analisis documental.

establecido Rentabilidad + Rentabilidad Beneficios Netos. /Activo

generan los Economica (ROA) Total

capitales .

« Rentabilidad .
er_npleados en el financiera (ROE) Bengflmo_s Netos /
mismo. Patrimonio Neto

« Ratio de cobertura
de gastos

« Rendimiento de
capital propio

(Gastos operativos/
ingresos totales) x100

Utilid. netalCapi. Propio
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Anexo 2. Instrumento de recoleccién de datos

Guia de entrevista

Aplicada al contador de la empresa de la empresa CN & ARQUITECTOS S.A.C

Pliego de preguntas

Estrategias financieras

1. ¢Cuales son las limitaciones y recursos que tiene la empresa?

2. ¢Con qué activos y pasivos corrientes cuenta la empresa?

w

¢, Cuales son las principales fuentes con que cuenta la empresa para obtener
capital de trabajo?

¢De qué manera la empresa realiza su proceso de financiamiento corriente?
¢ Cudles son las fuentes de financiamiento que emplea la empresa?

¢, Qué estrategias emplea la empresa para mejorar el flujo de efectivo?

¢, Qué caracteristicas tiene la vision y mision de la empresa?

© N o g &

¢, Cudles son los objetivos estratégicos a largo plazo qué guian el desarrollo

econdmico de la empresa?

9. ¢Qué estrategias financieras emplea la empresa para alcanzar los objetivos
establecidos?

10. ¢Cuales son los procedimientos para que emplea la empresa para la
asignacion de recursos para la compra o creacion de activos o de capital?

11. ¢Cuales son los tipos de inversiones que realiza la empresa?

12. ¢Qué criterios econdmicos contables tienen para realizar una inversion?

13. ¢Como esta constituida la estructura financiera de la empresa?

14. ¢Cuales son los recursos financieros que la empresa ha captado o producido?

15. ¢Cuales son los riesgos financieros que presenta la empresa?

16. ¢Qué aspectos o criterios tienen en cuenta los directivos para la elaboracion

del presupuesto?
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Rentabilidad

¢ Nos puede explicar acerca de la rentabilidad bruta y neta que ha tenido la
empresa en los ultimos afos?

¢ Como es el proceso de ventas de la empresa?

¢, Cudles son los beneficios netos que tiene la empresa al finalizar un ejercicio
econémico?

¢, Cudles son los factores que influyen en la rentabilidad que tiene la
empresa?

¢,Puede explicar si la empresa es rentable?

¢, Qué estrategias financieras considera adecuado para mejorar la
rentabilidad en la empresa?

¢, Qué tipo de financiamiento tiene la empresa para mejorar la rentabilidad?
¢De qué manera influyen los gastos financieros en el resultado de la
rentabilidad?

¢,Como considera la rentabilidad financiera y economica que tiene la

empresa al finalizar un ejercicio economico?
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Anexo 3. Validez de los instrumentos

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Chiclayo ,07 julio de 2022

Seiorita

Mg. Eveling Sussety Balcazar Paiva
Ciudad.

Nos dirigimos a usted para expresarle nuestro afectuoso saludo y la vez
manifestarle que los suscritos somos estudiantes de la Escuela Profesional de
Contabilidad de la Universidad Sefior de Sipan, en la asignatura de Investigacion I,
estamos trabajando la Investigacion: “ESTRATEGIAS FINANCIERAS PARA
MEJORAR LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA CN & ARQUITECTOS S.A.C,
CHICLAYO ,2022”.

Conociendo su experiencia profesional y méritos académicos nos permitimos
solicitar su valiosa colaboracion en la validacion de contenido de los items que
conforman el instrumento que se utilizara para recabar la informacion requerida en

la investigacion antes mencionada.

Con la seguridad de su aceptacioén y apoyo en la validacion de dicho instrumento,
estaremos a la espera de sus observaciones y recomendaciones que contribuiran

para mejorar la version final de nuestro trabajo.

Agradecemos de antemano su valioso aporte.

Atentamente
Guevara Correa Noelita Roa Montero Yerica Rosmery
DNI N° 61590559 DNI N° 75425231
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INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ

Balcazar Paiva Eveling Sussety

PROFESION Contador Publico Colegiado
ESPECIALIDAD Tributacion

EXPERIENCIA 7 afos

PROFESIONAL (EN

ANOS)

CARGO

ESTRATEGIAS FINANCIERAS PARA MEJORAR LA RENTABILIDAD DE LA
EMPRESA CN & ARQUITECTOS S.A.C, CHICLAYO,2022

DATOS DE LOS TESISTAS

NOMBRES

Guevara Correa Noelita
Roa Montero Yerica Rosmery

ESPECIALIDAD

ESCUELA DE CONTABILIDAD

INSTRUMENTO EVALUADO

Cuestionario

OBJETIVOS
DE LA INVESTIGACION

GENERAL

Determinar las estrategias Financieras para
incrementar la rentabilidad de la empresa CN
& ARQUITECTOS SAC

ESPECIFICOS

1.Examinar la situacion financiera de la
empresa CN & ARQUITECTOS SAC

2. Reconocer que estrategias financieras
logran incrementar la rentabilidad de la
empresa CN & ARQUITECTOS SAC.
3.Delinear estrategias financieras que faciliten
aumentar la rentabilidad de la empresa CN &
ARQUITECTOS SAC.

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN
“TA” SI ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO CON EL ITEM O “TD” SI ESTA
TOTALMENTE EN DESACUERDO, SI ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR
ESPECIFIQUE SUS SUGERENCIAS

DETALLE DE LOS ITEMS
DEL DISPOSITIVO

El dispositivo consta de 20 preguntas y han
sido elaboradas, considerando la exploracion
de la literatura, después de la opinion de
especialistas que establecera la validez del
contenido ser& puesto a prueba de piloto para
el célculo de la fiabilidad con el coeficiente de
alfa de Cronbach y por ultimo serd utilizado a
las componentes de analisis de este trabajo de
investigacion

Variable Independiente:
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Estrategias Financieras

1. ¢ Cudles son las fortalezas | TA (X) TD( )
gue le permiten a la
organizacion desarrollarse?
Sugerencias:
2. ¢ Cudles son las TA (X) TD( )
oportunidades que se le
presenta a la empresa?
SUGERENCIAS:
3. ¢ Cuédles son las TA (X) TD( )
debilidades que la empresa
precisa superar?
SUGERENCIAS:
4. ¢ Cuales son las TA (X) TD( )
amenazas que hacen que la
empresa no se desenvuelva
Optimamente? SUGERENCIAS:
5. ¢ Cudl es la mision y vision | TA (X) TD( )
gue la empresa se ha
trazado ?
SUGERENCIAS:
6. ¢ De qué forma los TA (X) TD( )
empleados de la empresa se
responsabilizan para
alcanzar los objetivos SUGERENCIAS:
trazados por la organizacién?
7. ¢ En qué proyectos la TA( ) TD( )
empresa prioriza su
inversion?
SUGERENCIAS:
8. ¢ Cuadl es la informacién TA( ) TD( )
gue facilita el contador para
realizar sus inversiones?
SUGERENCIAS:
9. ¢La empresa se ha visto TA( ) TD( )

en la necesidad de acceder a
un préstamo bancario?
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SUGERENCIAS:

10. ¢ Cuadles son sus fuentes | TA( ) TD (
de financiamiento?

SUGERENCIAS:
11. (En qué épocadelanola | TA( ) TD (
empresa tiene mayores
contratos de construccion?

SUGERENCIAS:
12. ¢ Cual es su modalidad TA( ) TD (
de cobranzas, que la
empresa aplica a sus
clientes? SUGERENCIAS:
Variable Dependiente:
Rentabilidad
1. El nmero de clientes estd | TA( ) TD (
creciendo, esta estancado,
¢,0 esta decreciendo?

SUGERENCIAS:
2.Esta aumentando o TA( ) TD (
disminuyendo el mercado
total de los contratos mas
rentables del negocio? SUGERENCIAS:
3. ¢Cuanto es lo que debe TA( ) TD (
Su empresa?

SUGERENCIAS:
4. ¢ Cuanto dinero le debena | TA( ) TD (
Su empresa?

SUGERENCIAS:
¢, Esta satisfecho con las TA( ) TD (
utilidades que le esta
generando su empresa en
estos momentos? SUGERENCIAS:
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¢Cuenta con una estrategia | TA( ) TD (
gue permita aumentar las
ventas en un 50% en los
préximos afos? SUGERENCIAS:
¢ Siente que los gastos fijosy | TA( ) TD (
los gastos financieros estan
consumiendo las ganancias
de su organizacion SUGERENCIAS:
5- ¢Cudl es el margen bruto | TA( ) TD (
gue tiene la empresa
actualmente?

SUGERENCIAS:
6. ¢, Cual es el margen neto TA( ) TD (
que a
Conseguido la empresa?

SUGERENCIAS:
7. ¢ Sabe cuél es la TA( ) TD (
rentabilidad econdmica de su
negocio?

SUGERENCIAS:
8. ¢ Y cudl es larentabilidad | TA( ) TD (
financiera?

SUGERENCIAS:
1. PROMEDIO OBTENIDO:

N° TA N° TD

2. COMENTARIO GENERALES

3. OBSERVACIONES
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo Eveling Sussety Balcazar Paiva, Magister en Tributacién, Docente de Tiempo
Completo de la Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad Sefior de
Sipan, he leido y validado el Instrumento de Recoleccion de datos (GUIA DE
ENTREVISTA () elaborada por: YERICA ROSMERY ROA MONTERO Y NOELITA
GUEVARA CORREA, estudiantes de la Escuela Profesional de Contabilidad, para
el desarrollo de la investigacion titulada:

‘ESTRATEGIAS DE FINANCIAMIENTO PARA MEJORAR LA RENTABILIDAD
DE LA EMPRESA CN Y ARQUITECTOS S.A.C"

CERTIFICO: Que esvalido y confiable en cuanto a la estructuracion, contenido
y redaccion de los items.

Chiclayo 19//07/2022

6USSEJj 3-?-

Mg. Eveling Sussety Balcazar Paiva

DNI N° 48092815
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Chiclayo ,07 julio de 2022
Sefor(a)

Mg. Martin Alexander Rios Cubas
Ciudad.

Nos dirigimos a usted para expresarle nuestro afectuoso saludo y la vez
manifestarle que los suscritos somos estudiantes de la Escuela Profesional de
Contabilidad de la Universidad Sefior de Sipan, en la asignatura de Investigacion I,
estamos trabajando la Investigacion: “ESTRATEGIAS FINANCIERAS PARA
MEJORAR LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA CN & ARQUITECTOS S.A.C
CHICLAYO ,2022”".

Conociendo su experiencia profesional y méritos académicos nos permitimos
solicitar su valiosa colaboracién en la validacion de contenido de los items que
conforman el instrumento que se utilizar4 para recabar la informacion requerida en

la investigacion antes mencionada.
Con la seguridad de su aceptaciéon y apoyo en la validacién de dicho instrumento,
estaremos a la espera de sus observaciones y recomendaciones que contribuiran

para mejorar la version final de nuestro trabajo.

Agradecemos de antemano su valioso aporte.

Atentamente
C@;//{,L’

Guevara Correa Noelita Rosmery Roa Montero Yerica
DNI N° 61590559 DNI N° 75425231
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INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ

Rios Cubas Martin Alexander

PROFESION

Contador Publico Colegiado

ESPECIALIDAD

Magister en Tribulation Nacional e International
- Magister en Gestion Publica

EXPERIENCIA 06 Afos
PROFESIONAL (EN

ANOS)

CARGO DTC

ESTRATEGIAS FINANCIERAS PARA MEJORAR LA RENTABILIDAD DE LA
EMPRESA CN Y ARQUITECTOS S.A.C — CHICLAYO-2022

DATOS DE LOS TESISTAS

NOMBRES

Guevara Correa Noelita
Roa Montero Yerica Rosmery

ESPECIALIDAD

ESCUELA DE CONTABILIDAD

INSTRUMENTO EVALUADO

Cuestionario

OBJETIVOS
DE LA INVESTIGACION

GENERAL

Determinar las estrategias Financieras para
incrementar la rentabilidad de la empresa CN y
ARQUITECTOS SAC

ESPECIFICOS

1.Examinar la situacion econémica de la
empresa CN y ARQUITECTOS SAC

2. Reconocer que estrategias financieras
logran incrementar la rentabilidad de la
empresa CN y ARQUITECTOS SAC.
3.Delinear estrategias de financiamiento que
faciliten aumentar la rentabilidad de la empresa
CN y ARQUITECTOS SAC.

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN
“TA” SI ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO CON EL ITEM O “TD” SI ESTA
TOTALMENTE EN DESACUERDO, SI ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR
ESPECIFIQUE SUS SUGERENCIAS

DETALLE DE LOS ITEMS
DEL DISPOSITIVO

El dispositivo consta de 20 preguntas y han
sido elaboradas, considerando la exploracion
de la literatura, después de la opinién de
especialistas que establecera la validez del
contenido ser& puesto a prueba de piloto para
el célculo de la fiabilidad con el coeficiente de
alfa de Cronbach y por ultimo serd utilizado a
las componentes de analisis de este trabajo de
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investigacion

Variable Independiente:
Estrategias Financieras

1. ¢ Cudles son las fortalezas | TA( ) TD (
gue le permiten a la
organizacion desarrollarse?
Sugerencias:
2. ¢ Cudles son las TA( ) TD (
oportunidades que se le
presenta a la empresa?
SUGERENCIAS:
3. ¢Cuales son las TA( ) TD (
debilidades que la empresa
precisa superar?
SUGERENCIAS:
4. ¢ Cuales son las TA( ) TD (
amenazas que hacen que la
empresa no se desenvuelva
Optimamente? SUGERENCIAS:
5. ¢ Cuél es la misién y vision | TA( ) TD (
gue la empresa se ha
trazado ?
SUGERENCIAS:
6. ¢,De qué forma los TA( ) TD (
empleados de la empresa se
responsabilizan para
alcanzar los objetivos SUGERENCIAS:
trazados por la organizacion?
7. ¢ En gqué proyectos la TA( ) TD (
empresa prioriza su
inversion?
SUGERENCIAS:
8. ¢ Cuadl es la informacién TA( ) TD (
que facilita el contador para
realizar sus inversiones?
SUGERENCIAS:
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9. ¢La empresa se ha visto TA( ) TD (
en la necesidad de acceder a
un préstamo bancario?

SUGERENCIAS:
10. ¢ Cuadles son sus fuentes | TA( ) TD (
de financiamiento?

SUGERENCIAS:
11. ¢En qué época del afiola | TA( ) TD (
empresa tiene mayores
contratos de construccion?

SUGERENCIAS:
12. ¢ Cuél es su modalidad TA( ) TD (
de cobranzas, que la
empresa aplica a sus
clientes? SUGERENCIAS:
Variable Dependiente:
Rentabilidad
1. El nimero de clientes esta | TA( ) TD (
creciendo, esta estancado, o
esta decreciendo?

SUGERENCIAS:
2.Estd aumentando o TA( ) TD (
disminuyendo el mercado
total de los contratos mas
rentables del negocio? SUGERENCIAS:
3. ¢Cuanto es lo que debe TA( ) TD (
su empresa?

SUGERENCIAS:

4. ;Cuanto dinero le deben a
Ssu empresa?

5. ¢ Esta satisfecho con las
utilidades que le esta
generando su empresa en
estos momentos?
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6. ¢ Cuenta con una
estrategia que permita
aumentar las ventas en un
50% en los préximos afos?

7. ¢ Siente que los gastos
fijos y los gastos financieros
estan consumiendo las
ganancias de su
organizacion

8. ¢Cual eselmargenbruto | TA( ) TD( )
gue tiene la empresa
actualmente?

SUGERENCIAS:
9. ¢ Cual es el margen neto TA( ) TD( )
que a
Conseguido la empresa?

SUGERENCIAS:
10. ¢ Sabe cual es la TA( ) TD( )
rentabilidad econémica de su
negocio?

SUGERENCIAS:
11. /Y cual es la rentabilidad | TA( ) TD( )
financiera?

SUGERENCIAS:
4. PROMEDIO OBTENIDO: N° TA N° TD

5. COMENTARIO GENERALES

6. OBSERVACIONES
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, Martin Alexander Rios Cubas, Magister en Tributacién Nacional e Internacional
, Magister en Gestion Publica, Docente adscrito a la Escuela Profesional de
Contabilidad de la Universidad Sefior de Sipan, he leido y validado el Instrumento
de Recoleccién de datos (GUIA DE ENTREVISTA () elaborada por: YERICA
ROSMERY ROA MONTERO Y NOELITA GUEVARA CORREA, estudiantes de la

Escuela Profesional de Contabilidad, para el desarrollo de la investigacion titulada:

‘ESTRATEGIAS DE FINANCIAMIENTO PARA MEJORAR LA RENTABILIDAD
DE LA EMPRESA CN Y ARQUITECTOS S.A.C"

CERTIFICO: Que es valido y confiable en cuanto a la estructuracion,
contenido y redaccion de los items.

Chiclayo 19/07/2022

Mg. Martin Alexander Rios Cubas

DNI N°
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Chiclayo ,18 julio de 2022
Sefor(a)

Mg. Rosario Grijalva Salazar
Ciudad.

Nos dirigimos a usted para expresarle nuestro afectuoso saludo y la vez
manifestarle que los suscritos somos estudiantes de la Escuela Profesional de
Contabilidad de la Universidad Sefior de Sipan, en la asignatura de Investigacion
I, estamos trabajando la Investigacion: “ESTRATEGIAS FINANCIERAS PARA
MEJORAR LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA CN Y ARQUITECTOS S.A.C
CHICLAYO -2022".

Conociendo su experiencia profesional y méritos académicos nos permitimos
solicitar su valiosa colaboracién en la validacion de contenido de los items que
conforman el instrumento que se utilizar4 para recabar la informacion requerida en

la investigacion antes mencionada.
Con la seguridad de su aceptaciéon y apoyo en la validacién de dicho instrumento,
estaremos a la espera de sus observaciones y recomendaciones que contribuiran

para mejorar la version final de nuestro trabajo.

Agradecemos de antemano su valioso aporte.

Atentamente
GZL&/&V

Guevara Correa Noelita Roa Montero Yerica Rosmery
DNI N° 61590559 DNI N° 75425231
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INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ

Rosario Grijalva Salazar

PROFESION CONTADORA

ESPECIALIDAD POLITICAY GESTION TRIBUTARIA
EXPERIENCIA 20 ANOS

PROFESIONAL (EN

ANOS)

CARGO DOCENTE PARCIAL

ESTRATEGIAS FINANCIERAS PARA MEJORAR LA RENTABILIDAD DE LA
EMPRESA CN Y ARQUITECTOS S.A.C — CHICLAYO-2022

DATOS DE LOS TESISTAS

NOMBRES

Guevara Correa Noelita
Roa Montero Yerica Rosmery

ESPECIALIDAD

ESCUELA DE CONTABILIDAD

INSTRUMENTO EVALUADO

Cuestionario

OBJETIVOS
DE LA INVESTIGACION

GENERAL

Determinar las estrategias Financieras para
incrementar la rentabilidad de la empresa CN y
ARQUITECTOS SAC

ESPECIFICOS

1.Examinar la situacién econémica de la
empresa CN y ARQUITECTOS SAC

2. Reconocer que estrategias financieras
logran incrementar la rentabilidad de la
empresa CN y ARQUITECTOS SAC.
3.Delinear estrategias de financiamiento que
faciliten aumentar la rentabilidad de la empresa
CN y ARQUITECTOS SAC.

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN
“TA” SI ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO CON EL ITEM O “TD” SI ESTA
TOTALMENTE EN DESACUERDO, SI ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR
ESPECIFIQUE SUS SUGERENCIAS

DETALLE DE LOS ITEMS
DEL DISPOSITIVO

El dispositivo consta de 20 preguntas y han
sido elaboradas, considerando la exploracién
de la literatura, después de la opinion de
especialistas que establecera la validez del
contenido sera puesto a prueba de piloto para
el célculo de la fiabilidad con el coeficiente de
alfa de Cronbach y por ultimo sera utilizado a
las componentes de analisis de este trabajo de
investigacion
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Variable Independiente:
Estrategias Financieras

1. ¢ Cudles son las fortalezas | TA (X ) TD (
gue le permiten a la
organizacion desarrollarse?
Sugerencias:
2. ¢ Cudles son las TA( X)) TD (
oportunidades que se le
presenta a la empresa?
SUGERENCIAS:
3. ¢ Cudles son las TA( X) TD (
debilidades que la empresa
precisa superar?
SUGERENCIAS:
4. ¢ Cudles son las TA(X ) TD (
amenazas que hacen que la
empresa no se desenvuelva
Optimamente? SUGERENCIAS:
5. ¢ Cudl es la mision y vision | TA (X ) TD (
gue la empresa se ha
trazado ?
SUGERENCIAS:
6. ¢ De qué forma los TA( X)) TD (
empleados de la empresa se
responsabilizan para
alcanzar los objetivos SUGERENCIAS:
trazados por la organizacién?
7. ¢ En qué proyectos la TA( X)) TD (
empresa prioriza su
inversion?
SUGERENCIAS:
8. ¢Cual es la informacion TA(X ) TD (
gue facilita el contador para
realizar sus inversiones?
SUGERENCIAS:
9. ¢La empresa se ha visto TA( X) TD (
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en la necesidad de acceder a
un préstamo bancario?

SUGERENCIAS:
10. ¢Cuadles son sus fuentes | TA( X) TD (
de financiamiento?
SUGERENCIAS:
11. (En qué épocadelafniola | TA( X ) TD (
empresa tiene mayores
contratos de construccion?
SUGERENCIAS:
12. ¢ Cual es su modalidad TA( X)) TD (
de cobranzas, que la
empresa aplica a sus
clientes? SUGERENCIAS:
Variable Dependiente:
Rentabilidad
1. El nmero de clientes estd | TA( X ) TD (
creciendo, esta estancado,
¢,0 esta decreciendo?
SUGERENCIAS:
2.Esta aumentando o TA( X)) TD (
disminuyendo el mercado
total de los contratos mas
rentables del negocio? SUGERENCIAS:
3. ¢Cuanto es lo que debe TA(X ) TD (
Su empresa?
SUGERENCIAS:

4. ¢ Cuanto dinero le deben a
Su empresa?

¢, Esta satisfecho con las
utilidades que le esta
generando su empresa en
estos momentos?

¢Cuenta con una estrategia
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gue permita aumentar las
ventas en un 50% en los
préximos afos?

¢ Siente que los gastos fijos y
los gastos financieros estan
consumiendo las ganancias
de su organizacion

5- ¢Cudl es el margenbruto | TA(X ) TD( )
gue tiene la empresa
actualmente?

SUGERENCIAS:
6. ¢ Cual es el margen neto TA( X)) TD( )
que a
Conseguido la empresa?

SUGERENCIAS:
7. ¢Sabe cuél es la TA(X ) TD( )
rentabilidad econémica de su
negocio?

SUGERENCIAS:
8. ¢ Y cudl es larentabilidad | TA( X ) TD( )
financiera?

SUGERENCIAS:

N° TA 20 N° TD

7. PROMEDIO OBTENIDO:

8. COMENTARIO GENERALES

9. OBSERVACIONES
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo...ROSARIO GRIJALVA SALAZAR., Magister en...POLITICA Y GESTION
TRIBUTARIA. Docente adscrito a la Escuela Profesional de Contabilidad de la
Universidad Sefior de Sipan, he leido y validado el Instrumento de Recoleccion de
datos (GUIA DE ENTREVISTA () elaborada por: YERICA ROSMERY ROA
MONTERO Y NOELITA GUEVARA CORREA, estudiantes de la Escuela

Profesional de Contabilidad, para el desarrollo de la investigacion titulada:

“‘ESTRATEGIAS DE FINANCIAMIENTO PARA MEJORAR LA RENTABILIDAD
DE LA EMPRESA CN Y ARQUITECTOS S.A.C"

CERTIFICO: Que es valido y confiable en cuanto a la estructuracion,
contenido y redaccion de los items.

Chiclayo 18 de julio 2022

Mg. Rosario Grijalva Salazar
DNI N° 09629044
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Anexo 5. Estados financieros y estado de ganancias y pérdidas

& SUNAT

FORMULARIO 0708 RENTA ANUAL 2018
TERCERA CATEGORIA EITF

Estados Financieros

IIII;.il'r'lﬂi'l:illl\ii RILC 20502315197
Paricio Tributaro: 201813
Himan de Formularo: 0708
Fecha Preaentacion 11052019

b
B ostais en archivo sxce

Balance General

REPORTE

Razon Soclal:

Homean de Onden: 7S0E3E%15
Rectifcatona: 51

I cetalis 6n archivee POF

CH & ARQUITECTOD

Balanca Ganeral
(Walor Histérco al 31 da dic. 2018)
ACTING PASND
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SalirT g i G colym e tu doss IOtk g m Fnanceias i
Vit zwvie | E -]  Cresfuni 410
i TE s T ] i ilerkes 411
Subpiodiesod, delachin Y dekpardEon E Fii]

[TOTAL PASHG 413 4200
oo T TG o am
Vsl i o e iz

PATRIMOMIO

i ik 1L, e sl ool ' FfrLamliTe E P
Srrewters v @ el apes £ | ot 414 Entad
Exchiibi M o et E -1 Ay dors i iFreaidn 415
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Rt P c-liih Franfledichon Daia bin Wi E i o i lecdotul Pl v 417
j oo clibvos SoTThe il s [Fanultackn no (ealecdo 414
Frod ioru ot fim e F_uﬂ‘.rmllii.-r.'ql 419
o sl | Frrotadaries [1) Fh-'r- 420
[ty sk i sl carsan s Aran () Fhll.l’hu.rl aeLTe i ol Fj ]
ek, frsuinais y sgups SO0 h!u.l’hdn AUl (g S os 4
Defracisctn i 1,2 & IME o i il et chid s e300 43
Filtanrs (1 L E -0 hivhdn el apaishas 424 b
Rt Bt g a5
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Dessiioriziesdn e actvo infovillEsde 3T
Pt clifricle 358 45

[TOTAL PASHND ¥ PATRIBMOMNO 4 L
P e Fod Co e 350 B
TOTAL SCTIVO METD 0 SlEE1

Paginal 1
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S SUNAT

Estado de Ganancias y Perdidas

Estado de Gananclas y Pérdidas
DOwal 01801 al 31M2 de 20118

Wienias nefas o Ing. por sanvidios

12067

[e6c., EDalas y bonif. concedldas

EML3s Netas

12067

Cos0 0 ventas

Fomiiado onio  Uilidad

FReguiado opnio  Perdda

[Gasine de venias

Gasics de adminisiracion

Fesuliado de operacion utlidad

Resuliado de operacion pérdda

[Gasins firandercs

AEEHEHREELE

ngresos fnanckens ravados

Oinos INgres0s ravaioe

Otnos INgre6as No gravados

Frgjen. de val y plenes o= act F

Cosio enajen. de val. y bienes af.

B

Sasine dversas

RE| del ejerciclo positive

RE| del efercicio nagativo

Fesuliado antes. de part. - LElkad

Feguiado antes de part. - Pérdlda

Distribucion legal de 13 renta

FResuliado ames: dal imp - Uitllidad

Fesuiado antes dal imp - Pérdida

migUesto 3 13 rema

Fesuliaso del ejerdclo - Uidldad

FResuliado del ejerdcio - Pandida

10000 BRRBE
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QSUNAT

Balance General

REPORTE
FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2019
TERCERA CATEGORIAEITF

Estados Financieros

Balanca Ganeral
(valor Histérico al 31 da dic. 2013)
ACTIVD PASIVO

g 7 Bzt k-] 208 [Sobraginm Bl &
T Wil naEonabls y Sag pana s k- i) [Tl yf ot il Pl ] i #d
b o i o P i b - L k] FRaimineinSone § palap pol saga Flic
bk ' (o o P i - T k- [ e Dl (oo (i - Diomd o 404
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ek o b fFanEdol k] iy il efids il
Subpiodusoe, delachin v deipaidcos m

TOTAL PASKVG 1l 150
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Ot el EoiTh ik ki Fasiltackn Ao ieailbedo 418
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Do ot d v Infoilzads k)
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TOTAL BCTIVO NETD E il e
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S SUNAT
REPORTE

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2019

TERCERA CATEGORIA EITF

Estados Financieros

Estade de Resultados
Digdd 010 &l 312 de 20115

\fentas netas o Ing. por senicios 461 4833
Desc., rebalas y bonif. concedioas 252
enias nefas 463 4833
Cosio de ventas 454 (2417}
Fesulado bnno LElidad &56 2415
Fesulado bnno Perdiia 57 {0}
Gasine de ventas A58 (3620)
Gastos: de adminisTackin 450 (4212)
Fesiiafo de operacion utlidad 7D o
Frasuitato de operacion perdas el (S5416)
Gasice firanderts 72
ngrescs fnancienne gravados -
Dinos INgrasos gravados 475
Otros INGresos No Qravados 476
Frigjen. deval ybienes o act F -
Cosio enajen. de val. y bienes af. 47B
Gasioe dversas =50
Fesuiiado antes de part. - LEldad &34 o
Froguitado antes de part. - Perdida 435 {5415)
Cistribucion legal de 3 renta 286
Fesulado antes dal Inng - Utlidad 57 o
Fesulado antes dal Imgp - Péndida S50 (51
mpuesto 3 3 rerta 50
Fesuliado del ejenticio - Uillidad 87 o
FaURac0 del gendick - Perdiia 233 (5416)
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QSUNAT

Balance General

REPORTE
FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2020
TERCERA CATEGORIA EITF

Estados Financieros

Balance General
(valor Histérico al 31 da dic. 2020)
ACTIND PASIVD
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Ve o s 0w i 411
Pk laiFanad - iyt il erkis il
Subpiodison, delachin i deipaiddon i

TOTAL PASHD 412 1704
Pl SN i [t m
irlailin o rim i

PATRIMCHIO

Mhirta i Ls, e rrirvslios v fepuamlin k]
rrvwiers 7 @ el apes T ] Capia 414 B0
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Deiaorieacdn de bl fokin k7] [ pital imcorul posdih o 418 il
|Eativioii fu (i frn Fdeiichon i Lo vt a7 [Capial sl fulbe: 47
Ot b EiTha Fibink kI -] Foauiltackn fo inallbidos 418
T ok rocobelon fank i Extoachinite din nireihaicidn 419
T kouinh |l [ 1] ki Foanmvm 420
Rty ek an e dassanio fman () B [Ptk @cufmdico poslivo &1
ki e arie p egupe 32 T Fasuitachnn acuniios e &£
Deiraciacdn di 1.7 8 IME s ilades 5By L i il i S0 4 -]
T bl a4 P e ojician &M
o e - TGTAL PATRIMONIC 4% st
Djrac: i bid, ason 7 agola acim k-
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SSUNAT
REPORTE

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2020
TERCERA CATEGORIAEITF

Estados Financieros

Estade de Resultados
Dad 01007 al 3112 de 2020

\ertas netas o Ing. por sanicios 461 30355
6., (e03las ¥ DOniT. concaniaas 452
erias netas 453 365
Cosi de venias 454 (14669)
Fesuiado bnao LElided 456 15656
Fasuiado bnio Perdlda 57 {0}
Gasios de ventss 455 {2400)
Gastos o2 adminisracion 455 {B631)
Fesuiado de opsacion utllidad 70 BEES
Fizsuiiado de opemcion perdia &1 0}
Gasios francens 472 {60}
Jrgresos Snanckeos gravados - i
DS INgresos gravados 475
CHrOs INgIes0s No gravados 476
Erajen. oo val y bienes o= act F - D
C:o5% enajen. de val. y blenes af. 478
Gasios dversas 250
Femuiado antes de part. - URlidad 434 B585
Fiesuliado antes de part. - Pérdlda 235 i)
Distribucion legal de [ remta Z86
Fiesuiado antes dal imp - Uilidad 57 B585
FaUiado antes dal imp - Péndida 450 {0}
Impuesto 3 13 renta 230
Fesuiato del ejertici - Uiidad 43 B585
FEsURann del gjertici - Pandida £33 10}
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Q SUNAT

Balance General

REPORTE
FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2021
TERCERA CATEGORIAEITF

Estados Financieros

Balance Ganeral
[Valer Histérico al 31 da dic. 2021)
ACTINVG PASIVD

Shwdten ¢ syuvalerde a0 ofedivs k=] 13545 S by e Emrecaibon 401
e itk Prded i 30 [Tl y e il Pl f e Pl Flies
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Ealiminidh clis da cobiaida didok oy [Obligaconam Rhifredin ]
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Firiockictiod b feaiu o - i i erkis 411
Subpiodiston, Selachin v deapaidcon o

TOTAL PASHD 41 113450
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Vaila (i oF kI

PATRIMOHNIO
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SrrvaneEm 7 mrie e k1] o 414 B0
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Ot it o Tha il e Faiultack fo et 418
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Degraciaain 3 1.0 e FPE scumises k=] il kol el iz 428
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S SUNAT
REPORTE

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2021

TERCERA CATEGORIA EITF

Estados Financieros

Esfade de Resultados
Dol 01007 &l 3112 de 2021

Werias netas o Ing. por senicos 461 116275
Diasc., rebalas v bonif. concedidas 452
eniaE netas 4653 116275
Costo de ventas 254 [SE254)
Rasuiado onao Lglidad 56 0011
FRasuiado onio Perdlda 57 1)
Gastos de ventas 58
Gasios de adminisiracion 455 (B04£2)
REEUNaN0 de operacion uiidad <l 1]
Fasuitann de oparacion perdiss 471 [431]
Gastne firandens 72
NOres0s INancians gravados - 3sn
Dtros INgrasos ravadce o5
Ciros INgresos no gravados Fr
Friajen. de val. y Dienes o= act F - 1]
Costo enajen. de val. y bienes af. &TE
Gastng dversos 250
Femuiado antes de part. - LSlkad &84 o
FResuiado antes de part. - Pérdlda S35 fB1]
Cisiibucion l=gal de la remta 256
FResuiiado amtes: del Imp - Udlikad 57 1]
FRasuiado amtes: del Imp - Péndida &85 {1}
mpuesn 3 3 renta 230
Fesuiado del gjercicio - Uildad o o
Fesuiado del sjencicio - Perdida 293 il
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Anexo 6. Reporte Turnitin

NOMBRE DEL TRABAJO
TESIS

RECUENTO DE PALABRAS
20899 Words

RECUENTO DE PAGINAS
80 Pages

FECHA DE ENTREGA
Sep 6, 2024 11:54 AM GMT-5

® 13% de similitud general

Reporte de similitud

AUTOR
GUEVARA CORREA & ROA MONTERO

RECUENTO DE CARACTERES
112687 Characters

TAMANO DEL ARCHIVO
283.9KB

FECHA DEL INFORME
Sep 6, 2024 11:55 AM GMT-5

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada

base de datos.
+ 12% Base de datos de Internet

+ Base de datos de Crossref

+ 5% Base de datos de trabajos entregados

® Excluir del Reporte de Similitud

+ Material bibliografico

+ Coincidencia baja (menos de 8 palabras)

* 0% Base de datos de publicaciones

» Base de datos de contenido publicado de
Crossref

» Material citado
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Anexo 7. Resolucion de aprobacion de tesis

S UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
RESOLUCION N°0314-2022-FACEM-USS

Chiclayo, 13 de junio de 2022.

VISTO:

El Oficio N°0220-2022/FACEM-DC-USS, de fecha 10 de junio de 2022, presentado por el Director de la EP de
Contabilidad y proveido del Decano de FACEM, de fecha 10/06/2022, donde solicita la aprobacién de Proyectos
de tesis, de los estudiantes del Curso de Investigacion |, del IX ciclo de la EP de Contabilidad, a cargo de la Dra.
Rosario Violeta Grijalva Salazar, vy,

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con la Ley Universitaria N° 30220 en su articulo 45° que a la letra dice: Obtencién de
grados y titulos: La obtencién de grados y titulos se realizara de acuerdo a las exigencias académicas que cada
universidad establezca en sus respectivas normas internas. Los requisitos minimos son los siguientes: 45.1
Grado de Bachiller: requiere haber aprobado los estudios de pregrado, asi como la aprobacién de un trabajo de
investigacién y el conocimiento de un idioma extranjero, de preferencia inglés o lengua nativa.

Que, segin Art. 21° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Sefior de Sipan, aprobado con
Resolucién de Directorio N*086-2020/PD-USS de fecha 13 de mayo de 2020, indica que los temas de trabajo
de investigacion, trabajo académico y tesis son aprobados por el Comité de Investigacion y derivados a la
facultad, para la emision de la resolucion respectiva. El periodo de vigencia de los mismos sera de dos afios,
a partir de su aprobacioén.

Estando a lo expuesto y en uso de las atribuciones conferidas y de conformidad con las normas y reglamentos
vigentes;
SE RESUELVE

ARTICULO UNICO: APROBAR el Proyecto de Tesis, de los estudiantes del Curso de Investigacién |, IX ciclo,
del ciclo académico 2022-1, EP de Contabilidad, a cargo de la Dra. Rosario Violeta Grijalva Salazar, segun se
indica en cuadro adjunto.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

S J . [_% Focultad de Cienclas Emprevarioles
UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN
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UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
RESOLUCION N°0314-2022-FACEM-USS

N APELLIDOS Y NOMBRES TITULO DE TESSS LINEA DE INVESTIGACION
LA CLLTURA TRBUTARIA Y SU RELACION CON EL
1 mwmum T TALLEDO DE PACHERREZ. | o uor |MeNTO TRIBUTARIO DE LOS CONTRIBUYENTES %‘" lassummo ¥
DISTRITO DE PIURA . 2021
W‘”‘m PLANEACION FINANCERA PARA MEJORAR LA RENTABILOAD, | cecTion EMPRESARIAL Y
2 ENLA EMPRESA APMINCO SR L. EN EL DISTRITO DE s
SALCEDO ALVARADO MARW FATMA | QUEROCOTO, 2022
CHEVEZ OLAZABAL ERIKA NATALIA | MODELO DE CONTROL DE INSUMOS PARA MEJORAR LA GESTION ENPRESARIL Y
3 GESTION DE COMPRAS DE LA EMPRESA COFFEE EXPRESSO
QUISPE CARLOS LILANA ELZABETH 414 ERL. CHICLAYO - 2022 B EMPRENDIMENTO
TAINFORMALIOAD Y SU RELAGION CON LA RECAUDAGION
4 | VeCHEZ PEREZ ALBER YAMIR TRIBUTARIA EN LOS COMERCIANTES DEL MERCADO MODELO, %""“‘g‘r“(’)‘“
DISTRITO DE CHCLAYO, 2022
P —— RECUPERACION FINANCIERA Y LA PROSPECTIVA POST
5 NOEM | PANDEMIA COVID 19, CAJA RURAL DE AHORRO Y CREDITO %msg“%uv
VILCA GONZALES GANCARLO DIOMAR | CENCOSUD SCOTIAPERUS A, TRWILLO, 2022
SEGURA TANTALEAN DOLBET ESTRATEGIAS FINANCERAS PARA MEJORAR LA
6 [SIAREZ BUSTAMANTE WARA RENTABILDAD DE LA EMPRESA 605 RESTAURANT SAC, %magnngu
ROCESLI CHICLAYO, 202
SANCHEZ CAJAN ASTRI CRISTINA ESTRATEGIAS DE COBRANZA Y SU INFLUENCIAEN LA
7 RECAUDACION DE LOS ARBITRIGS MUNCIPALES DE LA b
TORRES GARCIA GIANELLA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ZARA, 2021
OPTIMIZAR EL SISTEMA CONTABLE PARA MEJORAR LOS
8 | PRAVIA SANCHEZ ADELY ELDA PROCESOS DEL AREA DE CONTABILIDAD, DE LA CLINICA SAN %“mmo L
JUAN DE DIOS, CHICLAYO, 2022
AUDITORIA FORENSE Y SUINCDENCIA EN LARENTABLIDAD, |  GESTION EMPRESARIAL Y
9 |VALETOLEDOTHALACRSTINA | o) o EMPRESA MARGISOL SRL. CHICLAYO 2022 EMPRENDMENTO
CUEVA MONCADA DORS ANGELICA | COSTOS ABC Y SU INDICIDENCIA EN LA TOMA DE
10 DECISIONES, EN NDUSTRIAS MASTER GROUP SAC, GRSTION SPRERARIL Y
GONZALES LEONARDOROSMERY | MORROPE. 2022 ENPRENDMENTO
RIVERA DELGADO LZ NOELLA GESTION TRBUTARA PARA INCREMENTAR LA RECAUDACON | om0 N
e mmx%msnuucomummm mmmmo
Lok CONCHAN ARD 2022
CONTROL DE INVENTARIOS Y SURELACION CONLA
12 | TOCTO BANCES FIORELAPATRICA | RENTABILIDAD, DE LA EMPRESA CEREALES LAVBAYEQUE g
SRL_CHICLAYO - 22
13 | ROAMONTERO YERICAROSVERY | ESTRATEGIAS FINANCIERA PARA MEJORAR LA RENTABLIDAD | GESTION EMPRESARIAL Y
GUEVARA CORREA NOELITA DE LA EMPRESA CN Y ARQUITECTOS SAC.CHICLAYO, 2022 EMPRENDMENTO
PUAN ESTRATEGICO FINANGERO PARA NEJORAR TA
14 | VINCES YOROGO DAVD EMMANUEL | LIQUIDEZ DE LA ENPRESA DE TRANSPORTES CHICLAYO et
SA_DISTRITO DE CHICLAYO, 2022
Msnutz“ PARRONAN NATHALY PLAN ESTRATEGICO PARA MEJORAR EL CONTROL OE .
15 INVENTARIOS EN LA EMPRESA FERRODAYT EIRL, CHICLAYO, s
22

TORRES MUROZ MERY ROXANA
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UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

RESOLUCION N*0314-2022-FACEM-USS

W APELLIDDS ¥ NOMBRES TITUL® DE TESIS LIKEA DE INVESTIGACION
BOCRNEGRR BERHA STEFANY (A DE CUNPLIM p——
16 [ARACELY Mﬁ Emmﬂ.fyuu:- fmﬁrﬁcm cgﬁm. GESTION EMPRESARIAL ¥
EMPRENDIMENTO
LAVADE GONZA ANAIS LECHELA 0
7 | GALAN GIL DELIA VERDNICA POLITICA DE COBRANZA PARA MEJORAR LALIOUIDEZ, ENEL | GESTION EMPRESARIAL ¥
TORRES LIMO ALEJANDRA PADLA | HOSPITAL DE CLINICAS LAMBAYEQLE 5.A.0., CHICLAYO 20122 EMPRENDIMENTO
GLZMAN PACHERAET MAYELI APLAZAMIENTO-FRACCIONAMIENT O TRIBUTARID Y SU EAAR
18 | MARGOT INCIDENCIA EN L& LIUIDEZ , DE LA EMPRESA OBRAS DE EETHEEE;;HHEMS”
VALLE VILCHEZ KARDL NICOL INGEMIERIA DIEL NOFITE SAC, CHICLAYD, 2021
GAETE DE WIATICOE ¥ 50 MCIDENTIA EH LA
DETERMIMACK M DEL MPUESTD A LA RENTA, EN LA EESTION EMPRESARIAL ¥
18 | VEGA CHLCON MANUEL ALEIAHDRD | £y poe ) 1 TRANSPORTES ¥ TURISMID RARAZ SAC., LIMA, EMPRENDIMENTO
2071
DLISFE BARCIALES LEYDN DUANA ESTRATEGIAS TRIEITARLAS ¥ SU INCIDENCIA EM LA
E RECALUDACHON DEL IMPLESTE PREDMAL DE LA Gssggﬁsa:m%muﬂm ¥
ROJAS SEVERING LISSET JUDTH MLMICIPALIDAD DISTRITAL DE LA PECA, 20EH.
TAPLA ORELLANA BRATAN CLILTURA TRIELITARIA ¥ EL CUMPLIMIENTD DE
21 | ALEXANDER DELIGACIONES TREUTARIAS, DE LA EMPRESA AL FRID Y EET&?&%&}*
SANTAMARIA KYAY LESLY ELIANA | AL FUEGO RESTORAR ELRL., CHICLAYD, 212
COTRINA TERRCHES YARET ESTRATEGIAE DE RECALIDALYIN TRIELTARIA FARA
= INCREMENTAR EL IMPUESTE PRECWL TE LA MUNKCIPALIDIAD EET&?&“‘EM" G’"‘" ¥
WALLE PISC0 LALY CARMELA, DNSTRITAL DE MONSEFU, 2021
TORRES CORFEA LG ROMALD | CULTURA TRIBLTARIA Y 51 INFALTD EN LA RECALGACITH P
23 [ WWGHTERD GUTIERREZ MIGIEL DEL IMFUEST PREDIAL DE LA MUNICIPALIDAD DETFTAL [E ENPRENENT
ALFRELIC PLERLD NUEVD, 202
SALDARA GALVET RDEA THALIA PLAN ESTRATEGICD PARA EL MEJORAMENTO DEL AREA GESTION EMPRESARIAL ¥
2 [ YALENTE ANACLETO GLADYS CONTABLE, EN LA EMPRESA, EMPRENDMENTO
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Anexo 8. Acta de segundo control de originalidad.

Cédigo: F3.PP2-PR.02

ACTA DE SEGUNDO CONTROL DE RE\{ISIéN DE | Version: 02
SIMILITUD DE LA INVESTIGACION Fecha: 18/04/2024

Hoja: ldel

Yo, Edgard Chapofian Ramirez, coordinador de investigacién del Programa de Estudios de
Contabilidad, he realizado el segundo control de originalidad de la investigacién, el mismo que
estd dentro de los porcentgjes establecidos para el nivel de (Pregrado) segun la Directiva de
similitud vigente en USS; ademds certifico que la version que hace entrega es la versidn
final del informe titulado: ESTRATEGIAS FINANCIERAS PARA MEJORAR LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA
CN & ARQUITECTOS $.A.C, CHICLAYO,2022 elaborado por el estudiante(s) Yerica Rosmery Roa Montero

y Noelita Guevara Correa.

Se deja constancia que la investigacion antes indicada tiene un indice de similitud del 13%, verificable

en el reporte final del andlisis de originalidad mediante el software de similitud TURNITIN.

Por lo que se concluye que cada una de las coincidencias detectadas no constituyen plagio y
cumple con lo establecido en la Directiva sobre indice de similitud de los productos académicos y

de investigacion vigente.

Pimentel, 09 de septiembre de 2024

Mg. Chapoian Ramirez Edgard
Coordinador de Investigacion

DNI N°430683446
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