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Resumen 

En el trabajo de investigación se realiza una presentación del tipo conceptual sobre 

como en la situación actual de la sociedad empresarial, incluso en la del estado, la 

frecuencia con la que aparecen casos de fraude recalcando la importancia de 

aplicar estrategias, métodos y técnicas como las comprendidas en la auditoría 

forense que puedan permitir alcanzar su detección o prevención, además de 

mención general del cómo se puede presentar el fraude, tomando como referencia 

a una empresa comercial en Lambayeque; este tipo de investigación fue del tipo 

descriptiva, con la aplicación del método cualitativo, y siendo el instrumento el 

cuestionario para la recolección de datos, el cual fue aplicado a su vez al personal 

de la misma empresa. Como parte la propuesta o aporte desarrollado, se enfocó 

en brindar un panorama más explicativo sobre el desarrollo general de la auditoría 

forense junto con las técnicas empleadas en la actualidad que suelen ser más 

efectivas durante la investigación de casos. Así mismo, se concluyó que, se debe 

reforzar el conocimiento sobre esta rama tanto en la educación superior como su 

importancia en empresas en casos de incertidumbre ante la posibilidad de fraude o 

de cómo prevenir al determinar los puntos ciegos en el manejo de la organización. 

Palabras clave: Auditoría forense, fraude, investigación, proceso de auditoría. 
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Abstract 

In the research work a presentation of the conceptual type is made on how in the 

current situation of the business society, including the state, the frequency with 

which cases of fraud appear, emphasizing the importance of applying strategies, 

methods and techniques such as those included in the forensic audit that can allow 

to achieve its detection or prevention, in addition to general mention of how fraud 

can occur, taking as reference to a commercial company in Lambayeque; This type 

of research was of the descriptive type, with the application of the qualitative 

method, and the instrument being the questionnaire for data collection, which in turn 

was applied to the personnel of the same company. As part of the proposal or 

contribution developed, it focused on providing a more explanatory overview of the 

general development of forensic auditing along with the techniques currently used 

that are usually more effective during the investigation of cases. Likewise, it was 

concluded that knowledge about this branch should be reinforced both in higher 

education and its importance in companies in cases of uncertainty about the 

possibility of fraud or how to prevent by determining the blind spots in the 

management of the organization. 

 

Keyword:  Forensic auditing, fraud, investigation, audit process. 
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I. INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad Problemática 

En la actualidad, como consecuencia de la globalización, se ha 

establecido el término de corrupción en ocupaciones de alto rango que se 

desarrollan mediante diversas modalidades, tanto en el ámbito público como 

privado; en este último es conocido como “fraude corporativo”, el cual se 

entiende como el acto de perjudicar a las empresas ya sea como interno y 

también, como la acción de las mismas en la sociedad (Por ende, al verse en 

la sociedad el aumento de casos fraudulentos dados no solo en Perú, sino en 

cada país a nivel mundial, ha generado consigo una gran demanda para el 

incremento de control, supervisión y prevención, siendo así que la contabilidad 

y auditoría se hayan visto afectas a adaptarse a la actual coyuntura, naciendo 

lo que se conoce como contabilidad (auditoría) forense. Con lo mencionado 

anteriormente, se entiende que, debido al constante cambio en el que se 

encuentra la sociedad, el mundo empresarial y estatal se han visto afectados 

por las nuevas tecnologías y estrategias implementadas por individuos de alto 

rango o que cumplan una función altamente relevante dentro de las 

organizaciones, viéndose consigo la aparición de diversos casos alrededor del 

mundo donde se intercepten a dichos funcionarios al encontrarse 

inconsistencias en las operaciones de la misma gracias a la ejecución de 

auditorías forenses. Este tipo de contabilidad surge como potencial 

herramienta para hacer frente a los casos de corrupción, siendo su principal 

área de aplicación el sector público, como complementación de la auditoría 

gubernamental, y con el tiempo se fue empleando en otros diversos ámbitos; 

en el caso de la actividad corporativa, ya que las empresas se encuentran 

altamente expuestas a fraudes, se desarrolló como medio de detección del 

mismo y legitimidad de los estados financieros; siendo que más adelante, junto 

con la inserción de nuevas estrategias, mantiene un enfoque más ligado a la 

justicia; esta área especializada de contabilidad vendría a ser una fusión entre 

la ciencia forense con lo que es netamente contabilidad, surgiendo el 

renombramiento de la misma como contabilidad investigativa, auditoría de 

fraude o auditoría forense; esto debido a que, como se mencionó al inicio, es 
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indispensable el análisis de sus especialistas ante la información tratada y 

declarada de las entidades, siendo que se emplean diversas técnicas que 

permiten ver más allá de información cuantitativa y estudiar la situación real de 

las mismas, en especial cuando se les detecta alguna posible irregularidad 

fraudulenta previa. 

En el estudio de Al Jundi (2023), donde habló sobre el cumplimiento de 

requisitos de la auditoría forense en tribunales, cuyo objetivo fue el analizar el 

desempeño por parte de personal que trabajan en órganos de control en 

Jordania mediante el uso de un cuestionario, menciona a esta último como una 

investigación que emplea las destrezas en contabilidad, auditoría, finanzas y 

otras habilidades en áreas externas como derecho, la cual busca recopilar y 

analizar información, además de recalcar la importancia de sus profesionales  

en ambiente de tribunales para la interpretación de resultados financieros, con 

el fin de resolver conflictos entre interesados cuando se llega a tribunales, 

obteniendo que los tribunales de Jordan emplean este tipo de contabilidad por 

su necesidad de expertos financieros para resolver disputas del mismo rango. 

Para Susilowati, Suhartono & Taufan (2024), cuyo proyecto fue sobre la 

relevancia de la contabilidad forense tras un diagnóstico dentro de instituciones 

auditoras en Indonesia, planteó el objetivo de examinar la relación entre la 

contabilidad forense, control interno y el uso de base de datos para detectar 

fraude en dichas instituciones. En este informe se mencionan como parte de 

los procesos de este tipo de auditoría el determinar, documentar, evaluar, 

clasificar, informar y validar datos para tratar situaciones legales; concluyendo 

que, de manera imperativa las empresas deben implementar metodologías con 

componentes que permitan identificar, evaluar y actuar ante posibles niveles 

de riesgo. 

Utama & Basuki (2022), en Indonesia, en el proyecto de exploración de 

temas con el uso de información de una red social dentro de estudios de 

contabilidad forense, presenta el objetivo de interpretar la estructura de la 

plataforma sobre su información cualitativa acerca de tópicos con relación al 

fraude en contabilidad forense; menciona que casos legales constan el 

contador debe contar con, en casos de litigio, destrezas investigativas para 

emitir una opinión y realizar su respectiva investigación y comunicación de 
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hallazgos. Su investigación fue de carácter exploratoria mediante el análisis de 

contenido mediante un software. 

Dentro del estudio sobre las claves de un gobierno corporativo junto a la 

sostenibilidad de Chávez (2023), trata de la situación que deben afrontar las 

empresas tras situaciones de crisis, como por ejemplo la de Covid-19, en el 

aspecto económico, social y ambiental, mencionan lo esencial es mantener un 

control interno y una actividad para ello es realizar auditorías forenses, esto 

para medio de gestión y permitir encontrar resultados que satisfagan las 

expectativas de los accionistas. La investigación tuvo como objetivo orientar a 

los responsables correspondientes sobre la formación responsable en la que 

debe sostenerse una empresa emergente en países latinoamericanos. 

Para Flores, Ruelas & Sucari (2022),consideran en su estudio que la 

auditoría forense se desenvuelve mediante técnicas de investigación de 

aspecto criminalístico, consiguiendo una integración con los fundamentos de 

contabilidad y finanzas y jurídico-procesales, esto para reconocimiento y 

tratamiento más acertado de actos de corrupción, además, dentro del mismo 

que trató los efectos de este tipo de auditoría con casos de fraude en entidades 

públicas peruanas, los resultados obtenidos fueron realizados a más de 300 

funcionarios, siendo que esta investigación fue del tipo descriptiva, donde 

reafirma el soporte de la auditoría forense en detección de fraude en 

organizaciones. 

Al-Tarawneh & Haloush (2023), dentro de su estudio sobre el rol de los 

contadores forenses en la resolución de conflictos en línea, trata el tema de la 

adaptación del contador en un mundo globalizado, además de la alta demanda 

de los mismo en diversos sectores como bancos, compañías de seguros, 

bufetes de abogados entre otros, debido a la necesidad de un control interno y 

el poder reportar potenciales casos de fraude, además del aumento de 

crímenes de cuello blanco; este estudio hecho en Jordania tiene como parte de 

su objetivo explorar los beneficios y desafíos de la incorporación de esta 

contabilidad/auditoría en la resolución de conflictos en línea.  

En el estudio realizado por Darwazeh, et al. (2024), se define a la 

auditoría forense como herramienta que encapsula diversas habilidades en una 

para preservar la integridad de las operaciones de las empresas; 
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extendiéndose a diversos sectores más allá del mundo empresarial. La 

investigación se realizó tras recopilar aportes de diversos autores, junto con la 

relación al contexto real en Jordan, obteniendo que su aplicación ayuda a 

cualquier negocio, ya sea nuevo o con tiempo en el mercado a generar un 

crecimiento sano un base en la transparencia y normas éticas. 

Se reconoce a su vez que, para la industria contable, la aparición de 

corrupción financiera y administrativa se han convertido en los desafíos más 

rigurosos; por ello, dentro de las habilidades del profesional contable forense 

es necesaria la presencia de conocimientos en contabilidad y derecho o la ley 

del territorio, sin mencionar el alto nivel de capacidad analítica y de 

investigación, debido al alto nivel de vulnerabilidad que presentan en la 

actualidad las organizaciones (Qazaawi, Izadinia, & Kiani, 2023). Su 

investigación determinó a su vez que, la presencia de la aplicación de la 

contabilidad forense incrementa el nivel de calidad que recibe la auditoría.   

Debido al contexto en el que se encuentran muchas empresas tras la 

globalización y avances tecnológicos se generó el incremento de los casos de 

corrupción interna, generando alteraciones negativas en la información 

financiera, sino también en la imagen que externa a terceros de la organización; 

por ende, realizar una investigación sobre la auditoría forense permite ampliar 

el panorama a una compleja disciplina, dando oportunidad, además, de crear 

un aumento de conciencia y comprensión de su aplicación y efectos en la 

sociedad; siendo así, demostrar cómo este tipo de contabilidad se ha 

transformado en una herramienta que busca la transparencia e integridad en 

cada una de las operaciones que lleven a cabo entidades, tanto públicas como 

privadas. 

1.2. Formulación del problema 

Siendo que en Lambayeque el número de empresas comerciales es 

superior a los otros rubros a cierto nivel, se considera esencial sus técnicas de 

prevención ante casos de fraude dentro de las mismas, surgiendo la pregunta 

¿Qué se sabe sobre la contabilidad forense y cuál es su importancia en la 

sociedad? 

1.3. Hipótesis 

Se puede detectar fraude/corrupción dentro de empresas comerciales 



13 
 

tras aplicar una Auditoría/Contabilidad Forense. 

1.4. Objetivos 

Objetivo General: Analizar la auditoría forense como herramienta anti fraude 

en una empresa comercial de Lambayeque. 

Objetivos Específicos 

● Identificar los principales tipos de fraude que se pueden generar en 

empresas comerciales. 

● Establecer la importancia de aplicar la auditoría forense en una 

empresa comercial. 

1.5. Teorías relacionadas al tema 

Auditoría Forense 

Para Ramadhan (2021), se le puede definir a esta auditoría como una 

rama de la contabilidad especializada que emplea habilidades de investigación 

y análisis en diversas áreas como la de examinación de fraude, con la finalidad 

de brindar una solución a problemas financieros según lo que se establezca en 

los estándares de un tribunal. 

Por parte de Tapanjeh & Tarawneh (2020), la auditoría forense tiene un 

enfoque que va más allá de lo cuantitativo y conceptos jurídicos; el cual es 

identificar los hechos correctos y errados para alcanzar una resolución en base 

a la justicia. Esto quiere decir que este tipo de contabilidad busca adaptarse al 

contexto y procesos legales. 

Fraude 

Fraude o corrupción, hace referencia a los actos que son realizados por 

personal interno de una entidad para aumentar su beneficio económico, 

haciendo uso para ello de recursos pertenecientes a la misma. 

De acuerdo con Akinbowale, Mashigo & Zerihun (2023), el término 

fraude se interpreta como el aprovechamiento de la posición organizacional de 

uno para su propio disfrute, viéndose apropiaciones de los recursos de la 

misma empresa para ello; además, que el fraude puede ejemplificarse como 

falsificación de información, hurto o traslado de activos empresarial para uso 

individual. 

Para Duchitanga & Zapata (2024) también se puede interpretar al fraude 

como una violación legal con objetivos egoístas a costa de terceros, 
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destacando la deficiencia moral y profesional de sus infractores. En la 

actualidad, y con los avances de tecnología, los métodos de corrupción 

corporativa se han visto desarrollados con mayor complejidad para disminuir el 

riesgo de detección. El mismo autor, quien cita a Rivera (2020), menciona que 

este acto infracción se puede clasificar en cuatro tipos: 

- Financiero: Enfoque monetario-financiero. Se puede expresar tanto 

en entidades financieras como en manipulación contable.  

- Corporativo: Surgen en la organización; puede darse por 

manipulación de documentos e incorrecto uso de recursos. 

- Cibernético: Búsqueda de información personal y financiera. 

- Fiscal: Conocido también como evasión fiscal o tributaria. 

- Laboral: En el entorno laboral; actos contra la ley y regulaciones 

laborales. 

Cabe recalcar que, según Folajimi, et al. (2023) menciona que, el tipo 

corporativo, es uno de los fraudes que, con en la actualidad, ha ido aumentando 

su aparición en la sociedad, describiendo a este tipo como el que presenta 

mayores efectos negativos directamente en relación a la empresa, tanto en el 

valor como en imagen.  

Investigación  

Según Almashaqbeh, Alshurafat & Al Amosh (2023) en el aspecto legal, 

la investigación puede considerarse como la actividad de determinar si se ha 

realizado algún acto ilícito con relación al tratamiento de la información 

financiera y económica de la empresa. En otras palabras, se traduce como la 

corroboración de cada actividad empresarial siendo que estas se estén 

cumpliendo de acuerdo con el marco legal-normativo de la empresa y a nivel 

nacional. 

Responsabilidad del contador forense 

De acuerdo con Shbeilat & Alqatamin (2022) los profesionales en esta 

disciplina deben enfocarse en asegurar la transparencia en la información 

financiera, además de la necesidad imperativa para los mismos por parte de 

los tribunales de generar una opinión de sus hallazgos. El aplicar la auditoría 

forense puede ayudar a la identificación de debilidades dentro de la 

composición ética organizacional, junto con la verificación de información 
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preliminar de cada miembro del equipo laboral. 

El especialista en esta rama debe presentarse con las habilidades 

requeridas en el campo contable-legal, entre otros, para la verificación y 

análisis de resultados, como en el de actividades y procedimientos; siendo que 

su finalidad es brindar un soporte objetivo cuando los casos lleguen a 

tribunales. 

II. MÉTODO DE INVESTIGACIÓN 

Debido a lo que se conoce de momento del tema de investigación junto 

a lo planteado en los objetivos, el método empleado en el informe es del tipo 

cualitativo, siendo el tipo de investigación a realizar del tipo descriptiva, puesto 

que se busca a dar a conocer más sobre la finalidad de emplear la auditoría 

forense en un determinado rubro empresarial; además esta investigación se 

realizará con un diseño no experimental, debido a que no se manipuló de 

alguna manera la esencia de las variables, y de corte transversal puesto que 

la información a recoger será dentro del plazo de un tiempo definido. 

La población dentro de este estudio se verá conformada por el personal 

de la empresa comercial lambayecana, siendo el grupo muestral el área 

contable y administrativa por sus vínculos directos con los movimientos 

financieros y económicos de la misma. 

La variable de esta investigación fue la de Auditoría Forense, la cual 

posee, como una definición conceptual lo que mencionan Laupe et al. (2022), 

que la auditoría forense es una especialidad de la contabilidad que se enfoca 

en la descripción de hechos dados durante conflictos legales con algún 

precedente; además, se es conocida también como contabilidad de la 

investigación y ciencia forense, entre otras denominaciones. Siendo, por otro 

lado, en el aspecto operacional que este tipo de auditoría posee relevancia en 

el momento de efectuar intervenciones dentro de casos legales o que impliquen 

algún tipo de violación legal por parte de un individuo o entidad, siendo que 

estos perjudiquen de alguna manera a un tercero. 

Este trabajo de investigación se ejecutará con la técnica de encuesta, la 

cual presenta características de objetividad con una estructura predefinida; 

siendo el instrumento de aplicación para el mismo el cuestionario, el cual 
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presenta cualidades del tipo uniforme y con mayor alcance al momento de 

indagar sobre un tema definido.
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III. RESULTADOS 

3.1. Tablas y gráficos 

Tabla 1. Relevancia de la Auditoría forense 

 
¿Considera que la auditoría forense tiene 

relevancia como método de detección de actos 
fraudulentos? 

Sí 9 
No 3 
Parcialmente 5 

Total 17 

 

Gráfico 1. ¿Considera que la auditoría forense tiene relevancia como método de detección 
de actos fraudulentos? 

 

Interpretación: En la tabla n°01 y gráfico n°01, muestran la opinión que tiene 

el personal sobre la relevancia de aplicar la auditoría forense como 

procedimiento preventivo, indicando que más de la mitad con el 53% 

concuerda con su grado de importancia como herramienta anti fraude, el 

18% no reconoce su valor como tal, y el 29% considera que es una posible 

opción para prevenir/identificar casos de fraude, pero no de manera 

definitiva. 

 

Tabla 2. Exposición al fraude de una empresa comercial 

 
¿Cree usted que el tipo de empresa del rubro 
comercial se encuentra expuesta a sufrir de 

actos de fraude? 

Sí 14 
No 0 
Parcialmente 3 

Total 17 
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Gráfico 2. ¿Cree usted que el tipo de empresa del rubro comercial se encuentra expuesta a 
sufrir de actos de fraude? 

 

Interpretación: En la tabla n°02 y gráfico n°02 se presenta el nivel de 

consideración que presenta la mayoría del personal encuestado con 

respecto a un 82%, siendo el restante del 18%, quienes expresan que 

empresas del rubro comercial corren un riesgo de fraude no tan alto a 

comparación con otros rubros. 

 

Tabla 3. Precauciones internas en la empresa comercial de Lambayeque 

 
¿La empresa realiza revisiones frecuentes 

sobre la información y los procesos 
económico-financieros? 

Sí 11 
No 0 
Parcialmente 6 

Total 17 

 

Gráfico 3. ¿La empresa realiza revisiones frecuentes sobre la información y los procesos 
económico-financieros? 
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Interpretación: En la tabla n°03 y gráfico n°03, se muestra que la mayoría del 

personal encuestado confirma la realización de revisiones concurrentes en 

los procesos económico-financieros, mientras que el 35% restante, 

menciona que dichas evaluaciones no son del todo seguidas. 

 

Tabla 4. Mitigación de actos fraudulentos 

 
¿Considera que los actos de fraude en 

instituciones se pueden mitigar de manera 
definitiva? 

Sí 9 
No 0 
Parcialmente 8 

Total 17 

 

Gráfico 4. ¿Considera que los actos de fraude en instituciones se pueden mitigar de manera 
definitiva? 

 

Interpretación: En la tabla n°4 y gráfico n°4, el 53% de los encuestados 

considera que las crisis empresariales causadas por fraude presentan un 

alto nivel de ser erradicados de manera definitiva de las instituciones tras 

aplicar un plan estratégico para ello, sin embargo el 47% considera que este 

fenómeno puede eliminarse en su mayoría de las áreas de una empresa, sin 

embargo posibilidades de que resurjan son a su vez altas, por ende lo toman 

como una problemática constante en ambientes empresariales. 
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Tabla 5. Formación sobre auditoría forense en pre profesionales en adelante 

 
¿Usted cree que se debe capacitar más a los 
estudiantes y profesionales de contabilidad 

sobre este tipo de auditoría? 

Sí 15 
No 0 
Parcialmente 2 

Total 17 

 

Gráfico 5. ¿Usted cree que se debe capacitar más a los estudiantes y profesionales de 
contabilidad sobre este tipo de auditoría? 

 

Interpretación: En la tabla n°5 y gráfico n°5, se puede observar que la 

mayoría con un 88% reconocen la importancia de mantener este tipo de 

auditoría como conocimiento general en la formación de los estudiantes y 

profesionales de contabilidad, siendo la mínima con un 12% quienes no lo 

creen del todo esencial dentro de lo que debe ser su esquema académico y 

estudio posterior. 
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PROPUESTA/APORTE 

“Control de actividades empresariales al establecer una Auditoría Forense 

Interna” 

Objetivo General: Presentar los procesos aplicables de una Auditoría 

Forense Interna a una empresa comercial de Lambayeque. 

Objetivos Específicos: 

● Esquematizar las actividades de una auditoría forense interna 

mediante un flujograma. 

● Describir las técnicas de investigación generalmente empleadas para 

la detección de fraudes internos.  

Justificación 

Presentar esta propuesta a una empresa del rubro comercial en la 

región Lambayeque puede servir como un precedente para otras entidades 

de la misma o diferente actividad económica, debido a su fácil entendimiento, 

además de permitir un refuerzo sobre la importancia de implementar este 

tipo de especialidad, y resaltar la necesidad de incorporar ésta misma como 

base en los conocimientos de los estudiantes y profesionales dentro de la 

carrera contable, debido al alto riesgo de presentación de fraude en una 

empresa, hasta en el sector público.  
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Desarrollo de propuesta 

Flujograma de plan de actividades de una auditoría forense 

Ilustración 1. Flujograma de actividades en una Auditoría Forense 

 

Fuente: Elaboración propia. 

De acuerdo a lo que se plantea en el gráfico, se ven delimitadas las 

actividades durante una auditoría forense de manera panorámica, es decir, 

con una perspectiva general, siendo que lo plasmado en el flujograma son 

los procesos definitivos en una auditoría, recalcando que su diferencia con 

los otros tipos de auditoría y la forense, según autores, es el nivel de 

profundidad que ésta última realiza junto con la búsqueda exhaustiva de 

evidencias que conlleven a identificar potenciales fraudes en la empresa. 

Así mismo, en el gráfico, se ha dividido por cinco etapas, las cuales suelen 

variar según el auditor, o conceptualización del autor, siendo que en la 

primera etapa de “Planificación” se ve un estudio previo de la situación actual 
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de la organización, junto con el alcance y objetivos que plantea llegar la 

auditoría además del enfoque puntual en áreas que presenten potencial para 

actos corruptos; cabe resaltar que, en el caso de la propuesta presentada, 

se busca la realización de una auditoría forense preventiva por no 

presentarse aún indicios de actos fraudulentos. La segunda etapa de 

“Recolección de Evidencias” abarca lo que es el recojo de información por 

parte de cada área de la empresa como documentación por proceso, 

transacción, y medios de comunicación entre áreas y terceros. 

La etapa de “Análisis de Evidencias” se realizan técnicas y procedimientos 

que se vean pertinentes según lo encontrado en los hallazgos, con un 

enfoque en evaluar y comprobar que las operaciones hechas en la empresa 

sean fidedignas con lo que se presente en los documentos y resultados 

obtenidos, y destacando irregularidades que poseen características de 

indicios de fraude. La cuarta etapa de “Informe de auditoría” es donde se 

centraliza toda información empleada, procedimientos, técnicas, 

observaciones, fundamentos, opiniones finales y conclusiones de lo visto 

durante toda la auditoría; y en la etapa final de “Presentación y supervisión” 

se comunica lo encontrado ante partes interesadas, como directivos en 

casos promedio, y entes judiciales y administrativos en caso de presentarse 

hechos corruptos en la empresa. 

Técnicas de Investigación  

Para la recaudación de evidencias en una auditoría forense, los 

profesionales en este campo deben contar con conocimientos en diversas 

áreas externas a la contable, como se viene mencionando anteriormente, es 

por ello que el recojo de información varía tanto de fuente y técnica para 

obtenerla; así mismo, se toma como referente lo que menciona Chalupowicz 

(2020) con respecto a éstas técnicas de investigación: 

● Evaluación de documentación pública e investigación de 

antecedentes: Al inicio del proceso de investigación, el auditor forense 

puede optar por realizar un estudio previo de antecedentes por parte 

del negocio, participantes, terceros relacionados, entre otros, así 
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como solicitar el apoyo de otro especialista para la realización de esa 

tarea, esta técnica persiste cuando se va identificando nuevos 

individuos que ameriten una investigación previa. Durante la revisión, 

el profesional forense puede llegar a identificar factores causantes o 

incentivos para la ejecución de fraude. 

● Entrevista con especialistas: Ésta técnica se enfoca en recopilar 

información por parte de testigos potenciales que puedan derivar a 

nuevas fuentes de información como registros, operaciones, e incluso 

terceros.  

● Fuentes confidenciales: También conocido como testigos anónimos 

que optan en colaborar con la investigación de manera discreta, 

mediante canales de comunicación anónimos, ejemplos de estos 

individuos son los ex trabajadores; sin embargo, dichas fuentes 

pueden tener motivos secretos para cooperar. Es esencial una 

evaluación por parte del especialista sobre los riesgos de considerar 

información de fuentes anónimas, puesto que, dependiendo su fin, 

puede aportar positivamente o perjudicar el objetivo de la 

investigación. 

● Análisis de información física y electrónica: Como se mencionó 

anteriormente, los profesionales forenses cuentan con habilidades en 

diversos ámbitos de acción para un mayor alcance durante la 

investigación de fraude, por ello el que se empleen herramientas 

digitales para confirmación de datos, como firmas, huellas dactilares, 

entre otros, es esencial para la realización de su tarea; siendo además 

que emplean a su favor dichas tecnologías para el análisis más 

certero de información, como transacciones, procedimientos, 

estadísticas, etc., todo ello para llegar a identificar indicios de 

alteraciones que busquen perjudicar los resultados de la empresa. 

● Monitoreo físico y electrónico: Ésta técnica es empleada para 

supervisar los movimientos de las personas involucradas, como los 

lugares, horarios, objetos, entre otros, para determinar si se están 

realizando actividades no autorizadas como circulación de 

mercadería o algún activo de la empresa. 
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● Operaciones incógnitas: Normalmente aplicado por parte de fuerzas 

especiales del estado, y en menor grado, investigadores privados; los 

profesionales forenses comúnmente no participan de ésta técnica, sin 

embargo, puede llegar a ser sugerida al cliente dependiendo si se 

determine que el caso lo amerite. 

● Análisis de transacciones financieras: Es característico de los 

auditores forenses su amplio rango de conocimientos, en especial al 

momento de analizar operaciones, puesto que al estudiar y 

comprobar los resultados de, en la mayoría de los casos, registros 

contables, ratios, entre otros, se puede llegar a comprobar 

simulaciones con proveedores o empleados, otros casos por la falta 

de legitimidad en las transacciones. 

Conclusiones  

Los procesos de realizar una auditoría forense suelen compararse con los 

que se llevan a cabo en la auditoría tradicional por el alto número de 

similitudes entre ellos, sin embargo, la diferencia recae en el nivel de 

profundidad, técnicas y alcance analítico que posee la auditoría forense, ya 

que, para realizar una investigación, no solo se conforma con aspectos 

contables, administrativos, entre otros, sino que, encapsula cada área para 

darle un sentido y fin a las operaciones, considerando el cumplimiento 

definido en las políticas de la empresa y del territorio nacional, además, que 

su rendición de cuentas no solo se dirige a la directiva de la empresa, sino 

que también guarda un deber ante autoridades administrativas/legales que 

requieran estar al tanto de lo hallazgos y resultados obtenidos. 

Las técnicas empleadas mayormente por los profesionales en auditoría 

forense, guardan relación con las empleadas en los otros tipos de auditoría, 

siendo su diferencia, de igual manera, el cómo se involucra y el grado de 

inserción que presenten los auditores, además que, muchas de estas 

técnicas usualmente son empleadas por parte de entidades estatales en 

casos de corrupción, su eficacia ha logrado que se incorpore en otras 

investigaciones de menor enfoque, pero similar objetivo. 
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El fin de detallar los procesos y técnicas más populares/eficientes, es para 

presentar un panorama general del cómo se desarrolla una auditoría 

forense, o al menos, en su mayoría, siendo que la empresa en estudio pueda 

considerar su aplicación de ésta, posteriormente de la información breve 

pero directa de la misma, para identificar potenciales casos de fraude 

interno. 

IV. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

Discusión de Resultados 

Con respecto a lo obtenido tras la aplicación del instrumento, se puede mencionar 

que es de conocimiento común en el personal el nivel de riesgo que corre la 

empresa de estudio, mostrando que ésta no es inmune a actos corruptos a pesar 

de ser una organización pequeña a comparación a otras corporaciones del mismo 

o diferente rubro económico; por ende, se puede relacionar que debido a la 

actividad económica que ejerce la empresa, ésta se puede ver más expuesta al 

tipo de fraude financiero y corporativo, debido a que sus definiciones coinciden en 

el tergiversar la información económica, financiera y operativa. Además, según 

autores, la contabilidad forense con el paso del tiempo fue expandiendo sus 

campos de acción debido a la globalización y nuevos métodos de realizar 

conflictos internos en las empresas en diversos ámbitos. Siendo así, es posible 

decir, que, con relación al primer objetivo específico planteado, de los tipos de 

fraude definidos inicialmente, todos presentan un alto grado de ocurrir en la 

empresa, siendo dos en específico los cuales presentan mayor riesgo de 

generarse, siendo una posible razón su mayor facilidad de realizarse. 

De acuerdo con las respuestas recolectadas, se puede apreciar que, si bien no 

todos los civiles conocen este tipo de auditoría en sí, la mayoría de los 

encuestados confirman el hecho de que un control sobre los procesos en cada 

área de la empresa es esencial para obtener resultados más acordes a la realidad, 

y, tras conocer el término de auditoría forense, su gran mayoría rescata su 

importancia y posible efectividad para alcanzar lo antes mencionado; además que, 

si bien no es del todo seguro garantizar el eliminar definitivamente que ocurran 

delitos de este tipo, que se realice una auditoría forense puede facilitar que se 
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lleve un mejor control sobre las actividades en cada ámbito y prevenir 

consecuencias extremas como enfrentamientos en tribunales, el cual, según 

autores, es donde más se solicitan profesionales en esta rama contable por su 

capacidad de interpretación de evidencias, para la final poder emitir una opinión 

objetiva de lo encontrado; las investigaciones que se realizan las auditorías 

forenses, en su mayoría se centran en corroborar de que se está trabajando 

acorde con lo pactado en el marco normativo-legal de la institución y del país 

Además, se puede rescatar que la mayoría de los miembros del personal 

encuestados, concuerdan con que la formación de profesionales en contabilidad 

debe extenderse a más subramas de la misma, como la forense, siendo que se 

eduque sobre enfrentamientos en casos os legales, y sobre cómo detectar e 

interpretar evidencias para dichas situaciones; siendo también que, de acuerdo 

que la responsabilidad de un profesional en esta rama no está alejada a la común 

de lo que se conoce del cómo debe ser un contador, debido que también se exige 

su imparcialidad en el análisis de evidencias y hallazgos, con la peculiaridad que 

debe presentar más aptitudes en otras áreas para abarcar más campo de acción 

del fraude. 

Conclusiones 

Toda empresa, ya sea pequeña o mediana, se encuentra propensa a sufrir de 

fraude en algún área de la misma a cierto nivel, considerando que la aplicación de 

actos deshonestos en organización, al día de hoy, han ido innovando y buscando 

nuevas maneras de ejecutarse con mayor cautela; en empresas comerciales, los 

casos más comunes que se pueden presentar de fraude son mayormente de tipo 

financiero, sin embargo, los tipos que van más allá como del aspecto legal o 

manipulación de información personal, entre otras, no se encuentran alejadas de 

ocurrir; si bien en la actualidad es conocimiento común de casos fraudulentos en 

el país tanto en el sector privado como público, es importante que tanto directivos 

de una empresa como agentes reguladores deben seguir orientándose en 

encontrar maneras más efectivas a las actuales para erradicar en, al menos, casi 

su totalidad, el número de casos en sus campos de acción. 

El concepto de “auditoría forense” no es de conocimiento común para la sociedad 
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fuera del ámbito de estudio, incluso para algunos profesionales contables, lo cual 

es esencial que se refuerce tanto su relevancia en la solución y detección de 

irregularidades ante los futuros profesionales como para el cuerpo del personal en 

general, esto para mejorar el control y monitoreo de operaciones, y lograr 

reconocer deficiencias y quienes los ocasionan para agilizar casos en tribunales 

de manera más efectiva y certera. 

Se puede concluir además, que, la auditoría forense, al presentar un rasgo de 

adaptación a las nuevas tecnologías y técnicas que se van aplicando con el 

tiempo, posee un mayor nivel de reconocer irregularidades, fuentes y fines, debido 

también al amplio conocimiento que se emplea para su detección; es importante 

que su enseñanza progresiva se vuelva parte de los conocimientos básicos de los 

profesionales en formación, así como también como medio por parte de individuos 

que presenten conflictos con sus negocios, o como medio preventivo. 
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ANEXOS 

Anexo N°01: Resolución de Aprobación 
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Anexo N°02: Instrumentos de Validación 
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Anexo N°03: Resultado de Similitud y Originalidad 
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Anexo N°04: Acta de Revisión de Similitud y Originalidad 
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Anexo N°05: Licencia de Uso – Autorización del Autor 
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Anexo N°06: Validaciones de Instrumento 
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Anexo N°07: Carta de autorización o Consentimiento informado 
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Anexo N°08: Cuadro de Operacionalización 

 


