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Resumen 

Actualmente si bien el comercio informal sirve como salvavidas para muchas 

personas, también presenta obstáculos importantes para lograr un desarrollo 

urbano inclusivo y sostenible, es por ello que esta averiguación tiene como designio 

Determinar el impacto del comercio informal en los espacios públicos, 2024. Se 

manejo un estudio cualitativo, tipo descriptivo, de delineación bibliográfico, 

manejando la pericia de estudio documental como ejemplar tenemos más de 32 

artículos de fuentes fidedigna como Google académico, Scopus, Dialnet y Renati. 

Como derivaciones tenemos que si bien el comercio informal ofrece una fuente de 

empleo para muchos, también genera desafíos en cuanto a la ocupación del 

espacio público, la competencia con el comercio formal y la falta de regulación, 

asimismo, el comercio informal en los espacios públicos se origina por una 

combinación de factores interrelacionados, incluyendo la falta de educación y 

oportunidades económicas, las deficiencias en la regulación y control, y la 

competencia desleal que afecta al comercio formal. Finalmente, el comercio 

informal en los espacios públicos genera diversas consecuencias negativas, como 

la contaminación ambiental, la insatisfacción ciudadana y desafíos en la gestión de 

residuos. 

Palabras Clave: Comercial informal, espacios públicos, espacios. 
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Abstract 

Currently, although informal commerce serves as a lifeline for many people, 

it also presents important obstacles to achieving inclusive and sustainable urban 

development, which is why this investigation aims to determine the impact of 

informal commerce in public spaces, 2024. It was managed a qualitative study, 

descriptive type, of bibliographical delineation, using the expertise of documentary 

study as an example, we have more than 32 articles from reliable sources such as 

Google academic, Scopus, Dialnet and Renati. As derivations we have that although 

informal commerce offers a source of employment for many, it also generates 

challenges in terms of the occupation of public space, competition with formal 

commerce and the lack of regulation, likewise, informal commerce in public spaces 

It is caused by a combination of interrelated factors, including a lack of education 

and economic opportunities, deficiencies in regulation and control, and unfair 

competition that affects formal commerce. Finally, informal commerce in public 

spaces generates various negative consequences, such as environmental pollution, 

citizen dissatisfaction, and challenges in waste management. 

Keywords: Informal commercial, public spaces, spaces. 
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I. INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad problemática. 

A nivel global, el comercio informal, ofrece diversas oportunidades de 

subsistencia para muchos individuos, planteando desafíos para la inclusión y el 

desarrollo sostenible de las ciudades. No obstante, es ineludible implementar 

estrategias generales que fomenten la formalización, la regulación ciudadana y la 

comunicación entre todos los representantes implicados que aseguren la creación 

de ciudades más inclusivas y prósperas. 

En Brasil, Carvalho & Cramer (2024), en su apartado “Comercio informal en 

las líneas 640 y 448 en la ciudad de Manaus-AM: un análisis de las relaciones y 

desafíos de los vendedores ambulantes”. Nos menciona que uno de los principales 

problemas en el transporte público se ve reflejado hoy en día en la alta demanda 

de vendedores ambulantes en los distintos canales o medios de transporte. Esta 

modalidad de trabajo informal ha tenido un aumento sustancial a raíz de la 

pandemia, debido a la escasez de oportunidades laborales, desempleo, migración 

de individuos los cuales encontraron en ella una forma rentable de trabajo que les 

permitiera sobrevivir llevando mayores ganancias a sus hogares.  En conclusión, el 

trabajo informal se muestra como una fuente de ingreso de provecho, sin embargo, 

contraproducente para el desarrollo del país y asimismo atenta contra la seguridad 

e integridad del consumidor.  

En México, García (2023) en su artículo “COVID-19, movilidad y comercio 

en el Centro Histórico de la Ciudad de México”, nos afirma que durante el tiempo 

de pandemia hubo un significativo crecimiento de informalidad en distintos sectores 

de la sociedad, entre ellos la inseguridad en el transporte como en la compra y 

venta de bienes y servicios fue en aumento. Desde vehículos sin placa, tarifas de 

cobro sin medidas regulatorias, incumplimiento en el aforo o medidas de seguridad, 

evasión de impuestos, riesgo de la salud por la infracción de protocolos por 

pandemia, entre otros fueron algunas de las consecuencias. En conclusión, la 

informalidad es un tema que ha tomado mucha fuerza en los últimos años y al cual 

se le debe tomar la debida importancia para reducir su impacto dentro de la 

sociedad y consentir un mayor desarrollo del país en términos de economía y del 

ciudadano en el aspecto de seguridad. El comercio informal durante la pandemia 

se convirtió en una de las fuentes principales de contagio a nivel global.    
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En Colombia, Rivasplata (2024) en su reseña “Regatones, mercachifles o 

ambulantes informales de Lima colonial” afirmo que la comercialización ambulante 

ha sido una de las modalidades laborales más usuales en la capital peruana 

durante varias décadas, sin embargo, se ha establecido como uno de los 

principales objetivos para las autoridades locales, quienes buscan suprimirlo 

completamente de las calles. Este tipo de labores han generado un caos total en la 

capital, así como en muchos lugares del país, quienes se ven perjudicados por esta 

forma de trabajo. La evasión tributaria, inseguridad y ocupación de lugares 

privados, se presentan como algunos de sus efectos negativos. En conclusión, las 

autoridades municipales deben implantar tácticas que no estén dirigidas 

únicamente a la eliminación de este modelo de comercio, sino también deberán 

cooperar en brindar oportunidades de trabajo formales y programas de inserción 

social para confrontar la situación.  

En Chile, Ledesma et al. (2024) en su investigación “Impacto espacial de las 

estructuras humanas del comercio callejero informal sobre el espacio público”, 

indico como problema la disconformidad de ambientes y consentimientos prestados 

para vendedores informales dentro del casco urbano durante pandemia. Las 

contiendas por tomar los espacios de venta, las desigualdades en los tamaños y 

estructuras, la falta de políticas de resguardo entre otros factores fueron reales 

inconvenientes para la igualdad de los distintos individuos que desarrollan y son 

parte de esta metodología de trabajo. En conclusión, es forzoso implantar políticas 

urbanas de inclusión que ayuden a frenar tales situaciones y colaboren 

positivamente en el desarrollo igualitario de un comercio justo y de mejor proyección 

para el bienestar social. 

En Ecuador, Jalil & Mendoza (2021) en su apartado “Impacto del covid-19 

en el comercio informal del cantón Portoviejo, provincia de Manabí” se expresó que, 

durante el tiempo de resiliencia debido a la pandemia global, surgieron graves 

problemas en distintos aspectos de la vida de las personas, especialmente en el 

ámbito laboral donde se incrementó a grandes niveles los indicadores de 

desempleo en distintos países, generalmente en las naciones denominadas “en vía 

de desarrollo”. La falta de oportunidad laboral, quiebra o cierre de negocios, merma 

en el ingreso familiar, hicieron que muchas personas tomaran la iniciativa de 

incursionar en un comercio ambulatorio o de inmediata creación el cual le permita 
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generar dinero y lograr su subsistencia y el de sus familias. En conclusión, el 

comercio informal fue la fuente de ingreso de muchas familias durante la época de 

pandemia, que si bien no pudo ser lo más apropiado para la coyuntura vivida sirvió 

como aliciente y solución para llevar sustento a los hogares de muchas personas.    

De igual manera, en Ecuador, Quispe et al. (2019) en su exploración 

“Causas del comercio informal y la evasión tributaria en ciudades intermedias”, 

muestra por problemática como la informalidad en distintos países de 

Latinoamérica se ha convertido en un obstáculo sin precedentes para el desarrollo 

económico de las naciones.  La burla en el pago de impuestos, escasez de 

empleos, incremento de población, entre otros aspectos son causantes de su 

conservación en el tiempo. En conclusión, se deben implantar medidas que 

colaboren y contribuyan a la reducción del comercio informal para alcanzar un 

progreso económico igualitario y sostenible. Con la disminución del comercio 

informal, el país podrá crecer en tanto economía y, por ende, en la provisión de un 

correcto y mejor estilo de vida de su metrópoli.  

Asimismo, en Chile, Ojeda & Pino (2019) en el apartado “Valparaíso y su 

comercio callejero: ¿Espacialidad esporádica y/o espacialidad saturada?” indicó 

que la contrariedad que fomenta el comercio no estructurado en la ciudad de 

Valparaíso se ve reflejado en la saturación de sus áreas públicas y en la ineficiente 

gestión de control municipal. Efecto de ello ha causado el aumento de la congestión 

peatonal y vehicular, la avería de vías o calles, problemas entre vendedores, 

ciudadanía en su conjunto y jurisdicciones pertinentes, etc. En conclusión, se deben 

establecer ordenanzas o medidas que regularicen la toma de espacios por parte de 

los comerciantes, de manera que no perjudiquen a la población y asimismo 

disminuyan sus riesgos y seguridad en cuanto al comercio de sus mercancías.  

En Lima, Baldeos et al. (2024) en su investigación “Informalidad y 

desempeño económico: una aproximación inicial desde la percepción de los 

empresarios en la región Lima, Perú”, manifestó por problema la falta de 

conocimiento y desinterés en un gran número de empresarios sobre el tema de 

informalidad empresarial. La falta de educación en formación empresarial y el poco 

compromiso a un óptimo desarrollo económico y social de una nación, actúan como 

los principales causantes de la propagación y consentimiento de la informalidad. En 

conclusión, se deberían implementar programas o planes de acción que 
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concienticen y eduquen a nuestros empresarios para de esta manera alcanzar el 

crecimiento ambicionado, donde se reduzca en gran medida el comercio informal y 

se logren mejores resultados en cuanto a economía nacional.  

También en Lima, Mires & Solís (2024) en su artículo “La dinámica del 

comercio ilegal de armas de fuego en Lima, Perú” señala que debido a la 

inseguridad ciudadana que enfrenta el país muchas de las personas se ven 

predispuestas al comercio y adquisición de armas de fuego como modo de 

protección y resguardo ante alguna adversidad. Temas de delincuencia desde 

robos, secuestros, asesinatos, extorsiones son algunos causantes de ello. En 

conclusión, existe una falta de supervisión y control en cuanto a la venta y 

comercialización de armas ilegales en el Perú, principalmente en nuestra capital 

donde las instituciones pertinentes en cuanto a cuidado de la ciudadanía no están 

cumpliendo con sus obligaciones a cabalidad.  

Finalmente, en Junin, Clark et al. (2023) en su estudio “Recambio de 

ingresos y comercio informal durante la pandemia de la covid-19 en Huancayo, 

Perú” expresó que durante los últimos veinte años la informalidad se ha convertido 

en la fuente de ingreso de muchos individuos y familias, especialmente en época 

de pandemia donde logró indicadores sin precedentes debido a la coyuntura vivida 

y la poca oportunidad laboral ofertada. El poco capital que requiere su puesta en 

marcha, los nulos procedimientos para la instauración de un negocio, así también 

la versatilidad y rápida adaptación a cualquier tipo de precedente lo convierte en un 

modelo de negocio propicio. En conclusión, las personas optan por un comercio 

informal debido a las “ventajas” que este les brinda, sin embargo, las dificultades 

también son muchas ya que posee una alta competitividad, no son resguardados 

ante la ley, problemas con las autoridades del estado entre otros componentes, lo 

cual lo convierten en una modalidad riesgosa de negocio. 

Antecedentes 

A nivel internacional, Moyolema (2023) en su teoría “El comercio informal y 

las implicaciones en la comercialización de los productos del ¨Mercado Oriental¨ de 

la ciudad de Riobamba”, indico por fin estudiar como el negocio ambulatorio 

obstaculiza la venta de mercancías en el mercadillo oriental de Riobamba. El tipo 

de estudio fue mixto - descriptivo, no experimental, donde la encuesta sirvió como 

técnica de recolección de datos, y se efectuó en 315 negociantes vagabundos y en 
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6 vendedores del mercado oriental. La entrevista fue otra de las técnicas usadas. 

Los resultados demostraron que un 56% de estas personas nunca tuvieron un 

trabajo en una entidad, 81% lo valoran como una irremplazable oportunidad de 

trabajo, 76% constantemente asiste a los entornos del zoco a ofrecer productos, 

99% afirma brindar ahorro a sus compradores y un 87% desconoce completamente 

las normativas municipales. Por el contrario, 83% de los mercaderes considera que 

las ventas en los puestos del mercado se han visto mermados y un 83% también 

manifiesta que en este último tiempo varios establecimientos han quebrado. En 

conclusión, los ambulantes han afectado considerablemente a los comerciantes 

con puestos fijos, ya que debido a su informalidad poseen cierta ventaja de precios 

en relación a estos. 

En ecuador, Zambrano (2023) en su alegación “Gestión Municipal del 

Comercio Informal en la Ciudad de Latacunga. Una aproximación interpretativa”, 

ostentó por meta observar la labor del municipio de Latacunga en el aumento del 

comercio no estructurado de la localidad. Se hizo usó de un estudio cualitativo- 

descriptivo, en el cual la entrevista fue empleada para el recojo de antecedentes. 

Los resultados dieron a conocer una falta de preparación y organización de la 

municipalidad en el control y supervisión de estos negocios, afectando así la 

tranquilidad y seguridad del ciudadano, y a su vez el desarrollo y crecimiento 

económico de la ciudad. En conclusión, el municipio no está cumpliendo con sus 

obligaciones de manera eficiente y oportuna, ante ello, deberá reformularse sus 

tareas en dirección a lograr un mejor control y prosperidad del lugar. 

También en Ecuador, Gallardo (2021) en su tesis “Comercio informal y su 

incidencia en el desarrollo económico del país”, presentó por meta dar a entender 

que tan significativo es el comercio ambulatorio para el crecimiento de la economía 

de una nación. Se efectuó una investigación mixta, aplicándose la encuesta en 30 

individuos conocedores del tema y la entrevista a 3 regidores de la comunidad. 

Algunos de los resultados indicaron que la venta ambulatoria se da por dos razones, 

23% indica que por inseguridad sanitaria de la mercancía y otro 23% por diferentes 

problemas con las debidas autoridades en la ocupación de espacios, 83% lo 

considera una verdadera amenaza para pequeños negocios que cumplen con las 

obligaciones impuestas por ley,  56%  dice que se desarrolla por las escazas 

oportunidades laborales y en cuanto a si hay o no hay un aporte  económico en el 
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país o ciudad, la opinión es de 50% por cada lado. Respecto a la opinión de 

concejales es muy favorable en posición de los comerciantes ambulantes, sin 

embargo, piden una mejor comunicación con el fin de mejorar y ayudar en su 

desarrollo comercial. En conclusión, los negocios informales son la fuente 

económica para muchas familias y personas de un país.  También, comerciantes 

como autoridades deberán imponer y respetar normas que regulen, mejoren y sean 

de provecho para sus intereses y la tranquilidad de la comuna o estado.   

En Cusco, Pineda (2022) en su estudio “comercio informal ambulatorio y sus 

efectos en el deterioro del espacio público en la ciudad de Sicuani - 2021” expresó 

por finalidad determinar las consecuencias de desarrollar un comercio ambulatorio 

en las calles de Sicuani y como esto podría afectar en ellas. La metodología 

practicada fue mixta, descriptiva – no experimental, donde la entrevista y la 

encuesta fueron empleadas en el recojo y compilación de datos. Los resultados 

demostraron que un 75% la población desea una reducción en la comercialización 

de productos en las calles, 67% dice también que genera aglomeración y caos para 

el recorrido vehicular y un 75% menciona que si se impusiera una normativa 

municipal habría una reducción considerable de ambulantes en las aceras de la 

ciudad. En conclusión, existe una molestia significativa por parte de la población 

debido a la toma de espacios públicos de manera ilegal, asimismo se requiere que 

las autoridades pertinentes planifiquen y organicen un plan de acción que colabore 

en la reducción y regulación del trabajo informal en Sicuani. 

En Huancayo, Pariona & Suasnabar (2019) en su investigación “Factores 

asociados al comercio informal en el Mercado Raez Patiño, Huancayo, 2018” 

manifestó por propósito identificar los motivos por lo que un gran número de 

personas forma parte del comercio ambulante en la plaza “Raez Patiño”. Se efectuó 

un estudio cuantitativo – descriptivo, no aplicable, y se usó la encuesta como 

método para el recojo de información, además se aplicó a 185 trabajadores 

informales. Los resultados manifestaron que un 79,5% de individuos que practican 

la venta ambulante presentan un grado de instrucción media, 60% de quienes 

realizan estas actividades no pertenecen originariamente a la localidad, un 42,3% 

de las personas que llegaron a Huancayo lo han hecho primordialmente por temas 

laborales, un 60,5% de ellos no contaban con trabajo fijo y finalmente 32,4% se 

introdujeron a esta modalidad de trabajo debido al poco capital inicial requerido.  En 
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conclusión, el comercio informal es la practica más sencilla y rápida que los 

comerciantes consideran propicia para emprender y conseguir una fuente de 

ingreso rentable, asimismo las autoridades correspondientes deberán considerar 

estrategias oportunas para aminorar los negocios en los espacios públicos y a la 

vez proporcionarles alternativas de crecimiento y prosperidad de manera formal.   

En Huánuco, Isla (2019), en su tesis “problemática socio-ambiental, ante el 

comercio informal en los principales mercados del distrito de Huánuco” tuvo por fin 

demostrar los daños y efectos de practicar un comercio no estructurado en los más 

importantes centros de compraventa de la ciudad de Huánuco.  El estudio realizado 

fue cuantitativo - descriptivo, no práctico, en la cual su población objeto de estudio 

se conformó de 232 trabajadores informales.  Los resultados exhibieron que un 20% 

de la población analizada es joven (28 años), un 47% de los individuos solo poseen 

educación primaria, un 64% del personal que se ve inmerso en esta modalidad de 

trabajo presenta carga familiar (conviviente), también se evidencio un preocupante 

índice de contaminación donde un 36% de los mismos arrojan o desechan los 

desperdicios sólidos en las calles de la ciudad, 61% dice depositar los desperdicios 

en bolsas de basura y un 40% indico que los desechos de comida son los más 

comunes. En conclusión, la necesidad por subsistir es un factor preponderante para 

la incursión en un negocio informal, de igual manera, la falta de interés y conciencia 

ambiental de las personas inmersas, ocasionan muchas faltas graves en el 

bienestar de la localidad y el medio ambiente.  

También en Huánuco, Alejo, Esteban & Salazar (2019), en su disertación “el 

comercio ambulatorio en los alrededores del mercado modelo y su influencia en la 

actividad económica del distrito de Huánuco, 2019” delibero por intención 

establecer la relación entre el negocio ambulante y su incidencia en la actividad 

económica de la comunidad. Su modelo de análisis fue cuantitativo-descriptivo, 

correlacional, haciendo uso de la encuesta en 175 vendedores informales. Los 

resultados proyectaron mediante la prueba Pearson un impacto significativo de 0.87 

respecto al impacto de la venta ambulante y la actividad económica del lugar, 

asimismo demostró que un 83% de las personas no poseen un espacio fijo de 

ventas, 91% realiza sus actividades en las avenidas, 63% son féminas, 56% oscila 

entre la edad de 31 a 45 años, y finalmente un 63% dice dar inicio a su negocio 

mediante un capital bancario. En conclusión, podemos afirmar que la 
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comercialización ambulante se encuentra directamente relacionado a la economía 

de la ciudad, y asimismo su rápida formalización e introducción en el mercado lo 

convierte en una modalidad de trabajo beneficioso.   

A nivel local, Chivilches (2023), en su investigación “Comercio informal y 

deterioro del espacio público de una municipalidad distrital de Chiclayo, 2022” 

expreso por fin dar a conocer la correlación entre comercio ambulatorio y avería de 

lugares públicos de un municipio de Chiclayo. El estudio fue cuantitativo, descriptivo 

– correlacional, en la cual se tomó por población de análisis a 110 ciudadanos. Los 

resultados evidenciaron una dependencia considerable de ambas variables de 

0.810 por el modelo Rho spearman, como igualmente se dio a conocer que un 

83.6% de estas personas divisan un elevado comercio no formalizado en la urbe y 

el 85.5% aprecian un deterioro de las áreas públicas.  En conclusión, debido a esta 

forma de trabajo, las calles y lugares de tránsito y recorrido peatonal se han visto 

gravemente perjudicadas. La aglomeración, contaminación, inseguridad, ente otros 

factores son consecuencias de la venta ambulante en el distrito, es por tal motivo 

que deben tomarse las medidas correctivas necesarias de fiscalización y mejora 

significativa del contexto o escenario actual.  

Cruz & Montenegro (2023), en su indagación “Comercio informal y omisión 

de impuestos de los comerciantes del Mercado Modelo - Chiclayo, 2023” señaló 

por interés fijar la existencia del vínculo entre comercio no formal y evasión de 

arbitrios de los vendedores del mercado modelo. Se empleo un estudio cuantitativo, 

representativo – asociativo, donde 120 vendedores sin respaldo de ley fueron 

encuestados y parte del análisis. Se derivo mediante el método de Pearson un 

paralelismo eminente entre variables de 0.158 con una significancia 0.002<0.005. 

También se dio a estimar que un 71,7% de las personas encuestadas están 

proclives a tramitar un permiso de funcionamiento comercial, 58.3% vinculan su 

labor a la falta de empleo o perdida de trabajo, asimismo un 48.3% considera 

importante cancelar sus impuestos, sin embargo, muchos de ellos no lo hacen por 

la merma de ganancias y de su economía familiar. En conclusión, los comerciantes 

ambulantes conocen las negativas de su trabajo; no obstante, existe gran iniciativa 

y voluntad por superarse y contribuir con la economía local. La municipalidad o 

entidad a cargo deberá proveer las estrategias pertinentes para formalizar este tipo 

de negocios sin afectar su estatus o posicionamiento actual. 
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Por último, Camizan (2022), en su pesquisa “Comercio informal ambulatorio 

y sus efectos en el deterioro del espacio público en una ciudad de Lambayeque” 

expuso por designio establecer la correlación de comercialización no estructurada 

y las consecuencias en el desperfecto del área ciudadana de Lambayeque. La 

investigación fue cuantitativa, no efectivo. La encuesta desarrollada se formalizo a 

190 proveedores ambulantes.  Los resultados exteriorizaron un 72,6% de negocio 

informal moderado y 70% expresó un nivel medio de desperfecto en las áreas de 

tránsito de personas. Mediante el método de correlación de variables Rho 

spearman se identificó una relación importante de 0.331. En conclusión, al controlar 

la venta ambulatoria en calles o lugares transitados por la población se lograrán 

menores indicadores en cuanto a daño o desgaste de los espacios públicos.   

 

1.2. Formulación del problema 

¿Cómo impacta el comercio informal en los espacios públicos, 2024? 

1.3. Hipótesis 

H0: El comercio informal impacta en los espacios públicos, 2024 

1.4. Objetivos 

Objetivo general 

- Determinar el impacto del comercio informal en los espacios públicos, 2024 

Objetivos específicos 

- Analizar las causas del comercio informal en los espacios públicos, 2024 

- Determinar los consecuencias del comercio informal en los espacios 

públicos, 2024 

 

1.5. Teorías relacionadas al tema 

Comercio Informal 

Definición 

El comercio informal, según Cediel et al. (2020), engloba un espectro diverso 

de actividades económicas que se desenvuelven al margen de los marcos 

regulatorios tradicionales. Estas actividades se desarrollan en espacios públicos 

como calles, plazas y mercados, y son ejecutadas por individuos o pequeños 

comerciantes que no cuentan con locales comerciales permanentes. La relevancia 

de esta definición radica en su capacidad para abarcar la amplia gama de 
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modalidades que adopta el comercio informal, desde vendedores ambulantes hasta 

puestos en mercados no formalizados. Asimismo, Espinosa (2022) “identifica 

diversos factores que impulsan la proliferación del comercio informal en las grandes 

urbes. Entre los principales se encuentran las precarias condiciones económicas 

que enfrentan las personas, la escasez de oportunidades laborales formales dentro 

de los sistemas económicos establecidos y la confluencia de otros elementos 

contextuales” (p. 187). 

Según Uribe (2022), un entendimiento profundo del comercio informal es 

crucial para establecer marcos regulatorios adecuados y evaluar su impacto 

socioeconómico en las comunidades urbanas. Cabe destacar que esta actividad, a 

menudo, representa una fuente de empleo y sustento para sectores poblacionales 

vulnerables 

Luhrs y Mendoza (2024) definen el comercio informal como un conjunto de 

actividades comerciales no reguladas que operan de forma paralela al comercio 

formal, especialmente en entornos urbanos. Estas actividades se caracterizan por 

su falta de formalidad, lo que implica que los comerciantes pueden no estar 

registrados y no cumplir con las regulaciones comerciales estándar. En otras 

palabras, el comercio informal se desarrolla al margen de las leyes y regulaciones 

que supervisan las actividades comerciales, representando una forma de comercio 

no organizado. Cabe destacar que la práctica comercial, como actividad económica 

inherente a la sociedad humana, tiene sus raíces en las primeras expresiones 

culturales. 

Importancia 

Su importancia radica en la capacidad que tiene de evidenciar la dicotomía 

entre el comercio formal e informal, permitiendo comprender los desafíos que 

enfrentan las autoridades urbanas en su intento de equilibrar la necesidad de un 

entorno comercial ordenado y seguro con el rol del comercio informal como fuente 

de sustento económico para muchas comunidades urbanas. El intercambio de 

bienes y productos para satisfacer necesidades humanas ha sido reconocido como 

una actividad fundamental desde tiempos remotos. En este contexto, el comercio 

informal emerge como un fenómeno de gran relevancia, tal como lo señalan Rojo y 

Acebillo (2021). 

Bolaños (2024) complementa esta perspectiva al definir el comercio informal 
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como la práctica de vender productos o servicios en espacios públicos, 

generalmente sin un local fijo. Esta forma de comercio, común en áreas urbanas, 

puede convertirse en un motor económico significativo para las comunidades 

locales. 

Sin embargo, el impacto socioeconómico del comercio informal en las 

economías locales, donde proporciona medios de subsistencia a un número 

considerable de personas, también presenta desafíos en términos de ordenamiento 

urbano, seguridad y fiscalización. Estos retos deben ser abordados por las 

autoridades locales para encontrar un equilibrio entre el progreso económico y la 

convivencia armoniosa en las ciudades. 

Causas 

Cueva et al. (2020) identifican la complejidad de la legislación fiscal como un 

factor determinante en el crecimiento del comercio informal. Los comerciantes 

formales se enfrentan a una maraña de leyes y regulaciones que, en ocasiones, 

resultan difíciles de comprender y cumplir. Esta situación se convierte en un 

obstáculo significativo para los pequeños empresarios, quienes podrían no contar 

con los recursos o la experiencia necesarios para navegar por la compleja 

burocracia. 

En contraste, los comerciantes informales operan al margen de estas 

regulaciones, lo que les otorga una ventaja competitiva considerable. Al no estar 

sujetos a las mismas obligaciones, pueden reducir sus costos y ofrecer precios más 

bajos a los consumidores 

Montenegro y Gutiérrez (2023) señalan que el comercio informal, si bien 

genera una gran cantidad de empleos precarios, también actúa como válvula de 

escape ante la escasez de trabajo formal. Se trata de un fenómeno socioeconómico 

complejo con características singulares. Desde una perspectiva estructural, su 

origen radica en el limitado crecimiento del sector industrial, evolucionando 

posteriormente hacia una situación persistente a raíz de las crisis capitalistas. En 

términos coyunturales, la precariedad laboral, caracterizada por la inestabilidad 

laboral y bajos salarios, afecta a diversos grupos poblacionales, incluyendo 

trabajadores, jóvenes y mujeres, que se suman cada año a esta realidad. 

Esta situación se origina principalmente en la economía informal, incapaz de 

proveer empleos decentes y bien remunerados. Esto resulta en ajustes económicos 
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insuficientes en los programas gubernamentales y provoca migraciones internas y 

externas en busca de oportunidades que no existen en el lugar de origen, lo que a 

su vez exacerba la escasez de oportunidades laborales. Además, la introducción 

de tecnologías de información y comunicación en los mercados a nivel 

internacional, nacional, regional y local contribuye a la eliminación de empleos, 

profundizando el impacto negativo en el panorama laboral 

Características 

El comercio informal, según Partida (2022), se caracteriza por no cumplir con 

las regulaciones estatales, tal como lo define la Organización Internacional del 

Trabajo (OIT). Entre sus principales características encontramos: 

a) Evasión fiscal: quienes trabajan en el sector informal no pagan 

impuestos al Estado. 

b) Falta de cumplimiento legal: las actividades informales no se ajustan 

a las leyes y reglamentos vigentes. 

c) Relaciones informales: las relaciones interpersonales en este sector 

se basan en la confianza y la familiaridad. 

d) Vestimenta informal: la ropa que se utiliza en este sector suele ser 

cómoda y práctica. 

Eudene (2021) identifica diversos factores que contribuyen al crecimiento del 

comercio informal en Perú: 

1) Factores económicos: Desempleo: la falta de oportunidades de 

trabajo formal obliga a las personas a buscar alternativas en el sector 

informal. 

2) Bajos ingresos: los salarios precarios y la alta inflación también 

impulsan a las personas a trabajar en la informalidad. 

3) Factores sociales: Migraciones: el desplazamiento de la población 

rural a las ciudades en busca de mejores oportunidades también 

contribuye al crecimiento del comercio informal. 

4) Factores culturales: Falta de educación: la ausencia de educación 

formal dificulta el acceso al empleo formal, lo que puede empujar a 

las personas a trabajar en la informalidad. 
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II. MÉTODO DE INVESTIGACIÓN 

Enfoque cualitativo: De acuerdo con Fernandez & Bardales (2024), es un 

contiguo de métodos de averiguación interpretativa, caracterizados por su 

naturaleza flexible, inductiva y orientada al campo, que proporciona descripciones 

ricas y detalladas de las experiencias, perspectivas y significados de los individuos 

o grupos. 

Tipo descriptivo: En esta averiguación se utilizó una metodología 

descriptiva, siguiendo los lineamientos de Páramo (2020), la pesquisa descriptiva, 

permite medir inconstantes de forma independiente, sin necesidad de formular 

hipótesis explícitas, ya que estas se desprenden de los objetivos planteados en la 

averiguación. 

Diseño bibliográfico: Como Molero, (2021), destaca que el diseño 

bibliográfico es un lineamiento de averiguación que se fundamenta en la revisión 

sistemática de materiales documentales para identificar, analizar y sintetizar 

información sobre un tema en particular. 

Técnica análisis documental: Alude Urbano & Yuni, (2021), precisa que es 

una herramienta metodológica que permite transformar un documento original en 

un documento secundario que represente su contenido de manera sintética y 

precisa, facilitando su acceso y comprensión. 

El ejemplar de mi indagación son 32 apartados, sacados de scopus, Dialnet, 

Scielo, Renati, y muchas fuentes fidedignas, que apoyaran mi base de mi 

averiguación.  
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III. RESULTADOS 

En su estudio, Fernández (2020), detalla que el comercio informal en 

Riobamba responde a diversos factores socioeconómicos y tiene un impacto 

significativo en la dinámica urbana y la economía local. Se identifican grupos 

vulnerables que recurren al comercio informal por necesidad y falta de 

oportunidades. 

El estudio ofrece una valiosa comprensión del fenómeno del comercio 

informal en el contexto de las ciudades intermedias de Ecuador. Los resultados 

destacan la necesidad de políticas públicas integrales que aborden las causas 

estructurales del comercio informal, fomenten la formalización del sector y protejan 

a los grupos vulnerables. 

En la averiguación de  Salcedo & Campoverde, (2021), resalta la importancia 

de un marco jurídico sólido y actualizado para regular el comercio informal en 

Machala, considerando los principios constitucionales y las necesidades derivadas 

de la pandemia. La propuesta de una ordenanza municipal específica para el 

contexto post-pandemia se presenta como una herramienta potencial para abordar 

este fenómeno. 

El estudio ofrece una perspectiva valiosa sobre la necesidad de un enfoque 

legal adecuado para el comercio informal en Machala, especialmente en el contexto 

actual. Sin embargo, la metodología documental bibliográfica, si bien aporta bases 

conceptuales, podría beneficiarse de un análisis más empírico que incluya la voz 

de los actores involucrados, como comerciantes informales, autoridades locales y 

representantes de la sociedad civil. 

De acuerdo con Sánchez (2022), precisa que el modelo MSVAR es la 

herramienta de política fiscal más adecuada para regular el comercio informal en 

Jipijapa, Ecuador. Esta herramienta permite comprender los efectos de la política 

fiscal en la actividad económica y tomar decisiones informadas para promover la 

formalización del comercio informal, especialmente en tiempos de crisis 

La publicación ofrece una propuesta valiosa para abordar el comercio 

informal en Jipijapa mediante la aplicación de herramientas de política fiscal. 

Por otro lado Ccanto (2022), Asemeja que el comercio informal en el 

mercado “Ráez Patiño” está estrechamente vinculado a factores sociales y 

económicos. Entre los factores sociales más relevantes se encuentran el bajo nivel 
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educativo, la migración y el desempleo. En cuanto a los factores económicos, se 

destacan la limitada inversión de capital inicial, el deseo de alcanzar independencia 

económica, especialmente entre las mujeres, y la necesidad de contribuir al ingreso 

familiar. 

Los resultados del estudio coinciden con investigaciones previas realizadas 

en Latinoamérica y Perú, las cuales también han identificado los factores sociales 

y económicos como los principales impulsores del comercio informal. El estudio 

aporta evidencia concreta sobre la realidad del mercado “Ráez Patiño” y resalta la 

necesidad de abordar estas problemáticas desde una perspectiva 

multidimensional. 

En su pesquisa, Román & Silvia, (2022), detalla que el nivel de deterioro del 

espacio público se categorizó como medio (70%), seguido de alto (19.5%) y bajo 

(10.5%). Se sugiere que la reducción del comercio informal ambulatorio, a través 

de medidas de ordenamiento urbano y formalización, podría asistir a corregir la 

calidad del espacio público. 

El estudio aporta evidencia valiosa sobre la problemática del comercio 

informal ambulatorio y su impacto en el espacio público en Lambayeque. Es 

importante para comprender la compleja dependencia entre el comercio informal 

ambulatorio y el deterioro del espacio público en Lambayeque. 

Trelles (2020), discurre que la presencia de comercio informal genera una 

serie de contrariedades que afectan la calidad del espacio público, como el cambio 

de uso de suelo, alterando la función original del espacio público, y el bienestar de 

la comunidad. 

Se enfatiza que la invasión y el uso inadecuado del espacio público por parte 

de comerciantes informales no solo afecta la estética y funcionalidad del área, sino 

que también trae consigo problemas ambientales y de infraestructura. 

El publicación Loja, (2020) asemeja diversos factores que transgreden en el 

comercio informal de ropa, como la falta de oportunidades laborales formales, la 

necesidad de ingresos para la supervivencia, la baja inversión inicial requerida y la 

flexibilidad horaria. 

El estudio ofrece una visión integral del comercio informal de ropa en 

Cuenca, combinando datos cuantitativos y cualitativos para comprender las 

motivaciones, experiencias y condiciones de los comerciantes informales. 
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Asimismo, Rojas (2022), precisa que la identificación de megáfonos, 

micrófonos y música a alto volumen como principales fuentes de ruido sugiere que 

las prácticas comerciales informales contribuyen de manera directa y significativa 

al nivel de ruido. 

El estudio ofrece evidencia clara sobre la relación entre el comercio informal 

y la contaminación acústica en el mercado Ccascaparo, lo que representa un 

problema de salud pública y ambiental para la comunidad circundante, es necesario 

efectuar regulaciones específicas sobre el uso de estos equipos en áreas de 

comercio informal. 

También, Hincapié et al., (2020), en su indagación detalla que los 

vendedores informales no se ajustan a la imagen estereotipada que presentan las 

teorías clásicas, su realidad y calidad de vida varían en función del tipo de vendedor 

informal (ambulante, estacionario o semi-estacionario) y de su ubicación. 

La publicación ofrece una perspectiva fresca sobre la calidad de vida de los 

vendedores informales, destacando la necesidad de superar las visiones simplistas 

y reconocer la heterogeneidad de este sector 

Finalmente, Acevedo, (2020), en su apartado destaca el papel del comercio 

informal como una estrategia de supervivencia y movilidad social para jóvenes en 

situación de vulnerabilidad en Santiago. El comercio ambulante, si bien no exento 

de desafíos y riesgos, les permite acceder a una fuente de ingresos y construir un 

proyecto de vida. 

El estudio ofrece una mirada profunda a las realidades de los jóvenes que 

participan en el comercio informal en Santiago, para mi percepción se debe dar 

iniciativas sociales orientadas a la formalización del comercio informal y la 

generación de oportunidades laborales para estos jóvenes. 
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IV. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

Al determinar el impacto del comercio informal en los espacios públicos, 

2024, hemos identificado que en algunos factores son que no encuentran o no 

quiere arrendar un puesto, por el simple hecho de que su inversión a veces no 

cuantiosa, como en sus estudio Alejo, Esteban & Salazar (2019), precisa que un 

83% de las personas no poseen un espacio fijo de ventas, 91% realiza sus 

actividades en las avenidas, 63% son féminas, 56% oscila entre la edad de 31 a 45 

años, y finalmente un 63% dice dar inicio a su negocio mediante un capital bancario. 

Esto son indicios del comercio informal que va dando impacto en las calles, y esto 

de uno o otra repercute en el transito libre de los individuos. No obstante, 

Montenegro y Gutiérrez (2023), señalan que el comercio informal, si bien genera 

una gran cantidad de empleos precarios, también actúa como válvula de escape 

ante la escasez de trabajo formal. Se trata de un fenómeno socioeconómico 

complejo con características singulares. De acuerdo con Cediel et al. (2020), 

engloba un espectro diverso de actividades económicas que se desenvuelven al 

margen de los marcos regulatorios tradicionales. Estas actividades se desarrollan 

en espacios públicos como calles, plazas y mercados, y son ejecutadas por 

individuos o pequeños comerciantes que no cuentan con locales comerciales 

permanentes. 

Al analizar las causas del comercio informal en los espacios públicos, 2024, 

como sustenta Baldeos et al., (2024), la falta de educación en formación 

empresarial y el poco compromiso a un óptimo desarrollo económico y social de 

una nación, actúan como los principales causantes de la propagación y 

consentimiento de la informalidad. Similarmente, Moyolema (2023), destaca que 

una de las causas del comercio informal son que un 56% de estas personas nunca 

tuvieron un trabajo en una entidad, 81% lo valoran como una irremplazable 

oportunidad de trabajo, 76% constantemente asiste a los entornos del zoco a 

ofrecer productos, 99% afirma brindar ahorro a sus compradores y un 87% 

desconoce completamente las normativas municipales. Afirma Gallar, (2021), que 

la venta ambulatoria se da por dos razones, 23% indica que por inseguridad 

sanitaria de la mercancía y otro 23% por diferentes problemas con las debidas 

autoridades en la ocupación de espacios, 83% lo considera una verdadera 
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amenaza para pequeños negocios que cumplen con las obligaciones impuestas por 

ley. Como teóricamente lo enfatiza Cueva et al. (2020), donde identifican la 

complejidad de la legislación fiscal como un factor determinante en el crecimiento 

del comercio informal. Los comerciantes formales se enfrentan a una maraña de 

leyes y regulaciones que, en ocasiones, resultan difíciles de comprender y cumplir. 

Finalmente, al determinar las consecuencias del comercio informal en los 

espacios públicos, 2024, como señala Isla (2019), en su estudio, también se 

evidencio un preocupante índice de contaminación donde un 36% de los mismos 

arrojan o desechan los desperdicios sólidos en las calles de la ciudad, 61% dice 

depositar los desperdicios en bolsas de basura y un 40% indico que los desechos 

de comida son los más comunes. Conjuntamente, Pineda (2022), dice que un 75% 

la población desea una reducción en la comercialización de productos en las calles, 

67% dice también que genera aglomeración y caos para el recorrido vehicular y un 

75% menciona que si se impusiera una normativa municipal habría una reducción 

considerable de ambulantes en las aceras de la ciudad. Y por termino, Acevedo, 

(2020), en su apartado destaca el papel del comercio informal como una estrategia 

de supervivencia y movilidad social para jóvenes en situación de vulnerabilidad en 

Santiago. El comercio ambulante, si bien no exento de desafíos y riesgos, les 

permite acceder a una fuente de ingresos y construir un proyecto de vida. 
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Conclusiones 

El comercio informal representa un fenómeno socioeconómico complejo con 

un impacto significativo en los espacios públicos. Si bien ofrece una fuente de 

empleo para muchos, también genera desafíos en cuanto a la ocupación del 

espacio público, la competencia con el comercio formal y la falta de regulación. 

Abordar este fenómeno de manera integral requiere comprender sus causas 

estructurales, fomentar la formalización del comercio y crear alternativas de empleo 

decente. 

El comercio informal en los espacios públicos se origina por una combinación 

de factores interrelacionados, incluyendo la falta de educación y oportunidades 

económicas, las deficiencias en la regulación y control, y la competencia desleal 

que afecta al comercio formal. Abordar este fenómeno de manera integral requiere 

estrategias que promuevan la formalización del comercio, la educación y 

capacitación de los vendedores informales, la simplificación de la normativa fiscal 

y el fortalecimiento de los mecanismos de control. 

En conclusión, el comercio informal en los espacios públicos genera diversas 

consecuencias negativas, como la contaminación ambiental, la insatisfacción 

ciudadana y desafíos en la gestión de residuos. Sin embargo, también puede 

representar una alternativa de supervivencia y acceso a ingresos para personas en 

situación de vulnerabilidad. Abordar este fenómeno de manera integral requiere 

estrategias que consideren tanto los aspectos negativos como los positivos, 

buscando soluciones que promuevan la formalización del comercio, el resguardo 

del medio ambiente y la inserción social.
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