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Propuesta de comunicacidn social para incluir la vestimenta andina como

una moda en la ciudad de Chiclayo — 2022
RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo desarrollar un plan de
comunicacién social para incluir la vestimenta andina como una moda en la
ciudad de Chiclayo, la investigacion es inédita con una vision fenomenoldgica se
busco el aporte de analisis de comportamiento que enfrente los problemas
sociales como es la pérdida de la identidad cultural. Para ello un analisis
cualitativo basado en herramientas de Focus Group y entrevista abierta
determinara un tratamiento analitico para generar las posibilidades de sintesis e
interpretacion a través de la fragmentacion del mensaje para una construccion
de sus componentes mas importantes. Como resultado principal del Focus
Group, los profesionales establecieron la TTL como generador de contenido con
un valor diferencial apoyandose de aliados estratégicos tanto en medios digitales
y tradicionales aplicando un marketing mix enfocado en influencers como
estrategia mas adecuada para incluir a la vestimenta andina como moda. Asi
mismo, las entrevistas a profundidad concuerdan que la ropa andina debe ser
replanteada a través de una estrategia trampa conejo como la Unica estrategia
efectiva. Se concluye que se ha logrado los requisitos necesarios para poder
elaborar un buen plan de comunicacion social que incluya a la vestimenta andina
como moda en la ciudad de Chiclayo aplicando nuevas estrategias y re
conceptualizando algunos puntos estratégicos para un desarrollo de informacién

cambiante y mas asertiva con el publico objetivo.

Palabras Clave: Cambio social, Desarrollo Cultural, Enfoque

Sociocultural, Identidad Cultural



ABSTRACT

The objective of this research was to develop a social communication plan
to include Andean clothing as a fashion in the city of Chiclayo, the research is
unpublished with a phenomenological vision, the contribution of behavioral
analysis that faces social problems such as the loss of cultural identity was
sought. To this end, a qualitative analysis based on Focus Group tools and open
interviews will determine an analytical treatment to generate the possibilities of
synthesis and interpretation through the fragmentation of the message for a
construction of its most important components. As the main result of the Focus
Group, the professionals established the TTL as a content generator with a
differential value, relying on strategic allies in both digital and traditional media,
applying a marketing mix focused on influencers as the most appropriate strategy
to include Andean clothing as fashion. Likewise, in-depth interviews agree that
Andean clothing should be rethought through a rabbit trap strategy as the only
effective strategy. It is concluded that the necessary requirements have been
achieved to be able to develop a good social communication plan that includes
Andean clothing as fashion in the city of Chiclayo, applying new strategies and
reconceptualizing some strategic points for a changing and more assertive

information development with the target audience.

Keywords: Social changes, Cultural development, Sociocultural

approach, Cultural identily.
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l. INTRODUCCION

En la actualidad es muy frecuente conversar o plantear estrategias de
marketing para distintos sectores que buscan potencializar su marca como parte
de la globalizacion, pero recientemente se estéa tratando de dar un enfoque social
en algunos aspectos como parte de una crisis mundial. En Latinoamérica es poco
el planteamiento un plan de accion que busque contribuir en la sociedad debido
a que la estructura-econdmica esta pensada en generar ingresos monetarios o,
en caso sea antropoldgico, es solo mantener hasta que dicha costumbre muera

con su totalidad.

Por ello, es importante reconocer que un plan de comunicacion enfocado
en el aspecto social no sélo puede ser un aspecto de una estructura econémica
sino una estructura social. Des la formacion de un profesional siempre se ha

tratado de inculcar el tema social, pero en la practica casi nadie lo busca.

La globalizacion ha generado cambios en las formas de vidas, no
solamente en ambito econdmico, sino en aspectos sociales que han ido
desarrollando un desarrollo de la cultura mas integro alrededor del mundo. No
obstante, esta fusion de multiculturalidad a nivel global ha generado estereotipos
de comportamientos, educacion, habla y de vestimenta que, en su mayoria,
demarca una situacién importante en el estilo de vida actual teniendo un choque
cultural (Melo, 2020). Se puede observar como muchas costumbres de los
paises subdesarrollados se han ido perdiendo por los comportamientos de
ciudadanos con un enfoque estadounidense al arraigarse a sus ideologias, esto
ha ido deteriorando hasta nuestra forma de vestir y perder nuestra identidad

cultural.

Unos de los paises que ha demostrado una lucha constante de mantener
su identidad cultural es México, la cercania de tener a Estados Unidos como un
pais potenciador econdémico, social y tecnolégico ha generado rupturas de
barreras sociales, “provocando una imposicion de vestimentas, formas de hablar,
creencias, festejos como, Halloween, navidad con Santa Claus, el super bowl y

habitos de ese pais.” (Acle et al., 2018)

Dado al avance de la globalizacion, la sociedad ha modificado gran parte

de su comportamiento, que conllevan a la modificacion de tradiciones y
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expresiones ancestrales (Universidad Autbnoma de San Luis Potosi, 2020). Ante
esta situacion global, las nuevas generaciones pertenecientes a estas
identidades culturales han demostrado el poco interés de mantener su identidad,
donde muchos pueblos de distintos paises ante esta exclusion social, buscan

una sola necesidad: preservar, conversar y recuperar su identidad cultural.

Podemos definir que la identidad cultural esta compuesta por distintas
caracteristicas de un grupo o pueblo que, a lo largo de los afios, han ido
formando en base a su forma de comunicarse, sus valores, creencias, forma de
vestir con comportamiento tanto individual como colectivo. “La identidad surge
por una diferenciacion y una reafirmacion frente a otro.” (Universidad Autbnoma
de San Luis Potosi, 2020).

Desde esta perspectiva, se destaca la importancia de poder prevalecer
las identidades culturales originarias de los pueblos porgque es lo que los hace
ricos como una sociedad diferenciada y Unica. Para ello se hace un enfoque de
inclusion como parte de la gran variedad de cultura que existe en cada zona del

mundo como una viva y latente predominando orgullos y fortalezas.

En el Pert tenemos muchos conflictos culturales dentro de nuestra propia
sociedad, evidenciando claramente a un pais centralista donde la capital (Lima)
es la cultura dominante en jerarquia demarcando desde ese punto de partida
una pérdida de identidad cultural en todas sus regiones, por el poco interés del
gobierno enfocado en conocer una huella cultural y cémo fortalecer si crear
brechas sociales, ha provocado que los indigenas y afrodescendientes terminan
siendo solo un problema cultural y no estructural, no existe algun tipo de estudio
que haya tenido un enfoque de andlisis de comportamientos sociales entre
grupos étnicos, la mayoria de conflictos sociales su resultado final es que gane

la cultura mas fuerte.

Solo en el Perd, resulta excepcional que las personas indigenas que son
elegidas como representantes parlamentarios decidan reivindicar publicamente
su identidad, por aquellos que se arriesgaron a reivindicar su idioma, vestimenta
0 costumbres, son vistos como figuras decorativas o exdticas, en un Parlamento
que el comun de los peruanos imagina como un espacio privilegiado, letrado y
decente. (Loaiza, 2018).
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Claro ejemplo de esta exclusion y discriminacion el presidente Pedro

Castillo Terrones, politico, profesor y rondero con una vestimenta atipica.

Asi mismo, Loaiza (2018) entrando al entorno de la educacién para las
culturas indigenas (denominada pueblos andinos u originarios) refiere que en “el
Perd ha insistido en propiciar una cultura individual, un homo economicus,
posesivo, y hecesitado que nacié con el capitalismo, heteronomo y contrapuesto
a tradiciones que conciben a los nudos de redes relacionales reales que son las

personas”

En el casco urbano de Chiclayo se ha evidenciado el nivel de exclusion
en las instituciones universitarias cuando el programa BECA 18 comenzé a dar
oportunidades a personas con otro tipo de cultura y vestimenta, este golpe
intercultural en las instituciones universitarias causé un alto nivel de
discriminacion por su forma de expresarse y de vestir, debido a tener una
educacion fria y sin capacidad de tener una relacion de diversidad cultural ha
llevado a que las universidades (lugar donde deberia albergar Ila
multiculturalidad) ha generado un nivel de discriminacion en la localidad.
Chiclayo, por historia considerada una ciudad de inmigrantes, ha perdido en su
totalidad la identidad y sobre todo el respeto por las otras culturas, para su lucha
es necesario volver a estructurar la cultura a través de la inclusion inculcando

gue existe variedad y diferencias que se debe respetar y sentirse orgulloso.

Perd, un pais lleno de una riqueza viva brindada por su gente. Colores y
entonaciones que hace uno sentirse orgulloso, la vestimenta en cada rincon de
nuestro pais lo hace tan vivo que deberia incluirse no como un simbolo de
exotico o solo por representacion cultural, sino una moda con su propia
personalidad diferenciadora, para el desarrollo de un plan de comunicacién
social para incluir las vestimentas andinas generara una nueva forma de
estructurar a la cultura y, en vez de buscar la supervivencia, se buscara darle

vida.

Se aborda un tema de gran relevancia y actualidad, cuyo impacto en el
campo de la moda en especifico lo que resulta significativo tanto a nivel tedrico
como practico, naciendo la necesidad de profundizar en el conocimiento

existente mediante antecedentes a fin de contribuir con nuevos hallazgos que
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puedan enriquecer la comprension del panorama de la problemética en cuestion,

basandose en evidencia empirica y antecedentes tedricos solidos.

En este contexto, a nivel internacional, en Ecuador, Inlago (2020) realiz
un estudio con el objetivo de analizar la vestimenta tradicional de la fiesta del Inti
Raymi, comunidad la Chimba, como factor de desarrollo turistico, la metodologia
aplicada en esta investigacion se basé en etnografica, documental y descriptiva,
se aplico la entrevista a portadores de saberes tradicionales en la comunidad a
través de un instrumento semiestructurado. Sus resultados muestran que las
organizaciones gubernamentales, no toman muy en cuenta el salvaguardar el
patrimonio material e inmaterial de la comunidad la Chimba, no contribuyendo
en la conservacién historica, gastrondmica, vestimenta y conocimientos
ancestrales que esta parte fundamental y de gran importancia para la
subsistencia de la comunidad la Chimba. Se concluye que la vestimenta
tradicional esta sujeta a cambios de moda la indigena, sin embargo, nunca deja
de tener la esencia del significado principal que es la representacion de las

creencias de las creencias ancestrales.

En México, Solano (2018) en su investigacion sostuvo de objetivo
destacar la discriminacion y racismo hacia personas que pertenecen a otros
lugares y tienen otras identidades mediante la negacion de espacios publicos, a
través de la metodologia socioldgica y de la falta de investigaciones se siguié un
enfoque cualitativo no representativo a través de la recopilacion de
documentales, los resultados reflejan que la discriminacién por etnia o racismo
no solo se ejerce por la exclusion directa, de la poblacion originaria al no
reconocer estas identidades, la nula politica publica para el desarrollo cultural, la
falta de apoyo institucional y programas de atencion a los Pueblos Indigenas y
la falta de espacios publicos para el ejercicio de sus derechos especificos.
Concluye que, habria entonces que repensar las constituciones politicas de las
identidades y de la sociedad en su conjunto, para dar paso al reconocimiento de
la multiculturalidad que existe y generar ambientes adecuados para culturas

subalternas y en riesgo.

En Ecuador, Curicama et al., (2021) se sumergen en una exploracion
detallada sobre la transformacion de la indumentaria de los descendientes
autoctonos y su impacto en la cultura contemporanea del pueblo Puruha,
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especificamente en las comunidades dentro de la parroquia Columbe, su analisis
se baso en un enfoque holistico que combindé métodos tanto cualitativos como
cuantitativos, permitiendo una comprension integral del fenémeno estudiado, los
resultados comprendieron a fondo los factores primordiales que han contribuido
a la depreciacion de la vestimenta tradicional, subrayaron cémo la juventud, en
particular, se ve influenciada significativamente por estos cambios culturales, lo
qgue incide en la evolucidon y desvalorizacién de la vestimenta tradicional. En
conclusion, se destacO que la transformacion de la vestimenta esta
intrinsecamente vinculada al impacto de la modernizacion y la influencia de la

aculturacion en las sociedades contemporaneas.

A nivel nacional, Salazar (2019) en su estudio examind la relacion entre
la diversidad linglistica y étnica del Peru con la pobreza y la discriminacion,
adopté un enfoque cualitativo y transversal, centrandose en el impacto del
noticiero en quechua, reflejando que este noticiero, al ser el primero en su género
en el pais, establece un hito significativo en la televisién peruana debido a su
alcance nacional, no obstante, sugiri0 replantear la estrategia de difusién
simultanea en radio, ya que los estilos y lenguajes distintos entre ambos medios
pueden resultar en una pérdida de efectividad y eficacia en la audiencia.
Concluyendo que los contenidos disefiados originalmente para el formato
televisivo pueden no adaptarse adecuadamente al medio radiofénico.

Asqui et al. (2019) en su pesquisa buscaron entender las percepciones de
los adolescentes de la comunidad Shipibo-Conibo de Cantagallo respecto a su
idioma, se realizd un estudio cualitativo, descriptivo nivel explicativo, aplicaron
entrevistas para explorar las percepciones acerca del idioma shipibo, bajo un
disefio es exploratorio. Como resultado, se identific6 como factor que conllevan
a la pérdida de la lengua es la vergiienza y el temor, incomodidad al expresarse
en su lengua debido a su falta de conocimiento o simplemente porque desisten
en hablarlay solo se expresan a través de palabras que ellos conocen, existiendo
casos donde los padres ya no ensefian a sus hijos la lengua originaria, sefialando
algunos haber sido victimas de discriminacion debido al uso de un castellano con
rasgos diferentes ya que su lengua materna es el shipibo. Concluyendo que la
lengua shipibo-conibo es valorada por gran parte de la comunidad adolescente

reflejada mediante diferentes actividades, sin embargo, también existe una
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pérdida de la lengua debido a factores como la discriminacion, desinterés de

los padres de familia y por miedo a no pronunciar correctamente la lengua.

A nivel local, segun Davila (2018) en su investigacién se centré en
identificar los impactos socioculturales del turismo y evaluar el nivel de identidad
cultural de los residentes, llevd a cabo bajo un enfoque cuantitativo, con un
disefio no experimental transversal y descriptivo, buscando crear un programa
que promueva Yy refuerce la identidad cultural de la comunidad local. Los
hallazgos reflejaron impactos socioculturales negativos como la pérdida de
creacion en las artesanias de la zona, la poca presencia de agentes de la PNP,
la falta de postas médicas, nivel bajo de la infraestructura de la comunidad, la
poca participacion de los pobladores en jornadas de limpieza, y muy pocos
tachos de basura en la poblacion. Concluyendo que la identidad cultural de los
pobladores del centro poblado de Huaca Rajada esta en un nivel medio ya que
en su gran mayoria no conocen la historia del centro poblado, ya que no conocen
en su totalidad los mitos y leyendas de la comunidad y la escasa practica de la
lengua Muchik en los pobladores.

Debido a la naturaleza innovadora y especifica de la investigacion titulada
"Propuesta de comunicacién social para incluir la vestimenta andina como una
moda en la ciudad de Chiclayo — 2022", se encontr6 una escasez de
antecedentes directamente relacionados con este tema a nivel nacional y local,
esta falta de estudios previos subraya la novedad y singularidad del proyecto,
evidenciando la necesidad de explorar y documentar mas ampliamente la
integracion de la vestimenta andina en el ambito urbano de Chiclayo, buscando
llenar este vacio y proporcionar una base soélida para futuras iniciativas en el

ambito de la moda y la comunicacion social en la region.

Definir claramente los conceptos clave y establecer como se relacionan
entre siy con el fendbmeno investigado, identificando teorias y las brechas en el
conocimiento actual que la investigacion pretende abordar, exponiendo los
fundamentos tedricos, ofreciendo una vision general de la estructura tedrica que
se utilizara para interpretar los hallazgos, detallando los supuestos y limitaciones

inherentes a las teorias elegidas.

15



Respecto a la teoria del funcionalismo estructural, Comte (2014)
refiere que esta trata de entender y explicar el comportamiento de una sociedad
o fendmeno social tiene que ver con creencias, practicas, culturas de manera
masiva (social) y no de actos individuales, comparando esta teoria con un tablero
de ajedrez donde cada jugador no juega como individuo, Sino como una sociedad
(conjunto de fichas con un estatus o posicidon social y deben desempeiiar un rol

de acuerdo al lugar en la sociedad) que dara inicio a los hechos individuales.

Segun Sarmiento (2014) Se puede ver el comportamiento de la sociedad
y su crecimiento desde la historia hasta en el comportamiento de un hogar,
dentro de muchos ponentes en esta teoria, incluye el término sociologia y
comparte su ideologia con la “necesidad de mantener una sociedad unida ya que
muchas tradiciones estaban disminuyendo” determinando el equilibrio de
poderes en tres estados: Estado Teologico, Estado Metafisico y Estado

Cientifico.

Con esta base podemos entender como Gomez (2014) aplica el
estructural-funcionalismo al estudio de una comunidad indigena mexicana dando
a conocer como el estudio de lo micro social y su nacimiento de esta teoria como
la antropologia del rescate, aplicando la teoria pudo dar critica a la posicion de
una etnia y no como un objeto histérico-social, entendiendo hasta donde llegan
los distintos sistemas de relaciones sociales, que no permiten la comprension de
la dindmica de la formacion social a la cual forman parte, este plantea un disefio
gue genera alternativas desde la heterogeneidad e instituciones para diversos

grupos étnicos y sociales para garantizar su desarrollo.

Por otro lodo, Cathalifaud (1998) define a la teoria de los sistemas una
“forma sistematica y cientifica de aproximacion y representacion de la realidad”,
de esta manera, podemos definirlo que se trata de comprender los cambios
estructurales en conjunto, donde cada factor constituye una parte del sistemay,
de esa manera el cambio o alteracion de una parte puede incidir en toda la
estructura conjunta. Para poder determinar la gravedad o consecuencia que
puede traer esta alteracion se debe comprender los elementos naturales que

componen este cambio dentro de una sociedad.
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Tomando este concepto como punto de partida, podemos establecer que
el enfoque central de esta investigacion es la discriminacion, dentro del amplio
espectro de subsistemas que existen en el universo, la vestimenta se presenta
como un componente significativo de esta dinamica. La discriminacién, como

sistema, no puede funcionar sin la inclusion de estos elementos.

Para visualizarlo mejor, podemos utilizar un diagrama en el que la
discriminacion se presenta como el sistema global, sin embargo, es fundamental
reconocer que este sistema esta inserto dentro de un ecosistema aun mayor: el
ser humano y su entorno sociocultural. De esta manera, la discriminacion no solo
se manifiesta a través de la vestimenta, sino que también se entrelaza con otros

aspectos de la identidad y las relaciones sociales humanas.

(DISCRIMINACION |

. \ h 2 ~
( POR EDADJ [POR ORIGEN ETNICO } Ll’OR DISCAPACIDAD J | POR ORIENTACION SEXUAL

\ r
[p()R cénero |  ((PORVESTIMEN 1] [(Porespecie ] (PORLATERALIDAD )

, - - . \
[poﬂ TRANSTORNO MENTAL | (POR PERSONALIDADJ POR RELIGION J (_POR EMBARAZO |

Esta teoria nos permitira analizar detalladamente el tema que vamos a
abordar y asi identificar los diversos factores que influyen en nuestra
investigacion, esto nos ayudara a comprender el funcionamiento del sistema de
discriminacion desde diferentes perspectivas, como los recursos materiales, los

recursos humanos y la informacion disponible

En el campo de la sociologia y la percepcidn, el concepto de homeostasis
se interpreta de dos maneras complementarias, por un lado, se considera un
objetivo o estado deseado que implica la capacidad de mantener una cierta
estabilidad frente a cambios externos, también se entiende como un mecanismo
de retroalimentacion que contribuye a lograr y mantener esa estabilidad, este
mecanismo permite que los sistemas sociales y perceptivos ajusten sus
respuestas para preservar un equilibrio interno a pesar de las fluctuaciones

externas (Huertas, 1998, p. 10).

A partir de estos conceptos, podemos utilizar los principios fundamentales

de la comunicacion para evaluar la retroalimentacion, ya sea positiva o negativa,
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este analisis nos permite identificar las areas que necesitan mejoras y buscar
cambios efectivos basados en las respuestas obtenidas del sistema. La
retroalimentacion actia como una herramienta esencial que guia el proceso de
ajuste y optimizacion, asegurando que el sistema evolucione de manera acorde

con las necesidades y expectativas.

La vestimenta tradicional es una manifestacion crucial de la identidad
cultural de una regidbn o pais. Segun Congosto (2007) la indumentaria o
vestimenta esta intrinsecamente ligada a las necesidades humanas vy refleja
valores dentro de una sociedad, estas prendas no solo cumplen una funcién
practica, sino que también sirven como un medio para comunicar la pertenencia

a una comunidad y sus tradiciones.

El mismo refiere que, a lo largo de la historia, la vestimenta ha
evolucionado significativamente, adaptandose a los cambios sociales,
econOémicos y tecnoldgicos, sin embargo, muchas de estas prendas tradicionales
han perdurado y se han convertido en simbolos de una herencia cultural rica y
diversa. Estas vestimentas tradicionales, a menudo utilizadas en festividades,
ceremonias y otros eventos importantes, mantienen vivas las tradiciones y

refuerzan el sentido de identidad y continuidad entre generaciones.

Por ejemplo, en muchas culturas, el traje tradicional es usado en
celebraciones como bodas, festivales religiosos y eventos nacionales,
destacando aspectos Unicos de la cultura local a través de patrones, colores y
estilos especificos, la riqueza de estas vestimentas puede variar desde disefios
simples hasta elaborados, con bordados, joyas y otros adornos que simbolizan
aspectos importantes de la historia y las creencias de la comunidad (Congosto,
2007).

Ruiz (2020) argumenta que la vestimenta tradicional no solo comprende
los elementos materiales que forman parte de una cultura, sino que también
abarca una serie de funciones técnicas vitales, como la proteccion contra el frio,
el sol y el viento, siendo crucial considerar que el uso y la percepcion de la
vestimenta tradicional estan estrechamente ligados a diversos aspectos

socioeconomicos, religiosos y psicologicos.
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Desde la posicion social y econémica hasta las creencias religiosas, y
hasta el estado de animo o la personalidad de quien la porta, influyen en como
se utiliza y se interpreta la vestimenta tradicional dentro de una comunidad.
Ademas, la vestimenta tradicional puede ser un reflejo de la adaptacion al

entorno natural y climatico de una regién.

Las vestimentas tradicionales de Lambayeque ofrecen una rica
panoramica de la diversidad cultural del Per(, manifestdndose en tres principales
grupos segun su ubicacion geogréfica: costa, sierra y selva. Segun Ballena et
al., (2013) al estudiar las vestimentas tradicionales en Lambayeque, las organiza

segun las provincias:

El Vestido de Cariaris en Chiclayo es un fiel reflejo de la herencia cultural
de esta regién, las mujeres de Caiiaris lucen blusas de algodén adornadas con
vivos colores, con delicadas pecheras y bordados que resaltan su identidad.
Complementan su atuendo con faldas negras decoradas con motivos
geométricos policromaticos, mientras que una manta de lana, tipica de la
serrania, se dobla elegantemente sobre sus hombros, asemejandose a un quipu,
para protegerse del sol, utilizan sombreros de palma que afiladen un toque

distintivo a su indumentaria.

Por otro lado, en Santa Lucia, Chiclayo, se aprecian similitudes notables
con el Vestido de Cahfaris, sin embargo, aqui se distingue el uso de pafios de
colores vibrantes, uno sobre otro, creando un contraste visual impactante que se
extiende desde los hombros hasta la cintura. En la regiébn de Lambayeque y la
sierra peruana, esta uniformidad en la vestimenta se complementa con el uso de
mantas y pafiuelos que se colocan habilmente debajo de los sombreros,
resaltando aun mas la belleza y complejidad de esta indumentaria tradicional.

Es importante destacar que la ciudad de Chiclayo ha experimentado una
evolucion cultural significativa a lo largo del tiempo, en parte debido a la llegada
de inmigrantes procedentes de la sierra y la selva del pais, esta diversidad ha
enriguecido aun mas el paisaje cultural de la region, dando lugar a la
incorporacion de nuevas vestimentas tradicionales, como las de origen Aymara,
Cajamarca, Catacaos y Piura, que ahora forman parte integral del tejido cultural
de Chiclayo (Ballena et al., 2013).
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La sensibilizacién social, segun Vasquez (2021) se entiende como un
proceso fundamental para promover cambios en la percepcion y el discurso
social, abordando una amplia gama de estereotipos y prejuicios arraigados en la
sociedad, este enfoque ha sido especialmente relevante en contextos como el
de Perl, donde diversas organizaciones no gubernamentales han trabajado
incansablemente en comunidades vulnerables para promover estos valores y

concienciar sobre la importancia de la inclusion y el respeto mutuo.

En este sentido, se han llevado a cabo iniciativas concretas, como
proyectos piloto, que han puesto en practica estrategias de sensibilizacion
dirigidas a abordar problematicas especificas, como la discriminacion basada en
la vestimenta, acciones que buscan no solo generar conciencia, sino también
fomentar una reflexion critica y constructiva en la sociedad sobre la diversidad y

la igualdad de derechos.

Por otro lado, el concepto de plan de comunicacion, como lo describe
Barreira (2017) implica un proceso integral de investigacion y andlisis tanto del
entorno externo como interno de una organizacion, este andlisis situacional es
fundamental para comprender las dinamicas del mercado, las tendencias

sociales y las oportunidades y desafios que enfrenta la empresa.

Asimismo, un plan de comunicacion efectivo requiere una comprension
profunda del publico objetivo y de los canales mas adecuados para transmitir los
mensajes de manera efectiva, es esencial identificar las caracteristicas
demograficas, psicogréficas y comportamentales de la audiencia, asi como
establecer una estrategia clara para llegar a ellos de manera significativa y

persuasiva (Barreira, 2017).

Puablico Objetivo; Al iniciar cualquier estrategia de comunicacién, es
esencial tener una comprension clara de quién es nuestro publico objetivo.
Segun la perspectiva de Weyketing (s/f), los mensajes dirigidos no se comportan
de la misma manera ante diferentes audiencias, ya que cada individuo presenta
caracteristicas distintivas como la edad, la etnia, la posicién socioeconémica,
entre otras. Por lo tanto, es crucial identificar y definir las cualidades que
conforman a un cliente ideal para nuestra empresa, de modo que podamos

construir un perfil detallado de nuestro Buyer persona.
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Medios de Comunicaciéon, segun Teran et al., (2017) clasifican los
medios de comunicacion en dos categorias principales, la primera incluye
medios tradicionales como la television, el cine, la radio y los periddicos, mientras
que la segunda abarca el &mbito digital o los llamados medios sociales, estos
altimos comprenden plataformas en linea como Twitter y Facebook, que son

fundamentales en la actualidad.

Ambos sectores poseen la capacidad de ejercer un poderoso impacto en
la creacion de tendencias y opiniones publicas, en el &mbito politico, los medios
tradicionales ejercen una influencia significativa en las generaciones mas
maduras y en sociedades con estabilidad econdémica, mientras que los medios
digitales tienen la capacidad de difundir informacién de manera rapida y
repetitiva. A diferencia de los medios tradicionales, los medios digitales ofrecen

la ventaja de acceder a informacion y contrastarla facilmente.

Las estrategias publicitarias, segun Mazzini et al. (2020) se definen
como el conjunto de planificaciones dirigidas a alcanzar objetivos especificos
dentro de un proceso determinado, es crucial para el éxito de cualquier campafa
publicitaria o plan de comunicacion contar con estrategias bien definidas que

garanticen un alcance 6ptimo, mediciones precisas y un margen potenciador.

Estas estrategias basandonos en Mazzini et al., (2020) constituyen el
nacleo fundamental de cualquier plan publicitario exitoso, ya que impulsan
aspectos cruciales para la marca, como el aumento de la conversién de
prospectos a clientes, el crecimiento de las ventas, el posicionamiento en el

mercado Y la creacidén de nuevos canales de atencién al cliente, entre otros.

Desde el enfoque de Mosquera et al., (2023 este identifica tendencias
emergentes en la fidelizacion de clientes: a) enfoque en la experiencia del cliente;
b) personalizacién de las interacciones; c) integraciéon de camparias ludicas; d)
aprovechamiento del marketing social y movil; e) estrategias para fidelizar y
comprometer a la audiencia; f) potenciacion del marketing de recomendacion; g)
implementacion de técnicas de retencion; h) creacibn de comunidades
inmersivas en torno a la marca; i) promocion de la co-creaciéon de contenido con
los clientes; y j) uso del personal interno como punto clave en la estrategia de

fidelizacion
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En cuanto a los aliados estratégicos, la Universidad Tecnoldgica de
México (2019) destaca que se trata de acuerdos entre dos o mas entidades,
como empresas, individuos o comunidades, con el fin de obtener ventajas
competitivas en el mercado, estos acuerdos suelen buscar la penetracion en

nuevos mercados poco explotados.

Ante la problematica en cuestion para una comprension mas amplia del
panorama se genera el siguiente interrogante alineado al objetivo de la
investigacion: ¢Una propuesta de comunicacion social puede promover la

vestimenta andina como una moda en la ciudad de Chiclayo?

El propdsito y la importancia del estudio consiste en crear un marco
conceptual exhaustivo que facilite la formulacién de estrategias publicitarias
efectivas, estas estrategias estaran dirigidas hacia el andlisis y la solucion de los
complejos comportamientos sociales, con un enfoque especial en la
problemética de la pérdida de identidad cultural. Este marco no solo
proporcionara un entendimiento profundo de la situacion, sino que también
ofrecera herramientas practicas para enfrentar este desafio, contribuyendo asi

al fortalecimiento y preservacion de las identidades culturales en riesgo.

La justificacidn tedrica, se justifica abordando inicialmente el tema de la
vestimenta como un modelo ejemplar que puede extrapolarse a otras
dimensiones de discriminacion, tales como lengua, cultura, ideologia, musica y
etnia. Se buscaran recursos materiales, humanos y temporales disponibles para
fortalecer la interseccion entre distintas disciplinas y la comunicacién, con el

objetivo de elaborar estrategias efectivas.

La justificaciéon practica de este estudio se enfoca en sus potenciales
beneficios tanto para la institucion como para los investigadores que participan
en él, al generar resultados detallados y precisos, se espera que este trabajo
nutra un analisis mas exhaustivo de la sociedad en el contexto de la
comunicacion social, sirviendo, asi como una plataforma para inspirar y guiar

investigaciones futuras en este campo.

La justificacion metodoldgica y académica superior radica en la
importancia de preservar y valorar las diversas ideologias, culturas, vestimentas,

expresiones artisticas y demas formas de manifestacion nativa que enriquecen
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la identidad de nuestro pais, como responsables de esta investigacion, es crucial
abordar con seriedad una problematica que afecta a toda la sociedad en la
actualidad. Se espera que este proyecto sirva como punto de partida para una
nueva corriente de contribuciones comunicacionales hacia el desarrollo y

preservacion de la identidad cultural.

Para el desarrollo del estudio y la obtencién organica de los resultados se
planteé como Objetivo General: Desarrollar un plan de comunicacion social
para incluir la vestimenta andina como una moda en la ciudad de Chiclayo., asi
mismo de objetivo especifico, OE: Identificar estrategias publicitarias para el
desarrollo de un plan de comunicacion social de inclusién., OE: Identificar aliados

estratégicos para poder promover la vestimenta andina como moda en Chiclayo.

Limitaciones del estudio, siendo pionera en el ambito de la
comunicacién y adoptando una perspectiva fenomenolégica, se ha nutrido de
antecedentes provenientes de diversas disciplinas como el turismo, la psicologia
y la sociologia, entre otras, esta decision se ha tomado con el propdésito de
enriquecer la comprensién de la importancia y la complejidad del fenbmeno
estudiado. Sin embargo, es relevante destacar que, a nivel local, no se ha
identificado un estudio que aborde de manera similar la teméatica planteada, lo
que resalta la necesidad de esta investigacion, en este sentido, se ha optado por
incluir un estudio cuantitativo que, si bien no coincide plenamente con el enfoque
de este trabajo, presenta algunas similitudes que lo hacen pertinente para su

incorporacion.
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I MATERIAL Y METODO

Se considerd un enfoque de analisis cualitativo porque permitio el analisis a
profundidad conocer todo el sistema de la discriminacidon basandonos como
subsistema la discriminacién por vestimenta de manera inductiva. Asi mismo de
nivel explicativo, donde como investigador me sumerjo en el proceso del andlisis

para la interpretacion de caracteristicas Unicas del sujeto en observacion.

Asi mismo Echebarria (2005) puntualiza que un analisis cualitativo
permitird un tratamiento analitico para generar las posibilidades de sintesis e
interpretacion. Donde el nivel explicativo, refiere al proceso que trata de la
fragmentaciéon del mensaje para una construccion y explicacion de sus

componentes a través de la sintesis.

Se abordoé la investigacién accion por las siguientes caracteristicas: El
recojo de puntos de vista ademas del propio, el enfrentamiento de distintas
perspectivas y la fase de la colaboracién como proceso iterativo entre la reflexion

y la accion.

Para cumplir con el primero se realiz6 un Sketchboard de manera virtual
para mantener la salud de los profesionales. Tuvo una duracién minima de 20
minutos con el objetivo de debatir, identificar y recomendar estrategias
publicitarias idéneas para que la vestimenta andina se vuelva una moda a través

de un plan de comunicacion.

En el primer escenario se buscé a 04 profesionales en ciencias de la
comunicacion, administracion, u otras carreras afines; con vocacion en el area

de marketing y desarrollo de estrategias publicitarias.

Este escenario estuvo pensado en destacar toda la capacidad creativa e

intelectual para obtener toda la informacion necesaria.

En el segundo escenario, se buscé 3 personas que tengan algunas de

estas caracteristicas:

e Sea Gerente o Administrador de una Empresa Grande en el rubro
retail o de impacto masivo.

¢ Infuencers que tenga un publico objetivo la moda en Chiclayo.
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¢ Aliados Estratégicos en funcién a masificadores como canales de
distribucion del mensaje efectivo.

¢ Institucidon Universitaria como Aliado Estratégico.

¢ Que trabaje en el sector publico, especialmente que tenga relacion

con el ministerio de cultura o poblaciones vulnerables.

El limite de recopilacion de esta informacion se baso en los siguientes

criterios: Accién, reaccion, respuesta y comportamiento.
El segundo escenario fue una entrevista abierta en dos modalidades:
Modalidad Virtual: Reunion por Google Meet con camara y microfono.

Modalidad Presencial: Av. Saenz Pefia #1751 (Escuela de Barberia
Hipster Barber School). Espacio amplio de estudio adecuado para una entrevista

unipersonal.

Las técnicas que se us0 para esta investigacion son de Focus Group para
el desarrollo del Sketchboard y la entrevista abierta a profundidad a los aliados

estratégicos.

Para el Focus Group se tomo la dinamica de un Sketchboard que permite
el desarrollo creativo de propuestas o estrategias, por ello, se establecié
preguntas que ayudaran a definir el motivo de esta herramienta. Para
complementar el estudio, es importante establecer la entrevista a profundidad

por tener una cualidad dinamica y no estructurada. (Gomez, 2019).

El motivo de la entrevista a profundidad permitié interrelacionar la

informacion y adquirir conocimientos fenomenoldgicos sociales.

¢Para qué observar? En la Investigacion permitira analizar las acciones
mas primitivas de los implicados y establecer un riguroso cuidado en cada actitud
gue tome en distintas locaciones, de esta manera podemos deducir un patrén de
comportamientos que establecera. El tipo de Observacion es abierta para

comparar lo que se dice y lo que se hace. (Soledad, 2020)

Como instrumentos de recoleccion de Datos, se empleo el Focus Group
se plante6 un cuestionario para implantar las ideas, asi mismo, se plante6 una

entrevista a profundidad para un juicio critico.
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Para el procedimiento de recoleccion de datos, se partio desde la
busqueda de 04 profesionales en ciencias de la comunicacion, administracion u
otras carreras afines; con vocacion en el area de marketing y desarrollo de
estrategias publicitarias. Una vez reunido el grupo se le informé que el desarrollo
de este Focus Group para el desarrollo de un Sketchboard, que tuvo como
finalidad generar una lluvia de ideas para posicionar a la vestimenta andina como
Moda en Chiclayo basado en preguntas abiertas y temas concretos. Mi
participacion como investigador dentro del Focus Group fue de manera
inmersiva. Toda esta informacion fue grabada para su andlisis a través de la
codificacion. Posteriormente, se buscdé a 03 aliados estratégicos para una
entrevista abierta, ya sea presencial o virtual, para debatir el tema de la moda
andina como una propuesta comunicacional. Esta informacién a igual que la

primera fue grabada para su andlisis a través de la codificacion.

Para el andlisis de datos, teniendo toda la informacion de los 4
profesionales y 3 aliados estratégicos, se comienza a analizar las respuestas de
las entrevistas y del focus group a través de la codificaciébn de su mensaje para
su evaluacion y llegar a un juicio objetivo que permita determinar un enfoque
adecuado para las estrategias publicitarias para posicionar la vestimenta andina
como moda. (algun referente — guia de entrevista como proceso, no es

instrumento)

Criterios éticos, su fin principal de esta investigacion es brindar un aporte
al comportamiento social respetando la identidad y derechos de los entrevistados
manteniendo un perfil an6nimo para los reportes, tablas, criticas y material
audiovisual. Dicha informacién y fase experimental ser& rigurosamente cuidado

durante su desarrollo.

Por otro lado, es importante resaltar los principios aplicado y sugeridos
por “el respeto a las personas, La beneficencia, Justicia, El consentimiento
informado, Determinar los riesgos y beneficios; y la seleccion de los sujetos”
(Belmont, 1979).

Criterios de rigor cientifico, se utilizo el criterio de naturalista de la relacion

con el objeto de indagacion (el participante).
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Arias (2011) en el criterio sintético “Trustworthiness” donde menciona la
honradez, honestidad, autenticidad, imparcialidad, credibilidad y que se debe
emitir un juicio critico basado en “la conciencia reflexiva acerca de su propia
realidad, la apreciacion de las perspectivas de los otros y la imparcialidad en las
construcciones”.

PARADIGMA NATURALISTA (CUALITATIVO)
Credibilidad
Transferibilidad

Intercambiabilidad
Dispensabilidad

Imparcial

Honradez
Conformabilidad
Neutralidad

Como plantea Wolcott "la curiosidad intelectual, un verdadero interés por

el pueblo estudiado, la sensibilidad, la laboriosidad, la objetividad.”
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I. RESULTADOS Y DISCUSION
3.1 Resultados

Andlisis del Focus Group con los especialistas para determinar las estrategias

publicitarias mas adecuadas para incluir la vestimenta andina como moda.

Los 04 especialista en Marketing que participaron de este FocusGrouo
con una dinamica de Skechboard lograron identificar que, un desarrollo de una
plan de comunicacién social de inclusion a través de estrategias publicitarias
para incluir a la vestimenta andina como moda, plantearon varias herramientas
desde el andlisis del publico objetivo, los medios adecuados y las estrategias
apuntando desde una perspectiva de su experiencia laboral con el fin de
potencializar el proyecto generando una nueva vision de analisis para el mercado

de la moda.

Como primer aporte para el mapeo de publico, los profesionales
especializados en marketing sugieren que se debe realizar un buen Buyer
Persona para saber hacia dénde quiere lanzar una camparfia de moda étnica. La
mejor manera de comenzar a identificar a nuestro publico es a través de las
plataformas digitales en un formato de video que permita comentar. Las
personas suelen ser mucho mas sincera en redes sociales. No obstante, La
informacion de un Focus Group junto con encuesta permitird reforzar la
informacion y poder identificar mejor a nuestro publico. Para el analisis de
nuestro publico objetivo su reforzamiento con herramientas tradicionales como

Focus Group o Encuesta.

Asi mismo, los especialistas determinaron que es necesario identificar a
un publico joven a través de un analisis de mercado y usar herramientas como
captacion de utilizacion de influenciadores referentes a moda; una observacion
de la competencia de, como es su medio, que funciona y que no. Otro publico
acertado es de las redes sociales a través de las plataformas que permitan la
visualizacion de videos con modelos. El mejor terreno para abordar la vestimenta
andina en un publico joven con solvencia econdmica que replique
comportamientos digitales brindados por influenciadores en vestimenta

generando moda.
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Con respecto a los usos de medios tradicionales, los profesionales que
participaron en el Focus Group consideraban los medios tradicionales un camino
viable, pero debido a la necesidad de causar impacto, se debe considerar los
medios tradicionales si tienen las siguientes caracteristicas: Un presupuesto
adecuado, un publico adulto y sélo con una duracién de 30 segundos. No tendria
mucho beneficio invertir en un medio como la television si se busca a un publico

joven inmerso en las redes sociales.

Caso contrario fue con respecto a los usos de los medios digitales, lo cual
ellos recomiendan solamente usar los medios digitales con una inversion mas
enfocada a TikTok por ser una red que genera moda y tendencia con un
algoritmo mas permisivo que otras redes. También se implementaria Facebook
como una herramienta de captacion y visualizacion por ser la herramienta con
mayor criterio para captar, pero no como la herramienta principal ya que no esta
dentro de las redes sociales favoritas de los jévenes. Usar los medios digitales
son las herramientas mas adecuadas teniendo como principal potenciador a
TikTok como una plataforma que genera tendencia de manera masiva y

repercute en muchas plataformas obteniendo un mayor crecimiento organico.

Por dltimo, los profesionales establecieron que las estrategias mas
adecuadas para incluir la vestimenta andina como moda es la aplicacion de la
TTL que genere contenido con un valor diferencial apoyandose de aliados
estratégicos en medios digitales y tradicionales para generar una penetracion
dentro de nuestro publico objetivo y asi lograr una masificacién. De esta manera,
al aplicar un marketing mix enfocado en la aplicacion del TTL con objetivos
estratégicos basado en Influencers es la estrategia mas adecuada para incluir a

la vestimenta andina como moda.

Analisis de las entrevistas para identificar aliados estratégicos que ayuden

a promover la vestimenta andina como moda.

Para el desarrollo de esta entrevista se ha buscado a 03 aliados
estratégicos estaban involucrados en torno a la moda, turismo y marketing
masivo con el fin de reconocer, desde su punto de vista, su potencialidad de la
ropa andina en el mercado peruano e identificar aliados estratégicos para su

difusion. Para lograr el cometido, se plantearon preguntas abiertas que ayudaran
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con el proceso creativo y desarrollo para poder identificar puntos estratégicos

gue beneficie el estudio.

Como resultado de las entrevistas, los participantes identificaron que la
ropa destaca identidad con respecto a la expresion de emociones, sentimientos,
caracter e imagen personal. Estrella Gallo, modista peruana destacé una
cualidad muy importante: Una segunda piel que no solo esta para cuidarnos, sino
para identificarnos. La vestimenta sera un arte de expresar cualidad y comodidad

a nuestro entorno.

Asi mismo, coincidieron que la vestimenta andina tiene la caracteristica
de representar tradicion, cultura y riqueza del Per( en tanto a la diversidad.
Estrella Gallo destacd que, en el mundo de la moda, la vestimenta tradicional
andina esta muy ligado a la alta costura. Se evidencia con la gran aceptacion
gue tiene la tendencia peruana en el extranjero en las colecciones que presentan
fuera de nuestro pais. Por otro lado, destacaron que la vestimenta andina si fuera
mas funcional y que se adapte a las necesidades de las personas con respecto
a su personalidad y/o estilo. La mayoria de personas que han tenido alguna
vestimenta andina no ha considerado que este tipo de ropa sea para un uso
cotidiano, es mas, se le puede considera como un uso de tiempo temporal

relativamente corto.

Por el mal enfoque que tenia la vestimenta andina, los entrevistados
coincidian que la mayoria de personas que se dedican a este tipo de vestimenta
no han sabido direccionar bien la vestimenta con motivos andinos y, a la mal
planificacion y poca valoracion en el pais, la mayoria ha optado por un enfoque
para exportar. Todos los participantes coinciden que falta muchos disefiadores
que se dediquen a presentar este estilo y que las personas aprendan a apreciar

el estilo peruano.

Por udltimo, los tres entrevistados concuerdan que la ropa andina debe de
moverse por canales de comunicacion mucho mas fuertes y mejor planteados,
algo que Mario ha llegado a resumir como "trampa de conejo”, que es la Unica
estrategia efectiva para poder destacar la vestimenta andina. Esta consiste que,
una vez teniendo la ropa mas funcional para que sea un uso en el dia a dia, es

hacer el uso de influencers, pasarelas, colecciones, editoriales, aliados turisticos
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y retails que apuesten por la difusion. Asi mismo se consideraron que la manera
mas eficaz es romper los esquemas de la vestimenta andina y volverla mas
funcional a las distintas personalidades de las personas. En vez de buscar lo

extravagante, se trata de buscar lo cotidiano.

3.2 Discusion

Partiendo desde la premisa fundamental para desarrollar un plan de
comunicacion efectivo, se considera esencial la creacién de un Buyer Persona
como punto de partida antes de cualquier andlisis de mercado. Esta practica,
destacada por Beltran y colaboradores en su estudio del 2019, consiste en la
elaboracion de un perfil detallado que representa al cliente ideal, lo cual facilita

la generacion de nuevas perspectivas e ideas.

Tomando las experiencias de las investigaciones de Salazar (2019) sobre
"El Noticiario Nuganchik", se destaca la importancia de reconsiderar la nocién de
simultaneidad, este andlisis resalta la necesidad de transformar la
conceptualizacién del "Buyer Persona" en un proceso continuo, en el cual se
incorporen herramientas tradicionales como los Focus Group y las encuestas,
pero con un enfoque renovado hacia lo digital, especialmente dirigido a la
audiencia joven. Este enfoque busca adaptar el disefio de estrategias que
aborden la diversidad étnica y social, garantizando asi un desarrollo inclusivo y

equitativo (Gomez, 2014).

En caso de nuestro estudio, la estrategia de conocer a un nuevo mercado
nos lo dara las redes sociales por ser un espacio mas abierto, sincero y frio para
la aceptacion o no de un nuevo producto o servicio. De esta manera usar otros
recursos que sumen a las herramientas tradicionales nos ayudara a estudiar a
nuestro publico que queremos dar a conocer la moda. Como sabemos, la moda
es algo momentaneo y tiene que estar en constante innovacién, mantener esta
estrategia de un Buyer Persona Digital potencializara el desarrollo y mejora de
las estrategias de marketing. La mejor herramienta que permite el contacto mas
directo y con un canal con un algoritmo no tan restringido es la plataforma de
TikTok.

La evolucion hacia un enfoque centrado en el Buyer Persona digital ha
abierto nuevas posibilidades para identificar y aplicar estrategias que promuevan
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la inclusion de la vestimenta andina en el mundo de la moda. Una de estas
estrategias clave es la aplicacion de la TTL (Through-The-Line), la cual comparte
el mismo enfoque de fusion que se esta empleando para el reconocimiento y
andlisis continuo del publico objetivo, este enfoque implica partir desde los

Influenciadores como piezas fundamentales de la campafia publicitaria.

Chévez et al. (2020) definen a los influenciadores como prescriptores en
distintos temas que han ganado popularidad entre los usuarios a través de
diversos medios, estos individuos logran conectar con su audiencia al compartir
Su perspectiva Unica sobre temas que les apasionan, ya sea moda, deportes,

musica u otros.

En este sentido, resulta crucial para las estrategias publicitarias captar la
atencion de una variedad de personajes en diferentes tipos de medios, ya sean
tradicionales o digitales, la clave radica en unificar estos esfuerzos en un plan

masificador que transmita un mensaje coherente y unificador: la moda andina.

A partir de ese argumento y tras haber mantenido conversaciones con
potenciales colaboradores y expertos en campafias de marketing con esta
perspectiva, se comprende la necesidad de que el plan de comunicacion no solo
transmita informacién, sino también emociones y autenticidad, ademas de ser
efectivo en su ejecucidn, a lo largo de la investigacidn realizada, se ha observado
que la mayoria de los estudios se centraban Unicamente en mantener y ampliar

el ambito turistico y econémico.

Con esta nueva vision, se pretende revitalizar la identidad cultural a través
de un enfoque funcional renovado. Siguiendo el planteamiento de Inlago (2019)
sobre la vestimenta andina, se destaca su constante evolucion, lo cual demanda
la implementacion de estrategias innovadoras para preservarla y enriquecerla
para las futuras generaciones. Se evidencia que no es suficiente conservar las
tradiciones, sino que es necesario mejorarlas y adaptarlas al contexto
contemporaneo. De esta manera, no solo se fomentara una mayor apreciacion
por la vestimenta andina y su profundo significado en la cultura peruana, sino
gue también se fomentara una identidad arraigada en la poblacion, que

evoluciona con los tiempos.
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"Ademas, tras un andlisis detenido, se ha observado que los profesionales
en este ambito no suelen implementar estrategias de marketing sélidas que
garanticen una comunicacion efectiva. En consecuencia, se postula que los
colaboradores estratégicos deben demostrar una gran perseverancia ante los
cambios, considerando las estrategias de marketing como un medio crucial para

la retroalimentacion constante” (Huertas, 1998).

Integrando las contribuciones de Mario, un experto en marketing, su
propuesta sintetiza todas las ideas recopiladas durante entrevistas y grupos
focales, consolidando asi el Plan de Comunicacion Social para la Integracion de
la Moda Andina en Chiclayo. La estrategia propuesta involucra la participacion
de Influenciadores Digitales como multiplicadores de mensajes, lo que

representa una innovacion unica en el campo.

Esta iniciativa combina tanto los canales digitales como los tradicionales,
siguiendo la teoria de sistemas y subsistemas, En mi opinion, y desde un analisis
critico y objetivo, confio plenamente en la capacidad humana para transformar

estructuras tan arraigadas como la discriminacion basada en la vestimenta.

V. CONSIDERACIONES Y RECOMENDACIONES
4.1CONCLUSIONES

La realizacién de un Focus Group con un grupo de especialistas en
Marketing con una dinamica de Sketchboard plantea, como punto de abordaje

para el disefio de un Plan de comunicacion social para incluir a la vestimenta

33



andina como moda, un conjunto de analisis, estrategias y planificacién dando
paso a un nuevo tipo de analisis llamado “Buyer Persona Digital” y la aplicacion
estratégica TTL. A su vez permitid identificar nuevas herramientas de
plataformas digitales que permitira un andlisis a mayor profundidad para el plan

de comunicacion.

A su vez, hablar con aliados estratégicos que estén sumergidos en el
mundo de la moda ha aportado un analisis a profundidad de como deberia ser
enfocado y a su vez intensificar en la ensefianza de estas nuevas propuestas de
marketing por el mal enfoque que se ha tratado de llevar a la vestimenta andina.
Asi mismo redisefiar a la vestimenta como un uso funcional sera el gran desafio
que debe notarse en la colaboracion entre los expertos en marketing y los
disefiadores para generar moda.

Se concluye que se ha logrado los requisitos necesarios para poder
elaborar un buen plan de comunicacion social que incluya a la vestimenta andina
como moda en la ciudad de Chiclayo aplicando nuevas estrategias y re
conceptualizando algunos puntos estratégicos para un desarrollo de informacién

cambiante y mas asertiva con el publico objetivo.

4.2RECOMENDACIONES

Esta investigacion busca desde el andlisis estratégico en marketing, el
desarrollo de propuestas y lo social un desarrollo integro para generar identidad
cultural que se ha ido perdiendo en el pasar de los tiempos.

Es necesario volver a pensar las estrategias propuestas desde distintos
grados académicos como una estructura en el macro econémico y apuntar hacia

un desarrollo social.

Asi mismo, toda estrategia de cualquier indole debe tener un motivo social
gue busque el desarrollo humano no solo para generar ventas o experiencias,

sino para revivir.

Por otro lado, las propuestas basadas en solo prevalecer y mantener solo
han generado un deterioro, por ello, es necesario implementar esta hueva forma

de analisis para buscar un cambio positivo dentro de la sociedad.
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Este nuevo enfoque de estudio no solo proporciona un analisis mas soélido,
sino que también ofrece una plataforma para abordar una variedad de problemas

de exclusién presentes en la sociedad.

Investigaciones que buscan trasladar el foco desde lo econdmico hacia lo
social no solo tienen el potencial de generar un impacto significativo en la
comunidad, sino que también establecen un fundamento valioso para
investigaciones futuras. Al adoptar este enfoque mas holistico, los profesionales
del marketing pueden reevaluar sus estrategias desde una perspectiva mas
amplia, centrada en la revitalizacion y la adaptacion, en lugar de simplemente

mantener el statu quo.

Es esencial reconocer que la innovacién es vital en cualquier sector,
incluido el de la vestimenta andina, donde a menudo se ha pasado por alto, esta
investigacién cualitativa no solo proporcionara nuevos conocimientos sobre el
marketing social, sino que también sentara las bases para enfoques analiticos

mas inclusivos y orientados al cambio en el ambito global del marketing.
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ANEXOS

Anexo 01: Operacionalizacién de Variables — Propuesta de Comunicaciéon Social para Incluir la Vestimenta Andina

como una Moda en Chiclayo, 2022.

Categoria Sub Categoria Indicadores item Técnica e instrumento
de recoleccion de datos
Vestimenta Ropa que vestimos ¢ Para usted que es la vestimenta o ropa?
1 i Vestimenta como , . . Acnica:
(Morant y Martin, 2021) define que | ¢ Qué es para ustedes la vestimenta andina? | T€cnica: _
la ropa que vestimos constituye una |_cultura Entrevista Abierta
primera tarjeta de presentacion a | Vestimenta como ¢ Qué motivo usaria la vestimenta andina en

Propuesta de
Comunicacion

Social para
Incluir la
Vestimenta
Andina como
una Moda en la
Ciudad de
Chiclayo.

través de la que mostramos | estilo de vida su dia? Instrumento:
quiénes somos y cOmMo sSomos, ¢, Qué potencial ve la vestimenta andina dentro | Cuestionario
nuest,ra _personalidad, nuestro nﬁvel Vestimenta  como _deI r_nercado de la moda y como parte de

econdmico, n_u_estras preferencias, Moda identidad?

nuestras opiniones y nuestros ¢,Como impulsaria la ropa andina como una

sentimientos. moda?

Estrategias publicitarias Técnica:

(Barreira, 2017) lo define como “un
trabajo de investigacion
concienciado en el andlisis de la
situaciébn tanto externa como
interno, es un documento que
redine objetivos, audiencias,
recursos, estrategias y acciones de
comunicacion a desarrollar en
todos los ambitos”. Ayudando a
definir los planes de accién que
ayudara a cumplir los objetivos.

Publico Objetivo

¢Qué herramientas dentro del marketing son
las mas adecuada para conocer al publico?
¢, Qué pulblico tendria mas alcance con

Focus Group

respecto a la vestimenta andina? Instrumento:
P ' Cuestionario
Canales, Soportes ¢, Qué medios tradicionales creen que pueden
y Medios tener mayor alcance para incluir la vestimenta

andina como una moda? Técnica:

¢, Qué medios digitales serian los adecuados
para incluir a la vestimenta andina como una
moda?

Estrategias
publicitarias

Qué estrategias publicitarias serian las
necesarias para lograr nuestros objetivos.

Focus Group

Instrumento:
Cuestionario
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Anexo 02: Instrumentos de Investigacion

N°01-A: INSTRUMENTO DE INVESTIGACION PARA FOCUS GROUP

CUESTIONARIO PARA FOCUS GROUP

Presentacion: Buenas tardes a todos. Bienvenidos a este Focus Group que tiene como finalidad el reconocimiento de
estrategias publicitarias adecuadas para un plan de comunicacion social que incluya la vestimenta andina como una moda
en la Ciudad de Chiclayo. Para dar inicio comenzaremos con unas preguntas para crear una zona de debate. Antes de
comenzar, cada uno se va a presentar. Recordar que este Focus Group es de caracter investigativo y toda informacion con
respecto a datos personales se mantendra en confidencialidad.

N° PREGUNTAS TRANSCRIPCION OBSERVACIONES CODIFICACION

1 | ¢¢Qué herramientas dentro del
marketing son las mas
adecuada para conocer al
publico?

2 | ¢, Qué publico tendria mas
alcance con respecto a la
vestimenta andina?

3 | ¢¢;Qué medios tradicionales
creen que pueden tener mayor
alcance para incluir la
vestimenta andina como una
moda?

4 | ¢;Qué medios digitales serian
los adecuados para incluir a la
vestimenta andina como una
moda?

5 | ¢¢;Qué estrategias publicitarias
serian las necesarias para lograr
nuestros objetivos?
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N°01-B: INSTRUMENTO DE INVESTIGACION PARA ENTREVISTA ABIERTA

CUESTIONARIO PARA FOCUS GROUP

Presentacion: Buenas tardes. Esta entrevista tiene como finalidad el reconocimiento de estrategias publicitarias adecuadas
para un plan de comunicacién social que incluya la vestimenta andina como una moda en la Ciudad de Chiclayo. Antes de
comenzar la entrevista, recordar que este Focus Group es de caracter investigativo y toda informacion con respecto a datos
personales se mantendra en confidencialidad.

N° PREGUNTAS TRANSCRIPCION OBSERBACIONES CODIFICACION

1 | e;Parausted que es la
vestimenta o ropa?

2 | ¢;Qué es para ustedes la
vestimenta andina?

3 | ¢¢Qué motivo usaria la
vestimenta andina en su dia?

4 | ¢;Qué potencial ve la vestimenta
andina dentro del mercado de la
moda y como parte de
identidad?

5 | ¢¢COmo impulsaria la ropa
andina como una moda?
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Anexo 03: Ficha para evaluacion de expertos

Respuestas de Validador 01

GUiA, JUICIO DE EXPERTOS

1. ldentificacion del Experto

MNombre y Apellidos: ._._...._._.Daria Nelly Morillo Valle...._._.__.____.

Centro laboral: ... Universidad Macional “Pedro Ruiz Gallo™ ...

Titulo profesional-........_Licenciada en Sociologia ......... Licenciada en Educacion........_...

Grado:............Magister en Ciencia de |a Educacion _Mencion:...Docencia Universitaria e Investigacion Educativa.........

Institucion donde lo obtuvo:.. Universidad Nacional “Pedro Ruiz Gallo™.........c.cco....

Ofros estudios......Doctorado en Educacion ... Segunda Especialidad en Psicopedagogia....

2. Instrucciones

Estimado(a) especialista, a continuacion, se muestra un conjunto de indicadores, el cual fienes gque evaluar con criterio ético y
estrictez cientifica, la validez del instrumento propuesto (véase anexo MN° 1).

Para evaluar dicho instrumento, marca con un aspa(x) una de las categorias contempladas en el cuadro:

1: Inferior al basico  2: Basico 3: Intermedio 4: Sobresaliente 5: Muy sobresaliente

3. Juicio de experto

INDICADORES CATEGORIA
112|345
1. Las dimensiones de la variable responden a un contexto X
tedrico de forma (visidn general)
2. Coherencia entre dimensidn e indicadores (visién general) X
3. El namero de indicadores, evallan las dimensiones y por X
consiguiente la variable seleccionada (visidn general)
4. Los items estan redactados en forma clara y precisa, sin X
ambigliedades (claridad y precision)
5. Los ftems guardan relacion con los indicadores de las X
variables(coherencia)
6. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la prueba X
piloto (perinencia v eficacia)
7. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la validez X
de contenido
8. Presenta algunas preguntas distracioras para controlar la X
contaminacion de las respuestas (contral de sesgo)
9. Los items han sido redaciados de lo general a o X
particular{orden)
10. Los items del instrumento, son cohersntes en términos de X
cantidad{extension)
11. Los items no constituyen resgo para el encuestado(inocuidad) X
12. Calidad en la redaccion de los items (visién general) X
13. Grado de objetividad del instrumento (vision general) X
14. Grado de relevancia del instrumento {vision general) X
15. Estructura técnica basica del instrumento (organizacion) X
Puntaje parcial [
Puntaje total 75

Nota: indice de validacion del juicio de experto (IV.JE) = [puntaje obtenido / 75] x 100=_____
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4_Escala de validacion

Muy baja Baja Regular Alta Muy Alta

00-20 % 21-40 % 41-60 % 61-80% 81-100%

El instrumento de investigacidn esta chservado | Bl instrumento  de [ Bl instrumento  de
investigacion  requiers | investigacion esta apto
regjustes  para  su | para su aplicacion

aplicacion

Interpretacion: Cuanto mas se acerque el coeficiente a cero (0), mayor error habra en la validez

5. Conclusion general de la validacion y sugerencias (en coherencia con el nivel de validacion
Lot 1 ) OSSP SPU USSR Los instrumentos
considerados por e tesista  Ballena RAzuri Gustavo Gabriel son perfinentes y se encuenfran aptos para ser

aplicados. ..o

6. Constancia de Juicio de experto

El que suscribe, .. M.5Sc. Daria Nelly Morllo Valle....... identificade con DMI. N°...16540785..... certifico que realicé el juicio
del experto al instrumento disefiado por el (los) tesistas

1 GUSTAVO GABRIEL BALLENA RAZURI en la investigacion denominada: "PROPUESTA DE COMUNICACION SOCIAL PARA
INCLUIR. LA VESTIMENTA ANDINA COMO UNA MODA EN LA CIUDAD DE CHICLAYO 20227

Firma del expero
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Respuestas de Validador 02

GUIA, JUICIO DE EXPERTOS

1. Identificacion del Experto

Mombre y Apellidos: .._._......_..._._...Camen |sabel Huanilo Morillo._._._. .
Centro laboral: ...............Investigadora ._.Independiente. ...

Titulo profesional......... Licenciada en Ciencias de la Comunicacion.. ...
Grado:.................Bachiller . Mencidn._....._.........
Institucidn donde lo obtuwo:....._._...... Universidad Sefior de Sipan........._......

Ofros estudios:Maestria en Ciencias de la Educacion con mencion en Investigacion y docencia.

2. Instrucciones

Esfimado|a) especialista, a continuacidn, se musstra un conjunto de indicadores, el cual tienes que
evaluar con criterio &fico y estrictez cientifica, la validez del instrumento propussto (véase anexo N° 1).
Para evaluar dicho instrumento, marca con un aspa(x) una de las categorias contempladas en el
cuadro:

1: Inferior al basico  2: Basico 3: Intermedio 4: Sobresaliente 5. Muy sobresaliente

3. Juicio de experto

INDICADORES CATEGORIA
112|345
1. Las dimensiones de la varable respondsn a un contexto X
tedrico de forma (visidn general)
2. Coherencia entre dimension e indicadores (vision general) X
3. El ndmero de indicadores, evallan las dimensiones y por X
consiguiente la variable seleccionada (visidn general)
4. Los items estan redactados en forma clara y precisa, sin X
ambigiedades (claridad y precision)
f. Los items guardan relacion con los indicadores de las X
varables(coherencia)
6. Los items han side redactados teniendo en cuenta la prusba X
piloto (perinencia v eficacia)
7. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la validez X
de contenido
8. Presenta algunas preguntas distractoras para controlar la X
contaminacion de las respuestas (control de sesgo)
9 Los items han sido redactados de lo general a ko X
paricular{orden)
10. Los items del instrumento, son coherentes en términos de X
cantidad{extension)
11. Los items no constituyen riesgo para el X
encuestado(inocuidad)
12. Calidad en la redaccion de los tems (vision general) X
13. Grado de objetividad del instrumento {visién general) X
14. Grado de relevancia del instrumento (visidn general) X
15. Esfructura técnica hasica del instrumento (organizacion) X
Puntaje parcial 75
Puntaje total 75
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Nota: indice de validacion del juicio de experto (IVJE) = [puntaje obtenida / 75] x 100=........

4_Escala de validacion
Muy baja Baja Regular Alta Muy Alta
00-20 % 21-40 % 41-60 % 61-80% 81-100%
El instrumento de investigacion esta observado | Bl instrumento de | Bl instrumento  de
investigacion  requiere | investigacion esta apto
reajustes  para  su | para su aplicacion

aplicacion

Interpretacion: Cuanto mas se acerque &l coeficiente a cero (), mayor error habra en la validez

5. Conclusion general de la validacion y sugerencias (en coherencia con el nivel de validacion

alcanzado).......El Bachiller Gustavo Gabriel Ballena Rézuri ha efectuado sus instrumentos en forma
correcta ¥ en concordancia con la
IMVESTIGACION. ... e e e e

6. Constancia de Juicio de experto
El que suscribe, .. Cammen Isabel Huanilo Morillo._..... identificado con DN M?._47595750.._.
cerfifico que realicé el juicio del experfo al instrumento disefiado por el (los) tesistas

1 GUSTAVO GABRIEL BALLENA FAZURI en la investigacion denominada: “PROPUESTA DE
COMUNICACION SOCIAL PARA INCLUIR LA VESTIMENTA ANDINA COMO UNA MODA EN LA

CIUDAD DE CHICLAYO 20227

Firma del experto
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Respuesta Validador 03

GUIA, JUICIO DE EXPERTOS

1. Identificacion del Experto
Nombre y Apeliidos: Carlos Alberto Otero Gonzales
Centro laboral: Universidad Sefior de Sipan
Titulo profesional: Administracion

Grado: Doctor  Mencion: Administracidn

Institucidn donde lo obtuvo: Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo
Otros estudios:
2. Instrucciones

Estimado(a) especialista, a continuacian, se muestra un conjunto de indicadores, el cual tienes que
evaluar con criterio &tico y estrictez cientifica, la validez del instrumento propuesto (véase anexo N° 1),
Para evaluar dicho instrumento, marca con un aspa(x) una de las categorias contempladas en el cuadro:;
1: Inferior al basico  2: Basico 3: Infermedio 4. Sobresaliente 5: Muy sobresalients

3. Juicio de experto

INDICADORES CATEGORIA

1123 |4|5

1. Lasdimensiones de la variable responden a un contexto tedrico ¥
de forma (vision general)

2. Coherencia entre dimension e indicadores (visién general) ¥

3. El nimero de indicadores, evallan las dimensiones y por X
consiguiente la varable seleccionada (vision general)

4. Los items estan redactados en forma clara y precisa, sin ¥
ambigledades (dardad v precision)

5. Los items guardan relacion con los indicadores de las ¥
variables(coherencia)

6. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la prueba ¥
piloto (pertinencia v eficacia)

7. Los iterns han sido redactados teniendo en cuenta la validez de ®
contenido

8. Presenta algunas preguntas disfractoras para conirolar la ®
contaminacion de las respuestas (control de sesgo)

9. Los items han sido redactados de lo general a o ®
particular(iorden)

10. Los items del instrumento, son coherentes en términos de ®

cantidad{extension)

11. Los items no constituyen resgo para el encuestado(inocuidad) ¥




12. Calidad en la redaccion de los items (visidn general) ¥

13. Grado de objetividad del instrumento (vision general) ¥

14. Grado de relevancia del instrumento (vision general) X

15. Estructura técnica hasica del instrurmento (organizacion) ¥
Puntaje parcial

Puntaje total

5

Nota: indice de validacion del juicio de experto (IVJE) = [puntaje obtenido / 75] x 100= 100

4. Escala de validacion
Muy baja | Baja ‘ Regular Alta

00-20 % | 21-40 % ‘ 4160 % §1-80%

Muy Alta

81-100%

El instrumento de investigacion esta cbservado | Bl instrumento de
investigacion  requiere
regjustes pam  su

aplicacion

El  instrumento  de
investigacion esta apto

para su aplicacidn

Interpretacion: Cuanto mas se acerque el coeficiente a cero (0), mayor emor habra en la validez

5. Conclusion general de la validacion y sugerencias (en coherencia con el nivel de validacion

alcanzado): El instrumento de investigacion ha alcanzado un puntaje dptimo posicionandose en escala

Muy Alta, por tanto, cumple la valoracidn requenda de validacion,

6. Constancia de Juicio de experto

El que suscribe, Carlos Alberto Otero Gonzales identificado con DNI. N° 41082827 certifico que realicé

el juicio del experto al instrumento disefiado por el (los) tesistas:

1 GUSTAVO GABRIEL BALLENA RAZURI en la investigacion denominada: “PROPUESTA DE
COMUNICACION SOCIAL PARA INCLUIR LA VESTIMENTA ANDINA COMO UNA MODA EN LA

CIUDAD DE CHICLAYO 2022"

Firma del experto
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Anexo 04: Investigaciones y propuestas preliminares

“Mi Color Mi Cultura”

Objetivo Principal

Educar sobre la diversidad cultural del Peru en vestimenta.
Objetivo Secundarios

Concientizar a jovenes estudiantes contra la discriminaciébn por uso de

vestimenta tradicionales como identificacion y riqueza cultural.

Incentivar a instituciones en crear fechas especificas para uso de trajes como

diversidad cultural como parte de inclusién social en la educacion.
Beneficiarios

Se trabajara como integracion de diversidad cultural dentro de la Universidad
Sefior de Sipan para los alumnos, docentes, areas administrativas y cabezas

de la institucion.

Personas de origen alto andino o selva para que no se sientan reprimidos de

sus raices dentro de la Universidad Sefior de Sipan.
Resultados esperados

Se espera que la Universidad tome en consideracion la planificaciéon de una
semana de diversidad cultural para usar trajes para una integracion cultural.
De esta manera fomentaremos y educaremos a la poblacion universitaria de

la diversidad cultural y disminuir la discriminacion.

Ademas, se proyecta “Mi color Mi cultura” como una organizacion a nivel
regional que lucha contra la inferioridad de trajes origenes y pionero de

movimiento para la educacién de la interculturalidad peruana.
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Proyecto: Mi Color, Mi Cultura

MI
MI CLLTLIRA

Mi ropa no significa inferioridad

BN U R LA CIENCIAN D LA COMUNICAC TON
UNIVE RSUIAD S RO D SIFAN

II. PLAN DE ACCION

a. Fase uno:
Actividad “Mi color, Mi cultura”

La presente actividad tiene como objetivo de crear un impacto dentro de la
Universidad Sefior de Sipan acerca de la Diversidad Cultural y generar una
pertenencia de nuestras raices. Buscara colaboradores y voluntarios que se
sumen a esta iniciativa con traer alguna vestimenta, accesorio o identificacion
alegorico a las tradiciones alto andinas o selva, segun los 3 sectores definidos

anteriormente.

Como primera iniciativa, se incorporara la actividad dentro de la conferencia
que se realizar4 el jueves 06 de diciembre, desarrollado por la Escuela

Ciencias de la Comunicacion.
Cronograma
30 de noviembre del 2018

e Se presente el proyecto social a la profesora Chavez Diaz Karinn Jackelin.

e Se aprueba la iniciativa.
01 de diciembre del 2018
e Se tiene reunion con los encargados del evento que se realizara y se

explica a detalles las partes de nuestra actividad.
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02 de diciembre del 2018

Se crea la pagina oficial en Facebook para comenzar la divulgacion de la
actividad.

Se prepara los volantes y guion para spot.

Se prepara el informe del evento.

Se realiza los mensajes que se dara de aula en aula para la propagacion

de la actividad.
03 de diciembre del 2018 al 05 de diciembre del 2018

Visita a aulas para alumnos y docentes para la actividad.

Se dara entrega de volantes.

Se entrega presupuesto para la elaboracion de la actividad y de las
decoraciones.

Se hara una publicacion en la pagina de Facebook de los colaboradores
comprometidos para la iniciativa. Seguimiento.

Se publicard una frase alusiva al tema.

Se tendra todo desarrollado para el evento.

Se pide permiso a la directora de Escuela de comunicaciones para pegar

los afiches elaborados en aula.
06 de diciembre del 2018

Transmision en vivo para la pagina de Facebook (sélo la actividad
desarrollada por Mi color, Mi cultura).

Musica de fondo alusiva al tema andino.

Un mural estara en la antesala con la pregunta “;Qué es lo que mas te
gusta de la Biodiversidad Cultural en el Peru?

De 9:00 am a 9:30 am, durante el registro de la asistencia, se aprovechara
para tomar fotos. Se hara una medicion para cuantificar cuantas personas
e suman a la iniciativa a través de unas plantillas desarrolladas.

Maestro dard introduccién a la ceremonia.

En el primer receso, tendremos 10 minutos para el desarrollo y la

presentacion de la iniciativa.
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Iniciaremos con una dinamica con una duracién de 3 min. Otorgado por
Luis Miguel, fundador de Runna Kay.

Spot de la actividad con una duracion de 30 segundos.

El grupo integrado de la iniciativa da una explicacion del tema.

Al final de la convencion, se seguira tomando fotos y con los letreros
preparados.

Se analiza un resultado cuantificador de cuantas personas colaboraron

con la iniciativa.
07 de diciembre del 2018

Se hace la publicacion del evento en la pagina de Facebook.

Se sube el spot publicitario de Mi color y Mi cultura.

Actividad 01: Volantes para repartir el mensaje medio on-line y off-line

M COLOR
M CUOLTUORA

Escuela Académica Profesional
Ciencias de Ia Comunicacion

Foto 01: Primera idea base.

MI
MI CLULTURA

Mi ropa no significa inferioridad

ESCUELACIENCIAY DE LA COMIENICACTION
INIVERSIDAD SYSNOR DIFE SIPFAN
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Foto 02: Disefo Final del proyecto.

MI
MI CULTLRA

Mi ropa no significa inferioridad i

S0 UAAA CUANERAN LK LA CUMLNILALIDN
URIVERSIDAT SN I R AS

Foto 03: Foto para Portada de Facebook.

 EE S E

N MI
£ mounes
- B (e

Foto 4: publicacion de la pagina de FB para la difusion.

.1 CUU\MI

Ml color mi ¢ n!lum

-------

Este 06 de dic.. en el auditorio principal de Ia Universidad
Senor de Sipan. durante el desarrolio del Focuss 2018,
jusa una indumentaria que represente la biodiversidad
de nuestro pais y sumate a la iniciativa.!

= MI l.':l.lLTlIRFI vy

Mi ropa no significa inferioridad

ESCUELA CIENCIAS DE LA COMUNICACION
UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN
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Foto 05: Disefio para volantes, afiches y publicacién en linea.

PACO es nuestro invitado especial y tiene un mensaje
muy importante para todos durante el desarrollo del
Focuss 2018.
ilinete a esta iniciativa y usa una indumentaria que
represente la biodiversidad de nuestro pais.!

MI L
MI EI.ILTI.IRFI

Mi ropa no significa inferioridad

ESCUELA CIENCIAS DE LA COMUNICACION
UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN

Foto 06: Publicacion para la invitacion de Luis Miguel, Fundador de Runna

Kay.
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Foto 07: Distribucién de la iniciativa en la Universidad

.
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Directora de escuela apoyando y dando permisos
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Publicacién de los afiches en el peridodico mural de la escuela de

comunicaciones
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Resuftados del 30 de noviembre de 2012 al 6 de diciembre de 2018

Nota: No se incluyen los datos de hoy. La actividad relafiva a Ias estadisticas se registra segun ia zona horana def
Pacifico, La actividad relativa a los anuncios se registra segun 2 zona horaria de tu cuents publicitara

Acciones en la pagina U
30 de noviembre - 8 de dicembra

No 1=nemos datos suficientss para
maostrar ef penodo seleccionadc.

Me gusta de la pagina U
320 de noviembre - 8 de dicembre

182

Me gusta de 3 pagina A 100%

_/\/

Interacciones con publicaciones /
30 de noviembre - 8 de dicembra

954

Interaccion con 13 publicacion A 100%

>

Visitas a ia pagina i

30 de noviembre - § de diciembre

313

\isitas totaies 3 l2 paginz A 100%

_ A

Alcance de la publicacion U

30 de noviembre - § de diciembre

1,253

Personas slcanzadas 4 100%

. -

Videos U

30 de noviembre - § de diciembre

86

Raproducciones de video totales A 100%

A

@ Organico [ Pagado

Vistas previas de ia pagina U
30 de noviembre - § de dicembre

6

Vistas previas de |3 paginzs A 100%

_/\

Recomendaciones /
30 de nowembre - § de diciembre

rhahy

No tenemos datos suficentes para
mosirar e periodo seleccionado.

Seguidores de la pagina U
30 de nowembre - § de dicembre

182

Seguidores de |z pagina A 100%

J\/
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Actividad 02: Mural para incentivar la biodiversidad del Peru.
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Dia del evento colocando las preguntas

Ll |
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Actividad 03: Iniciativa Mi color Mi cultura en la conferencia Focuss.

RESULTADOS:

PERSONAS

mConindumentaria  mSin indumentaria

Fase dos:
Actividad “Mira Quién Eres”

La presente actividad tiene como objetivo de educar en puntos estratégicos
en el departamento de Lambayeque con un modulo de interaccion para dar
un mensaje claro: “Mi esencia no esta en mi vestimenta”. Su finalidad es
generar sentido de pertenencia a nuestras raices de origen. Buscara
colaboradores y voluntarios que se sumen a esta iniciativa que quieran
probarse alguna vestimenta, accesorio o identificacion alegérico a las

tradiciones alto andinas, selva o costera.

Como segundo plan de accibén, se incorporara la actividad dentro de las
presentaciones plasticas que se desarrollara el 22 de noviembre con artistas

nacionales e internacionales.
Cronograma: 14 de octubre del 2019

e Se plantea los primeros disefios

: \
b, ‘ !
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16 de octubre del 2019

e Se hace los primeros disefios para los 03 paneles de 0.80 m x 1.70 m

\,\ ™ —~
. \ -~
.

S ) N
~on ) -
[ £3

e ’

CLLOR A

NUESTRA ESENCIA NO ESTA
EN €COMO NOS

=5 F
R

By

e

19y 20 de octubre del 2019

e Se manda armado de la estructura
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e Se cortay comienza a forrarse con las imagenes disefiada

21 al 25 de octubre del 2019

e Se aplica el médulo en distintas zonas y en instituciones educativas.
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RESULTADOS:
El desarrollo del médulo ha llevado a conocer las distintas opiniones de las

personas y a generar actos de responsabilidad ante el respeto de todas las
personas que usan trajes alegoricos. EI mensaje ha llegado al publico de

manera idonea para educar a las personas.

EL proyecto fue entrevistado para la pagina de Diplomacia Ciudadana.
Ademas, se esta esperando la participacion del médulo en la exposicion de
artes plasticas este 22 de noviembre del 2019 en el museo Tumbas Reales

de Lambayeque.
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