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Propiedades Psicométricas de la Escala de Autoeficacia General en 

Estudiantes de Instituciones Educativas de Cajabamba, 2023. 

Resumen 

Se logró establecer las propiedades psicométricas con una muestra de 300 

estudiantes de instituciones educativas de Cajabamba. Para la cual se utilizó el 

método cuantitativo de corte transversal con un diseño no experimental. De tal 

manera el instrumento está compuesto por 10 ítems de una sola dimensión 

determinando cargas factoriales que se encuentran dentro de los rangos de 

.51 y .66. En el análisis factorial confirmatorio de validez estructural se obtuvo 

un indicador donde el ajuste global del SRMR fue de .034 y el RMSEA fue 

.051, en cuanto al Ajuste comparativo se logra identificar un CFI de .96 y un TLI 

de .95. En consecuencia, se encontró que el coeficiente de Alfa y Omega son 

confiables mostrando que la escala presenta niveles de confiabilidad con un .85 

en   ambos coeficientes. 

Finalmente, se ejecutaron criterios percentilares, denotando que el percentil 5 

al 25 se encuentra en la categoría baja, el percentil 30 al 75 se ubica en la 

categoría media y el          percentil 80 al 99 está en la categoría alta. 

 

Palabras clave: Autoeficacia, escala, propiedades psicométricas, 

confiabilidad y validez. 
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Resumen 

Se logró establecer las propiedades psicométricas con una muestra de 300 

estudiantes de instituciones educativas de Cajabamba. Para la cual se utilizó el 

método cuantitativo de corte transversal con un diseño no experimental. De tal 

manera el instrumento está compuesto por 10 ítems de una sola dimensión 

determinando cargas factoriales que se encuentran dentro de los rangos de .51 

y .66. En el análisis factorial confirmatorio de validez estructural se obtuvo un 

indicador donde el ajuste global del SRMR fue de .034 y el RMSEA fue .051, en 

cuanto al Ajuste comparativo se logra identificar un CFI de .96 y un TLI de .95. 

En consecuencia, se encontró que el coeficiente de Alfa y Omega son confiables 

mostrando que la escala presenta niveles de confiabilidad con un .85 en   ambos 

coeficientes. 

Finalmente, se ejecutaron criterios percentilares, denotando que el percentil 5 al 

25 se encuentra en la categoría baja, el percentil 30 al 75 se ubica en la categoría 

media y el          percentil 80 al 99 está en la categoría alta. 

 

Palabras clave: Autoeficacia, escala, propiedades psicométricas, confiabilidad 

y validez. 
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Abstract 

 

Psychometric properties were established with a sample of 300 students from 

educational institutions in Cajabamba. For which the quantitative, cross-

sectional method with a non-experimental design was used. In this way, the 

instrument is composed of 10 items of a single dimension determining factor 

loadings that are within the ranges of .51 and .66. In the confirmatory factor 

analysis of structural validity, an indicator was obtained where the global fit of 

the SRMR was .034 and the RMSEA was .051. Regarding the Comparative Fit, 

a CFI of .96 and a TLI of .95 were identified. Consequently, it was found that 

the coefficient of Alpha and Omega are reliable, showing that the scale presents 

levels of reliability with .85 in both coefficients. 

Finally, percentile criteria were executed, denoting that the 5th to 25th 

percentile is in the low category, the 30th to 75th percentile is located in the 

medium category and the 80th to 99th percentile is in the high category. 

Keywords: Self-efficacy, scale, psychometric properties, reliability and validity. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 En la actualidad la autoeficacia se ha desarrollado exitosamente, logrando 

ser el principal constructo a ser estudiado Psicológicamente, demostrando a su 

paso ser un indicador de la conducta humana. Por tal motivo, se define como un 

grupo de ideales efectivos, que mejoran las conductas basadas en expectativas 

futuras: es decir de eficacia o evaluaciones donde cada persona posee diferentes 

capacidades organizacionales y lo que se necesita para realizar las acciones 

organizacionales. Con esto se realiza una determinada acción para afrontar 

situaciones complejas y obtener resultados favorables para el ser humano 

(Moreta, et, al., 2019).  

 Gómez-Peresmetré et, al. (2019) según este autor las creencias de las 

personas van establecer sus habilidades y capacidades dentro de sus 

actividades, por lo cual la autoeficacia se considera como un mediador para 

realizar actividades diarias, además entra a tallar la automotivación, los recursos 

epistémicos y los materiales que lo rodean el cual será necesario e indispensable 

para cubrir las necesidades de los individuos. Por otro lado, la autoeficacia 

extendida es una creencia general dentro de la autonomía, para desarrollar 

capacidades por sí mismas haciendo frente a diversas demandas o situaciones 

nuevas. 

 Resulta necesario poder tener una escala de autoeficacia en jóvenes de 

Cajabamba, considerando el propósito para validar y obtener la confiabilidad en 

la muestra a ser utilizada. Dicho instrumento (EAG), fue creado originalmente 

por Matthias Jerusalem y Ralph Schwarzer (1992), posteriormente adaptado al 

español por Schwarzer y Bessler (1996) citado en (Mejía 2020), dicha escala 

está conformada por 10 reactivos evaluando la capacidad de solución de 

problemas, confianza, autocontrol, asertividad y perseverancia, siendo 

indispensable para aplicación durante la investigación. 

 Por lo tanto, según lo antes mencionado anteriormente, la autoeficacia es 

una competencia relevante para los adolescentes, impulsando y reforzando la 

autoestima para que cada individuo crea y confíe en sí mismos logrando 

enfrentarse a cualquier situación de conflicto y resolverlo de manera exitosa, es 

por ello que frente a esta problemática se plantea la siguiente interrogante: 
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¿Cuáles son las propiedades psicométricas de la escala de autoeficacia general 

(EAG) en estudiantes de instituciones educativas de Cajabamba, 2023? 

 La autoeficacia es entendida como la evaluación que hacen las personas 

sobre sus capacidades para organizar y ejecutar por medio de estrategias para 

afrontar posibles situaciones específicas. Así mismo el individuo es capaz de 

lograr los objetivos trazados sin necesidad de requerir ayuda externa, además 

es indispensable priorizar las propiedades psicométricas de dicha variable 

estudiada para establecer un meto de confianza (Bandura, 1977). 

 En los siguientes párrafos se describen estudios realizados dicha variable 

en los diferentes niveles: 

 A nivel internacional en las investigaciones elaboradas por diferentes 

autores se encontró a Moreta, et. al (2019) quien, en su investigación 

desarrollada en Ecuador, en su estudio buscó verificar la validez y confiabilidad 

de dicha escala con una muestra de 742 estudiantes. Aplicó la prueba con la que 

se trabaja a adolescentes y jóvenes en la cual concluye que dicha escala se 

presenta como una prueba estandarizada para los adolescentes y jóvenes de la 

población ecuatoriana, además de válida y fiable para ser ejecutada. 

 Para Clavijo, et, al. (2020) en su estudio sobre la EAG determino que es 

necesario una reevaluación sobre la validez y confiabilidad, para ello utilizó una 

población de 2995 participantes entre adultos y adolescentes pertenecientes a 

la región de Talca, Chile. Mediante los resultados obtenidos se determinó que la 

escala de autoeficacia si cumple con las propiedades psicométricas 

establecidas, por consiguiente, es de gran utilidad para propósitos clínicos o 

incluso ser aplicado en investigaciones futuras. 

 Para García et, al. (2022) en su estudio realizado con una población de 

472 estudiantes de la ciudad de Maracaibo del país de Venezuela logró 

determinar la validez y fiabilidad de la escala de autoeficacia general, logrando 

un rango de excelente y bueno; por lo cual dicha variable puede ser utilizada en 

próximas investigaciones, ya que afirma certeza de confiabilidad y validez de 

constructo.   
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Escobar, et, al. (2020) ejecutó un estudio en la ciudad de Colombia donde 

los participantes fueron 404 adolescentes entre las edades de 14 a 18 años. Se 

utilizó un procedimiento estadístico para determinar la validez del constructo, 

Kolmogorov Smirnov = 0.74 valorando el nivel de significación aceptable, donde 

indica una adecuada distribución de escalas. De la misma manera se analizó la 

fiabilidad mediante el coeficiente Alfa de Cronbach = 0,74 demostrando buenos 

niveles, es decir la escala es confiable y válidas para la población de estudio. 

 Con respecto a la recopilación obtenida por medio de las investigaciones 

internacionales de los diferentes autores podemos concluir que el uso del 

instrumento aporta importantes indicadores de validez y niveles aceptables de 

confiabilidad en dicho ámbito. 

 A nivel nacional, Muchotrigo et, al. (2021) en su investigación halló 

evidencias psicométricas de la escala de autoeficacia en estudiantes del nivel 

superior de la capital, con una muestra de 902 jóvenes universitarios de 

diferentes entidades educativas estatales y particulares. Examina 

psicométricamente la escala de autoeficacia general obteniendo como resultado 

la medición con buena evidencia de validez y confiabilidad, es el primer paso 

para hacer factible la validación de los resultados.  La confiabilidad por 

consistencia interna tuvo coeficientes adecuados. 

 Según Molina (2022) en su investigación realizada con 616 adolescentes 

de entidades educativas de Lima Sur del nivel secundario de diferentes 

instituciones, logró evidenciar que la escala de autoeficacia General tiene 

adecuados niveles de confiabilidad y validez convirtiéndose en un instrumento 

confiable para evaluar la autoeficacia en estudiantes con comportamientos 

inadecuados ya que en la capital se evidencian altos índices de agresividad y 

acoso escolar. 

 En la investigación hecha por Flores, et, al. (2022) sobre las propiedades 

psicométricas de la escala de autoeficacia en estudiantes de la ciudad de Piura, 

con una muestra de 384 participantes, sostiene que dicha escalas factoriales que 

oscilan su valor entre .40 y .74 presentan un nivel adecuado de validez, los 
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efectos son amparados por Moreta (2015) donde se sustenta que las preguntas 

deben oscilar sobre .40 para ser considerados como aceptables. 

 En la investigación desarrollada en la ciudad de Trujillo por De la Cruz et, 

al. (2019) estudio las propiedades psicométricas a través de un modelo no 

experimental, contando con una población de 1250 estudiantes preuniversitarios 

entre 18 a 23 años. Se llego a la conclusión que dicha escala cuenta con una 

adecuada validez y esta se ve evidenciada con los valores de CFI .96, TLI .95, 

RSMEA .51 y SRMR .034. Por otro lado, demostró buen índice de confiabilidad 

mediante el coeficiente Omega con un valor de .81 indicando que la prueba es 

confiable y válida. 

A su vez Luna (2019) estudio las propiedades psicométricas de la EAG en la 

provincia de Santa, con una muestra de 596 alumnos, con el fin de adquirir 

resultados favorables para corroborar su argumento en su investigación, 

presentando resultados con valores superiores a .371, la cual instituye su validez 

del instrumento a través de la correlación Ítem – Test.  La confiabilidad se analizó 

por medio del coeficiente Alfa obteniendo valores de .829 lo que hace que dicha 

escala sea confiable y válida. 

 

 En el estudio realizado por Vilela (2023) en la ciudad de Piura, cuyo 

objetivo principal fue estudiar las propiedades psicométricas de la escala de 

autoeficacia percibida. Trabajo con una población de 300 estudiantes de 

instituciones educativas del nivel secundario. Con el fin de evaluar la validez de 

estructura interna se contó con el resultado de cargas factoriales superiores a 

.30. Con respecto a la confiabilidad se utilizó el coeficiente Omega donde obtuvo 

resultados de .863, determinando que el cuestionario es confiable y válido para 

futuras investigaciones. 

 Con base a los antecedentes nacionales encontrados, se concluye que la 

validez es una herramienta que proporciona un buen valor en modelos teóricos 

con un índice de AFC. Por otro lado, se encontró un índice parsimonioso del nivel 

de confianza a través de los procesos internos Alfa α y Omega ω siendo 

aceptables. En este sentido, la escala es válida y eficaz en grupos de jóvenes 

estudiantes de diferentes contextos nacionales, como Lima Norte, Nuevo 

Chimbote, Lima Metropolitana y Trujillo. 
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 Actualmente la psicología como ciencia ha demostrado un gran interés en 

entender cómo es que los seres humanos se adaptan o sobrellevan sus retos o 

conflictos que presentan día a día. 

 Cotidianamente se presentan diversas situaciones de conflicto o desafíos 

que deben ser resueltos en un próximo, mediano o lejano plazo, por lo cual desde 

allí parte considerar a la autoeficacia como un instrumento psicológico, que debe 

ser analizado para poder descubrir aclaraciones de los factores que influyen el 

óptimo desenvolvimiento del ser humano en el medio. 

 Para comenzar la variable de la autoeficacia fue realizada por Albert 

Bandura, él propone que los seres humanos ejecutan percepciones sobre sus 

aptitudes, donde se convierten o canalizan en un recurso permitiéndoles 

perseguir sus metas, llevar bajo control lo que se propongan y controlar a su vez 

su medio que los rodea. Un individuo con adecuados niveles de autoeficacia es 

capaz de afrontar los retos y desafíos (Pereyra et, al. 2019). Así mismo el autor 

manifiesta que los seres humanos tienen un sistema interno propio que les 

permite controlar conductas, pensamientos y emociones. Tal es así que, entre la 

conducta, los pensamientos y el ambiente hay una relación mutua. 

 Desde el punto de vista teórico, existen muchos autores que hablan de 

autoeficacia, como lo mencionan Baessler y Schwarzer quienes describieron la 

autoeficacia como la estimación que hace una persona de sus habilidades, la 

confianza en su capacidad para actuar y lograr los resultados deseados, o el 

efecto de las limitaciones percibidas por una persona sobre su capacidad para 

controlar adecuadamente una situación estresante. La vida es diversa, es por 

eso que la gran mayoría de personas no pueden gestionar de manera adecuada 

sus creencias y habilidades presentando dificultad para enfrentarse a las 

diferentes situaciones que está al frente para llegar a lograr el éxito. 

 Para Capron y Audin en el año 2021, la autoeficacia es de forma percibida 

siendo un medio para alcanzar el éxito, esto surge a través de las creencias que 

se aprenden empíricamente y la forma en que organizan una acción para 

conseguir las metas trazadas obteniendo resultados positivos, es por eso que la 

autoeficacia no solo se relaciona con el comportamiento de cada persona si no 
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por el contrario tiene que ver con el desempeño de cada uno de ellos valorando 

la intensidad en que se ejecuta. 

 Yuen y Datu (2020), Creen que la autoeficacia es la capacidad o habilidad 

que tienen las personas sobre sí mismas al momento de realizar actividades, 

teniendo en cuenta el esfuerzo que ponen para alcanzar sus objetivos 

personales, es por ello que se dejan influenciar en la implementación de 

estrategias para la solución de conflictos en los días donde se encuentren bajo 

presión o estrés para darle solución tomando decisiones donde para obtener 

resultados positivos.  

 Para los autores Wentzel y Miele (2020), definen la autoeficacia como 

capacidad de percepción humana para aprender a realizar acciones sin necesitar 

reforzadores para impulsar el esfuerzo que aplican al momento de desarrollar 

actividades, así mismo indica el nivel a partir del cual se puede derivar 

indirectamente de forma eficaz, siendo el medio ambiente un modelo a seguir 

para realizar dichas acciones en la vida cotidiana. 

 Según Prakash (2021), piensa que la autoeficacia es la capacidad de 

producir resultados deseados, estos resultados deben ser significado para ser 

capaces de lograr un determinado resultado o efecto que influyan de manera 

positiva en cada individuo. 

 Ahora según lo antes mencionado podemos observar que los siguientes 

conceptos coinciden con la idea que tiene el ser humano acerca de su capacidad 

frente a múltiples estresores para enfrentarse y cumplir sus metas y objetivos, 

demostrando un nivel de autoeficacia.   

La teoría de la autoeficacia ocupa una posición central en el enfoque 

cognitivo social, ya que las creencias acerca de la propia eficacia son 

fundamentales para motivar a las personas, brindarles satisfacción y permitirles 

alcanzar sus metas. Es esencial que las personas confíen en que sus acciones 

conducirán a la realización de sus objetivos y aspiraciones, de lo contrario, 

carecerán de la motivación necesaria para persistir ante los desafíos y 

mantenerse firmes en su camino (Prakash, 2021). 
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La teoría propuesta por Bandura sostiene que las personas no solo 

reaccionan a lo que sucede a su alrededor, sino que también buscan y dan 

sentido de manera activa a nuevos modelos (Nevid, 2019). 

Las personas desempeñan un papel activo en su propia motivación, 

comportamiento y adaptación a un entorno donde los estímulos interactúan de 

manera bidireccional (Bandura, 1997). Aunque la Teoría Cognitiva Social aborda 

diversos aspectos, gran parte de la investigación se ha enfocado en la 

autoeficacia, que se refiere a las creencias y convicciones acerca de nuestras 

capacidades para lograr con éxito tareas u objetivos (Locke & Latham, 2022). 

La Teoría de la autoeficacia, desarrollada por Albert Bandura en, plantea 

que las creencias individuales sobre sus propias capacidades influyen en su 

confianza y en cómo enfrentan los desafíos de la vida. La autoeficacia actúa 

como un mecanismo crucial, ya que brinda seguridad en las habilidades de una 

persona, permitiéndole abordar tareas difíciles como nuevos retos con 

determinación. Sin embargo, cuando se enfrentan a situaciones amenazantes, 

la falta de confianza puede llevar a una pérdida de interés y a la evitación de 

desafíos, resultando en metas poco ambiciosas y un compromiso débil para 

alcanzar lo deseado. 

La autoeficacia general tiene un valor fundamental en nuestras vidas, ya 

que refleja la confianza y seguridad que tenemos en nuestras propias 

capacidades. Bandura señala cuatro creencias de las personas influyen en sus 

inclinaciones y define fuentes principales de la autoeficacia en primer lugar las 

experiencias de dominio en donde los éxitos aumentan la eficacia, mientras que 

los fracasos se perciben como oportunidades para aprender y desarrollar nuevas 

habilidades. La relación entre el triunfo y la derrota es vital para la autoeficacia; 

otra fuente son las Experiencias vicarias en donde éxito observable de otros, 

tomados como modelos a seguir, genera expectativas de confianza y motiva a 

realizar comportamientos similares para adquirir nuevas capacidades. 

Estas dos fuentes de autoeficacia son esenciales, ya que posibilitan que 

las personas desarrollen una confianza sólida en sus capacidades y se lancen a 

enfrentar nuevos retos con decisión (Hooda & Saini, 2019). 
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La tercera fuente de autoeficacia se basa en la persuasión verbal, donde 

las personas influyentes en nuestra vida, como agentes mediadores, nos 

transmiten mensajes que fortalecen la idea de que necesitamos dominar 

habilidades para alcanzar el éxito. La cuarta fuente es la influencia de los estados 

fisiológicos, que relaciona el estado emocional en que nos encontramos con 

nuestra capacidad para alcanzar objetivos. Por ejemplo, la fatiga, la ansiedad o 

el estrés pueden generar sensaciones que nos hacen dudar de nuestra 

capacidad para manejar situaciones y lograr nuestros objetivos. 

Además, las creencias o expectativas de autoeficacia de una persona 

pueden variar en tres dimensiones, la magnitud se refiere a las expectativas que 

tenemos sobre el nivel de dificultad de una tarea y cómo las ordenamos, la fuerza 

se considera la intensidad de la convicción para poder alcanzar el éxito en un 

objetivo, Generalidad es la medida en que la magnitud y la fuerza de las 

expectativas de dominio o fracaso pueden generalizarse a experiencias nuevas 

o semejantes. Estas dimensiones influyen en la forma en que las personas se 

enfrentan a diferentes situaciones y tareas, determinando su nivel de confianza 

y persistencia (Zhou, 2020). 

Cuando se aborda la relación entre la autoeficacia y el aprendizaje en el 

entorno académico, es esencial adaptar los conceptos teóricos al contexto 

específico de estudio, centrándose en la población adolescente en edad escolar. 

Según Bandura (1977), la autoeficacia de un individuo influirá en cómo elige las 

tareas, el esfuerzo que dedica a realizarlas y su perseverancia en completarlas. 

En este sentido, si un estudiante duda de sus habilidades y posee una 

autoeficacia baja, es probable que evite enfrentarse a las tareas asignadas. En 

contraste, los alumnos con alta autoeficacia tienden a asumir la responsabilidad 

de sus tareas, persistir a pesar de los desafíos y buscar soluciones a los 

problemas que se les presentan. Esta diferencia se traduce en que los 

estudiantes con baja autoeficacia pueden experimentar miedo, evitar o posponer 

las tareas, y abandonarlas prematuramente (Schunk & Ertmer, 2020) mientras 

que aquellos con alta autoeficacia se muestran más seguros, perseverantes y 

proactivos en su enfoque hacia las tareas académicas (Dinther et al., 2021). Por 

lo tanto, se destaca la estrecha relación entre la autoeficacia y aspectos como 

las estrategias de aprendizaje empleadas por los estudiantes, las metas que se 
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plantean y sus logros académicos (Song & Chon, 2022) Los estudios han 

demostrado que la autoeficacia se encuentra relacionada con otros constructos 

psicológicos importantes, como la autoestima, la estabilidad emocional y el locus 

de control. Esto implica que las personas con mayor autoeficacia son capaces 

de ejercer un mayor autocontrol sobre su comportamiento (Azizli et al., 2020). 

Además, la autoeficacia se vincula con un proceso de autoevaluación y reflexión 

sobre las propias experiencias (Chen et al., 2019). En este sentido, la 

autoeficacia influye en la forma en que las personas ponen en práctica sus 

habilidades (Cayır & Ulupınar, 2021). Por otra parte, el aprendizaje 

autorregulado, que se relaciona con la autoeficacia, genera un efecto positivo en 

el individuo (Heo et al., 2022). En resumen, la autoeficacia se encuentra 

estrechamente ligada a diversos aspectos del funcionamiento psicológico y el 

desarrollo de las personas. 

Por tanto, el significado del concepto de efectividad radica en cómo una 

persona es reflexiona y cómo afecta sus emociones (Shal et al., 2021), esta se 

adapta a los cambios para lograr la satisfacción con su desempeño evidenciando 

su esfuerzo por medio de los resultados satisfactorios, (Capri et al., 2022). 

(Aguirre et al., 2015) Para entender mejor este tema, el rendimiento académico 

permite a los estudiantes superar su autoimagen planteándose metas y ver esto 

reflejado en su autoestima, que es más bien el resultado de su autoeficacia, 

sobre las habilidades que pueden desarrollar ya sea evitando ciertas cosas o 

sintiéndose no preparados (Borzone Valdebenito, 2019). 

Según Covarrubias-Apablaza et al. (2019), cuando se analiza el 

rendimiento académico, las respuestas de los estudiantes reflejan su nivel de 

autoeficacia y cómo esta influye en su motivación para adquirir nuevos 

conocimientos y regular su aprendizaje. El nivel de autoeficacia de una persona 

puede generar dudas ante una tarea nueva, y dependiendo de su complejidad, 

puede influir en la percepción de factores estresantes que afectan la toma de 

decisiones (Haro Soler & Departamento de Traducción e Interpretación, 

Universidad de Granada, Granada, España, 2019). En este contexto, una 

autoeficacia elevada promueve la motivación intrínseca, mientras que la 

motivación extrínseca carece de este impulso (Rossi et al., 2020). Además, la 
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tendencia a repetir experiencias exitosas puede generar una actitud positiva y 

mejorar el desempeño de la persona (Bosscher & Smit, 2021). De acuerdo con 

Bryan & Vitello-Cicciu (2022), la percepción de las propias habilidades juega un 

papel crucial en la ejecución exitosa de nuevas tareas. 

La autoeficacia se considera un predictor clave para el aprendizaje basado 

en experiencias (Zimmerman, 2021). Esto implica que los estudiantes que 

desarrollan estrategias de aprendizaje tienen mayores probabilidades de adquirir 

con éxito nuevos conocimientos (Ramos et al., 2022). Esto fortalece su interés y 

participación activa en el ámbito académico, impulsados por su propio esfuerzo 

(Costa Filho et al., 2021). Por el contrario, renunciar a los desafíos implicaría un 

proceso previo de razonamiento y concepción de la realidad (Zambon et al., 

2021). Sin embargo, la autoeficacia se asocia positivamente con aspectos como 

el bienestar, la salud mental y el rendimiento educativo (Moreta-Herrera et al., 

2021). Por lo tanto, desarrollar competencias y aspiraciones representa un 

desafío clave para generar una mayor confianza y un estado anímico positivo 

(Yupanqui-Lorenzo et al., 2021). 

Por lo tanto, la disposición de un estudiante para organizarse y alcanzar 

metas, basada en su creencia en sus capacidades, influye en su capacidad para 

perseverar a través de desafíos en busca del éxito (Peixoto et al., 2021). Esta 

actitud se vuelve efectiva al estar alineada con estrategias consistentes y 

previamente establecidas que actúan como impulsores del progreso (Sáez-

Delgado et al., 2021). En este contexto, la autoeficacia juega un papel crucial al 

prever la procrastinación y promover la autorregulación, además de estar 

vinculada a una motivación determinante (Garzón Umerenkova et al., 2021). 

El proceso a través del cual un estudiante desarrolla su autoeficacia se lleva 

a cabo de la siguiente manera: El joven se involucra en la realización de diversas 

tareas, evalúa los resultados obtenidos y utiliza esta información para formar 

creencias sobre su capacidad para enfrentar tareas similares en el futuro, lo que 

influirá en su comportamiento y acciones posteriores. Este proceso tiene un 

impacto significativo en la conducta humana, afectando las decisiones, 

motivaciones, nivel de esfuerzo y persistencia de las personas, y en última 

instancia, influyendo en su éxito académico (Canto y Rodríguez, 2021). 
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En cuanto a la historia del instrumento de investigación, en 1993 se creó la 

versión original de la escala titulada The General Self-Efficacy Scale (GSF) en 

poblaciones alemanas por los autores Ralf Schwarzer y Matthias Jerusalén. Esta 

escala ha sido revisada y adaptada en más de 26 países, demostrando valores 

significativos de validez y consistencia interna en diversos estudios, con un total 

de 20 ítems. En 1996, se redujo y adaptó al idioma español, con un total de 10 

ítems, demostrando ser una escala unidimensional con puntajes aceptables para 

evaluar la autoeficacia (Smith, 2020). 

 El objetivo principal de la psicometría es diseñar y crear pruebas que 

puedan evaluar y medir constructos psicológicos; durante su elaboración se hará 

uso de cursos como la matemática y estadística, esta debe ser ejecutada de 

forma continua y luego revisarse periódicamente para ver si estas muestras son 

apropiadas para el espacio y tiempo en el que se utilizan. Considerando lo 

mencionado por Ramos (2022), se ha cree conveniente estudiar las siguientes 

teorías. 

 Así, en 1904, Spearman propuso un modelo lineal basado en la teoría 

clásica en donde las variables están relacionadas de manera directa. El puntaje 

observado en los individuos da a conocer que la prueba es una función lineal con 

una estructura de 2 partes: su puntuación real (no observable, son rasgos) y el 

error de medición predicho en la evaluación. Con base en esta teoría, se estima 

que los errores que se pueden introducir al utilizar pruebas para medir variables 

psicológicas se estiman para lograr la precisión de la medición; es decir, los 

resultados de la prueba están muy cerca de la situación real del atributo. Una 

vez superada la condición inicial, los familiares conviven con la relación y están 

muy preocupados por su disolución. 

 Por lo tanto, Stevens propuso la teoría, donde creía que la esencia es una 

propiedad de la escala, combinada de componentes empíricos y formales, el 

papel de los números es expresar propiedades y proporcionar datos de 

información a esto lo denominó representación. Se permite la interpretación para 

proponer un sistema de relaciones entre entidades, argumentando que las 

entidades empíricas son variables identificables y las entidades abstractas son 

números. 
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 Finalmente, en términos de teoría funcional, propone un proceso para 

identificar los objetos de medición y distinguir entornos experienciales. Bridman 

y Campbell son los principales defensores de esta teoría y buscan introducir 

marcos teóricos en conceptos observables. Definirlas operativamente y 

especificar los pasos o acciones requeridas para medir la variable. 

 En Cajamarca, durante un estudio realizado, se conoció que los 

adolescentes de los grados de tercero, cuarto y quinto grado se hallan expuestos 

o vulnerados a situaciones estresantes, esto se representa con un 38%, este 

porcentaje nos lleva a reflexionar sobre experiencias claves en la vida de cada 

uno de ellos, generando metas y desafíos en temas ambientales a partir de sus 

habilidades y creencias lo cual ayudará en el desenvolvimiento de cada individuo 

(Gore, 2019).  La autoeficacia es de vital importancia pues permite el autocontrol 

de las emociones ayudando a sentirse bien consigo mismo. Además, mediante 

un estudio realizado se observó la problemática que esta presenta, es así que el 

25,2% de la población de adolescentes tuvo ideas suicidas para terminar con sus 

vidas, siendo el trastorno clínico quien tuvo mayor presencia, dentro de ella se 

identificó la depresión ya que esta patología genera aislamiento, baja autoestima 

y miedo en cada persona que la padece. 

 Para ir culminando cabe resaltar que es importante identificar los 

diferentes problemas que cada adolescente presente, por medio de este estudio 

podemos intervenir psicológicamente y salvar vidas de aquellos que no saben 

de qué forma acudir o buscar ayuda de un profesional. 

 Es por ello que nos planteamos la siguiente interrogante ¿Cuáles son las 

propiedades psicométricas de la escala de autoeficacia general (EAG) en 

estudiantes de instituciones educativas de Cajabamba? 

En este estudio se sustentan las siguientes razones para justificar la importancia 

de dicho estudio. 

 Se tomará en cuenta a un grupo de adolescentes, debido a que en la 

actualidad muchos de ellos vienen atravesando diferentes conflictos 

emocionales, para lo cual se quiere corroborar la validez y confiabilidad de la 

EAG. Este estudio sirve porque brindará datos estadísticos nuevos, para la 
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valoración de nuestra variable en hombres y mujeres, así mismo, contribuirá a la 

información teórica sobre la escala de autoeficacia; por consiguiente, estos 

resultados alcanzados en dicha indagación servirán como material de estudio 

para futuras investigación con las mismas o similares características, en donde 

los beneficiarios sean en bien de los adolescentes. El reciente trabajo beneficiará 

en gran magnitud tanto a los investigadores como a las personas que están 

pasando por dicha problemática, ya que les permitirá determinar y comprender 

las distintas características y dimensiones de la escala autoeficacia. Por último, 

este trabajo dará acceso a los profesionales a contar con un instrumento 

psicométrico seguro, a su vez proporcionará una escala válida y confiable para 

su posterior aplicación en próximas exploraciones. 

 En tal sentido el objetivo general es analizar las propiedades 

psicométricas de la Escala de autoeficacia general (EAG) en estudiantes de 

instituciones educativas de Cajabamba 2023. 

 Así mismo se consideraron los siguientes objetivos específicos:  

Establecer la validez de estructura interna a través del análisis factorial 

confirmatorio de la Escala de Autoeficacia General (EAG) en estudiantes de 

instituciones educativas; estimar la confiabilidad de consistencia interna a 

través de los coeficientes alfa de Cronbach y Omega de la escala de 

autoeficacia general en estudiantes de instituciones educativas; determinar 

los índices de ajuste del cuestionario de autoeficacia general mediante el 

análisis factorial confirmatorio y elaborar normas percentilares de la escala 

de autoeficacia general en estudiantes de instituciones educativas. 

II. MATERIALES Y MÉTODO 

El tipo de investigación es instrumental y tiene como objetivo validar 

diversos instrumentos utilizados en diferentes procedimientos cuantitativos para 

determinar su validez y confiabilidad (Sánchez et al., 2020) 

Por otro lado, la investigación es de diseño descriptivo-no experimental 

porque tiene a cargo designar estudios que no empleen métodos 

experimentales, tiene como origen describir mediante el método de la 

observación descriptiva y utiliza características psicométricas, las cuales serán 
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comprobadas para ser expuestas dentro de la nueva herramienta, la cual debe 

cumplir con los criterios de verificación. (Coronado et, al., 2018).   

La población es el total de individuos con criterios establecidos de los 

cuales se recauda información para analizar una variable de estudio (Ventura, 

2020). Por lo tanto, nuestra población de estudio estuvo compuesta por 1320 

estudiantes masculinos y femeninos de la provincia de Cajabamba.  

La muestra viene a ser un subconjunto extraído del universo en donde 

está constituido por individuos para la investigación que justifiquen la ampliación 

de la muestra. Por lo cual, nuestra muestra está formada por 300 jóvenes-adultos 

de la ciudad de Cajabamba. 

El muestreo es el método por el cual se utilizará para seleccionar los 

diferentes componentes de la muestra, visualizando así la población total. En la 

investigación se empleará el muestreo no probabilístico, ya que está basado en 

el criterio del investigador, durante la selección se consideran particularidades 

pertinentes en la investigación, en este tipo de método la selección debe ser 

meticulosa y representativa en el que se emplean criterios específicos. Se hizo 

uso de la siguiente formula: 

𝑛 =
𝑛0

1 +
𝑛0

𝑁

    𝑑𝑜𝑛𝑑𝑒:     𝑛0 = 𝑝∗(1 − 𝑝)∗ [
𝑧 (1 −

𝑎
2)

𝑑
]

2

 

Los criterios de inclusión fueron los siguientes: Estudiantes del nivel 

secundario de tercero, cuarto y quinto grado de las instituciones educativas 

públicas y privadas de Cajabamba, pertenecientes a ambos sexos, que se 

encuentren matriculados en el presente año. De tal forma se trabajará con un 

cuestionario donde cada estudiante tendrá un tiempo determinado para 

responder los 10 ítems que presenta dicho constructo. 

Para dicha averiguación serán excluidos aquellos estudiantes que no 

pertenezcan a las instituciones seleccionadas, los que no respondieron de 

manera correcta dicho cuestionario y los alumnos con nacionalidad extranjera. 

Se consideró la variable: escala de autoeficacia general 
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Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y confiabilidad: con el 

propósito de recopilar datos sobre las habilidades de autoeficacia en estudiantes, 

se realizó una investigación utilizando un cuestionario como método de análisis. 

Haciendo uso la escala de autoeficacia general que consta de 10 ítems la 

cual fue desarrollada por Baessler y Schwarzer. Esta escala consta de 10 ítems 

y se basa en la teoría propuesta por Bandura. El propósito de la escala es evaluar 

la percepción de la capacidad para llevar a cabo y organizar diferentes 

actividades. Baessler y Schwarzer llevaron a cabo la ejecución de este 

instrumento en 1996.  

Para realizar dicha investigación se empleó un cuestionario como método 

efectivo. El objetivo del cuestionario era recolectar información sobre las 

habilidades de autoeficacia de la población estudiantil. Para medir estas 

habilidades, se utilizó la escala de autoeficacia general desarrollada por Baessler 

y Schwarzer. Esta escala consta de 10 ítems y se basa en la teoría propuesta 

por Bandura. El propósito de la escala es evaluar la percepción de la capacidad 

para llevar a cabo y organizar diferentes actividades.  

El instrumento es una de las medidas de autoeficacia general más 

utilizadas a nivel mundial, y en este sentido también ha sido adaptado a la 

situación peruana, mostrando altos niveles de confiabilidad y validez cuando se 

adapta a diferentes contextos culturales. 

Para ello se tomó en cuenta la investigación realizada en lima 

Metropolitana en el año 2012, la cual tiene por título “Adaptación de la Escala de 

Autoeficacia General en Drogodependientes de Lima Metropolitana”, teniendo 

como objetivos, desarrollar la validez empírica, determinar la confiabilidad, 

establecer las relaciones entre las características de la muestra y los resultados 

servirán para la elaboración de baremos de la escala de autoeficacia general de 

Schwarzer y Jerusalem. El tipo de investigación fue descriptivo y el diseño 

utilizado fue no experimental y transversal. Para ello se contó con 231 hombres 

y mujeres mayores de 18 años obtenidos mediante muestreo aleatorio 

intencional. Además, la validez de contenido se realizó utilizando criterios de 

juicio de expertos con una confiabilidad Alfa de Cronbach de 0.789, concluyendo 

que dicha escala es apta para ese tipo de población. 
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 Los procedimientos de intervención para los métodos y técnicas de 

recopilación de datos son los siguientes. El permiso correspondiente es 

administrado por las autoridades de la institución educativa y los encargados de 

dicho estudio, presentan la encuesta a los estudiantes. En la evaluación se 

solicitó datos generales como sexo, edad y se ejecutó mediante un cuestionario 

general, de manera grupal y dentro del tiempo estimado de aplicación. 

 Una vez aplicada la prueba se procedió a la selección de la información, 

así mismo se descargó la información obtenida por la encuesta a una hoja Excel 

versión 2019, posteriormente se procesó los datos estadísticos, de la 

información recopilada en el aplicativo SPSS, este programa es de gran apoyo 

ya que se obtienen datos precisos para evaluar la validez del instrumento. 

Además, el proceso de establecimiento de la validez de constructo es mediante 

análisis factorial confirmatorio (AFC) y exploratorio, el cual determinará la 

confiabilidad mediante el Coeficiente Omega (ω) y el Alfa de Cronbach (α). 

Finalmente, el estándar percentil de escala se determinó utilizando los 

procedimientos anteriores. 

 Para elaborar los criterios éticos se trabajaron con los formatos 

propuestos por la Universidad Señor de Sipán, utilizando las secuencias 

metodológicas establecidas por dicha entidad. Así mismo se trabajó con los 

códigos de ética del colegio de psicólogos del Perú, dicha investigación no fue 

adulterada ni plagiada, por otro lado, toda la información fue procesada y 

ejecutada en completa confidencialidad, cabe recalcar que ningún estudiante fue 

coaccionado o amenazado a participar de dicha investigación, la cual será 

utilizada únicamente con fines académicos. 

 Antes de certificar la severidad irrefutable, los criterios de rigor científico 

de la investigación se consideraron los criterios siguientes, en primer lugar, se 

utilizaron técnicas psicológicas bajo los parámetros psicométricos con el fin de 

contabilizar las variables meta de estudio, luego, se comprobó la validez y 

confiabilidad de las herramientas psicométricas utilizadas a nivel internacional, 

así como su aplicabilidad en la realidad de nuestro país, lo que permitió su uso 

en este estudio. Estos estándares también incluyen el registro, validez y 

confiabilidad de los sistemas de observación directa como se señaló 
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anteriormente. Se utilizan instrumentos que cumplen estándares de rigor 

científico en actividades que justifican su uso. Los resultados obtenidos y el 

diseño muestral fueron realizados y procesados de acuerdo con los estándares 

de la estadística científica y fueron apoyados en un software desarrollado para 

tal fin. Además, estas actividades se llevan a cabo de acuerdo con estándares 

justos, neutrales, consistentes y ejecutables. 
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III. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

3.1. Resultados 

Tabla 1 

 

En la tabla 1 se verifica que la EAG se fijó de manera unidimensional 

con 10 ítems de los cuales denotaron cargas factoriales entre ,51 y ,66. estos 

valores nos demuestran que presenta valores aceptables mostrando que hay 

un correcto nivel de Validez de constructo manifestando confiabilidad en la 

teoría de la EAG con sus ítems. Morata (2022) manifiesta que para ser 

considerado como aceptable los ítems deben presentar valores sobre el valor 

.40. 

 

 

Análisis factorial confirmatorio de la Escala de Autoeficacia General (EAG) 

Factor Ítems    Cargas Factoriales 

Dimensión 1  
 

 1 
      

       

,513 
 

    2       ,557  

    3       ,524  

    4       ,668  

    5       ,645  

    6       ,635  

    7       ,652  

    8       ,613  

    9       ,630  

   10       ,662  

Nota. Se utilizó la rotación ‘varimax’ 
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a. Diagrama de factores que conforman el instrumento 

Se evidencia la estructura unidimensional que conforma la Escala de 

Autoeficacia General. 

Figura 1 

Modelo factorial confirmatorio de la Escala de Autoeficacia General (EAG) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se evidencia la estructura de la dimensión que conforman de la EAG. 
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b. Evidencia de confiabilidad por consistencia interna 

Tabla 2 

Evidencia de confiabilidad por consistencia interna de la Escala de autoeficacia 
general en jóvenes de la ciudad de Cajabamba (EAG) 

  
Alfa de 

Cronbach 
ω de McDonald 

AUTOEFICACIA 

GENERAL 
 0,856  0,856  

Nota: Aplicado a estudiantes de instituciones educativas de la provincia de Cajabamba 2023. 

 

En la tabla 2 se verifica el coeficiente Alfa y Omega donde se obtuvo el 

valor de 0.85 en la única dimensión, lo cual refiere que los niveles de 

confiabilidad son aceptables. Dichos resultados son defendidos por los 

investigadores Arias y Oviedo (2008) citado por Ventura & Caycho (2020) los 

cuales manifiestan que los niveles de confiabilidad son aceptables de un 

instrumento deben estar por encima del .70. 

 
c. Índices de ajuste del cuestionario 

Tabla 3  

Resultados del análisis factorial confirmatorio 

Nota: Aplicado a estudiantes de instituciones educativas de la provincia de Cajabamba 2023. 

 

En la tabla 3 se muestra índices de ajuste del análisis factorial 

confirmatorio, estableciendo en primer lugar cargas factoriales que se ajustan al 

modelo factorial, con una dimensión y 10 ítems. En relación al SRMR (0.0467) 

fue < 0.08, apoyando a lo antes mencionado, refiere que este valor debe ser 

inferior a .05, el RMSEA (0.0718) evidenció ser <.08, para ello Souza menciona 

que el valor correspondiente deberá ser <.08. 

AUTOEFICACIA 

GENERAL 
χ²         P gl CFI TLI SRMR RMSEA 

Unidimensional 

(10 ítems) 

67,7    

<,001 
35 0,967 0,958 0,0348 0,0518 
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d. Normas percentilares de la Escala de Autoeficacia General 

Tabla 4 

 Normas Percentilares de la escala de autoeficacia general en estudiantes de 
instituciones educativas de Cajabamba 

PC Total  Categoría  

99 40   

95 48  

90 37   

85 36  Alto 

80 35  

75 37  

70 36  

65 36   

60 35   

55 34  Promedio 

50 33   

45 32   

40 31   

35 30   

30 29  

25 27  

20 26   

15 22  Bajo 

10 20   

5 10  

Media 30.77  Media 

Mediana 31.00  Mediana 

Desv. 4,838  Desv. 

Desviación  Desviación Mínimo 

Mínimo 10   

Máximo 40  Máximo 
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En la tabla 4 se muestran los percentiles de la EAG. De tal manera, se 

manifiesta que los percentiles entre 5 y 25 se encuentran en una categoría Bajo, 

en una categoría promedio los percentiles entre 30 y 75 y finalmente en una 

categoría Alto los percentiles desde 80 a 99. 
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3.2 Discusión  

En esta investigación se establecieron las propiedades psicométricas de 

la Escala de Autoeficacia General con una muestra de estudiantes adolescentes 

de instituciones de la provincia de Cajabamba. En donde se ejecutaron los 

procedimientos siguientes:  

Con el objetivo de obtener la validez estructural mediante el análisis 

factorial confirmatorio de la EAG en estudiantes de las instituciones educativas 

de la provincia de Cajabamba. Dicha escala se organizó de forma unidimensional 

con 10 ítems en donde demostraron cargas factoriales entre ,51 y ,66. Estos 

valores nos demuestran que presenta valores aceptables mostrando que hay un 

correcto nivel de Validez de constructo manifestando que la teoría de la EAG en 

sus ítems. Morata (2022) manifiesta que para que sea considerado como 

aceptable los ítems deben presentar valores sobre el valor .40. Por lo tanto, estos 

resultados son semejantes a los hallados por Moreta (2019) en un estudio 

realizado en Colombia con adolescentes encontró apropiadas cargas factoriales 

y una varianza de 52,1%. Por otro lado, Grimaldo et al., (2021) en un estudio 

realizado en Lima Metropolitana con su muestra de entre las edades 17 y 26 

años, denotó una adecuada carga factorial. De tal manera analizando dichos 

resultados se puede evidenciar que la EAG ha corroborado que a nivel nacional 

e internacional se mostró que el modelo unidimensional da a conocer adecuadas 

cargas factoriales por encima del .40, manifestando el constructo psicológico en 

los ítems propuestos.  

Con el objetivo de adquirir la confiabilidad con el método de Alfa de 

Cronbach y Omega de la Escala de Autoeficacia General en estudiantes de la 

provincia de Cajabamba, los resultados obtenidos reflejaron niveles de 

confiabilidad de 85 en ambos coeficientes, lo cual revela que los niveles de 

confiabilidad son aceptables facilitando dichas medidas realizadas mediante el 

instrumento de manera precisa y con mínimo error. Dichos resultados son 

defendidos por Arias y Oviedo (2008) citado en Ventura & Caycho (2020) donde 

manifiestan que el instrumento sea considerado con niveles de confiabilidad 

aceptables, debe estar sobre el nivel .70. Corzo (2020) encontró resultados 

semejantes en un estudio realizado en adolescentes de cuarto y quinto año de 

secundaria de instituciones de Lima Norte, en donde encontró una confiabilidad 
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de dicha escala de .79 mediante el coeficiente Omega y Alfa. Por otro lado, Cruz 

et al., (2019) obtuvo un nivel de confiabilidad de .81 mediante el coeficiente 

Omega a través de un estudio realizado con postulantes al CEPUT. Al analizar 

resultados de dicha escala en estudio se puede evidenciar una confiabilidad 

aceptable y consistente en diferentes estudios realizados en nuestro contexto 

nacional como Trujillo, Lima, Chimbote. Así mismo demostrando valoraciones 

objetivas con mínimo error y de manera precisa. 

El objetivo para determinar los índices de ajuste de la EAG en estudiantes 

de instituciones educativas de la provincia de Cajabamba, donde los índices de 

Bondad se manifiestan en un ajuste global SRMR DE .034 y un RMSEA de .051, 

así mismo con un ajuste comparativo evidenciando un CFI .96 y un TLI de .95. 

Tiene lugar a indicar que el TLI y el CFI deben ser superiores a .90 y el en SRMR 

y RMSEA inferiores a .80 para que presente un ajuste aceptable a una población 

de estudio dicho modelo teórico (Escobedo et al., 2023). Por lo cual presenta un 

adecuado ajuste a las características de la población de la Provincia de 

Cajabamba, el modelo teórico de la Escala de Autoeficacia General. Dichos 

resultados son parecidos a los que obtuvo Corzo (2020) encontró resultados 

semejantes en instituciones de Lima Norte, en donde encontró un CFI ,96 y un 

RMSEA ,05. Por otro lado, mediante una muestra de entre las edades 17 a 26 

años en Lima metropolitana realizada por, Grimaldo et al., (2021) encontró un 

CFI de .972 y TLI de .965, RMSEA .030. De esta manera examinando dichos 

resultados se puede demostrar que la EAG presenta adecuados ajustes a las 

características de diferentes poblaciones en su estudio como en Trujillo, Lima 

Metropolitana y Lima Norte.  

Con la finalidad de obtener normas percentilares de la EAG en estudiantes de la 

provincia de Cajabamba. Estas normas se ejecutaron de forma general, con el 

objetivo de ejecutar la conversión de puntuaciones directas a percentiles y 

establecer una categoría. De tal forma los percentiles se distribuyen de la 

siguiente manera, categoría Bajo de 5 al 25, categoría Promedio de 30 al 75 y 

por último en categoría alto de 80 al 99.  
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

4.1. Conclusiones 

En la investigación se estableció una adecuada validez y confiabilidad para la 

escala de autoeficacia general utilizando una muestra de jóvenes de 

instituciones educativas. 

La validez de este constructo se determinó mediante la realización de un análisis 

factorial confirmatorio de la escala de autoeficacia general para estudiantes de 

instituciones de Cajabamba. Así mismo, la escala está ordenada 

unidimensionalmente y contiene 10 ítems que muestran cargas factoriales de .40 

a .74, lo que muestra que tiene valores aceptables en la representación de los 

ítems de la escala de autoeficacia general, demostrando que existe un grado 

suficiente de validez de constructo. 

Se realizó un análisis de confiabilidad mediante el método alfa de Cronbach y el 

coeficiente Omega de la EAG para jóvenes de instituciones educativas de 

Cajabamba y los resultados mostraron que el nivel de confiabilidad de ambos 

coeficientes es .85, indicando resultados efectivos y seguros. 

La validez de constructo se determinó mediante análisis factorial confirmatorio 

de la EAG para estudiantes de instituciones educativas y los resultados 

mostraron que el índice de Ajuste global arrojó un SRMR de .042 y un RMSEA 

de .079, el CFI observado en el entorno Comparativo es .92. La interpretación y 

redacción de los diez ítems de la versión original del cuestionario no fueron 

modificadas ni adaptadas a la población con la que se trabajó, por lo que los 

ítems se mantuvieron en su forma original según el instrumento establecido. 

Se desarrollaron normas percentilares para la escala de autoeficacia general con 

jóvenes de instituciones educativas de Cajabamba. El criterio del percentil 10 

suele estar diseñado para convertir puntuaciones directas en percentiles y 

clasificarlas. Así, el percentil 5 al 25 pertenece a la categoría baja, el percentil 30 

al 75 pertenece a la categoría media y el percentil 80 al 99 pertenece a la 

categoría alta. Por otro lado, en la tabla cuatro se observa conversiones 

percentilares acordes a los resultados obtenidos. 
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4.2 Recomendaciones 

Se recomienda que en estudios futuros se realicen procedimientos estadísticos 

más sofisticados, por medio de métodos como el test-pretest, para lograr validez 

y confiabilidad concurrentes y divergentes con otras estrategias similares. 

Además, los trabajos de investigación se contemplarán e implementarán los 

resultados logrados. Como observamos en el primer objetivo se cumplió con lo 

establecido y al mismo tiempo se muestran resultados donde el instrumento es 

apto para ser aplicado en investigaciones donde requiera de este estudio.  

Tomando en cuenta que la escala de autoeficacia general mostró suficiente 

validez y confiabilidad en este trabajo de investigación, es recomendable que 

esta herramienta de medición sea utilizada en el ámbito universitario, ya que esta 

variable afecta el desempeño académico de los estudiantes. 

Realizar otros procedimientos para la confiabilidad de la escala de autoeficacia 

general, como el método del test re-test, el cual permite otra medida de fiabilidad, 

brindándole un sustento mayor a esta. De tal manera ayude a la contribución de 

las mejoras de los adolescentes que participan de las investigaciones, con el fin 

de seguir obteniendo resultados positivos con dicho constructo. 

Dado que este estudio determinó estándares percentilares para ambos sexos 

(masculino y femenino) adolescentes del nivel secundario, se recomienda que 

en futuros estudios se incluyan escalas con ubicación geográfica, edad, 

educación, etc., lo que permitiría tener mayor información sobre la variable. 

Actuar en diferentes contextos para recopilar datos y la investigación sea 

confiable al 100%. 
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expedito para que continue con el trámite pertinentes. 

En virtud de lo antes mencionado, firman: 

Dr. Karla Elizabeth López Ñiquen 
Asesor 

DNI: 41417615 

 
 
Firma  

 

Pimentel, 10 de marzo del 2024 
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Anexo 1: Autorización para el recojo de información 
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Anexo 2: Instrumento aplicado 
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Anexo 3: Solicitud de autorización para el recojo de información 
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Anexo 4: Asentimiento informado  
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Anexo 5: Matriz de consistencia 



45 
 

 

Anexo 6: Matriz de Operacionalización 

Variables Dimensiones Indicadores Ítem  

Técnica e 
instrumento de 
recolección de 

datos 

ESCALA DE 

AUTOEFICACIA 

GENERAL 

Unidimensional 

-Perseverancia 

-Autocontrol 

-Confianza 

-Asertividad 

-Capacidad de 

solución de 

problemas 

1, 2, 3, 

4, 5, 6, 

7, 8, 9, 

10 

-Cuestionario 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


