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“IMPLICANCIAS LABORALES EN EPOCA DEL COVID 19 EN LOS
TRABAJADORES DE LA ACTIVIDAD PRIVADA, CHICLAYO, 2022 - 2023”

Resumen

El estudio aborda el impacto de la pandemia de COVID-19 en el &mbito laboral
de Chiclayo, Peru, durante el periodo de 2020 a 2023. La labor principal de la presente
investigacion fue comprender las implicaciones laborales de la crisis sanitaria en los
trabajadores del sector privado y su repercusién en la comunidad local, con el
propasito de informar politicas publicas y estrategias empresariales para proteger los
derechos laborales, promover la estabilidad econémica y contribuir al bienestar del
sector. Se emplea un enfoque cualitativo, tipo béasico, utilizando entrevistas para
recopilar datos. Se tuvo como objetivo principal: Determinar las implicancias laborales
en época del covid 19 en los trabajadores de la actividad privada, Chiclayo, 2022 —
2023.Los objetivos generales fueron: analizar el impacto del régimen laboral N° 728
en época del covid 19 en los trabajadores de la actividad privada, Chiclayo, 2022 —
2023. Examinar la efectividad del respaldo gubernamental y la aplicacion de criterios
de reincorporacién laboral en época del covid 19 en los trabajadores de la actividad
privada, Chiclayo, 2022 — 2023. Identificar las competencias de los colaboradores para
unificar su productividad laboral en época del covid 19, Chiclayo, 2022 — 2023.
Finalmente, se concluye que politicas gubernamentales y medidas empresariales

efectivas son clave para garantizar la seguridad y estabilidad en el empleo.

Palabras Clave: trabajo, covid-19, empresas, economia, privado



Abstrac

The study addresses the impact of the COVID-19 pandemic on the workplace
in Chiclayo, Peru, during the period from 2020 to 2023. The main task of this research
was to understand the labor implications of the health crisis on private sector workers
and its impact on the local community, with the purpose of informing public policies
and business strategies to protect labor rights, promote economic stability, and
contribute to the well-being of the sector. A qualitative, basic type approach was
employed, using interviews to collect data. The main objective was to: Determine the
labor implications in the covid 19 era for private sector workers, Chiclayo, 2022 -
2023.The general objectives were: To analyze the impact of the labor regime N° 728
in the covid 19 era for private sector workers, Chiclayo, 2022 - 2023. To examine the
effectiveness of governmental support and the application of criteria for labor
reinstatement during the covid 19 period in private sector workers, Chiclayo, 2022 -
2023. Identify the competencies of employees to unify their labor productivity during
the covid 19 period, Chiclayo, 2022 - 2023. Finally, it is concluded that government
policies and effective business measures are key to guarantee job security and

stability.

Keywords: labor, covid-19, companies, economics, private, private



.  INTRODUCCION

La pandemia de COVID-19 ha impactado profundamente en todos los aspectos
de la vida, y el ambito laboral no ha sido la excepcion. En este contexto, surge la
necesidad imperiosa de comprender las implicaciones laborales que ha generado esta
crisis sanitaria en los trabajadores del sector privado. Chiclayo, una ciudad
emblematica del norte de Perd, no ha estado exenta de este fendbmeno que ha

sacudido los cimientos de la sociedad y la economia a nivel mundial.

El propésito de este estudio fue situar estas implicancias laborales en el
contexto especifico de Chiclayo, durante el periodo comprendido entre 2020 -2022,
con el fin de arrojar luz sobre la magnitud del impacto y sus repercusiones en la

comunidad local.

La relevancia de este estudio radicé en su potencial para informar y orientar las
politicas publicas y las estrategias empresariales, con el fin de proteger los derechos
laborales, promover la estabilidad econdmica y contribuir al bienestar del sector
laboral. Es crucial entender las dinamicas laborales en este contexto especifico para
implementar medidas efectivas y equitativas que permitan una recuperacién sélida y

sostenible.

Se discutio el impacto de la pandemia en los trabajadores, incluyendo cierres
de empresas, despidos masivos y solicitudes de préstamos estatales para enfrentar
la crisis. Se sefiald la importancia de defender los derechos laborales y cumplir con
las medidas de seguridad recomendadas. Existe un debate sobre el apoyo
gubernamental a los trabajadores, destacando la falta de focalizacion en la distribucion

de ayudas y la necesidad de adaptarse a nuevas normativas laborales. Se menciono
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bonos y créditos otorgados a empresas y trabajadores como medidas de apoyo
durante la pandemia. Se llevo a cabo un andlisis de la reintegracion de trabajadores a
sus empleos, enfatizando la importancia de adecuar los espacios laborales y proteger
la salud de los empleados. Se destacO la necesidad de respetar los derechos

laborales y priorizar la proteccion del trabajador y su familia

Para contextualizar adecuadamente este estudio, se tomoO en consideracion
fuentes fidedignas y actualizadas. Estas fuentes han permitido delimitar el nivel del
problema y su impacto en los trabajadores del sector privado, proporcionando un
marco tedrico solido sobre el cual fundamentar el analisis y la interpretacién de los

datos recopilados.

En este contexto, surgid la necesidad imperante de comprender las
implicaciones laborales de la pandemia de COVID-19 en los trabajadores del sector
privado en Chiclayo. Se propuso abordar esta problematica, analizando en detalle los
factores mencionados y su relacién con las realidades laborales durante el periodo

mencionado.

En el ambito internacional, la OIT (2020), en su articulo referente al covid y el
mundo laboral, sugiere los siguientes objetivos en que la sociedad mundial se ha visto
muy marca marcada y afectado a la vez por esta enfermedad, expresa tacitamente
como parte de una organizacion mundial que esta siempre presto a salvaguardar los
derechos fundamentales laborales de cada empleado, asi mismo a cuidar su
seguridad, bienestar y conservas en las compafiias sus puestos laborales, en
respuesta a lo manifestado indico que esta pandemia que ahora ya esta disminuyendo
en su propagacion ha dejado una crisis en ruinas, tales pérdidas humanas, retraso
econdémico, precios excesivamente elevados en diferentes productos, donde ahora
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MAas que nunca es necesario de una organizacion internacional para que pueda
brindar una respectiva solucion a este flagelo para que puedan defender los derechos
laborales que tanto las entidad publicas y privadas vulneran, donde muchas veces las
normas legales no basta para que se realice la respectiva defensa sino que es

necesario que se exija a las empresas a cumplir las normas.

Por otro lado, y sin salirnos de contexto, segun lo establecido por la OIT (2019)
expresa que el alza del desempleo en América Latina, fue de un 8.1 % dentro del afio
2019, y a medida que el sistema del sector salud colaps6 debido al incremento de
contagios, esta alza subié durante el 2020. Esta cruda realidad ha puesto en graves
problemas a los trabajadores, como son a duefios de las compafias y empleados, tal
como a los trabajadores independientes, que laboran de un modo particular sin
establecer alguna correlacion o subordinacion con alguna institucién. Hoy en dia, con
esta mutacion asoladora en que la que el actual virus motiva que surjan calamidades
en diferentes mercados laborales de distintas partes del mundo, Por tal motivo, las
diversos organismos internacionales manifiestan un pedido de réplica general que
ocasione la dimension de este riesgo, entre tanto las naciones ponen en
funcionamiento precauciones de desastres para acelerar la economia y coadyuvar las
diferentes situaciones de vida que se encuentran en el pais y en el orbe, es
fundamental conocer qué instituciones se localizan para brindar servicios, las normas
juridicas que expide el gobierno los presentes riegos y desastres que prevén una serie
de acciones autorizadas sujetando a las matrices que se comentan de perpetuar para

evitar y supeditar el virus en la zona laboral.

En el &mbito nacional, Pérez (2020) en su portada la labor domiciliaria durante

el virus y sus desigualdades con el trabajo a distancia establece una serie de objetivos



en que la situacion que atraviesa el territorio nacional, ante este perverso
acontecimiento generado por este mal, el mando estatal consigno diversos preceptos
establecidos como el Decreto de Urgencia N°026-2020, por ende es que se estipula
en ese tiempo medidas extraordinarias y provisionales para resolver la dispersion del

virus en la circunscripcion nacional.

En respuesta a ello considero favorable que el gobierno haya tenido esa vision
de consignar un precepto normativo para que se pueda establecer el trabajo remoto
como una nueva modalidad para trabajar desde el domicilio o en algun lugar que
podamos estar ya que no tiene que existir la aglomeracion de personas y de esa forma
evitariamos cualquier tipo de contagio, lo manifestado esta expresado para los
trabajadores de las entidades gubernamentales y particulares. En nuestro pais
primordialmente fue declararnos en estado en emergencia sanitaria por un periodo de
noventa dias tal como lo fundamenta nuestra Constitucion Politica y el respectivo
aislamiento social obligatorio en sus inicios por quince dias posteriormente se
regularizo el periodo por lo que era necesario una prorroga por lo acontecido y de la
magnitud generada por Covid-19. Con ayuda del decreto de urgencia N°026-2020
brind6 acciones preventivas a fin de mitigar el contagio y dando lugar al trabajo remoto
lo que fue una respuesta oportuna. Por ejemplo, se estaba ante los inicios de clases
escolares lo que obligatoriamente se suspendiod y se tratd de brindar respuestas a las
exigencias para un trabajo remoto encomendados también a los docentes siendo
necesario la utilizacion de medios tecnoldgicos que para muchos era escaso el uso
de los mismos. En relacién a este problema Sunafil comunicé que se efectuaran las

fiscalizaciones para frenar los casos de arbitrariedad donde se vulnere al trabajador.
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En los dltimos afios el mundo entero viene enfrentando una crisis a raiz del
denominado Covid — 19, dicho acontecimiento ha afectado a muchos de los gobiernos
en sus diversos ambitos (sanitarios, sociales, econdmicos, entre otros); cabe resaltar
que, el mundo laboral es situado como uno de los grupos mas perjudicados por esta
crisis mundial, ya que, surgieron las estrictas politicas de cuarentena que dictaban los
diferentes Estados, es ahi que a consecuencia de esto las empresas tomaron la

decision de cerrar definitivamente o temporalmente.

Quijano (2020), en su articulo la suspension perfecta en tiempos de pandemia
expresa que en su decreto de urgencia N° 038-2020, decreta que los titulares de las
companiias referidos al ordenamiento juridico que expresa especificamente que si
existen empleados que no pueden estar trabajando desde sus domicilios o asignarles
una facultad de ser retribuidos pueden elegir la supresion perfecta laboral
fundamentando las causales que puedan sustentar. Existen normas, leyes y preceptos
gue les permite a los trabajadores acceder a ciertas medidas normativas para que
ellos puedan salir beneficiados, se manifiesta esa justificacion para que mediante las
normas legales que existen tales en la constitucidon politica, decretos supremos,
decretos de urgencia entre otros se requiera de forma urgente para solucionar los
problemas del pais, en respuesta a ello manifiesto que tanto el trabajo remoto,
suspension perfecta de labores y se suma a ello la reduccion de salarios han sido las
medidas adoptadas por las empresas sin dejar de lado para aquello se le fue imposible
mantener un vinculo laboral extinguiéndose con su empleador y a consecuencia la
poblacién econémica activa se redujo, la reanudaciéon de empleos se realiz6 con
ciertas restricciones segun el aforo y niveles de contagio emitidos por nuestras normas

estatales. Para su completa realizacion de labores se necesita que el virus
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desaparezca y no estemos inmersos a cuarentenas siendo necesario la reduccion de

contagios debiendo contar cada ciudadano peruano con la vacuna respectiva.

En el entorno local, Laurente (2021) en su articulo Colision de la pandemia en
el factor econdmico de salubridad en el departamento de Lambayeque, Pera sugiere
los siguientes motivos: En nuestro departamento, el impacto se demuestra,
especificamente el crecimiento de la tasa de desocupacion y la insensatez en los
trabajadores de la actividad privada, la cual, sefiala los defectos exteriorizados en
nuestra debilitada organizacién en el sector salud, el departamento se cimenta en
diversas ocupaciones mercantiles y agricolas, zonas que consolida cerca del 48% del
general de empleados, igualmente, el trabajo privado en el entorno difiere que en el
afio 2020 descendio un 14.4% frente al afio, en respuesta los diversos estadios de
procesos viene siendo agobiados en sus bienes, asi mismo, el desarrollo de
productividad se ha estancado, solo ciertas zonas laborales no se ha visto perjudicado
como es el area de alimentos, transportes, medicinas, entre otros. Cuando una
persona realiza actividades laborales y celebra un contrato de trabajo con el duefio de
la organizacion o empresa, el contrato se puede dar de dos formas o modalidades, la
primera modalidad nos referimos a un contrato indeterminado y la otra modalidad es

un contrato a plazo fijo.

El despido arbitrario se efectia cuando el trabajo es interrumpido y el trabajador
no llega a cumplir con el tiempo indicado en el contrato, basicamente cuando
hablamos de un despido arbitrario es cuando el empleador por decision unilateral
decide darle fin al vinculo laboral sin la presencia de una situacion justa y legal para

producir el despido, en este mismo sentido que el despido arbitrario es definido como
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un acto totalmente ilegitimo que pone fin al vinculo o relacién laboral entre trabajador

y empleador.

En nuestra Carta Magna se establece que todos los trabajadores cuentan con
el derecho a ser protegidos en relacion al despido arbitrario como lo expresa el art.
27, pero lamentablemente en la practica no siempre se ve aplicada esta debida
proteccion. Muchas empresas despedian a sus trabajadores sin justificar por qué se

realizaba el despido, es decir, sin causa justa.

Actualmente en relaciéon al mercado laboral se vienen tomando medidas que
estan permitiendo recuperar la economia que por tantos meses se vio totalmente
afectada, esto se realiz6 mediante diversas fases de reactivacion permitiendo que se
generen puestos de trabajo, asimismo considero que necesario es que se respete al
trabajador, se tiene que priorizar la proteccién del operario y el nucleo familiar. En el
mismo sentido, en el art.38 del decreto ya sefialado se establece lo correspondiente
al monto de indemnizacién, este monto es el de remuneracion y media que se recibe

regularmente por temporada anual laborado, con un limite de 12 retribuciones.

Respecto a los antecedentes internacionales, Benavides (2022) en su articulo
‘el trabajo a distancia, los diferentes datos, evidencias antes y durante de la
enfermedad como es el coronavirus”, propone los siguientes objetivos: La pandemia
ha aumentado vertiginosamente esta nueva figura de regulacion laboral, semejante a
la labor que se ejecuta en el domicilio en casa o en otro lugar que no sea dentro de su
centro laboral, de este modo, se utiliza equipos electronicos. Ademas, no olvidemos
gue esta enfermedad ha incitado formidables perjuicios de empleo, basicamente en el
segundo semestre del afio 2020, estima la OIT que 300 millones de empleos fueron
perjudicados a jornada completa.
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El resultado a esto se manifiesta que el teletrabajo no genera nuevas
ocupaciones, sélo suministra un novedoso modo de disponer labores para ciertas
actividades cuyas ocupaciones se realizan de forma virtual, esta reciente forma laboral
garantiza considerables atributos, pero también gravosos inconvenientes, respecto a
las restricciones y oficios, donde podria perjudicar la salud de la persona que trabaja
desde su domicilio o fuera de ella. Se concluye que es relevante que se garantice que
esta nueva modalidad de trabajo es un factor clave de la normalizacion econémica de
la era digital expresada en un sistema de red, y claro esta que debe tener un alcance
universal, el trabajo remoto ostenta su regulacion por el cual se brinda una figura legal
cuya creacidon es a raiz del periodo de aislamiento obligatorio ocasionado por la
pandemia a fin de continuar, desarrollar y preservar el vinculo laboral entre trabajador
y empleador, su existencia hace prevalecer una proteccion de los diversos puestos de

trabajo para todo el universo.

OIT (2020), en su articulo actividades laborales desde el domicilio durante el
coronavirus y en seguida de ella, resalta el siguiente objetivo que en este entorno en
gue vivimos como es la pandemia, esta modalidad laboral ha evidenciado ser un
instrumento de vital importancia que garantiza la continua operacion y las diversas
circunstancias los provechos se insertan en el decrecimiento temporal de poder
desplazarse, sin embargo, respecto a algunos suelen ser mas productivos desde su
casa y también para otros no logran alcanzar los objetivos planteados y conlleva a una

repentina baja laboral.

El resultado es que se tiene la oportunidad de que los empleados puedan estar
mas relacionados a sus tareas lejos de cualquier distraccion de la oficina y una

congruencia para lograr una increible consistencia en el aspecto laboral y profesional.
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Se concluye indicando que este tipo de trabajo coadyuva de cierta forma que el
trabajador se encuentre en su domicilio, residencia o un lugar de aislamiento pueda
realizar su labor con el empleo de medios informaticos, esta medida se aplica a la
zona publico y privado, se debe determinar quiénes pueden realizar las labores,
identificar aquellos que integran a una zona de peligro identificado por el tiempo o
salud y analizar las graves consecuencias a contraer covid-19 de no optar por lo

establecido.

Mexi (2020), en su articulo el trabajo después del coronavirus manifiesta los
siguientes objetivos, mientras el virus se prolonga dispersando, en vez primera ciertos
trabajadores realizan sus actividades desde sus domicilios a través del trabajo remoto,
una novedosa regulacion del gobierno central, en escenarios autorizados
estructurados y no insuficiente a una zona de dependencia habitual, tal medida
permitié a los empleadores a adaptarse a la nueva modificacion del lugar donde se
debia prestar servicios para con sus trabajadores que a su vez trabajar desde un area
fuera de su zona laboral es caracterizado por la prestacion subordinada de aspecto
corporal del operario en su domicilio o segun el lugar donde se encontrase aislado con
el soporte 0 mecanismo que haga posible el servicio de labores diferente a su centro

de trabajo continuo y el indole de las actividades asi lo establezca.

El resultado a ello es expresado a que las actividades ocupacionales se veran
desmesuradamente desordenadas, como se expresa de forma coloquial todo de
cabeza, hoy en dia la pandemia ha golpeado a gran parte del sector lo que resulté es
realizar cambio de tal forma que se protege la cultura de la empresa por medio de la
buena relacion laboral y la confianza depositada a colaboradores. Se concluye que, a

pesar de que una gran infinidad de trabajadores y operarios de todo el orbe realizan
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actividades puntuales por encargo, acarrea a su vida laboral a una red no es algo

novedoso y esa es la forma periddica de laborar.

Respecto los antecedentes nacionales, Hananel (2020) en su informe titulado:
tu equipo, tu dignidad, expresa los siguientes objetivos es menester recalcar que
nuestro pais ha sido uno de los mas afectados por la propagacion de la pandemia y
que las consecuencias laborales han sido de gran notoriedad, una de las mas
importantes vendria que debido a que el Estado Peruano dicta constantemente el
plazo de las cuarentenas, las empresas decidieron cerrar sus negocios por un tiempo

y otras para siempre, ante ello, se generd un incremento de desempleo.

El resultado se manifiesta que algunos negocios cambiaron el rubro de sus
productos y es por eso que optaron por una reduccion de personal. Asimismo, como
consecuencia se presentaron despidos arbitrarios en donde muchos de los
trabajadores de la masa vulnerable, tuvieron que aceptar ya que no tenian alternativa
alguna. Se concluye que, se puede evidenciar que el trabajo forzoso ha sido una de
las tantas consecuencias, ya que, varios profesionales venian trabajando dentro del
rubro de su especialidad, y al cierre o paralizacion de su centro de trabajo, buscaron
otras alternativas distintas a las que venian desempefiando, no se hace menosprecio
a las ocupaciones que desempefian otras personas, sino, que estos al ser personas
preparadas y teniendo un puesto de trabajo segun lo que estudiaron, bajaron su

calidad de vida al percibir un salario minimo.

Morales y Aspinwall (2020) en su articulo impuesto a la riqueza en el Perq,
manifiesta el siguiente objetivo que se evidencido que las grandes élites tuvieron
privilegios dentro del sector salud cuando estos requerian de una cama UCI, raiz de
este desequilibrio, los trabajadores que contrajeron el virus dentro de sus centros de
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trabajos, no fueron atendidos a tiempo y muchos de ellos murieron. En respuesta a
ello de acuerdo a los casos que se describen se afirma que nadie se hizo responsables
por los perjuicios generados ya que los empleadores se limpiaron las manos, incluso
el mismo Estado pasé desapercibido en estos casos. Se concluye que, nuestro pais
no es ajeno a la desigualdad social y econdmica, constata que, el Covid — 19, desde
sus inicios persigue tendencias de desigualdad, puesto que, los servicios de salud
siempre han sido ineficientes y no estabamos preparados para enfrentar una

pandemia de esa magnitud.

Beradn (2020) en su informe sobre la Legalidad de la suspensién perfecta del
contrato de trabajo por el covid-19 expresa el siguiente objetivo, la Suspension
Perfecta de Labores no solo puede implicar el cese temporal de las obligaciones por
parte del trabajador al prestar sus servicios y por parte de su empleador a pagar las
remuneraciones respectivas, pero sin poder extinguir el vinculo laboral, esto
comprende para todos los trabajadores. En respuesta a esto, se manifiesta que la
relacion laboral entre el trabajador y el empleador no se extinga, mas si se suspenda
por un tiempo determinado y en ese periodo no se realice el reintegro de su
remuneracion, en el caso de los trabajadores que sufrieron un despido arbitrario
durante pandemia, viendo afectados sus derechos de trabajo sean indemnizados
(art.38 del decreto legislativo N°728) las empresas inescrupulosas que en su momento
no respetaron los derechos con los que cuentan los trabajadores. Se concluye que,
puede implicar el poder suspender el derecho de poder prestar su servicio por parte
de los trabajadores, pero también tiene el empleador la obligacion de su pago
respectivo, fue justamente en estado de emergencia donde se dieron grandes

porcentajes de pérdidas de empleo y muchos de estos despidos se dieron de forma
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arbitraria por parte de diversas empresas, es decir, no se dieron conforme a ley,

vulnerando al trabajador.

Ledn (2020) en su articulo correspondiente al resurgimiento, una vision en
Lambayeque sefiala los siguientes objetivos donde un aspecto importante es la parte
laboral, donde la ENAHO, una encuesta que realiza la INEI para los hogares expresa
en el departamento de Lambayeque que el primer semestre del 2020 en relacién al
periodo 2019 se constata efectos al Covid con una postura de empleo en general, que
sufrid una caida abismal de 68.02% a 65.49%, este decaimiento se transporté al
ambito informal, en que el trabajo de esta figura pasé de 77.4% a 81.3% a causa del
empleo total, 20 zonas simbolizan el 61% de la economia del departamento en el 2019
y hubo un decaimiento a 55% en el 2020, el impacto del virus comienza de esa forma

a descubrirse.

En respuesta se expresa que conforme a una vision secundaria es la diligencia
de la labor formal, a tal situacién, una las ocupaciones puntuales principales, son 15
y plasman una declinacion en su intervencion de 40.8% en el 2019 a 32.8% en el
2020. Se concluye que, es importante denotar que en los ultimos afios el mundo entero
viene enfrentando una crisis a raiz del denominado Covid — 19, dicho acontecimiento
ha afectado a muchos de los gobiernos en especial a nuestro departamento en
diversos ambitos (sanitarios, sociales, econdmicos, entre otros) en que otros ambitos

comienzan a declinar su ocupacion formal.

Laurente (2021) en su articulo Colision de la pandemia en el factor econdémico
de salubridad en el departamento de Lambayeque, Peru sugiere el siguiente objetivo:
En nuestro departamento, el impacto se demuestra, especificamente el crecimiento
de la tasa de desocupacion y la insensatez en los trabajadores de la actividad privada.
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En respuesta a esto, sefiala los defectos exteriorizados en nuestra debilitada
organizacion en el sector salud, el departamento se cimenta en diversas ocupaciones
mercantiles y agricolas, zonas que consolida cerca del 48% del general de empleados,
igualmente, el trabajo privado en el entorno difiere que en el afio 2020 descendié un
14.4% frente al afio. Se concluye que, los diversos ambitos de operacion resultaron
ser perjudicados en sus bienes, ya que, el desarrollo de productividad se ha
estancado, solo ciertas zonas laborales no se han visto perjudicado como es el area

de alimentos, transportes, medicinas, etc.

Macera (2021). En su articulo referente al crecimiento econdémico en el
departamento de Lambayeque, se destaca resultados y desafios del avance en la
economia de la sociedad sugiere los siguientes objetivos: En el primer afio de la
pandemia la parte laboral en Lambayeque decliné el 14,4 % respecto al 2019. Las
zonas agropecuarias y mercantiles sedimentan aproximadamente el 50 % del total de
puestos laborales originados en el departamento. La escala promedio de la
informalidad condensa en Lambayeque en 72 % con respecto a otros sectores como
la parte hotelera, restaurantes, edificaciones y agricultura. Lambayeque se localiza en
la posicion 6 del total de regiones correspondientes al rango de competitividad. En
respuesta a ello se expresa que Lambayeque se somete esencialmente de las
determinaciones de los ciudadanos, tal cual que el ascenso del Peri y Lambayeque
ha sido muy relevante pero los desafios aun son muy notables, todo aumento frugal
gue trae inversion especialmente en la privada aumenta la riqueza y mejora bienestar
en la sociedad, Se concluye que, es importante que los representantes de diferentes
distritos de la region y ciudadanos que representa el sector privado y estatal son

responsables de innovar recursos para el desarrollo y progreso de nuestra localidad.
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Segun Paredes (2020), el autor explica la implicancia laboral que ha causado en
si diversos problemas de trabajo, al mismo tiempo tiene que luchar y darle frente a la
realidad como es el estado de emergencia, la paralizacion de la sociedad que se
presentd de manera exigida y las regulaciones adicionales extraordinarias, la
coyuntura del brote y propagacion del COVID-19. El punto de vista social se presenta
porque en los primeros meses de pandemia, habian cesado los contratos temporales,
se han realizado fases de prueba, practicantes no tuvieron remuneracion, trabajadores
gue estuvieron contratados se vieron perjudicados, conforme continuaron las
semanas y meses, un gran conjunto de trabajadores despedidos han estado
incrementando; dicho relacion se realiza para que los trabajadores de la actividad

privada alcancen desafiar las adversidades y restablecerse en el mercado laboral.

De acuerdo a la teoria de estudio se manifiesta la definicion del despido donde
el autor Hegel (2021), manifiesta que cuando el cese particular por parte del duefio de
la compairiia del vinculo contractual de un trabajador o un grupo de empleados nos
referimos de una destitucion. De acuerdo a la teoria de estudio se expresa porgue las
personas que han perdido su empleo mediante un cese de la actividad econémica sin
precedentes generado por la pandemia, es importante esta seccion para que se pueda
proponer normas legislativas para que exista beneficio tanto para el empleado y el
empleador, por ello que OIT se orienta al despido de una gran cantidad de
trabajadores que, por la condicion de sus tareas, han tenido que trabajar en un

contexto de riesgo sanitario sin precedentes.

De la materia de estudio es que esta enfermedad ha generado turbacion en el
mundo, produciendo implicancias y efecto de caracter laboral exigiendo los gobiernos

de todo el mundo a confinar en sus residencias a miles de millones de personas en
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todo el orbe, destinando también toques de queda y estado de emergencia, nuestra
circunscripcion no es ajeno a este problema que perjudica a cada persona, familias y
companfias. El porqué de la investigacion delimita en que los diversos campos de
actuacion se han visto dafiadas en su patrimonio, ya que los desarrollos de produccion
se habian paralizado de forma arrasadora, solamente ciertos campos de actuacion
han seguido trabajando como son los diferentes rubros de alimentos, medicinas,
mineria, entre otros. Es relevante el tema de estudio para que se pueda explorar
alternativas legislativas que coadyuven las permanencias de las organizaciones y
companfias posteriores de la crisis, desde luego estas no presenten viabilidad

econdmica, para efectuar con sus obligaciones.

Despidos laborales Hegel (2021), manifiesta que cuando el cese particular por
parte del duefio de la compafia del vinculo contractual de un trabajador o un grupo
de empleados nos referimos de una destitucion. Es decir, equivalente de
despido ajusta con la interrupcién de contrato laboral entre el empleado y la compaiiia.
Lo natural es que tras una destitucion laboral se alcance una reparaciéon por parte del

trabajador.

Fernandez (2022) menciona que el despido laboral ocurre cuando una empresa
decide prescindir de los servicios de un empleado unilateralmente, se pueden
identificar diferentes tipos de despidos, algunos que resultan menos favorable para el

trabajador y otros que justifican la conclusion del contrato dentro de la empresa.

Trujillo (2022) seiala que el despido implica la culminacion unilateral de la relacion
laboral por parte del empleador, no es resultado de un acuerdo mutuo entre las partes.
En otras palabras, un despido ocurre cuando el empleador decide prescindir de los

servicios proporcionados por su empleado.
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Entre las caracteristicas del despido laboral. Hegel (2021), destaca las siguientes

caracteristicas:

Se refiere a un despido abierto cuando la accidn de destituir al trabajador en su
empleo se lleva a cabo efectivamente, debiendo ser esta decision justificada y

razonable.

Se trata de una medida extintiva que busca poner fin al vinculo laboral existente

entre el empleador y el empleado.

Se caracteriza por ser iniciada unilateralmente por el empleador, sin la previa
comunicacién o consulta al trabajador, limitando asi la posibilidad de éste ultimo
de participar en el proceso. En este contexto, al trabajador solo le corresponde

aceptar o impugnar la decision de despido.

Hegel (2021), destaca también los siguientes tipos de destitucion laboral:

Se refiere a una sustitucion acreditado cuando se ejecuta mediante un motivo

habitual y siguiendo un método razonable

Se expresa a una sustitucion injustificado cuando se genera sin ningn motivo
0 sin ninguna circunstancia o injustificado cuando si hay un motivo, pero no se

puede demostrar en un proceso.

Se expresa a una sustitucion nula cuando se ejecuta con la causa del
comportamiento del empleado que esta regulada por el Derecho. Verbigracia:
La funcion de su derecho a la uniformidad, su independencia sindical, cuando
el empleado es sustituido por concernir a un sindicato, la sustitucion es nula,

su derecho a un debido proceso, etc.

22



Se refiere a una sustitucion fraudulenta cuando se ejecuta a través de patrafas,
expresando un fundamento y siguiendo un tratamiento, pero fundado en acciones

fraudulentas o mangoneados.

Despido Disciplinario, el despido disciplinario es una forma de culminacion del
contrato de trabajo que se produce como consecuencia de la conducta o habilidades
del empleado, como la falta de cumplimiento de las funciones laborales esenciales, la
impuntualidad o la falta de respeto. En este caso, se considera que el trabajador ha
violado de manera grave y los términos del contrato laboral, las causas que pueden
llevar a esto estan relacionadas con la culpabilidad del trabajador e incluyen
situaciones como embriaguez en el trabajo, incapacidad para adaptarse al puesto de
trabajo, reiterada impuntualidad, desobediencia a las O6rdenes del empleador,
comportamiento irrespetuoso (verbal o fisico), disminucién del rendimiento laboral

habitual, acoso laboral, y faltas injustificadas al trabajo.

Despido Nulo, el despido nulo ocurre cuando el empleador decide poner fin a la
relacion laboral con el empleado por motivos de nacimiento, raza, sexo, religion,
opinién u otras condiciones que constituyen discriminaciéon. Las causas que pueden
llevar a que un despido sea considerado nulo son la violacion de derechos
fundamentales o actos de discriminacion, como despedir a alguien por su religién o

nacionalidad, o despedir a una trabajadora embarazada debido a su estado.

Despido Improcedente, el despido improcedente se caracteriza por no cumplir

con los requisitos formales o sustanciales en la decision del empleador.

Despido Objetivo, el despido objetivo no se fundamenta en la voluntad de
incumplimiento por parte del trabajador, sino que esta motivado por causas objetivas

relacionadas con el rendimiento esperado por el empleador o con la gestién
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empresarial. Entre estas causas se encuentran la ineptitud, la falta de adaptacion al

trabajo y razones econdémicas, técnicas, organizativas o productivas.

Despido Procedente, puede ser provocado por diversos motivos, ya sea
relacionado con las circunstancias del trabajador o con las circunstancias productivas

de la empresa que hacen que mantener el puesto de trabajo sea insostenible.

Sobre regimenes laborales. Hegel (2021) expresa que son aquellas normas que
regulan condiciones especiales para la prestacion de servicios. En ese sentido, se
reconoce la existencia de regimenes laborales en la actividad privada, pero con
caracteristicas especiales, asi como otros que no lo son y que se rigen por normas

propias.

e Por laactividad que realiza: El tipo de actividad define las indoles del vinculo

laboral

e Por la naturaleza del trabajo realizado: Dicha dependencia se ejecuta en

condiciones especiales

e Por la condicién especial del trabajador: El trabajador cumple con ciertas

caracteristicas propias

Asi mismo Hegel (2021), expresa los siguientes tipos de contratos laborales:

e Régimen laboral Estatal N° 276: Dicha dependencia de la direccion
administrativa, es la agrupacion de pautas, regulaciones y métodos que
establecen la entrada, los derechos y asignaciones que corresponden a los
servidores estatales que con indole estable prestan servicios de naturaleza

permanente en la direccion estatal.
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e Régimen laboral CAS N° 1057: Este tipo de acuerdo expresa a una categoria
especial de contratacion laboral, privativa del Estado. Se expresa por el
presente precepto y no se encuentra fijjado a la regulacion de datos de la
dependencia laboral, el régimen laboral de la actividad privada ni a otras
normas que regulan carreras administrativas especiales. Por lo tanto, el
Régimen Laboral Especial de la mencionada legislacion al tema de estudio que

tiene caracteristica transitoria.

e Régimen laboral particular N° 728: La ley de productividad decreta que se
debera presumir la realidad de un acuerdo a término indefinido en toda
asistencia individual de servicios contribuidos y dependientes. Esto nos viene
a indicar todos los elementos que conforman al contrato laboral; es decir, la
prestacion de servicios, la remuneracion y la subordinacion. Ademas, nos
adelanta que la existencia de un contrato no depende de la firma de un
documento, sino de la comprobacion de dichos tres elementos. Esta legislacion
faculta al empleador a modificar los turnos, dias u horas de trabajo del
empleado, asi como la forma y modalidad de la prestacion de servicios. Es
importante sefialar que estas modificaciones no pueden ser arbitrarias, sino
gue deben sujetarse a criterios de razonabilidad y teniendo en cuenta las

necesidades del centro laboral.

El sistema de pensiones en nuestro litoral faculta, ya seas empleado o empleadora
dependiente o independiente, disponer contribuciones a un fondo con el propdésito de
obtener una pension desde el momento de tu jubilacion. Esta utilidad te da la facultad

de escoger entre dos métodos de defensa social fundamentales: uno se refiere a la
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parte estatal o Sistema Nacional de Pensiones (SNP); y otro particular o Sistema

Privado de Pensiones (SPP), de acuerdo el Peruano (2020) expresa las siguientes:

Administradora de fondo de pensiones (AFP) Es un sistema regido por
entidades particulares llamadas Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), en
que las contribuciones las ejecuta el trabajador donde se registran en una cuenta
individual. El Sistema Privado de Pensiones se origind6 como opcion a los sistemas de
pensiones administrados por el Estado y que se focalizan en el Sistema Nacional de
Pensiones (SNP). Son reguladas y se encuentran expuestas a la supervisién e
inspeccion de la Superintendencia de Banca y Seguros. Estas son compairiias creadas
por necesidad debido a que el Sistema Nacional no estaba preparado para cubrir toda

la cobertura de pensiones en nuestro pais.

Oficina de normalizacion previsional (ONP) la Oficina de Normalizacion
Previsional (ONP) es una entidad gubernativa procedimental y versado en el area de
Economia y Finanzas, que sostiene la direccidén aquella conduccion al Sistema estatal
de pensiones que lo determina el Decreto Ley N° 19990, del mismo modo el Régimen
de Seguridad Social para Trabajadores y Pensionistas Pesqueros, concebido por
medio de la norma legal N° 30003, entre otros las otras normas de pensiones a cargo
del érgano estatal. Aqui se aportara a un fondo comun el cual los que estan afiliados
tendran que aportar mensualmente de lo cual el dinero recaudado sera repartido en

los afiliados que deberan haber cumplido requisitos para recibir dicha pension.

Una de sus funciones es reconocer, calificar, otorgar, verificar, declarar y pagar
derechos pensionarios a lo que hace referencia el Decreto N° 19990, asi como la
administracion de circunstancias tragicas de trabajo y enfermedades provisionales.
Debera informar constantemente a afiliados y capacitar sobre las facultades y
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estipulaciones para poder obtener una pension y ciertos provechos que pueda

producir la misma.

Diferencias entre AFP Y ONP, Segun ONP (2020), manifiesta las siguientes
diferencias y requisitos que destacan al sistema de pensiones: En lo que se refiere a
la organizacion estatal sefiala a la ONP y en el aspecto privado es direccionado por
las AFP. En la organizacién estatal todos los afiliados contribuyen en un fondo
colectivo que se ejecuta necesariamente para la remuneracion de pensiones, en el
aspecto privado contribuyen a una cuenta personal que se expresa a un ahorro a largo
plazo. En organizacion estatal tiene como minimo 20 afios de contribuciones y en la
organizacién particular no se presenta a un minimo de contribuciones para que se le

brinde su pension.

En la organizacion estatal la remuneracion no tiene que ser un minimo de 500
soles y ni superior a los 893 soles y en la organizacién particular no hay un tope
minimo ni maximo para recibir una pension. En lo nacional se establece 14
remuneraciones al afio y en el sistema privado 12 pagos. En el sistema nacional el
aporte mensual equivale al 13% de los ingresos y en el sistema privado equivale solo
el 10% de los ingresos a lo que debe sumar el pago de comisién que cobra la AFP y

el pago de seguro adicional

En lo que respecta a las similitudes es que en ambos sistemas nos podemos
jubilar a los 65 afios y en ambos protege al pensionista y a su familia en un resguardo

de debilidad, supervivencia y el coste de la defuncion.

El trabajo remoto, para Rio (2020) expresa que el trabajo remoto es una
reciente forma de trabajo que te admite a laborar desde tu domicilio, despacho

distribuidos debidamente con un respectivo aislamiento social o cualquier lugar
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diferente a una oficina de la sede laboral; modalidad que, en la mayoria de situaciones,

desobedece a tiempos definidos, tareas y objetivos a cumplir.

PCM (2020), manifiesta que la asistencia de cumplir actividades esta sujeta a
sujecion donde el empleado o subordinado se sujeta a una institucion estatal o
particular, con la finalidad de permitirle a dar un aporte en la zona donde vive que
forma parte el aislamiento domiciliario, disponiendo cualquier recurso o instrumento
gue propicie ejecutar su trabajo fuera del ambiente de trabajo, continuamente que la

calidad de los quehaceres lo permita.

Asimismo, Rio (2020) expresa que el teletrabajo es un modo de prestar
servicios tanto individuales y subordinados formulada por el empleador; quien lo hace,
amparado en su poder de direccion y en razén de la posicion o naturaleza de los
servicios que brinda su empresa; dicha modalidad ya se habia visto mas adelante,
incluso tiene una ley que permite ciertos beneficios hacia los tele trabajadores, siendo
asi, estas utilidades que son acechados y supervisados por el duefio de la empresa,
en la que no existen limitaciones de movilizacién ni de paso como si se presenta en el

trabajo remoto dispuesto extraordinariamente por el Poder Ejecutivo.

Segun el Diario La Republica (2022) menciona lo siguiente: La ley vigente sobre
el trabajo remoto en Peru es la Ley del Teletrabajo, Ley N° 31572, tiene como objetivo
regular el teletrabajo en entidades publicas y privadas, fomentando un trabajo digno y
la armonizacion entre la vida personal, familiar y laboral. Es crucial sefialar que la Ley
del Teletrabajo busca proteger los derechos laborales de los trabajadores que realizan
sus labores de forma remota, ademas de impulsar politicas publicas para su

crecimiento y desarrollo.
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El Decreto de Urgencia N° 026-2020, que entro en vigencia el 15 de marzo de
2020, introdujo diversas medidas excepcionales y temporales para evitar la
propagacion del Covid-19. El Decreto de Urgencia 038-2020, aprobado el 14 de abril,
permitié la implementacion de la suspension perfecta de labores. Segun esta norma,
los empleadores pueden acordar medidas alternativas con sus empleados y, si estas

no funcionan, recurrir a la suspension perfecta de labores.

La Ley para facilitar la compensacion de horas no trabajadas, aprobada en
noviembre de 2022, fomenta la compensacion de las horas no laboradas durante la
pandemia. Esto se logra mediante la acumulacion de licencia con sueldo, que luego

se compensara con horas extras de trabajo en el futuro.

La Normativa de Trabajo Remoto fue establecida como respuesta a la
emergencia endémica y pandémica, imponiendo responsabilidades tanto a los

empleadores como a los trabajadores.

El estrés laboral, para Garcia (2021) sefiala que el estrés laboral es una forma
de estrés relacionada con el entorno laboral que puede manifestarse de manera
puntual o cronica, si bien la mayoria de los casos suelen corresponder al segundo tipo
mencionado. El estrés laboral positivo, también conocido como eustrés, se caracteriza
por una respuesta de estrés adaptativa en la que las consecuencias no afectan
negativamente la salud integral del individuo y su duracion esta en consonancia con
la duracién del estimulo estresor. Por ejemplo, sentir estrés durante el primer dia de
trabajo puede ser considerado como estrés positivo, ya que implica estar alerta para
adaptarse a nuevos estimulos como tareas, comparieros, procedimientos de la

empresa, entre otros.
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En contraste, el estrés laboral negativo se manifiesta cuando esta respuesta de
estrés persiste durante mas de un mes, se intensifica con el tiempo y comienza a
interferir en la salud del trabajador. Esto puede manifestarse en problemas como
insomnio, taquicardia, ansiedad, depresion, entre otros. En tales casos, se considera
que el estrés laboral tiene un impacto perjudicial en la salud del individuo y es

necesario tomar medidas para abordarlo.

La pérdida de empleo ludefa (2024) define el desempleo como un desajuste
en el mercado laboral en el cual la demanda de trabajo supera a la oferta disponible.
En otras palabras, el desempleo o paro se refiere a la falta de empleo, donde hay
personas que buscan trabajo, pero no pueden encontrar oportunidades laborales
adecuadas en el mercado. Se pueden identificar varios tipos de desempleo que

explican diferentes causas y caracteristicas:

Desempleo estacional: Este tipo de desempleo se origina por cambios en la
demanda de trabajo debido a factores estacionales, como la temporada del afio 0
eventos temporales. Por ejemplo, en el sector turistico en Espafia, se pueden observar
picos de contratacion durante temporadas altas como el verano, Semana Santa y
Navidad, mientras que en temporadas bajas muchos trabajadores vuelven al

desempleo.

Desempleo friccional: ElI desempleo friccional es voluntario y ocurre cuando
las personas, estando en capacidad de trabajar, deciden tomarse un tiempo para
formarse, descansar o buscar el empleo que mejor se ajuste a sus habilidades y
preferencias. Este tipo de desempleo es independiente del funcionamiento del

mercado laboral.
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Desempleo estructural: Se produce por desajustes entre las habilidades o la
ubicacion de los trabajadores y las necesidades de los empleadores. Puede deberse
a cambios en la economia o en las demandas del mercado laboral. Para reducir este
tipo de desempleo, se implementan programas de formacion, reciclaje laboral o

adaptacion a nuevas tecnologias.

Desempleo ciclico: Este tipo de desempleo ocurre como resultado de
fluctuaciones en el ciclo econdmico. Durante periodos de recesion, la actividad
econdémica disminuye y los trabajadores quedan desempleados debido a la falta de

demanda de bienes y servicios.

Desempleo encubierto: Ocurre cuando las personas tienen un trabajo, pero
su capacidad productiva no esta siendo utilizada de manera eficiente. Esto puede
deberse a subempleo, donde los trabajadores estan empleados por menos horas de
las que desean, o0 a la existencia de puestos de trabajo que no utilizan plenamente las

habilidades y capacidades de los trabajadores.

La carga laboral, Xair6 (2023) menciona que, en el entorno laboral, la carga
de trabajo juega un papel critico en la productividad y el bienestar de los empleados.
Se refiere a la cantidad y complejidad de tareas y responsabilidades que los
trabajadores deben cumplir en un periodo especifico. Una carga de trabajo adecuada
y bien equilibrada puede promover la eficiencia, la satisfaccion laboral y el crecimiento
profesional de los empleados. Sin embargo, una carga excesiva 0 mal gestionada

puede resultar en agotamiento, estrés y afectar negativamente la calidad del trabajo.

Entender y gestionar eficazmente la carga de trabajo es fundamental para crear
un entorno laboral saludable y productivo. La sobrecarga de trabajo es un problema

comun en muchos lugares de trabajo, y se produce cuando los trabajadores enfrentan
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una cantidad abrumadora de tareas o plazos ajustados. Esto puede conducir a estrés
cronico, agotamiento y un mayor riesgo de errores. Ademas, la sobrecarga de trabajo
puede impactar negativamente la calidad del trabajo, la satisfaccion laboral y la salud

fisica y mental de los empleados.

Es crucial para las organizaciones implementar estrategias para gestionar y
mitigar la carga de trabajo excesiva, como asignar recursos de manera adecuada,
establecer expectativas realistas y fomentar un equilibrio entre trabajo y vida personal.
De esta manera, se puede crear un entorno laboral que promueva el bienestar y la

productividad de los empleados.

Segun Indeed (2023) menciona que La carga de trabajo se refiere a la cantidad
de tareas, compromisos, deberes y responsabilidades que un empleado lleva a cabo
durante su jornada laboral. Es la actividad laboral asignada por la empresa a cada
trabajador y debe ser gestionada de manera que no afecte negativamente a la

productividad de la empresa ni perjudique la salud fisica 0 mental de los empleados.

La carga de trabajo de un empleado de oficina puede incluir diversas
actividades como contestar llamadas telefénicas, gestionar correos electronicos,
preparar documentacion para reuniones, reservar instalaciones, manejar quejas o

realizar presentaciones al equipo, entre otras tareas.

Por otro lado, la carga de trabajo de un empleado del personal de limpieza
puede involucrar la distribucién de material, planificacién y limpieza de varias areas,
manejo de desechos, desplazamientos, manejo de contenedores y desinfeccién de
superficies, entre otras actividades relacionadas con la limpieza y mantenimiento de
instalaciones. La carga de trabajo también implica el desgaste fisico y mental del

trabajador al poner en marcha sus habilidades para realizar sus labores. Cada puesto
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de trabajo tiene un tipo de carga distinta, que puede variar segun el sector, el tamafio

de la empresa o la naturaleza de las tareas asignadas.

Carga de trabajo fisica: Incluye tareas que requieren principalmente esfuerzo
fisico en comparacion con el esfuerzo mental. Esto puede involucrar actividades como
levantar objetos pesados, trabajar en condiciones fisicamente exigentes o realizar

tareas que requieren una gran cantidad de movimiento fisico.

Carga de trabajo mental: Se refiere a las tareas que requieren principalmente
esfuerzo mental por parte del trabajador. Esto puede ser caracteristico de puestos de
trabajo creativos, trabajos de oficina y sectores como la contabilidad, el disefio, la
ensefianza y la administracion, entre otros. La carga de trabajo mental implica el
desgaste mental de los trabajadores, que puede manifestarse en fatiga mental, estrés

y agotamiento emocional.

Es importante para las empresas reconocer y gestionar tanto la carga de trabajo
fisica como la mental de sus empleados para promover un entorno laboral saludable
y productivo. Esto puede implicar la implementacion de medidas para reducir la carga
de trabajo excesiva, proporcionar recursos adecuados y promover el equilibrio entre

el trabajo y la vida personal de los empleados.

Causas del desempleo: Salario minimo superior al salario de equilibrio:
Cuando el salario minimo establecido por ley es mayor que el salario de equilibrio
determinado por el mercado, puede generarse un desajuste que resulta en
desempleo, ya que algunas empresas pueden no poder costear los salarios minimos

exigidos y optar por no contratar o reducir su personal.
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Nuevas tecnologias y automatizacion: ElI avance tecnolégico y la
automatizacion de procesos pueden conducir a la sustituciéon de trabajadores por
maquinaria y sistemas automaticos, lo que reduce la demanda de mano de obra y

puede resultar en desempleo estructural.

Baja cualificacion de la poblacion: La falta de cualificaciones y habilidades
adecuadas en la poblacion puede limitar su capacidad para encontrar empleo, ya que
muchas empresas requieren trabajadores con ciertos niveles de formacion y

experiencia para cubrir sus necesidades laborales.

Crisis economica o financiera: Las crisis economicas o financieras pueden
provocar una disminucion en la actividad econémica, lo que lleva a una reduccion en
la demanda de bienes y servicios, el cierre de empresas y una pérdida de empleos, lo

gue contribuye al aumento del desempleo.

Tejido empresarial débil: En economias con un tejido empresarial débil, es
decir, con un numero limitado de empresas y sectores econdémicos poco
diversificados, puede haber una falta de oportunidades laborales disponibles, lo que

resulta en altas tasas de desempleo.

Desastres naturales: Eventos catastréficos como terremotos, pandemias o
tsunamis pueden causar la destruccion de infraestructuras y empresas, lo que resulta
en la pérdida de empleos y contribuye al aumento del desempleo en las éareas

afectadas.

Estos factores pueden interactuar entre si y con otros aspectos de la economia

para influir en las tasas de desempleo de una region o pais. La comprension de estos
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factores es crucial para implementar politicas y medidas efectivas para abordar el

problema del desempleo.

Los efectos del desempleo pueden variar segun la economia, pero suelen

coincidir en varias consecuencias:

Aumento de las desigualdades sociales: ElI desempleo puede conducir a un
aumento de las desigualdades sociales, ya que una parte de la poblacion se ve
afectada por ingresos reducidos o la falta de acceso a oportunidades laborales, lo que

dificulta su capacidad para mejorar su posicibn econdmica y social.

Disminucion de la calidad de vida: Las personas desempleadas suelen
experimentar una disminucion en su calidad de vida, ya que tienen menos recursos
econdémicos para cubrir sus necesidades basicas y acceder a servicios como la

atencion médica, la educacioén o el ocio.

Empeoramiento de la salud mental: El desempleo puede tener un impacto
significativo en la salud mental de la poblacion, ya que puede generar estrés,
ansiedad, depresion y otros problemas psicologicos debido a la incertidumbre sobre
el futuro, la falta de autoestima y la desmotivacion asociada con la basqueda de

empleo infructuosa.

Pérdida de capital humano: Cuando una persona pasa un largo periodo
desempleada, puede experimentar una pérdida de habilidades y conocimientos
debido a la falta de practica y experiencia en el campo laboral. Esto puede afectar su
empleabilidad a largo plazo y reducir su contribucion al capital humano de la

economia.
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Luna (2021) menciona que la pandemiay su impacto econémico a nivel mundial
nos han llevado a enfrentar de manera repentina las consecuencias derivadas de esta
situacion. La pérdida de empleo durante este periodo puede tener un impacto
significativo tanto a nivel financiero como emocional. Enfrentarse a la pérdida de
empleo puede desencadenar sentimientos de tristeza, frustracion, duda e

incertidumbre, lo que representa un desafio adicional en medio de una crisis global.

Los criterios de reinsercion laboral adoptados por el estado y aplicados por las
empresas han demostrado ser efectivos para ayudar a los trabajadores de la actividad

privada a mantener su empleo durante la pandemia del Covid-19.

Las politicas y leyes implementadas, como la Ley del Teletrabajo y los Decretos
de Urgencia, han proporcionado un marco para la adaptacién de los trabajadores a

nuevas formas de trabajo y para la proteccion de su salud y seguridad.

Sin embargo, la efectividad de estas medidas puede variar dependiendo de las
circunstancias individuales de cada trabajador y empresa. Algunos trabajadores
pueden haberse beneficiado mas que otros de estas medidas, y algunos pueden

haber enfrentado desafios en la adaptacion a las nuevas normas laborales.

En el Derecho comparado, En el contexto de la pandemia de COVID-19, tanto
en Espafia como en Colombia se han implementado medidas especiales en el ambito

laboral para hacer frente a los desafios derivados de la crisis sanitaria.

En Espafia, se implemento: Medidas de flexibilidad laboral, se han establecido
mecanismos como los Expedientes de Regulacion Temporal de Empleo (ERTE) que
permiten la suspension temporal de contratos o reducciones de jornada para

garantizar la continuidad de las empresas y preservar el empleo.
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Proteccion del empleo: Se han implementado medidas para proteger a los
trabajadores afectados por la crisis, como la prohibicion de despidos durante

determinado periodo o la extension de prestaciones por desempleo.

Medidas de prevencion y seguridad en el trabajo: se han adoptado protocolos
y normativas especificas para garantizar la salud y seguridad de los trabajadores en

los centros de trabajo, incluyendo teletrabajo cuando sea posible.

En Colombia, se implementd subsidios y ayudas econdémicas: se han
establecido programas de apoyo econdmico para los trabajadores informales y

vulnerables afectados por la crisis, con el fin de mitigar el impacto econdmico negativo.

Teletrabajo: se han promovido medidas para facilitar el teletrabajo y la flexibilidad

laboral, con el objetivo de reducir la exposicién al virus en los lugares de trabajo.

Normativas de proteccion: se han emitido normativas especificas para
garantizar la proteccion de los trabajadores frente al contagio de COVID-19, asi como
para regular situaciones como licencias remuneradas por enfermedad o cuidado de

familiares enfermos.

Sus principales diferencias fueron, Sistema de seguridad social: las diferencias
en los sistemas de seguridad social y proteccion social pueden influir en las medidas
adoptadas y en la proteccion de los trabajadores. Marco legal laboral: las leyes
laborales y los procedimientos en materia de empleo suelen ser diferentes en cada
pais, lo que puede afectar la forma en que se aplican las medidas de proteccion

laboral.

Se llega al siguiente problema general:
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e (Cudles son las Implicancias Laborales En Epoca Del Covid 19 En Los

Trabajadores De La Actividad Privada, Chiclayo, 2022 — 20237

Se busca entender cdémo esta situacion ha afectado a los trabajadores,
considerando diversos factores como el régimen laboral N° 728, el respaldo ofrecido

por el gobierno y los criterios de reincorporacion laboral.
Se plantea al siguiente objetivo general:

e Determinar las implicancias laborales en época del covid 19 en los trabajadores

de la actividad privada, Chiclayo, 2022 — 2023

Como objetivos especificos se ha planteado los siguientes:

e Analizar el impacto del régimen laboral N° 728 en época del covid 19 en los

trabajadores de la actividad privada, Chiclayo, 2022 — 2023

e Examinar la efectividad del respaldo gubernamental y la aplicacion de criterios
de reincorporacién laboral en época del covid 19 en los trabajadores de la

actividad privada, Chiclayo, 2022 — 2023

¢ Identificar las competencias de los colaboradores para unificar su productividad

laboral en época del covid 19, Chiclayo, 2022 — 2023.
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ll.  MATERIALES Y METODO

Respecto el tipo y disefio de investigacidn, La presente investigacion fue realizada
con un enfoque cualitativo, tipo basica. Para ITESM (2021) se refiere cuando se realiza
una descripcidn, interpretacion y elaboraciéon de una teoria sobre algun tema de
estudio. El disefio es no experimental ya que no se manipulara ninguna variable. Es
importante esta seccidn para que se tenga definido el fin de la investigacion y se pueda
facilitar le recojo de la informacién de manera inmediata, nos ayuda acercarse a los

hechos y acceder al conocimiento.

Para Salas (2019) el disefio de investigacion con enfoque cualitativo manifiesta la
forma de eleccion de sujetos o los objetos de estudio que se conoce a través de casos,
en el disefio fenomenoldgico se pretende conocer en que la persona experimenta,
conceptualiza y comprende el mundo que lo rodea, en el disefio Etnografico se trata
de un modo de investigar naturalista que se hace el uso de la observacion, y por ultimo
en el disefio de investigacion — accién: Cuando se hace focus group, no solo miramos

sino participamos como integrante del equipo.

Respecto las categorias, se considerd las siguientes: Derecho laboral y
trabajador de sector privado. Para Luna (2021) cuando se refiere a Derecho laboral,
nos referimos al sistema estructurado de la fuente primordial de la economia del pais,
dado que, el trabajo figura una fuente digna para toda persona. Para Xair0 (2023)
cuando se refiere a trabajador (colaborador) de sector privado, hace énfasis en que la
empresa propiamente dicho se regira bajo sus parametros internos, esto es, que los
beneficios aplicados al colaborador deben estar regidos para las leyes del Estado, y

bajo estatutos de la empresa.
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Respecto la poblacion de estudio, muestra, muestreo y criterios de
seleccion, para Hernandez (2018)
una poblacion esla coleccion de todos los casos que cumplen ciertas
especificaciones. La poblacién esta conformado por 5 abogados del estudio
SAUCEDO GONZAGA ESTUDIO. Donde se contara con letrados especializados en
la materia. Respecto la muestra Para Hernandez (2018) es un subgrupo del mundo
de interés del cual se recopilan datos relevantes y debe ser representativa de esa
poblacidn si se desean extraer resultados. Se contara con 5 abogados laboralistas, 4

abogados constitucionalistas, y 1 abogado especialista en Derecho administrativo.

Se seleccionaron e identificaron cuidadosamente a 5 participantes que
cumplieran con el perfil especifico. Esta muestra tiene una representacion total
relacionada con el tema y proporciona un enfoque detallado y especializado para el
estudio, lo que permite explorar a fondo las perspectivas y experiencias de abogados
laboralistas con alto nivel de experiencia y conocimiento en el area, en relacion con
las implicancias laborales del COVID-19 en Chiclayo. Para identificar y seleccionar a

los participantes de la muestra, se emple6 un muestreo no probabilistico.

Las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos aplicados a la
presente investigacion. Para Mata (2020) En este contexto, el disefio de
investigacién se adapta continuamente a las circunstancias del escenario. Por lo tanto,
se aplicé la técnica de entrevista, analisis documental, la observacion. Para Jorrin et
al. (2021) la observacion cualitativa es una inmersién profunda en las dindmicas
sociales, manteniendo un rol activo y una reflexion constante. Los datos son
recopilados a través de la observacién directa y minuciosa de los participantes y su

entorno.
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En lo que respecta de los instrumentos de recoleccién de datos fueron guia
de entrevista contando con un total de 10 preguntas acorde los objetivos, éstas son
particularmente utiles en el enfoque cualitativo para crear situaciones de conversacion
que faciliten la expresion natural de percepciones y perspectivas por parte de los

sujetos de investigacion, y éstos puedan explayarse.

Respecto el Procedimientos paralarecoleccion de los datos, las entrevistas
fueron realizadas con todos los protocolos de bioseguridad dada la situacién que se
venia atravesando en aquel entonces. Asimismo, se acudié a entrevistas de manera
virtual, para ser mas prolijos. Garantizando asi, la salubridad de los abogados.
Posteriormente, mediante el computador se transcribi6 las respuestas brindadas por
los abogados para su posterior andlisis cualitativo. El proceso de analisis de datos se
llevé a cabo de acuerdo con los objetivos establecidos en el estudio y la naturaleza de
los instrumentos de recopilacion de datos utilizados, asi como los métodos empleados

para su recoleccién y organizaciéon

Se procedio a realizar el analisis de los datos recolectados, enfocandose en la
demostraciéon de la relacion entre los objetivos de la investigacion y la informacion
obtenida de abogados independientes destacados en el tema de estudio. Este andlisis
persiguio extraer los datos relevantes necesarios para abordar los temas tratados y

establecer la relacion entre los participantes y el investigador.

La recoleccion de datos se llevo a cabo mediante entrevistas en profundidad
con los participantes seleccionados. Estas entrevistas permitieron explorar en detalle

las experiencias, percepciones y conocimientos de los abogados laboralistas en
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relacion con las leyes laborales y las implicancias de la crisis mundial por covid-19.

Los participantes compartieron sus perspectivas de manera libre y abierta.

Este enfoque metodologico permitid obtener una comprension profunda y
holistica de las experiencias de los abogados laboralistas en Chiclayo, en relacién con

las leyes laborales y la situacion laboral actual en el contexto de la crisis mundial.

El enfoque cualitativo del estudio permitié incorporar y esquematizar datos de
tipo oral y narrativo, asi como aquellos no numéricos. Para asegurar la profundidad y
riqueza de la informacion recopilada, se cont6 con el apoyo de un experto especialista

en materia laboral.

El andlisis se realiz6 de manera moderada y consecuente, llevando a cabo una
interpretacion cuidadosa de los datos para garantizar una comprension adecuada del
fendémeno estudiado. Se aplicaron herramientas y técnicas de procesamiento de datos
para organizar la informacién de manera significativa y permitir una interpretacion

coherente de los resultados.

Este procedimiento de analisis de datos garantizé la calidad y fiabilidad de los
hallazgos obtenidos, facilitando una comprension profunda de las experiencias y

perspectivas de los participantes en relacion con el tema de estudio.

Los criterios éticos en la presente investigacion, fueron: Principio de
beneficencia, dicho fundamento realiza una relacién a la minimizacién de perjuicios
y llevar al maximo los beneficios, por el cual se tiene que utilizar un estudio de peligros
/ utilidades para las personas que integran en la investigacion. Principio de respeto
en los individuos, este principio establece que los individuos que participan en la

investigacién deben ser tratados con respeto y considerados como personas con
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libertad para decidir si desean participar en el estudio. Por lo tanto, es fundamental
obtener su consentimiento informado. Principio de justicia, que hace mencién en
repartir de forma mas ecuanime las utilidades y cargas en los individuos integrados
de la investigacion. En relacion al tema de estudio, se aplicé el principio de respeto en
los individuos. Durante las entrevistas, se consultd a los participantes si deseaban

unirse o participar en el estudio final.
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lll.  RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Resultados

En relaciéon a la descripcidon de los resultados obtenidos de las entrevistas, se
aplicé un conjunto de siete preguntas, distribuidas por cada objetivo de investigacion

establecido.

1. ¢Cree usted que las Implicancias Laborales en época del covid 19 afectan

de gran manera a los trabajadores de la actividad privada?

El. Determina que las razones de las implicancias laborales ocasionadas por
esta cruda realidad han puesto en serios problemas hacia los trabajadores, muchas
empresas tuvieron que cerrar sus establecimientos, hubo despidos masivos, los
trabajadores estuvieron en la necesidad de acceder a la suspension perfecta, pero
este aspecto casi no les ayuda porque solamente les permite de tener una relacién

con la empresa, pero sin recibir algan beneficio econémico.

E2. Las entidades tuvieron la necesidad de solicitar préstamos por parte del
estado como es el reactiva Peru, la cual consiste en brindar préstamos a las empresas
pequefias y medianas para que puedan contrarrestar los problemas laborales surgidas
por esta enfermedad, de esa forma pudieron cancelar a sus trabajos y pagar sus

deudas.

E3. Indica que esta enfermedad hoy en dia ya esta disminuyendo en su
propagacion, pero igual no debemos de bajar la guardia, afirma que tenemos que

seguir cuidandonos, vacunarnos y seguir protegiéndonos cumpliendo todas las
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medidas de seguridad que en un momento el gobierno y especialistas de la salud nos

manifestaron.

E4. Con respecto a una solucién laboral ante este flagelo es necesario que
instituciones del estado puedan defender los derechos laborales que tanto las entidad
publicas y privadas vulneran, donde muchas veces las normas legales no bastan para
que se realice la respectiva defensa, sino que es necesario que se exija a las

compafiias a cumplir las normas.

E5. Menciona que la cruda realidad durante el COVID-19 nos ha impuesto a
modificar variadas situaciones, entre ellas esta el reciente modo de laborar, donde se
consideran areas de labores ajustadas a acatar la distancia social; compafiias que
distribuyen aptitudes; criterios de la practica del subalterno, lo que se requiere realizar

es disponernos ante cualquier circunstancia y ser resiliente.

2. ¢Cree usted que las falencias laborales surgidas araiz de la COVID 19 han

afectado a los trabajadores de la actividad privada? ¢Por qué?

E1. Afirma que ante esta coyuntura social que se viene presentando nos sefala
gue si bien es cierto hay una serie de falencia laborales debido al covid 19, y por ende
existe una afectacion hacia los trabajadores, pero hay un aspecto fundamental que es

el desconocimiento de sus derechos laborales.

E2. Es inevitable examinar sistemas que admiten proteger al equipo y
coadyuvar su tranquilidad fisica y emocional. Un operario saludable cada momento

sera un empleado mas encaminado.
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E3: La compafias deberian de estimar un aumento hacia los buenos
trabajadores o que cumplan metas para que sean muy bien remunerados, arreglos a
la reparacion y bonos hacia los operarios que estaran de forma corporal en el centro
laboral y, por ende, coadyuvar a las cuales que proseguira laborando de forma remota

gue légicamente no seran todas las personas sino ciertos trabajadores.

E4. En palabras generales, serd fundamental proyectar de forma rapida un
proyecto que sistematice la operacion de una energia laboral combinada y, muy
notable, verificar qué acuerdos deberan realizarse a la politica de gestion de aptitudes

ante el actual modo de trabajar.

E5. Proporciona su repuesta parecida al primer encuestado, pero recalca que
no solamente las consecuencias que ha causado esta enfermedad han sido negativas,
también positivas en diferentes aspectos que hoy en dia estd beneficiando al

trabajador.

3. ¢Cree usted que las empresas deberian de prevenir los riesgos laborales

frente al covid 19 en favor de sus trabajadores de la actividad privada?

E1l: Indica que se puede evidenciar que el trabajo forzoso ha sido una de las
tantas consecuencias, ya que, varios profesionales venian trabajando dentro del rubro

de su especialidad, y al cierre o paralizacion de su centro de trabajo.

E2. Se debe buscar otras alternativas distintas a las que venian
desempeiiando, no se hace menosprecio a las ocupaciones que desempefan otras
personas, sino, que estos al ser personas preparadas y teniendo un puesto de trabajo

segun lo que estudiaron, bajaron su calidad de vida al percibir un salario minimo.
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E3: Expresa que en absoluto las compafias deberian de prevenir riesgos hacia
el trabajador, se sabe que no todos los trabajadores se dedican al mismo rubro de

trabajo, pero, aunque el trabajo sea leve se necesita prevenir riesgos laborales.

E4. Se debe tener limpio los ambientes laborales, seguir previniendo el virus
utilizando las mascarillas ya que esta enfermedad aun no termina, ayudar de forma

psicoldgica al trabajador para que pueda estar bien y con excelente salud.

E5. Las actividades ocupacionales se veran desmesuradamente
desordenadas, como se expresa de forma coloquial todo de cabeza, asegura que hoy
en dia la pandemia ha golpeado a gran parte del sector y por ende es menester
realizar cambios de tal forma que se proteja la cultura de la empresa por medio de la

buena relacion laboral y la confianza depositada a colaboradores.

4. Con respecto a la cuarta interrogante: ¢Cree usted que el gobierno
respalda a los trabajadores de la actividad privada que sufren las

implicancias laborales?

E1l: Afirma que existen organismos internacionales y organizaciones estatales
gue forman parte de nuestro litoral donde sefialan que las compafiias estan prestas a

salvaguardar los derechos fundamentales laborales de cada empleado.

E2. Se incita, asimismo, a cuidar su seguridad, bienestar y asimismo conservar
su puesto laboral tal como sefiala el encuestado es que hubo en parte el apoyo
constante por parte del gobierno ya que de acuerdo a la estadistica no hubo una

excelente focalizacion de hogares de acuerdo al modo de vivir de cada familia.

E3: Expresa que en muchas compafias no se realizé un constante apoyo hacia

el trabajador a pesar que tenian las condiciones de coadyuvar ante la necesidad,

47



ahora que ya se estan mejorando las cosas es necesario que las compaiiias de la
misma forma que la humanidad, deben de prepararse para realizar una transformacion

victoriosa para la normalidad lozana.

E4. Son modificaciones que ya se torna a transportar, pero que por esta cruda
realidad por COVID-19 aliger6 de manera convincente. El desarrollo tecnologico en
las comparfias y la transigencia profesional, verbigracia, venian adelantando

constantemente.

E5. Sostiene que es necesario sefialar que nuestro litoral se ha convertido en
el que més estragos ha sufrido por la propagacién de esta cruda realidad y que las
consecuencias laborales han sido de gran notoriedad, una de las mas fundamentales
seria que debido a que el gobierno nacional establezca reiteradas veces el plazo de
las cuarentenas, las compafiias decidieron cerrar sus negocios por un tiempo y otras
para siempre, ante ello, se generé un incremento de desempleo. Se indica que
diversas compafiias llegaron a la necesidad de mejorar o cambiar el rubro de sus
productos y es por eso que optaron por una reduccion de personal. Asimismo, como
consecuencia se presentaron despidos arbitrarios en donde muchos de los
trabajadores de la masa vulnerable, tuvieron que aceptar ya que no tenian alternativa

alguna.

5. ¢Cree usted que las modificaciones en los estandares laborales
ordinarios surgidos araiz del estado de emergencia decretado por causa
del COVID 19, ha beneficiado en parte a los trabajadores del régimen de

la actividad privada?

El: Indica que ante esta pandemia existi6 una serie de modificaciones

laborales donde con el fin de contrarrestar el apoyo hacia las compafias y
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trabajadores el gobierno plante6 el apoyo laboral a través de bonos, como es el
reactiva Perl que es un crédito hacia las compafias con bajo de interés y los
respectivos bonos, como el bono 210 que se le brinda a los trabajadores de las entidad
estatales y privadas a retribuirles con 210 soles siempre y cuando no perciban mas
de 2000 soles de sueldo, lo que falté a los trabajadores de tener un poco de
conocimiento de las normas legales, ya que algunos pueden ser personas dedicadas
al mundo del derecho pero no saben sus derechos, por eso es necesario revisar las

modificatorias y revisar el diario oficial para mayor alcance.

E2: Sostiene que ante el planteamiento de normas legales ocasionadas por la
pandemia el parlamento nacional aprobé un precepto que impulsa retribucién de horas
no laboradas a lo largo de la pandemia, aunado a ello expreso que, se solicita adaptar
la retribucion autbnoma (incorporadas las vacaciones) sin que la exclusiva disyuntiva
presente sea la de laborar tiempos incrementados en jornadas laborables

posteriormente al estado de emergencia.

E3. Sostiene que se tiene que conceptuar que existen compafiias que laboran
24/7 y no alcanzan amortizar las horas, o seria arriesgado laborar méas tiempo,

cabalmente por aspectos de estabilidad y salud en el centro laboral.

E4: Comparte que en estos tiempos regresar a los centros laborales es un gran
reto que tienen las compafias para mejorar la relacion que tiene con su trabajador,
incluso velar por su bienestar, salud y seguridad en el trabajo, es por ello que se
destaca diferentes aportes que las comparfias deberian tomar en cuenta dentro del

ambiente laboral,
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E5. Asimismo, es importante la representacion del estado a través del MEF que
es un ministerio fundamental para que se pueda desembolsar el dinero a aquellas

companiias que sufrieron graves estragos por la pandemia que atacé a todo el orbe.

6. ¢Cree usted que el trabajo remoto ha beneficiado a los trabajadores de la

actividad privada?

El: Es provechoso que el gobierno haya tenido esa vision de consignar un
precepto normativo para que se pueda establecer el trabajo remoto como una nueva

modalidad para trabajar desde el domicilio o en algun lugar que podamos estar.

E2: Comenta que no tiene bien definido ese aspecto ya que no todos pueden
tener ese privilegio de realizar sus actividades frente de una maquina o computadora

ya que es necesario tener el contacto fisico con las personas.

E3: Considera que es importante que se brinde esta nueva modalidad de
trabajo es un factor clave de la normalizacién econdmica de la era digital expresada
en un sistema de red, y claro esta que debe tener un alcance universal, el trabajo

remoto ostenta su regulacion.

E4. Se brinda una figura legal cuya creacion es a raiz del periodo de
aislamiento obligatorio ocasionado por la pandemia a fin de continuar, desarrollar y
preservar el vinculo laboral entre trabajador y empleador, su existencia hace

prevalecer una proteccion de los diversos puestos de trabajo para todo el universo.

E5. Ya que no tiene que existir la aglomeracion de personas y de esa forma
evitariamos cualquier tipo de contagio, lo manifestado esta expresado para los

trabajadores de las entidades gubernamentales y particulares.
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7. ¢Cree usted que los criterios de reinsercion adoptados por el estado y
aplicados por las diferentes empresas de la actividad privada ayudan a

sus trabajadores?

E1l: Sefala que uno de los aportes que se resaltan es que los operarios tornen
a sus centros laborales con llaneza y esperanza, es primordial adecuar los espacios

laborales y a los operarios para que el retorno sea infalible.

E2. Es imprescindible determinar qué trabajadores retornaran corporalmente al
trabajo y advertir sobre qué esperar; verbigracia, retorno por etapas, etiquetas de aseo
y proteccion (demostracion de situacion de salud, practica obligatoria de mascarillas
o tapabocas, lavado regular de las manos, utilizacion del gel desinfectante, etc.),

exigencias de alejamiento social, entre otros.

E3: Expresa que en estos tiempos de recesion en unién al mercado laboral se
vienen tomando medidas que estan permitiendo recuperar la economia que por tantos

meses y si se podria decir afios se vio totalmente afectada.

E4. Esto se realiz6 mediante diversas fases de reactivacion permitiendo que se
generen puestos de trabajo, asimismo considero que necesario es que se respete al

trabajador, se tiene que priorizar la proteccion del operario y el nacleo familiar.

E5: Manifiesta que es un tema un poco definido, ya que todo depende del
estado, porque es mediante de esa entidad importante es que se maneja el poder
econdémico, social y politico de todo un pais, pero a que sefialar que el trabajo del
estado en primer lugar es fundamental porgue de esa forma se brindara la ayuda a

las entidades publicas y privadas, de esa forma a los colaboradores.
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8. ¢Qué entiende usted por competencias productivas de los colaboradores

del sector privado en época de la covid 19?

El. Las competencias productivas durante la COVID-19 abarcan la capacidad de
adaptacion rapida a entornos remotos, utilizando herramientas tecnolOgicas para

mantener la eficiencia en el trabajo desde casa.

E2. En este contexto, las competencias de comunicacion son vitales, ya que los
colaboradores deben ser capaces de mantener una comunicacion clara y efectiva con

colegas y clientes, a menudo a través de medios virtuales.

E3. La gestion del tiempo y la organizacion personal son competencias cruciales,
ya que trabajar desde casa puede llevar a una mayor flexibilidad, pero también a la

necesidad de mantener la disciplina y la productividad.

E4. La capacidad para colaborar de forma efectiva en equipos virtuales se vuelve
esencial, requiriendo habilidades para trabajar de manera sincronizada y coordinada

a pesar de la distancia fisica.

E5. Ademas, la resiliencia emocional y la capacidad para mantener la motivacion
son competencias valiosas en tiempos de incertidumbre, ayudando a los

colaboradores a enfrentar los desafios y mantener un alto nivel de rendimiento.

9. ¢Qué entiende usted por la evaluacion de competencias productivas en

épocas de la covid 19?

El. La evaluacion de competencias productivas durante la COVID-19 implica medir

cémo los colaboradores se adaptan a los cambios en el entorno laboral, incluyendo
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su capacidad para trabajar de forma remota y utilizar herramientas digitales de manera

eficiente.

E2. Se trata también de evaluar como los colaboradores gestionan el equilibrio
entre la vida personal y laboral en un contexto donde el trabajo desde casa puede

difuminar los limites entre ambos.

E3. La evaluacion de competencias durante la pandemia incluye la observacion de
como los colaboradores mantienen la colaboracién y la comunicacién efectiva con sus

equipos, a pesar de las limitaciones impuestas por la distancia fisica.

E4. Ademas, implica medir la capacidad de los colaboradores para adaptarse a
cambios rapidos en las demandas del trabajo y para mantener altos niveles de

productividad en circunstancias cambiantes y a menudo estresantes.

E5. También se evalla la resiliencia emocional de los colaboradores y su
capacidad para manejar el estrés y la incertidumbre, ya que estos factores pueden

influir en su desempefio y bienestar durante la pandemia.

10.¢Cree usted que lacovid 19 hatransformado el Derecho laboral y Derecho

procesal laboral?

El. La COVID-19 ha impulsado cambios significativos en el Derecho laboral, como
la implementacién de regulaciones especificas para el trabajo remoto, la proteccion
de los derechos de los trabajadores en situaciones de crisis y la flexibilizacion de

ciertas normativas para adaptarse a las nuevas realidades laborales.

E2. En el dmbito del Derecho procesal laboral, la pandemia ha acelerado la

digitalizacion de los procedimientos judiciales, promoviendo el uso de herramientas
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tecnolégicas para realizar audiencias y tramites de manera remota, lo que ha

impactado en la agilidad y accesibilidad de los procesos.

E3. La COVID-19 ha generado la necesidad de revisar y actualizar las leyes
laborales para abordar cuestiones emergentes como la seguridad en el trabajo, los
protocolos sanitarios y la proteccion de los empleados frente a riesgos especificos

relacionados con la salud publica.

E4. Ademas, la pandemia ha puesto de relieve la importancia de garantizar la
proteccion de los derechos laborales en situaciones de emergencia, lo que ha llevado
a la revision de las politicas de seguridad social, el acceso a licencias pagadas por

enfermedad y otras prestaciones para los trabajadores afectados por la COVID-19.

E5. En resumen, la COVID-19 ha actuado como un catalizador para la
transformacién del Derecho laboral y procesal laboral, impulsando cambios que
buscan adaptar la regulacion a las nuevas realidades laborales y garantizar la

proteccion de los derechos de los trabajadores en situaciones de crisis y cambio.
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3.2. Discusiodn

Respecto al objetivo general: Determinar las implicancias laborales en
épocadel covid 19 en los trabajadores de la actividad privada, Chiclayo, 2022

- 2023

Los encuestados en el caso del impacto del Covid en el empleo han destacado
como la pandemia ha afectado a los trabajadores de la actividad privada, con cierres
de empresas y despidos masivos. Esto coincide con las teorias de Hegel (2021),

Ferndndez (2022) y Trujillo (2022) sobre el despido laboral y sus implicaciones.

En lo que respecta al gobierno y apoyo financiero, el gobierno y las instituciones
financieras han respondido a la crisis con medidas como Reactiva Perd y la
suspension perfecta de labores, y como estos esfuerzos han afectado a los

trabajadores.

En cuanto a los cambios en el entorno laboral los encuestados mencionaron el
cambio hacia el trabajo remoto y el teletrabajo. La investigacion sefiala nuevas formas
de trabajar, reguladas por la Ley del Teletrabajo, Ley N° 31572, y el Decreto de
Urgencia N° 026-2020, que afectaron en algunos casos a los trabajadores y a las

empresas el estilo de trabajo.

Garcia (2021) indica que el Covid 19 ocasiono el estrés en algunos
trabajadores y Ludefia (2024) en lo que concierne al desempefio y reinsercion laboral,
indico que aquello ocasiond el aumento del desempleo y discutir posibles estrategias

para la reinsercion laboral.

En la carga laboral Xair6 (2023) sefiala que una carga de trabajo adecuada y

bien equilibrada puede promover la eficiencia, la satisfaccion laboral y el crecimiento
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profesional de los empleados. Sin embargo, los encuestados han mencionado
situaciones en las que la carga de trabajo ha sido excesiva o mal gestionada, lo que

ha resultado en agotamiento, estrés y una disminucion en la calidad del trabajo.

En ese estudio Indeed (2023) menciona que la carga de trabajo se refiere a la
cantidad de tareas, compromisos, deberes y responsabilidades que un empleado lleva
a cabo durante su jornada laboral. Los encuestados han mencionado diversas
actividades que han tenido que realizar, desde la gestion de correos electrénicos y la
preparacion de documentacion para reuniones, hasta la adaptacion a nuevas formas

de trabajo, como el trabajo remoto.

Con respecto al objetivo especifico 1. Analizar el impacto del régimen
laboral N° 728 en época del covid 19 en los trabajadores de la actividad privada,

Chiclayo, 2022 — 2023

Los encuestados sefialan que el gobierno respalda a los trabajadores de la
actividad privada, en el contexto de las politicas gubernamentales como lo indicaron
las teorias de Hegel (2021), Fernandez (2022) y Trujillo (2022) sobre el despido

laboral.

En cuanto a las modificaciones en los estandares laborales ordinarios, los
encuestados sefialan sobre el contexto de las leyes y decretos de urgencia
establecidos durante la pandemia, como la Ley del Teletrabajo, Ley N° 31572, y el
Decreto de Urgencia N° 026-2020. El cual cobmo estas medidas han afectado a los
trabajadores y si han beneficiado o no a los trabajadores del régimen de la actividad

privada. Y lo que respecta el trabajo remoto esta nueva modalidad de trabajo facilito
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gue se adapten a las normativas otorgadas por el gobierno para que los trabajadores

de la actividad privada no se sientan afectados.

Con respecto objetivo especifico 2: Examinar la efectividad del respaldo
gubernamental y la aplicacién de criterios de reincorporacién laboral en época

del covid 19 en los trabajadores de la actividad privada, Chiclayo, 2022 — 2023

Estas medidas que se aplicaron para su centro laboral como lo indica Hegel
(2021) que fueron los criterios de reinsercion laboral adoptados por el estado y
aplicados por las empresas pueden ayudar a los trabajadores a evitar la destitucion y

mantener su vinculo laboral.

Fernandez (2022) Menciona diferentes tipos de despidos y las implicancias
para los trabajadores. Y la aplicacion de las medidas hechas por las empresas facilito

a los trabajadores a evitar despidos y mantener su empleo.

Por ello el estado aplicé normas y leyes como Ley del Teletrabajo (Ley N°
31572): Regula el trabajo remoto en entidades publicas y privadas. Cuyos los criterios
de reinsercién laboral relacionados con el trabajo remoto pueden ayudar a los

trabajadores a mantener su empleo y adaptarse a nuevas formas de trabajo.

Decreto de Urgencia N° 026-2020: Introdujo medidas excepcionales y
temporales para evitar la propagacion del COVID-19. En este caso el marco de ese

decreto facilitd a que el trabajador pueda mantener su empleo y proteger su salud.

Decreto de Urgencia 038-2020: Permitio la implementacion de la suspension
perfecta de labores. Es decir trata como los criterios de reinsercion laboral
relacionados con la suspension perfecta de labores pueden ayudar a los trabajadores

a mantener su empleo y enfrentar la situacion econdmica durante la pandemia.
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Con respecto al objetivo especifico 3: Identificar las competencias de los
colaboradores para unificar su productividad laboral en época del covid 19,

Chiclayo, 2022 — 2023.

Los trabajadores de la actividad privada y los responsables de la formulacion
de politicas y los académicos en derecho. Se considera que, la comprension profunda
de los impactos laborales del COVID-19: Ya que proporciona un andlisis detallado de
coémo la pandemia de COVID-19 ha afectado a los trabajadores de la actividad privada
en Chiclayo, Peru. Al hacerlo, proporciona una imagen clara de los desafios laborales

especificos que estos trabajadores han enfrentado y contindan enfrentando.

Respecto, las respuestas politicas a la pandemia, como Reactiva Peru, la Ley
del Teletrabajo, y los Decretos de Urgencia. Esto puede ayudar a identificar las
fortalezas y debilidades de estas politicas y proporcionar recomendaciones para

futuras politicas en situaciones similares.

En la identificacion de los criterios de reinserciéon laboral que han sido efectivos
durante la pandemia. Esto puede proporcionar una guia valiosa para las empresas y

los trabajadores en el futuro.

La literatura académica sobre el impacto del COVID-19 en el mundo laboral.
Aumentaria la comprensién de los desafios laborales durante una pandemia y
proporcionaria un estudio de caso valioso sobre el impacto del COVID-19 en una

region especifica.

Estas teorias, normas y leyes pueden ser utilizadas para analizar como los
criterios de reinsercion laboral adoptados por el estado y aplicados por las empresas

pueden ayudar a los trabajadores de la actividad privada en términos de mantener su
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empleo, evitar despidos y adaptarse a las circunstancias cambiantes, como fue la

pandemia del COVID-19.
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V.

4.1.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se concluye que, la pandemia del Covid-19 ha impactado significativamente a
los trabajadores de la actividad privada, con cierres de empresas y despidos
masivos. Esto ha llevado a un aumento en el desempleo y ha afectado el

bienestar mental y fisico de los trabajadores.

Se concluye que, las medidas tomadas por el gobierno y las instituciones
financieras, aunque necesarias, han tenido un impacto mixto en los
trabajadores. Mientras que algunos han encontrado alivio en medidas como
Reactiva Peru y la suspension perfecta de labores, otros han sufrido debido a

la falta de apoyo o a la implementacion inadecuada de estas medidas.

Se concluye que, la transicion al trabajo remoto ha cambiado la forma en que
los trabajadores y las empresas operan, con algunos beneficiAndose de la
flexibilidad y otros luchando con la carga de trabajo y los desafios de la gestion
remota. Los trabajadores de la actividad privada perciben que el gobierno ha
proporcionado respaldo durante la pandemia del Covid-19, principalmente a

través de politicas como la Ley del Teletrabajo y el Decreto de Urgencia.

Se concluye que, las modificaciones en los estandares laborales ordinarios,
como la implementacion del trabajo remoto, han tenido un impacto mixto en los
trabajadores de la actividad privada. Algunos trabajadores se han beneficiado
de la flexibilidad que ofrece el trabajo remoto, mientras que otros han
experimentado desafios en la adaptacion a esta nueva modalidad de trabajo.

El trabajo remoto ha sido una solucién efectiva para muchos trabajadores de la
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4.2.

actividad privada, permitiéndoles continuar trabajando en un entorno seguro
durante la pandemia. Sin embargo, también ha presentado desafios, como la
gestion de la carga de trabajo y la necesidad de una buena infraestructura de

tecnologia de la informacion.

Recomendaciones

Se recomienda que, las empresas deben implementar medidas para prevenir
los riesgos laborales relacionados con el Covid-19 y garantizar la seguridad de
sus empleados. Esto incluye proporcionar equipos de proteccion personal,

implementar protocolos de distanciamiento social y ofrecer apoyo para la salud.

Se recomienda que, el gobierno y las instituciones financieras deben continuar
evaluar medidas de apoyo econdmico en casos de pandemia. Esto podria
incluir la expansion de los programas de alivio financiero, la implementacion de
politicas de proteccion laboral y la provision de recursos para la formacion vy el
desarrollo de habilidades. Las empresas deben considerar la implementacién
de politicas de trabajo flexible y proporcionar apoyo para la gestion del estrés
y la carga de trabajo. Esto puede incluir la implementacion de horarios flexibles,
la promocién de una cultura de trabajo saludable y la provision de recursos para

la salud.

Fortalecer el apoyo gubernamental: El gobierno debe implementar programas
de ayuda financiera adicionales, ampliar las politicas existentes como la Ley
del Teletrabajo y el Decreto de Urgencia, y crear programas de capacitacion y
desarrollo de habilidades para ayudar a los trabajadores de la actividad privada

a adaptarse a los cambios laborales durante una pandemia. Mejorar la
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implementacion del trabajo remoto: Las empresas deben proporcionar los
equipos y la tecnologia necesarios, capacitar a los trabajadores en habilidades
de trabajo remoto, establecer politicas claras y flexibles, y establecer canales
de comunicacion efectivos para facilitar la colaboracién y el apoyo entre los

equipos remotos.

Promover el equilibrio entre el trabajo y la vida personal: Las empresas deben
fomentar un equilibrio saludable entre el trabajo y la vida personal mediante la
implementacion de horarios flexibles, la promocién de pausas regulares y la
fomentacion de la desconexion digital fuera del horario laboral. Esto ayudara a
prevenir el agotamiento y promover el bienestar de los trabajadores de la

actividad privada.
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ANEXOS 2: ACTA DE APROBACION DE ASESOR

Universidad
u q q Sefior de Sipan
| .y .

ACTA DE APROBACION DEL ASESOR

Yo Hananel Cassarg Cecilia Elizabeth. guien suscribe come asesor designado mediante
Resclucicn de Facultad N7 1186-2022/FADHU-USS, del proyecto de investigacion
titulado Implicancias Laborales en época del cgvid 19 en los trabajadores de la
actividad privada, Chiclayo 2022 — 2023", desarrollado por el estudiante: Manuel
Ricardo Vasquez Ojeda, del programa de estudios de derecho de la Universidad Sefior

de Sipan 5.A.C, acredito haber revisado, v declaro expedito para que continde con el
tramite pertinente.

En virtud de lo antes mencionado, firman:

Hananel Cassaro Cecilia | pNI: ndmero Firma
Elizabeth 16787943

Pimentel, 23 de abril del 2024
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ANEXO 4: INSTRUMENTO

Universidad
Seinor de Sipan

B b

GUIA DE ENTREVISTA

TITULO: Implicancias Laborales en época del Covid 19 en los Trabajadores de la
Actividad Privada, Chiclayo, 2022 — 2023

INDICACIONES: La presente, tiene como proposito recoger informacion, respecto
Implicancias Laborales en época del Covid 19 en los Trabajadores de la Actividad
Privada, Chiclayo, 2022 — 2023. Motivo por el cual se le solicita responder las
preguntas con la mayor seriedad posible.

CONSENTIMENTO: Usted esta conforme que, sus datos sean revelados con fines

estrictamente académicos: Si .... NO....

ENTREVISTADO (A):
PROFESION:

OBJETIVO GENERAL

Determinar las implicancias laborales en época del covid 19 en los

trabajadores de la actividad privada, Chiclayo, 2022 — 2023

1. ¢Cree usted que las Implicancias Laborales en época del covid 19 afectan

de gran manera a los trabajadores de la actividad privada?




OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar el impacto del régimen laboral N° 728 en época del covid 19

en los trabajadores de la actividad privada, Chiclayo, 2022 — 2023

2. ¢Cree usted que las falencias laborales surgidas a raiz de la COVID 19

han afectado a los trabajadores de la actividad privada? ¢Por qué?

3. ¢Cree usted que las empresas deberian de prevenir los riesgos laborales

frente al covid 19 en favor de sus trabajadores de la actividad privada?

4. ¢Cree usted que el gobierno respalda a los trabajadores de la actividad

privada que sufren las implicancias laborales?




OBJETIVO ESPECIFICO 2

Examinar la efectividad del respaldo gubernamental y la aplicacion de
criterios de reincorporacion laboral en época del covid 19 en los

trabajadores de la actividad privada, Chiclayo, 2022 — 2023

5. ¢Cree usted que las modificaciones en los estandares laborales
ordinarios surgidos araiz del estado de emergencia decretado por causa
del COVID 19, ha beneficiado en parte a los trabajadores del régimen de

la actividad privada?

6. ¢Cree usted que el trabajo remoto ha beneficiado a los trabajadores de

la actividad privada?
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Identificar las competencias de los colaboradores para unificar su

productividad laboral en época del covid 19, Chiclayo, 2022 — 2023.

7. ¢Cree usted que los criterios de reinsercion adoptados por el estado y
aplicados por las diferentes empresas de la actividad privada ayudan a

sus trabajadores?

8. ¢Qué entiende usted por competencias productivas de los colaboradores

del sector privado en época de la covid 19?

9. ¢Qué entiende usted por la evaluacion de competencias productivas en

épocas de la covid 19?
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10.¢Cree usted que la covid 19 ha transformado el Derecho laboral y

Derecho procesal laboral?
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ANEXO 5: VALIDACION DE INSTRUMENTO

1. NOMBRE DEL

SOCORRO JIMENES ARIAS

ABOGADO
2. PROFESION ABOGADA
ESPECIALIDAD | DERECHO LABORAL Y PROCESAL
LABORAL
GRADO ABOGADA
ACADEMICO
EXPERIENCIA | 15 ANOS
PROFESIONAL
(ANOS)
CARGO LITIGANTE

TITULO DE LA INVESTIGACION: Implicancias Laborales en época del Covid 19
en los Trabajadores de la Actividad Privada, Chiclayo, 2022 — 2023

3. DATOS DEL TESISTA

3.1 NOMBRES Y Vasquez Ojeda Manuel Ricardo
APELLIDOS

3.2 PROGRAMADA
DE POSGRADO

4. INSTRUMENTO
EVALUVADO

Entrevista ( x )
Cuestionario ( )
Lista de cotejo ( )
Encuesta ()

5. OBJETIVOS DEL
INSTRUMENTO

GENERAL
Determinar las implicancias laborales en época

del covid 19 en los trabajadores de la actividad

privada, Chiclayo, 2022 — 2023

ESPECIFICOS
1. Analizar el impacto del régimen laboral N° 728

en época del covid 19 en los trabajadores de
la actividad privada, Chiclayo, 2022 — 2023.
2. Examinar la efectividad del respaldo
gubernamental y la aplicacion de criterios de
reincorporacion laboral en época del covid 19
en los trabajadores de la actividad privada,

Chiclayo, 2022 — 2023.
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3. ldentificar las

—2023.

colaboradores para unificar su productividad

laboral en época del covid 19, Chiclayo, 2022

competencias de los

A Continuacion, se le presentan los indicadores en forma de preguntas o
propuestas para Ud. Los evalie marcando con un aspa (X) en “A” si esta de
ACUERDO o en “D” si estda en DESACUERDO, S| ESTA EN DESACUERDO

POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS SUGERENCIAS.

NO

DETALLE DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO

ALTERNATIVAS

01

¢,Cree usted que las Implicancias Laborales en
épocadel covid 19 afectan de gran manera a los

trabajadores de la actividad privada?

A (X) D()
SUGERENCIAS:

02

¢Cree usted que las falencias Ilaborales
surgidas a raiz de la COVID 19 han afectado a
los trabajadores de la actividad privada? ¢Por

qué?

A (X) D()
SUGERENCIAS:

03

¢Cree usted que las empresas deberian de
prevenir los riesgos laborales frente al covid 19
en favor de sus trabajadores de la actividad

privada?

A (X) D()
SUGERENCIAS:

04

¢Cree usted que el gobierno respalda a los
trabajadores de la actividad privada que sufren

las implicancias laborales?

A (X) D()
SUGERENCIAS:

05

¢Cree usted que las modificaciones en los
estandares laborales ordinarios surgidos a raiz
del estado de emergencia decretado por causa

del COVID 19, ha beneficiado en parte a los

A (X) D()
SUGERENCIAS:
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trabajadores del régimen de la actividad

privada?

06

¢.Cree wusted que el trabajo remoto ha
beneficiado a los trabajadores de la actividad

privada?

A (X)

SUGERENCIAS:

D()

07

¢Cree usted que los criterios de reinsercion
adoptados por el estado y aplicados por las
diferentes empresas de la actividad privada

ayudan a sus trabajadores?

A (X)

SUGERENCIAS:

D()

08

¢,Qué entiende usted por competencias
productivas de los colaboradores del sector

privado en época de la covid 19?

A (X)

SUGERENCIAS:

D()

09

¢,Qué entiende usted por la evaluacién de
competencias productivas en épocas de la

covid 19?

A (X)

SUGERENCIAS:

D()

10

¢,Cree usted que la covid 19 ha transformado el

Derecho laboral y Derecho procesal laboral?

A (X)

SUGERENCIAS:

D()

PROMEDIO OBTENIDO

6. COMENTARIOS GENERALES

MUY BIEN

7. OBSERVACIONS
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1. NOMBRE DEL

MIRTHA JIMA OLAYA

ABOGADO

2. PROFESION ABOGADA
ESPECIALIDAD | DERECHO CIVIL
GRADO MAGISTER
ACADEMICO
EXPERIENCIA | 10 ANOS
PROFESIONAL
(ANOS)
CARGO JUEZA DE PAZ DE UNICA NOMINACION

TITULO DE LA INVESTIGACION: Implicancias Laborales en época del Covid 19
en los Trabajadores de la Actividad Privada, Chiclayo, 2022 — 2023

3. DATOS DEL TESISTA

3.1 NOMBRES Y Vasquez Ojeda Manuel Ricardo
APELLIDOS

3.2 PROGRAMADA
DE POSGRADO

4. INSTRUMENTO
EVALUVADO

Entrevista ( x )
Cuestionario ( )
Lista de cotejo ( )
Encuesta ()

5. OBJETIVOS DEL
INSTRUMENTO

GENERAL
Determinar las implicancias laborales en época

del covid 19 en los trabajadores de la actividad

privada, Chiclayo, 2022 — 2023

ESPECIFICOS
4. Analizar el impacto del régimen laboral N° 728

en época del covid 19 en los trabajadores de
la actividad privada, Chiclayo, 2022 — 2023.

5. Examinar la efectividad del respaldo
gubernamental y la aplicacion de criterios de
reincorporacion laboral en época del covid 19
en los trabajadores de la actividad privada,
Chiclayo, 2022 — 2023.

6. Identificar las competencias de los

colaboradores para unificar su productividad
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- 2023.

laboral en época del covid 19, Chiclayo, 2022

A Continuacién, se le presentan los indicadores en forma de preguntas o
propuestas para Ud. Los evalue marcando con un aspa (X) en “A” si esta de
ACUERDO o en “D” si esta en DESACUERDO, S| ESTA EN DESACUERDO

POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS SUGERENCIAS.

N° | DETALLE DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO

ALTERNATIVAS

01 | ¢Cree usted que las Implicancias Laborales en
época del covid 19 afectan de gran manera a los

trabajadores de la actividad privada?

A (X) D()
SUGERENCIAS:

02 | ¢Cree wusted que las falencias laborales
surgidas a raiz de la COVID 19 han afectado a
los trabajadores de la actividad privada? ¢Por

qué?

A (X) D()
SUGERENCIAS:

03 | ¢(Cree usted que las empresas deberian de
prevenir los riesgos laborales frente al covid 19
en favor de sus trabajadores de la actividad

privada?

A (X) D()
SUGERENCIAS:

04 | ¢Cree usted que el gobierno respalda a los
trabajadores de la actividad privada que sufren

las implicancias laborales?

A (X) D()
SUGERENCIAS:

05 | ¢Cree usted que las modificaciones en los
estandares laborales ordinarios surgidos a raiz
del estado de emergencia decretado por causa

del COVID 19, ha beneficiado en parte a los

A (X) D()
SUGERENCIAS:
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trabajadores del régimen de la actividad

privada?

06

¢.Cree wusted que el trabajo remoto ha
beneficiado a los trabajadores de la actividad

privada?

A (X)

SUGERENCIAS:

D()

07

¢Cree usted que los criterios de reinsercion
adoptados por el estado y aplicados por las
diferentes empresas de la actividad privada

ayudan a sus trabajadores?

A (X)

SUGERENCIAS:

D()

08

¢,Qué entiende usted por competencias
productivas de los colaboradores del sector

privado en época de la covid 19?

A (X)

SUGERENCIAS:

D()

09

¢,Qué entiende usted por la evaluacién de
competencias productivas en épocas de la

covid 19?

A (X)

SUGERENCIAS:

D()

10

¢,Cree usted que la covid 19 ha transformado el

Derecho laboral y Derecho procesal laboral?

A (X)

SUGERENCIAS:

D()

PROMEDIO OBTENIDO

6. COMENTARIOS GENERALES:

MUY BIEN

7. OBSERVACIONES

i Fawile § e OO
) B G T
e

Abg. Mirtha Jima Olaya
Poers de pal de SNNCE DOIINSCHN
Crucets- San Lorerneo
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ANEXO 6: AUTORIZACION DE RECOJO DE INFORMACION
Chiclayo, setiembre del 2022

Quien suscribe: Luis Fernando Saucedo Gonzaga
GERENTE DE SAUCEDO GONZAGA ESTUDIO

AUTORIZA: Permiso para recojo de informacion pertinente en funcion de la tesis,
denominada: Implicancias Laborales en época del Covid 19 en los Trabajadores de la
Actividad Privada, Chiclayo, 2022 — 2023

Por el presente, el que suscribe, Abog. Luis Fernando Saucedo Gonzaga, gerente de
SAUCEDO GONZAGA ESTUDIO. AUTORIZO todos los permisos para fines
académicos al estudiante: Vasquez Ojeda Manuel Ricardo, identificado con DNI
N°72958630, de la Escuela Profesional de Derecho, y autor del trabajo
de investigacion denominado Implicancias Laborales en época del Covid 19 en los
Trabajadores de la Actividad Privada, Chiclayo, 2022 — 2023, al uso de dicha
informacion que puedan proporcionar los entrevistados, entre otros, para efectos
exclusivamente académicos de la elaboracién de tesis, enunciada lineas arriba de

quien solicita se garantice la absoluta confidencialidad de la informacién solicitada.

Atentamente.

--------------------------

ABOGADO
Reg. ICAL. 10673

Abog. LUIS FERNANDO SAUCEDO GONZAGA

DNI: 72498406
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ANEXO 7: Matriz de consistencia

Implicancias Laborales
En Epoca Del Covid 19
En Los Trabajadores De
La Actividad Privada,

Chiclayo, 2022 — 20237

en época del covid 19 en
los trabajadores de la
actividad privada,

Chiclayo, 2022 — 2023

Especificos:

1.Analizar el impacto del
régimen laboral N° 728
en época del covid 19 en

los trabajadores de la

Categoria 2

Trabajador del sector

privado

Derecho laboral y
derecho civil,
derecho
administrativo.

Muestra:

5 ABOGADOS,?2
ESPECIALISTAS EN
DERECHO
LABORAL, 2
ESPECIALISTAS EN
DERECHO CIVIL,1
ESPECIALISTA EN
DERECHO
ADMINISTRATIVO

tipo basica. Porque se

analizara las
implicancias del
derecho laboral en

épocas de la covid 19

VARIABLES e
INDICADORES/ POBLACION Y - TECNICAS E
PROBLEMA OBJETIVOS CATEGORIAS Y SUB MUESTRA METODOLOGIA INSTRUMENTOS
CATEGORIAS
Formulacién General: Categoria 1 Poblacién: Tipo de Técnicas:
Interrogativa: ) Investigacién: ’ ;
Determinar las | Derecho laboral Abogados Guia de entrevista
¢Cuales son las | . . . especialistas en Enfoque cualitativo, | Andlisis de documentos
implicancias laborales

Observacion

Disefio
No experimental,
dado que el

fenémeno social no
se editarda, sélo se

analizara

Instrumentos:

Guia de entrevista

Guia de documentos
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actividad privada,

Chiclayo, 2022 — 2023

2.Examinar la
efectividad del respaldo
gubernamental y la
aplicacion de criterios de
reincorporacion laboral
en época del covid 19 en
los trabajadores de la
actividad privada,

Chiclayo, 2022 — 2023

3.Identificar las
competencias de los
colaboradores para
unificar su productividad
laboral en época del
covid 19, Chiclayo, 2022

—2023.

Tipo de muestreo

No probabilistico
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ANEXO 10: JURISPRUDENCIA

ﬂ
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Corte Superar de Justicia de Lima
Segundo Jurgodo de Paz Letodo Labord de Lima

EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO

EXPEDENE (OA0-202 1 O 1501 SR LA,

MATERIA CINDENVRIIACION POR DESADO AratbanO
DEMANDADS | SUPERVERC ADCH PERLANDS SA
DEMANDANTE | JUAN CARLON APARC ANA ADRUAWTEN

SENTENCIA

RESOLUCION NUMERO CINCO
Uma, 24 de abrll ae 2021

VBIO0.: of prosente proceso aborol segudo por Juan Cados Aporcana

Adrioroen. contm Supemercodos Peruancs SA, soore indermnmn2ocidn por despica
arbiranc.

DEL PROCESO..-
Dol oretoncion .

Conforme ol escoba de 30 de enero de 2001 [falio 23 Juan Colcs Aparcona
Adianzen Nterpone demanda contra Supermercados Pervanot SA, sobre
Indemnizocidn por despido orbibono, orgumneniando o sigaente:

Ingresd a laboror en supermercodos paanos of 18 de fetvoro ded 2015
Cesampefanco el cargo de vendedor, percbiendo und temuneracan de
S/ 247402 soles hasta & | e enero Sl afio 2021, fecha en que fue
despedico de manero Artifrana.

Se cowmpeno duronte fodo su vinculo ioboral como vendedor e tenda
en lo codera da Supermercodo: Peruanas SA de lo ciudad ce Sulana
Regdn Pura en época de pandemia del Covia 17 y en Lima antes de la
misma, habendose desempefiodo leal y harrodamanie.

A oz ce la pondemia Covid- 17, 1o empress procooe O exiger ol wo de la
mascafia a edeclo que e personai de sus fliendos proceda utitcanas, es ool
qQue cuando ¢ e hoo entega de ks mascariios peocedia o wiizodas de
UNd Manen que segun W ampleacar no fue o corecio, oo debido a que
sufre de rinits dérgca. Corfome a los orficulos de kos Bloge Solud UC gue
s de 0 ied oe Salud UC Chistus, se odvierie Que esisien edecios ce as
mascatios en lax personas que fenan en mal de ndis gdpca Coma es
0020, 10 que evidenda que el usd de lo mascorio 0 ho perjudicoso en la
enfermedod que Sene Rintis adrgea vy &l no fue flomogo en cuenta por
su emgieadomn, o parecer e negd a recanocer of efecio gue el uso de o
macatio fene en w salud Indicando Que no hace ningun efecto en
conta de la nnits dérgico que whe y por slio procedid o despediie pese a
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Corte Supenor de Justhica de Lima
Segundo rugodo de Par Lelrado Labord de Lima

EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO

que presontd sus decarges nloomanade del mal que sufre v ol certdcaco
médico que o avala, ante lo cud No Ned & que paderca tnlis akérgica
sno por el contranio manifessd que o yso de s mascaniios no afectoba io
finfis dérgica que sute, a pesar del abundante materal mesco y centifico
que se ha escrio, razdn pot ka cual se ha configuendo et deids abibano,
¥a que s ha producids sin Mmediar Cousa |wEia de dexda.

De la cdmision de lo demonda. -

1.2

Medonie reschiodn nimers 1 de 3 de febrero cel oo X021, pagina 8. 5e
aame a framite la demonda, citando o ios parfes. a la reckxockén de la
oudiencia Unico wwiua!,

De la contestacién o ko demanda. -

1A

Por esomio de fecha 05 de abrl de X121 (Fagha 2] Supemercodos
Peruonoa SA, 10 apenona e pyoceso y aboueive & tadodo de a dermmanda
dal modo dguiente:

Supermerncocos Poruanos e una empeesa  comgrometikda con la
proteccoon de fodos an empiecdos y clentes, sendo o ambto oe
solubnood, o de ks gue mas nferés y occidn ho generado en la
empreso atendiendo a la emergenca sanitara COVID-1¥ conasderando
fodos las medidas de segundod y saud oo ordenadas por el Gobleme y la
Organtbacidn Mundd de ja solud. Ademnds de us proplos peotocolos
sondarics, que  mphcan habitor de higiens, culdoco pemonal ¥
datanciomiento sockd, con o Hin de educor y promover esios comsios que
Impican tanto a trabapdores como clienies /o provessome: poro de esa
MONera mansenane protegoos Confra o pandemia. Asmisma, ko empresa
cuenta con oz Incomiento: paro Ko enfrega de w0y manienimiento,
repeccdn, vy camblo e equipos de pratecckan personal, csl coma o
peotoccio con la noemativa y difusidn de ot medidot excepcionaies Que &
han consderado panm A operockdn en fendos, con & $n de minkmizor el
contogio def cova- 19,

£ efor Aparcona se desempedd como verdesor de BECTRO en la fenda
de Piamo Veo Swlona. on ko cuand de Mua sx funciones estobon
relacionodas con chenles de monemm direcia. asl como pesona de la
compafia. Lo compatic ha sao clara en raicar y sefialor cudies son ot
mediias de seguridod y salud en el haboo que se deben respedar y
cumpdn en ese lernpo de pandemia. Preciksa que dichas medidas sanitosas
no stio oplicon pam o personal Que piesio servicos deniro de 0s
stolociones. dno poro todo oquel que ngrese, dchos meddoas han sido
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Corte Superdor de Jusficia de Limo
Seqgundo hagodo de Paz Letrado Labaratl de Lima

EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO

dspuesios por el Gobiemno Fesuano, que ha deteminado que e usd o= la
mascaiiao o3 cbipafodo poro fodox. yo que e5 Lun depadfivo vild ce
prodeccon benle al COVID 19, Lo empreso oindd a los coloborodornes o
Implemenios necesarios para que, en oplicaddn de ia ley de segundad y
soiud en & frabojo puedon cumelr o tunclones, fodo el persona ho sico
capacitado. con chala: reecio al osecundo uo de la masxada en of
cenko de trabojo.

£n of presanie caio, & demondonte fue desvinouindo dscioinanamente
frax comeder una introccion conduciual en ol desampeno de sus funciones,
ol haber utizodo reitesndor veces 0 mascario Nao bucd e manesa
Incarecia mienbos reaizooo sw labor, G la Lz oe ks anfecedentes hicoron
moronable o continuklad oel vincudo oborol, pues o demandonte
conloba con relfecoda: sonciones que Bon desde una omonesiocion
verbol hasta Segar 0 wno sancdn de suspensidn dsciplinana par 1, 2 0
hasta incino 3 dias. b gue ietieio of escan compromiso del demandaonte
en odecuy W compartamiento o cumpimiento de o nomatvicad intema
de jo Compafia. Tal como figseo en o cara de preavso de despdo, o
ntaccidn no fue an una |1 ) scia ocasidn en o gue e dernandante usaba
eroneamentes b mocailka nao bucal s$no que 1a situockon e repicoba
corsfontermerite

8 demondanie cuestiona Que, pesc O Que en sy cora de descargos Naco
U canaicion aéngica. lo emoresa nepd doho stuadién indicando que no
genam ningdn perjicy, ko cual es una folocio, pues tal como consta en
outos, en la carda e preaviso de despido, en ningon momento o precsd
b gue el cemonconie alega. Se levd o coto un procedmiento
soncionodar condome 0 ley, en donde el demanciante Lo plenomente 2
derecho de dolensa; sin embargo. sa determing que 10 fafa cometicda por
e S Aparcona atendin 0 una dtuacion de suma grovedad, odemda: de
fenes presente s anfecedentas

8 demondonte contaba con diversos  anfecedenies choipinanoc
preckando que ha ko pasbie de 13 sonciones dkcipinonas en los Umot
3 ofcs Rnaomente. precko que el demondants nunca nfomdé su
condicidn clérgica, no obstante que de canformidod con o Iteral gl ded
articulo 77 ce la Ley de Seguidad y Salud en o Trobajo, se precha que of
demandanie on fechat 7 de pi@c de 2020, 5 Ge ogosio oe 2021, 21 de
octutre de 2020 y 7 de noviembre de 20X fue sancionado por la misma
WUockin y en doha apoctundod no manifesid w diconfomrnicoad,

Audiencia inico -
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EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO

La gudiencia Unico se desamodd en fecha 20 de abdl de 2021, coamunicad
en i cual se oadmifieron y octuoron 05 medios do prueha preseniodas por
las pantes, e ecuchaon ks depatos de la: pades. siendo o esfoso del
proceso « de emiy enfencia. En la cudiencia dnica se determind como
hechas necestadas de octuocon probatona: Comesponde o este prgoado
vericer 5 of demandanta ho sido pasibie de un despdo amifrono. # ia
cemandada ha imputado y ho acredtodo 0 cousa jusia de dasiol, ¥ 0
portir de oflo 18 esfotiecend 3 e aiste o cemondante ko nodemnzaciin
wicitada, y en caso oe que comegondan o pago oe infeseses logales,
cosios y costos coel proceso

Aciuocion de medios de proeba v glegoios,

1.5,

Achuados ks mados de prueba conforme al cudo y video de o dilgencia,
las parfes smitieron of respochivo olepado. sendo of estado del proceso of
oe emitr sentencio: Y CONSIDERANDO

I FUNDAMENTOS DE LA DEFRINICION:

Compelencie del degano jurisdiccional.

2.1,

£l amiculo 1V del Tiulo Prefiminar de o Nueva Ley Frocesd del Broboio - Lay
29457, preve que 1oz Juece:s Jaboraies. bojo responsabiidad, imparien
juifcia con aregic a la Consttuodn foifica del Perl jos frododos
infemaocionales do derechos humanos vy oo ley. Mlevprefan y apdcan fodo
nama jondica incluyando ot convenios colecivos. segun Aot panciplos y
preceplos consfifucionales au como A precodentes wnculontes del
bunal constitucional y de la Corte Suprama de Justicia de o Repdbica®, o
W vez el articulo 31° de o ocotode noma, establece gue F Jue: recoge
lax Andomenfos de hecho y de dorechno esonciaies poro modvar
doction. (o exStencia ge hechas admitdos no enerva o necesidnd de
fundomantar la senfencio en damcho. La senfoncia se pronuncio scbe
jodas \ot afcuncione: 0 medos de defenso propoestos par s parfes y
sobve o demonda, en Coo of Que o deciowe fundoda fofd o
parciaimente, indcondo los derechos reconocidot a3 camo  las
profanzones que dabe cuwmplr ol demandado. S 0 wna damandoon es
e dar suma do dinera. Io misna dobe edor ndicoda an monto kudo
{-.I"

De la cargo de la prueba:
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£ amcuio 22° ce la Ley N* 27457, respecio de @ carga de @ prueda en of
numeral 22.1} esfobiece que Lo carga de o prueba coresponde a quien
aofrma hechas que configuan v profenson, 0 0 quen s confradice
gleganac nueves hechos syfefos o ks sguienfe: regios epeciales oo
devrbucion de ko corgo probatora. In panuiclo de Quo por ey s
dupongon ofas adciondies suyetos a las siguentes raghos especales de
cstrbucikin e o carga prebatona, U0 perjuicic de Que por ley e
cpongan obos ascionoies”. Dal mamo modo e numenal 234} Y. ) De
modo paoiedo, cuondo coreponda. Incumbe of demandado Que o0
seftolodo come emgleador o caga de ko prueba det a) B pago, o
cumpimients de ks nomos legaies, @l cumpdmiento de sus obigocianes
contrachugles su extincion o Inexgibddad [ c) gl eslodo del vinculo
aboa! ¥ jo cowsg del despida” Fn esle mamo sentdo. of aticuo 194 del
Codgo Procesal Tl aplicable supletccamente a los procesas aborales,
cgpane que o carga de la preeba comegponde a gueen ofema lot hechas
qQue configea su prefercidn, © O quien ot contradice gleQonNao NUEeYos
hechas.

De los dajos laborales del demandanie.-

23

8 camandanie Ingrewd a loboror en Supermercado: Pervancs of 18 ae
fetrero col 2015 desempedfiondo of cargo de vendedor, percibiendo una
remuneracion de 5/ 245402 woles hasto ol | oo enero del afo 2021; o
respecto o demondada reconoce los Gotos lobordles del demondanto en
cuonto a la fecha oo Incio, cese ¥ manio de g rismuneracian, vevificodo lo
irformocin del sstema de plandics elechonicos & demandanie tenia o
condicion de rabajador con cantrato a plaxs indetenminado.

De ia peetension de Indemnizacién por despido arbitrario.

2.4,

£l "despido” es oguela decison uniateral del empleccor Que fiene. por
abjeto extingulr ef vincuio icboml, sn embapo, cuando ésie No exgxXeso
causa o No puede ser demarboda en juicio es colficado como arbitrasa en
cuya coso el babogoosor afecioda fiene derecho a una nSemneocion
pecuniona como Unica reparacion por el cafo sulida (artficulo 34 y 38° del
Decieto Supremo nimers O0O.97.TR). Monioyo Melgar wostone que s
camcieres o2l demios sont al e un octo unilcteml del empileadarn. pam
cuya eficocia b valunfod dal trabojador e Innecesana e issievante; b) es
un acto constifulivo, por cuanio of emeresrio No & Imito o proponer of
despido tino que & o reciro dieciomente; ©) e un octo recephicio, en
cuaonio a que su elicocia depende de o voluniod estintiva S empleador
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Segundo Jurgado de Par Lefado Labad de Lima

EXPEDSENTE JUDICIAL ELECTRONICO

¥ Que se0 conaddo por e fobapdor. o guen esta destinoda: v, d| es un
acto que produce lo extincidn confractual. en cuanto cesan ad futunum ios
efecics def confralo!

De ocuerdo of Texto Unico Ordenado del Decreto Legidativa N° 728 - Ley
de Producividad y Compefitddad Lobosd, ef despdo sdio puede
producise por 0 exsfencis de una coasa jsfo relocionada o o
capockind o conductn o rabojod o, Admbimo. la chosa LPCL eslabiece
Que ol emgisador No puede depedr O su rabajodor Sn antes hobew
epudo un procedimienio previo de deido, conssfente en Impular o
frabojodorn. por escnio, la peesunia falio cometida, ctargandcoie un piceo
razonabie No menar de 4 dos nalucies poa que pretente Sut ceCorpos,
wcho o coso de fallo grave fogronte, o de X0 dios noturaies pao gue
domuesie su copacidod © comia sw deficienca. Incluso &l empleador
puede seonemr o habogodor Ge su obigocdon de mbtir ol cenfro de
frabojo. semeore que elio No perudicue 2 detecho oe delensa y e e
abone o remunerocian y beneficiar que e comasponden (Adiculo 31° del
Decreto Supremo N* 003 77-TR'). En el proceso kaboral, ko compa probalona
Qua comesponae al robajodor, 5 probar ja exstencia de despdo y o partr
de w probana comesponderd o o demandoda peobar 0 couso psio
jacuda 22* y 37" del Decrefo Supremo CO3-97-1R), foda ver gue ni o
gdespido ni of mathvo alegodo se presumen T se deduce. guen o alega
Sebe probario.

Conforme se ha detalodo precedeniemente &l demandanie cuestiona ia
idfc ambuldn consisiente en el Incurpimienta de lor oblpacones de
frabojo que supone of guetrantamiento de o buena fe laboal, foda ver
que lo falia atroulds consstente an NG hacer Uso comecio de la maxcada
fenia pusticacidn médica debico o la itk didrgica que podecia, y gue en
1000 cono oo responicbiidod del empleador oiorgarie ofra maicariia que
no perudgue s salxt por fanfo concluye que se ha configuodo el

W MOMID A NELGAR, choct por BLAMCAS SULTANANTE, On. O poginas A5 66

! B oticds 33* del Decrefo Supemo B 003-IT-TR cupors cum Foms o depcks e un sstayoctr ne s o
Mgmmn o B oo precxtn U B0CIM Comn @ e AoCE SONEE SO o T vmpiencky e
mcperante £ cxshncs o CouaT f@io comtempiacks en i fey ¥ detscicrreie compntocs™

‘Adiceto 31 del 5.5 0O3-97-TR- “| | P errpieacts no S0t ceapecl DOr O misoenods S i comdue
B D0 8 Capcion del MchEcioior 33 e SRIDCE 2o ety in on SAIIO IR 1D M O el oRan
rErtuier DO Gue P efencene por sk e AR CIDSE G e e Sevndoe oo Sgeelos Do
e IS groves Togroni sn e O e cunectie b posticing o o heets Gt natamien Do que
Semianie i opocitiond o coek B eicncic”

94



27.

.‘
.

os JUoca
e Fan

Cente Supenor de Jushicia de Limo

Segundo hugodo de Paz Lebiado Labord de Limo

EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO

cespdo arbirano: 8n embargo, ¢l emplecoar corsidemn que e depdo
chedecic 0 una couse Asta confemplada en o ey, debidomente
campioboda refenda al ncumpimianic de las drechivas emitdas por o
representoda bente ol covid 19 @ ias que of demandande hao Caw omeo
en reflerocas ocparfunidoses, lat que fusron sanconodar y anle ia negafiva
o mejorar s conducia. se optd por finglzar el vincuke aboral, en tanko, of
No cumpiir con ios profocoios sanionos para prevend ol covid 19 caomituye
un nesQo pa os demas Pobojosore:.

De los octuodos se apreca o aguente:

27,1,

272

Medionte carta de 7 de dicemive de 2020 (fobo 14, la demandada
ambuye ol demandanie haber ncumdo en fa¥s grove joborol
confernploda et of Bernl @) del oficdo 25 de b ley ce
Productividot y Caompetitvidod laboral  corsistente en o
Incumgdmiento de wis obigacionss lobordes que suponen o
guetsontamiento de ko buena fe lobord, 0 eiterada resstencia o
cumpimiento de Ios profocolkns estableciao: por ko empeesa para
proverk of confogio dof CONID 1§ y haber Incudo en una octo ce
grave dsciping por notservoncks del Regiomenio infermo ce
Trabajo, o cual mvisie gravedad. En cuonto o les hechos se ocwsa of
demandante que en focha 8 de ddembxe de 20X no wd
corectamente o mawcariio nasobucal EFP que je fue enfrepodo
por motivos de o pondemia Cowa-19, verficdndose efio con a3
camans de segundod de ke fienda Pioag Yea Sullana oe la que e
obsarvd ol hay demandanie en o wio de verdo: portondo o
mascada por debojo de o now wio cutwiéndoe lo boca;
precisonda que ia mema conducio @ tuvo enlos das 14 17y 25 ce
naviembre de 2020 y los dics 3, 4 7 de dicliombre de 2020; refiere que
dicha conducta se ve agiavada en la medda que & emplecdor ha
brindodo capociooiones del U0 comectc e Ke equipos oo
profeccion  personal mawcodio nawobucals en fecha 11 ce
naviambre de 2020 y que no &% ja pirneno vez que 0 comele aste
fipo de foltas que o w vez comprende el iIncumplmiento d nomas y
protocoios esiobiecidos por supemercados paruanas SA refencos a
ot recomandociones y uso de masxcariios COVID. PTICoX),

B gemancanie en fecha 15 de doembre de 20X |folo 21),
obsueive el rasiodo de o carta de pre aviso de despdo. agumenta
que indica que o cowsa del mal uIo de o mascania responde o W
condcion de mfis olérgico y que s fomos nosoles on Qs
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desprategdas mas no as bucales, deblda o que ko 1ela -fepaboco-,
dof barbio que e le inda es o que o genera dicha condician, ya
gue ke couso cergio los bartics no medcodar nalmente reflere
que pom o trofomiento de 0 INits odigice asume o Yalamiento
mécico y o uso de una macaia espedal KN-75, adpuntando pam
elo, certficodo medco folo 22 vy frafomento con pastias
antiadrgeas |ichio 23 a 25 v o recomendociin de war ks mascado

ENPS.

Fnoimentie. madianie carta de 22 de dicemte de 2020 (oo 25, 1o

demandada emife o cotfo de despkdo comunicande o

demandante 0 decsidn de indbor & vincule lobomt @ partr cel |

de encro de 2021 y enire sus consderocane: mas relevantes indica;

. Queda conmoborado que a faio refendo of we Nodecuado
de lo mascariia con i copturas de mogen de la camara de
seguiidad oo lai que se Oodvierle Que en fecha 8 ce
dcembie de 2020 e demandante utind de maner
ncosecio ko mascariio nasctucal y Que onfenarmente en
tochas 16, 17 y 3 e novertyede N0 yosdas 3, 4y 7 de
diciembre de 2020 procedia de o mismea forma.

. Que of cemancdane fue copacitodo pam &l w0 o3ecundo
de lo mascorio nascbuca poo la eecucion oe s lobormes,

. Frecha o demandosa que io: mascalas nosobucales
enirepadas No on de fela. son desconabies y ocorde a as
especiticocione: Monkcas son hipodlergénicas, prechando
que se e binoa al trabgosar dos mascosliar danos auronte
W jomada paro evifar Que we Lno mascoria himeda por
frargprocian duronte su jlomodo y que sea camrbilada o la
mitod de su pmoda. conduyendo asl que no exsie prueba
que o demondanie lo genere rinfs dérgica lo mascadia
otorgada. Fncimente indico que ef fener rinits adsgica no
ateria ko cbigacon de ponene como es debido i
mascanio ya que dcho moesior produce  edfomudos
frecuentes y ante la pandemia Covid <17 e impartanie que
% cubea boca y narr.

. B octo de no utkar coneciomente '@ mascanic naso bucal
ncumple la fnaidod pora 0 cud e fue entregodo
generando que s mepansobiidad ponga an Aesgo SJ salud,
i como ko de ss compadero: de rabao
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. Anamente hoce nafor o exsiencic de ondecodentes
discipiinarics por el U incamecio de lo mascania nascbuco,
sn mediar jstiicocion alguna 10 que donoda un constante
desintents por cumplr Con s otiigociones como fobojodor
y oz narmas que reguion ios relocionas lobocoies ¥ oquelias
dctaodos en vimud ce o emespencio sonsana covd-1 9.

8 nowo o) del aficso 25 del TUO del DL, N* 728 establecen como fofia
Ggrove: “w) El mcumpliovesie de bor obligocones de tradajo gee supove of
qurbrumuminte de lo busun fr ladoral, lo iterada resdstoncia w lox dedenes
relacienadas con ks ldores, b revtorada puralizucien intengestira de fabores v la
solonriunca del Reghuowents Intersa de Trobape (...)7 Bioz folios groves o
conﬂg.rcnporsuoommbooma:’eﬂvomdptocmmmad con

heammmmanbcheucmcw :&'dd tLDaelDea
Leg N* 728 en ohas polabeas.

Se aiibuye coma causo def deido o iteral a) cel articuo 25 ded 05 000
7R, que prevé como fafa grave y habiilante del despldo justificoso of
incumpimento de oz obligociones de Frobalo que supona  en
quebmntamiento e o bueng fe lobord, 1o relleroda resstencio a ias
argenes idclonado: con kas kobores, o redernda  poarcizocon
intempestiva e lobores v la nobservancia del Reglomenio Inlemo oe
Trobape erfre ofros al respecho en la Cas. Lob N™ 9483.2012- CUSCO, =
saNaid: "Es de setialar gue ke redacain babaral no secseatra m srgen, necessnameste
on am contrate sscrite, moof cuel be paries Asbren comsmanade code sxa de fna
obligariovss axsnidus con motivs de sx cdelirociss s e por sl controna, femisadn
ou cavwndn by naturalvzs de sste tipe de rdaciowes v e setabdecide per of legudadar (...
e pacifice cosnderar gue ol contrate de trobaio ey san de sararalecs consenvaal (o la
; e el pow_sde [dbwriod de w) ol cmal w cou ol _mwern
conseniimenio de lus v doads una de ellas s u ar swrvecis bap
e dérecures 3 fecaliGucion de sy contruprte (.. ) De alli gee e resclia extruie le
roddaccien del wrticuls 25 del Decrete Saprema ¥ (0497 TR, cuande preed gue
conatitaye falin prave. upuelis mfraccsio por purte del trubsgedor de e deberes
ewacurles gar v del contrata de trubaje, snemlidoe por fal. oo adde & fax
oblgaciwmm tusativumesds previstus o ageel, gng g todes ageelios | feberes
e ded tmbind "  sdeber 4 Ssamiciin daf ol
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Suerzn de trabogn en ol suncco de ly sfediencie, beens fo v dilipencia™ (... ) En conntn
ol debior de dilisencin, confarme svetada Santana Nodrigues, ote deber * El dober de
trubayur ex ol de hacerlo diipentomente de campdie fa prestocics de muswera ardenods
y e dufecrsnns. Persgme lo sjecmciin mpigfactona y ordennde del trabagio ™...).
/o negita v cursva me comesponde)

De este modo, o wobaador o ocodar un contaio de MObOR e
campromate O poner disposicion oal empleador B servicios direcios y
concresos; esio e s presiocion de servicios, lo cudl debe regione conla
diigencio y dedicacién adecuvada compatibies con las coractensScas del
empieo. ol incumpimiento de 2550 obigocitn puede ustiticor of despico
dal robajodor incisive, ounque no e hoya configoodo un dafio
Ancepible de opraciacikn pecunona, en confma del empleodar. Queda
cloe ademts que oo mpica que o hobapndor debe observar O
Gispotciones gue of emclecdor emiio paro of cumpimienio ooecuoso e
an funciones.

Los hechos que deron ugar of despido e han caginado on época de
pandemia cowd 1%, a remecto &5 paciicomente asumido por todas o
Infervinienies en esfe proceso gue por Decreto Supremo N® DO8-2020-5A,
con ocason a que lo Degonoacion Mundd de io walud collico en fecha 11
ce mom de 220 al brofe covia- 17 como una pandemia. e deciarng
Emerpancia Sanifono a nivel nocionol. por of plaro de noventa dos poao
que fue prosogado postercrments con la fingldad de eviiar el confagio
en la potlocion, dispanienso o Becutvo una sede de acciones que
Incuan medicdas de prevencidn y confrol poma evitar lo propagocidn de
covid-19; i ha generaco 1o susoensian de actividades, de matuciones
putiicos, ampoesos, coleghos entre atras. dada ks 1acl formmisidn cel vieus y
lo canfidod de pernsonas afeciadas can cavia 17, por efio, e Eslodo e ha
w510 en 1 necesdod de dispaner medidas para confenar la propagackon
siguiendo lo: ineamiento de o organbocdn mundlal de o solud,
precisomnente an cicho contexto se emitid 1o Rewcluckin Ministeral N* 193
200/ren, o= fecha 13 de abd de 200 medanie ja cud se apmobd of
Documenio Tecnico: Frevencon, Dlopnéssco y Datomiento de personas
ofectodm por COVID -, 17 en of Perd; lo que estabiocid on of numestl 7,13,

VARCT O fheaet - Deemchc ircteeiiueg e Pe2ugr an el Peec. Desstes y Deficsncxs. Miesna Bafcrws L
008 Fareerc IzSciae Peg 0s

TRANT AMA TODEOCLET Bcrroc 0 P dcisiecsie dad PITpsesisior st £ emmgarwes SIhv oo - fundoodn e

Cittom: Ureversfes (haguesy 2008 3 &9
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refenca o lox meddm de prevenoon v convol @ wo coipofoso ce
mascarmkas:

7.13. MEINDAS DE PREVENCION ¥ CONTROL.

T3 Medidur de prowencion v control e lo comumdad.

al Damncamvests senl: Maniener ol mmos | metro de distancsls con aeros

&) Rewhzar ol kerado de munos de farwa frecuente con agen v jubin. ) con nus
docrin e baow de alewhol. Esproslnnte despar's de entrar en contucte con ms
secrecivmes o onn ol papel que hu cbaunada,

c) Practienr ks higsene resprntunis, ¥ stiguein de In tow: Tower o estarnuder
mnbre lu fleswrn del codn o on wx paped desechable ¢ unsdiatamente sbninar
ol papel. ¥ lawwrw koy munwe. Kvatar docwrse los opm, Narrz v bovu.

di Ex oblygnterin of wee de woscwnlls pors covuler por e s de w0
poblice. Lnlzar musconilles en_cpocior comudes donde ne w yusda
munteure disourimwirnto seiml, coms por «pmple o mercadus, Leadades
de trunyporte publicn, _comires boborales. wie. Dtlisur une wescanlle
quinirges descartuble s prema sntomns repurstiones dursnie fode of da,
Salo retirdewds parw donwir. Condinrln diormmesde o o w sxcsonire
rblvmente mcn. Para retirarle doate lox fuzoe posteniares v malicar of
bevudo de smanos deaposs de elominanr lo masenlls.

o) K we de resperadores (N 95 o equivakeate) No mta rocomendada pern
comuvadad. Sokr #x parn wor del persanul de salud,

De 0 ciiodo, s caige que & esfodd ha esfoblecdo una nueva
forma de convivenoa denio de la socedad debido o la pondema
covidl? y logicamente oquelios que perfanecemas O este
debemos omeiemnas como un ocio resporsabie, en ams de cudar
nueshn solud y la de la poblacian.

2.12. Deniro del marco de la relacion laboral, e evidente que el robajodor

ooemas de cbsenvar |as noamas dipuesias por & EBfodo como ciudacang,
Gabe someterse fambien a los nommas de seguidod y wlud en & Yobado
Que w amplecdor dspongo on aras de msguandar o saud do o
vaboodores: en dicho conlexto esta jdciura  verfica, que fa
demdondada emitid cispodciones de segundod v saud en o trobap
congderondo el factor de nespo covid-15, como e of documenia Gesacn
de B'P's de COVID-19 [folo 144) estabieciendo como cbjefivo estobiecer
los Ineomientos por o entrega, & uso, manterimiento, o Inspeccian vy of
camiio de Ios equipos de proteccion peronal @ fin de duminuy o nesgo do
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confagio de COVID-17 en of ugar ce robap, 8 procedmienio tene coma
olcance a fodo el personal que labom en sede cenfral, tendas, CD y
nueves famatos, e deck, este documento de gestiin intemao abarcaba a
fodos las robojod ones de lo empeesa.

COmMasnooess o I s Fupecci B8 vas § seats on 99 & COMD%

45 Dhoerww s 100 o Dol I S0e TRt Seie SRt ses PV s GO0
e ek v o

A0 Or pomww o b e el Sutvord e b cumpuade. cutraesdo e 0d0 o
iy b e DOPAD . PICO00 Mamanmarsmenenmy i s oy asounig | o diebeng bt
EPYR ® pwten S g e ¢ ey

A0 Pl mapemanien v o nms, saln Setmvin dns u hdatand S8 San o b vaba sekhes e
bbe e SUA e ayeke s ek

A0 e e on e o e ton ieepeates veree 8 170 pewes et o ke
TR0 TTE PR b8 VAR BT B LEA0 8 TRITEE 48 (AN ER B marwE Y e ETee

L L T g e ™ T TSR S PR e T
b " te sl wvew

an hm‘w&*-“-“ 0 wton i smmn wn oodh -

VA Mt @ T da w8 by . S
B S S

1D pesoret 30 Gartrw 1w wn osleie & o oo & SE I e
mawmmmm-w e s By o
Ao W U pwaecsrardn Les [T debert wet mrwesbadon por e dvme o
Ealal]

410 P o oo the Cormme 4 GEAescon Bath oeensich o L0 36 WIS 3 DAt I MgVt pere
¥ Yy A

Oe lo dtade, e cdige gue ¢ empleodor dspuo que Ios trobapdones
cumpion s fhunciones con ¢ oqupo de profeccion penonal Que
comgrendia fambkén o w0 de o mascaniia, precsando que lo mascada
en lodo momento debe astar blen colocoda cubsendo namz y boca
conforme a la dvectiva COVID- PICCAD; este fipo oe proceder prefenda
Que los fobajacores se encuenten prolegicas ae cuaiquer confaglo entre
los obajadores, admismo, pora e plbico en peneral lombién se aspuso la
cbigaionedod de ingresar con mascania ol sapemercada. de esle modo
lomiién e buscabo profeger o los rabajodores, e decl, e buscd efminar
cualguer rezgo de confogio ntemo o extemo, Def documento adamds se
verfico que se esioblecienn dreas de resgo. uso de elementos de wsa
compafido, slamenics de krgieza ¢ higens de impleza & higlone
cbigatono por seckor, presenfanco odemds documentos odiclonakes
refencos of wo do ia moucaka 42. COVID - PICO3) Recomendaciones y
w0 de la mascariia, que son de conocmiento dal frabojodor.

Lo obiigocion del robajadaor conforme al reglomento nfemno de robaja
chocbfmumbcanummmydeuu!do arficuio 86 numerct’ 1)
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WG rz;mmmu
lobotes con edciencia retponsabidad, espinty de colaboeaciin honrode:
aigencia y lootod o SPIA observando 105 nstrumentas 18cnicos respeciivos
¥ as nomas infemas, tm&ddoommpofbvmmatmlr m

Quodo dam que como porde de ws obligociones & hoy demandante
fenia lo obligacion de conocer las drectivas gque lo demandosa emtia
pamm hnes de preveny o contogio de covid-19, ammismo, cumplr ios
procedimientos que o demandodo eslabiazca como parte de nut debere:
ge bondor segundod y salud en o robajo en candicones reguiares, cumpl
Con utizo: oz mplementos de seguidod entegodos por &f empie0Sar que
an of presonte coso fueron s mawcariias, guoniet y ovos elementos Se
limpeza: o gue en o stuockin de pondemia como e o covd ¥
resultabo de inpldible cumpimienic, precsamente porg resguardar o
whud de ke robajadores y ios chenber de las fendas, en dicho condexto
andaixada a conducia del demandante refenda © no war comeciaomente
el =0 de lo moacoia prooorconoda pof e empieodar evidencio =f
Incumplimento de drectvas sanfiodas. demosrondo {ata do diigencia en
2l desowclo de s funciones, por No ustr comectomente s eqQuipos de
profeccion personal exponer of conlogo a s demds vabojodores y
pdtlico en general, mestrando nula empalio del robojador frende a sus
colepxs y ke clenter en fanto, no colobod con fas medidar de
prevencion.

g dermandante degd fanfo on o cafo de respuesia 0 0 Oe pre avko
coma en of acio de lo oudencia drica que wire oe dnits akérgica y que la
mascanis que le tindods o demandada no e (g correcha y Que en fodo
Caw0 comesponda que se e de la mascaio comechy adpnta como
medo de prueba de su condicdn de salud. B cerificodo médico emitida
por Pablo Dicr Sanchez, médico otamine guen diagnestco of demondante
can Rinitias clérgica. en fecho |5 de dicembre de 200 y olorgo
medcacian para dicha aleccidn, y la anctozidn de uskar mascadia KhSS.
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2.14, Sn embargo, evauada la conducta del tobopcor, e odviene que la

damondada o copachd en o mporanca vy uso de s equinos de
protecciin personal en pondema proplamente & wo e moscarlia el 20
de noviembye y 11 de diciembre de 2020 [folo 48] csmisma, que ea no
fue 0 prmero sonckan Que se e MpUso por pat no utizor cooeclomente la
mascariia en of cenro de taboo, v analzodas Iat anderores sonciones e
colge que el demandonte muesho una conaucio eincidente negandose
O paticipor ce s profocolos de segusdod estobiecidos por o
damandada, conforme se delala acontinuockan:

feche | ~Inhoccién | soncién | folio

of reciar s icbores de 5 de o de 2020
en o oo de ventos ool centro de rcbapo
no e encontaba utikando o masconlia | aspenson |

TR0 (=P da 115

el dal de aposto de 2020 siendo las 07:08
om. se negd a gue e ftomen
femperctsa vy Oe manera peepofente
iN3c6 que lo pueden obipgx [.) = e
ING=0 que NG iIngrese nasia que e fome a
femperoturn hadendo caso amiso ingreso i | omonestacan

A4/08/2020 | el incle repectvo escnla 119

en fecha 29 de 6o G 2020 no e
erncontraba Jutigando o EPP cawco pama|aspenson |

G/O8/2020 |realkzor labooes en cimacén da 2]

el 5 ce ochutwe de 2020 no e enconraba
uttronaa o mascadas. mplementa | swspendon |

211072020 | necesarno para realzor W lobores do Lral

ol 29 de octubre o= 2XC0 no pottabo \a
mascariia nascbucal de manera corecia,
la mascarfia se encontraba por deboo ce|sspenson 3

9112020 |la noa 5 1.3 27

Se precko que o haber tida sonclonodo & cemondanie con antenonaod
£or &l No uso y L0 INcorecio de o mawcodia, en ninguna de as sonciones
P en conocmenio w condicion médckza hoy degada “mnif: aldgica”,
o5 mas cormntid 10003 kas sancanes mpuesios por o empleacor, y ante of
requermiento efechuado por ef Juzgoso en of acto de la audienca unikca
refendo a antecadentes ciincos de cicho padecimiento, no acrecid ni
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Indicd o ontes dod 15 de doembre de 2020 podecia riniks clérgica, o
chodo pone en evidencia que lo raxdn de no utlar o mxcadio no
Fesponds 0 UNa condicion médico, W0 O o nepafiva njustificada de
someterse 0 05 deposkiones de w empiondor v o ciouesias por of
Goblemo, canductas carentes de empata, hacks st colegas ad como o
pdbico que valloba i tenda, ke que 1 vieon expuesios a un posbie
contagio del covid-17.

En & coso concrefo esta Ldaicador se encuenta peruadda: ) que o
cgemandanie ncumpld sus oblgociones de robalo referdas o segulr ot
lneamientas y ceciivos emitidos por su empieador redidas a la prevencién
de conlogos de o covid 17 en & centro de tobojo. dspuesio en o
cocumento Gestion ce EPP's ce COVID-19, 1) of demandanie no ooedta
lo pre exstencia de Xa enfermedod s dépca, mence aun que fener
dicho enfermedad o excluyo de utitor lo mascodia, ¢ que of demandonte
hoya solicitodo oho equipe de profeccién por fener oiguna especial
condcian, ) e ha demastods que o demondanie cuenta con
onlecedentes y sonciones por of mamos hechos vincuodas o
Incumpimiento ce ot medidas de prevencidn de covid.1¥, asmama, la
fato de dbpoicidn 0 enmendar i conducio: de o¥o kdo: ) o
emplecaor ha demastrado fomar ozcones oporfunas para resguodar la
solud de ws hobojosores y o usuanos de los tiendas comercickes,
esiobeciendo profocoios de pravencion y unclionamienio de coda una
ce ks dreas de 1o empreso; v) haber copacitado of demondonte en
cuanio a o mporoncia cel D de equipas de profeccian personal pom
peevens ef conlagio de covid=1%, vi) haber tancionado anferomente o
cemandanie por conducias smiiares a ka hoy anclaada

Por o ciioda, en of presente coto, so ho demoiroco que of cumplmiento
ce los obigociones de robap imelco o quetrantamiento de ko buena fe
laboml con jo que os Mobapodores ceben de oo, hodo vex gque
esxpresomente S8 niega 0 cumgplr los ceposcionss del empleador en una
sifuocion excepcional como 1 a pandemio cavh19, ke procedimientos
pravaiot pa/o pleveny 10 covid-i9 en respuando e su salud vy 1odor e
trabojosones de io demandada. doha conducia, elo quielra la buena y
hace Irsubsktente que se mantenga ¢ vinoula laborol. por constiur un
resgo para 1000 e gnpo humono que lobola en ia demondada v o6
clentes de dicha empresa: par lo citado e concluye que o despido &
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legitimo, s& ha cordgluado la cowsal estatioziza en of Herd o) ol amouo
25 cela Ley de producivicad y competiividad faboral.

A meénio ce lo expuesto, 5o concluye que of demandante no ha cumpikao
con demostrar que of despido del que fue pasibie haya skio Mushitcodo,
pof o confrano e ho demosiroda ba pusticocdn del despido por falta
grave estabieckia en ios Herdes o del aticulo 25 del Decrelo Suprema N°
0O397.TR, axdn por i que conmegande decior inhundoosa o pretendon
oe ndemncacion par despida arbitmrio.

De los indereses legaoles, costas y coslos procesoles.

2.2,

En of coso de auics o demanda ha ido deciarada infundada, por tanto,
no comesponde dsponer of pogo de infareses lepales, Admisma, respacho
de 101 cosios procesales, of Aicuio 14 de jo Ley N* 25497, safalo que “la
condmn en contas v covtox se regule confarne & bt nerma prsvesad azd.". Foo w
pane & aticuld 412 do Coage Procesal Ol 1eNaia: “Le isposcdn de Lo
comimun e osatus ¥ cotox ue requieee wr demundade v ee de corge e b parts
wanda, suv dedaraccs pedionl e v matioada de o oosrana. Lo
comlran en codus v enstis s sdablece por codu duatancie, jors o ln roelsccn de
rogunde revoce lu de prisere. bx parte rencida ex condenada & resmbalaar lar contas
¥ couton de ey sertascins. Enle crieess w aplion tunshiin per by qur se ressndio e
camcido.” BN of Coo de outos, 4 bienla porfe demondanie fue vendcda en
picic y o prefension recamoda s 70 URP, lo que supondria que
cargsponde awma las cosos y costos del proces, se debe comksenar o
ouenca de mala fo o femandad en &l aeonolo de o cudenca, asi como
dado lo pretensda reciomada vincoda a ka defermnocdn de o
exstencio de cousa psfa de degpido, por b que cabe exonesario de o
candena para ¢ pago de i cosias y costos dol process.

0. DECISION:
Por estos fundomentos. comirstando Jsicia 0 nombee S o Nackn. de
candomicod con ef adiculo 31 de ka Ley N"29497, SE DECLARA:

INRUNDADA o migma cemanda Iinferpuesio por JUAN CARLOS APARCANA
ADRIANZEN, contro SUPERMERCADOS FERUANCOS SA, sobve noamnaocion por
Ogspdo orbitrane. Sn cosfas nl coslor Comsenlido o ejeculorioda que ieo lo
presente archivese definitivamente s ochuodos. TR y HS..



