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Resumen

La gestion municipal implica la administracion y organizacién de recursos publicos
para mantener el orden del territorio, mejorar la calidad de vida y promover politicas efectivas.
Este proceso constante incluye andlisis, toma de decisiones, organizacién y control de
actividades, orientado a atender las necesidades del municipio de forma eficaz. También se
relaciona con la administracion municipal y el desarrollo turistico, como en lllimo,
Lambayeque, donde se busca fortalecer el turismo a través de una estrategia de gestion
turistica municipal. Por ello, es importante identificar el estado actual del turismo y la gestiéon
turistica. Se utiliz6 un estudio de tipo aplicado, con un enfoque mixto, un disefio no
experimental y tipo transversal, ademas de ser descriptivo y propositivo. Los resultados
revelaron preocupaciones sobre la gestion municipal y la percepcién neutral de la poblacion
sobre el turismo. Aunque el 68% tiene una respuesta neutral, la segunda valoracién mas alta
indica conformidad con los recursos turisticos de lllimo. Se concluyd que la poblacion
encuestada no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la gestion municipal en el distrito,
sefialando deficiencias y dificultades que retrasan su desarrollo. A pesar de ello, los
funcionarios entrevistados destacaron el potencial turistico explotado y las actividades que
atraen visitantes. Se propuso una estrategia de gestion municipal para fortalecer el turismo,
con la necesidad de asociaciones publico-privadas. Aunque persiste el descontento, se
destaca que la mejora depende del trabajo conjunto de las autoridades y la comunidad,
alineado con los lineamientos nacionales y regionales de gestion.

Palabras Clave: Gestion municipal, turismo, desarrollo turistico, planificacion y

comunidad
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Abstract

Municipal management involves the administration and organization of public
resources to maintain order in the territory, improve the quality of life, and promote effective
policies. This constant process includes analysis, decision-making, organization and control
of activities, aimed at meeting the needs of the municipality effectively. It is also related to
municipal administration and tourism development, such as in Illimo, Lambayeque, where it
seeks to strengthen tourism through a municipal tourism management strategy. Therefore, it
is important to identify the current state of tourism and tourism management. An applied study
was used, with a mixed approach, a non-experimental and cross-sectional design, as well as
being descriptive and propositional. The results revealed concerns about municipal
management and the population's neutral perception of tourism. Although 68% have a neutral
response, the second highest rating indicates conformity with lllimo tourism resources. It was
concluded that the surveyed population neither agrees nor disagrees with the municipal
management in the district, pointing out deficiencies and difficulties that delay its development.
Despite this, the officials interviewed highlighted the exploited tourism potential and the
activities that attract visitors. A municipal management strategy was proposed to strengthen
tourism, with the need for public-private partnerships. Although discontent persists, it is
highlighted that improvement depends on the joint work of the authorities and the community,
aligned with national and regional management guidelines.

Keywords: Municipal management, tourism, tourism development, planning and

community
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I.INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica.

La gestion municipal se considera como la accion que da paso a la administracién a
través de la ley o la gobernacion que lo ejecuta la autoridad méxima, ya sea el alcalde o el
consejo. Ademas, se entiende que dichas actividades que son ejecutadas por este personaje
importante dentro de un lugar o localidad deben buscar la mejora y calidad de vida de la
poblacion o grupo al que tiene a cargo gobernar en diversos temas y areas.

Por otra parte, el turismo es una de las actividades mas relevantes a nivel mundial, la
cual es vista como uno de los sectores que ayuda y genera ingresos y/o divisas para un pais,
ciudad o localidad. Ademas, permite que las personas involucradas en el desarrollo y fomento
del turismo puedan verse beneficiadas econémicamente e impulse proyectos para mejorar la
infraestructura y accesibilidad de un lugar.

La importancia de la gestién municipal surge debido a que las actividades de la
maxima autoridad y de los encargados que estan en funcion a este mandato deben buscar
mejoras y beneficios para la ciudad y los pobladores. Se entiende que la gestion municipal
ayuda a guiar y orientar necesidades que se presentan. Para el sector turismo, es primordial
y esencial la administracién municipal ayudara a organizar, motivar y dirigir las actividades a
desarrollar y encaminarse a lograr el objetivo propuesto, como es cumplir y responder a las
expectativas que tienen el turista con dicho lugar. Ademas, permite que se integre la
comunidad, ayudando a mejorar la vida de los actores participantes, fomentando también el
desarrollo econémico y social.

Estrada et al. (2022) sefialan que en la Costa Sur de Jalisco, México, el turismo
desempefia un papel crucial y tiene un gran impacto en el crecimiento econdmico.
Enfocandose en el desarrollo turistico de la region mencionada, se observa que la oferta
turistica se limita principalmente al turismo de sol y playa. Por ello, se llevé a cabo un andlisis

dentro del marco analitico de la gobernanza. Los resultados obtenidos revelaron la
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explotacién de los recursos turisticos, la pérdida de identidad y la falta de planificacion por
parte de los gobiernos locales en diversas areas. Se planteé la aplicacién de procesos de
gobernanza que involucren a todos los actores relacionados, lo que indic6é que el turismo en
la costa sur de Jalisco es deficiente. A pesar de las acciones realizadas, aun no se ha logrado
una mejora significativa.

Hernandez et al. (2020) indican, en un estudio realizado en la localidad de Huasteca
(México), que se ha determinado una deficiente interaccion de los visitantes, lo cual ha
generado efectos negativos en la localidad. Por tanto, es necesario identificar de qué manera
la gestion turistica municipal contribuye al proceso de direccion del turismo en beneficio de la
localidad. El problema radica en la falta de credibilidad del turismo por parte del gobierno
publico y municipal, asi como en la indiferencia hacia los temas relacionados con politicas
publicas y proyectos. Esta situacion ofrece oportunidades de mejora que enfrentan tanto los
directores de turismo como los actores locales, bajo los preceptos de gestién turistica y
gobernanza local. Esto implica que los municipios deben reforzar su estructura organizacional
y dar utilidad e importancia al marco regulatorio.

Schenkel (2018) sefiala que en Argentina, las politicas publicas han tenido un largo
recorrido en su evolucion histérica desde el Siglo XX. En el articulo sobre la evolucién de las
politicas turisticas en el pais mencionado, el objetivo fue comprender el proceso histérico del
tema. Se identificaron 3 fases de evolucion: el descubrimiento del desarrollo turistico, la
expansion y democratizacion, y finalmente, la reconversion, en la que se reconoce al turismo
como fuente de desarrollo econdmico. Se demostr6 que la gestion turistica municipal
desempefia un papel muy importante, permitiendo conocer los grupos interesados en la
actividad turistica en Argentina. Ademas, se diferenciaron e identificaron los tipos de alianzas
estratégicas turisticas que buscan el bien comudn de la comunidad.

Toselli (2019) eligi6 como estudio a las aldeas de San Juan y Santa Celia, en la
provincia de Entre Rios, Argentina, debido a su valiosa historia, costumbres y tradiciones. Se

llevé a cabo una evaluacién para conocer el potencial turistico-cultural de estas aldeas. Sin

13



embargo, se descubrié que a pesar del importante y excelente patrimonio cultural existente,
no hay fichas de registro de estos bienes. Se propuso obtener informacion integral y colaborar
con la comunidad, asi como gestionar normativas y financiamientos para preservar y dar a
conocer los recursos y atractivos turisticos relevantes, fortaleciendo la oferta turistica y
cultural de estas comunidades y fomentando el desarrollo del pais a través del turismo.

Merino (2019) resalté la importancia del turismo y la moda a nivel mundial, asi como
el creciente interés de los turistas en la moda. Se realizé una investigacion para determinar
los beneficios de la semana de la moda en ciudades como Nueva York, Paris, Londres y
Mildn para promover el turismo. Se encontr6 que estos eventos contribuyen al desarrollo del
turismo, fortalecen los destinos turisticos, diversifican la oferta y promocionan los recursos
turisticos. Se sugiere establecer alianzas estratégicas entre los gestores pertinentes y las
agencias mayoristas para disefar paquetes relacionados con eventos de moda, asi como dar
relevancia y valor a la industria textil para fomentar el turismo y disefar rutas relacionadas
con esta industria.

Mogrovejo et al. (2019) destacaron que en los ultimos afios, Colombia ha
experimentado cambios y ha fortalecido tanto el turismo interno como el turismo receptivo,
generando expectativas relacionadas con el crecimiento econémico del pais. Se identifico
gue el sector turismo y econdmico en Colombia ha crecido en un 150%, lo que ha
representado un gran aporte a la economia del pais gracias a su amplia lista de destinos
turisticos. Ademas, este sector ha mejorado la calidad de vida de la poblacién involucrada y
ha generado grandes oportunidades para ellos. Se resalta que Colombia cuenta con un
potencial turistico que puede fortalecerse en el sector, pero se necesita mas apoyo y
preparacion por parte de los gestores y entidades competentes.

Mori et al. (2022) recopil6 datos y realiz6 entrevistas en el distrito de Huallaga, region
de San Martin, a través de visitas personales. Ademas, se llevd a cabo un andlisis integral de
la informacion recopilada con la ayuda de matrices y diagramas, y se elaboraron conclusiones

y debates apropiados sobre los temas abordados. Como resultado, se determinaron las
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prioridades de la gestion de la ciudad, incluyendo la silvicultura, la agricultura y el comercio.
Posteriormente, se determin6 que no existe un documento de planificacion para el turismo en
el distrito ni apoyo para su crecimiento.

Granados (2019) realizé una muestra en la ciudad de Bagua Grande, provincia de
Utcubamba, Amazonas, que incluy6 a 96 residentes de Bagua y representantes de la industria
turistica. Se utilizaron métodos de encuesta y cuestionarios para la recopilacion de datos, los
cuales fueron verificados mediante el juicio de expertos. La confiabilidad del Cuestionario de
Gestién del Municipio de Bagua Grande se evalué mediante el coeficiente alfa de Cronbach,
obteniendo un resultado de 0,845. Se destaca que el municipio, los proveedores de servicios
turisticos y la sociedad en general gestionan la oferta cultural teniendo en cuenta la
correlacion entre el desarrollo turistico y el desarrollo urbano.

Figueroa (2018) sefiala que la Reserva Histérica de Machu Picchu fue reconocida
como Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO en 1983, lo que llevd a la regién a
convertirse en un destino turistico conocido. A pesar de las criticas y recomendaciones de la
UNESCO, Machu Picchu todavia enfrenta serios problemas de conservacion y gestion, asi
como caos en el desarrollo turistico. Segun estadisticas oficiales y un estudio inédito del
Observatorio de Turismo del Per(, se ha observado un analisis global de la actividad turistica
en la region y su impacto socioeconémico. Los datos revelan que las actividades turisticas
reproducen o profundizan la desigualdad socioeconémica entre la poblacion local.

Portocarrero (2023), en su trabajo de investigacion, establecié una relacion entre el
turismo alternativo y un modelo de desarrollo sostenible en Iquitos. Para identificar esta
conexion, llevé a cabo entrevistas y encuestas a los habitantes locales. A través de este
enfoque, pudo confirmar que efectivamente existe una relacion entre el turismo alternativo y
el desarrollo sostenible, y que ambos contribuyen al crecimiento del turismo y al bienestar de
la localidad. Estos hallazgos sugieren que la promocion de précticas sostenibles del turismo
puede tener un impacto positivo en la comunidad, al tiempo que fomenta un desarrollo

equitativo y beneficioso para todos los involucrados en la industria turistica local.
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Gonzales (2022), en su trabajo, identific6 la situacibn de Marcara en Ancash,
involucrando a participantes que eran miembros de la Asociacion TC Cuyaqui Wayi,
encargada de supervisar las iniciativas turisticas en la comunidad de Vicos desde 2001. Se
encontré que el turismo en esta localidad no se estaba promocionando adecuadamente, lo
gue resultaba en una falta de visitantes. Por lo tanto, se disefiaron estrategias basadas en
productos turisticos, alianzas estratégicas y canales de comercializacién para mejorar la
promocion del turismo en la comunidad de Vicos.

Llanos (2021), en su investigacién, analiz6 la importancia del incremento del turismo
en Utcubamba, Amazonas. Los hallazgos resaltan tres deficiencias clave: la falta de
suficientes guias turisticos profesionales oficiales, la insatisfaccion de los visitantes debido a
la escasa informacién turistica, y la mala calidad de los servicios ofrecidos por las empresas
turisticas locales. Se sugiri6 desarrollar estrategias para apoyar el crecimiento del turismo
responsable, preservar la cultura local y promover el turismo sostenible con el fin de tener un
impacto positivo a largo plazo en la calidad de vida de la poblacion.

La region de Lambayeque cuenta con 3 provincias y 38 distritos, entre ellas illimo.
Este distrito tiene un gran potencial turistico que ain no se explota de manera enriquecedora.
Si se toman acciones planificadas y organizadas, illimo podria convertirse en uno de los
destinos mas visitados y preferidos a nivel regional, nacional e incluso internacional. El distrito
posee recursos naturales, culturales y un patrimonio etnogréafico Unicos. Es crucial que la
municipalidad gestione de manera eficiente y eficaz el desarrollo turistico en el distrito, ante
lo manifestado surge la interrogante ¢De qué manera la gestion municipal fortalecera el
turismo en el distrito de illimo — Lambayeque, 2023?

La investigacion se justifica por la necesidad de plantear una estrategia que fortalezca
el turismo en illimo, ya que puede ser una fuente importante de desarrollo econémico y social.
Es fundamental identificar y abordar las deficiencias existentes para maximizar los beneficios
del turismo.

Al analizar las deficiencias en el sector turistico, se podran identificar areas de mejora
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y desarrollar acciones concretas para superar los desafios. Esto incluye mejorar la
infraestructura, promover la diversificacion de la oferta turistica, fortalecer la capacitacion
local y mejorar la promocién del destino. Ademas, el turismo puede tener impactos positivos
para la comunidad al generar empleo, oportunidades de negocio y contribuir al orgullo y la
identidad cultural, asi como a la conservacion del patrimonio natural y cultural.

Es fundamental reconocer que el turismo puede tener impactos positivos en la
comunidad local. No solo puede generar empleo y oportunidades de negocio, sino también
contribuir al orgullo y la identidad cultural de la comunidad. El turismo puede promover la
conservacion del patrimonio natural y cultural, asi como fomentar el intercambio cultural y el
entendimiento mutuo entre visitantes y residentes.

Es crucial comprender y enfatizar la importancia de una correcta gestion turistica
municipal. Una gestion eficiente y planificada es clave para garantizar un desarrollo sostenible
del turismo, minimizar los impactos negativos y maximizar los beneficios para la comunidad.
Esto implica la colaboracion entre los diferentes actores involucrados, la implementacion de
politicas y regulaciones adecuadas, asi como la promocién de buenas practicas en el sector.

Es fundamental considerar la valoraciéon y relevancia del tema a tratar en el distrito de
illimo, dado su gran potencial que debe ser explotado de forma adecuada. El desarrollo del
turismo debe realizarse de manera que fomente y mantenga viva la cultura local, respetando
las costumbres y tradiciones de los antepasados. Asimismo, el turismo puede ser una
herramienta para la educacién, sensibilizacion, generacion de ingresos y oportunidades
laborales, mejorando la calidad de vida de la comunidad

La comunidad de illimo conserva muchas de sus costumbres ancestrales moches y
lambayecanas, las cuales se han transmitido de generacion en generacion. Ademas, estan
preparados para elaborar la chicha de jora, consumir pescados secos y utilizar técnicas de
chincha y adobe en sus construcciones. En la regién se cultivan frutas y verduras locales
como pacay, guandbana, nona, mango, criollo, ciruela, maiz, lentejas, loche y aji. Asimismo,

siguen consumiendo platos tipicos como cordero, pato, espesado y pavo, y mantienen
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celebraciones tradicionales como el Carnaval, fiestas religiosas como el Nifio Dios de Reyes,
concursos de San Juan Bautista, Bajada de Reyes, Sailorra 'y Tondero.
1.2.  Formulacién del problema
¢De qué manera la gestion municipal fortalecera el turismo en el distrito de illimo —
Lambayeque, 20237
1.3. Hipotesis
HO: La gestion turistica municipal no puede fortalecer el desarrollo local en el distrito
de illimo — Lambayeque, 2023
H1: La gestion turistica municipal si puede fortalecer el desarrollo local en el distrito
de illimo — Lambayeque, 2023.
1.4. Objetivos
Objetivo general
Proponer una estrategia de gestion turistica municipal que permita fortalecer el
turismo en el distrito de illimo — Lambayeque, 2023.

Objetivos especificos

- ldentificar el estado actual del turismo en el distrito de illimo — Lambayeque,

2023.

- Diagnosticar el estado actual de gestién municipal del distrito de fllimo —

Lambayeque, 2023.

- Disefar una estrategia de gestion municipal para fortalecer el turismo en el
distrito de illimo — Lambayeque, 2023.
1.5. Teorias relacionadas al tema
En este apartado se incluyo los aportes cientificos: teorias y/o definiciones que
son de ayuda para entender el problema y objeto estudiado; ademas de ser criterio de

juicio de las teorias para las variables.
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1.5.1. Gestién municipal

Armas (2016) define la gestiobn municipal como la actividad préactica que busca
satisfacer las necesidades del municipio de manera eficaz y eficiente. Asimismo
destaca que las condiciones adecuadas para la gestion turistica municipal incluyen en
la planificacion turistica, la construccion de infraestructura bésica, la proteccion del
patrimonio cultural, el apoyo y fomento de la actividad turistica, asi como la seguridad
de los ciudadanos.

Segun el Ministerio de Administracion Publica (2016) define a la gestidon
municipal como la accién y efecto de administrar, por lo que se sobre entiende que la
gestion municipal es la organizacion y administracion de los recursos que tiene la
entidad publica, se caracteriza por ser un proceso constante en la que permite realizar
andlisis, toma de decisiones, organizar y controlar las actividades que permitan mejorar
las politicas publicas, cuya finalidad es mantener en orden el territorio y promover y dar

una mejorar calidad de vida los ciudadanos que se encuentran dentro de su jurisdiccion.

- Gestidn turistica municipal

Para Cruz et al., (2019) la gestion turistica municipal es un organismo encargado
de aplicar las directivas para que se cumplan las leyes. Analiza impactos sociales,
economicos y ambientales. Es el encargado de realizar la supervision de los recursos
naturales y que se encuentre funcionando adecuadamente, ademas de dar seguimiento
a las actividades turisticas en los destinos turisticos. Se requiere realizar un analisis
para determinar si la gestion turistica municipal esta funcionando y cumpliendo sus
obligaciones de manera correcta para el crecimiento de la comunidad. La gestion
turistica municipal también es un eje multidisciplinario pues es una guia para las
personas que tiene un rol importante dentro de esta gerencia, es fundamental saber
gue si la gestion turistica se desarrolla de manera eficaz y correcta se obtendra una

mejora econdmica- social.
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Burga et al. (2020) conceptualizan los ejes de la gestion turistica municipal como
politicas de planificacién y desarrollo turistico, organizacion entre actores publicos y
privados, especificacion de normativas, valoracion de aspectos medioambientales e
implementacién de sistemas para la informacién de la gestion turistica.

Estos incluyen:

- Procesos de mejora en &mbitos politicos y planificacion politica.

- Trabajo conjunto de actores publicos y privados.

- Creacién de normativas e implementacion de sistemas de

informacién para la administracion publica.

Instrumentos de la gestiébn municipal

- Seguimiento y control de los fases de planificacién turistica

- Coordinacién del sector publico, privado y la poblacion.

- Informar y consultar a la poblacion.

- Apoyo a las empresas

- Mantener el sistema de informacioén turistico actualizado.

- Trabajar para el mejoramiento de los recursos humanos.

- Financiamiento

- Ley orgénica de las municipalidades

Ministerio de Economia y finanzas (2009). La ley organica de las
municipalidades N° 27972 tiene como objetivo de que las municipalidades provinciales
y distritales promuevan el desarrollo de su localidad, ademas que deben de mantener
coordinacién con los gobiernos regionales y nacional, cuyo fin es facilitar la

competitividad de la localidad y mejorar la calidad y condiciones de vida de los
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pobladores, ademas que se cuente con la planeacién local, integral, permanente y

participativo con los vecinos de las localidades y la municipalidad.

Ledn et al. (2020) afirman que la municipalidad es la encargada de
gestionar las actividades de limpieza en su distrito, asi como gestionar las actividades
de limpieza en los recursos y atractivos turisticos, donde la comunidad se involucre y

sobre todo valore sus riquezas.

1.5.2. Turismo

Ministerio de Economia y Finanzas (2011) conceptualiza el turismo, en
conjunto con el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, como actividades que
realizan las personas durante sus viajes en un lugar que no frecuentan. Esto se da en
un periodo no mayor a un afio, por motivos de ocio, hegocios, recreacion, entre otros,

y no tiene que asemejarse o ser remunerativo.

Pereyra (2021), el propdsito del desarrollo turistico facilita en el aspecto
socioecondémico consiste en determinar, analizar y describir al turismo como fuente de
crecimiento econdmico para la comunidad local. Ademas, destaca que es importante

gue as localidades cuenten con el inventariado de recursos turisticos.

- Recursos turisticos

Pérez et al. (2021) afirman que los recursos turisticos y sus atractivos
son la base principal del turismo, siendo inevitable su analisis y evaluacion para
conocer el potencial turistico de la region y, por tanto, determinar su viabilidad para
promover el desarrollo turistico. Por otro lado, mantienen la postura de la

determinacion de la viabilidad de los recursos para el fomento del desarrollo turistico

Segun el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (2018) existen
categorias de los recursos turisticos:
Categoria 1. Sitios Naturales: Grupo de numerosos elementos de naturaleza que
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tienen caracteristicas y atributos importantes para el potencial turistico.

- Categoria 2. Manifestaciones culturales: Son expresiones culturales y
elementos o bienes tangibles que se presentan desde las épocas ancestrales,

como por ejemplo lugares arqueoldgicos e historicos, etc.

- Categoria 3. Folclore: Es el conjunto de tradiciones, costumbres, gastronomia,
entre otros; Se caracterizan por ser elementos o bienes intangibles culturales
gue se mantienen, es respaldada por la ley general del patrimonio cultural de

la nacion- N° 28296.

- Categoria 4. Realizaciones técnicas, cientificas o artisticas contemporaneas:
Son construcciones actuales, inmuebles 0 muebles que presentan el proceso

de civilizacién, tecnologia y culturales.

- Categoria 5. Acontecimientos programados: Grupo de eventos organizados de

manera actual o tradicional, entre publico o privado que son de interés turistico.

- Planificacion turistica

Miranda (2021) destaca que la planificacion turistica es la base para
analizar el desarrollo de las actividades turisticas en un destino de forma sostenible.
Proporciona al estudiante el conocimiento de las distintas etapas de una adecuada
planificacion turistica a partir de un diagndstico integral de un area geografica con
potencial turistico. También analiza las diferentes herramientas tecnolégicas de
gestion turistica utilizadas y evalla su impacto social, ambiental y econémico en la

localidad.

Mincetur (2023) da a conocer al Plan de Desarrollo Turistico Local (PDTL)
como herramienta de planificacion y gestiébn que ayuda a promover el desarrollo
turistico, social y economico local. En este proceso, los participantes publicos y
privados de la ciudad analizan su territorio, potencial turistico, necesidades, nuevos
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perfiles de visitantes, experiencia turistica y otros factores importantes para la
planificacion, ademas de reconocer la importancia de la integracién del equipo técnico

y la poblacién.

- Componentes de la oferta turistica.
Romero (2018) destaca que los componentes de la oferta turistica son

comprendidos por:

- Los recursos turisticos,

- la infraestructura,

- y las empresas turisticas,

Son elementos fundamentales para el desarrollo sostenible del turismo en
cualquier destino. Estos aspectos influyen directamente en la experiencia del visitante
y en la competitividad de la localidad en el mercado turistico.

Huaman (2020), los prestadores de servicios turisticos son empresas cuyo rubro
esta ligado en beneficio del turismo. Asimismo, menciona que son las encargadas de
promover las actividades turisticas fomentando el desarrollo de la localidad. Forman
parte esencial del desarrollo del turismo.

Manzanares (2022) afirma que la capacitacion a los prestadores de servicios
turisticos aborda temas sobre la concientizacién, la movilidad y la accesibilidad de los
medios y servicios de viajes. También se hace mencién de que la municipalidad tiene
gue incentivar las capacitaciones a los prestadores de servicios, ya que una empresa

bien capacitada brinda un servicio de calidad.

- Actividad turistica
De acuerdo a la Ley General de Turismo N° 29408, la actividad turistica
comprende la prestacion de servicios turisticos directos e indirectos, como alojamiento,
alimentacion, informacion turistica, entre otros, que se relacionen de forma directa con

el turismo (El Peruano, p. 8; 2009).
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- Participacién de la comunidad
Navarro et al. (2018) menciona que la participacion de la comunidad, también
conocida como participacion comunitaria, se utiliza en diferentes dmbitos. En el siglo

XX, recobrd su importancia al considerarse crucial para el desarrollo local.

- Patrimonio

Universidad Interamericana para el Desarrollo (2014) define al patrimonio como
el conjunto de bienes naturales y culturales, tangibles e intangibles que tiene un lugar.
Este conjunto trasciende de generacion a generacion con el fin de que no se pierda y
sea considerado una herencia. Incluye paisajes, sitios histéricos, conocimientos, entre
otros. Ademas, menciona que existen dos tipos de patrimonio: el cultural, que son todos
los legados que tienen una historia cultural y se dividen en patrimonio tangible (mueble
e inmueble) y patrimonio intangible (mueble e inmueble). Asimismo, existe el patrimonio
natural, que comprende todas las variedades de paisajes que conforman la flora y
fauna, relevantes desde diversos puntos de vista (estético, cientifico y/o

medioambiental).
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ll. MATERIALES Y METODO
1.1. Tipo y Disefio de Investigacion

Tipo de investigacion transversal, propositiva y aplicada, se define:

Investigacion transversal: Se recopil6 informaciébn en un periodo de tiempo
determinado y se compararon diferentes grupos de poblacion. De acuerdo con Vega (2021),
este tipo de disefio es una investigacion observacional que analiza datos de variables
encontradas en un periodo de tiempo, permitiendo encontrar la prevalencia de una condicion.
Puede ser descriptivo o0 analitico segun el objetivo del estudio. Se caracteriza por el analisis
simultdneo de una variable de resultado y una variable de exposicion, sin establecer una
relacion de temporalidad. Este tipo de estudio proporciona evidencia preliminar sobre la
relacién entre variables y los casos control.

Investigacion propositiva: Es propositiva debido a que, después de conocer la realidad
o situacién del tema abordado, se plantearon alternativas de soluciéon para mejorar dicha
problematica. Segun Castafieda (2016), la investigacion propositiva busca dar solucién al
problema estudiado, interviniendo para mejorar o encontrar el camino correcto para erradicar
la problematica, siempre y cuando sea Vviable, sustentable cientificamente vy
metodolégicamente con el proceso de sistematizacion e indagacion.

Investigacion aplicada: Segun Vargas (2009), la investigacion aplicada implica que el
investigador aplique directamente el conocimiento adquirido, implementando vy
sistematizando la practica basada en la investigacion. En resumen, se utilizé el conocimiento
y los resultados obtenidos para llevar a cabo un proceso riguroso, ordenado y sistematizado
con el fin de comprender la realidad del problema de interés.

El disefio de la investigacion No experimental, se define:

No experimental, ya que no se alteraron las variables de ninguna forma.

Segun Sousa et al. (2007), este tipo de disefio implica observar lo que esta sucediendo
de forma neutral y natural, sin intervenir. Se utiliza cuando las variables no estan relacionadas
0 no son susceptibles de manipulacion, y se basa en investigaciones exploratorias o el uso

de cuestionarios. Este enfoque estuvo presente en el trabajo de investigacion, permitiendo
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observar y analizar los fendmenos de manera natural.

Tuvo un enfoque mixto, se define:

Se utilizaron métodos cuantitativos como cualitativos para obtener un resultado mas
completo del fendbmeno estudiado. Segun Hernandez et al. (2014), la investigacion mixta
consiste en la combinacion de ambos enfoques de investigacion, sin pretender reemplazar a
ninguno, sino mas bien ver esta combinaciéon como una fortaleza.

Y el método es descriptiva, se define:

Mediante la observacion se describié el comportamiento del fenémeno estudiado,
teniendo en cuenta que no se alter6 de ninguna forma. Segun Guevara et al. (2020), la
investigacion descriptiva describe caracteristicas de grupos homogéneos de algun fenémeno,
utilizando la sistematizacion para conocer su comportamiento. Es decir, detalla los hechos y

precisa las variables de estudio.
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1.2. Variables, Operacionalizacién

Tabla 1
Operacionalizacion de la variable gestion municipal
Variable de | Definicidn Definicién ) Instru Escala de
Dimensiones Indicadores Iltems Tipo de
estudio conceptual operacional mento medicion
variable
GESTION Segun el | variable ¢ Los recursos turisticos I Encuesta:
MUNICIPAL | Ministerio de | gestién CONDICIONES que tiene el distrito N
- Totalme
Administracion | turistica APROPIADAS cuentan con D
nte en
Publica (2016) | municipal se | PARA LA sefalizacién? E
) Planificacion Encuest desacuer
reconoce a la | estudiara GESTION ¢ Considera usted que P
) turistica a do
gestion mediante la | TURISTICA existe una adecuada E
municipal como | dimensién MUNICIPAL planificacion para el N -En
una de desarrollo del turismo D desacuer
organizacion condiciones en la localidad? I do
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que debe
accionar y
administrar los
recursos  que
tiene la entidad
publica, permite
realizar un
analisis, toma
de decisiones,
organizar y
controlar las

actividades de

politicas

publicas, el
orden del
territorio y
promover la

apropiadas
para la
gestion
turistica
municipal vy
sus

indicadores

SEl area de turismo
tiene como base el Plan
de desarrollo turistico
local como herramienta
para mejorar el turismo

en el distrito?

Entrevis

ta

Infraestructur

a turistica

¢ Considera usted
adecuada la
infraestructura  basica
como agua potable, luz
y alcantarillado del
distrito de Illimo?

¢La municipalidad ha
realizado mejoras en
carreteras, calles o vias
de acceso del distrito de

llimo?

Encuest

a

- Ni de
acuerdo,
ni en
desacuer

do

- De

acuerdo

- Totalme
nte de

acuerdo
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mejora de
calidad de vida

los ciudadanos

¢ Considera usted que el
distrito de lllimo
necesita cambios vy
mejora de la

infraestructura basica?

Bajo su percepcion
Justed considera que

los recursos turisticos

Proteccion con el que cuenta el

del distrito se encuentran| Encuest

patrimonio en buen estado? a

cultural ¢, Considera usted que la
municipalidad se
preocupa en proteger el
patrimonio cultural?

Apoyo y ¢ Considera Encuest

fomento del |usted que la| a

Entrevista

Abierta
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desarrollo

turistico

municipalidad apoya a
las personas  que
promueven el desarrollo
turistico en el distrito?
¢ Considera

usted que las
actividades que ejecuta
la municipalidad logra
fomentar el desarrollo

turistico en la localidad?

Seguridad a
los

ciudadanos

¢ Considera usted
adecuadas las politicas
que se emplean para la
seguridad de la
poblacién?

En temas de seguridad

ciudadana ¢Cree

E

ncuesta
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importante  que la
municipalidad

establezca protocolos
de seguridad para
salvaguardad a los
turistas que visitan la

localidad?

Se ha implementado
protocolos para
salvaguardar la
seguridad del turista

que visita el distrito?

Entrevis

ta

EJES DE LA

GESTION

Politica de
desarrollo y
planificacion

turistica

¢ Considera usted que
la municipalidad esta
cumpliendo con el
cuidado de los recursos

turisticos en el distrito?

Encuest

a
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TURISTICA

MUNICIPAL

Se encuentra
conforme con las
medidas planteadas por
la municipalidad para
desarrollar el turismo en

el distrito?

¢, Qué actividades han
realizado para apoyar a
los actores
involucrados en el
desarrollo turistico de la
localidad?

¢, Qué medidas se ha
establecido a la
poblacién para

fomentar el desarrollo y

Entrevis

ta
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planificacién del turismo

en el distrito?

Trabajo en
conjunto de
actores
publicos y

privados

¢ Usted considera que la

municipalidad involucra

a la poblacion es| Encuest
actividades o eventos| a
turisticos que
desarrollan?
¢(Existe  trabajo en
conjunto con los
prestadores de servicios
turisticos también
Entrevis
ayudan a promover el
ta

turismo en la localidad?
¢Existen alianzas o
convenios con el sector

publico y privados que
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permita el
fortalecimiento de la
actividad turistica en el

distrito?

Creacion de

normativas

¢ Usted considera que la
municipalidad del
Distrito de lllimo
establece planes que
logren cuidar y realizar
las actividades turisticas
de la manera correcta?
¢ Considera usted que
las normas u
ordenanzas

establecidas por la

municipalidad

Encuest

a
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contribuyen al cuidado
de los recursos

turisticos?

.Se ha establecido

normas, ordenanzas o

lineamientos que| Entrevis

contribuyan y fomenten| ta

el cuidado de los

recursos turisticos?

SEl distrito de lllimo
Implementaci

cuenta con una oficina
6n de

turistica que permita] Encuest
sistemas de

orientar y guiar al turistal a
informacién

a los recursos turisticos
para la

de la localidad?
administracio

cDe  qué manera| Entrevis
n publica

manejan y almacenan la| ta
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base de datos en el

desarrollo de la

actividad turistica?

Nota. La tabla N 1 presenta la operalizacion.
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Tabla 2

Operacionalizacion de la variable gestion municipal

Variable
Definicion Definicion Dimensi | Indicador ) Escala de
de Iltems Instrumento |Tipo de
conceptual operacional | ones es medicion
estudio variable
TURISMO | Segun el | La variable ¢ Usted considera que las vias D
Escala de
Ministerio  de | dependiente | COMPO de acceso que llevan a los E
Likert.
Economia y | que es NENTE recursos turisticos se P
Finanzas turismo se S DE LA encuentran en buen estado? g | - Totaimente
(2011) En | define porla | OFERT | Infraestruc |¢Cree usted que deben de N en
conjunto con el | dimensién de | A tura mejorarse  los  espacios D desacuerdo
Encuesta
Ministerio  de | dimensiones | TUIRSTI | turistica urbanos del distrito de Illimo? I -En
Comercio de comentes | CA ¢Usted considera que si se E desacuerdo
Exterior y | de la oferta mejora la infraestructura, N
- Ni de
turismo, turistica, puede mejorar el desarrollo T
acuerdo, ni
definen al | actividad turistico del distrito? E
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turismo como
las actividades
que realizan las
personas

durante sus
viajes en un
lugar que no
frecuenta, y ello
se da en un
periodo no
mayor a un afo,
por motivos de
ocio, negocios,
recreacion,

etc., no tiene

que

turistica, la
participacion
de la
comunidad y
patrimonio

turistico.

Empresas

turisticas

¢Usted considera que los
establecimientos de
hospedaje se encuentran
adecuadamente estructurados
para recibir a los turistas en la
localidad?

¢Usted considera que los
restaurantes del distrito
cumplen con todos sus
estandares de calidad, el cual

permite brindar al visitante un

servicio adecuado?

Encuesta

¢La municipalidad Distrital de
Illimo capacita a los
prestadores de  servicios

turisticos?

Entrevista

en

desacuerdo

- De acuerdo

- Totalmente

de acuerdo

Entrevista

Abierta
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asemejarse
ser

remunerativo.

(0]

Recursos

turisticos

¢ Se ha gestionado actividades
de limpieza en los recursos o
atractivos turisticos del
distrito?

¢ Considera usted que las
festividades que se
desarrollan en la localidad son
de atraccion e influyen en la
llegada de los turistas al

distrito?

Entrevista

ACTIVID

AD

TURISTI

CA

Paquetes

turisticos

¢En el distrito se realizan City
tour de manera frecuente?

¢sLos tour de fin de semana
son los que se realizan
reiteradamente por los

turistas?

Encuesta
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PARTICI

PACION

DE LA

COMUN

IDAD

Participaci
6n de la
comunida
denla

localidad

¢cConsidera usted que el
desarrollo  turistico  local
depende de la participacion de
la comunidad?

¢ Existe una adecuada
comunicacion entre la
comunidad y la municipalidad
para el desarrollo del turismo

en el distrito?

Encuesta

sLa comunidad muestral
interés en participar en las
actividades turisticas que se
ejecutan en la municipalidad?
¢,Considera usted que la
participacién de la comunidad
es clave para el desarrollo

turistico del distrito?

Entrevista
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PATRIM

ONIO

TURISTI

CO

Pat
rimonio
cultural y

natural

¢ Existen recursos o atractivos
naturales en el distrito de
lllimo?

¢ Considera usted que se esta
perdiendo el legado cultural e
histérico que se ha heredado
de nuestros ancestros?

.Se siente orgulloso de
patrimonio cultural y natural de
su distrito?

¢ Considera usted que se esta
perdiendo el legado cultural e
histérico que se ha heredado
de nuestros ancestros?

.Se siente orgulloso de

patrimonio cultural y natural de

Encuesta
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su distrito?

Nota. La tabla N 2 presenta la operalizacion.
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1.3. Poblacion de estudio, muestra, muestreo y criterios de seleccidon

Poblacién de estudio:

En la poblacion de estudio, Lopez (2004) indicé que la poblacion es el conjunto de
personas, objetos, animales u otras cosas que se pretende investigar o estudiar. Para esta
investigacion se utilizaron dos poblaciones, se incluyeron las personas que laboran en el &rea
de la subgerencia de educacion, cultura y turismo de la Municipalidad Distrital de lllimo, y se
consideraron los habitantes del mencionado lugar, los cuales sumaron 9,578 pobladores.

Muestra:

Por otro lado, Condori (2020) afirma que la muestra es una técnica que se utiliza para
recopilar la informacién necesaria y adecuada. Asimismo, la muestra es una pequefa parte
gue se utiliza para realizar el estudio del total de una poblacion.

Tabla 3
Muestra

Gestién municipal Turismo

Muestra 01 Muestra 02

271habitantes del distrito de Illimo.

Z: Nivel de 20378.39777
2 personas del area de la sub Gerencia de  confianza 90 %
- . = 1.645
educacion, cultura y turismo.
P: Desviacién 20378.39777
1 persona de la sub gerencia de servicios estandar de la
publicos poblacion = 0.5
1 persona de la sub gerencia de defensa
P g Q: (1-P) =05 75.98150625
civil y seguridad ciudadana N: Poblacion = n=271
271 pobladores del distrito de Illimo 9,578

E: Error méaximo

aceptado = 0.05

Nota. La tabla N presenta la muestra.
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Otzen et al. (2017) mencionan que el muestreo estudia la relacion que existe entre la
variable en la poblacién y la muestra de estudio. Por lo tanto, es importante definir los criterios
de inclusion, los cuales pueden presentar diversas caracteristicas, como demograficas,
temporales y geograficas. También estan los criterios de exclusion, que son caracteristicas

gue pueden interferir con los datos y la interpretacion de los resultados del estudio.

Tabla 4
Muestreo
En la presente investigacion el muestreo
Muestreo 01: Variable es no probabilistico y por conveniencia,
Gestion municipal demas probabilistica aleatorio
sistematico.
En la presente investigacion el muestreo
Muestreo 02: Variable es no probabilistico y por conveniencia,
Turismo demas probabilistica aleatorio

sistematico.

Nota: La taba N 4 presenta el muestreo por ambas variables

Criterios de seleccion

Segun Carpio (2022), los criterios de seleccién son parametros de exclusion, inclusién
o eliminacién que ayudan a delimitar la poblacién posiblemente elegible. Estos criterios
representan las caracteristicas que un objeto o sujeto de estudio deben tener para formar
parte de la investigacion. Algunos ejemplos de criterios de seleccion incluyen:

Tabla 5

Definiciéon de criterios de Seleccién

Pertinencia Estos criterios hacen referencia a que el
tema a tratar debe ser prioritario,
significativo e importante para el area en

donde esté concentrado.
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Ausencia de duplicacion

El tema para tratar debe ser Unico y

veridico. Asimismo, debe contener

resultados Unicos y estar acorde a lo

tratado.

Viabilidad

El proyecto debe ser examinado
considerando el nivel de complejidad del
problema y los recursos adecuados para

llevar a cabo la investigacion.

Posibilidad de aplicar resultados y

recomendaciones

La aprobacion de autoridades y la

disponibilidad de instrumentos para

ejecutar el proyecto conllevarian a la
las

practica de recomendaciones 'y

resultados del estudio.

Nota. La tabla N 5 presenta definiciones de los criterios de seleccion.

Tabla 6

Criterios de seleccién

Criterios de inclusién

Gestion municipal

Turismo

Personal de la sub Gerencia de educacion,
cultura y turismo.
Personal de la sub gerencia de servicios

publicos

271 habitantes del distrito de lllimo.

Adolescentes y adultos que tengan entre

16 a 69 afnos de edad.

Personal de la sub gerencia de defensa civil

y seguridad ciudadana

271 pobladores del distrito de Illimo

Criterio de exclusioén

Gestién municipal

Turismo
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La municipalidad cuenta con 6 gerencias y

El Distrito cuenta con 9,578 habitantes. Se
11 subgerencias en la municipalidad

excluiran a:
Distrital de lllimo, dentro de los criterios de

Nifios de 0-10 afios de edad.
exclusion serd la sub gerencia de desarrollo

Adolescentes de 11 a 15 afios de edad.
e inclusion social y la Sub gerencia de

Adultos mayores de 70 afios a mas.
maquinaria y equipo mecanico.

Nota. La tabla N 6 presenta los criterios de seleccion segun las variables

Ademas, la investigacion fue inclusiva, ya que era necesario que la poblacion
determinada participara. En este caso, el estudio se desarrollé con la poblacién del distrito de
lllimo y los trabajadores del area de la subgerencia de educacion, cultura y turismo de la
municipalidad del mencionado distrito.

1.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad

En este estudio se empleé la técnica de la encuesta para recoger los datos, la cual
fue utilizada para ambas variables: gestion municipal y turismo. Segun Katz et al. (2019), la
encuesta es la técnica que logra recolectar informacion a través del cuestionario, y se
caracteriza por permitir investigar temas de diferentes ambitos, como creencias, opiniones,
habitos, etc. Ademas, es un procedimiento dentro de las investigaciones cuantitativas,
donde una vez obtenida la informacioén, se procesa estadisticamente, lo que permite llegar a
conclusiones del estudio.

El instrumento utilizado en el estudio es el cuestionario. Segun Meneses (2016), el
cuestionario es la técnica, también denominada instrumento. La metodologia de la encuesta
es el conjunto de pasos a seguir para su correcto disefio y administracion para la obtencion
de datos. Es importante diferenciar los términos, ya que aunque no sea erroneo, se debe
emplear la palabra "encuesta" al referirse a un cuestionario en especifico.

El cuestionario se utiliz6 para medir ambas variables y esta disefiado con 17 items o

preguntas con escala de Likert ("Totalmente de acuerdo”, "De acuerdo”, "Ni en desacuerdo
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ni de acuerdo", "En desacuerdo” y "Totalmente en desacuerdo"). A este se le aplicara la
validacion y confiabilidad.

Una vez obtenida la informacion, que se recogié mediante la encuesta, se tabul6 en
una hoja de célculo del programa Excel 2013. Luego, se procesé y transfirié dicha
informacion al programa SPSS V.25, lo que permitio la obtencion de tablas y graficos para
su respectiva interpretacion, finalizando con la redaccion de las conclusiones del estudio.

Por otro lado, se aplico la técnica de la entrevista para la recoleccion de datos, la
cual también fue validada. Segun Feria et al. (2020), la entrevista es una técnica de gran
importancia y uso actualmente, ya que dentro de la investigacion cualitativa cumple con el
fin de recabar datos. Asimismo, es considerada como una conversaciéon que tiene un
objetivo o fin establecido distinto al simple hecho de conversar. Adopta un dialogo coloquial,
ya que es considerado un instrumento técnico. A esta se aplicara solo la validez.

En la entrevista se plantearon 13 interrogantes en las que se incluyeron ambas
variables. Son interrogantes de tipo abierto, desarrolladas por la plataforma Zoom y otras de
manera presencial, y se cont6 con la participacion de los representantes del area de la
subgerencia, educacion, cultura y turismo del distrito de lllimo, una persona de la
subgerencia de servicios publicos y una persona de la subgerencia de defensa civil y
seguridad ciudadana.

Los instrumentos empleados se sometieron al procedimiento de validez de juicio de
expertos. Segun Caballero, et al (2013), la evaluacién mediante el juicio de expertos es
cada vez mas frecuente en las investigaciones. Consiste en requerir a determinadas
personas la emision de un juicio hacia un instrumento, objeto o material de un tema
concreto. En el ambito metodoldgico, es un indicador de validez de contenido del
instrumento para recoger la informacion o datos. Se someti6 a tres expertos para que
expresen su opinidn en base a la capacidad que tiene el instrumento de medir las variables
con el cuestionario y entrevista.

Tabla 7

Validacion por expertos
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Nro. Experto Decision

1 Mg. Carlos Reyes Arroyo Aceptable
Dra. Calanchez Urribarri Africa
2 Aceptable
del Valle
3 Dr. Chavez Vera, Kerwin José Aceptable

Nota. La tabla N 5 presenta el numero, datos y decision de los expertos

Se realiz6 una prueba piloto a 15 pobladores de lllimo en la que se determiné su
aplicacion. La confiabilidad de los instrumentos se realizé6 mediante el Alfa de Cronbach.
Segun Ruiz (2019), este coeficiente se utiliza para medir la fiabilidad de una escala de
medida. Segun el resultado obtenido por el programa SPSS version 25. La fiabilidad del
instrumento de la variable gestién municipal, constituido por 17 elementos, fue de 0,857,
considerado como bueno. Asimismo, el instrumento de turismo, con 13 elementos, obtuvo
un coeficiente excelente de 0,931.De acuerdo a los resultados obtenidos para conocer su
fiabilidad fue positivo para ambas variables, por el cual se procedié aplicar los instrumentos
de medicién al resto la poblacion determinada.

1.5. Procedimiento de andlisis de datos

Pefia (2017) menciona que el procedimiento de anadlisis de datos nos lleva a
recolectar, limpiar y transformar los datos para obtener informacion necesaria y de interés.
Una vez obtenido los datos, se tabulé en una hoja de calculo del programa Excel 2019 y
también se procesé en el programa estadistico SPSS version 25.

Este procedimiento permite obtener las tablas y graficos desde la estadistica
descriptiva e inferencial, para luego establecer conclusiones del estudio y responder a la
hipotesis planteada.

1.6. Criterios éticos

La Universidad de Chile (2021) hace referencia a que los criterios éticos guian la
elaboracion de propuestas para estudios cientificos. Estos criterios se expresan de forma
diversa y se les otorga diferentes importancias, asi como su aplicacion, de buena fe, puede

lograr obtener diversos efectos e incitar decisiones y acciones diferentes. La ética consiste
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en la interaccion humana y los requerimientos morales de la comunidad. Esta investigacion
considera los siguientes criterios éticos:

- Confidencialidad: La informacion recopilada por la Municipalidad de Illimo no sera
divulgada sin consentimiento.

- Objetividad: Los datos recopilados no serdn modificados para obtener resultados
favorables.

- Originalidad: Se respetaran los derechos de publicacion y se citara correctamente
la informacion obtenida.

- Veracidad: Se comprometen a obtener informacion real y veraz.

De tal manera, este trabajo de investigacion tomé en cuenta el codigo de ética de la
universidad Sefior de Sipan (2023) en la cual se respeta los principios generales que se
rigen a la investigacion cientifica. Se tomaron algunos de ellos como la transparencia en la
seleccion, ejecucion de temas a investigar, cuidado de la sostenibilidad y medio ambiente y

el cumplimiento de los criterios éticos aceptados y reconocidos por la comunidad cientifica.
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ll. RESULTADOS Y DISCUSION
2.1 Resultados

En el presente capitulo se presentaron los resultados obtenidos en la encuesta y
entrevista, basados en el andlisis de los datos. Estos resultados han permitido conocer el
desarrollo de la gestion municipal para el fomento del turismo en el distrito de lllimo,
Lambayeque en 2023. Se trabajé especialmente con las variables "Gestion municipal" y
"Turismo", los cuales dieron lugar a los resultados de este apartado.

Es importante destacar que la gestion municipal es esencial para fomentar el turismo
en una localidad, sin embargo, no siempre se ejecuta oportunamente para su mejora y no se
obtienen los resultados esperados. Por ello, se requiere una evaluacion minuciosa,
explorando aspectos clave desde las dimensiones y ejes de la gestibn municipal hasta el
turismo, integrando los componentes de la oferta turistica, la participacion de la comunidad,
la actividad turistica y el patrimonio turistico.

Basandonos en la encuesta, los resultados permitieron responder al primer objetivo
planteado: identificar el estado actual del turismo en el distrito de Illimo, Lambayeque en 2023.
Para ello, se consider6 un apartado para integrar y recolectar informacién secundaria, como

los datos demograficos de los encuestados, con el fin de complementar la informacion.

Tabla 8
Género
Genero Porcentaje
Masculino 57.10%
Femenino 39.60%

Nota. La tabla 8 presenta el género de los encuestados
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Figura 1

Género

39.60%

OMasculino OFemenino

Nota. La figura 1 presenta el género de los encuestados

Interpretacién:

Segun la tabla 6 y figura 1 en base a los encuestados el 57.10% fueron de género

masculino, mientras que el 36.60% es de sexo femenino.

Tabla 9
Edad
Edad Porcentaje
15 a 25 afios 16%
26 a 35 afios 26%
36 a 45 afos 19%
46 a 55 afnos 18%
65 afios a 69 afios 19%

Nota. La tabla 9 presenta la edad de los encuestados
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Figura 2

Edad

26%
30%

o 0,
25% = 19% 18% 19%
20%
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0%
15a25 26 a 35 36 a45 46 a 55 65 afios a
afios afios afios afios 69 afios

Nota. La figura 2 presenta la edad de los encuestados

Interpretacién:

En la tabla 7 y la figura 2, de acuerdo a los resultados la edad que predomina es 26 a
35 afios, con porcentaje igual (19%) fueron los de 36 a 45 afios y 65 afios a 69 afos, debajo
de ello se mostré la edad de 46 a 55 afios y por ultimo con un 16% se represento jévenes de
15 a 25 afios.

Tabla 10

Grado educativo

Grado educativo Porcentaje
Inicial 18.60%
Primaria 18.20%
Secundaria 20.40%
Técnica 23.60%
Universitaria 16.10%

Nota. La tabla 10 presenta el grado educativo de los encuestados
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Figura 3

Grado educativo

23.60%
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Inicial Primaria  Secundaria Tecnica  Universitaria

Nota. La figura 3 presenta el grado educativo de los encuestados

Interpretacién:

En la tabla 8 y figura 3, en base a los resultados de la encuesta, el 23.60% tiene un
grado de instruccién, técnica, asimismo obtuvo un porcentaje similar con un 20.40%
(secundaria), por debajo de estas se encuentra el nivel educativo de inicial y primario con un
18%, y por ultimo el grado instructivo universitario con un 16.10%.

Tabla 11

Lugar de procedencia

Lugar de procedencia Porcentaje
Caserio 40.40%
Centro poblado 18.90%
Ciudad principal 37.50%

Nota. La tabla 11 presenta el lugar de procedencia de los encuestados
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Figura 4

Lugar de procedencia
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Nota. La figura 4 presenta el lugar de procedencia de los encuestados

Interpretacién:

Segun la tabla 9 y figura 4, de acuerdo a su lugar de procedencia, se mostré que el
40.40% de la poblacién proviene de un caserio del distrito, mientras que el 37.50% reside en
la ciudad principal y el 18.90% vive en centro poblado perteneciente del distrito de Illimo.

Tabla 12

Dimensién: Condiciones apropiadas para la gestion turistica municipal

Condiciones apropiadas para la

Porcentaje
gestion turistica municipal
En desacuerdo 9%
Neutral 78%
De acuerdo 17%
Totalmente de acuerdo 4%

Nota. La tabla 12 presenta el resultado del SPSS versién 25 para la dimension

condiciones apropiadas para la gestion turistica municipal
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Figura 5

Dimensién: Condiciones apropiadas para la gestion turistica municipal

78%
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En Neutral De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Nota. La figura 5. Presenta el resultado del SPSS version 25 para la variable gestion

municipal.

Interpretacién: Segun la Tabla 10 y la figura 5 para la dimensién Condiciones
apropiadas para la gestién turistica municipal, de acuerdo a los encuestados el 78% dieron
una respuesta neutral, es decir que no se encuentran ni de acuerdo ni en desacuerdo, por
otro lado el 17% destaco estar de acuerdo, por otro lado el 9% contestaron en desacuerdo y
por ultimo el 4% menciond totalmente de acuerdo.

Tabla 13

Dimensién: Ejes de la gestion turistica municipal

Ejes de la gestion turistica municipal Porcentaje
En desacuerdo 35%
Neutral 53%
De acuerdo 10%
Totalmente de acuerdo 2%

Nota. La tabla 13 presenta el resultado del SPSS versiéon 25 para la dimension ejes

de la gestion turistica municipal
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Figura 6

Dimensién: Ejes de la gestion turistica municipal
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Nota. La figura 6 presenta el resultado del SPSS version 25 para la dimension ejes de

la gestion turistica municipal.

Interpretacion: Segun la Tabla 11 y la figura 6 para la dimension ejes de la gestién

turistica municipal, de acuerdo a los encuestados el 53% dieron una respuesta neutral, es

decir que no se encuentran ni de acuerdo ni en desacuerdo, por otro lado el 35% destaco

estar en desacuerdo, por otro lado el 10% contestaron de acuerdo y por ultimo el 2%

mencion6 totalmente de acuerdo.

Tabla 14
Variable: Gestién municipal

Gestion municipal Porcentaje
En desacuerdo 7%
Neutral 83%
De acuerdo 10%

La tabla 14 presenta el resultado del SPSS versién 25 para la variable gestion

municipal Nota.
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Figura 7

Variable Gestién municipal

83%
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40%
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En desacuerdo Neutral De acuerdo

Nota. La figura 7 Presenta el resultado del SPSS version 25 para la variable gestion
municipal

Interpretacion: Segun la Tabla 12 y la figura 7 para la variable gestion municipal, de
acuerdo a los encuestados el 83% dieron una respuesta neutral, se interpreta ello, que gran
parte de la muestra no se encuentran ni de acuerdo ni en desacuerdo con la gestion municipal,
por otro lado el 10% destaco estar de cauerdo, y por ultimo el 7% menciono estar en
desacuerdo.

Tabla 15

Dimension Componentes de la oferta turistica

Componentes de la oferta turistica Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 7%
En desacuerdo 19%
Neutral 64%
De acuerdo 13%
Totalmente de acuerdo 3%

Nota. La tabla 15 presenta el resultado del SPSS versién 25 para la dimensién

componentes de la oferta turistica
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Figura 8

Dimensién: Componentes de la oferta turistica
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Nota. La figura 8 presenta el resultado del SPSS version 25 para la dimension
componentes de la oferta turistica

Interpretacion: Segun la Tabla 13 y la figura 8 para la dimension componentes de la
oferta turistica, de acuerdo a los encuestados el 64% dieron una respuesta neutral, es decir
gue no estuvieron ni de acuerdo ni en desacuerdo, por otro lado el 19% destaco estar en
desacuerdo, el 13% de acuerdo, el 7% totalmente en desacuerdo y por ultimo el 3% menciono
totalmente de acuerdo.

Tabla 16

Dimension: Actividad turistica

Actividad turistica Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 5%
En desacuerdo 28%
Neutral 43%
De acuerdo 18%
Totalmente de acuerdo 7%

Nota. La Tabla 16 presenta el resultado del SPSS version 25 para la dimensién de la

actividad turistica.
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Figura 9

Dimension: Actividad turistica
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Nota. La figura 9 presenta el resultado del SPSS version 25 para la dimension de la
actividad turistica

Interpretacion: Segun la Tabla 14 y la figura 9 para la dimension de la actividad
turistica, de acuerdo a los encuestados el 43% es decir que no estuvieron ni de acuerdo ni
en desacuerdo, por otro lado el 28% destaco estar en desacuerdo, el 18% de acuerdo, el 7%
totalmente de acuerdo y por ultimo el 5% menciono totalmente en desacuerdo.

Tabla 17

Participacién de la comunidad

Participacion de la comunidad Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1%
En desacuerdo 6%
Neutral 9%
De acuerdo 42%
Totalmente de acuerdo 43%

Nota. La tabla 17 presenta el resultado del SPSS version 25 para la dimension de

Participacion de la comunidad
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Figura 10

Dimensién: Participaciéon de la comunidad
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Nota. La figura 10 presenta el resultado del SPSS version 25 para la dimension de
Participacion de la comunidad.

Interpretacion: Segun la Tabla 15y la figura 10 para la dimension participacién de la
comunidad, de acuerdo a los encuestados el 43% mencionaron estar totalmente de acuerdo,
es decir que si existe participacion de la comunidad, asi mismo el 42% destaco estar de
acuerdo, interpretando que gran parte de la poblacion si participa en actividades turisticas, el
9% neutral, el 6% en desacuerdo y el 1% totalmente en desacuerdo.

Tabla 18

Patrimonio turistico

Patrimonio turistico Porcentaje
En desacuerdo 4%
Neutral 24%
De acuerdo 48%
Totalmente de acuerdo 25%

Nota. La tabla 18 presenta el resultado del SPSS version 25 para la dimensién de

patrimonio turistico.
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Figura 11

Dimension: Patrimonio turistico
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Nota. La figura 11 presenta el resultado del SPSS version 25 para la dimension de
patrimonio turistico

Interpretacion: Segun la Tabla 16 y la figura 11 para la dimension patrimonio turistico
de acuerdo a los encuestados el 48% mencionaron estar totalmente de acuerdo, asimismo el
25% esta totalmente de acuerdo, por otro lado el 24% marcé la respuesta neutral y 4% en
desacuerdo.

Tabla 19

Variable Turismo

Turismo Porcentaje
En desacuerdo 5%
Neutral 68%
De acuerdo 25%
Totalmente de acuerdo 3%

Nota. La tabla 19 presenta el resultado del SPSS versién 25 para la variable de
turismo

Figura 12

Variable Turismo
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68%
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Nota. La figura 12 presenta el resultado del SPSS versién 25 para la variable de
turismo.

Interpretacién: Segun la Tabla 17 y la figura 12 para el variable turismo, de acuerdo
a los encuestados, el 68% destaco una respuesta neutral, mientras que el 25% menciono
esta de acuerdo con el turismo en el distrito de Illimo, por otro lado el 5% estuvo en
desacuerdo y el 3 % indico una totalemente de acuerdo.

En este mismo capitulo se presentan los resultados de la entrevista, los cuales
también responden al segundo objetivo. Dentro del procedimiento de los resultados se
consideraron tres fases del procedimiento metodoldgico. Segun Calanchez et al (2022) las
fases son: Fase |: Codificacion abierta y categorizacion de categorias, en esta etapa se
presentaron las respuestas y se seleccionaron los cédigos; Fase Il: Codificacion axial, donde
se presentan los cédigos mediante figuras y Fase Ill: Memorando integrador, donde se
redacta la codificacion a través de los codigos.

Objetivo especifico 2: Diagnosticar el estado actual de gestién municipal del distrito
de illimo - Lambayeque, 2023.

Fase 1. Codificacion abierta. Generacion de categorias de las dimensiones de

condiciones apropiadas para la gestion municipal a través de la transcripcion de entrevista.

Tabla 20

Datos de los entrevistados
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Entrevistado 1: Lic. Diana Lorena Aponte Bances

Entrevistado 2: Lic. Diego Murillos Quiroz

Entrevistado 3: Lic. Pablo Arnulfo Gonzales

Bances

Entrevistado 4: Ing. José Luis Chapofian Acosta

Cargo: Sub gerente de
educacion, cultura y turismo.
Tiempo: 2 afios

Cargo: Asistente de la Sub
gerente de educacion, cultura y
turismo.

Tiempo: 1 afo

Cargo: Sub gerente de servicios
publicos

Tiempo: 2 afios

Cargo: Sub gerente de defensa
civil y seguridad ciudadana.

Tiempo: 2 afios

Nota. La tabla 20 presenta los datos de los entrevistados.

Tabla 21

Pregunta 1

Entrevistados y

Preguntay respuesta

codigo emergente

¢El area de turismo tiene como base el Plan de desarrollo turistico local

como herramienta para mejorar el turismo en el distrito?

Entrevistado 1:

Si se cuenta con el PDTL el cual se formuld en el 2022,

sin embargo, no se encuentra muy bien elaborado. Ese

Cédigo: PDTL, equipo
técnico, integracion de

la poblacién, turismo.

debe tener un equipo técnico local y la integracion de la
poblacion. Se debe contar con profesionales en Turismo

para la elaboracion del mismo. Los hoteles, restaurantes,




Entrevistado 2;

Cddigo:

apicultores,

turisticos, fortalecer.

artesanos forman parte esencial para el mejoramiento del
turismo en illimo.

No se toma en cuenta el Plan de desarrollo turistico local,
si bien es cierto, solo es una guia, pero no lo tenemos en

Guia, cuenta como base. Los apicultores y los diferentes

atractivos atractivos turisticos con los que cuenta el distrito son la

mayor herramienta para fortalecer el turismo.

Nota. La tabla 21 presenta la pregunta 1 y respuesta de los entrevistados.

Figura 13

Codificacion axial 1
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Nota. La figura 14 presenta la codificacién axial 1 en base a la tabla 21.

Memorando integrador

Se obtuvo como resultado que para la realizacion del Plan de Desarrollo turistico local

lo comprende tanto el equipo técnico como la integracion de la poblacion, asi mismo a través

de ellos se fomenta el turismo, ya que el plan sirve como una guia en base a los atractivos

turisticos que fortalece el turismo en la localidad.
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Tabla 22

Pregunta 2

Entrevistados y

cédigo emergente

Pregunta y respuesta

¢, Qué actividades han realizado para apoyar a los actores involucrados

en el

desarrollo turistico de la localidad?

Entrevistado 1:

Cddigo: Desarrollo
turistico, inventario de
los recursos turisticos,

Gercetur, publicacion.

Entrevistado 2:

Cddigo: Actores
involucrados,

artesanos, trabajadores
culturales y artistas,

registrados.

Para que se pueda apoyar el desarrollo turistico en la
localidad se tiene que realizar el inventario de los
recursos turisticos, y Gercetur fomentar su apoyo en la
publicaciéon de los mismos. Para que en un futuro un
recurso turistico reciba un apoyo por parte de Plan

Copesco, este necesita estar inventariado.

En el distrito se han realizado diferentes actividades que
han favorecido a los actores involucrados del turismo, a
fines de diciembre se tiene pensado inscribir al 50% de
artesanos en el RNA, asi como también en el Rentoca
donde estan los trabajadores culturales y artistas, ya que

el estado apoya solo a los que estan registrados.

Nota. La tabla 22 presenta la pregunta 2 y respuesta de los entrevistados.

Figura 14

Codificacion axial 2
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publicacion
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que a través de una quien convoca a
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I \

como
tiene como base al
artesanos artistas

(DESARROLLO TURISTICO ]

(trabajadores culturales )

|

quienes estan previamente

Nota. La figura 15 presenta la codificacién axial 2 en base a la tabla 22.

Memorando integrador

Se obtuvo como resultado que el desarrollo turistico tiene como base al inventario de
recursos turisticos, y que este a través de una publicacion que es realizada por la Gercetur,
el cudl convoca a actores involucrados como artesanos, artistas y trabajadores culturales que

se encuentren previamente registrados.

Tabla 23

Pregunta 3

Entrevistados y
Pregunta y respuesta
codigo emergente

¢ Se haimplementado protocolos para salvaguardar la seguridad del

turista que visita el distrito?
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Entrevistado 1: En primera instancia el distrito es mucho mas seguro a

comparacion de otros, sin embargo, la policia siempre

Codigo: Seguro, resguarda la localidad hasta en sus puntos mas lejanos.

resguarda, rondas, Asi mismo, existen rondas en las noches que fortalecen la

seguridad, eventos o seguridad en el distrito y también cuando existen eventos

festividades o festividades en fechas establecidas

Entrevistado 4: .
No es necesario implementar protocolos para salvaguardar

Cédigo: Seguridad del la seguridad del turista, pues el distrito es muy tranquilo y

. pocas veces se suele ver o escuchar algun tipo de asalto,
turista, rondas

. pero si existen rondas vecinales.
vecinales

Nota. La tabla 23 presenta la pregunta 3 y respuesta de los entrevistados.

Figura 15

Codificacion axial 3

(SEGURIDAD DEL TURISTA ]

illimo es un distrito

seguro que resguarda

la seguridad de los turistas a través de policias y

eventos
ya sea en*(rondas vecinales)

festividades

Nota. La figura 16 presenta la codificacion axial 3 en base a la tabla 23.



Memorando integrador

En illimo, la seguridad del turista esta garantizada, ya que cuenta con el resguardo de

la policia y rondas vecinales tanto en eventos como en festividades organizadas por la

municipalidad. Esto proporciona tranquilidad y confianza a los visitantes durante su estadia.

Tabla 24

Pregunta 4

Entrevistados y

codigo emergente

Pregunta y respuesta

¢, Qué medidas se ha establecido a la poblacion para fomentar el

desarrollo y planificacion del turismo en el distrito?

Entrevistado 1:

Cddigo: Involucrados,
ruta, desarrollo y

planificacion turistica.

Entrevistado 2:

Cédigo: Coordina y se
trabaja, actores,

funcion.

Entrevistado 3:

Cédigo: Optimos
resultados, cambios,

comunidad involucrada.

Mayormente nos hemos enfocado en los involucrados,
actualmente el distrito en cuanto a restauracién presenta
una lista de recomendados, que ya son parte de una ruta.
A través de los afios se ha venido trabajando con ellos
fomentando el desarrollo y planificacién turistica.

En el distrito actualmente en conjunto de prestadores de
servicios turisticos, se coordinay se trabaja en problemas
gue dificultan el desarrollo del turismo, asi como la
contaminacion, carreteras no asfaltadas. De alguna u otra
forma se trata de llegar a los actores de quienes realmente
es su funcién para lograr una solucion.

Se empieza con una base pequeiia, trabajando de a pocos
para 6ptimos resultados, para que también la poblacion
vea cambios y mejoras en su localidad. No solo se quiere
ser un modelo, si no que parte de la comunidad

involucrada permanezca en esos cambios fructiferos.
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Nota. La tabla 24 presenta la pregunta 4 y respuesta de los entrevistados.

Figura 16

Codificacion axial 4

se organizo una lista de recomendados ya que forman
parte de una
donde se
involucrados [coordina y se trabaja ]

en conjunto de los

a traves de los (actores responsables J

para una vision de

(6ptimos resultados}-donde se vean los cambios

Nota. La figura 17 presenta la codificacion axial 4 en base a la tabla 24.

[DESARROLLO Y PLANIFICACION DEL TURISMO )

Memorando integrador

Se obtuvo como resultado que a través de involucrados en el Desarrollo y Planificacion
turistica se organiz6 una lista de recomendados ya que forman parte de una ruta donde se
coordina y se trabaja en con juntos con los actores responsables para una vision de 6ptimos

resultados donde se vean los cambios.

Tabla 25

Pregunta 5

Entrevistados y
Pregunta y respuesta
codigo emergente
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¢ Existen alianzas o convenios con el sector publico y privados que

permita el fortalecimiento de la actividad turistica en el distrito?

Entrevistado 1:

Cddigo:
Gestion, oportunidad,
relaciones sociales,

respaldo.

Entrevistado 2:

Cddigo: Alianzas,
convenios, estado,
promaociona.

Entrevistado 3:

Cddigo: Sector publico,
sector privado, eventos,

actividades.

Desde que se empez6 la gestién, no hubo ninguna
oportunidad que se desperdiciara en cuanto a eventos,
congresos 0 ponencias, [llimo siempre estaba presente.
Eso ayud6 a que las relaciones sociales, dieran el
respaldo de Promperu, Gercetur, Cenfotur, Municipalidad
Provincial de Lambayeque. Se tiene varios organismos que
respaldan a la localidad.

Si existen alianzas y convenios con los sectores, recién
altimo fue con Cite Sipan, Sernanp, todo esto fue con apoyo
y fuerza con varias instituciones del estado. Asi mismo
cuando se realizan actividades en el distrito se
promociona en distintos medios y de alguna u otra forma
llega a mas personas.

Actualmente se tiene buenas alianzas, tanto con el sector
publico y sector privado, esto facilita en cuanto a la
difusién de trabajo de la municipalidad. Las relaciones
sociales con ellos nos han servido también para estar
presente en diferentes eventos en donde se aprende y se
transmite el conocimiento a los ciudadanos de la localidad

en las diferentes actividades que se realizan.

Nota. La tabla 25 presenta la pregunta 5 y respuesta de los entrevistados.

Figura 17

Codificacion axial 5
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oportunidades en cuanto a las relaciones sociales

en las cuales garantizan las

genera
(srorza)

promocionar

a través de una

juntamente con el

| FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD TURISTICA )———PM)—_SE encarga de

sector publico

sector privado
as

Nota. La figura 18 presenta la codificacion axial 5 en base a la tabla 25.
Memorando integrador

Se obtuvo como resultado que el fortalecimiento de la actividad turistica a través de
una gestion genera oportunidades en cuanto a las redes sociales, en las que se garantizan
alianzas y convenios, ademas el estado se encarga de promocionar juntamente con el sector

publico, privado en base a las actividades.

Tabla 26

Pregunta 6

Entrevistados y
Preguntay respuesta
codigo emergente

¢Existe trabajo en conjunto con los prestadores de servicios turisticos

también ayudan a promover el turismo en la localidad?

Entrevistado 1. Si de hecho. Aqui quienes han empezado el trabajo de la

, - . actividad turistica en ilimo han sido los inversores
Cddigo:  Actividad

L . privados, hablamos de agencias de viajes, restaurantes,
turistica, inversores

privados hoteles; ellos son los que apuestan. La funcién de la

71



municipalidad, municipalidad es apoyarlos, en cuanto a difusion y

apoyarlos. proyectos para los mejoramientos continuos.

Antes no se trabajaba en conjunto con ellos, sin embargo,

Entrevistado 2:

desde esta gestion, se ha empezado un trabajo en conjunto

y actualmente se tiene identificado un corredor, donde

Cadigo: Trabajo en

conjuntos, corredor.

local.

comprende, restaurantes, casas de campo, hoteles, agencia

de viajes, ya que ellos son parte de Plan de desarrollo turistico

Nota. La tabla 26 presenta la pregunta 6 y respuesta de los entrevistados.

Figura 18

Codificacion axial 6

(inversores privados)———actualmente la municipalidad

a través de los

es la encargada de

[actividad turl'stica) apoyarlos

ayudan a promoveer la en

un

[trabajo en conjunto]

(PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS ]

donde actualmente identificaron un

l corredor

Nota. La figura 19 presenta la codificacion axial 6 en base a la tabla 26.

Memorando integrador

Los prestadores de servicios turisticos ayudan a promover la actividad turistica a

través de los inversores privados, actualmente en la municipalidad es la encargada de
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apoyaros en un trabajo en conjunto, donde se identifican corredores.

Tabla 27

Pregunta 7

Entrevistados y

cédigo emergente

Preguntay respuesta

¢.Se han establecido normas, ordenanzas o lineamientos que

contribuyan y fomenten el cuidado de los recursos turisticos?

Entrevistado 1:

Cddigo: Gobiernos
locales,
monumentos
arqueoldgicos,
demarcacion

territorial.

Entrevistado 2:

Cdédigo:  Personal
encargado,

gestionar, alcalde.

Entrevistado 3
Proyecto, fomentar,
cuidado de los

recursos turisticos.

Entrevistado 4:

Por lo general, el sector de cultura coordina con los gobiernos
locales para que exista un cuidado en monumentos
arqueoldgicos. Actualmente en el distrito existe un problema
de demarcacion territorial que ha afectado a muchos
hallazgos encontrados. Sin embargo, no existen normas que

ayuden al cuidado de estos.

Actualmente no existen normas, ordenanzas o lineamientos,
ya que cuando el personal encargado quiere involucrarse le
dicen alto. Sin embargo, el alcalde es la Unica persona que
puede gestionar antes las instancias la habilitacién de esos
tramos que se encuentran en mal estado.

lllimo presenta un problema demasiado grande que es el
alcantarillado, actualmente se estan realizando un proyecto
junto con el Instituto superior Tecnoldgico de lllimo para que
se logre fomentar el cuidado de los recursos turisticos.
En el distrito existen tramos que se encuentran en muy mal
estado, uno de ellos es el que se encuentra en el

alcantarillado, y eso ha generado que por el momento haya
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Cddigo: motobombas para que las aguas puedan ser trasladadas de
Alcantarillado, evite, un buzoén a otro, y que de esta forma se evite que se salga a
colapso, la via publica con el fin de que no haya colapso o alguna

enfermedad. enfermedad.

Nota. La tabla 27 presenta la pregunta 7 y respuesta de los entrevistados.

Figura 19

Codificacion axial 7

( monumentos arqueoldgicos J

colapso

para el cuidado de los

gobiernos locales para evitar algun

alcantarillado

se coordina con los

problemas como el

(FOMENTO DEL CUIDADO DE LOS RECURSOS TURISTICOS }
existe una debilidad en cuanto a la puede

[demarcacién territorial )—que solo e'——-b{ personal encargado }—a través del alcalde

Nota. La figura 20 presenta la codificacién axial 7 en base a la tabla 27.

Memorando integrador 7

Se obtuvo como resultado que el fomento del cuidado de los recursos turisticos se
coordina con los gobiernos locales para el cuidado de los monumentos arqueolégicos, asi

mismo, existe una debilidad en cuanto a la demarcacion territorial, y puesto que solo el
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personal encargado a través del alcalde puede gestionar problemas como el del alcantarillado

para evitar enfermedades o colapso.

Tabla 28

Pregunta 8

Entrevistados y
Preguntay respuesta
cédigo emergente

¢,De qué manera manejan y almacenan la base de datos en el desarrollo

de la actividad turistica?

Entrevistado 1:
Actualmente no existe una base datos porque mayormente las
Codigo: festividades son estacionales, por ejemplo, una feria en la

Festividades, cual se trabaja con aproximados, en las que no te inscribes,

estacionales, solo llegas.

aproximados.
Por el momento la Unica data que existe es la que pedimos a

los hoteles ya que cuando ingresas te puedes inscribir, sin

Entrevi 5. . . , . §
trevistado embargo, en alguna feria o festividad es imposible y so6lo se

L L rabaj n aproxim visitantes. Quiza ri ra un
Cédigo: Hoteles, trabaja con aproximados de visitantes. Quizas seria para u

: S proyecto a futuro donde las personas que lleguen a nuestras
inscribir, visitantes.

ferias se puedan registrar y asi saber cuantos visitantes

obtuvo el distrito en un tiempo determinado.

Nota. La tabla 28 presenta la pregunta 8 y respuesta de los entrevistados.

Figura 20

Codificacion axial 8
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festividades son y solo se trabaja con

no existe una base de datos ya que las :
aproximados

[BASE DE DATOS DE LA ACTIVIDAD TURISTICA ]

solo en

hoteles }—se puedey saber el dato exacto de

Nota. La figura 21 presenta la codificacion axial 8 en base a la tabla 28.
Memorando integrador

Se obtuvo como resultado que la base de datos de la actividad turistica en la
municipalidad no existe, ya que las festividades realizadas son estacionales y solo se trabaja
con aproximados. Asi mismo, solo en hoteles se pueden inscribir y saber el dato exacto de

visitantes.

Tabla 29

Pregunta 9

Entrevistados y
Preguntay respuesta
codigo emergente

¢La municipalidad Distrital de illimo capacita a los prestadores de

servicios turisticos?

Entrevistado 1: . ,
Recientemente se ha logrado capacitar a los prestadores de

L servicios turisticos, no han sido muy constantes, pero es uno
Cddigo: Proyectos,

. de los proyectos, de que se empiece a capacitar
capacitar, proy ’ q P P

I presencialmente y sobre todo que tengan en conocimiento
conocimiento.
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gue la municipalidad es su aliado en cuanto a la ayuda que se
le viene brindando.

Entrevistado 2: . .
Hay muchos prestadores de servicios turisticos que toman en

L cuenta las recomendaciones que se les viene dando en las
Codigo: Toman en

cuenta capacitaciones en la que tenemos el apoyo de Gercetur,

. influye mucho la confianza que nos tenemos y ellos lo aceptan
recomendaciones,

orgue quieren crecer.
crecer. porque q

Nota. La tabla 29 presenta la pregunta 9 y respuesta de los entrevistados.

Figura 21

Codificacion axial 9

conocimiento a las empresas y poner en capacitar

se logra

recomendaciones
proyectos

que

a través de

(Ias tomen en cuenta }—Y los ayude a—b@ \

CAPACITACION A LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS J

Nota. La figura 22 presenta la codificacion axial 9 en base a la tabla 29.

Memorando integrador

Se obtuvo como resultado que la capacitacion a los prestadores de servicios

turisticos, a través de proyectos se logra capacitar a las empresas y poner en conocimiento
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las recomendaciones que muchos de ellos las toman en cuenta para que los ayude a

crecer.

Tabla 30

Pregunta 10

Entrevistados y

cédigo emergente

Preguntay respuesta

¢, Se ha gestionado actividades de limpieza en los recursos o atractivos

turisticos del distrito?

Entrevistado 1:

Cadigo:
Gestionado,
actividades de
limpieza,
experiencia.

Entrevistado 2:

Cadigo:
Comunidad,
reciclaje, parque

principal.

Entrevistado 3:

Cadigo: Gestiona
diariamente, los
atractivos o recursos

turisticos, perfectas

Si se han gestionado actividades de limpieza hacia los
atractivos turisticos ya que es una forma de que el visitante
pueda tener una buena impresion de ellos, fomentando su
tranquilidad sin malos olores a los costados y sobre todo que

se lleve una buena experiencia dentro del lugar visitado.

En el distrito la comunidad coopera mucho con el reciclaje,
ellos son nuestros principales aliados en cuanto a la limpieza
del parque principal y de los atractivos que se encuentran

dentro.

La limpieza del distrito se gestiona diariamente para que se
mantenga limpia la ciudad, dentro de los atractivos o
recursos turisticos también, todo el tramo que te lleva a
Bosque de Pémac se encuentra en perfectas condiciones
para su visita constante, por otro lado se esta viendo el tema

de implementar los tachos de basura por colores.
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condiciones,
implementar, tachos
de basura por

colores.

Nota. La tabla 30 presenta la pregunta 10 y respuesta de los entrevistados.

Figura 22

Codificacion axial 10

experiencia en el lugar visitado con el apoyo de la

se ha logrado que el visitante se lleve una buena

gestiones

que se ha involucrado en el cuidado del

a través de

’ parque principal

[ACTIVIDADES DE LIMPIEZA )

asi como también en el cuidado de

(recursos o atrativos turisticos Fque se encuentran en —>(perfectas condiciones J

Nota. La figura 23 presenta la codificacion axial 10 en base a la tabla 30.

Memorando integrador

Se obtuvo como resultado que las actividades de limpieza a través de gestiones se
ha logrado que el visitante se lleve una buena experiencia en el lugar visitado con el apoyo
de la comunidad que se ha involucrado perfectamente con el cuidado del parque principal,

recursos o atractivos que se encuentran en buenas condiciones.
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Tabla 31

Pregunta 11

Entrevistados y
Pregunta y respuesta
cédigo emergente

¢, Considera usted que las festividades que se desarrollan en la

localidad son de atraccion e influyen en la llegada de los turistas al distrito?

Entrevistado 1: . . .
Si, el distrito cuenta con muchas festividades en donde

presentan mucha acogida de visitantes es por ello por lo que

Cadigo:
. se requiere de mucha planificacion y apoyo de la localidad.
Festividades, q P y apoy
. Mayormente en el mes de enero, la afluencia de turistas suele
visitantes,
e ser alto, ya que el turismo religioso se hace presente.
planificacion.

flimo es un distrito que tiene muchisimas festividades a

Entrevistado 2: . . .
festejar, entre ellas encontramos al nifio Dios de reyes, el

L L o Carnaval de illimo, el aniversario de filimo. Son las 3
Cddigo: Principales

festividades. principales festividades mas importantes en la localidad, es

: asi como recibe visitantes de todos los lugares hasta de Lima
importantes.

lo cual los pone en el ojo de la provincia.

Nota. La tabla 31 presenta la pregunta 11 y respuesta de los entrevistados.
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Figura 23

Codificacion axial 11

planificacién

para una alta demanda de

visitantes

que son realizadas requieren de una buena

entre las mas

tenemos_a:

(ATRACCION TURfSTICAJ \

festividades

las

(Niﬁ° Dios de Reyes] (Aniversario de illimo]

Carnaval de Illimo

Nota. La figura 24 presenta la codificacion axial 11 en base a la tabla 31.
Memorando integrador

Se obtuvo como resultado que la atraccién turistica en base a las festividades que
son realizadas requiere de una buena planificacion, para tener consigo una alta demanda
de visitantes. Entre las festividades mas importantes tenemos a Nifio Dios de Reyes,

Carnaval de illimo, Aniversario de illimo.

Tabla 32

Pregunta 12

Entrevistados y
Preguntay respuesta
codigo emergente

¢ Considera usted que la participacion de la comunidad es clave para el

desarrollo turistico del distrito?
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Entrevistado 1: . . L
La comunidad juega un papel clave en el desarrollo turistico,

es asi como su participacion es de gran ayuda para la

Cddigo:
Comunidad municipalidad, ya que actualmente no existe un gran
participacién o presupuesto para las diferentes actividades que se realizan

: sin embargo la comunidad en conjunto con lo que puede
existe un  gran

presupuesto aportar suma a que todo salga bien.

Entrevistado 2: Anteriormente la comunidad se ofrecia a aportar su ayuda en

ferias que se realizaban donde llegaban y traian su plato

Codigo: Plato tipico, tipico, lo exhibian en la prensa sin recibir nada a cambio, es

sin_recibir nada a por ello por lo que se vio la necesidad de crear ferias en donde

cambio, generar sus ellos puedan vender y generar sus propios ingresos como

Propios INgresos. una forma de recompensa.

Nota. La tabla 32 presenta la pregunta 12 y respuesta de los entrevistados.

Figura 24

Codificacion axial 12

importante puesto que su ayuda es gratuita,

participacion ya que

juega una

|T platos tipicos y "[generar Sus propiosn mgresosj

(PARTICIPACIO'N DE LA COMUNIDAD )

(no existe gran presupuesto )

personas que dispuestos a exhibir sus

[no reciben nada a cambio )

Nota. La figura 25 presenta la codificacion axial 12 en base a la tabla 32.
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Memorando integrador

Se obtuvo como resultado que la participacion de la comunidad es importante puesto

gue su ayuda es gratuita, ya que no existe un gran presupuesto de la municipalidad. Asi

mismo, las personas no reciben nada a cambio, y siempre estan dispuesto a exhibir sus platos

tipicos y generar sus propios ingresos.

Tabla 33

Pregunta 13

Entrevistados y cédigo

emergente

Pregunta y respuesta

¢La comunidad muestra interés en participar en las actividades

turisticas que se ejecutan en la municipalidad?

Entrevistado 1:
Cddigo: Predispuesta,
ayudar, rescatable,

incentiva.

Claro, la comunidad se muestra predispuesta a ayudar y
participar en cualquier tipo de evento ya sea en danzas,
en preparacion de platos, los artesanos siempre estan
predispuestos a contribuir en el desarrollo de su localidad
y eso es rescatable y sobre todo fortaleciente porque
incentiva a querer seguir trabajando de manera

organizada.

Entrevistado 2:
Cbdigo: Sabe lo que
tiene, fortalecimiento del

turismo.

El distrito gracias a la comunidad puede
presentarse en diferentes actuaciones, danzas, porque
tiene mucho potencial turistico y sobre todo de su gente,
la comunidad sabe lo que tiene y lo que puede lograr
trabajando de manera unida para el fortalecimiento del

turismo

Nota. La tabla 33 presenta la pregunta 13 y respuesta de los entrevistados.
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Figura 25

Codificacion axial 13

a ayudar S
en cualquier tipo de evento, y eso es

predispuesta

siempre ya que
incentiva

(fortalecimiento del turismo)4——‘a|

puesto que la poblacién sabe lo que tiene

Nota. La figura 26 presenta la codificacion axial 13 en base a la tabla 33.

(PARTICIPACIO’N DE LA COMUNIDAD )

Memorando integrador

La participacién de la comunidad siempre se encuentra predispuesta a ayudar en
cualquier tipo de evento, y eso rescatable, ya que incentiva al fortalecimiento del turismo,
puesto que la poblacion sabe lo que tiene.

2.2. Discusion

En este apartado se efectuaron las discusiones de la presente investigacién cuyo
estudio esta vinculado con la gestion municipal y el fortalecimiento del turismo en el distrito
de illimo, Lambayeque -2023, en base a ello se plante6 el objetivo general que es proponer
una estrategia de gestién turistica municipal para fortalecer el turismo en el distrito de illimo
— Lambayeque, 2023.

El conocimiento e importancia que tuvo esta parte del trabajo fue fundamental debido
a que los hallazgos, probleméticas y soluciones encontrados son comparados con otros

autores e investigaciones del tema trabajado. Para Escamilla (2018) la discusion de
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resultados es uno de los apartados mas complejos para un proyecto de investigacion que se
basa generalmente en resumir los hallazgos encontrados, comparandolos con otros autores
e investigaciones del mismo tema, ademas de dar respuesta a los objetivos planteados.

La estrategia que se disefié en la presente investigacién busco plantear diversas
actividades para el fortalecimiento del turismo en el distrito de illimo, recalcando que este
lugar cuenta variedad de recursos turisticos materiales e inmateriales, para ello se consideré
el planteamiento de objetivos especificos en base al fortalecimiento del turismo en la localidad
por medio de la gestion municipal, como: Promover el turismo cultural, el Fortalecimiento de
la planificacion para una mejorar la oferta turistica, Renovacion de la infraestructura del
distrito, el Cuidado del patrimonio cultural y religioso, Ejecucién de convenios entre entidades
publicas y privadas, el Mejoramiento de comunicacion entre pobladores y la municipalidad,
Promover la actividad turistica del distrito de illimo, Priorizacion de actividades para
implementar una oficina turistica y Efectuar una normativa que establece la municipalidad y
el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo las cual son alineadas a las fases de condiciones
y los ejes de la gestion turistica municipal, determindndose el planteamiento de las
actividades estratégicas.

Para ello, Odar (2022) indic6 que la gestion municipal y el desarrollo del turismo en
base a la oferta turistica en Lambayeque segun la determinacién de los pobladores fue regular
(67,9%.) ademas se conocio que se debe mejorar la categorizacion y formalizacion de los
servicios turisticos, como alojamiento y restaurantes; etc. Ante lo evidenciado se propuso un
disefio de propuesta de plan gestion municipal con el fin de que el turismo se desarrolle en la
provincia de Lambayeque, propuso que las autoridades trabajen con las 4 fases de plan de
desarrollo turistico local y se alienen a los objetivos del desarrollo sostenible para el
establecimiento de estrategias.

Por otro lado Palma (2021) revel6 en su investigacion que la gestion turistica municipal
para el fomento de la actividad turistica en el Distrito de Santa Rosa es negativo, puesto que
no existe personal especializado en el &rea, ademas el escaso impulso de la autoridades para

el desarrollo eficazmente del turismo en la localidad recalcado que este distrito es un lugar
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muy conocido por sus festividades. Por medio de la problematica encontrada y los objetivos
trazado como el mejoramiento de la planificacion turistica municipal, el promover las
actividades turisticas, etc.; se propuso un programa para el fortalecimiento de la gestion
turistica municipal en distrito de Santa Rosa donde se ejecuté un analisis de matriz foda,
stakeholder, de propiedades, el marco légico, la problematica y cronograma accion, en todas
ellas se plantearon los objetivos y actividades para mejorar la problematica y fomentar el
turismo del distrito de Santa Rosa.

Todos los hallazgos prestados por los autores guardan relacion, ya que es la gestion
municipal que no pone énfasis al turismo en los lugares mencionados, a pesar de que muchos
de ellos guardan recursos turisticos de provecho; tal son los casos que todos los autores
plantean como parte de sus objetivos el disefio de un plan de mejora el cual busque a través
de actividades estratégicas que la gestion municipal fortalezca y a la vez logre el desarrollo
del turismo en las localidades.

Ante todo lo indicado, es importante conocer que el planteamiento de programas u
estrategias u planes pueden mejorar y en otros casos fortalecer el turismo en una localidad,
como es lo que se pretendi6é con las investigaciones mencionadas Mena (2021) destaca que
la implementacion de estrategias y actividades es eficaz ya que genera oportunidades
significantes y generar potencial para el desarrollo turistico de una localidad, pero es
fundamental que se encuentren adecuadamente planeados y estructurados, reconocer la
problematica existente, crear objetivos precisos, mas el compromiso de los involucrados sera
lo que definiré el éxito de una localidad.

Con respecto a los objetivos: Diagnosticar el estado actual de gestibn municipal del
distrito de illimo — Lambayeque, 2023 e Identificar el estado actual del turismo en el distrito
de illimo — Lambayeque, 2023.

Se evidencio que mediante el andlisis de la dimension 1, condiciones apropiadas para
la gestibn municipal en cuanto a la planificacion, infraestructura bésica y proteccion del
patrimonio cultural, no existe ni conformidad ni desconformidad en su totalidad. Segun la

encuesta, el 78% de los pobladores mostraron una respuesta neutral, lo que indica que hay
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un trabajo a medias y deficientes.

Estos resultados muestran similitud con la investigacion de Burga y Cruzado (2022)
sefialan que la gestion municipal en Zufia no es adecuada, segln sus encuestas y entrevistas.
El 32% de los habitantes indicaron una gestién inadecuada en el distrito. Ademas, sefialan
deficiencias en la politica y desarrollo de la planificacion turistica, asi como en el cuidado del
patrimonio cultural. También mencionan que las coordinaciones entre el sector publico y
privado son deficientes, lo que afecta el desarrollo del turismo. Concluyen que la gestion
municipal en el distrito de Zafia es insuficiente.

La misma situacién presento el trabajo de Cava (2018) Después de la aplicacion de
sus instrumentos e interpretacion de los resultados obtenidos para conocer la gestion turistica
en el distrito de Celendin, Cajamarca, concluyd que la gestibn municipal en base al turismo
es insuficiente y poco provechosa. Los representantes de la organizacion no muestran interés
ni preocupacion por establecer proyectos que fomenten el turismo. Ademas, sefiala que,
aunque existen documentos de planificacién, no estan estructurados adecuadamente, y no
se siguen las guias propuestas por el ente rector. La investigacion concluye que hay una alta
carencia de gestion turistica municipal en el municipio de Celendin en términos de actividades
de planificacion.

Ademas es de importancia comprender que la gestion municipal es pilar para las
localidades y su desarrollo en la poblacion; Armas (2016) define la gestion municipal como la
actividad préactica que busca satisfacer las necesidades del municipio de manera eficaz y
eficiente. Asimismo destaca que las condiciones adecuadas para la gestion turistica municipal
incluyen en la planificacién turistica, la construccién de infraestructura basica, la proteccion
del patrimonio cultural, el apoyo y fomento de la actividad turistica, asi como la seguridad de
los ciudadanos.

Se evidenci6 que, mediante el analisis de la dimension 2 de la investigacion, los ejes
de la gestién municipal son parte de la politica de desarrollo y planificacion turistica, el trabajo
conjunto de actores publicos y privados, la creacién de normas y la implementacién de

sistemas de informacion para la administracion publica, se interpreta que el 53% de la
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muestra tiene una percepcién neutral. Es decir, no hay una aprobacién exacta del buen
manejo de las actividades desarrolladas e implementadas por la municipalidad del distrito
para mejorar el turismo en la localidad.

Un hallazgo relevante presenta Salazar (2021) indicd que la gestiéon municipal en el
distrito de Levanto-Chachapoyas es eficiente, ya que existe una adecuada planificacion y las
actividades realizadas tienen resultados positivos. Ademas, resalta la participacion
prometedora de la comunidad y la importancia de los actores clave que muestran interés.
Concluye mencionando que los gobiernos locales son piezas fundamentales para cualquier
distrito y que su trabajo eficiente puede lograr diversificar la oferta turistica de un lugar.

Sin embargo no se mostré similitud con los resultados presentados en la investigacion
de Noboa (2019) ya que se encontré falencia en el desarrollo del turismo en Cantoén, provincia
de Bolivar- Ecuador. Esto se debe a la debilidad de la infraestructura de las vias de acceso y
la accesibilidad, asi como a una brecha alarmante en las facilidades e infraestructura de los
recursos disponibles en el lugar, debido al mal manejo y ejecucion de las funciones por parte
de los representantes de turismo de dicho lugar.

Es de importancia conocer que los ejes de la gestion turistica municipal permite una
correcta organizacion y planificacion para cumplir eficazmente un objetivo, por ello Burga et
al. (2020) menciona los ejes de la gestion turistica municipal forman y son parte politicas de
planificacion y desarrollo turistico, organizacion entre actores publicos y privados,
especificacion de normativas, valoracion de aspectos medioambientales e implementacion de
sistemas para la informacion de la gestion turistica. Estos incluyen procesos de mejora y
planificacion politica, trabajo conjunto de actores publicos y privados, creacion de normativas
e implementacion de sistemas de informacion para la administracion publica.

Se evidenci6 que, mediante el analisis de la variable 1 de la investigacion, el 83% de
los encuestados tuvo una posicién neutral en cuanto a la gestion municipal, considerandolo
imparcial. No existe en grandes rasgos una adecuada planificacion, ni infraestructura basica,
tales como: agua potable, luz, alcantarillado y accesibilidad, conociendo que las condiciones

no son adecuadas para su uso.
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La misma situacién presentd, Sono (2020) destac6 que, la gestion municipal en el
distrito de Motupe es deficiente. Segun los resultados de su investigacion, el 44% de la
poblacion motupana consider6 que el distrito no cumple con los lineamientos, leyes y planes
basados en la actividad turistica. Concluy6 que la municipalidad del distrito carece de un area
especifica de turismo, lo que perjudica grandemente el desarrollo del turismo en la localidad,

Caso similar presenta Beltran et al. (2018) en el estudio que realizé en el distrito de
Huanuco cuyo objetivo fue conocer como la gestion municipal esta trabajando en base al
desarrollo turistico, segun los encuestados, el 41.7% considera que la gestiébn municipal es
irrelevante, mientras que el 36.7% mostré una postura regular. Concluyen en base a la
postura de los encuestados que la mejora del desarrollo del turismo depende de los gobiernos
locales donde necesita que la autoridad cumpla y realicen una adecuada la gestion municipal
para desarrollo de la actividad turistica. Consideraron importante que la gestion cooperativa
de las entidades publicas y privadas es de gran ayuda para su mejora y fomentacion de la
actividad.

Es necesario conceptualizar a la gestion municipal, Segun el Ministerio de
Administracion Publica (2016) define a la gestibn municipal como la accion y efecto de
administrar, por lo que se sobre entiende que la gestion municipal es la organizacion y
administracion de los recursos gue tiene la entidad publica, se caracteriza por ser un proceso
constante en la que permite realizar andlisis, toma de decisiones, organizar y controlar las
actividades que permitan mejorar las politicas publicas, cuya finalidad es mantener en orden
el territorio y promover y dar una mejorar calidad de vida los ciudadanos que se encuentran
dentro de su jurisdiccion.

Por otro lado, se conoci6 el andlisis de la dimension 3 de la investigacion en base a
los componentes de la oferta turistica. El 64% de los encuestados mantiene una postura
neutral, debido a que las vias de acceso hacia los recursos turisticos y espacios urbanos no
se encuentran en perfecto estado, y la estructura de los establecimientos de hospedaje y
restaurantes no son las adecuadas. Esto se debe a que solo en algunos lugares se ha

mejorado la accesibilidad, y pocos establecimientos de hospedaje y restaurantes estan
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categorizados y clasificados.

La misma postura muestra en su estudio Mendoza (2018), la oferta turistica en la
comunidad de Janac Chuquibamba, Lama, es diversificada; sin embargo, carece de una
planificacion adecuada, lo que afecta la visibilidad y posicionamiento de los atractivos
turisticos. Por lo tanto, surge la necesidad de gestionar planes ambientales a gran escala que
permitan adecuar y fortalecer la oferta. Ademas, se concluye que tanto los turistas como los
pobladores muestran satisfaccion con los servicios que ofrece la comunidad, sin embargo se
necesita mas apoyo de los gobiernos locales.

Caso contrario presento Abanto (2020) mencioné que la oferta turistica en el distrito
de Cuzco es regular, el 52.9% de la poblacion muestra conformidad con su desarrollo, lo que
implica que la municipalidad ejecuta y cumple las ordenanzas municipales relacionadas con
la oferta, como los servicios turisticos, la infraestructura y la conservacion del patrimonio
cultural y natural. Sin embargo, resalté que la poblacién debe de involucrarse mas en la
actividad turistica. Se concluy6 que la oferta turistica no solo implica a los gestores de turismo,
sino también a los actores involucrados como operadores turisticos (hospedajes, agencias de
viaje, transporte, restaurantes y licenciados en turismo, entre otros).

Ante todo lo evidenciado, surge la importancia de conocer los componentes de la
oferta turistica, Romero (2018) destaca que los componentes de la oferta turistica, como los
recursos naturales, culturales y patrimoniales, la infraestructura de transporte y hospedaje,
asi como las empresas turisticas, son elementos fundamentales para el desarrollo sostenible
del turismo en cualquier destino. Estos aspectos influyen directamente en la experiencia del
visitante y en la competitividad de la localidad en el mercado turistico.

De la misma manera se conocio el analisis de la dimensién 4 de la investigacion con
respecto a la actividad turistica en el distrito de lllimo, Se presenté una debilidad ya que
mantuvo una postura neutral (43%) en cuanto a la frecuencia de actividades turisticas como
city tours o tours de fin de semana. Destacando que el segundo valor mas alto fue en
desacuerdo con un 28%.

Un hallazgo parecido mostré en su estudio Horna (2023) sefial6 que en el distrito de
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Salaverry, Trujillo, se llevan a cabo diversas actividades turisticas, como ferias y eventos
turisticos, pero muestran una perspectiva monétona al no generar cambios para mejorar el
desarrollo turistico local debido a que no cuenta una adecuada planificacion.

Sim embargo, es preocupante los resultados que obtuvo Flores (2020) destacé que
en la provincia de Contralmirante Villar - Tumbes, la actividad turistica no se esta
desarrollando adecuadamente debido al escaso interés de los gestores publicos y la
poblaciéon. Es importante implementar programas de control para los servicios turisticos,
resalté que a pesar de las acciones realizadas para impulsar el turismo no se logrado obtener
el resultado esperado. Concluy6 que un plan de marketing mal estructurado limita el impulso
de visitas turisticas en el distrito y afecta la actividad turistica.

Es importante conocer la conceptualizacion de la actividad turistico, De acuerdo a la
Ley General de Turismo N° 29408, la actividad turistica comprende la prestacién de servicios
turisticos directos e indirectos, como alojamiento, alimentacién, informacion turistica, entre
otros, que se relacionen de forma directa con el turismo (El Peruano, p. 8; 2009).

También se realizé el andlisis de la dimensién 5, relacionada con la participacion de
la comunidad la cual mostré un resultado positivo (42%). La poblacién consideré importante
su intervencion para que el desarrollo turistico se lleve a cabo de manera eficaz en el distrito.

El cual no tuvo similitud con el hallazgo de Narvaez, et al. (2018) destacé que en el
pais de Venezuela; las localidades que desarrollaron el turismo obtuvieron un impacto
positivo, destacando que la participacion de la ciudadania es fundamental en el municipio
valorando al turismo como el pilar socioecondmico méas importante. No obstante, se presentd
diversas problematicas en las localidades mas lejanas, como la integracién de la comunidad
local en actividades relacionadas con el turismo y la inadecuada planificacion de los
gobiernos.

El mismo resultado presentd Medina (2017), destac6 que la participacion de los
pobladores en la Comuna Ponce Quilotoa es deficiente; sin embargo, se resalté la importancia
de desarrollar actividades turisticas con el apoyo de la comunidad. Esto permitir4 presentar

propuestas estratégicas e innovadoras, ademas de fortalecer el turismo comunitario en la
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zona. Por ende, se plantearon estrategias de gestion participativa comunitaria e integral.

Es crucial conocer y dar valor a la participacion de la comunidad, Navarro et al. (2018)
menciond que la participacion de la comunidad, también conocida como patrticipacion
comunitaria, se utiliza en diferentes dmbitos. En el siglo XX, recobré su importancia total al
considerarse crucial para el desarrollo local. Este contexto implica la participacion de los
individuos que conforman una comunidad en la toma de decisiones sobre temas que pueden
potencializarse y afectar sus vidas. Ante esto, las personas son libres de mostrar su interés
en participar de manera eficaz y efectiva.

El analisis del ultimo indicador 5, En base al patrimonio turistico, revelo que el 48% de
los encuestados mantiene una postura positiva, ya que la existencia de recursos turisticos
naturales, el legado cultural e histérico, y patrimonio cultural e histérico con el que cuenta el
distrito es de orgullo para la poblacion. Sin embargo, es importante destacar que con el paso
del tiempo el legado cultural e histérico, las costumbres y tradiciones se esta debilitando.

Sin embargo es controversial el estudio que realizo Baylén (2022), los resultados
obtenidos sobre el parque arqueolégico de Sagqsaywaman y la percepcion de la poblacién, es
critico debido a que las acciones que realizaron las autoridades no son de provecho y vulnera
la conservacion del atractivo, Ante la situacion, se considerd plantear un plan de gestion
alineado con la sostenibilidad para proteger y cuidar el patrimonio cultural e histérico, en el
gue la poblacién y los licenciados en turismo son pieza clave.

El mismo acontecimiento presentdé Agapito (2017), de acuerdo a la entrevista y
encuesta de su estudio, la gestion que realiz6 la municipalidad de Malas en el patrimonio
cultural es deficiente (75%), ya que las autoridades no muestran interés para conservar y
promocionar el patrimonio que posee la localidad. Ademas, no existe apoyo de la comunidad
se recalco que la gestion que se desarrollo en el afio 2015 fue defectuoso, ya que no tuvieron
un modelo dindmico para preservar y difundir sus recursos y atractivos.

Ante lo expresado, la Universidad Interamericana para el Desarrollo (2014) define al
patrimonio como el conjunto de bienes naturales y culturales, tangibles e intangibles de un

lugar. Este conjunto trasciende de generacion a generacion con el fin de que no de no
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perderse y se considere herencia u legado. Incluye paisajes, sitios histdricos, conocimientos,
entre otros. Existen dos tipos de patrimonio: el cultural, que es el legado que tiene una historia
cultural y se dividen en patrimonio tangible (mueble e inmueble) y patrimonio intangible
(mueble e inmueble). Asimismo, existe el patrimonio natural, que comprende todas las
variedades de paisajes que conforman la flora y fauna, relevantes desde diversos puntos de
vista (estético, cientifico y/o medioambiental).

Finalmente, en el analisis de la variable 2, El turismo en el distrito de Illimo mantiene
una postura regular, ya que el 68% de la poblacion tuvo una posicion neutral. Sin embargo,
cabe precisar que se deben realizar mejoras en cuanto a la infraestructura basica. Segun los
resultados, aun existe imparcialidad en este tema, ya que no se encuentran totalmente
conformes con la infraestructura y vias de acceso en la que se dirige a los recursos turisticos
y los espacios urbanos. Ademas las empresas turisticas deben mejorar sus estandares de
calidad, ya que su estructuracién no es la adecuada, afectando grandemente a la actividad
turistica, tal y como lo percibio la poblacién ya que no evidenciaron city tour o tours de fin de
semana. Sin embargo la comunidad considerd importante su participacion e involucramiento
para el desarrollo del turismo. Por ultimo, el patrimonio turistico alin prevalece del distrito ya
gue la poblacion reconoce su patrimonio cultural y natural sim embargo las costumbres y
tradiciones se estén extinguiendo poco a poco. No obstante, el orgullo de la poblacién por su
patrimonio aln se encuentra perenne.

La investigacion guarda similitud con el estudio de Marin (2021), el turismo en
Cajamarca es importante, ya que ha logrado una significancia positiva en términos
economicos y la sostenibilidad. Es importante reconocer que el turismo ofrecer una vida digna
para las futuras generaciones. Este lugar es uno de los destinos mas transitados y conocido
por sus celebridades y present6 una adecuada planificacion en la seguridad ciudadana, los
servicios basicos, entre otros.

De la misma forma en su estudio de Gonzales (2020), el turismo es favorable para el
complejo arqueoldgico Poro Poro, segun los resultados y la percepcion de la poblacion este

dej6 grandes beneficios econdmicos y ayudo a mejorar las vias de acceso y los servicios
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basicos el cual era necesario para los visitantes y las actividades agricolas y ganaderas que
se desarrollan, Si bien no hay servicios totalmente equipados al 100%, se han realizado obras
para fomentar la sostenibilidad dentro de los recursos.

Es importante definir al turismo, por ellos el Ministerio de Economia y Finanzas (2011)
conceptualiza el turismo, en conjunto con el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, como
actividades que realizan las personas durante sus viajes en un lugar que no frecuentan. Esto
se da en un periodo no mayor a un afio, por motivos de ocio, negocios, recreacion, entre
otros, y no tiene que asemejarse o0 ser remunerativo.

En esta seccion, se encuentra la discusion en base a la entrevista realizada a los
representantes de la municipalidad en funcién y relacion al turismo Con respecto a los
objetivos: Diagnosticar el estado actual de gestion municipal del distrito de ilimo —
Lambayeque, 2023 E ldentificar el estado actual del turismo en el distrito de fllimo —
Lambayeque, 2023.

Se pudo constatar que en el distrito de lllimo se encuentra trabajando en la elaboracién
del Plan de Desarrollo Turistico local, destacando que en este documento se integra al equipo
técnico y a la poblacién para fomentar el turismo, sirve de guia para fortalecer los atractivos
turisticos del distrito de lllimo.

Lo antes manifestado guardo relacién con el estudio de Pomarica (2019), en su
investigacion encontr6 que el Callao cuenta con atractivos turisticos a potenciar, por ende se
plante6é implementar un plan de desarrollo turistico local con el fin de mejorar el desarrollo
turistico del Distrito.

Asimismo en el andlisis de Aguilar et al (2019) sobre el cumplimiento y la elaboracion
del plan en Ancon entre 2017 y 2018 revel6 diversas deficiencias, tales como: la limitada
participacion de los actores, la carencia de capacitacion, no se establecié un adecuado equipo
técnico y la infraestructura turistica se deterior6. Tal es el caso que, los prestadores no
recibieron apoyo financiero, las agremiaciones no estan reconocidas oficialmente y la
promocién se limité a ferias y redes sociales, sin un plan publicitario formal. Concluyendo que

el incumplimiento de este plan afecta significativamente el desarrollo turistico del distrito.
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Segun El Mincetur (2023) nos da a conocer que el Plan de Desarrollo Turistico Local
(PDTL) es una herramienta de planificacion y gestiébn que ayuda a promover el desarrollo
turistico, social y econdémico local. En este proceso, los participantes publicos y privados de
la ciudad analizan su territorio, potencial turistico, necesidades, nuevos perfiles de visitantes,
experiencia turistica y otros factores importantes para la planificacién, ademas de reconocer
la importancia de la integracion del equipo técnico y la poblacion.

Del mismo modo el desarrollo turistico en el distrito de Illimo se fundamenta en un
inventario de recursos turisticos publicado por Gercetur, convocando a artesanos, artistas y
trabajadores culturales previamente registrados

Para ello, en la investigacion de Bazzeti (2019) quiso determinar el potencial turistico
gue tiene Cerro Azul, Cafiete. Logrd conocer que si existe potencial turistico, sin embargo
necesita apoyo de la comunidad y de sus esfuerzos para cuidar sus recursos. Concluye que
el inventario y la evaluacion del patrimonio turistico son fundamental para determinar el
potencial turistico de una localidad.

Del mismo modo, en el estudio de Calla et al (2018) se conocié que el distrito de Olmos
presenta una incapacidad de gestion municipal, lo que afecta al desarrollo y ejecuciéon de los
lineamientos para el desarrollo del turismo en la localidad. Ante ello, el autor planted la
elaboracion del inventario de recursos turisticos con el fin de desarrollar el turismo sostenible
en dicho lugar, ademas de la puesta en valor de los recursos turisticos.

Ante lo manifestado Pereyra (2021), definié que el propdsito del desarrollo turistico es
dar beneficios socioeconémicos, es importante determinar, analizar y describir el turismo
como una fuente necesaria de crecimiento econémico para la comunidad local.

La seguridad del turista en illimo esta garantizada con la presencia de la policia y
rondas vecinales en eventos y festividades municipales, el cual brinda tranquilidad y confianza
a los visitantes.

Caso contrario sucedié con la investigacion de Ruiz et al. (2020) realizé una
investigacion sobre seguridad turistica, evidenciando la insuficiencia de efectivos policiales,

lo cual genera incomodidad y afecta la tranquilidad de los turistas. La conclusion del estudio
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fue que, segun los turistas, existe seguridad turistica basada en una buena seguridad
informativa y de facilitacion para ellos, pero no en otros aspectos.

La misma situacién presentd, Gaviola (2019) sefialé que el destino de Quistococha en
Iquitos presenta una seguridad turistica regular (64%) debido a la insuficiente presencia de
agentes de policia, muchos de los cuales no estan preparados para desempefar su funcion.
Esto provoca que el 52% de los visitantes muestren cierta insatisfaccion. El autor concluyé
gue existe una relacion significativa entre la seguridad turistica y la satisfaccion de los
visitantes, lo que influye en su regreso al lugar

Segun Mincetur (2023), se define y afirma que en las localidades, a través de sus
diferentes formas de organizacion, se actia de manera coordinada y preventiva para reducir
la delincuencia de manera que no perjudique a los turistas en su zona; por lo tanto, sus
afiliados reciben apoyo técnico y capacitacion especializada por parte del ente encargado.

Por otro lado, el desarrollo y la planificacion turistica en el distrito de Illimo se estan
dando de manera lenta pero efectiva, estos son respaldados por la municipalidad quien es el
encargado de formar una ruta de trabajo conjunta con los actores responsables, con el fin de
lograr resultados 6ptimos y generar cambios visibles dentro de la localidad.

Es alarmante el analisis de la investigacion de Filian et al. (2019), la planificacion y el
desarrollo sostenible en la provincia de Rios presentan ciertas problematicas, como una baja
calidad de servicios turisticos, la falta de desarrollo de planes para el turismo, un bajo nimero
de profesionales en turismo y una infraestructura turistica inadecuada. Por el cual el autor
plante6 un plan de desarrollo local con el fin de impulsar y reactivar la actividad turistica en
Cantén Montalvo y mitigar las problematicas encontradas en dicho lugar.

Del mismo modo, Camarena (2022) destaca que en el distrito de Marco, el municipio
no cuenta con proyectos ni planes que busquen mejorar el turismo, lo que ocasiona una
inadecuada planificacion, precisando que tampoco se trabajo el PDTL ni los inventarios de
los recursos turisticos con los que cuenta el distrito. Se concluyé que la localidad tiene
potencial, sin embargo, la entidad competente no ha trabajado en su desarrollo para beneficio

economico de la poblacién.
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En efecto a los acontecimientos de cada investigacion, Miranda (2021) destaca que
la planificacion turistica es la base para analizar el desarrollo de las actividades turisticas en
un destino de forma sostenible, también analiza las diferentes herramientas tecnoldgicas de

gestion turistica utilizadas y evalla su impacto social, ambiental y econémico en la localidad.

En contraste, se Considera importante el fortalecimiento de la actividad turistica a
través de una gestion efectiva en el distrito de Illimo ya que esta crea oportunidades para la
poblacion, por eso es importante establecer alianzas y convenios promovidos por el estado
junto al sector publico y privado para sacar a flote el turismo en localidad.

Segun el estudio de Palma (2021) en Santa Rosa present6 una deficiencia en base a
la actividad turistica debido a que la gestion turistica no es aceptable y de provecho para el
turismo, también existen deficiencias en la planificacion, falta de proyectos y planes mal
ejecutados, un plan estratégico desactualizado, ausencia de presupuesto y escaso apoyo a
empresarios y artesano; sin contar que existe diversas limitaciones como difusion, cuidado ,
vinculacion con la poblacion y otros prestadores de servicios turisticos. Ante ello, se planted
un programa de gestion turistica para impulsar la actividad turistica en el distrito.

El mismo hallazgo presenta, Ruiz (2020) en su investigacion, el distrito de Pomalca
present6 diversas dificultades que no estan permitiendo que la actividad turistica logre
fortalecerse, entre ellas, la inadecuada infraestructura ni una planta turistica, los recursos
turisticos no se encuentran totalmente estructurados, por ende no estan preparados para la
llegada y recibimiento de turistas a la localidad. Ante lo revelado el autor consideré importante
implementar un plan de desarrollo turistico en el que se integren todos los actores
involucrados, tanto publicos como privados.

Oviedo et al. (2020) afirma que las actividades turisticas suelen ser ejecutadas
mediante planes de gestion, apoyo de la poblacion y conexiones entre los diferentes sectores.
Asi mismo, afirma que los convenios que suelen ser tratados generan una amplia conexion
de red de contactos.

Por otra parte, Los prestadores de servicios turisticos colaboran con inversores
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privados para promover la actividad turistica, con apoyo de la municipalidad. Segun Espin
(2022) en su estudio para conocer como los PST influyen en la actividad turistica, conoci6
gue el 69% de estos buscan promover el turismo ya que reconocieron que genera beneficios
econdmicos, es importante el convenio con diversas empresas y los gobiernos publicos para
su visibilidad dentro del mercado. Por ello, se consideré importante promoverlo mediante una
estrategia de marketing digital que busque promover el turismo para un mejor acercamiento
a los clientes.

Un hallazgo similar present6 Paullo (2018) en su investigacion realizada en Cuzco, se
encontrd que los servicios turisticos que se ofrecen en la localidad son regulares, ya que no
satisfacen las necesidades del turista debido a que no conocen el perfil del cliente ademas
de la escasa innovacion en sus servicios y una inadecuada gestién del recurso humano,
provocando que las acciones que realizan sean innecesarias para el desarrollo de la actividad
turistica en Cuzco. El autor propuso un modelo de programacion de operacién para los PST
en el que se determinaron estrategias para mejorar las probleméticas. Lleg6 a la conclusion
de que las empresas turisticas generan un gran desbalance, ya que no satisfacen a los
turistas, lo que afecta la actividad turistica del lugar.

Surge la importancia de definir a los prestadores de servicios turisticos, Huamani
(2020), denomin6é que, son empresas cuyo rubro esta ligado en beneficio del turismo.
Asimismo, menciona que son las encargadas de promover las actividades turisticas
fomentando el desarrollo de la localidad. Forman parte esencial del desarrollo del turismo.

En el distrito de Illimo, el cuidado de los recursos turisticos se coordina con los
gobiernos locales para proteger los monumentos arqueoldgicos. Sin embargo, hay
debilidades en la demarcacion territorial y alcantarillado. El estudio no se asemeja con el de
Arenales (2022) en Paca, Jauja, el estado que presentan los recursos turisticos es
preocupante, ya que no presenta apoyo e interés de la comunidad para su cuidado. Sin contar
qgue las actividades turisticas que se realizan no se encuentran en base al marco de
sustentabilidad y sostenibilidad, lo que limita la actividad turistica dentro de estos. Por lo tanto,

el autor sugiere la organizacion de la municipalidad y la poblacién para realizar acciones que
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prometan ser solucion para los recursos turisticos.

Lo mismo acontece, Belupu (2022) destacé que en el bosque seco de Colina, Tumbes,
se encontraron diversas problematicas como la ausencia de marcacion del territorio, una débil
planta turistica, conflictos sociales y ambientales, lo que indica que el cuidado del recurso es
limitado. Por ello, el autor plante6 lineas estratégicas con el fin de mitigar y ejecutar
eficazmente la actividad turistica en dicho lugar.

Pérez et al. (2021) afirman que los recursos turisticos y sus atractivos son la base
principal del turismo, siendo inevitable su analisis y evaluacion para conocer el potencial
turistico de la region y, por tanto, determinar su viabilidad para promover el desarrollo turistico.
Por otro lado, mantienen la postura de la determinacion de la viabilidad de los recursos para
el fomento del desarrollo turistico.

La municipalidad de lllimo carece de una base de datos de la actividad turistica, ya
gue las festividades son estacionales y se manejan solo con estimaciones. Solo los hoteles
tienen datos precisos de visitantes.

Los resultados no muestran similitud con los de Rengifo (2018) busc6 conocer cémo
la gestion municipal desarrollé sus funciones en base al turismo en Moyobamba, se encontré
gue la base de datos con la que cuenta se respalda dentro del portal que se disefi6 por la
gestion anterior, donde se evidencian datos informativos de los entes y personas claves de
la actividad turistica dentro de la localidad. Sin embargo, esta se encuentra desactualizada
debido a que la municipalidad se encuentra en problemas sociales y juridicos. Ante ello, el
autor plantea la reestructuracion de esta base de datos y ademas su actualizacion del mismo.

Por otro lado, Burga (2022) mencion6 en su estudio realizado que en el desempefio
de la municipalidad en base a mejorar la oferta turistica, dentro de su indicador de las bases
de informacién, se conoci6 que no cuenta con plataformas donde resguarde datos como el
namero de restaurantes totales, RUC, etc. Sin embargo, se cuentan archivos fisicos de
gestiones anteriores donde se encuentra alguna informacion relacionada e importante. Por
ello, dentro de su propuesta de mejora, el autor propone implementar sistemas para guardar

informacion que se requiere y claves para el turismo.
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Por otro lado, Espinoza (2020) sostiene que las bases de datos son una estrategia
cuantitativa que permite conocer la cantidad exacta de visitantes que llega a un lugar. No solo
se requieren aproximados. Ademas, hace mencion de que hasta en las festividades mas
pequefias se tiene que usar una base de datos, ya que, si la afluencia de visitantes es muy
baja, se pueda trabajar hasta que la afluencia de turistas aumente.

Segun los resultados, Los programas de capacitaciébn se usan para orientar a los
proveedores de servicios turisticos y difundir recomendaciones que puedan ayudar a su
desarrollo en el distrito de illimo. Al respecto, Gallardo (2023) en su estudio basado en la
capacitacion a hoteles en Ecuador encontr6 que tiene diversos problemas, como el
funcionamiento del recepcionista, que es rutinario debido a que la carrera empleada en el
hotel es de nivel medio. Ademas, no comprenden oportunamente el trabajo del departamento.
Por este motivo, se recomienda ofrecer a los empleados formacion continua para comprender
los conocimientos generales del turismo y mejorar la calidad de los servicios prestados a los
clientes. La conclusion es que el sistema de formacion del personal del hotel es incompleto,
lo que afecta mucho al personal de recepcion. El nUmero de turistas que visitan el hotel es
reducido y por consecuente tiene una mala imagen. Por lo tanto, es necesaria una formaciéon
constante.

Por otro lado, Villa (2021) estudié el desempefio de los empleados de una agencia
mayorista en Lima, y con base en entrevistas demostr6 que su productividad es baja porque
muchas veces desconocen su imagen y responsabilidades laborales. Para ello, se propone
realizar programas de capacitacion que permitan comprender las necesidades de los
empleados, mejorando asi su desempefio, permitiendo a los turistas percibir y estar
satisfechos con el negocio turistico y en ultima instancia incidir en el desarrollo del negocio
turistico en la localidad.

Por ello, Manzanares (2022) afirma que la formacion de los prestadores de servicios
turisticos aborda los temas de sensibilizacion, transporte y accesibilidad de los medios y
servicios turisticos. También se mencion6 que el municipio debe promover la capacitacion de

los prestadores de servicios, ya que las empresas bien educadas pueden brindar servicios
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de calidad.

También Las actividades de limpieza, gestionadas con el apoyo de la comunidad, han
mejorado la experiencia de los visitantes al mantener en buen estado el parque y los
atractivos turisticos. Segun Salazar (2020) en su investigacion, que busca conocer la
satisfaccion del turista en el Refugio de Vida Silvestre Laquipampa, se evidencio que existen
buenas referencias del lugar. Sin embargo, adn se tienen problemas de accesibilidad y
limpieza en algunos tramos. Por lo tanto, se planteé un plan de mejora para la satisfaccion
de los visitantes y mitigar los problemas encontrados dentro del estudio. Se concluye que
hubo satisfaccién en la imagen de los sitios naturales, pero insatisfaccion con los vendedores
ambulantes y la limpieza (44%), lo que afecta la intencién de retorno. Por otro lado, Solano
(2019) en su estudio, el cual busca acondicionar los servicios turisticos para mejorar su
satisfaccion en el complejo arqueolégico de Tucume, es regular debido a que no existe
sefalizacion turistica adecuada, asi como un inadecuado manejo de los residuos sdlidos.

En su aporte propuso identificar y desarrollar puntos estratégicos para la distribucion de
depoésitos de desechos sélidos y disefiar depésitos clasificados en esos puntos. Se concluy6
gue el nivel de satisfaccion de los turistas que visitan el Complejo Arqueolégico de Tucume
es negativo, pues la mayoria de los encuestados no desean volver a visitarlo ni recomendarlo.

A ello, Ledn et al. (2020) afirman que la municipalidad es la encargada de gestionar
las actividades de limpieza en su distrito, asi como gestionar las actividades de limpieza en
los recursos y atractivos turisticos, donde la comunidad se involucre y sobre todo valore sus
riquezas.

Del mismo modo, la atraccion turistica basada en festividades requiere una buena
planificacion para atraer a un gran namero de visitantes. Algunas festividades importantes
incluyen el Nifio Dios de Reyes, el Carnaval de illimo y el Aniversario de illimo. Segun
Quilligana (2022) en su estudio de las festividades tradicionales de los Reyes Magos y el
turismo cultural en Ecuador, destaca mediante sus resultados evidenciando que el turismo
cultural ha crecido, beneficiando a las comunidades econémicamente. Los turistas visitan

ciudades, arquitectura, artesanias y festividades, impulsando nuevas tendencias. Eventos

101



como las festividades de los Reyes Magos, iglesias, museos y artesanos locales contribuyen
a esta riqueza cultural. Para ello, sugiere que se desarrolle un plan de mejora con el fin de
conseguir que mas turistas visiten y sean participes de las festividades que se realizan en
dicho lugar. Por otro lado, Rosemblat (2020) en su investigacion basada en la fiesta del Mar
y el Acampante como atractivo que forma parte de los acontecimientos programados en la
localidad del Céndor, esta festividad presenta aspectos sociales, culturales, politicos y
economicos. A pesar de contar con los 4 componentes, el apoyo de la comunidad es baja en
base a su planificacion, por lo cual se recomienda que se integre a la comunidad en diversas
actividades planificadoras.

Aponte (2021) sustenta que el distrito tiene un gran potencial para el turismo. Dispone
de recursos turisticos, planta turistica y servicios basicos como redes eléctricas, saneamiento,
telefonia e internet suficientes para cubrir la demanda y las necesidades turisticas. Asimismo,
se da conocimiento de las festividades mas importantes del distrito, contribuyendo de manera
satisfactoria al desarrollo del turismo.

La participacion comunitaria es crucial debido al limitado presupuesto municipal. A
pesar de no recibir compensacion, la comunidad esta dispuesta apoyar y generar ingresos.
Rojas (2023) en su investigacion, en la que tiene como pieza fundamental la comunidad y
realza su estudio en base al turismo comunitario en la asociacion, destaca que el turismo
comunitario es importante, ya que de este depende el desarrollo sostenible. El 56% de los
encuestados destacan que la comunidad es la base del turismo en dicho lugar de estudio. Se
logré constatar que existe participacion activa de personas mayores de edad. Resalté que se
debe planificar planes de desarrollo comunales para una correcta planificacion y alcance de
los activos. Ante lo mencionado, el autor recomienda que se realicen reuniones con la
comunidad de forma constante, asimismo que se cree una comunicacién mas fluida entre los
socios y la comunidad.

Por otro lado, Terdn (2021) en un estudio realizado en San Clemente del Canton
Ibarra, Quito, destac6 que la comunidad es la pieza fundamental dentro de la localidad para

el desarrollo del turismo. Segun sus resultados, tanto hombres como mujeres son apoyo en
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este sector, sin embargo, el sexo femenino es el que destaca particularmente en la realizaciéon
de actividades de servicios tales como preparacion de alimentos y bebidas, guias turisticas,
etc. El autor destaca la importancia del turismo en una comunidad aportadora. Siendo su
resultado eficiente, este gremio logra generar empleo de forma directa e indirecta. El autor
concluye manifestando que el turismo comunitario es significativamente buena, ya que el
turismo ha generado muchas oportunidades en el lugar de estudio y que este se alinea con
el desarrollo sostenible de la localidad. Por otro lado, Navarro et al. (2019) sostiene lo antes
mencionado, aludiendo gue la comunidad en cuanto a participacion dentro de su localidad es
de suma relevancia, puesto que nadie mas que ellos conocen lo que tiene y pueden ofrecer.
Comenta que hoy en dia, en la mayoria de las localidades, la comunidad no suele participar
de a gratis, sin embargo, en aquellas donde lo hacen de coraz6n son las que mayores frutos
de desarrollo turistico obtienen.

Finalmente La comunidad siempre estd dispuesta a ayudar en eventos, lo que
fortalece el turismo al mostrar lo que la poblacion local tiene para ofrecer. En base a lo
mencionado Rodriguez (2022) lleva a cabo una investigacion que busca establecer una
estrategia para fomentar el turismo comunitario en los bosques nublados de Udima,
Cajamarca. Destaca que la comunidad es el eje fundamental para el desarrollo de este tipo
de turismo y que la poblacién tiene la intencién de contribuir con diversas actividades para el
desarrollo del turismo en el lugar. Sin embargo, los pobladores consideran que los recursos
turisticos del lugar deben preservarse y, en ocasiones, mejorarse. El autor destaca una
estrategia que promueva el turismo rural comunitario en el lugar mencionado, buscando
identificar las problematicas de la comunidad, realizar capacitaciones, charlas y estrategias
para lograr objetivos. Concluye destacando que la comunidad muestra interés en el turismo
y esta dispuesta a someterse a diversas capacitaciones y charlas para mejorar su calidad de
vida. Por otro lado, Sosa (2018) realiza un estudio aplicado en el distrito de Echarati, la
convencion; donde se revela que la poblacion conoce en gran medida las variantes del
turismo pero desconoce los recursos culturales que posee. El autor considera importante

capacitar y formar adecuadamente a la comunidad. Concluye que el impacto econdémico en
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el distrito es adecuado gracias al desarrollo turistico en el lugar.

Ademas, Aquije et al. (2021) mencionan que en muchos casos los municipios no
implementan mecanismos de participacion ciudadana debido a la falta de capacidad y
profesionalismo para incentivar a la ciudadania a exigir este proceso de manera transparente.
Sin embargo, es la misma poblacién la que promueve su participacion voluntaria en beneficio
comun, ya que valora lo que posee la mayoria de los ciudadanos.

De acuerdo a todos los resultados y andlisis de la discusion se reconocio que la
gestion municipal para fortalecer el turismo es regular, si bien es cierto si hay actividades que
estan ayudando a fomentar el turismo, hay muchas deficiencias dentro del distrito como la
accesibilidad, infraestructura y la desorganizacién de la comunidad. Cabe recalcar que el
distrito es privilegiado puesto que la comunidad conoce la herencia y recursos que posee el
distrito y reconoce al turismo como fuente de ingresos y mejora para la comunidad, Pero es
sumamente importante que las acciones que se realicen para fomentar el turismo sean
debidamente planificadas, organizadas y en base a objetivos a corto, mediano y largo plazo.

2.3. Aporte de lainvestigacion

En base al tercer objetivo propuesto en el estudio el cual es disefiar una estrategia de

gestion municipal para fortalecer el turismo en el distrito de illimo — Lambayeque, 2023 se

considero este apartado.

- Introduccion

La estrategia denominada “fortaleciendo el turismo en el Distrito de lllimo-
Lambayeque, 2023” busca plantear diversas actividades en base al fortalecimiento del
turismo en Distrito de Illimo, Cabe recalcar que son: Las empresas turisticas, la
infraestructura, los atractivos y recursos turisticos, piezas claves para el desarrollo del turismo
en el distrito, asi mismo permite que tanto atractivos como recursos puedan potencializarse y
valorarse, la afluencia turistica se incremente y con ella la economia de la localidad.

Es sumamente importante conocer que la gestion municipal dentro de la actividad

turistica es fundamental para el desarrollo de este dentro de una localidad, cabe recalcar que
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es basico que se ejecute una adecuada administracién y planificacion de acuerdo al desarrollo
del turismo ya que ello determinara y permitird que todos los objetivos y metas trazadas
puedan ser posibles y evaluadas de manera constante.

Teniendo como base los resultados obtenidos en la encuesta y entrevista cuyo fin fue
conocer la situacion del turismo con respecto a la gestion municipal, se logré conocer los
problemas con los que esta enfrentando el distrito, afectando grandemente el desarrollo del

turismo en el Distrito de lllimo.

- Justificacion

Segun Farfan (2018) define a la gestiébn municipal como acciones compartidas que
tiene como objetivo el incremento de las condiciones, fisicas, sociales, economicas y
culturales de la municipalidad y comunidad, con el fin de que sea eficiente en las diversas
areas, basandose en los procesos de gestién y planificacion de todos los recursos del
municipio, con miras a un desarrollo productivo y mejora de la calidad de vida de la poblacion.

A lo expresado, es importante reconocer que la gestion municipal es la planificacion,
administracién y organizacién de un equipo en conjunto para lograr los objetivos trazados ya
sea a corto, mediano o largo plazo dentro de una localidad. Es fundamental y de suma
importancia conocer que la gestién municipal y el turismo son piezas claves para el desarrollo
eficiente de la actividad turistica en una localidad con gran potencial.

Aponte (2021) destaca el reconocimiento que realiz6 la poblacion y autoridades del
distrito de lllimo en base a sus recursos tanto naturales como culturales, destacandose entre
ellos la festividad del Nifio Dios de Reyes, el carnaval de illimo y la Fiesta de San juan
Bautista; ademas que prevalece dentro de la localidad las costumbres y la cultura viva de sus
ancestros.

lllimo es uno de los lugares que cuenta con una variedad de recursos y atractivos
turisticos que, si tuviera mayor involucracion de las autoridades competentes y apoyo de la
comunidad, lograria ser uno de los principales recursos de la region, pero lamentablemente

Nno se encuentran aptos para ser explotados adecuadamente. Y por lo que se pretende con
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la estrategia planteada es que en ella se integren todas las autoridades con la finalidad de
gue los habitantes mejoren su calidad de vida y sean beneficiados econémicamente con la
actividad turistica, asimismo se logre mostrar en un nivel competitivo dentro de la region.

El presente disefio de estrategia de gestidbn municipal para el turismo es un modelo
gue puede ser tomado en cuenta por la municipalidad periddicamente hasta 2 afios ya que
se presentan muchos factores que afectan su estado y por ende, la informacién debe ser
actualizada constantemente para que se puede aplicar como modelo en otras
municipalidades cuyos problemas y deficiencias sean similares a los que presenta el distrito

estudiado.

- Objetivos

Objetivo general

- Emplear la estrategia de gestion municipal: “Fortalecimiento del
turismo en el distrito de Illimo”

Objetivos especificos

- Promover el turismo cultural

- Fortalecer la planificacion para una mejorar la oferta turistica

- Reestructurar la infraestructura del distrito

- Cuidar el patrimonio cultural y religioso

- Firmar convenios entre entidades publicas y privadas

- Mejorar la comunicacién entre pobladores y la municipalidad

- Promover la actividad turistica del distrito de Illimo

- Realizar actividades para implementar una oficina turistica.

- Efectuar la normativa que establece la municipalidad y el

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.
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- Datos generales del territorio
Iperu (2019) menciona que el Distrito de lllimo es uno de los doce distritos que
conforman la Provincia de Lambayeque y pertenece al Gobierno Regional de Lambayeque,
Pera.
Illimo, se encuentra a 53 metros sobre el nivel del mar.
- Departamento: Lambayeque
- Provincia: Lambayeque
- Superficie: 24.37 km2
- Poblacion: Aprox. 9,328 hab.
- Ubigeo: 140303
Limita con:
- Norte: Pacora.
- Sur: Tucume.
- Este: Ferrefafe.

- Oeste: Morrope.

- Clima:
Debido al fenémeno de El Nifio, la temperatura varia mucho, la temperatura mas baja
en invierno es de 15°C y la mas alta es de 18°C, mientras que la temperatura mas baja en

verano es de 22°C y la mas alta es de 36°C.

- Festividades:

Desde 1878, el distrito de lllimo celebra una fiesta en honor al Nifio Dios de Reyes
cada 4, 5y 6 de enero. Se basa en la fase dramatica en la que los tres sabios adoraban al
Dios real infantil. Es una fiesta muy tradicional que combina la herencia de una cultura muy
antigua (cultura Lambayeque) con la herencia del catolicismo espariol. lllimo es una zona muy

religiosa y ha sido un firme defensor de la fe cristiana desde su fundacion.

- Actividades econémicas:

107



La principal actividad de los vecinos del distrito de illimo es la agricultura, los
principales cultivos son maiz blanco, amarillo e hibrido, frijol y alfalfa. También cuentan con
una pequefa finca ganadera grande, apicultura, fabricacién de ladrillos, elaboracién de jora

para chicha, etc.

- Atractivos turisticos:

Entre sus principales atractivos tenemos a:

Festival del pisco sour

El Festival del Pisco Sour impulsara la recuperacion econémica y el desarrollo
turistico de la zona. Vecinos y visitantes de la zona podran visitar puestos de venta de
pisco peruano y sus derivados, asi como degustar antojitos y postres tradicionales.
Durante los 3 dias del Festival del Pisco Sour, también se puede admirar y comprar

hermosas artesanias, asi como demostraciones de diferentes comidas peruanas.

- Fiesta Del Nifio Dios De Reyes De lllimo

Esta ceremonia religiosa tiene mas de cien afios y se lleva a cabo todos los afios
en el distrito de lllimo en la regién de Lambayeque, justo en el parque principal del distrito,

siendo las fechas principales el 6 y 7 de enero.

La fiesta se estableci6 a finales del siglo XIX, es responsable de la organizacion
general. A principios del siglo XX las fiestas adquirieron diferentes estilos y colores,

también aparecieron expresiones del arte dramatico.

- Carnaval de lllimo y sus yunzas

Esta fiesta es muy importante para la region Lambayeque. Se caracteriza por la
alegria y participacion de la gente de lllimo, la competencia entre los dos grupos esta
marcada con rojo y verde. Uno de los aspectos mas destacados es la lucha de flores y

agua entre los dos bandos. Durante el desfile podrds escuchar sus canciones
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carnavalescas y notar la originalidad con la que las compusieron. También se disfruta de

humitas con una copa de Chicha de Jora, especialidad del lugar.

- Feria Patronal De San Juan Bautista

Juan Bautista se celebra porque es el siguiente santo después del nifio Jesus y el
Gnico santo cuyo nacimiento se celebra. En la historia sagrada, Juan Bautista fue el primo
de JesuUs que anuncié el nacimiento del Mesias y por tanto, fue considerado un precursor
de Jesus. No es casualidad que su fiesta se celebre seis meses antes del nacimiento de
Jesus. Se han construido altares en honor al santo en algunas casas particulares, que se
pueden visitar del 23 al 24. Junio. Las fiestas nocturnas populares también eran habituales
la tarde del dia 23, cuando las festividades comenzaban con mucho tamborileo y bebida,
y las hogueras eran una tradicibn que probablemente se remontaba a la época

precristiana.
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Tabla 34

Planteamiento de actividades estratégicas

Fases Etapas Actividades Responsable
Planificacién Inventariar y actualizar la ficha de inventario de recursos turisticos del MUNICIPALIDA
FASE | turistica distrito de Illimo. D DISTRITAL DE
CONDICIONES Actualizar el Plan de desarrollo turistico Local del Distrito de lllimo, en ILLIMO /DIRCETUR
APROPIADAS base a la Guia metodolégica del plan de desarrollo turistico Local.
PARA LA Capacitaciones relacionadas en oferta turistica y planificacion a la
GESTION poblacion y de los PST interesada.
TURISTICA Implementacion y mantenimiento de sefalizacién turistica en los recursos
MUNICIPAL y atractivos turisticos del distrito de Illimo, teniendo como guia el Manual
de sefalizacion turistica.
Conocer que recursos turisticos materiales son de jurisdiccién del distrito
Contratar profesionales especializado en turismo
Infraestructura Buscar apoyo de entidades privadas para mejorar la infraestructura
turistica. turistica de las zonas urbana claves y de los recursos y atractivos

turisticos.

Proteccién del

patrimonio cultural

Implementacion de sefalizacién de seguridad en los recursos turisticos
de la zona.

Mantenimiento de la sefializacion de seguridad.

Realizar capacitaciones contantes con especialistas en temas de
proteccion y patrimonio cultural en donde intervenga la municipalidad,

areas competentes y la poblacion.

MUNICIPALIDA
D DISTRITAL DE
ILLIMO /DIRCETUR
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Convenio con el Ministerio de Cultura y la DDC para el cuidado de los
recursos y atractivos turisticos.

Realizar actividades de limpieza que velen por el cuidado vy
mantenimiento de los recursos y atractivos turisticos.

Realizar ferias que preserven y fomenten el patrimonio cultural inmaterial

y religioso del distrito.

Apoyo y
fomento del

desarrollo turistico

Seguridad a los

Crear paginas de turismo en plataformas en tendencia como Tik Tok y
Facebook

Actualizar constantemente las publicaciones en relacion a los recursos y
atractivos con el que cuenta el Distrito.

Crear convenios con las universidades y colegios para que participen de
las actividades turisticas tales como ferias, festividades y festivales que
se desarrollen en el Distrito.

Involucrar a las instituciones de la zona para la participacion de docentes
y alumnos en diversas actividades que se realiza, como: danzas, obras
teatrales, etc.

Crear una guia turistica online con toda la informacién pertinente al
distrito y el turismo.

Disefiar y promocionar una marca Unica del distrito.

MUNICIPALIDA
D DISTRITAL DE
LLIMO /DIRCETUR

Inspeccionar a las empresas turisticas a fin de que cumplan con los

MUNICIPALIDA

ciudadanos protocolos. D DISTRITAL DE
ILLIMO /DIRCETUR
FASE Il  Politica de Cumplir los lineamientos que establece el ente gestor nacional. MUNICIPALIDA
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EJES
DE LA
GESTION
TURISTICA
MUNICIPAL

desarrollo y D DISTRITAL DE
planificacion ILLIMO /DIRCETUR
turistica

Trabajo en Realizar capacitaciones donde se involucren a los actores publicos y

conjunto de

actores publicos y

privados en tema relacionados en gestién turistica municipal.

Identificar mediante reuniones convocadas los actores turisticos claves

privados dentro del distrito como artesanos, apicultores, establecimientos de

hospedajes y restaurantes, etc.

Establecer objetivos integrados por parte de los actores publicos y

privados en base al desarrollo turistico del distrito.
Creacion de Crear normas por parte de la municipalidad que sancione a las empresas MUNICIPALIDA
normativas turistica D DISTRITAL DE

Hacer cumplir las sanciones a los prestadores de servicios turisticos en
base a lo establecido por el Mincetur.s que incumplan con sus funciones

y responsabilidades.

ILLIMO /DIRCETUR

Implementacion de
sistemas de
informacién para la
administracion

publica

Crear una oficina de asistencia al turista en el distrito de lllimo.

Contratar personal idéneo que guie y oriente a los turistas y visitantes en
el distrito.

Contar con informacion adecuada y actualizada como rutas, recursos y

empresas turisticas que ofrece el distrito.

MUNICIPALIDA
D DISTRITAL DE
ILLIMO /DIRCETUR

Nota. La tabla 32 presenta el Planteamiento de actividades estratégicas
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Tabla 35
Cronograma de actividades estratégicas

ACTIVIDADES E F M A M |J J A S @) N D

Inventariar y actualizar la ficha de inventario de recursos

turisticos del distrito de lllimo.

Actualizar el Plan de desarrollo turistico Local del Distrito
de lllimo, en base a la Guia metodoldgica del plan de

desarrollo turistico Local.

Capacitaciones relacionadas en oferta turistica y

planificacion a la poblacion y de los PST interesada.

Implementacibn 'y mantenimiento de sefializaciéon
turistica en los recursos y atractivos turisticos del distrito
de lllimo, teniendo como guia el Manual de sefializacion

turistica.
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Conocer que recursos turisticos materiales son de

jurisdiccién del distrito

Contratar profesionales especializado en turismo

Buscar apoyo de entidades privadas para mejorar la
infraestructura turistica de las zonas urbana claves y de

los recursos y atractivos turisticos.

Implementacion de sefalizacion de seguridad en los

recursos turisticos de la zona.

Mantenimiento de la sefializacion de seguridad.

Realizar capacitaciones contantes con especialistas en
temas de proteccion y patrimonio cultural en donde
intervenga la municipalidad, areas competentes y la

poblacion.

Convenio con el Ministerio de Cultura y la DDC para el

cuidado de los recursos y atractivos turisticos.
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Realizar actividades de limpieza que velen por el
cuidado y mantenimiento de los recursos y atractivos

turisticos.

Realizar ferias que preserven y fomenten el patrimonio

cultural inmaterial y religioso del distrito.

Crear paginas de turismo en plataformas en tendencia

como Tik Tok y Facebook

Actualizar constantemente las publicaciones en relacion

a los recursos y atractivos con el que cuenta el Distrito.

Crear convenios con las universidades y colegios para
gue participen de las actividades turisticas tales como
ferias, festividades y festivales que se desarrollen en el

Distrito.

Involucrar a las instituciones de la zona para la
participacion de docentes y alumnos en diversas
actividades que se realiza, como: danzas, obras

teatrales, etc.
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Crear una guia turistica online con toda la informacion

pertinente al distrito y el turismo.

Disefar y promocionar una marca Unica del distrito.

Inspeccionar a las empresas turisticas a fin de que

cumplan con los protocolos.

Cumplir los lineamientos que establece el ente gestor

nacional.

Realizar capacitaciones donde se involucren a los
actores publicos y privados en tema relacionados en

gestion turistica municipal.

Identificar mediante reuniones convocadas los actores
turisticos claves dentro del distrito como artesanos,
apicultores, establecimientos de hospedajes vy

restaurantes, etc.

Establecer objetivos integrados por parte de los actores
publicos y privados en base al desarrollo turistico del

distrito.
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Crear normas por parte de la municipalidad que
sancione a las empresas turisticas que incumplan con

sus funciones y responsabilidades.

Hacer cumplir las sanciones a los prestadores de
servicios turisticos en base a lo establecido por el

Mincetur.

Crear una oficina de asistencia al turista en el distrito de

Illimo.

Contratar personal idéneo que guie y oriente a los

turistas y visitantes en el distrito.

Contar con informacion adecuada y actualizada como
rutas, recursos y empresas turisticas que ofrece el

distrito.

Contar con informacion adecuada y actualizada como
rutas, recursos y empresas turisticas que ofrece el

distrito.

Nota. La tabla 33 presenta el cronograma de las actividades estratégicas
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Tabla 36
Financiamiento de la propuesta

N° Detalles Cantidad Precio unitario (S/.) Costo total (S/.)

1 Profesionales en turismo 3 S/ 1,500.00 S/ 4,500.00
profesionales en

2 _ 2 S/ 1,400.00 S/ 2,800.00
marketing
Profesionales en redes y

3 _ 1 S/ 1,500.00 S/ 1,500.00
sistemas

4  Cintas de seguridad 5 S/ 54.00 S/ 270.00

5 Silla para escritorio 2 S/ 80.00 S/ 160.00

6  Escritorio 1 S/ 230.00 S/ 230.00

7  Impresora 1 S/ 700.00 S/ 700.00

8 Hojas bond 5 S/ 11.00 S/ 55.00

9 Lapiceros 12 S/ 0.50 S/ 6.00

10 Laptop S/ 1,900.00 S/ 3,800.00

11 Baldes10L 4 S/ 9.00 S/ 36.00

12 Pafios de limpieza x3 S/ 10.00 S/ 50.00
Paquete de papel toalla x

13 2 S/ 25.00 S/ 50.00
12

14 Sillas de plastico 20 S/ 15.00 S/ 300.00

15 Mesas de plastico 8 S/ 40.00 S/ 320.00

16 Escalera 1 S/ 450.00 S/ 450.00

17 Desinfectante 5 S/ 15.00 S/ 75.00
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18 Saco de detergente 1 S/ 87.00 S/ 87.00

S/ 8,026.50 S/ 15,389.00

Nota. La tabla 34 presenta el financiamiento de la propuesta
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

3.1. Conclusiones

1. De acuerdo con los instrumentos que se realizaron y con los
resultados obtenidos de la variable 1, la poblacién encuestada manifesté que
no se encuentra ni de acuerdo ni en desacuerdo con la actual gestion municipal
en el distrito, por lo cual se concluye que no se ha realizado una buena gestion
por parte del ente encargado, y que aun hay deficiencias y dificultades que

retrasan e impiden el desarrollo de la gestion.

2. Se identifico que el estado actual del turismo en el distrito es alto,
puesto que a través de una entrevista a funcionarios encargados tales como:
Area de Sub-Gerencia de Educacion, Cultura y Turismo, Asistente de la Sub
gerente de educacion, cultura y turismo, Sub gerente de servicios publicos y
Sub-gerente de defensa civil y seguridad ciudadana manifestaron que la
localidad cuenta con potencial turistico que es correctamente explotado, y que
ademas realizan ferias y festivales que llaman la atencion de los visitantes y

resaltan la cultura viva de la localidad.

3. Se disefid una estrategia de gestibn municipal titulada
“Fortalecimiento del turismo en el distrito de lllimo- Lambayeque, 2023”, como
modelo para ser aplicado hasta en dos afios como maximo ya que pueden
presentarse variables que afecten su estado y por ende se necesite
actualizacion, es por ello que se plante6 con el fin de que las autoridades
encargadas se encarguen de impulsar y realizar asociaciones con entidades
publicas y privadas, para que se pueda generar beneficios econdémicos,

sociales y culturales. Asi mismo, que las actividades planteadas en dicha
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estrategia sean ejecutadas, en beneficio de la municipalidad y comunidad.

4. Finalmente, se logr6 responder a la hipotesis planteada
inicialmente, resaltando que la gestion municipal no puede fortalecer el turismo
en el distrito de Illlimo - Lambayeque, 2023, ya que aun existe
descontentamiento por parte de la poblacién, sin embargo, es importante
resaltar que su mejora del mismo depende de la municipalidad y de la
comunidad, siempre y cuando el trabajo que tengan las autoridades se
encuentren a la par con los lineamientos que establece el ente gestor nacional

y regional.

3.2. Recomendaciones

1. Los entes encargados de la municipalidad de Illimo deberian
involucrarse, organizarse y realizar proyectos estratégicos para fomentar la

actividad y desarrollo turistico en la localidad.

2. Fomentar a la poblacién el cuidado, proteccion e importancia de sus

recursos turisticos de su distrito.

3. Se recomienda a la municipalidad aplicar la estrategia planteada, con el

fin de que la gestibn municipal mejore en base al turismo en la localidad.

4. Se recomienda que la actividad planteada en la estrategia de la gestion

municipal sea aplicada para el desarrollo del distrito.
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ANEXOS

ANEXO 1: Instrumentos de recoleccion de datos. )
Cuestionario a los pobladores del distrito de Illimo.

CUESTIONARIO SOBRE: GESTION MUNICIPAL PARA FORTALECER EL
TURISMO EN EL DISTRITO DE ILLIMO-LAMBAYEQUE, 2023.

El presente cuestionario forma parte de un estudio de investigacion, cuyo
propdsito conocer la percepcion de los pobladores de lllimo sobre la gestion
municipal y el desarrollo del turismo en la localidad, con la finalidad de conocer el
estado actual de la gestion municipal del distrito Illimo y el desarrollo del turismo.
Segun la situacion actual que presenta la localidad, marque con una “X” la

alternativa que considere la adecuada:

Escala 1 2 3 4 5
de (TD) (D) (N) (DA) (TA)
valoraci Totalmen En Ni de De Totalme
on te en desacuer acuerdo, acuer nte de
desacuer do ni en do acuerdo
do desacuer
do
Género:  Femenino [0 Masculino O
Edad:
15 a 25 afios ] Ocupacion
26 a 35 afos L] Trabaja O
36 a 45 afios ] Estudia ]
46 a 55 afios O ambos ]
65 a mas ]

En parte del distrito de Illimo vive:

Nivel educativo Escribe el lugar, segun corresponda (ejem: Caserio Huaca de Piedra).
Inicial  Caserio [

Primaria ] Centro poblado L]

Secundaria L] Ciudad principal [

Técnico ]

Universitaria U]
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Variable: Gestion municipal Escala de
valoraci6

n
1 314 |5
Dimensiones Indicadores T D |T
D N A |A

Condiciones
apropiadas
para la
gestién
municipal

Planificacion turistica

¢,Los recursos turisticos que
tiene el distrito cuentan con
sefnalizacion?

¢ Considera usted que existe
una adecuada planificacion para el
desarrollo del turismo en la localidad?

Infraestructura basica

¢, Considera usted adecuada la
infraestructura basica como agua
potable, luz y alcantarillado del distrito
de lllimo?

¢, La municipalidad ha realizado
mejoras en carreteras, calles o vias de
acceso del distrito de Illlimo?

¢ Considera usted que el distrito
de lllimo necesita cambios y mejora de
la infraestructura bésica?

Proteccion del patrimonio
cultural

Bajo su percepcion ¢ usted
considera que los recursos turisticos
con el que cuenta el distrito se
encuentran en buen estado?

¢, Considera usted que la
municipalidad se preocupa en
proteger el patrimonio cultural?

Apoyo y fomento del
desarrollo turistico

¢ Considera usted que la
municipalidad apoya a las personas
gue promueven el desarrollo turistico
en el distrito?

¢, Considera usted que las
actividades que ejecuta la
municipalidad logra fomentar el
desarrollo turistico en la localidad?

Seguridad a los ciudadanos

¢, Considera usted adecuadas
las politicas que se emplean para la
seguridad de la poblacion?
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En temas de seguridad
ciudadana ¢ Cree importante que la
municipalidad establezca protocolos
de seguridad para salvaguardad a los
turistas que visitan la localidad?

Ejes de la
gestion
municipal

Politica del desarrollo y
planificacion turistica

¢ Considera usted que la
municipalidad esta cumpliendo con el
cuidado de los recursos turisticos en
el distrito?

¢ Se encuentra conforme con
las medidas planteadas por la
municipalidad para desarrollar el
turismo en el distrito?

Trabajo en conjunto de
actores publicos y privados

¢ Usted considera que la
municipalidad involucra a la poblacion
es actividades o eventos turisticos que
desarrollan?

Creacion de normativas

¢ Usted considera que la
municipalidad del Distrito de lllimo
establece planes que logren cuidar y
realizar las actividades turisticas de la
manera correcta?

¢ Considera usted que las
normas u ordenanzas establecidas por
la municipalidad contribuyen al
cuidado de los recursos turisticos?

Implementacion de sistemas
de informacién parala
administracién publica

¢.El distrito de lllimo cuenta con
una oficina turistica que permita
orientar y guiar al turista a los recursos
turisticos de la localidad?

Dimensiones

Variable: Turismo

Componentes
de la oferta
turistica

Infraestructura turistica

¢ Usted considera que las vias
de acceso que llevan a los recursos
turisticos se encuentran en buen
estado?

¢,Cree usted que deben de
mejorarse los espacios urbanos del
distrito de lllimo?

¢ Usted considera que si se
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mejora la infraestructura, puede
mejorar el desarrollo turistico del
distrito?

Empresas turisticas

¢ Usted considera que los
establecimientos de hospedaje se
encuentran adecuadamente
estructurados para recibir a los turistas
en la localidad?

¢ Usted considera que los
restaurantes del distrito cumplen con
todos sus estandares de calidad, el
cual permite brindar al visitante un
servicio adecuado?

Actividad
turistica

Paquetes turisticos

¢En el distrito se realizan City
tour de manera frecuente?

¢, Los tour de fin de semana son
los que se realizan reiteradamente por
los turistas?

Participacion
de la
comunidad

Participacion de la
comunidad en la localidad

¢, Considera usted que el
desarrollo turistico local depende de la
participacion de la comunidad?

¢ Existe una adecuada
comunicacion entre la comunidad y la
municipalidad para el desarrollo del
turismo en el distrito?

Patrimonio
turistico

Patrimonio cultural y natural

¢ Existen recursos o atractivos
naturales en el distrito de lllimo?

¢ Considera usted que se esta
perdiendo el legado cultural e historico
gue se ha heredado de nuestros
ancestros?

¢ Se siente orgulloso de
patrimonio cultural y natural de su
distrito?
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Formato de entrevista
ENTREVISTA A LOS COLABORADORES DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE ILLIMO
La presente entrevista forma parte de un estudio de investigacion, cuyo proposito
es conocer el estado actual de la gestion municipal y el desarrollo del turismo en
la localidad, por el cual le pedimos que conteste de manera sincera las
preguntas asignadas.
Tematica: “Gestion municipal para fortalecer el turismo en el Distrito de
fllimo- Lambayeque, 2023”
iAgradecemos su colaboracion!

Fecha: Area y cargo:

Nombre y apellidos completos

¢ El area de turismo tiene como base el Plan de desarrollo turistico local como

herramienta para mejorar el turismo en el distrito? (A. sub gerencia de educacion,

cultura y turismo)

¢, Qué actividades han realizado para apoyar a los actores involucrados en el

desarrollo turistico de la localidad? (A. sub gerencia de educacién, cultura y turismo).

Se ha implementado protocolos para salvaguardar la seguridad del turista que

visita el distrito? (A. sub gerencia de educacion, cultura y turismo y Sub gerencia de defensa

civil y seguridad ciudadana)
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¢ Qué medidas se ha establecido a la poblacion para fomentar el desarrollo y

planificacion del turismo en el distrito? (A. sub gerencia de educacién, cultura y turismo y

A. Sub gerencia de servicios publicos)

¢ Existen alianzas o convenios con el sector publico y privados que permita el

fortalecimiento de la actividad turistica en el distrito? (A. sub gerencia de educacion,

cultura y turismo y A. Sub gerencia de servicios publicos)

¢ Existe trabajo en conjunto con los prestadores de servicios turisticos también

ayudan a promover el turismo en la localidad? (A. sub gerencia de educacién, cultura 'y

turismo)

¢, Se han establecido normas, ordenanzas o lineamientos que contribuyan y

fomenten el cuidado de los recursos turisticos? (A. sub gerencia de educacion, cultura 'y
turismo; A. Sub gerencia de servicios publicos y Sub gerencia de defensa civil y seguridad

ciudadana)

De qué manera manejan y almacenan la base de datos en el desarrollo de la

actividad turistica? (A. sub gerencia de educacion, cultura y turismo)
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¢,La municipalidad Distrital de lllimo capacita a los prestadores de servicios

turisticos? (A. sub gerencia de educacion, cultura y turismo)

¢, Se ha gestionado actividades de limpieza en los recursos o atractivos turisticos

del distrito? (A. sub gerencia de educacion, cultura y turismo y A. Sub gerencia de servicios

publicos)

¢, Considera usted que las festividades que se desarrollan en la localidad son de

atraccion e influyen en la llegada de los turistas al distrito? (A. sub gerencia de

educacion, cultura y turismo)

¢ Considera usted que la participacion de la comunidad es clave para el

desarrollo turistico del distrito? (A. sub gerencia de educacion, cultura y turismo)

¢La comunidad muestra interés en participar en las actividades turisticas que se

ejecutan en la municipalidad? (A. sub gerencia de educacion, cultura y turismo).
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ANEXO 02: Carta de autorizacion para la recoleccion de la informacion.

MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE ILLIMO

Visdos bncemos o cambiol
“ANO DE LA UNIDAD, PAZ Y DESARROLLOD™

CARTA DE AUTORIZACION PARA LA RECOLICCION D LA INFORMACION
i, 24 de jullo 6 2023
Qulen suscribe:
UC. Agonte Bances, Diana Lorerd
b gerenda de educadin, Cutura y Turlsmo,

AUTORIZA: Permiss para recojo de Isformacidn persinente on fuscidn del proyecto de
Irrvessgackin, denarmisads “Gertidn muridpal para fortalecer of tusisreo en of distrito de §ime
- Lambapegue, 2021°

For ol presente, of que ssoribe, Diosa Lovess Apante Banoes, representante hegal de b errpresa v
del aves Je by b gerencia de Educacidn, Cultue v tuthimo. AUTORZO & las estudiante(s] Mojas
Yoofan Mk joon identificado  con DML N* 78377734 y Zasate Gavidia, Asaly con DI N
FARIA, esrechareat del Frograma de Estudos de insestigacan de la carrere profesional de
Torluma y negockas v autoras del traba)o de Investgaciin desominedo “Gestién municipad para
fartalecer of turltmo en of distrito de [ime - LamBayeque, 2023701 o de dichs izrmazidn que
cosforma of expediencs thenics agd coma hajas de memonas, snrevisias ' chicoles entre oteca,
pars slecice sadumhvaments académicon de by sladoraciin de s esuncads Fneas anrite oo
quien ol kita e parantice ba abaclsta confidenciaiidad de Ia iInformaciin soliciede.

Alevilareerme.

Nomre y Apelidon: DLra Lorena Aponte Bancas
DI N TSTRE 05
Cargo e ls emprenac Sub Gerencla de Eduacitn Culturs y Terieme

CALLE REAL " 444 - TELF. G310 .W%
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ANEXO 03: Evidencias de ejecucion.

Entrevistas a los colaboradores de la Municipalidad del Distrito de Illimo

PREGUNTAS:

1.- ¢El drea de turismo tiene como base el Plan de desarrollo turistico local como
herramienta para mejorar el turismo en el distrito?

2.- ¢Qué actividades han realizado para apoyar a los actores involucrados en el
desarrollo turistico de la localidad?

3.- ¢Qué medidas se ha establecido a la poblacion para fomentar el desarrollo y
planificacion del turismo en el distrito?

144



145



ANEXO 04: Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA LOGICA DE TRABAJO DE INVESTIGACION

Enfoque metodoloégico:

Mixto

Titulo

GESTION MUNCIPAL PARA FORTALECER EL TURISMO EN EL DISTRITO DE ILLIMO- LAMBAYEQUE, 2023

Problema

Hipotesis

Objetivo General

Objetivo Especifico

Tipo de Disefio de

Investigacidn Investigacién

¢De qué manera la
gestién municipal
fortalecerd el turismo
en el distrito de lllimo

— Lambayeque, 20237

H1: La gestién
municipal si puede
fortalecer el
turismo en el
distrito de Illimo —
Lambayeque,
2023.

Proponer una
estrategia de
gestion municipal
para fortalecer el
turismo en el
distrito de Illimo —
Lambayeque,
2023.

-Diagnosticar el estado actual
de gestion municipal del
distrito de Illimo —

Lambayeque, 2023.

-Identificar el estado actual
del desarrollo del turismo en
el distrito de lllimo —
Lambayeque, 2023.
Disefiar una estrategia de
gestion municipal para
fortalecer el turismo en el
distrito de Illimo —

Lambayeque, 2024.

Tipo aplicada, de No experimental
enfogque mixto, su

disefio no

experimental, es

descriptiva y

propositiva, fue de

corte transversal.
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ANEXO 05: Validacion por juicio de expertos

1. VALIDACION DEL INSTRUMENTO

e ]
Sedms de Tindo

LISS

11 Instrumento de Validacion No Experimental por Juiclo de expertos

1. NOMBRE DEL JUEZ

Dra. Calanchez Urribarri Africa del Valle

Administracion

PROFESION

ESPECIALIDAD Clenclas mencion Gerencia
2 0

GRADD ACADEMIC

EXPERIENCIA PROFESIONAL | 15anos

(ANOS)

CARGO Docente investigador

TITULO DE LA INVESTIGACION: GESTION MUNICIPAL PARA FORTALECER EL
TURISMO EN EL DISTRITO DE ILLIMO- LAMBAYEQUE, 2023.

3. DATOS DEL TESISTA

3.1 AP

ANALY ZARATE GAVIDIA
MIURXA JOAN RIOJAS YNONAN

4. NSTRUMENTO EVALUADO

Entrevista { X)

Lista de Cotejo ()
Encuesta ()

5. OBJETIVOS DEL INSTRUMENTO

GENERALL

- Proponer una estrategla de gesaén
municipal para fortaleces el durtsmo en of
dsinto ge #imo - Lambayegue, 2023,

[ESPECIFICOS:

- Diagnosticar & estado actual de
gesticn municipal del cisyrio de |[limo
-~ Lambayeque, 2023,

« dentficar el estado actual del
desamoiio del tunsmo en el disinto de
Iimo - Lambayeque, 2023.

- Disefiar una estrategia de gesacn
municipal para fortalecer el funsmo en
el distriio de llimo - Lambayeque,

2023

SUGERENCIAS

No |DETALLE DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO

A continuacon, seleptemhnbsmdcadmsmh-mdepmqumasopcopueﬂaspm
que Ud. Los evalde marcando con un aspa (x) en "A” s esia de ACUERDO o en "D s esta
en DESACUERO, S| ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE Sus

01 | ;E!area de turismo tene como base
el Plan de desamoilo turisbico local
como herramiéenta para mejorars e
tunsmo en of diseno?

Al x ) D{ )
SUGERENCIAS:
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clave para el desarrolio turistico del
distio?

02 |;Qué actividades han realzado para |A( x ) Di
apoyar a los aclores imvolucrados en | SUGERENCIAS:
el desamolo turistico de & lccaldad?

03 |Se ha mpiementado protocolos para |A{ x ) Dy
salvaguardar la segundad def tursta | SUGERENCIAS:

Gue visita el distrio?

04 |,Oué medidas se ha establecdoala [A( X ) DI
poblacin para fomentar el desarrolo | SUGERENCIAS:
y planficacion del tunsmo en e
disyno?

068 [iExsten alanzas o convenios conel [ A x ) D
sector plblico y privados que permita | SUGERENCIAS:
el fortalecimiento de b acthidad
turistica en el dsinto?

06 | Exste tabajoenconunioconios  |A( x ) D
prestadores de servicios hristicos SUGERENCIAS:
tambéén ayudan a promover of
tunsmo en la localidad?

07 |iSe han establecido normas, Al x ) D{
ordenanzas o lineamienios que SUGERENCIAS:
contribuyan y fomenten o cuidado de
los recursos turisticos?

ZDe qué manera manejan y Al X ) DI
0é |almacenan la base de dalos en el SUGERENCIAS:
desamolo de la actividad turlssca?

(05 [.La muniipalcad Distrital de Ikmo  |A{ X ) DI
capacta a los prestadores de SUGERENCIAS:
servicios turisticos?

Z5e ha gesionado acavidades 9¢ A ( x D

10 |dmpieza en los recursos o atractivos | SUG NCIAS:
turisticos ded disrig?

11 |, Considera usied que las Al x ) D
festiidades que se desarmolan en la | SUGERENCIAS:
localidad son de atraccidn e bfduyen
en la legada de los turstas al
disrmo?

12 | Considera usied que la Al x ) D{
partcipacon de la comunidad es SUGERENCIAS:

148



12

fLa comunidad muesin imends en
partcipar en s acirndades unsticas
gue s gjeoutan &n la munkcipaldasd?

TEN

SUGERENCIAS:

149




1.  VALIDACION DEL INSTRUMENTO

11 Instrumento de Validacion No Experimental por Juicio de expertos
1. NOMBRE DEL JUEZ Dr. Chavez Vera, Kerwin José

Administracion

PROFESION

Clenclas mencion Gerencla Clenclas mencion Gerencia
Doctor

GRADO ACADEMICO

15 afios 15 anos

CARGO Docente investigador

TITULO DE LA INVESTIGACION: GESTION MUNICIPAL PARA FORTALECER EL
TURISMO EN EL DISTRITO DE ILLIMO- LAMBAYEQUE, 2023.

3. DATOS DEL TESISTA

31 NOMBRES Y APELLIDOS

ANALY ZARATE GAVIDIA
MIURXA JOAN RIOJAS YNONAN

4. INSTRUMENTO EVALUADO

Entrevista { X)

Lsta de Cotejo ()
Encuesta ()

5. OBJETIVOS DEL INSTRUMENTO

GENERALL

. Proponer una estrategi de gesscn
municipal para fortalecer el furismo en o

dstnto de $imo - Lambayeque, 2023,

ESPECIFICOS:

- Diagnostcar of estado actual de
gestion municipal def disyriio de Ilimo
~ Lambayeque, 2023,
identricar el estado actual del
desamolio del turismo en el distnto de
Imo ~ Lambayeque, 2023,

«  Disefiar una estrategia de gesson
municipal para fortalecer el junsmo en

el distrito de lilmo - Lambayeque,
2023,

SUGERENCIAS.
No

DETALLE DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO

A continuacién, se le presentan los mdcadores en forma de preguntas o propuestas pan

que Ud. Los evalde marcando con un aspa (x) en "A’ = estd de ACUERDO o en D" = estd
en DESACUERO. S| ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS

01 | :El drea de lunsmo tene como base

el Plan de desamolio turistico local
como herramienta para mejorar o
tursmo en of disrno?

Al x )
SUGERENCIAS:

D{ )

£ Qué actividades han realzado para
apoyar a los aclores involucrados en
el desamolo turistico de & lccaldad?

Al x )
SUGERENCIAS:

D{ )
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clave para el desarrollo turistico del
distno?

02 | :Qué actividades han realzado para |A( x ) Di
apoyar a os aclores involucrados en | SUGERENCIAS:
el desamolo turistico de & lccakdad?

03 |Se ha mpiementado protocoios para |A{ x ) D
sahaguardar la segundad def ursta | SUGERENCIAS:
gue visita el distrio?

O3 | ,Oue medicas se ha establecodoala [A] X ) DI
poblacitn para fomentar el desamrolo | SUGERENCIAS:

y plarsficacion del tunsmo en ef
disyno?

08 | Exsten alanzas o corvenos conel [A( x ) D¢
secior pbéico y privados que permita | SUGERENCIAS:
el fortalecimiento de b acthidad
turistica en el dstnto?

06 | Exste tabajoenconunioconlos A x ) D{
prestadores de servicios risticos SUGERENCIAS:
también ayudan a promover of
tunsmo en la localidad?

07 | iSe han establecido normas, Al x ) D{
ordenanzas o ineamientos que SUGERENCIAS:
contribuyan y fomenten o cudado de
los recursos turisticos?
£0e que manera manejan y Al x ) Dy

0g |almacenan ka base de datos en el SUGERENCIAS:
desamolo de la actividad turisaca?

05 |.La muniipalcad Distntal de Ismo  |[A{ x ) D
capacta a los prestadores de SUGERENCIAS:
servicios turisticos?

ZSe ha gesionado acividaces oo Al x D

10 |¥mpéeza en los recursos © atractivos | SUG NCIAS:
turistiocos ded disyrio?

11 | iConsidera usied que las Al x ) D{
festividades que se desamolan en la | SUGERENCIAS:
locaiidad son de atraccidn e efluyen
en la legada de los turistas al
cisyrno?

12 | ;Consdera usied que la Al x ) D{
partcipacon de la comunidad es SUGERENCIAS:

Dr. Kerwin José

VYera

CE 003058624 o
Docents Investigador

Juez

Experto




-
- -

~
. VALIDACION DEL INSTRUMENTO ) ‘

LL  Instrumento de Validalen No Experimental por Juicio de expertos " <

1. NOMBRE DEL JUEZ -

i D
PROFESION { TR0 \%0505
ESPECIALIDAD N 9 *

2 f N i o

S _IGRADQ ACADEMICO EIE L :
expemencu&'ggsesmnn b ’DC» ;

—_|(ANOS) .- |
CARGO GRS '

' TITULO DE LA INVESTIGACION: GESTION MUNICIPAL PARHOCF?TALECER EL
mmsﬁuoﬁenr EL DISTRITO DE ILLIMO- LAMBAYEQUE, 2023.
3,__DALD§_DE}(T§SISTA et R |
31 |NOMBRESY APELLIDOS [ANALY ZARATE GAVIDIA —————
, MIURKA JOAN RIOJAS YNORAN [
-_— Y  |MIUR )

Entrevista ( X) f

4. INSTRUMENTO EVALUADO Lista de Cotejo () !
—_—  |Encuesta () . f

|= Proponer una estrategia de gestién
municipal para fortalecer el turismo enel
| distrito de lllimo - Lambayeque, 2023.

' ESPECIFICOS:
5. OBJETIVOS DEL INSTRUMENTO - Diagnosticar el astado actual da
gestion municipal del distrito de Wimo
- Lambayeque, 2023.
’ - Identificar el estado actual del
desarrollo del turismo en el distrito de
lllimo — Lambayeque, 2023.
- Disenar una estrategia de gestion

, municipal para fortalecer el turismo en

; el distrito de lNlimo — Lambayeque,
2023,

Cixes oesteds 1"

A continuacién, se le presentan los indicadores en forma de preguntas o propuestas para
que Ud. Los evalie marcando con un aspa (x) en "A” si esta de ACUERDO o0 en D" si esta

en DESACUERO, SI ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS
SUGERENCIAS.

No [DETALLE DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO

01 | ¢El 4rea de turismo tiene como base [A (X)) D( )
el Plan de desarrollo turistico local SUGERENCIAS:

como herramienta para mejorar ol

turismo en ol distrito?

e




D( )

02 [.Qué actividades han realizado para
apoyar a los aclores involucrados en
el desarrollo turistico de la localidad?

s6dt
SUGERENCIAS:

03 |Se ha implementado protocolos para
salvaguardar la seguridad del turista
que visita el distrito?

A (X)
SUGERENCIAS:

D( )

D( )

2 Qué medidas se ha establecido a la
poblacion para fomentar el desarrollo
y planificacién del turismo en el

distrito?

ACY)
sué(ERchms:

D( )

¢ Existen alianzas o convenios con el
sector publico y privados que permita
el fortalecimiento de la actividad
turistica en el distrito?

05

Al( )2
SUGERENCIAS:

06 |¢Existe trabajo en conjunto con los
prestadores de servicios turisticos
también ayudan a promover el
turismo en la localidad?

SUGERENCIAS:

07 | ¢Se han establecido normas,
ordenanzas o lineamientos que

contribuyan y fomenten el cuidado de

los recursos turisticos?

Al
SUGERENCIAS:

D( )

¢De gué manera manejan y
08 |almacenan la base de datos en el
desarrollo de la actividad turistica?

A(X)
SUGERENCIAS:

D( )

09 |¢La municipalidad Distrital de lllimo
capacita a los prestadores de
servicios turisticos?

Aly )
SLSXERENCIAS:

b( )

¢Se ha gestionado actividades de

turisticos del distrito?

10 |limpieza en los recursos o atractivos

N/
A(A)
SUGERENCIAS;

D( )

11 | ¢Considera usted que las

en la llegada de los turistas al
distrito?

festividades que se desarrollan en la
localidad son de atraccion e influyen

\
ACA
SUGERENCIAS:

D(

12 | ¢Considera usted que la
participacion de la comunidad es
clave para el desarrolla turistico del

e
SUGERENCIAS:

D(

distrito?

153



13

A%D o1
participar on las actividadas boristicas | RENCIAS:
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1.  VALIDACION DEL INSTRUMENTO

[ R )

Betas de Uypade

LIS

11 Instrumento de Validacion No Exporimental por Juicio de expertos

1. NOMBRE DEL JUEZ Dra. Calanchez Urribarri Africa del Valle
ESPECIALIDAD Clenclas mencion Gerencla
2 GRADO ACADEMICO S~
EXPERIENCIA PROFESIONAL | 15anos
(ANOS) %
CARGO Docente investigador

TITULO DE LA INVESTIGACION: GESTION MUNCIPAL PARA FORTALECER EL
TURISMO EN EL DISTRITO DE ILLIMO LAMBAYEQUE - 2022

3. DATOS DEL TESISTA

a1 NOMBRES Y APELLIDOS

ANALY ZARATE GAVIDIA
MIURXA JOAN RIOJAS YNONAN

4. INSTRUMENTO EVALUADO

Entrevista ()

Lista de Cotejo | )
Enouesta (X)

5. OBJETIVOS DEL INSTRUMENTO

GENERAL :

- Proponer una estratega de geston
municipal para fortaleces el tunsmo en of
dsinto de Himo -~ Lambayeque, 2023.

ESPECIFICOS:
- Diagnostcar of estado actual de

gestitn municipal del distrio de llimo
- Lambayeque, 2023.
Identificar el estado actual del
desamoiio del tunsmo en el dsinto de
Imo -~ Lambayeque, 2023.
Disefiar una estrategia de gesaco
municipal para fortalecer el durismo en
el distitio de llimo -~ Lambayeque,
2023.

A continuadon, se le presentan bos indcadores en forma de
que Ud. Los evalde marcando con un aspa (x) en "A” = esta de ACUERDO o en "D = esta
en DESACUERD, S| ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS

s O propuestias para

SUGERENCIAS.

No |DETALLE DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO

01 |Genero Al x) o( )
SUGERENCIAS:

02 |Edac Al x) D( )
SUGERENCIAS:

02 |Oospacdn Al x) D( )
SUGERENCIAS:

4 | Grado educatvo Al x) DI )

SUGERENCIAS:
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8 8

Lugar de procedenca

Al x)

SUGERENCIAS:

¢Los recursos turisticos que tiene e
disirito cuentan con sefalzacion?

Al x)

SUGERENCIAS:

g

cConsidera usied que exste una
adecuada planfcactn para el
desarolo del tunsmo en la localidad?

Al x)

SUGERENCIAS:

(Consdera usted adecuada la
F3CSUUCILIA  DASKCA COMO  agua
potatie, kz y akantariado del disrio
de llkmo?

Al x )

SUGERENCIAS:

Jta municipaidad ha realzado
mejoras en careleras, calles o vias
de acceso del disyrio de llimo?

Al x )

SUGERENCIAS:

D

10

iConsidera usted que of cistio de

liimo necesta cambios y mejora de la
nfraestructura basica?

Al x )

SUGERENCIAS:

Dy

1n

Bajo su percepcidn ;usted considera
Que os reowrsos tursbicos con el que
cuenta ef disy®o se encueniran en
buen estado?

Alx )

SUGERENCIAS:

Di

12

{Considera usted que a
muniopabdad se preccupa  en
proteger of patimonio cultural?

Al x)

SUGERENCIAS:

D

13

¢ Consicera usted que 13
muniopabdad apoya a s personas
que promueven e desasrolio turisbco
en ef distrso?

Al x)

SUGERENCIAS:

O

14

¢Considera usied gue las actividades
que ojecula @ muniipatcad logra
fomentar ef desamolic tunstico en la
localidad?

Al x)

SUGERENCIAS:

D

15

¢(Consdera usted adecuadas las
politicas que se emplean para la
sequrdad de la poblacion’?

Al x)

SUGERENCIAS:

D

16

muniopabdad establezca profocolos
de segurdad pamna salvaguardad a los
tunstas que visitan b localdad?

Al x)

SUGERENCIAS:

D

w

¢Consdera usted que ajAl x )
SUGERENCIAS:

muniopaiidad esta cumpliendo con ef
cuidado de fos recursos unshcos en
el distnto?

D{

8

¢Se encuentra cordoeme con las
medidas planicadas por a
municopaidad para desarolar el
tunsmo en of distrno?

Al x )

SUGERENCIAS:

D{

19

L Usted considera a
municpalidad nvolucra a a pobbcbn
es achvidades o eventos turistcos
gue desarrolan?

Al x )

SUGERENCIAS:

O
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LUsted consiera que la
muniopabidad del Distrto de llmo
establece planes que logren cusdar y
realzar las acthndades turisticas de la
manera comecta?

Al x )

SUGERENCIAS:

D{

21

(Considera usted que las normas u
ordenanzas estableckdas por la

municpaldad contribuyen al culdado
de los recursos turisticos?

Al x )

SUGERENCIAS:

D{

ZEl dis¥ho de IIimo cuenta con una
oficina Suristica que pemmita onentar y
guiar al turista a 1o recurses Suristicos
oe 12 Dcanaaa v

Al x )

SUGERENCIAS:

(Usted considera que las vias de
acoeso que levan a los recurscs
turisboos se encuentan en buen
estado?

Al x )

SUGERENCIAS:

D{

(Cree usted que deben de mejorarse
s espacios wbanos del disyilo de
Ilsmo?

Al x )

SUGERENCIAS:

D

JUsted considera que = se mejora i
infraestructura, puede mejorar el
desarolo turistco del dstnito?

Al

)
SUGERENCIAS:

D

LUsed consdera que los
eslableamienios de hospedaje se
encuentran adecuadamenie

estructurados para recbir a los
tunstas en & localdad?

Al X )

SUGERENCIAS:

D

{Usted considera que los
restacrantes del distrio cumplen con
todos sus estandares de calicad, el
cual pemite beindar al vistante un
servicio adecuado?

Al x )

SUGERENCIAS:

Di

¢En el dstnio se reakzan City four de
manera frecuente?

Al x )

SUGERENCIAS:

D

&

¢Los tour de fin de semana son los
Que se realkzan refieradamente por los
huristas?

Al x )

SUGERENCIAS:

D

¢(Consdera usied gue el desarrolio
turisboo local depende de la
paricipacdn de ia comunidad?

Al x )

SUGERENCIAS:

D{

N

(Existe una adecuada comunicacikan
entre & comunidad y la municipalidad
para el desarrolio del turtsmo en of
distrio?

Al x )

SUGERENCIAS:

Df

JExisten  recurscs ©  atractvos
naturales en el dismo de Ilmo?

Al x )

SUGERENCIAS:

D

(Considera usied que se estd
perdendo o legado culturai e
histdrico que se ha heredado de
nuestros ancestros?

A(x )
SUGERENCIAS:

Dy
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i5a serie orguiloso de paiimonio
culfural ¥ natural de su distrin?

Al x b L
SUGEREHCLAS:

=

&

F
. ‘i",::*_ﬁ.-;-_*’

-.'|= i
TE. DO Sl
e
Juaz
Expario
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1.  VALIDACION DEL INSTRUMENTO

11

IV vy e

Velws de Lhare

LISE

Instrumento de Validacion No Experimental por Juiclio de expertos

1. NOMBRE DEL JUEZ

Dr. Chavez Vera, Kerwin José

mm Administracion

Cilenclas mencion Gerencla Clenclas mencion Gerencila
GRADO ACAD_EII!CO

16 afos 15 anos

CARGO Docente Investigador

TITULO DE LA INVESTIGACION: GESTION MUNCIPAL PARA FORTALECER EL
TURISMO EN EL DISTRITO DE ILLIMO-LAMBAYEQUE- 2023

3. DATOS DEL TESISTA

31 NOMEBRES Y APELLIDOS

ANALY ZARATE GAVIDIA
MIURXA JOAN RIOJAS YNONAN

4. INSTRUMENTO EVALUADO

Entrevista ( )
Lista de Cotejo { )

5. OBJETIVOS DEL INSTRUMENTO

Encuesta (X}
GENERAL:

. Proponer una estratega de gesion
municipal para fortalecer el furismo en of

dsinto de #imo ~ Lambayeque, 2023,

ESPECIFICOS!
« Diagnostcar o estaco actual de

gesticn muncipal del disyrio de Ilimo
- Lambayeque, 2023.
identificar el estado actual del
desamaiio del tunsmo en e dsinto ce
Imo ~ Lambayegue, 2023,
Disefiar una estralegia de gestion

municipal para fortalecer el durismo en

¢l disinio de llkmo - Lambayeque,
2023,

A continuadon, se le presaentan los indicadores en forma de pregunias o propuestas para
que Ud. Los evalkie marcando con un aspa (x) en *A” 2 esta de ACUERDO o en "D" si esta
en DESACUERD, S| ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS

SUGERENCIAS.

No |DETALLE DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO

01 |Genero Al x) D )
SUGERENCIAS:

02 |Edac Al x) DI )
SUGERENCIAS:

03 |Oospackdn Al x) D{ )
SUGERENCIAS

4 | Grado educatvo Al x) DI )
SUGERENCIAS:

1oY



Lugar de procedenca

Al x)

SUGERENCIAS:

8 &

(Los recursos turisticos que tiene e
disio cuentan con sefaizacion?

Al x)

SUGERENCIAS:

g

cConsidera usted que exste una
adecuada planfcactn para el
desarrolo def tunsmo en la localidad?

Al x )

SUGERENCIAS:

(Consdera usted adecuada la
F3eSIUCILIA  DASKCA COMO  agua
potable, k2 y alcantarfiado del cistrio
de llkmo?

ALX )

SUGERENCIAS:

¢ba municipaidad ha realzado
mejoras en careleras, calles o vias
de acceso del disyriio de llimo?

Al x )

SUGERENCIAS:

D

10

¢Considera usted que of distiio de
liimo necesta cambios y mejora de la
nfraestructura basca?

Al x )

SUGERENCIAS:

D

"

Bajo su percepcidn ;usted considera
que los recwrsos turisticos con el que
cuenta el disy®o se encuentran en
buen estado?

Alx )

SUGERENCIAS:

D

12

¢Considera usted que a
municpabdad se preccupa  en
proteger of patimonio cultural?

Al x

)
SUGERENCIAS:

D

13

¢ Considera usted que a
muniopabdad apoya a s personas
gue promueven ol desarrolio turisboo
en ef distrso?

Al x)

SUGERENCIAS:

D

14

¢Considera usied gue las actividades
que ejecuta @ municipaldad logra
fomentar ef desamolio funstico en la
localidad?

Al x)

SUGERENCIAS:

D{

15

(Considera usted adecuadas las
politicas que se emplean para a
segundad de la poblacion’?

16

Al x)

SUGERENCIAS:

D{

En temas de segundad cudadana
i{Cree mportanie que a
muniopaiidad establexca profocolos
de segurdad para salvaguardad a los
tunstas que visitan b localdad?

Al x)

SUGERENCIAS:

D

w

LConsdera usted que 2
muniopaiidad estd cumpliendo con ef
cuidado de fos recursos unsticos en
el distrito?

Al x )

SUGERENCIAS:

D

(Se encuentra condorme con las
medidas planicadas por &
municpaidad para desarrolar el
tunsmo en of distrno?

Al x )

SUGERENCIAS:

D{

LUsted considera 2
municpalidad nvolucra a ia pobbaon
es acvidades o eventos Surishcos
que desarrolan?

Al x )

SUGERENCIAS:

D
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LUsted consdera que la
muniopabidad del Distrtc de Ilmo
establece planes que logren cusdar y
realzar las actiidades turisticas de la
manera comecta?

Al x )

SUGERENCIAS:

Df

21

(Consdera usted que las normas u
crdenanzas establecidas por

municipaiidad contribuyen al cukdado
de los recursos turisticos?

Al x )

SUGERENCIAS:

D

ZE] disthio de IIIMO cuerta con una
oficina Sristica que permita onentar y
guiar al lunsta a 1os recursoes dristicos
oe 1a candaa

Al x )

SUGERENCIAS:

(Usted considera que las vias de
acoeso que levan a los recurscs
turisboos se encuentran en buen
estado?

Al x )

SUGERENCIAS:

o

¢ Cree usted que deben de mejorarse
s espacios ubanos del disyilo de
mo?

Al x )

SUGERENCIAS:

D

JUsted considera que = se mejora ia
infraestructura, puede mejorar el
desamolo turisaco del dsinto?

Al )
SUGERENCIAS:

D

LUsed consxiera que los
eslableamienios de hospedaje se
encuentran adecuadamenie

estructurados para rechir a los
tunstas en & localdad?

Al X )

SUGERENCIAS:

D

LUsted considera que los
restacrantes del distro cumplen con
fodos sus estandares de calicad, el
cual pemite bendar al vistante un
servicio adecuado?

Al x )

SUGERENCIAS:

D{

<En el dsinio se realzan City tour de
manera frecuente?

Al x )

SUGERENCIAS:

D

&

¢Los tour de fin de semana son los
que se reakzan refieradamente por los
turistas?

Al x )

SUGERENCIAS:

D

(Consdera usied gue el desarrolio
turisboo local depende de la
paricipacdn de la comunidad?

Al x )
SUGERENCIAS:

D{

N

¢(Existe una adecuada comunicacikan
entre & comunidad y la municipalidad
para el desarrolio del tursmo en of
distrno?

Al x )

SUGERENCIAS:

D

(Existen  recurscs ©  atractvos
naturales en el distio de Imo?

Al x )

SUGERENCIAS:

D

(Considera usted que se estd
perdendo o legado culturai e
hisddrico que se ha heredado de
nuestros ancestros?

Al x )

SUGERENCIAS:

O

161



iEa sienfe orguioso de patrimonio
culral ¥ nafural de su distrio?

Al x D Oy
SUGEREHCIAS:

Krue? K=Y
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1. VALIDACION DEL INSTRUIIENTO

11.

Universidad
Sefior de Sipn

US

Instrum
ento de Validacign No Experimental por Juicio de expertos

1. NOMBRE DEL JUEZ

Chnes A5Gy o0

PROFESION TOWAMO Y ) ECeorsd
ESPECIALIDAD -

2, ’_GlADO ACADEMICO Noeyiiel?
EXPERIENCIA PROFESIONAL D)
(ANOS) o5 Bio

CARGO

\9) 14
TITULO DE LA INVESTIGACION: GESTION MUNCIPAL PARA FORTALECER EL
TURISMO EN EL DISTRITO DE ILLIMO-LAMBAYEQUE- 2023

3. DATOS DEL TESISTA

3.1 NOMBRES Y APELLIDOS

|
ANALY ZARATE GAVIDIA J
MIURKA JOAN RIOJAS YNONAN

4. INSTRUMENTO EVALUADO

Lista de Cotejo ()

Entrevista () \
Encuesta (X)

5. OBJETIVOS DEL INSTRUMENTO

GENERAL: _

- Proponer una estrategia de gestion
municipal para fortalecer el turismo en el
distrito de lllimo — Lambayeque, 2023.

ESPECIFICOS:

- Diagnosticar el estado actual de
gestion municipal del distrito de lllimo
~ Lambayeque, 2023.

- ldentificar el estado actual del
desarrollo del turismo en el distrito de
llimo — Lambayeque, 2023.

- Disefiar una estrategia de gestion
municipal para fortalecer el turismo en
el distrito de lllimo — Lambayeque,

2023.

en DESACUERO, S| ESTA EN DESAC
SUGERENCIAS.

A continuacién, se le presentan los indicadores en forma de preguntas o propuestas para
que Ud. Los evallie marcando con un aspa (x) en “A” si estd de ACUERDO o en “D’ si esta
UERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS

No |DETALLE DE LOS iTEMS DEL INSTRUMENTO
01 |Genero A( ) D( ).
SUGERENCIAS:
!02 Edad A( ) D( )
= SUGERENCIAS:
03 [Ocupacion A( ) D( )
SUGERENCIAS:
04 | Nivel educativo A( ) £ D( )
SUGERENCIAS:
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05

Lugar de procedencia

|ACX)

SUGERENCIAS:

D( )

06

¢Los recursos turisticos que tiene el
distrito cuentan con sefalizacién?

A(X)

SUGERENCIAS:

D( )

07

¢Considera usted que existe una
adecuada planificacion para el
desarrollo del turismo en la localidad?

A(X)

SUGERENCIAS:

D( )

08

¢Considera usted adecuada la
infraestructura basica como agua
potable, luz y alcantarillado del distrito
de lllimo?

A(x)

SUGERENCIAS:

D( )

09

¢La  municipalidad ha realizado
mejoras en carreteras, calles o vias
de acceso del distrito de lllimo?

A(X)

SUGERENCIAS:

D( )

10

1

¢Considera usted que el distrito de
lllimo necesita cambios y mejora de la
infraestructura basica?
Bajo su percepcion ;usted considera
que los recursos turisticos con el que
cuenta el distrito se encuentran en
buen estado?

12

¢Considera  usted que Ia
municipalidad se preocupa en
proteger el patrimonio cultural?

A(X)

SUGERENCIAS:

D( )

AX)

AlX)

' SUGERENCIAS:

SUGERENCIAS:

D( )

D( )

13

¢Considera usted que la
municipalidad apoya a las personas
que promueven el desarrollo luristico
en el distrito?

Al Xx)
SUGERENCIAS:

D( )

14

¢ Considera usted que las actividades
que ejecuta |a municipalidad logra
fomentar el desarrollo turistico en la
localidad?

A(A)
| SUGERENCIAS:

D( )

15

(Considera usted adecuadas las
politicas que se emplean para la
seguridad de la poblacién?

AX)
SUGERENCIAS:

D( )

16

En temas de seguridad ciudadana
¢(Cree importante que la
municipalidad eslablezca protocolos
de seguridad para salvaguardad a los
turistas que visitan la localidad?

Alx)
SUGERENCIAS:

D( )

17

¢ Considera usted que la
municipalidad esta cumpliendo con el
cuidado de los recursos turisticos en
el distrito?

ALX)
SUGERENCIAS:

D( )

18

¢.Se encuentra conforme con las
medidas  planteadas por la
municipalidad para desarrollar el
turismo en el distrito?

AlA)
SUGERENCIAS:

D( )

19

¢Usted considera que la
municipalidad involucra a la poblacién
es aclividades o eventos turisticos

que desarrollan?

A(X)
SUGERENCIAS:

D( )
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20

¢Usted considera que la
municipalidad del Distrito de lllimo
establece planes que logren cuidar y
realizar las aclividades luristicas de la
manera correcta?

A(Y)

SUGERENCIAS:

D(

21

ordenanzas eslablecidas por la
municipalidad contribuyen al cuidado
de los recursos luristicos?

+Considera usted que las normas u A ( X )
SUGERENCIAS:

|
|
i

D(

22

¢El distrito de lllimo cuenta con una
oficina turistica que permita orientar y
guiar al turista a los recursos turisticos
de la localidad?

A(X)

SUGERENCIAS:

D(

23

¢Usled considera que las vias de
acceso que llevan a los recursos
luristicos se encuentran en buen
estado?

A(X)
' SUGERENCIAS:

D(

24

¢Cree usted que deben de mejorarse

los espacios urbanos del distrito de
llimo?

|ALX)
| SUGERENCIAS:

D(

25

¢Usted considera que si se mejora la
infraestructura, puede mejorar el
desarrollo turistico del distrito?

ACX)
' SUGERENCIAS:

D(

26

LUsted considera que los

encuentran adecuadamente
estructurados para recibir a los
turistas en la localidad?

IACX)

eslablecimienlos de hospedaje se SUGERENCIAS:

D(

27

28

39

¢Usted considera que los
restaurantes del distrito cumplen con
todos sus estandares de calidad, el
cual permite brindar al visitante un
servicio adecuado?

manera frecuente?

turistas?

¢En el distrito se realizan City tour de |A () )

©?  |SUGERENCIAS:
¢Los tour de fin de semana son los|A ( X) '
que se realizan reiteradamente por los | SUGERENCIAS:

AlY)
SUGERENCIAS:

D(

D(

D(

30

¢Considera usted que el desarrolio
turistico local depende de Ia
participacién de la comunidad?

A(X)

SUGERENCIAS:

D(

31

32 [ Existen

¢Existe una adecuada comunicacién
entre la comunidad y la municipalidad
para el desarrollo del turismo en el
distrito? =

recursos o
naturales en el distrito de lllimo?

A(x)

atractivos | A (X )
SUGERENCIAS:

SUGERENCIAS:

D(

by

33

¢Considera usted que se esta
perdiendo el legado cultural e
histérico que se ha heredado de
nuestros ancestros?

A(X)

SUGERENCIAS:

D(
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ANEXO 06: Inventario de recursos turistico

DATOS GENERALES
Nombre del FERIA RELIGIOSA, COMERCIAL Y TURISTICA NINO Ficha N°
Recurso (*) DIOS DE REYES DE ILLIMO (*)
Toponimia (*) 0002
UBICACION DATOS DE GEOREFERENCIA (*)
Departamento Lambayeque Coordenadas | Latitud -6.473976°
/Region (*) Geograficas
Provincia (*) Lambayeque (WGS 84) Longitud -79.854205
Distrito (*) Illimo Coordenadas | Latitud 6°28'26.33"S
UT™Mm Longitud 79°51°15.19”0
Otro (¥*) Calle 7 de enero (WGS 84)
(Opcional)
Referencia: Lote N° 314 Altitud >3 m.s.n.m.
(m.s.n.m.)
CLASIFICACION DEL RECURSO TURISTICO FOTOGRAFIA ACTUAL:
Categoria (*) Acontecimientos programados
Tipo (*) Evento
Sub-tipo (*) Ferias (No artesanales)
DESCRIPCION (*)

La Feria religiosa Comercial y Turistica Nifio Dios de
Reyes de lllimo se acontecid por primera vez el 06 de
enero de 1880 en el Distrito de lllimo, Sim embargo el
poeta e historiador Félix Albaiiil Pacheco sefala que
en 1892 se realizd la primera escenificacion teatral
con personajes caracterizados, didlogos, etc., por ello
la hermandad considerd a ese afio como el inicio de
la fiesta, ende a ello en 1992 se ejecutd el centenario
de dicho acontecimiento, este programa llevé como
titulo “Gran apertura del centenario de la fiesta en
honor al Milagroso Nifio Dios Rey de Reyes (1892-
1992) 100 afios”, desde ese entonces se viene
realizando y homenajeando a la sagrada imagen.
Dentro de las fechas y duracién, esta feria se realiza
en dos temporadas del afio.

6 de julio (Medio afio del Nifio Dios de Reyes de
Illimo)

En el programa de dicha Festividad inicia en la
manana, con la banda musical; se dirigen al parque
principal del Distrito, donde se realiza el sonoro y
melodioso albazo, luego se realiza la concentracion
de las pastorcitas y directora, ambos se dirigen a la
casa de los diferentes devotos de la sagrada imagen
para que se les brinde el desayuno.

Al culminar la mafiana, su proxima actividad es la
ejecucion de la misa de fiesta, en la que al culminar
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ello, se realiza la procesién por las todas las calles del
distrito.

Ya por la tarde se dirigen al local institucional, donde
los musicos y las pastorcitas se destinan a la casa de
sus devotos de almuerzo.

Luego de ello se realiza la denominada actividad
“Alegres juegos populares” el cual lo organiza la
hermandad Nino Dios de Reyes, el cual estd abierto
para todo el publico en general, también se presencia
numeros teatrales. (Frontis del local institucional).
Ya para finalizar con la actividad, la banda de musica
se va a la casa de sus devotos para que se les brinde
la cena, luego se dirigen al local de la hermandad para
gue puedan deleitar a los presentes con su
repertorio, por Ultimo, la sagrada imagen junto con la
banda musical retorna a la casa del primer
mayordomo, donde despide de todos sus fieles
devotos hasta el proximo afio.

Los dias 4,5,67,8,10 y 15 de Enero (Feria anual de
Nifio Dios de Reyes de Illimo)

En el programa de dicha Festividad anual en
homenaje al Milagros Nifio Dios de Reyes, inicia con
una gran chocolatada navidefia, el dia 04 de enero en
la tarde, la banda de musica hace su entrada triunfal
por las calles del Distrito de Illimo, por la noche los
musicos se dirigen a sus devotos de cena, para
después reunirse todos los padrinos en el local
institucional, ademas se realiza la respectiva
bendicion, ya para culminar el dia, se Realiza la gran
retreta musical.

El dia 05, por la mafana, otra banda de musicos
ingresa al Distrito para que hagan el recorrido por la
localidad, y la marcha la cual lo denominan
“Bienvenidos a la feria”.

Luego se realiza el gran albazo, el cual lo ameniza un
grupo musical, por consiguiente, se realiza la gran
parada de lujosos arcos, aqui los devotos adornan las
calles para demostrar la fe y amor por la sagrada
imagen, asimismo el grupo musical se destinara a la
casa de sus devotos de desayuno, para luego dirigirse
al local institucional donde se juntaran todos los
padrinos para bendecir los enseres e irse al templo
junto con la banda musical, para desarrollar la
solemne misa de bendiciones.

Al culminar, retornan al local, los padrinos brindan el
almuerzo a sus devotos y luego la banda de musica
deleitan al publico con su repertorio también se
reunen los directivos para luego realizar el gran
pasacalle e inauguracion de feria.

Ya por la noche se brinda la cena a los musicos y
pastorcitas, después se realiza la misa de visperas,
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posteriormente la hermandad Nifio Dios de Reyes
con apoyo organiza con participacidon de artistas la
gran serenata de feria, por consiguiente, se da pase a
la espectacular noche de luces en la que se realiza el
gran baile con orquesta o grupo musical; ya para la
media noche la sagrada imagen lo dirigen a la casa de
sus devotos de misa central.

El 06 de enero, que es el dia central de la feria, se
inicia la mafana con quema de cohetes, bombardas y
el canto de la tradicional “Mafianitas” cuyo fin es
deleitar al Nifio Dios de Reyes, para luego realizar el
tradicional albazo, donde las bandas musicales se
dirigen a la plaza de armas del distrito con su
repertorio el cual alegra a todos los participantes,
antes de llegar a su destino, realizan una parada enla
casa de los devotos de musicos y banda para que se
les otorgue el respetivo desayuno, al finalizar
contindan con su respectivo recorrido a su destino
final que es la plaza de armas.

Al llegar se ejecuta el izamiento del pabellon nacional
y bandera del distrito, para luego realizar la derrama
del dia central, donde se realiza el recorrido por las
calles de la localidad, posteriormente se ejecuta la
solemne misa de fiesta, también se realiza el acto
liturgico en el frontis de la parroquia donde saldran
en majestuosa procesion, junto con el milagroso Nifo
Dios de Reyes el cual es llevado por el sacerdote y el
cantico de las pastorcitas nifias y adultas, quienes
luego se dirigen la casa de sus devotos para ser
agasajados con un almuerzo.

Ya por la tarde se realiza la gran tarde de
escenificacidon de reyes en la que escenifica a los reyes
magos por el elenco teatral, por consiguiente, la
banda musical llevara a estos a la casa de sus devotos
de vestidores, después se realizara la adoracién al
nifio, donde las pastorcitas le brindan homenaje a
través de sus cantos, luego de ello la banda de musica
y las pastorcitas se dirigen a sus devotos para que se
les agasaje con la cena.

Por la noche se realiza la gran serenata musical en el
atrio del templo, lugar donde se encuentra la sagrada
imagen y se deleita al publico con dicha serenata.
Después se apertura la gran noche de fuegos
artificiales, donde se quema el castillo de fuegos
artificiales, al culminar con ello se lleva al Nifio
sentadito a la casa de sus devotos de segunda misa,
en donde pertenece hasta el siguiente dia.

El 07 de enero se realiza el dia de feria numero Il; al
entrar la manana la banda de musicos y directivos dan
el saludo a la sagrada imagen por su segundo dia de
feria, luego se realiza gran albazo de segundo dia,
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dirigiéndose a la plaza de armas para que la banda
pueda deleitar con lo mejor de su repertorio, al
finalizar esta actividad las pastorcitas y la banda
musical se dirigen a la casa de los devotos para que se
les bride el respectivo desayuno.

Luego los directivos de la hermandad en compaiiia
con las bandas de musica, recorren las principales
calles del distrito en la que invitan a los devotos y
mayordomos a ser participes de la misa N° 2, al
culminar, los directivos, devotos, entre otros.;
también recorren procesionalmente por segunda vez,
después las bandas de musica, las pastorcitas, la vaca
lola y negritos se dirigen a la casa de devotos para el
almuerzo.

Por la tarde también se ejecuta la segunda
escenificacion de reyes, aqui se relatara la obra
literaria de los reyes, donde manifiestan la narraciéon
de la fiesta de la epifania del sefior.

Por la noche se realiza la adoracion al nino, donde sus
devotos illimanos se acercan a su portan a adorarlo y
venerarlo, luego la banda de musicos y pastorcitas
son agasajados con la cena por sus devotos, después
se realiza la retreta musical donde las bandas
musicales alegran la noche con su repertorio musical,
Por consiguiente, se apertura la noche de luces, en la
gue se dona un toro loco y se enciende, iluminando el
cielo illimano, dando resplandor con luces
multicolores ese dia de fiesta, por ultimo las
imagenes de los nifios (Sentado, acostado) los dejan
en la casa de sus devotos.

El dia 08 de enero, la junta directiva y las bandas de
musica dan su saludo al Nifio dios de Reyes, el cual se
encuentran la casa de los devotos de misa de animas,
luego se realiza el gran albazo, donde las bandas de
musica deleitaran con el mejor de su repertorio,
luego estos pasaran por los devotos de desayuno, por
consiguiente, se desarrollard la solemne misa de
animas, aqui se rendira homenaje péstumo a los
hombres y mujeres que también sirvieron por afios a
la santa imagen, después de ello se dirigiran al campo
santo, donde se realizara una romeria, para coronar a
los difuntos mayordomos, al culminar, pasaran al
local de la hermandad para degustar del almuerzo, las
bandas musicales también se irdn a la casa de sus
devotos, luego los musicos retornaran al local para
que puedan deleitar al personal con su repertorio
musical, después se realiza el gran festival de bandas
de musicos, se entrega diplomas a los participantes
teatrales y se cierra con broche de oro.

También se realiza la gran tumbada de arcos vy
bajadas de pozas, el cual estdn en la casa de los
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devotos, se festeja con marinera, huaynos y vals
donde los padrinos hacen realizan la tumbada de
arcos, luego los musicos pasan a sus devotos para que
puedan bajar las pozas, las cuales fueron adornadas
para recibir al Nifio Dios de Reyes.

Por ultimo, los musicos pasaran a la casa de sus
devotos de cena y retornan al local, para deleitar con
su repertorio musical cuyo fin es alegrar la presencia
del Nifio Dios de Reyes y a los fieles.

El 10 de enero por la tarde solo se realiza la gran
chocolatada en el local institucional.

El 15 de enero se realiza el cierre de feria junto con la
banda de musicos y directivos homenajean y realizan
marcha el cual se denomina “Gracias mi Nifo Dios de
Reyes”, dirigiéndose a la casa del devoto donde se
encuentra la sagrada imagen para saludarlo, luego se
realiza el gran albazo de cierre de feria, donde los
musicos y pastorcitas se van a la plaza de armas para
deleitar al publico, luego estos mismo se irdn a la casa
de sus devotos de desayuno para poder degustar de
lo que preparo para ellos.

Después los directivos, banda de musica y pastorcitas
se recorran las calles del distrito para invitar al
publico, a la misa de cierre a ejecutar, al culminar
dicho cierre se pasara en procesién por las calles de
la ciudad junto con la banda de musica, pastorcitas,
vaca loca y negritos.

Al comenzar la tarde nuevamente las pastorcitas y
musicos se dirigiran a la casa de sus devotos para el
almuerzo, para luego empezar con la gran tarde de
juegos recreativos, donde nifios, jévenes y adultos
participan en diversos juegos, dando a conocer que la
feria anual estd culminando; por la noche la banda de
musica y pastorcitas se destinan a la casa de sus
devotos para la respectiva cena, para finalizar con
esta gran feria al ritmo del compas la banda de
musicos, la hermandad y publico se dirigen al local
institucional, y para cerrar con broche de oro la
sagrada imagen es llevada a la casa del primer
mayordomo para permanecer hasta el medio ainos de
feria.

Particularidades (*)

Reconocimientos (*)

Sus peculiaridades son las siguientes.

En la escenificacion los reyes se presentan con sus
caballos.

Tiene su propio libreto con la que representan el
guion del Nifio Dios de Reyes.

Mes con mayor fervor religioso.

No ha obtenido ningln reconocimiento.

Estado Actual

Observaciones (*)

Bueno
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B. CARACTERISTICAS DE LA VISITA DEL RECURSO

TIPO DE VISITANTE (*) (Se puede considerar mas de una opcidn)
Indicar la cantidad de visitantes al recurso (Datos absolutos y comprobables)

Total de visitantes Fuente de Ao Comenta

Datos rio:
Turistas Extranjeros Sin registro | Sin registro Sin Sin
Turistas Nacionales Sin registro registro registro
Visitantes Locales (Excursionistas) Sin registro

RUTA DE ACCESO AL RECURSO TURISTICO

La ruta de acceso se compone de “Recorridos”. Especificar cada uno de los recorridos y tramos
existentes desde la capital de region, provincia o distrito mas cercano (segun sea el caso) hacia el
recurso turistico. Considerar el tipo de via, la distancia y el tiempo utilizado; lo cual se definird en
kilémetros y horas para cada medio de acceso. Puede existir mas de un recorrido para llegar al
recurso turistico.

Recorrid | Tramo 2 Tipo de Medio de Tipo de Distancia
o! acceso® transporte® via en km./
terrestre® | tiempo®
Recorrid | Chiclayo — lllimo Terrestre automovil asfaltado | 37 km/h
oN.21 —55 min
Recorrid | Chiclayo — lllimo Terrestre Combi asfaltado | 37 km/h
o N22 —1 hora

Se utilizaran ndmeros para cada recorrido (1,2,3....)

Se sefialaran los lugares que forman el tramo

Se indicara el acceso correspondiente: aéreo, terrestre, maritimo, lacustre / fluvial.

Se refiere al medio de transporte utilizado en el tramo (bus, taxi, caballo, motocarro, auto, etc.......)
Solo para el caso de vias de acceso terrestre, indicar el tipo de via: trocha carrozable, camino
peatonal, camino de herradura, via afirmado, via asfaltada u otros.

Se refiere a que puede ser expresado en km o en tiempo (dias, horas, minutos)

Marcar | TIPO DE INGRESO: OBSERVACIONES:

X

( x ) | Libre El acontecimiento de diversas

( ) Semi — restringido (previo permiso) actividades, entre Fecha, hora y lugar,
Previa presentacion de boleto o ticket se mencionan en los programas que

( ) (especificara tarifa: nifios, adultos, disefia y publica la hermandad de Nifio
estudiantes, etc.) Dios de Reyes todos los afios en su

( ) Otros (especificar): ... pagina de Facebook.

EPOCA PROPICIA DE VISITA AL RECURSO (se puede marcar con X, mas de una opcion)
Marcar | Mencionar si la visita se puede realizar durante:

( ) Todo el afio
( ) Esporadicamente — algunos meses (especificar)
( ) Fines de semana (especificar)
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(x )

Otro (especificar motivo (evento internacional, nacional o festividad y fecha):

HORARIO DE VISITA:
De acuerdo al horario establecido en el programa de actividades de la hermandad.

ESPECIFICACIONES: Es una Feria que se realiza en dos temporadas, los dias 4,5,6,7,8,9,10 y 15 de
enero. (Feria anual) y el medio afio que se realiza el dia 06 de julio.

C. ACTIVIDADES TURISTICAS (Se puede marcar con x mas de una opcién)

Marcar X NATURALEZA Marcar X DEPORTES / AVENTURA
( ) Observacion de aves ( ) Ala Delta
( ) (especificar) ( ) Caminata / Trekking
( ) Observacion de fauna ( ) Caza deportiva
( ) (especificar) ( ) Ciclismo
Observacion de flora ( ) Escalada en roca
(especificafr) ( ) Esqui sobre nieve
Observacion de paisaje ( ) Espeleismo
( ) Parapente
Marcar X PASEOS ( ) Cabalgatas
( ) Pesca de altura
( ) Cruceros ( ) Pesca submarina
( ) Paseos en bote ( ) Puenting
( ) Paseos en Caballitos de ( ) Sandboard
( ) Totora ( ) Zip-Line /Canopy
( ) Paseos en caballos ( ) Escalada en hielo
( ) Paseos en carruaje ( ) Montafiismo
( ) Paseos en lancha o canoa ( ) Camping
( ) Paseos en pedalones ( ) Eco-caminata sobre las copas de los
( ) Paseos en yate ( ) arboles
( ) Paseos en bicicletas Otros especificar ......coccvevenerierererenennas
( ) Sobrevuelo en aeronave
( ) Paseos en cuatrimotos
( ) Paseos en embarcaciones
( ) Paseos en motocicleta
Otros especificar
Marcar X DEPORTES ACUATICOS Marcar X CULTURAY FOLCLORE
( ) Buceo / diving ( x) Ferias

—_—~ e~~~ o~~~ —
—_— — — — ~— ~— ~—

Canotaje
Rafting

Esqui acuatico
Sea kayak
Motonautica
Natacion

Pesca deportiva

Degustacidn y preparacion de platos,
productos o bebidas tipicas

Rituales misticos o tradicionales
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Remo Visita y participacion en actividades de

( )
( ) Tabla hawaiana (Surfing) o vida cotidiana de la comunidad
( ) bodyboard ( x )
( ) Vela (Windsurf) Apreciacién de muestras o actividades
( ) Kitesurf artisticas (danza, tratro, canto,
Otros especificar (x ) pintura, escultura, etc)
( ) Actividades religiosas o patronales

Participacion y/ou observaciones del
proceso de elaboracién de productos
locales

Marcar X OTROS

( ) Compras de artesania / Souvenir

( x ) Compra de productos regionales

( ) Estudios e investigacion

( ) Realizacidn de eventos

( ) Toma de fotografias y filmaciones

( ) Otros especificar ......ococeeeeeeveceiereeeennne.

I. DATOS DEL RESPONSABLE

INSTITUCION ENCARGADA (DIRCETUR / GERCETUR)
Nombre: |

PERSONA(s) RESPONSABLE (s) DEL INVENTARIO TURISTICO:

Nombre: Miurka Joan Riojas Ynofian

Cargo: Estudiante de la universidad sefor de Sipan
Correo: Miurkal987 @gmail.com

Tel 927289684

FUENTE BIBLIOGRAFICA:

Fuentes periodisticas virtuales

RPP noticia (2018) Region Lambayeque presenta cinco ferias del Nifio Dios de Reyes. Redaccion
RPP. https://rpp.pe/peru/lambayeque/region-lambayeque-presenta-cinco-ferias-del-nino-dios-de-
reyes-noticia-1097877

RPP noticia (2018) Mds de 10 mil visitantes espera fllimo en su feria del Nifio Dios de Reyes.
Redaccion RPP. https://rpp.pe/peru/lambayeque/mas-de-10-mil-visitasntes-espera-illimo-en-su-
feria-del-nino-dios-de-reyes-noticia-1097669

RPP noticia (2018) fllimo celebra dia central de Festividad de Nifio Dios de Reyes. Redaccion RPP
https://rpp.pe/peru/lambayeque/lambayeque-illimo-celebra-dia-central-de-festividad-de-nino-
dios-de-reyes-noticia-1098277

Andina (2016) fllimo espera recibir 10,000 turistas por la festividad Nifio Dios de Reyes. Editora
Peru. https://andina.pe/agencia/noticia-illimo-espera-recibir-10000-turistas-por-festividad-nino-
dios-reyes-592679.aspx
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https://rpp.pe/peru/lambayeque/region-lambayeque-presenta-cinco-ferias-del-nino-dios-de-reyes-noticia-1097877
https://rpp.pe/peru/lambayeque/mas-de-10-mil-visitasntes-espera-illimo-en-su-feria-del-nino-dios-de-reyes-noticia-1097669
https://rpp.pe/peru/lambayeque/mas-de-10-mil-visitasntes-espera-illimo-en-su-feria-del-nino-dios-de-reyes-noticia-1097669
https://rpp.pe/peru/lambayeque/lambayeque-illimo-celebra-dia-central-de-festividad-de-nino-dios-de-reyes-noticia-1098277
https://rpp.pe/peru/lambayeque/lambayeque-illimo-celebra-dia-central-de-festividad-de-nino-dios-de-reyes-noticia-1098277
https://andina.pe/agencia/noticia-illimo-espera-recibir-10000-turistas-por-festividad-nino-dios-reyes-592679.aspx
https://andina.pe/agencia/noticia-illimo-espera-recibir-10000-turistas-por-festividad-nino-dios-reyes-592679.aspx

RPP noticia (2017) Con danzas y colorido inician feria del Nifio Dios de Reyes en Illimo. Redaccion
RPP. https://rpp.pe/peru/lambayeque/con-danzas-y-colorido-inician-feria-del-nino-dios-de-reyes-
en-illimo-noticia-1021504

RPP noticia (2016) Pobladores destacan como actores en la tradicional Feria de Reyes de fllimo.
Redaccion RPP. https://rpp.pe/peru/lambayeque/pobladores-destacan-como-actores-en-la-
tradicional-feria-de-reyes-de-illimo-noticia-927837

Fuentes de redes sociales

Feria de reyes lllimo (s.f.) Feria de reyes lllimo.
https://www.facebook.com/photo/?fbid=4641762524061708&set=a.464176205739508

Fuentes web

Google maps (s.f.) ubicacion illimo. https://www.google.com/maps/place/Illimo/@-6.4679019,-
79.8730022,14z/data=!3m1!4b114m6!3m511s0x904c9bd8fa707971:0x96ee36c20a02d557!18m2!13d
-6.471164714d-79.8576828!16s%2Fg%2F12dpx4ytk?entry=ttu

Marcar X MATERIAL AUDIOVISUAL ACTUAL DEL RECURSO TURISTICO

(X ) FOTOGRAFIAS

() VIDEOS

( ) OTROS (ESPECIFICAR)

Link para acceso a las imagenes
https://drive.google.com/drive/folders/1QHw-
Yemr63Q62UNiblO5F68Z6alvVDtY?usp=sharing

REFERENCIA DE LAS ULTIMAS INTERVENCIONES EN EL RECURSO TURISTICO:

21/10/2023
FECHA :

DATOS GENERALES

('\if;mbre del Recurso | ceqrivAL DEL PISCO SOUR Ficha N° (*)
Toponimia (*) 0001
UBICACION DATOS DE GEOREFERENCIA (*)
D*epartamento/Reglon Lambayeque Coordt?n.adas Latitud -6.474068.
(*) Geograficas
Provincia (*) Lambayeque (WGS 84) Longitud -79.855166
Distrito (*) Illimo Coordenadas | Latitud 6° 28' 25" Sur
UTM Longitud
Otro (*) Ciudad principal (WGS 84) 79°51' 11" QOeste
(Opcional)
Referencia: P;?rque principal de Altitud 60 m.s.n.m.
Illimo (m.s.n.m.)
CLASIFICACION DEL RECURSO TURISTICO FOTOGRAFIA ACTUAL:
Categoria (*) Acontecimientos
programados
Tipo (*) Eventos
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https://www.google.com/maps/place/Illimo/@-6.4679019,-79.8730022,14z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x904c9bd8fa707971:0x96ee36c20a02d557!8m2!3d-6.4711647!4d-79.8576828!16s%2Fg%2F12dpx4ytk?entry=ttu
https://www.google.com/maps/place/Illimo/@-6.4679019,-79.8730022,14z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x904c9bd8fa707971:0x96ee36c20a02d557!8m2!3d-6.4711647!4d-79.8576828!16s%2Fg%2F12dpx4ytk?entry=ttu
https://www.google.com/maps/place/Illimo/@-6.4679019,-79.8730022,14z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x904c9bd8fa707971:0x96ee36c20a02d557!8m2!3d-6.4711647!4d-79.8576828!16s%2Fg%2F12dpx4ytk?entry=ttu

Festivales

Sub-tipo (*)

El Festival del Pisco Sour se realizé por primera
vez en el distrito de illimo con el fin de
homenajear a esta bebida, es considerada una
de las mas representativas de nuestro Perd,
ademas se busca incentivar el consumo de esta
bebida por todo el norte del pais.

Todo inicia en el Parque principal de illimo,
donde se realiza el programa de actividades
establecido:

Se brinda degustaciones gratuitas de Pisco Sour,
las cuales son repartidas por el Club de Marinera
y Tondero “El Chalan” representado por el
profesor Luverlis Caceres Tantarico, se ofrece
también el coctel de algarrobina con pisco,
maracuya sour, chilcano de pisco y pisco puro,
siendo el ingrediente fundamental el “Pisco
Quebranta”.

Inicia la celebracién con la retreta musical
(banda musical), también se colocan stands
gratuitos las cuales se distribuyen a las
instituciones para ofertar los platos tipicos de
lugar, todo esto lo brinda el club ya
mencionado, ademas se realiza espectaculos
artisticos, pefias criollas, bailes representativos
como la marinera, el tondero, el baile de
raigambre negra, y danzas de la sierra que son
escenificadas por los grupos de danzas del
distrito y de la region.

Cabe resaltar que no existen restricciones de
invitados, es decir el ingreso es libre para
publico en general.

Este festival tiene como objetivo que todos los
asistentes conozcan las tradiciones vinculadas a
la elaboracidn del pisco y sus combinaciones del
mismo, ademads de sus origenes e historia de
esta bebida, también tiene como propdsito
lograr ser conocido y destacado como una de las
festividades que representa el distrito.

La fecha en la que se ejecuta dicha actividad es
cada primer sdbado de febrero, la cual tiene una
duracién de 12 horas. (Inicia a las 12:00 pm del
medio dia hasta las 12:00 de la media noche).

Unico distrito en la regién que celebra el
Festival del Pisco Sour.

Sin reconocimientos
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BUENO

El primer presidente y Organizador del festival
fue el Sr. Luverlis Lilian Caceres Tantarico, quien
fallecié en el afio 2021 por Covid-19- quedando
como representante, el Sr. Celso Caceres
Tantarico (hermano) con el Club de marinera y
tondero “El Chalan”.

El ultimo festival del pisco Sour se realizé en el
2020, antes del Covid-19.

B. CARACTERISTICAS DE LA VISITA DEL RECURSO

Total, de visitantes SIN REGISTRO Fuente de Ano Comentario:
Datos

Turistas Extranjeros SIN REGISTRO SIN REGISTRO

Turistas Nacionales SIN REGISTRO

Visitantes Locales (Excursionistas) | SIN REGISTRO

La ruta de acceso se compone de “Recorridos”. Especificar cada uno de los recorridos y tramos
existentes desde la capital de regidn, provincia o distrito mas cercano (segun sea el caso) hacia el
recurso turistico. Considerar el tipo de via, la distancia y el tiempo utilizado; lo cual se definird en
kildmetros y horas para cada medio de acceso. Puede existir mas de un recorrido para llegar al
recurso turistico.

Recorrido Chiclayo — lllimo Terrestre automovil asfalta 37. km/h =55
N.21 do min
Recorrido | Chiclayo — Illimo Terrestre Combi asfalta | 37 km/h—-1
Ne2 do hora

Libre

Semi — restringido (previo permiso)

Previa presentacidn de boleto o ticket
(especificara tarifa: nifios, adultos,
estudiantes, etc)

Otros (especificar): ....cccevveeveveeereenenn

Todo el afio

Se realiza en el parque principal de
Illimo.
Para publico en general

Esporadicamente — algunos meses (especificar)
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( ) Fines de semana (especificar)

( x ) Otro (especificar motivo (evento internacional, nacional o festividad y fecha):
HORARIO DE VISITA: 12:00 pm del medio dia a 12:00 am de la media noche
ESPECIFICACIONES:

Se realiza el primer sabado del mes de febrero de cada afio.

C. ACTIVIDADES TURISTICAS (Se puede marcar con x mas de una opcién)

Ala Delta

Caminata / Trekking
Caza deportiva
Ciclismo

Escalada en roca
Esqui sobre nieve
Espeleismo
Parapente
Cabalgatas

Pesca de altura

Observacion de aves (especificar)
Observacidn de fauna
(especificar)

Observacidn de flora
(especificar)

Observacion de paisaje

P —
~_— — ~— ~—

Cruceros Pesca submarina
Paseos en bote Puenting
Paseos en Caballitos de Totora Sandboard

Paseos en caballos
Paseos en carruaje

Zip-Line /Canopy
Escalada en hielo

e e e e e e e e e e e e e e e e e
—_— e e e e e e e . . S . ~— ~— ~—

Paseos en lancha o canoa Montafiismo

Paseos en pedalones Camping

Paseos en yate Eco-caminata sobre las copas de los
Paseos en bicicletas arboles

Sobrevuelo en aeronave Otros especificar ....ccoceveevvineneereece e
Paseos en cuatrimotos
Paseos en embarcaciones
Paseos en motocicleta
Otros especificar

Pl e e e e o e e e o o o
—_— —— — — —— —— —— — ~— ~— ~— ~— ~— ~—

( ) Buceo / diving ( ) Ferias

( ) Canotaje

( ) Rafting Degustacién y preparacion de platos,
( ) Esqui acuatico (x) productos o bebidas tipicas

( ) Sea kayak

( ) Motonautica Rituales misticos o tradicionales
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Natacion ( )

()

( ) Pesca deportiva Visita y participacion en actividades de

( ) Remo ( ) vida cotidiana de la comunidad

( ) Tabla hawaiana (Surfing) o

( ) bodyboard Apreciacidon de muestras o actividades

( ) Vela (Windsurf) (x ) artisticas (danza, teatro, canto, pintura,
( ) Kitesurf escultura, etc.)

Otros especificar
..................................... Actividades religiosas o patronales

Participacion y/u observaciones del
( ) proceso de elaboracién de productos
locales

Marcar | OTROS

X

( x ) | Compras de artesania / Souvenir
( ) | Compra de productos regionales
( ) | Estudios e investigacion

( ) | Realizacién de eventos

( x ) | Toma de fotografias y filmaciones
()

Otros especificar .....ccoceceeveecereneeneeeene.

I. DATOS DEL RESPONSABLE

INSTITUCION ENCARGADA (DIRCETUR / GERCETUR)
Nombre: ‘

PERSONA(s) RESPONSABLE (s) DEL INVENTARIO TURISTICO:

Nombre: Miurka Joan Riojas Ynofian

Cargo: Estudiante de la universidad sefior de Sipan
Correo: Miurka1987 @gmail.com

Tel 927289684

FUENTE BIBLIOGRAFICA:

Notas periodisticas

Andina (2019) Dia del Pisco Sour: degustardn gratis mds de 2,000 copas en distrito lambayecano
de fllimo.Editora peru. https://andina.pe/agencia/noticia-dia-del-pisco-sour-degustaran-gratis-
mas-2000-copas-distrito-lambayecano-illimo-741242.aspx

RPP Noticias (2016) Distribuirdn 2 mil raciones de Pisco Sour en fllimo durante sexto festival.
Auditado por: Comscore Asociado a: IAB Peru. Redaccion RRP.
https://rpp.pe/peru/lambayeque/distribuiran-2-mil-raciones-de-pisco-sour-en-illimo-durante-
sexto-festival-noticia-935732

RPP Noticias (2016) Decenas de cantantes amateurs participan en el festival del Pisco Sour en
fllimo.  Auditado  por: Comscore Asociado a: IAB  Perd. Redaccion RRP.
https://rpp.pe/peru/lambayeque/decenas-de-jovenes-cantantes-participan-en-festival-del-pisco-
sour-noticia-935939
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https://rpp.pe/peru/lambayeque/distribuiran-2-mil-raciones-de-pisco-sour-en-illimo-durante-sexto-festival-noticia-935732
https://rpp.pe/peru/lambayeque/decenas-de-jovenes-cantantes-participan-en-festival-del-pisco-sour-noticia-935939
https://rpp.pe/peru/lambayeque/decenas-de-jovenes-cantantes-participan-en-festival-del-pisco-sour-noticia-935939

Andina (2014) Distritos de Lambayeque se suman a celebracion por el Dia Nacional del Pisco
Sour.Editora peru. https://andina.pe/agencia/noticia-distritos-lambayeque-se-suman-a-
celebracion-por-dia-nacional-del-pisco-sour-492631.aspx

Andina (2013) Por Dia del Pisco Sour se distribuirdn 2,000 copas del coctel en distrito de
Lambayeque.  Editora  peru. https://andina.pe/agencia/noticia-por-dia-del-pisco-sour-se-
distribuiran-2000-copas-del-coctel-distrito-lambayeque-445546.aspx

REDES SOCIALES

Club “El Chalan (2011) Club “El Chalan”.
https://www.facebook.com/clubelchalan?mibextid=ZbWKwL

OTRAS FUENTES

GOOGLE MAPS. https://www.google.com.pe/maps/place/Per%C3%BA/@-9.0643016,-

85.6980809,5z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x9105c¢850c05914f5:0xf29e011279210648!8m2!3d
-9.189967!4d-75.015152116zL.20vMDE2d3p3~entry=ttu

Marcar X MATERIAL AUDIOVISUAL ACTUAL DEL RECURSO TURISTICO
() FOTOGRAFIAS
() VIDEOS

( )

REFERENCIA DE LAS ULTIMAS INTERVENCIONES EN EL RECURSO TURISTICO:
El dltimo festival del pisco Sour se realizé en el 2020, antes del Covid-19.

FECHA : 28/09/2023

DATOS GENERALES

Festividad patronal de San Juan .
* o (%
Nombre del Recurso (*) Bautista Ficha N° (*)
Toponimia (*) 003
UBICACION - DATOS DE GEOREFERENCIA
Eepartamento/Reglon Lambayeque Coordgnadas Latitud -6.47361
* Geogréficas
Provincia (*) Lambayeque | (WGS 84) Longitud | -79-8531
Distrito (*) illimo Coord | Latitud 6° 28' 25"
enadas UTM L
(WGS | ongitud 79°
Otro () 84) 51' 11"
(Opcional)
. Altitud
Referencia:
(m.s.n.m.)
CLASIFICACION DEL RECURSO " :
TURISTICO FOTOGRAFIA ACTUAL.:
. Acontecimien
*
Categoria (*) tos programados
Tipo (*) Fiestas
: Fiestas
_ *
Sub-tipo (*) religiosas-patronales
DESCRIPCION (¥)
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https://www.google.com.pe/maps/place/Per%C3%BA/@-9.0643016,-85.6980809,5z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x9105c850c05914f5:0xf29e011279210648!8m2!3d-9.189967!4d-75.015152!16zL20vMDE2d3p3?entry=ttu

La festividad patronal de San Juan Bautista
empieza a dar historia en 1590 donde San Juan
Bautista se entroniza como el patrén del Distrito
de lllimo y también toma el nombre de "San
Juan Bautista de lllimo", sin embargo, en el afio
1861 se empez6 a celebrar dicha festividad
religiosa hasta el dia de hoy. Este
acontecimiento se realiza en dos temporadas:
los dias 23, 24 y 25 de enero (medio afio) y del
14 al 30 de junio (anual).

Particularidades (*) Reconocimientos (*)

Esta festividad demanda de mucha
atraccion turistica

Estado Actual Observaciones (*)

Dentro de esta festividad, se realizan
actividades como verbenas, fuegos
artificiales.

B. CARACTERISTICAS DE LA VISITA DEL RECURSO

TIPO DE VISITANTE (*) (Se puede considerar mas de una opcion)
Indicar la cantidad de visitantes al recurso (Datos absolutos y comprobables)

Total de visitantes Fuente de | Afio Comenta
Datos rio:

Turistas Extranjeros Promperu 2019

Turistas Nacionales X

Visitantes Locales | x

(Excursionistas)

RUTA DE ACCESO AL RECURSO TURISTICO

La ruta de acceso se compone de “Recorridos”. Especificar cada uno de los recorridos y
tramos existentes desde la capital de region, provincia o distrito mas cercano (segun sea
el caso) hacia el recurso turistico. Considerar el tipo de via, la distancia y el tiempo
utilizado; lo cual se definira en kilbmetros y horas para cada medio de acceso. Puede
existir mas de un recorrido para llegar al recurso turistico.

Recorrido * Tramo 2 Tipo de | Medio de | Tipo de via | Distancia
acceso® | transporte? terrestre® en km. /
tiempo®
Recorrido N.°1 Chiclayo  — | Terrestr | automoévil asfaltado 37 km/h —
lllimo e 55 min
Recorrido N°2 Chiclayo - | Terrestr | Combi asfaltado 37 km/h —
lllimo e 1 hora

Se utilizaran nameros para cada recorrido (1,2,3....)

Se sefialaran los lugares que forman el tramo

Se indicara el acceso correspondiente: aéreo, terrestre, maritimo, lacustre / fluvial.

Se refiere al medio de transporte utilizado en el tramo (bus, taxi, caballo, motocarro, auto,
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Solo para el caso de vias de acceso terrestre, indicar el tipo de via: trocha carrozable,
camino peatonal, camino de herradura, via afirmado, via asfaltada u otros.
Se refiere a que puede ser expresado en km o en tiempo (dias, horas, minutos)

Marcar X TIPO DE INGRESO: OBSERVACIONES:
( ) Libre
( ) Semi -  restringido
(previo permiso)
Previa presentacion de
( ) boleto 0 ticket
(especificara tarifa:
nifios, adultos,
estudiantes, etc)
( ) Otros (especificar):
EPOCA PROPICIA DE VISITA AL RECURSO (se puede marcar con X, mas de una
opcién)
Marcar X Mencionar si la visita se puede realizar durante:
( ) Todo el afio
( ) Esporadicamente — algunos meses (especificar)
( ) Fines de semana (especificar)
( ) Otro (especificar motivo (evento internacional, nacional o festividad y

fecha):

HORARIO DE VISITA:

ESPECIFICACIONES:

C. ACTIVIDADES TURISTICAS (Se puede marcar con x

as de una opcion)

)hfarcar NATURALEZA )'\é'arcar DEPORTES / AVENTURA
( ) | Observacion de aves (especificar) Ala Delta
( ) | Observacion de fauna (especificar) Caminata / Trekking
( ) | Observacion de flora (especificafr) Caza deportiva
( ) | Observacién de paisaje Ciclismo
Escalada en roca
Marcar PASEQOS Esqui sobre nieve
X Espeleismo
Parapente
Cruceros Cabalgatas

s R R N N N N N e N N
Nl Nerf N e N N N N N N N

Paseos en bote

Paseos en Caballitos de Totora
Paseos en caballos

Paseos en carruaje

Paseos en lancha o canoa
Paseos en pedalones

Paseos en yate

Paseos en bicicletas
Sobrevuelo en aeronave
Paseos en cuatrimotos

AN AN AN AN AN AN AN A AN AN AN AN A A AN AN AN AN
N N N N N N N N N N N N N N N N N N N

Pesca de altura

Pesca submarina

Puenting

Sandboard

Zip-Line /Canopy

Escalada en hielo
Montafismo

Camping

Eco-caminata sobre las copas
de los arboles
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( ) | Paseos en embarcaciones Otros especificar
( ) | Paseos en motocicleta | |
( ) | Otros especificar
Marcar DEPORTES ACUATICOS Marcar | CULTURA Y FOLCLORE
X X
( ) Buceo / diving ( ) | Ferias
( ) | Canotaje
( ) | Rafting ( ) | Degustacion y preparacion de
( ) | Esqui acuatico platos, productos o bebidas
( ) | Sea kayak tipicas
( ) | Motonautica ( )
( ) | Natacion Rituales misticos 0
( ) | Pesca deportiva ( ) | tradicionales
( ) | Remo
( ) | Tabla hawaiana (Surfing) o Visi ta y participacion en
( ) | bodyboard ( ) | actividades de vida cotidiana
( ) | Vela (Windsurf) de la comunidad
( ) | Kitesurf
Otros especificar | ( ) | Apreciacion de muestras o
..................................... actividades artisticas (danza,
( ) | tratro, canto, pintura,
escultura, etc)
Actividades  religiosas o0
patronales
Participacién y/ou
observaciones del proceso de
elaboracion de productos
locales
Marcar | OTROS

AN AN AN AN AN ><
N N N N N N

Compras de artesania /
Souvenir

Compra de productos
regionales

Estudios e investigacion
Realizacion de eventos
Toma de fotografias vy
filmaciones

Otros especificar

|. DATOS DEL RESPONSABLE

INSTITUCION ENCARGADA (DIRCETUR / GERCETUR)

Nombre: |

183



PERSONA(s) RESPONSABLE (s) DEL INVENTARIO TURISTICO:

Nombre: | Analy Zarate Gavidia

Cargo: Estudiante

Correo: zgavidiaanaly@crece.uss.edu.pe
Tel 974215025

FUENTE BIBLIOGRAFICA:

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/390583/PERTUR_Lambayeque_9.pdf
https://www.iperu.org/distrito-de-illimo-provincia-de-lambayeque

Marcar
X

MATERIAL AUDIOVISUAL ACTUAL DEL RECURSO TURISTICO

FOTOGRAFIAS

( )
() | vIDEOS
( )

OTROS (ESPECIFICAR):

REFERENCIA DE LAS ULTIMAS INTERVENCIONES EN EL RECURSO TURISTICO:

FECHA :

DATOS GENERALES

Nombre del Recurso o Ficha N°
*) Carnaval de Illimo y sus yunzas. *)
Toponimia (*) 002
UBICACION DATOS DE GEOREFERENCIA (*)
E?P)artamento/Reglo Lambayeque ;:Soordenad Latitud .6.47361
_ Geograficas | Longitud
Provincia (*) Lambayeque (WGS 84) -79-8531
Distrito (*) illimo Coordenad | Latitud 6° 28' 25"
as UTM Longitud
Otro (*) (WGS 84) 79°51' 11"
(Opcional)
- Altitud
Referencia:
(m.s.n.m.)
CLASIFICACION DEL RECURSO TURISTICO FOTOGRAFIA ACTUAL:

Categoria (*)

Acontecimientos

programados
Tipo (*) Fiestas
Fiestas tradicionales
Sub-tipo (*) (Herranza, carnavales,
otros).

DESCRIPCION (*)

Los carnavales de lllimo de los Bandos verde y
encarnado se enfrentan en competencia de reinas
en sus caballos, coplas, corso de carnaval,
comparsas costumbristas y alegéricas y baile
popular gratis. Se realizan del 3 al 5 de marzo de
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todos los afios.

Particularidades (*) Reconocimientos (*)

Se realizan concursos de danzas muy
tradicionales, donde la comunidad participa
activamente.

Estado Actual Observaciones (*)

Suelen ser dos equipos de diferentes
colores, se realza la cultura viva.

B. CARACTERISTICAS DE LA VISITA DEL RECURSO

TIPO DE VISITANTE (*) (Se puede considerar mas de una opcion)
Indicar la cantidad de visitantes al recurso (Datos absolutos y comprobables)

Total de visitantes Fuente de | Afo Comentar
Datos io:

Turistas Extranjeros Promperu 2019

Turistas Nacionales X

Visitantes Locales (Excursionistas) X

RUTA DE ACCESO AL RECURSO TURISTICO

La ruta de acceso se compone de “Recorridos”. Especificar cada uno de los recorridos y
tramos existentes desde la capital de region, provincia o distrito mas cercano (segun sea
el caso) hacia el recurso turistico. Considerar el tipo de via, la distancia y el tiempo
utilizado; lo cual se definird en kilbmetros y horas para cada medio de acceso. Puede
existir mas de un recorrido para llegar al recurso turistico.

Recorri | Tramo 2 Tipo de | Medio de | Tipo de | Distancia
do? acceso?® transporte? via en km. /

terrestre® | tiempo®
Recorri | Chiclayo — lllimo Terrestre automovil asfaltado | 37 km/h —
do N.°1 55 min
Recorri | Chiclayo — lllimo Terrestre Combi asfaltado | 37 km/h —
do N°2 1 hora

Se utilizaran numeros para cada recorrido (1,2,3....)

Se sefialaran los lugares que forman el tramo

Se indicara el acceso correspondiente: aéreo, terrestre, maritimo, lacustre / fluvial.

Se refiere al medio de transporte utilizado en el tramo (bus, taxi, caballo, motocarro, auto,

Solo para el caso de vias de acceso terrestre, indicar el tipo de via: trocha carrozable,
camino peatonal, camino de herradura, via afirmado, via asfaltada u otros.
Se refiere a que puede ser expresado en km o en tiempo (dias, horas, minutos)

Marcar | TIPO DE INGRESO: OBSERVACIONES:
X
( ) | Libre
( ) | Semi — restringido (previo permiso)
Previa presentacion de boleto o ticket
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( ) | (especificara tarifa: nifios, adultos,
estudiantes, etc)
( ) | Otros (especificar):

EPOCA PROPICIA DE VISITA AL RECURSO (se puede marcar con X, mas de una
opcion)

Marcar | Mencionar si la visita se puede realizar durante:

X

( ) | Todo el afio

( ) | Esporadicamente — algunos meses (especificar)

( ) | Fines de semana (especificar)

( ) | Otro (especificar motivo (evento internacional, nacional o festividad y fecha):

HORARIO DE VISITA:

ESPECIFICACIONES:

C. ACTIVIDADES TURISTICAS (Se puede marcar con x ma

)'\é'arcar NATURALEZA )'\é'arcar DEPORTES / AVENTURA
( ) | Observacion de aves (especificar) Ala Delta

( ) | Observacion de fauna (especificar) Caminata / Trekking

( ) | Observacion de flora (especificafr) Caza deportiva

( ) | Observacién de paisaje Ciclismo

Escalada en roca

Marcar PASEOQOS Esqui sobre nieve
X Espeleismo
Parapente
Cruceros Cabalgatas

Pesca de altura

Pesca submarina

Puenting

Sandboard

Zip-Line /Canopy

Escalada en hielo
Montafismo

Camping

Eco-caminata sobre las copas
de los arboles

Paseos en bote

Paseos en Caballitos de Totora
Paseos en caballos

Paseos en carruaje

Paseos en lancha o canoa
Paseos en pedalones

Paseos en yate

Paseos en bicicletas
Sobrevuelo en aeronave
Paseos en cuatrimotos

AN AN AN AN AN AN AN A AN AN AN AN AN A AN AN AN AN
N e e N N N N N N N N N N N N N N N N

NN AN AN AN A AN A AN AN A AN A N
Nt N e e N N N N N N N N N N

Paseos en embarcaciones Otros especificar
Paseos en motocicleta | |
Otros especificar

Marcar DEPORTES ACUATICOS Marcar | CULTURA Y FOLCLORE

X X
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Buceo / diving ( )
Canotaje
Rafting ( )
Esqui acuético
Sea kayak
Motonautica ( )
Natacion
Pesca deportiva ( )
Remo

Tabla hawaiana (Surfing) o
bodyboard ( )
Vela (Windsurf)
Kitesurf
Otros especificar | ( )

AN AN A AN A A A A AN AN
Nt e N e N N N N N N N N

Ferias

Degustacion y preparacion de
platos, productos o bebidas
tipicas

Rituales misticos 0]
tradicionales

Visi ta y participacion en
actividades de vida cotidiana
de la comunidad

Apreciacion de muestras o
actividades artisticas (danza,
tratro, canto, pintura,
escultura, etc)

Actividades  religiosas o0
patronales

Participacién y/ou
observaciones del proceso de
elaboracion de productos
locales

Marcar

OTROS

AN AN AN AN AN ><
N N e N N

Compras de artesania /
Souvenir

Compra de productos
regionales

Estudios e investigacion
Realizacion de eventos
Toma de fotografias vy
filmaciones

Otros especificar

|. DATOS DEL RESPONSABLE

INSTITUCION ENCARGADA (DIRCETUR / GERCETUR)

Nombre: |

PERSONA(s) RESPONSABLE (s) DEL INVENTARIO TURISTICO:

Nombre: | Analy Zarate Gavidia

Cargo: Estudiante

Correo: zgavidiaanaly@crece.uss.edu.pe
Tel 974215025

FUENTE BIBLIOGRAFICA:
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https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/390583/PERTUR_Lambayeque_9.pdf
https://www.iperu.org/distrito-de-illimo-provincia-de-lambayeque

Marcar | MATERIAL AUDIOVISUAL ACTUAL DEL RECURSO TURISTICO
X
) | FOTOGRAFIAS
VIDEOS

(
)
()

OTROS (ESPECIFICAR):

REFERENCIA DE LAS ULTIMAS INTERVENCIONES EN EL RECURSO TURISTICO:

FECHA :
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ANEXO 07: Acta de aprobacién de asesor

ANEXO 03 ACTA DE APROBACION DEL ASESOR

Yo KATIA MERCEDES DEL PRAR GAMARRA LEGUIA. Qulen suscribe como
ssescr despreds medents Fesohcds de Faculind NIST-2023, dof proyectn de
Irvestigacdn Mutacdo Geatin municipal para Sortalecar ol twrismo en el distrito de lllmo
~ Lambayeque, 2023, desarrolado por os estudianies: Analy Zarate Gavidia, Miurka Joan
Ricjas Yeoflan, dol programa de estudics de W camena grolesional de TURISMO Y
NEGOCIOS, acredio haber revisado, reaizady cbeervaciones y mecomendeciones
perinantes, encorindose expedio pars su revisitn por parte del docerme del Curso.

En vintud de 10 andes mencionado, fleman

Gamarma Legula Kete Mercades Del Pilsr {
{Asance) ON: 619330
foogs Ynofan Murka Joan |
DN
" TRATITM :
Zarate Gavida Analy DN 78448080
(Autor 2)

Pimenel 20 de dicamtre del 2023
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Reporte de similitud

NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR
TESIS FIMAL {‘I }.dul::lc MIURKA JOAN RIOJAS YNONAN
RECLEMNTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES

18955 Words 102581 Characters

RECUENTO DE PAGINAS TAMARNO DEL ARCHIVO

78 Pages 487.0KB

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

Apr12, 2024 11:18 AM GMT-5 Apr12,202411:19 AM GMT-5

® 12% de similitud general

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada
base de datos.

« 9% Base de datos de Internet « 2% Base de datos de publicaciones
+ Base de datos de Crossref « Base de datos de contenido publicado de
Crossref

+ B% Base de datos de trabajos entregados

@ Excluir del Reporte de Similitud

+ Material bibliografico « Material citado

+ Coincidencia baja (menos de 8 palabras)

Resumen
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