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Resumen
La investigacion se realiza con la finalidad de determinar la relacion entre los gastos
tributarios y el crédito fiscal de los restaurantes del Cercado de Chiclayo 2023. Para lo
cual se empled el método cuantitativo, tipo Basica y disefio no experimental, asimismo,
se aplicaron encuestas de recojo de datos, a una muestra dirigida de 22 restaurantes.
Entre los principales resultados se obtuvo que efectivamente los gastos tributarios tienen
relacion significativa en el crédito fiscal, ya que, de efectuarse de tal manera que altere
el sistema tributario o la normatividad establecida en materia fiscal, en aras de reducir la
capacidad recaudatoria, influird negativamente en los ingresos econémicos de los
restaurantes, viéndose expuestas a pago de sanciones por posibles malos usos del
crédito fiscal. Como principal conclusién, los gastos tributarios tienen notable impacto en
los restaurantes del Cercado de Chiclayo, esto debido a que mientras exista un buen
control y gestiébn de los gastos tributarios generados por la empresa, tomando en
consideracion el buen cumplimiento de las normas tributarias, sin duda incidird a que el

negocio mantenga adecuados margenes de beneficio, asi como de incentivos tributarios.

Palabras clave: Gastos tributarios, costos administrativos, control de gastos, crédito

fiscal, IGV, obligaciones tributarias.



Abstract

The research is carried out in order to determine the relationship between tax expenses
and the tax credit of restaurants in Cercado de Chiclayo 2023. For this purpose, the
guantitative method, Basic type and non-experimental design were used, and data
collection surveys were applied to a directed sample of 22 restaurants. Among the main
results, it was obtained that tax expenditures do indeed have a significant relationship in
the tax credit, since, if it is made in such a way that it alters the tax system or the
established regulations on tax matters, in order to reduce the collection capacity, it will
negatively influence the economic income of restaurants, being exposed to the payment
of penalties for possible misuse of the tax credit. As a main conclusion, tax expenses
have a notable impact on the restaurants of the Cercado de Chiclayo, this because as
long as there is a good control and management of the tax expenses generated by the
company, taking into consideration the good compliance with the tax regulations, it will
undoubtedly affect the business to maintain adequate profit margins. as well as tax

incentives.

Keywords: Tax expenses, administrative costs, expense control, tax credit, IGV, tax

obligations.
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l.  INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica
Hoy en dia, las empresas perciben un alto gasto tributario, esto se debe a la
ausencia de controles en la compra de bienes afectando asi al crédito fiscal ya que no
establecen una adecuada legislacion tributaria, reglamentos y préctica incrementando

asi los impuestos por parte de los contribuyentes.

En Alemania, Koverman y Wendt (2019) en su articulo “Elusion fiscal en
microempresas privadas”, sefialan que las grandes empresas mostraron que no cotizan
en la bolsa; a diferencia de las empresas familiares que corresponden al 41,7% de los
ingresos fiscales las cuales evitan los impuestos y la elusion fiscal, esto en funcién a
Sus accionistas, generando asi altos gastos tributarios a comparacion de las empresas
grandes. Por tanto, la evasion fiscal resulta un aspecto de constante interés tomando en
cuentan que al evadir impuestos se exceden los costos no fiscales en relacion a las
grandes empresas familiares privadas alemanas, por lo que al incrementarse el nimero
de este tipo de empresas cabe la posibilidad de que la evasion de tributos también

crezca.

En Lima, Carazas y De Zavala (2021) en su articulo “Analisis de la evasion
tributaria en empresas peruanas”, mencionan las empresas no poseen un apropiado
andlisis de los gastos tributarios, esto se debe a la informalidad y la cultura tributaria que
posee alguna pyme, ademas de evasion fiscal que afecta la recaudacion de los

impuestos como IGV e incumplimiento tributario.

En Jaén, Facundo et al. (2021) en su articulo “Cultura tributaria y cumplimiento
del pago de microempresarios de Jaén”, sefialan que las empresas presentaron
problemas relacionados a la falta de emision de boletas de pagos y comprobantes de

pago por parte de las empresas, por lo que la informacién que tiene estas son en funcion
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a la deficiencia de los ingresos e interés a considerar por parte de la SUNAT al no tener
en orden sus comprobantes de pago y no registrar sus boletas frente al régimen

tributario correspondiente.

Con relacion a la problematica local, se tiene que los restaurantes del Cercado
de Chiclayo no son ajenos a los problemas antes mencionados, en donde la mayoria
incurre en situacion de evasion fiscal que afectan directamente su escenario econémico

y tributario, generando asimismo pérdidas sustanciales.

La mayor dificultad que se ha encontrado en la mayoria de este tipo de empresas
se relaciona con el deficiente manejo de sus impuestos, debiendo indicar que el pago
de IGV supera las expectativas de los propietarios. Uno de los problemas principales es
gue el proceso de abastecimiento de compras, la gran mayoria de proveedores no
cuenta con facturas que puedan ser descargadas en la contabilidad de los restaurantes

para acceder al crédito fiscal y también al gasto tributario, administrativo y operativo.

En ese sentido, se muestra que existe relacion entre no entregar comprobantes
de pago, no declarar el total de sus ingresos y la falta de cumplimiento tributario; y los
restaurantes del cercado de Chiclayo al evadir el pago del IGV también estaria

evadiendo el impuesto a la renta.

En cuanto a los antecedentes internacionales; Duran et al. (2020) en su trabajo
titulado “Crédito tributario de IVA en la seccion manufacturero y su impacto en la liquidez
organizacional”. El objetivo fue delinear una guia para la formacion del crédito tributario
de IVA en organizaciones de la seccion manufacturero con el fin de mejorar la liquidez.
La metodologia que se monopolizé fue de tipo descriptivo, disefio no experimental,
asimismo la muestra fue de 14 empresas y el instrumento que se utilizé fue cuestionario
y andlisis documental. Los resultados expusieron que el 50% de las empresas poseen

un adecuado crédito tributario y el 50% no, asimismo el 64% de estas realizan la
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devolucién del crédito. Se concluy6 que las empresas se basaron en la aplicacion del

articulo 66 esto se debe a la identificacion del tipo de contribuyentes.

Wahyuni et al. (2019) en su trabajo “El efecto de la estrategia comercial, el
apalancamiento, rentabilidad y crecimiento de ventas en el crédito fiscal — elusion”. El
objetivo fue examinar la consecuencia de la estrategia empresarial, el apalancamiento,
la rentabilidad y el crecimiento de las ventas sobre el crédito fiscal. La metodologia fue
de tipo descriptiva, correlacional donde la muestra involucré6 21 empresas
manufactureras con crédito fiscal, por lo que, el instrumento que se realizé fue el
cuestionario. Los resultados mostraron que las empresas detallaron informacién sobre
la elusion fiscal durante el periodo 2014 a 2017 donde 3 organizaciones no presentan
estados financieros, 1 de las organizaciones valorizan en la bolsa de intercambio, 4 de
ellas sufrieron de pérdidas y 6 organizaciones presentaron una observacién en sus
actividades de 0.54 con un promedio de 0.2554 y por lo tanto la desviacion en sus
impuestos es de 0.10676. se concluyd que existe una correlacion de 0,727 entre las
variables mencionadas anteriormente, ademas que las21 empresas presentaron una
estrategia positiva en el crédito fiscal por o que no presentan una consecuencia en la

elusion fiscal.

En cuanto a los antecedentes nacionales; Meza (2022) en su investigacion “Los
préstamos a vendedores y su influencia en el crédito fiscal del IGV en la organizacion
Alexim Peru S.R.L”. Tuvo como objetivo establecer si los préstamos a vendedores
inciden en el crédito fiscal de una organizacién. La metodologia que se manipul6 fue de
tipo béasica, enfoque cualitativo, disefio no experimental, en cuanto al instrumento que
se utilizo fue el analisis documental. Las consecuencias mostraron que la empresa tiene
una transferencia solicitada en el afio 2021 de S/. 166,346,81, mientras, que el afio 2022
fue de S/. 55,554,77, asimismo se consider6 que la empresa en el afio 2021 y 2022 no

presentaron comprobante pago, lo que asciende al anticipo de $11,841,56. Se concluy6
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gue los anticipos realizados por la empresa a los proveedores impactan en el crédito

fiscal IGV afectando asi a los recibos de pago.

Segun los antecedentes locales, se sefiala a Effio (2020) en su investigacion
“Planeacion tributaria para evitar los gastos tributarios de una organizacion en Chiclayo”.
El objetivo fue establecer un planeamiento tributario para evitar los gastos tributarios de
una organizacion. La metodologia fue de tipo descriptiva — prospectiva, disefio no
experimental, la muestra fue conformada por tres colaboradores y el instrumento que se
utilizé fue la entrevista. Los resultados mostraron que la empresa no posee un
planteamiento tributario, a diferencia de los gastos tributarios que posee donde la
empresa genera sus pedidos en funcidn a su capital y socios. Se concluyé que la
organizacion no posee un adecuado planteamiento tributario en funcién de sus pedidos

afectando a los gastos tributarios.

Justificacion e importancia del estudio

La importancia del presente trabajo esta en el control y revision de las cuentas
para que puedan cumplir adecuadamente con las normas tributarias aplicables y asi
lograr la devolucion oportuna de las deducciones fiscales del IGV y evitar grandes
pasivos que incrementen los costos. Los gastos tributarios reducen la rentabilidad de

las empresas.

Asimismo, se realizd un estudio en cuanto a los gastos tributarios y el crédito
fiscal de los restaurantes del cercado de Chiclayo, con el fin de establecer politicas que
ayuden a la sociedad a reducir la evasion tributaria y el cumplimiento de los
comprobantes de pago. Por tanto, se realizaron cambios en los restaurantes por medio
de obtencion de los resultados que permita disminuir el crédito fiscal del IGV, asimismo

la utilizacién de comprobantes de pago.
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1.2. Formulacion del problema
¢De qué manera se relaciona los gastos tributarios con el crédito fiscal de los

restaurantes del Cercado de Chiclayo 2023?

1.3.  Hipoétesis

Existe una incidencia positiva de los gastos tributarios en el crédito fiscal, por
cuanto estos puedes ser deducidos en beneficio de los restaurantes del Cercado de

Chiclayo 2023.

1.4. Objetivos
Objetivo general
Determinar la relacién entre los gastos tributarios y el crédito fiscal de los
restaurantes del Cercado de Chiclayo 2023.
Objetivos especificos
- Analizar el impacto de los gastos tributarios en los resultados de los
restaurantes del Cercado de Chiclayo 2023.
- Evaluar los posibles malos usos con el crédito fiscal de los restaurantes del
Cercado de Chiclayo 2023.
- Establecer acciones de control para un mejor uso del crédito fiscal en los

restaurantes del Cercado de Chiclayo 2023.

1.5. Teorias relacionadas al tema
Variable independiente: Gastos tributarios

Los gastos tributarios segun la SUNAT (2021) se define como la transferencia
de recursos a reducir los deberes fiscales con respecto al gravamen de referencia
(estandar), no en forma de gasto directo.

Asimismo, para Tyurina, et al. (2023) los gastos tributarios son una pérdida de

ingresos que provienen de ciertos alivios, leyes tributarias que otorgan exenciones,
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deducciones de la base imponible, un crédito fiscal que se descuenta de la obligacion
tributaria antes del pago, tasas preferenciales y moras. Ademas, que los incentivos
fiscales son beneficios proporcionados a ciertos pagadores en comparacion con otros
pagadores.

Dimensiones: se considero segun la SUNAT (2021).

Dimensién 1: Costos administrativos, son aquellos costos de las entidades
gubernamentales utilizadas a través de leyes, reglamentos y practicas tributarias para
reducir o diferir los impuestos de algunos usuarios (SUNAT, 2021).

En ese sentido, Mutlu (2021) describe que los costos administrativos es el nivel
del gasto fiscal dentro del alcance del gravamen al importe incorporado el cual se puede
aumentar para aliviar la carga del impuesto al valor agregado sobre los bienes y sector
de servicios y proporcionar conveniencia fiscal para estos sectores esto en funcion de
las normas y leyes que regularizan al gasto tributario.

Dimension 2: Posibles malos usos se dieron por evasion del impuesto mediante
la elusion, evasion y busqueda de rentas que establecen las empresas a través de la
entidad de la SUNAT (SUNAT, 2021). Asimismo, Mutlu (2021) menciona que los malos
usos se dieron para ampliar el alcance de las exenciones y exclusiones en el impuesto
de sociedades y reducir el impuesto de sociedades tasa impositiva puede alentar a los
propietarios de capital a invertir.

Dimensién 3: Transparencia y rendicién de cuentas se da por la transparencia
ante la corrupcién y la rendicibn de cuentas permite la supresion o castigo de
gobernantes y funcionarios que no utilicen adecuadamente los recursos que les asignan
los gobernados (SUNAT, 2021).

Dimension 4: Control de gastos significa el saber cuanto gana, donde lo gasta
diariamente y cuales son sus responsabilidades financieras (SUNAT, 2021). De igual
forma, Mutlu (2021) describe el control de los gastos tributarios en las empresas ante

un incrementd de los impuestos y el gravamen al importe adherido en términos de
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articulos, y las practicas de gasto tributario en ingresos los impuestos son disminucion.
Esta cuestién debe tenerse en cuenta en términos de lograr un trato justo y equilibrado
la carga tributaria y la distribucion del ingreso, porque es importante para los propdsitos
econdmicos y de largo plazo efectos econémicos de la tributacion.

Variable dependiente: Crédito fiscal

El crédito fiscal consiste en los IGV presentados individualmente y los
comprobantes acreditativos de la compra de bienes, servicios y contratos de
construccion o pago de importacién de bienes. Este debe ser utilizado mes a mes,
deducido del monto total del gravamen para determinar el monto del gravamen a pagar.
Para que estas ventajas sean elegibles para la deducibilidad del IGV pagado cuando se
paga como deduccion fiscal, deben admitirse como gastos o costos empresariales
conforme a la Ley del Impuesto sobre la Renta y aplicarse al IGV empresarial gravado
(Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (SUNAT, 2023).

Para Gurmu et al. (2021) el crédito fiscal se basa en la adopcion de politicas y
talleres que ayudan a suscitar el perfeccionamiento de la economia, asimismo consiste
en la ejecucion de los datos. Asimismo, Chen et al. (2021) define que los créditos fiscales
estan constituidos por la inversién y desarrollo (I+ D) que ayuda a estimular los insumos
de innovacion empresarial (es decir, los gastos de 1+D), hasta ahora se ha prestado
poca atencibn a cémo afectan el rendimiento de la produccién de innovacion
empresarial.

Dimensiones:

Dimension 1: requisitos sustanciales

De acuerdo a Art. 18° de la Ley del IGV, los requisitos sustanciales para poder
ejercer el crédito fiscal son:

Segun la Ley del Impuesto sobre la Renta, son admisibles como gastos o costos
comerciales incluso si el participante no esta sujeto al gravamen final. Se utilizan para
operaciones gravadas.
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Dimension 2: requisitos formales
De acuerdo a Art. 19° de la Ley del IGV, los requisitos sustanciales para poder

ejercer el crédito fiscal son:

Los impuestos generales se pagan por separado en un recibo de pago por la
compra de los bienes, servicios, contrato de construccion correspondiente o, en su caso,
en un pagaré o ante un notario de aduana en un documento expresado por un empleado
de aduana o SUNAT, Certificado de Aduana de Transaccién Impuesto y se pagan

impuestos sobre los bienes.

El nombre del emisor y el nimero de RUC se indican en el recibo o documento
de desembolso para no causar confusién al compararse con la pesquisa derivada a
través de los medios de acceso publico de la SUNAT, y con base en la indagacién
emanada a través de los medios antes mencionados, se identifica al emisor del recibo

o documento de pago. Los permisos se emiten el dia de su emision.
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ll.  MATERIALES Y METODO
2.1. Tipo y disefio de investigacion

2.1.1. Tipo de investigacion

Fue bésica por la recoleccion de informacion y datos de los encuestados, para lo
cual se tuvo en cuenta las teorias, fendmenos, hechos reales que permitieron el estudio
de las variables (Concytec, 2019).

El enfoque cuantitativo consiste en la medicion de los instrumentos a utilizar por el
investigador a una muestra seleccionada con el fin de obtener datos y resultados

especificos (Hernandez y otros, 2018).
2.1.2. Disefio de investigacion

En cuanto al disefio del estudio fue no experimental, tal como indican Arias y Covinos
(2021) es un estudio que no se manipulan las variables, ni los datos de trabajo a través de
una serie de actividades y fenbmenos naturales.

Ademas, fue de alcance descriptivo-correlacional, el cual consistié en la descripciéon
de las variables gastos tributarios y crédito fiscal, asimismo se determindé la relaciéon de las
mismas, mediante la obtencion de los datos (Hernandez y otros, 2018).

Se muestra el siguiente esquema:

Donde:

M: Muestra
V1: Variable gastos tributarios
V2: Variable crédito fiscal

r:  Coeficiente de correlacion
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2.2. Variables, operacionalizacion
Variable independiente: Gastos tributarios

Definicion conceptual
Los gastos tributarios se definen como la transferencia de recursos a reducir los
deberes fiscales con respecto al gravamen de referencia (estandar), no en formade gasto
directo (SUNAT, 2021).
Definicion operacional
Los gastos tributarios se basaran en los gatos que el gobierno establece con elfin de
medir la legislacion tributaria, reglamentos y practicas que ayuden a la reduccién del impuesto
a los contribuyentes.
Variable independiente: Crédito fiscal
Definicién conceptual
El crédito fiscal consiste en los IGV presentados individualmente y los comprobantes
acreditativos de la compra de bienes, servicios y contratos de construccion o pago de
importacion de bienes (Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (SUNAT),
2023).
Definicion operacional
Crédito fiscal consiste en el monto de dinero en ayuda a los contribuyentes paraasi
determinar la obligacion tributaria y explicar el débito fiscal a evaluar por la entidad publica

para su pago.
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Tabla 1. Operacionalizacion de la variable

Variable Definicién Definicion Di . indicad it Inst ¢ Valores Tipo de Escalade
de estudio conceptual operacional Imensiones ndicadores ems nstrumento finales variable medicion
Los gastos Los gastos Bajos paralos 1
tributarios se tributarios se gastos
definen como basaran en Costos tributarios Cuestionario
la los gatos que | administrativos 5=Siempre
transferencia el gobierno Altos para el 2 4=Casi Ordinal
de recursos a establece con sistema siempre Numérica
reducir las el fin de medir tributario 3=Algunas
Gastos obligaciones la legislacion veces
tributarios fiscales con tributaria, Posibles Espacios para 3 2=Casi
respecto al reglamentos y | malos usos la elusion Nunca
impuesto de practicas que 1=Nunca
referencia ayuden a la Espacios para 4
(estandar), no reduccion del evasion
en forma de impuesto a los
gasto directo contribuyentes Cumplimiento 5
(SUNAT, Control de dela
2021). gastos normativa por
la SUNAT
Ley de 6
presupuesto
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Variable Definicién Definicién . . . . Valores Tipo de Escalade
de estudio conceptual operacional Dimensiones Indicadores ltems Instrumento finales vaFr)iabIe medicion
El impuesto
El crédito fiscal Crédito fiscal debera estar 1
consiste en los consiste en el | Requisitos consignado
IGV monto de sustanciales por separado Cuestionario
presentados dinero en en el 5=Siempre
individualmente ayuda a los comprobante 4=Casi Ordinal
y los contribuyentes pago siempre Numeérica
comprobantes para asi 3=Algunas
Crédito acreditativos de determinar la veces
fiscal la compra de obligacién Comprobante 2 2=Casi
bienes, servicios tributaria y s de pago Nunca
y contratos de explicar el hayan sido 1=Nunca
construccion o débito fiscal a anotado en su
pago de evaluar por la Registro de
importacion de entidad Compras
bienes publica para
(Superintendenc Su pago. Que sean 3
ia Nacional de permitidos
Administracion como gasto o
Tributaria costo
(SUNAT),
2023). Que se
destinen a
Requisitos operaciones 4
formales por las que se

deba pagar el
Impuesto
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2.3. Poblacion de estudio, muestra, muestreo y criterios deseleccion

Poblacion

La poblacion estuvo conformada por 22 restaurantes del cercado de
Chiclayo. Segun Jiménez (1998) es un conjunto de sujeto que estan conformada
por los mismos elementos, para ello, se estudia el area geogréfica y campo de
relaciénde las personas.

Muestra

La muestra estuvo conformada por 22 restaurantes del cercado de Chiclayo,
especialmente de gerentes generales. En ese sentido, para Jiménez (1998)
menciona que la muestra es una parte de la poblacién donde las personas tienen

similares caracteristicas, ademas que se dio mediante los criterios de seleccion.

Muestreo
El muestreo que se empled para la investigacion fue de tipo no probabilistico,
intencional, ya que se consider6 de acuerdo a juicio de la investigadora.

Criterios de inclusién

Personal que trabaja en las areas de administracion y contabilidad.

Personal que tiene como funcién el control del gasto tributario y crédito fiscal.
Criterios de exclusion
- Personal de limpieza

- Personal de vigilancia

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad

Técnicas
La encuesta se aplicé para el recojo de informacion y datos importantes
mediante el resultado de preguntas dirigidas a un determinado conjunto de
personas con la finalidad de identificar caracteristicas o aspectos de los

participantes involucrados (Salvador et al. 2020).
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Instrumentos

El cuestionario consiste en un listado de items los cuales son formulados por
el investigador para la recoleccion de informacion a ejecutar por los encuestados,
cabe mencionar que este instrumento se realizé por medio de Google forms.

Validez

La validez consiste en la aplicacion del juicio de expertos a través de tres
especialistas para la aprobacion de los instrumentos a utilizar en la pesquisa.

Confiabilidad

La confiabilidad es la medicion del instrumento mediante los programas
sistemasa fin de determinar la fiabilidad de los datos obtenidos por el investigador
(Hadi et al., 2023).

Asimismo, la confiabilidad se refiere al uso del alfa de Cronbach para detallar

elnivel de aceptacion y fiabilidad de los instrumentos a través de los rangos.

RANGO CONFIABILIDAD
0.53 a menos Confiabilidad nula
0.54 a 0.59 Confiabilidad baja
0.60 a 0.65 Confiable
0.66 a0.71 Muy confiable
0.72a0.99 Excelente confiabilidad

1 Confiabilidad perfecta

En ese sentido, para el procesamiento de los datos se emple6 los programas
de Excel para la tabulacién de los datos, asi como el SPSS para el andlisis de los
datos.

25. Procedimiento de analisis de datos

La investigacion tomé en cuenta el procedimiento de andlisis de los datos de
manera descriptiva e inferencial. La estadistica descriptiva se basé en la recoleccion
de los datos a través de tablas y gréaficos. Asimismo, la estadistica inferencial consiste

en el estudio de la hipétesis a través de la correlacion y el uso del coeficiente.
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2.6. Criterios éticos

La investigacion tomd en cuenta los criterios éticos y principios especificos en
funcion al codigo de ética de la Universidad Sefior de Sipan art. 5y 6, los cualesse
presentan a continuacion:

- Honestidad intelectual se basa en la busqueda de la verdad por parte del

investigador.

- Proteccién de los encuestados, ademas de establecer la dignidad y la diversidad

de la sociedad a respetar sus ideas y respuestas.

- Consentimiento y/ 0 asentimiento informado donde el encuestado fue capaz de

responder las preguntas de forma voluntaria.

- Transparencia de la informacién esto con respecto a las respuestas.

- Difusion de los resultados fue de manera andnima por el investigador con el fin

de proteger la informacién de estos al momento de tabular los datos.
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. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Resultados

En lo que corresponde a los resultados de la investigacion, se ha utilizado

la técnica de encuesta que ha permitido conocer en detalle la actual situacion de

los gastos tributarios y crédito fiscal, asi como analizar los datos obtenidos los

cuales servirdn para construir la discusion de resultados y posteriormente, llegar a

las conclusiones pertinentes.

a) Analizar el impacto de los gastos tributarios en los resultados de los

restaurantes del Cercado de Chiclayo 2023.

Dimensién 1. Gastos administrativos

Tabla 2

¢ Se determina adecuadamente los bajos costos administrativos para los

gastos tributarios en funcién a los productos que ingresan al restaurante?

Frecuencia Porcentaje

Siempre 4 18.2
Casi siempre 6 27.3
A veces 9 40.9
Casi nunca 3 13.6
Nunca 0 0.0

Total 22 100.0

Figural

Se determina adecuadamente los bajos costos administrativos para los gastos
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tributarios en funcién a los productos que ingresan al restaurante

M Siempre Casisiempre M Aveces M Casinunca M Nunca

Anadlisis e interpretacion: De los 22 restaurantes encuestados, un 41% ha
seflalado que a veces se determina adecuadamente los bajos costos
administrativos para los gastos tributarios en funcién a los productos que ingresan
al restaurante; el 27% indico casi siempre, el 18% indicé siempre y finalmente el
14% ha contestado que casi nunca se determinan de manera adecuada los bajos

costos administrativos a fines de los gastos tributarios.

Tabla 3

¢ Los altos gastos administrativos afectan al sistema tributario?

Frecuencia Porcentaje
Siempre 0 0.0
Casi siempre 12 54.5
A veces 8 36.4
Casi nunca 2 9.1
Nunca 0 0.0
Total 22 100.0
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Figura 2

Los altos gastos administrativos afectan al sistema tributario

B Siempre M Casisiempre M Aveces M Casinunca M Nunca

Andlisis e interpretacion: De los 22 restaurantes encuestados, un 55% ha sefialado
que casi siempre los altos gastos administrativos afectan al sistema tributario; el 36%

indico a veces, y el 9% indicé casi nunca.

Dimensioén 2. Posibles malos usos

Tabla 4

¢La empresa considera los espacios para la elusion de tributos como malos usos?

Frecuencia Porcentaje
Siempre 0 0.0
Casi siempre 6 27.3
A veces 5 22.7
Casi nunca 11 50.0
Nunca 0 0.0
Total 22 100.0
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Figura 3

La empresa considera los espacios para la elusion de tributos como malos usos

B Siempre M Casisiempre M Aveces M Casinunca M Nunca

Andlisis e interpretacion: De los 22 restaurantes encuestados, el 50% ha sefialado
gue casi nunca considera los espacios para la elusién de tributos como malos usos;

el 27% indic6 casi siempre, y el 23% indicé a veces.

Tabla 5

¢La empresa considera los espacios para la evasion de tributos como malos usos?

Frecuencia Porcentaje
Siempre 0 0.0
Casi siempre 11 50.0
A veces 8 36.4
Casi nunca 3 13.6
Nunca 0 0.0
Total 22 100.0
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Figura 4

La empresa considera los espacios para la evasion de tributos como malos
usos

B Siempre M Casisiempre M Aveces M Casinunca M Nunca

Andlisis e interpretacién: De los 22 restaurantes encuestados, el 50% ha sefialado
gue casi siempre considera los espacios para la evasion de tributos como malos

usos; el 36% indico a veces, y el solo el 14% indic6 casi nunca.

Dimension 3. Control de gastos
Tabla 6

¢ El restaurante cumple con la normativa de gastos tributarios impuestos por la

SUNAT?
Frecuencia Porcentaje
Siempre 3 13.6
Casi siempre 11 50.0
A veces 8 36.4

31



Casi nunca 0 0.0

Nunca 0 0.0
Total 22 100.0
Figura 5

El restaurante cumple con la hormativa de gastos tributarios impuestos por la

SUNAT

B Siempre M Casisiempre M Aveces M Casinunca M Nunca

Analisis e interpretacion: De los 22 restaurantes encuestados, el 50% ha sefialado
que casi siempre cumple con la normativa de gastos tributarios impuestos por la

SUNAT; el 36% indic6 a veces, y el solo el 14% indicé siempre.

Tabla 7

¢ El restaurante aplica la ley de presupuesto con el fin de cumplir con las normas

legales y comprobantes de pago?

Frecuencia Porcentaje
Siempre 6 27.3
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Casi siempre 12 54.5

A veces 4 18.2

Casi nunca 0 0.0

Nunca 0 0.0

Total 22 100.0
Figura 6

El restaurante aplica la ley de presupuesto con el fin de cumplir con las normas
legales y comprobantes de pago

B Siempre M Casisiempre M Aveces M Casinunca M Nunca

Analisis e interpretacion: De los 22 restaurantes encuestados, el 55% ha sefialado
gue casi siempre aplica la ley de presupuesto con el fin de cumplir con las normas
legales y comprobantes de pago; el 27% indicé siempre, y el solo el 18% indico a

veces.

b) Evaluar los posibles malos usos con el crédito fiscal de los restaurantes

del Cercado de Chiclayo 2023.

Dimension 1: Requisitos sustanciales
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Tabla 8

¢La empresa emplea las declaraciones juradas sustitutorias para declarar el IGV

como no discriminado en el comprobante?

Frecuencia Porcentaje
Siempre 0 0.0
Casi siempre 2 9.1
A veces 7 31.8
Casi nunca 8 36.4
Nunca 5 22.7
Total 22 100.0
Figura 7

La empresa emplea las declaraciones juradas sustitutorias para declarar el IGV

como no discriminado en el comprobante

W Siempre Casisiempre M Aveces M Casinunca M Nunca

Analisis e interpretacion: De los 22 restaurantes encuestados, el 36% ha sefialado
que casi nunca emplea las declaraciones juradas sustitutorias para declarar el IGV
como no discriminado en el comprobante; el 32% indic6 a veces, el 23% indicd nunca
y el solo el 9% casi siempre.

Tabla 9

¢ El restaurante verifica las compras del proveedor a través de los registros de la
SUNAT?

Frecuencia Porcentaje
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Siempre 0 0.0
Casi siempre 5 22.7
A veces 8 36.4
Casi nunca 9 40.9
Nunca 0 0.0
Total 22 100.0
Figura 8

El restaurante verifica las compras del proveedor a través de los registros de la
SUNAT

B Siempre M Casisiempre M Aveces M Casinunca M Nunca

Andlisis e interpretacion: De los 22 restaurantes encuestados, el 41% ha sefialado
gue casi nunca verifica las compras del proveedor a través de los registros de la

SUNAT; el 36% indic6 a veces, y el solo el 23% manifestd casi siempre.

Dimension 2: Requisitos formales
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Tabla 10

¢ El restaurante registra sus operaciones de compras con el fin de verificar que el

gasto sea aceptado como deducible conforme a la Ley del Impuesto a la Renta?

Frecuencia Porcentaje
Siempre 3 13.6
Casi siempre 4 18.2
A veces 9 40.9
Casi nunca 6 27.3
Nunca 0 0.0
Total 22 100.0
Figura 9

El restaurante registra sus operaciones de compras con el fin de verificar que el

gasto sea aceptado como deducible

B Siempre M Casisiempre M Aveces M Casinunca M Nunca

Analisis e interpretacion: De los 22 restaurantes encuestados, el 41% ha sefialado

que a veces registra sus operaciones de compras con el fin de verificar que el gasto

sea aceptado como deducible; el 27% indic6 casi nunca, el 18% sefial6 casi siempre

y el solo el14% manifesté siempre.

Tabla 11

¢Al momento del registro de las compras se verifica la exoneracion o inafectacion
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del IGV?

Frecuencia Porcentaje
Siempre 1 4.5
Casi siempre 3 13.6
A veces 5 22.7
Casi nunca 13 59.1
Nunca 0 0.0
Total 22 100.0

Figura 10
Al momento del registro de las compras se verifica la exoneracion o

inafectacion del IGV

B Siempre M Casisiempre M Aveces M Casinunca M Nunca

Analisis e interpretacion: De los 22 restaurantes encuestados, el 59% ha sefialado
gue al momento del registro de las compras casi nunca se verifica la exoneracion o
inafectacion del IGV; el 23% indico a veces, el 14% sefial6 casi siempre y el solo el

4% manifestd siempre.

3.2. Discusion
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Tomando en consideracién al objetivo principal de la investigacion el cual se
enfocd en determinar la relacion entre los gastos tributarios y el crédito fiscal de los
restaurantes del Cercado de Chiclayo; se obtuvo que efectivamente los gastos
tributarios tienen relacion significativa en el crédito fiscal, ya que, de efectuarse de tal
manera que altere el sistema tributario o la normatividad establecida en materia fiscal,
en aras de reducir la capacidad recaudatoria, influira negativamente en los ingresos
economicos de los restaurantes, viéndose expuestas a pago de sanciones por

posibles malos usos del crédito fiscal.

En referencia al primer objetivo especifico: analizar el impacto de los gastos
tributarios en los resultados de los restaurantes del Cercado de Chiclayo; se ha
podido observar que actualmente no se viene ejerciendo adecuados controles de los
gastos tributarios, lo que nos conlleva a deducir que, de no gestionarse con eficiencia,
los restaurantes no estarian incrementando sus margenes de beneficio, lo que, en
efecto, representara un elemento critico para la inestabilidad de tales negocios. Este
resultado se relaciona con lo mencionado por Carazas y De Zavala (2021) en que las
empresas peruanas no poseen un apropiado analisis de los gastos tributarios, esto
se debe a la informalidad y la cultura tributaria que posee alguna pyme, ademas de
evasion fiscal que afecta la recaudacién de los impuestos como IGV e incumplimiento

tributario.

En referencia al segundo objetivo especifico: evaluar los posibles malos usos
con el crédito fiscal de los restaurantes del Cercado de Chiclayo; se ha podido
observar que el 41% ha sefialado que casi nunca verifica las compras del proveedor
a través de los registros de la SUNAT; y el solo el 23% manifestd casi siempre; otra
acotacion fue que el 59% ha sefalado que al momento del registro de las compras
casi nunca se verifica la exoneracion o inafectacion del IGV; y el solo un 4% siempre.
Estos resultados se relacionan con lo mencionado por Wahyuni et al. (2019) en que

las empresas hicieron malos usos del crédito tributario, donde detallaron informacién
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sobre la elusion fiscal durante el periodo 2014 a 2017 donde 3 organizaciones no
presentan estados financieros, 1 de las organizaciones valorizan en la bolsa de
intercambio, 4 de ellas sufrieron de pérdidas y 6 organizaciones presentaron una

observacion en sus actividades de 0.54 con un promedio de 0.2554.

3.3. Aporte de la investigacion

I. Fundamentacioén tedrica

En atencién a la investigacién denominada Gastos tributarios y su relaciéon
con el Crédito Fiscal de los restaurantes del Cercado de Chiclayo, 2023, cabe
indicar que los resultados obtenidos, han permitido identificar serios inconvenientes
con relacion a la adecuada ejecucion de los gastos tributarios, asi como se ha
llegado a evidenciar posibles malos usos con el crédito fiscal, como la falta de
verificaciébn de compras con relacion a la exoneracion o inafectacion del IGV; por
otro lado, la mayoria de los restaurantes no vienen registrando sus operaciones de
compras con el fin de verificar que el gasto sea aceptado como deducible conforme

a la Ley del Impuesto a la Renta.

Por tanto, los resultados han evidenciado inconsistencias e infracciones
tributarias, principalmente por no realizar controles oportunos a los ingresos y
gastos, llegandose a presentar contingencias con relacion al pago del IGV, como
del Impuesto a la Renta. En ese sentido, la propuesta permitira realizar
transacciones tributarias cifiéndose estrictamente a las normas y a la Ley, con la
finalidad el fin de no incurrir en contingencias tributarias, asi como sanciones,

multas e intereses si no cumplen rigurosamente con los pagos.
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[I. Objetivos

Objetivo general
Establecer acciones de control para un mejor uso del crédito fiscal en los

restaurantes del Cercado de Chiclayo 2023.

Objetivos especificos

- Elaborar planes de accién para evitar sanciones tributarias en los

restaurantes del Cercado de Chiclayo.

- Establecer un plan tributario con la finalidad de cumplir con el tratamiento

del crédito fiscal en los restaurantes del Cercado de Chiclayo.

Il. Resultados esperados

Para un contar con un adecuado plan tributario en los restaurantes del
Cercado de Chiclayo, se debe tener una estrecha relaciéon y comunicacién con la
Administracion tributaria, con la finalidad de disponer de las mejores herramientas
que permitan el debido cumplimiento de las obligaciones tributarias, tomando
siempre en cuenta las normas tributarias como la Ley del IGV e Impuesto a la Renta,
para con ello contribuir con la oportuna presentacioén de las declaraciones juradas

y con el pago a tiempo de los impuestos.

Por tal motivo, el plan de acciéon a implementar abarcara los siguientes
lineamientos de accion que se deberan ceiiir los restaurantes de la ciudad de

Chiclayo:

- Establecer una planificacion tributaria basada en politicas aprobadas por
la Administracion tributaria, que faciliten a los restaurantes cumplir

correctamente con sus obligaciones tributarias y generar grandes ventajas
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fiscales, proporcionando las pautas pertinentes al personal para evitar una

posicién informal que vaya en contra de los lineamientos tributarios.

Estar en comunicacion frecuente con SUNAT, a fin de recibir informacion
necesaria y recibir su apoyo para realizar capacitaciones tributarias a los
empleados, por lo que se debe replantear las politicas fiscales en los
restaurantes con base en una buena planificacion, que en Ultima instancia

va a evitar deudas tributarias y multas innecesarias.

Llevar a cabo evaluaciones continuas de cumplimiento tributario en directa
colaboracion con las areas que se involucran con los temas tributarios para
garantizar que las operaciones cumplan con las regulaciones y procesos

tributarios mediante el monitoreo continuo.

Informar oportuna y correctamente los impuestos a fin de impedir
incidentes tributarios, haciendo el debido registro de las actividades
relacionadas con los proveedores, acreedores y clientes en los libros de
contabilidad emanados por la SUNAT, para estar preparados ante una

posible fiscalizacion futura.

Se utilizaran sistemas de informacion que garanticen la exactitud y
seguridad de los datos, y la obtencibn de documentos contables,
financieros y tributarios e informar a tiempo sobre la situacion financiera y

tributaria.

Monitorear los plazos de las declaraciones juradas y documentos
contables y tributarios que surgen de varias transacciones y que contienen
aspectos fiscales, organizar los flujos documentales para evaluar e

informar los resultados de las actividades.
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Estimar que, si la base tributaria aumenta a medida es porque aumentan
las ventas, por lo cual las obligaciones fiscales deben estar definidas en
medida que se eviten riesgos tributarios, y establecera, asimismo, que los

ingresos llegaran a estar en un nivel deseado por las empresas.

Si los restaurantes tienden a aplicar célculos incorrectos y en presentar a
destiempo sus declaraciones del IGV, se vinculard con contingencia
tributaria, asi como los gastos crecientes, ausencia de empleados en la
ndémina y no hacer compras de productos no sujetos al IGV a proveedores

no formales.

No consentir la compra de comprobantes de pago ni transferir compras a
terceros, mientras tanto la renta no debe distribuirse, por lo que se debe
gravar el monto correspondiente declarando la renta real, cancelando y
declarando el IGV correspondiente, y no deban incluirse en planilla

trabajadores que no corresponden, u otros.

Es necesario definir la situacién de los restaurantes para una adecuada
planificacion fiscal, lo que se consigue mediante una revision eficaz de la
informacién financiera y fiscal, asi como una evaluacién detallada de si los
costes fiscales aumentaran como consecuencia de nuevas estrategias

tributarias.

Implementar estrategias de planeamiento financiero para que las
empresas objeto de estudio puedan administrar eficazmente los recursos
adquiridos, e incluso optimizar estrategias para ajustar los niveles de
ventas a través de programas con los que la empresa impulse nuevos

productos y servicios, sin desatender los temas fiscales.

42



Completar correctamente los registros de comprobante de pago y guias de
remision, para ello deberan tener un buen conocimiento de las normas
tributarias vinculadas con la recaudacion de ingresos, asignacion de gastos
y control de inversiones que comprendan temas tributarios.

Las diferencias que surgen de estas actividades deberdn analizarse y
justificarse para evitar la evasion fiscal, por lo que es necesario seguir las
instrucciones de la politica fiscal de los restaurantes, que muestren en
detalle cdmo se controlan los ingresos recaudados directamente o los que

provienen de las ventas.

Comparar con precision los gastos aprobados e incurridos y analizar las
cuentas de ingresos y estados financieros para obtener los saldos de las

partidas mas rotativas.

Disponer que, el calculo de los impuestos se encuentre establecido por Ley
y por las disposiciones relacionadas con los registros contables,
contratacion de servicios, adquisiciones, arrendamientos, sub

arrendamiento, enajenacion, etc.

Comprobar la exactitud de los informes de ingresos diarios y actualizar los
asientos necesarios y verificar que se basen en los ingresos y gastos
recibidos y realizados, y proporcionar la informacion para la preparacion de

la declaracion de impuestos.

Limpiar y depurar los datos contables que coadyuven a declarar los
impuestos cuando asi se considere, generando informes contables de

forma periddica, con las observaciones y sugerencias correspondientes.
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4.1.

Cotejar que las declaraciones de impuestos se encuentren calculadas
correctamente, y de otros impuestos, formando a su vez herramientas de
gestion que garanticen la optimizacion de los recursos a través de
auditorias para establecer si las actividades se realizan adecuadamente y

los impuestos se pagan conforme a la ley.

En materia tributaria se aplicaran indicadores administrativos, que permiten
comprobar en qué medida las actividades realizadas son las mas
adecuadas, si las estrategias seguidas son las mas efectivas y
principalmente acordes con las politicas establecidas por las empresas.

En este sentido, se necesitaran métodos para medir los resultados en base
a las metas y objetivos planteados y al nivel de cumplimiento de las

politicas empresariales.

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Después de concluido el presente trabajo de investigacion, se ha llegado a
determinar que los gastos tributarios tienen notable impacto en los
restaurantes del Cercado de Chiclayo, esto debido a que mientras exista un
buen control y gestién de los gastos tributarios generados por la empresa,
tomando en consideracion el buen cumplimiento de las normas tributarias,
sin duda incidira a que el negocio mantenga adecuados margenes de

beneficio, asi como de incentivos tributarios.

La investigacion también permitio llegar a la conclusion de que los
restaurantes del Cercado de Chiclayo no vienen empleando un buen uso del
crédito fiscal debido a la falta de controles periddicos y eficaces en sus

procedimientos tributarios, conllevando a que no se realicen los correctos
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4.2.

registros de compras como lo establece SUNAT.

Se ha llegado a determinar finalmente que la propuesta de acciones de
control va a permitir un mejor uso del crédito fiscal en los restaurantes del
Cercado de Chiclayo con la finalidad de disponer de las mejores
herramientas que permitan el debido cumplimiento de las obligaciones
tributarias, tomando siempre en cuenta las normas tributarias como la Ley

del IGV e Impuesto a la Renta.

Recomendaciones

Se recomienda a los Gerentes de los restaurantes del Cercado de Chiclayo,
capacitar constantemente a los trabajadores administrativos con relacién a
temas tributarios, considerando que cada una de las actividades que llevan
a cabo deben estar sustentadas y acorde al cumplimiento de los
lineamientos que se establecen en las distintas normas tributarias, lo cual

implicaré incentivos tributarios a dichos negocios.

Se recomienda a los Contadores de restaurantes del Cercado de Chiclayo
realizar evaluaciones y validaciones constantes a todos los comprobantes
compra, con la finalidad de tener un sustento adecuado de las adquisiciones
para futuras acciones de fiscalizacion de la Administracién Tributaria, y

garantizar que se cumple con los requisitos formales y sustanciales.

Es importante que los gerentes y contadores de los restaurantes del
Cercado de Chiclayo pongan en préactica la propuesta de acciones de control
ya que va a permitir un mejor uso del crédito fiscal y disponer de las mejores
herramientas que permitan el debido cumplimiento de las obligaciones

tributarias, respecto al manejo del IGV e Impuesto a la Renta.
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ANEXOS

Anexo

1: Resolucion de aprobacion

Universidad
Sefior de Sipan

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
RESOLUCION N°0521-2023-FACEM-USS

Chiclayo, 12 de octubre de 2023.
VISTO:

El Oficio 0334-2023/FACEM-DC-USS de fecha 11 de octubre del 2023. preseniado por el Director de la Escuela
Profesional de Contabilidad y el proveido del Decano de B FACEM, de fecha 11/10/2023, donde se solicita el cambio
de Titulo de Proyecto de Tesis, para estudianies de la EP de Contabilidad, y:

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con la Ley Universitaria N° 30220 en su articulo 45° que a |a letra dice: Obtencion de grados y
titulos: La obtencion de grados y titulos se realizara de acuerdo a las exigencias acadéemicas que cada universidad
establezca en sus respectivas normas internas. Los requisitos minimos son los siguientes: 45.1 Grado de Bachiller:
requiere haber aprobado los estudios de pregrado, asi como la aprobacion de un trabajo de investigacion y el
conocimiento de un idioma extranjero. de preferencia inglés o lengua nativa.

Que, segun Art. 31° del Reglamento de Investigacién de la Universidad Sefor de Sipan, aprobado con Resolucion de
Directorio N 199-2019/PD-USS de fecha 06 de noviembre de 2019, indica que La Investigacion Formativa es un
proceso de generacion de conocimiento. asociado con el proceso de ensefanza - aprendizaje, cuya gesbon
académica y administrativa esta a cargo de la Direccion de cada Escuela Profesional.

Que, el Ant, 36" del Reglamente de Investigacion, indica que el Comité de Investigacion de la escuela profesional
aprueba el tema de proyecto de investigacion y del trabajo de investigacion acorde a las lineas de investigacion
institucional.

Estando a lo expuesio y en uso de las atribuciones confendas y de conformidad con las nomas y reglamentos
vigentes;

SE RESUELVE

ARTICULO 1°: APROBAR el cambio del Titulo del Proyecio de Tesis. de la estudiante del X ciclo, de la EP de
Contabilidad, segun se indica en el cuadro adjunto:

N |  APELLIDOS Y NOMBRES TITULO DE TESIS LINEA DE
_ GASTOS TRIBUTARIOS Y SURELACION CON EL GESTION
o éﬁggﬁfﬂem PATRICIA | CREDITO FISCAL DE LOS RESTAURANTES EN | EMPRESARIAL'Y
EL CERCADO DE CHICLAYO, 2023, EMPRENDIMIENTO

ARTICULO 2°: DEJAR SIN EFECTO, !a resolucién N°0284-2023-FACEM-USS, de fecha 26/06/2023, numeral 3.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

Ads

Mg Liset Sugelly Siva Genaaies
Acsdéries Pacslnd do

Cloncias Lo esarivies
UNIVERSIDAD SEROR OF SN SAC

LISS
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Anexo 2: Instrumentos de validacion

T

FACULTAD DE CIEMCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA DE CONTABILIDAD

Chiclayo, 14 de Julic del 2023

Mg. Ricardo Francisco Antonio Mendo Otero
Ciudad.
Chiclayo

Me dirjo a usted pars expresarle mi afectucso sslude y a la vesz
manifestarde que la suscrita es estudiante de la Escusla Profesional de
Contabilidad de la Universidad Senor de Sipan, en la asignatura da Investigacion
|, estoy trabajando la Investigacion: “Gastos fributarios y su relacidn con el crédito
fiscal del restaurante inversiones generales y de servicios Macedat Chiclayo
2023

Conociendo su experiencia profesional v mertos académicos me
permito solicitar su valiosa colaboracion en |z validacion de confenido de los ftems
que conforman el instrumento qgue se utilizard para recabar la informacion
requarida en la invesfigacion antas mencionada.

Con la seguridad de su aceptacion v apoyo en la validacion de dicho
insfruments, estareé & la espera de sus chservaciones y recomendaciones gue
contribuiran para mejorar la version final de mi trabajo.

Agradeciendo de antemanc su valioso aporte.

Atentamente;

Y

Agurta Delgado Patricia Gabriela
DRI W™ T1448446
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1. VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1.1.

Instrumento de Validacion No Experimental por Juicio de expertos

1. NOMERE DEL JUEZ

Ricardo Francisco Antonio Mendo Ofero

PROFESION iContador Publico Colegiado
ESPECIALIDAD & uditonia
2.
GRADOD ACADEMICO Maestria
EXPERIENCIA PROFESIONAL [0 anos
{AND5)
CARGO Docents Universitario

20237

TULD OE CATHVESTIGACION: " Gastos tnbufarios y su relacion con el credifo
fiscal del restaurante inversiones generales v de servicios Macedat, Chiclayo

4. DATOS DEL TESISTA

24 | NOMBRES Y APELLIDOS

Patricia Gabriela Agurio Delgado

3.2 | PROGRAMA DE PREGRADO

Escuels Frofesional de Contabilidad

4. INSTRUMENTO EVALUADO

Entrevista (X}
Cuestionario O
Lista de Cotejo £
Encuests L

3. OBJETIVOS DEL INSTRUMENTO

GENMERAL

Determinar la relacidn entre los gasios tributanios
con & crédito fiscal del restaurante insersiones
penerales v de servicias Macedat, Chiclaya 2023

ESPECIFICOS

w Determinar la relacion entre ks costos
sdminiziratieos con al crédn fiscal deal
resialirante imersianes generales y da
serdcias Macedat, Chiclaya 2033

w Determinar la relacion entre los pasibles malos
s con &l créits liscal dal resiauranie
inversiones generales y de servicics Maoadatl,
Chiddaya 2023

# Disterminar [a refacion entre la ransparencia y
renoican de cuenlas con el cradilt fiscal del
resialrante imversianes generales y de
serddcias Macedat, Chiclaya 20235

& Dietarminar & relacicn anre el conbrol de
pastos con el crédite fiscal dal restauante
inversiones generales y de servicics Maosdal,
Chidayo 2023

EUJErEnCias.

A continuacion, se le presentan los indicadaores en forma de preguntas o propuestas
para qus Ud. los evalue marcando con un aspa (¢} =n "A" sl ests de ACLUERDC o 20

0" si esta en DESACUERDD, si esta en DESACUERDO por favor especifigue sus

DETALLE DE LOS ITEMS DEL INSTRUMERTC
01 (Camo  determina ks bajes  costos | A (X) oD )
dministrativos para los gastas tributarios | SU GEHEMEIAE# ! i
e funcidn a s pradwsios gue ingresan al : i i
restauranie? i i !
03 (En gué medida ks altos  costos | A DD oD )
Jadmimisirativas afectan al  sistema | SUGERENCIASY i !
fribiutanin? i ! I




03 LCAma corsidera la alusian iributaria? A [_:l{:n (] |:
SUGEREMCIAL
04 ¢ Camo considera la evasicn de trbutana? | A (X} Ol
SUGERENCIAL 1
05 JCansiders que la empress establece una | & [_K:: [ |:
3 adecuada busqueda de las rentas a la | SUGERENCIAS !
SILMAT? !

0@ L Camo vienan aplicando la aulomaticidad | & [_:l{:n (] |:
e la necesidad de emplear farma de | SUGERENCIAS
feanirel ni rapdicion de cusnias?

07 LEnqué medida cumphen con la normativa | & [_K:: [ |:
de gastos frbulanas impuesios por la | SUGERENCIAS
SILMAT? !

e JCamo vienen aplicando la ey de |& () Itl | I
oresupuesse can @l in de complic con las |SUGERENCIAS: |
nomnas legales ¥ comprobanias da paga? |
JPar s rarones emplea las |0 (30 y:l | }

o8 declaraciones juradas sustiutonas para |[SUGEREMCIAS: |
e larar & MGV coma e discriminads an i
el camprabante? !

JBap que metodalogia  werifica  las &) II:I | }

10 lcompras dal proveadasr a fraves de s |SUGEREMCIAS
e gistros de la SUNAT?

11 (Cada gue tempa elabara su declaracdan |& (X)) 0 |
mansual  del GV & ireves de ks [SUGERENCIAS
jcomprobantes an b regstne de compra’®
JCAma megisiran  sus  operacianses  de |5 i f }

12 leampras can &l inde venficar gue & gasio |SUGEREMCIAS :
e aeepiado coms deducible conforme & |
Iia Ley el Impuesto a s Ranta¥®

13 JMdadiants gque procedimiano afectian el & () 0 1
remsing de sus campras  verficas e |[SUGERENCIAS |
jaxo marackin o inafeciacion dal 1GYV7?

[ FROMEDID OB TENTDN: YEN] y ¥]

6. COMENTARIOS GENERALES

7. OBSERYACIOMES

-,

e

NJ

ANTOMIZ MEMDO OTERC
DMl M 16539291
MAT. 1056
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA DE CONTAEILIDAD

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, Ricardo Francisco Antonio Mendo Otero, Magister en Docencia
universitaria, Docente adscrito a la Escuela Profesional Contabilidad de la
Universidad Sefior de Sipan, he leido y validado el Instrumento de Recoleccion de
datos (GUIA DE ENTREVISTA) elaborada por: Agurto Delgado Patricia Gabriela,
estudiante de la Escuela de Contabilidad, para el desarrollo de la investigacion
titulada: “Gastos tributarios y su relacion con el crédito fiscal del restaurante
inversiones generales y de servicios Macedat, Chiclayo 2023".

CERTIFIC O: Que es valido y confiable en cuanto a la estructuracion, contenido
y redaccion de los items.

Chiclayo, 14 de Julio del 2023

Y

ANTONIO MENDO OTERO
DNIN® 16589291
MAT. 1066
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2.- EXPERTO: EVELYN SUSSETY BALCAZAR PAIVA

LI 5 S et g St

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA DE CONTABILIDAD

Chiclayo, 14 de Julio del 2023

Mg. Eveling Sussetty Balcdzar Paiva
Ciudad.
Chiclayo

Me dirijo a usted para expresarle mi afectuoso saludo v a la vez
manifestarle que la suscrita es estudiante de la Escuela Profesional de
Contabilidad de la Universidad Serior de Sipan, en la asignatura de Investigacion
|, estoy trabajando la Investigacion: “Gastos fributarios y su relacion con el crédito
fiscal del restaurante inversiones generales v de servicios Macedat, Chiclayo
2023,

Conociendo su experiencia profesional v méritos académicos me
permito solicitar su valiosa colaboracion en la validacion de contenido de los items
gue conforman el instrumento gue se ulilizara para recabar la informacion
requerida en la investigacion antes mencionada.

Con la seguridad de su aceptacion v apoyo en la validacion de dicho

instrumento, estaré a la espera de sus observaciones y recomendaciones que
contribuiran para mejorar la version final de mi trabajo.

Agradeciendo de antemano su valioso aporte.

Atentamente:

(@

Agurio Delgado Patricia Gabriela
OMI W= 71448445
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1.  VALIDACION DEL INSTRUMENTO

11. Instrumento de Validacion Mo Experimental por Juicio de expertos

1. NOMERE DEL JUEZ

Eveling Sussetty Balcazar Paiva

PROFESION Contador Pdblico Colegiado
ESPECIALIDAD Tributacion
2. GRADO ACADEMICO Magister en fributacion Macional e
Internacional
EXPERIENCIA PROFESIONAL |09 afiog
{ANDOS)
CARGO Decente Universitario

2023"

TITULD DE LA INVESTIGACION: “Gastos tributarios y su relacion con el crédito
[fizcal del restaurante inversiones generales y de servicios Macedat, Chiclayo

3. DATOS DEL TESISTA

3.4 | NOMBRES Y APELLIDOS

Pafricia Gabriela Agurto Delgadao

3.2 | PROGRAMA DE PREGRADO

E=scuela Profesional de Contabilidad

4. INSTRUMENTO EVALUADO

Entrevista (X
Cuestionario &)
Lista de Coiejo L
Encuesta {3

5. OBJETIVOS DEL INSTRUMENTO

GENERAL
Determinar la relacion entre los gastos tributarios
con el crédito fiscal del restaurante inversiones

genersles v de senvicios Macedat Chiclayo 2023
ESPECIFICOS

» Determinar |a relacidn enire los costos
administrativos con el crédito fiscal del
restaurante inversiones generales y d=
servicios Macedat, Chiclayo 2023

# Determinar |z relacion entre los posibles males
usos con el crédito fiscal del restaurants
inversiones genersles y de servicios Macedat,
Chiclayo 2023

» Determinar la relacion entre la fransparencia y
rendicién de cuentas con el crédito fiscal del
restaurante inversiones generales y d=
servicios Macedat, Chiclayo 2023

# Determinar |la relacion entre el conirol de
gastos con el crédito fiscal del restaurante
inversiones genersles y de servicios Macedat,

Chiclayo 2023

“D" =i esta en DESACUERDO, si esta
SUgErencias.

& continuacidn, se le presentan los indicadores en forma de preguntas o propuestas
para que Ud. los evalle marcando con un aspa (x) en “4A" si esta de ACUERDO o en

en DESACUERDO por favor especifique sus

N* | DETALLE DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO

restauranta?

jComo  defermina los  bajos  costos & (X Of )

01 Edl‘l‘liniEtmﬁV‘DE para los gastos tributarios | SUGEREMNCIAS:
n funcion a los productos que ingresan al

ibutarioc?

¢En gué medida los alos costos [ A (X) O )
0z EdminiEtrativnﬁ agfectan &l sistema | SUSEREMNCIAS:
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;, Como considera la elusion tributaria?

A(X)

SUGERENCIAS:

04

¢ Como considera la evasion de tributaria®

A (X)

SUGERENCIAS:

05

¢, Considera que la empresa establece una
adecuada blsqueda de las rentas a la
SUNAT?

A(X)

SUGERENCIAS:

06

;. Como vienen aplicando la automaticidad
5in la necesidad de emplear forma de
control ni rendicion de cuentas?

A(X)

SUGERENCIAS:

07

¢ En qué medida cumplen con la normativa
de gastos tributarios impuestos por la
SUNAT?

A (X)

SUGERENCIAS:

08

;Como vienen aplicando la ley de
presupuesto con el fin de cumplir con las
normas legales v comprobantes de pago?

A (X)
SUGERENCIAS:

D

09

;jPor  qué razones emplea  las
declaraciones juradas sustitutorias para
declarar el IGY como no discriminado en
el comprobante?

A (X)
SUGERENCIAS:

D

10

;Bajo qué metodologia  wverfica  las
compras del proveedor a través de los
registros de la SUNAT?

A (X)
SUGERENCIAS:

D

11

i Cada que tiempo elabora su declaracion
mensual del 1GV a ftravés de los
comprobanies en fu registro de compra?

A (X)
SUGERENCIAS:

D{

12

i Como registran sus operaciones de
compras con &l fin de verificar que el gasto
sea aceptado como deducible conforme a
la Ley del Impuesto a la Renta?

A (X)
SUGERENCIAS:

D

13

; Mediante que procedimiento efectian el
registro de sus compras verficas |a
exoneracion o inafectacion del IGV?

A (X)
SUGERENCIAS:

D

PROMEDIO OBTENIDO:

A (X)

D

6. COMENTARIOS GENERALES

7. OBSERVACIONES

i,

EVELING SUSSETTY BALCAZAR PAIVA
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA DE CONTABILIDAD

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, Eveling Sussetty Balcazar Paiva, Magister en Docencia universitaria,
Docente adscrito a la Escuela Profesional Contabilidad de la Universidad Sefior de
Sipan, he leido y validado el Instrumento de Recoleccion de datos (GUIA DE
ENTREVISTA) elaborada por: Agurto Delgado Patricia Gabriela, estudiante de 13
Escuela de Contabilidad, para el desarrollo de la investigacion titulada: “Gastos
tributarios y su relacién con el crédito fiscal del restaurante inversiones generales y
de servicios Macedat, Chiclayo 2023".

CERTIFIC O Que es valido y confiable en cuanto a la estructuracion, contenido
y redaccion de los items.

Chiclayo, 14 de Julio del 2023

i

EVELING SUSSETTY BALCAZAR PAIVA
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3.- EXPERTO: EDGARD CHAPONAN RAMIREZ

LI 5 S St e e

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA DE CONTABILIDAD

Chiclayo, 14 de Julio del 2023

Mg. Edgard Chapofian Ramirez
Ciudad.
Chiclayo

Me dirijo a usted para expresarle mi afectuoso saludo v a la vez
manifestarle que la suscrita es estudiante de la Escuela Profesional de
Contabilidad de la Universidad Seror de Sipan, en la asignatura de Investigacion
I, estoy trabajando la Investigacion: “Gastos fributarios y su relacion con el crédito
fiscal del restaurante inversiones generales vy de servicios Macedat, Chiclayo
20237

Conociendo su experiencia profesional ¥y méritos académicos me
permito solicitar su valiosa colaboracion en la validacion de contenido de los items
gue conforman el instrumento gue se ufilizara para recabar la informacion
requerida en la investigacion antes mencionada.

Con la seguridad de su aceptacion y apoyo en la validacion de dicho

instrumento, estaré a la espera de sus observaciones y recomendacionss que
contribuiran para mejorar la version final de mi trabajo.

Agradeciendo de antemano su valioso aporie.

Atentamente;

(@

Agurifo Delgado Patricia Gabriela
O WF 714484405
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1. VALIDACION DEL INSTRUMENTO

L.1.

Instrumento de Validacion Mo Experimental por Juicio de expertos

1. NOMERE DEL JUEZ Edgard Chapofian Ramirez
CONTADOR PUBLICO Contador Piblico Colegiado
COLEGIADD

5 |TRIBUTACION Tributacién
MAGISTER Magister
10 10
COORDINADOR DE Coordinador De Investigacion ¥ RS
INVESTIGACION ¥ RSU

TITULD DE LA INVESTIGACION: “Gastos tributarios y su relacion con el crédito
[fizcal del restaurante inversiones generales y de servicios Macedat, Chiclayo

Determinar la relacidn enfre los costos
adrinistrativas con el crédifo fiscal del
restaurante inversiones generales y de
sarvicios Macedat, Chiclayo 2023

2023"
3. DATOS DEL TESISTA
3.1 NOMERES ¥ APELLIDOS Patricia Gabriela Agurio Delgado
3.2 PROGRAMA DE PREGRADO | Escuela Profesional de Contabilidad
Entrevista ()
4., INSTRUMENTO EVALUADO Cuestionario &
Lista de Cotejo L1
Encuesta [
GENERAL
Determinar la relacion antre los gastos tributarios
5. DBJETIVOS DEL INSTRUMENTO | con el crédito fiscal del restaurante inversicnes

generales v de servicios Macedat Chiclayo 2023
ESPECIFICOS

Determinar |a relacian enfre los posibles malos

uscs con el crédito fiscal del restaurante

inversiones genersles y de servicios Macedat,

Chiclayo 2023

Determinar la relacian enfre |a fransparencia y
rendicidn de cuantas con el crédito fiscal del

restzurante inversiones generales y de
sarvicios Macedat, Chiclayo 2023
Ceterminar la relacidn enfre el control de
gastos con el crédito fiscal del restaurants

inversiones generales y de servicios Macedat,

Chiclayo 2023

& continuacion, se le presentan los indicadores en forma de preguntas o propuestas
para que Ud. los evalie marcando con un aspa (x) en *A" si esta de ACUERDO o en
“D" =i estd en DESACUERDQ, si esta en DESACUERDO por favor especifigue sus
| SUQErencias.

N° | DETALLE DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO
01 ;Como  determina los  bajos  costos & (X D )
dministratvos para los gastos tributarios | SIOGERENCIAS:
n funcian a los productos que ingresan al
restaurante?
En gué medida los altos costos | A (X) D )
02 dministratvos  afectan &l sistema | SUCSERENCIAS:
I:I_ributari-:-?
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03 ; Como considera ks elusion fributaria? A () D )
SUGEREMNCIAS:
04 & Como considers la evasidn de fributaria? | 4 (X)) D )
SUGEREMCIAS:
05 ¢ Considers que la empresa establece una | A (X)) D )
ladecuada blsgueda de las rermtas a8 la | SUGERENCIAS
[SUMAT?
06 ; Como vienen aplicando la automaticidad | A ) Di )
zin la mecesidad de emplear forma de | SUSERENCIAS
icontrol mi rendicidn de cuentas?
07 : Em gué medida cumplen con |2 normativa | A () Di )
ide gastos tributarics impuestos por la | SUGERENCIAS:
[SUMAT?
;Como  vienen aplicando ks ley de |4 (X) D i
08 presupuesio con el fin da cumplir con las [SUGERENCIAS:
normas legsles y comprobantes de pago?
;Por  gué  razones  emples las |A(X) D 1
03 ideclaraciones juradss sustitutorizs para [SUGEREMCIAS:
ideclarar &l GV como no discriminado en
lel comprobante?
;Bajo gqué metodologia wverfica las |A () D i
10 compras del provesdor & través de los |SUGERENCIAS:
registros de la SUMNAT?
; Cada que tiempo elsbora su declaracion |4 (%) D |
M lensusl del I1GV = frevés de los |SUGERENCIAS:
icomprobantes en fu regisiro de compra?
;Como registran sus operaciones de |& (X} D 1
12 lcompras con el fin de verificar gue el gasto |[SUGEREMCIAS:
a aceptado como deducible conforme a
la Ley dal Impussto a s Renta?
: Medizante gque procedimiento efectlan el |4 (X) D 1
13 regisiro de sus compras wverfficas la |SUGEREMNCIAS:
lemneranin:':-n o inafectacion del 157
PROMEDIO OBTEMIDO: AX) D
6. COMENTARIOS GEMERALES
7. DBSERVACIONES
o
kg Ii.'.r'l.ul.'l-pﬂ?ﬂ -""? E dgard

P v aabansan

- /
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA DE CONTABILIDAD

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, Edgard Chapofian Ramirez, Magister en Tributacion, Docente adscrito a la
Escuela Profesional Contabilidad de la Universidad Sefior de Sipan, he leido y
validado el Instrumento de Recoleccion de datos (GUIA DE EMNTREVISTA)
elaborada por: Agurto Delgado Patricia Gabriela, estudiante de la Escuela de
Contabilidad, para el desarrollo de la investigacion titulada: “Gastos tributarios v su
relacion con el crédito fiscal del restaurante inversiones generales y de servicios
Macedat, Chiclayo 20237,

CERTIFICO: Que esvalido vy confiable en cuanto a la estructuracion, contenido
v redaccion de los items.

Chiclayo, 14 de Julio del 2023

e
-

il

Py L Ml #.lrn.:r Edgada
_pri N azbesass
rd ‘
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Anexo 3: Reporte de turnitin

Reporte de similitud
NOMERE DEL TRABAJO AUTOR
TESIS PATRICIA GABRIELA AGURTO DELGADO
RECUENTO DE PALAERAS RECUENTO DE CARACTERES
6498 Words 34748 Characters
RECUENTO DE PAGINAS TAMARD DEL ARCHIVO
35 Pages 124.7KB
FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME
May 24, 2024 9:19 AM GMT-5 May 24, 2024 9:20 AM GMT-5

® 12% de similitud general

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada
base de datos.

+ 10% Base de datos de Internet « 2% Base de datos de publicaciones
+ Base de datos de Crossref « Base de datos de contenido publicado de
Crossref

+ 8% Base de datos de trabajos entregados

@ Excluir del Reporte de Similitud

+ Material bibliografico + Material citado

+ Coincidencia baja (menos de & palabras)



Cadigo: F3.PP2-PR.OZ

ACTA DE SEGUNDO CONTROL DE REVISION DE  [Vemar [ @
SIMILITUD DE LA INVESTIGACION e I

Huoja: idei

Yo, Edgard Chapofian Ramirez , coordinodor de invesfigocién del Programa de Estudios de
contabilidad, he reqizodo el segunde confrol de onginaiidad de ka invesfigacion, e msmoe gue
esta denfro de los poncentajes establecidos para el nivel de [Pregrado, posgrado) segin la Directiva
de similifud vigente en USs; odemds cerlifico que g vemsion gue hace enfrega es lg version
final gel informe fitulodo: GASTOS TRIBUTARICS Y 5U RELACION CON EL CREDITO ASCAL DE LS RESTAURAMTES

EN B CERCADD DE CHICLAYO, 2023, elaborado por el esfudiante Pafncia Gabriela Agurte Delgado.

sedeja constancia que la investigacion anfes indicada tiene unindice de smiftud del 12%, verficame

en el reporte final del andiss de onginaidod mediante el software Se simiftud TURNIMEA.

Por o gue se concluye que coda una de las coincidencias detectodas no corsfituyen plagio y
cumpie con lo establecido en la Directiva sobre indice de simiftud de los productos acadeémicos y

de investigacion vigente.

Pimentel, 24 de mayoe del 2024,

.

Mg. l:hci;nur"nn Ramirez Edgard
Coordinador de Investigocion
lefe de la Unidad de Invesfigacion de Fosgrado

DMI N7 43048344
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