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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion entre
desesperanzay agresion en personas pertenecientes de un centro de rehabilitacion
del distrito de la Victoria — Chiclayo 2023, considerandose de tipo bésica, enfoque
cuantitativo, dentro de un disefio correlacional por el alcance, observacional por el
grado de manipulacion de las variables y transversal por el tiempo de recoleccion
de datos. La poblacién estuvo conformada por 80 participantes que respondieron
mediante la técnica de la encuesta a dos instrumentos, la Escala de Desesperanza
de Beck, creada en 1988 y adaptada por Martell en el 2019 en Chimbote, y el
cuestionario de agresion elaborado por Buss y Perry (1992) adaptada por Lozada
en 2018 en la ciudad de Piura. Luego de obtenidos los datos se procedi6é con la
prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov dado que la muestra fue superior a
50 sujetos, hallando que los datos presentan distribucion no normal, por lo que se
eligié un estadigrafo no paramétrico como Spearman para hallar la correlacion. Se
hallé valor de 0.731 y p = 0.000 (<0.01), lo que indica la existencia de relacion
positiva considerable y altamente significativa entre desesperanza y agresion. Se
concluye que las personas con un alto nivel de desesperanza pueden sentir que no
tienen control sobre su vida o que no pueden cambiar su situacién generando que
manifiesten actitudes de agresion mas elevadas debido a una baja tolerancia a la

frustracion.

Palabras clave: desesperanza, agresividad, rehabilitacién



Abstract

The general objective of the research was to determine the relationship between
hopelessness and aggression in people belonging to the rehabilitation center of the
Victoria district — Chiclayo 2023, considering it to be basic, quantitative approach,
within a correlational design by scope, observational by degree. of manipulation of
the variables and transversal by the time of data collection. The population was
made up of 80 participants who responded using the survey technique to two
instruments, the Beck Hopelessness Scale, created in 1988 and adapted by Martell
in 2019 in Chimbote, and the aggression questionnaire developed by Buss and
Perry ( 1992) adapted by Lozada in 2018 in the city of Piura. After obtaining the
data, we proceeded with the Kolmogorov-Smirnov normality test given that the
sample was greater than 50 subjects, finding that the data had a non-normal
distribution, so a non-parametric statistician such as Spearman was chosen to find
the correlation. . A value of 0.731 and p = 0.000 (<0.01) was found, which indicates
the existence of a considerable and highly significant positive relationship between
hopelessness and aggression. It is concluded that people with a high level of
hopelessness may feel that they have no control over their life or that they cannot
change their situation, causing them to manifest higher attitudes of aggression due

to a low tolerance for frustration.

Keywords: hopelessness, aggressiveness, rehabilitation
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. INTRODUCCION

En la actualidad se observan diferentes situaciones que traen consecuencias
perjudiciales a nivel emocional las cuales generan ausencia de reaccion en
escenarios que significan un riesgo a la propia integridad, origen que se encuentra
orientado a la normalizacion de determinadas conductas o la redefinicion de la
pasividad como una forma de escape y solucion mediatica ante los problemas
(Luengo et al., 2021). Otro de los eventos determinantes ocurre cuando las
posibilidades y oportunidades percibidas son limitadas por el contexto més cercano
de desarrollo, desencadenando estado de animo deficiente caracterizado por

valoraciones negativas respecto las condiciones del entorno (Velasco, 2022).

En este contexto, ocurren multiples casos de agresion que se observan en los
medios de comunicacion los cuales demuestran las diferentes manifestaciones que
generan repercusion no solamente en las victimas sino también en los agresores
(Del hierro et al., 2021), situacion que no es novedosa, sin embargo, la capacidad
y alcance de las redes sociales ha contribuido en la propagacion de material e
indicadores sobre este y otros temas vinculados a la salud mental (Lacunza et al.,
2019), dentro de ellos, la desesperanza, la misma que no suele mencionarse pero
gue se encuentra presente en muchas de las personas de manera simulada,
actuando de forma indirecta mediante indecisiones, temores y otras evidencias

poco identificables (Alamo et al., 2019).

Esto se corrobora por medio de informacién de la Organizacion Mundial de la
Salud [OMS] (2020), donde sefalan que la violencia se encuentra entre las cuatro
principales causas de muerte en los centros de rehabilitacion en el mundo,
identificando datos de encuestas a varones con un 42% y 37% de mujeres
pertenecientes a centros de rehabilitacion. Otro dato relevante es que la violencia
juvenil aumenta los problemas de salud mental, genera disminucion productiva en
la parte cognitiva, incremento en desercion escolar y aumento de casos de
embarazo precoz. En la parte psicoldgica, la depresion es uno de los factores
causantes de fallecimiento en jovenes de 15 a 19 afos (Virgil, 2022). Las
complicaciones que atafien a la salud mental comienzan antes de los 14 afios ya
gue no se diagnostican adecuadamente, pueden continuar hasta la vida adulta y

afectar su salud fisica y cognitiva. La droga es otra problemética que va



aumentando; se identifico que los jovenes de 15 a 16 afios en el 2018 por primera

vez consumieron marihuana en un 4.7% (Sanchez et al., 2022).

En un articulo publicado por socios del Fondo de las Naciones Unidas
(JUNICEF], 2021) mencionaron la presencia de 22 millones de jovenes de 10 a 19
afios en México, de los cuales 2 de cada 10 se encuentran o han encontrado en un
centro de rehabilitacion, a su vez se identifico que los adolescentes de 12 a 17 afios
no reciben instruccidon académica en su estancia en dichos establecimientos, lo cual
ha generado que estudios relacionados en esta poblacién, demostrando que los
trastornos depresivos son los problemas que més afectan la salud mental y son

mas comunes entre los jovenes.

En Peru, expertos del Ministerio de Educacion ([MINEDU], 2019) calificaron
como satisfactorio el 72,9% de adquisicion de la educacion secundaria a nivel
nacional, la Encuesta Nacional de Relaciones Sociales ENARES ([INEI], 2019)
sefialé que 81 personas en un centro de rehabilitacion de los cuales aquellos de 12
a 17 anos han sufrido violencia en alguna etapa de su desarrollo. Desde el Centro
de rehabilitacién de la Victoria, indicaron la presencia diversos casos de violencia,
afiadiendo que cuesta entablar una relacién con su primer hijo porque presenciaron
violencia intrafamiliar, suspensiones escolares, embarazos de personas de la
familia que se encontraban dentro de un centro de rehabilitacion, problemas
mentales tales como la ansiedad y depresién, alcoholismo, problemas financieros,

opcioén sexual, hacinamiento y no seguir las reglas.

Esta problemética ha sido abordada a nivel internacional por diferentes
autores (Céndor, 2019; Demetropoulos et al., 2020; Espinoza, 2022; Rodriguez et
al., 2019) hallando que las expectativas personales negativas y la ausencia de
motivacion personal hacia el futuro repercuten en la manifestacion de actitudes
agresivas en los adolescentes. Situacion encontrada a nivel nacional en las
investigaciones de Meza (2021), Pacheco (2021), Molla (2019) y Huamani (2019),
las cuales coinciden que la desesperanza actiua como un factor de riesgo ante la

aparicion de agresion.

Se realiz6 una busqueda de material bibliografico para identificar las teorias
relacionadas al tema, respecto al modelo teérico, se considera lo propuesto por

Beck et al., (1993), quienes fueron precursores en desarrollar la terapia cognitiva
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con la finalidad de hacer andlisis y diagnosticos en distintas alteraciones
psicologicas especialmente en aspectos ligados a la depresion, debido a que
observan a la mente de las personas con este padecimiento como de alguien
primitivo, cuya capacidad racional no esta dentro de lo normal o esperado para su
edad. Es importante destacar que la desesperanza no solo implica una vision
negativa del futuro, sino que también se caracteriza por una sensacion de falta de
control y de incapacidad para cambiar la situacion actual. Beck considera que la
desesperanza es un factor importante en el mantenimiento de la depresion y que
trabajar en modificar estas creencias negativas es fundamental en el tratamiento

de la depresién y el desarrollo de actitudes agresivas (Beck et al., 1993).

La desesperanza puede estar presente en diferentes areas de la vida de una
persona, como las relaciones personales, el trabajo, la salud, el futuro financiero,
etc. Estos pensamientos desesperanzadores pueden llevar a sentimientos de
tristeza profunda, desmotivacion y desesperacion, que a su vez pueden ser
canalizados en el trato con los demas, en las relaciones interpersonales,
perjudicando significativamente la salud mental propia y de quienes se encuentran
alrededor (Beck et al., 1993).

Dentro de las definiciones, Velasco (2022), propuso que la desesperanza se
caracterizaba como un trastorno de los sentimientos y las emociones, en el cual la
persona pierde su independencia y a si mismo en las relaciones amistosas, siendo
los vinculos afectivos la principal competencia en la pérdida de la autonomia y el
poder controlar los sentimientos hacia una pareja, lo que con el tiempo conduce a
una baja autoestima y un comportamiento desadaptativo. De acuerdo con Beck et
al., (1993), define a la desesperanza como una creencia negativa y persistente de
gue las cosas no mejoraran y de que no hay posibilidad de cambio o mejoria. Esta
creencia se manifiesta en pensamientos y actitudes pesimistas y desalentadoras,

gue afectan la forma en que una persona ve su vida y su futuro.

El modelo descrito, postula algunas dimensiones que representan los

factores que se involucran y configuran un escenario negativo para la persona.

Plano afectivo (Sentimientos respecto al futuro): Hace referencia a la revision de
sentimientos esperanzadores, motivacion y circunstancias que guardan relacion
con la satisfaccion y la simpatia. Factor motivacional (Falta de motivacion): Se

encarga de mostrar informacién acerca de perder el rumbo de una persona que no
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guiere seguir adelante con sus anhelos y cuando empieza algo se rinde sin el mayor
esfuerzo. Factor cognitivo (Expectativas futuras): Esta dedicado a las expectativas

futuras y la prevencion de ideas negativas.

De acuerdo a las caracteristicas, segun Rivera (2016), se refiere a la
caracteristica de la desesperacion como modelo de actuacién, lo que se debe
principalmente a la excesiva prioridad de atencion a la pareja, el temor expresado
cuando esta solo, pues se considera como un indicador de la desesperacion,
presentando excesiva persecucion en pareja, teniendo una mala autoimagen.
Suelen admirar a otras personas como atractivas de forma constante, inteligentes
y competentes para ellos, por lo que al minimo descuido puede bajar sus
expectativas de que el otro no es bueno para ellos, caracterizandose como un
indicador del llamado miedo a la soledad y presentando el miedo del concluir con

la relacion indebidamente, prefiriendo el dominio y la sumisién del otro.

Segun Amaral et al.,, (2021), se refiere a la caracterizacion de la
desesperanza en forma de vinculos afectivos bastante afectivos hacia los
individuos en la etapa de apego emocional en la infancia, refiriéndose a si este
rasgo de desesperanza en consecuencia de la desesperanza y relaciones entre
personas en el pasado para que recibieran carifio, confianza, predisposicion y
equilibrio afectivo de sus padres desde pequeios, estos escenarios establecen la

adecuada estabilidad de las emociones en las personas.

Hermosillo et al., (2020), analizé que la desesperanza, por lo que se
considera un trastorno de personalidad dependiente, que se relaciona con las
caracteristicas especificas de la necesidad emocional de aquellos dependientes,
es muchas veces un sentimiento de malestar y sufrimiento, el cual es visto en
rasgos expresados como apego ansioso que combinan ciertos rasgos de apego y

falta de cuidado en los primeros afos de la infancia.

Andrade et al., (2017) mencion6 que la adiccidon se caracteriza como un
déficit afectivo extremo que tiene una persona en relacion con otra, constantemente
en diferentes relaciones, es una necesidad permanente de aprobacién y amor de
la pareja, lo que determina los sentimientos exagerados que se consideran suyos,
siendo el centro del problema con ciertos comportamientos en los que desea estar

con otra persona todo el tiempo, lo que indica una necesidad emocional extrema.
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En lo que respecta a la segunda variable, el modelo tedrico seguido para la
agresion, es el propuesto por Buss y Perry (1992) cuya teoria de la agresion la
representa como un factor aprendido ante las condiciones ambientales el cual es
parte de las caracteristicas personales como una respuesta fuerte y firme. Las
manifestaciones recurrentes la convierten en agresividad, por tanto, cuando una
persona adopta esta forma de reaccionar como algo permanente, forma parte de
los rasgos de su personalidad. Este enfoque sostiene que aprendizaje se da a nivel
social ya sea que la persona observe directamente o imite de manera diferida.

Respecto a las definiciones, Antonovsky (1997) afirma que la agresividad es
una habilidad positiva que adquiere un individuo para hacer frente a eventos
negativos o estresantes que se originan en la vida diaria de una persona. La
agresion se convierte en una parte central del modelo de agresion, desde el punto
de vista del cual los estresores pierden su significado porque son vistos como una
motivacion necesaria para continuar con la vida. En otras palabras, el modelo de
agresion se enfoca en encontrar factores que protejan la salud de un individuo y su

comunidad.

En el campo de la biologia, la agresion se define como un comportamiento
gue tiene como objetivo proteger o preservar la propia supervivencia o la de la
especie. Puede estar relacionada con la defensa territorial, la competencia por
recursos o la proteccion de la descendencia (Del Hierro et al., 2021). Se refiere a
cualquier comportamiento fisico, verbal o no verbal que tiene la intencién de causar
dafio o provocar una respuesta adversa en otra persona, desde una perspectiva
psicoldgica, la agresion se define como cualquier forma de conducta que tiene
como objetivo causar dafio o sufrimiento a otros, ya sea de forma fisica, verbal o

emocional (Buss y Perry, 1992).

La agresion puede ser influenciada por diversos factores, como el contexto
social, los factores individuales (como la personalidad y la crianza), las experiencias
previas, y los procesos cognitivos y emocionales. Ademas, es necesario distinguir
entre la agresion impulsiva y la agresion instrumental, siendo la primera un acto
reactivo y emocional, mientras que la segunda es un acto planificado y dirigido a

lograr un objetivo especifico (Cordero, 2022).
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En cuanto a las dimensiones, para su evaluacion se identificé inicialmente 7
factores que luego se redujeron a un modelo cuatro dimensiones las cuales se
describen a continuacion, segun lo descrito por Buss y Perry (1992): Agresividad
fisica: Es aquella qgue se manifiesta en empujones, golpes y otros abusos donde el
cuerpo compite para herir o dafar, haciendo uso del propio cuerpo o de objetos
externos para comentar la lesion. Agresividad verbal: Esta forma de agresion se
expresa a través de insultos, palabras en tono de desafio, se puede expresar de
manera burlona, minimizando a una persona, llamandolo por apodos. Factor ira:
Asume que es una respuesta emocional caracterizada por un componente fisico
con ira y resentimiento que surge de alguna situacion insatisfactoria. Finalmente,
Hostilidad: Es una evaluacién cognitiva dirigida a la actividad durante la cual se
produce el enfado, se asume como un factor cognitivo que se caracteriza por

devaluar la relevancia de las motivaciones de otros.

En el plano local se ha identificado a través de GERESA (Gerencia Regional
de Salud, 2020), indicadores alarmantes sobre los casos de depresion que abarca
la desesperanza como una de sus caracteristicas principales, encontrando que un
26.3% de la poblacion ha pasado por algun episodio depresivo a lo largo de su vida,
situacién que ha incrementado en funcién a los afios anteriores donde el porcentaje
no excedia al 20%, con lo cual pierden las expectativas positivas respecto a su
futuro, pudiendo llegar a verse involucrados en situaciones de agresividad al no

medir las consecuencias de sus actos.

En el centro donde se realiz6 el estudio, se identificé que los internos
presentan dificultades psicologicas relacionadas al estado de animo, el desinterés
por la vida y una deficiente expectativa sobre el futuro, a esto se suman los factores
de riesgo, la ausencia de oportunidades en la sociedad para las personas que se
encuentran en un proceso de rehabilitacion y a la condena social en que se
encuentran a causa de los prejuicios, es por ello que surgié la motivacion para

realizar esta investigacion.

Descrito este contexto, el abordaje a nivel local es escaso, por tanto, la
investigacion resulté importante debido a que se trata de una problematica real y
gue al no ser identificada de forma adecuada podria ocasionar mayores

consecuencias negativas en la poblacién, dicho esto, fue conveniente generar un
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estudio para conocer la magnitud del problema planteado. A nivel practico genero
indicadores sobre la situacion actual del problema, significando un hito para la
formulacion de estrategias de salud mental, tanto en promocion, prevencion e
intervencion. Dados los hallazgos, se pudo plantear herramientas de trabajo con
las autoridades pertinentes a fin de disminuir considerablemente el contexto
adverso. A nivel tedrico, cada uno de los resultados logrados, sostuvieron y
discreparon con anteriores investigaciones y de otros enfoques cuyo tema de
estudio se asoci0 a la desesperanza como un factor de riesgo ante las

manifestaciones de agresion.

Por tanto, se plante6 como pregunta de investigacion ¢Cudl es la relacion
entre desesperanza y agresion en personas pertenecientes de un centro de
rehabilitacion del distrito de la Victoria — Chiclayo?, en cuanto a la hipétesis de
estudio se definid que existe relacion entre desesperanza y agresion en personas
pertenecientes de un centro de rehabilitacion del distrito de la Victoria — Chiclayo.
Como objetivo general se propuso determinar la relacion entre desesperanza y
agresion en personas pertenecientes de un centro de rehabilitacion del distrito de
la Victoria — Chiclayo, en cuanto a los objetivos especificos, se buscé determinar la
relacion entre desesperanza y la dimensidn agresividad fisica, determinar la
relacion entre desesperanza y la dimension agresividad verbal, determinar la
relacion entre desesperanza y la dimension hostilidad, determinar la relaciéon entre
desesperanza y la dimension ira, identificar el nivel de desesperanza y finalmente
identificar el nivel de agresion en personas pertenecientes de un centro de

rehabilitacion del distrito de la Victoria — Chiclayo 2023.
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Il. MATERIAL Y METODO

En cuanto al tipo de investigacion se considerd basica porque se busco hallar
el comportamiento de dos variables en una muestra, ademas, presentd un enfoque
cuantitativo puesto que hizo uso de instrumentos de medicion paramétrica para
conseguir valoraciones interpretativas a partir de ellos (Herndndez y Mendoza,
2018).

Respecto al disefio fue correlacional debido a que intentd hallar la asociaciéon
entre dos variables (desesperanza y agresion) y sus dimensiones; ademas, fue
transversal dado que la aplicacion de instrumentos para la recopilacién de datos se
dio en un Uunico y exclusivo momento de los participantes, ademas fue
observacional ya que no se realizé ningun tipo de manipulacion o estrategia para
generar modificaciones en las respuestas de las evaluaciones psicoldgicas, por el
contrario, se extrajeron los datos para ser procesados y mostrados de forma

tabulada (Hernandez y Mendoza, 2018).

De acuerdo con lo que describe Herndndez y Mendoza (2018), el esquema de la

investigacion sera:

-

& O

M <
0,
DONDE:
M= 80 rehabilitados
01=V1: Desesperanza
02=V2: Agresion

r= correlacion entre las variables
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Una poblacion es un conjunto de elementos de un total y que debe cumplir
con criterios determinados, (Arias et al., 2016; Hernandez y Mendoza, 2018), en
este caso, estuvo conformada por 110 personas pertenecientes de un Centro de
Rehabilitacion del Distrito de Victoria — Chiclayo 2023, con edades mayores a 18

afnos.
Criterios de inclusion

e Personas mayores de edad.

e Personas con posibilidades de dar respuesta a los instrumentos.

Criterios de exclusién

e Personas que se encontraron con descanso por diferentes motivos.
e Personas que estaban recibiendo tratamiento farmacoldgico.

e Personas con alguna dificultad de salud.

Debido a la cantidad y accesibilidad de la poblacion, se trabajé con un tipo
de muestreo no probabilistico intencional, considerando a aquellos que cumplieron

con los criterios de seleccién, quedando conformada la muestra por 80 internos.

Se utiliz6 como técnica la encuesta, definida como un proceso ordenado que
ayuda a recopilar datos de variables (Chavez, 2015), la cual fue empleada para
recolectar la informacion de cada variable a través de los instrumentos

seleccionados y que son descritos a continuacion.

Para la primera variable se utilizé la escala de Desesperanza de Beck,
creada en 1988, adaptada de al espafol por Aliaga., et al (2005), puede ser
administrada de forma individual o colectiva con 10 minutos de duracién, cada item
presenta puntajes de 0 a 1, los cuales evallan expectativas de ocurrencia de un
evento negativo y la probabilidad de que no pudieran intervenir para prevenirlo. En
términos de confiabilidad, la puntuacion total es de 0,80 y en términos de validez,
se confirmé que el AFC tiene un indice de ajuste aceptable (RMSEA = 0,085, CFlI
= 0,90, TLI = 0,088, SRMR =0,071).

Se considero la adaptacion realizada por Martell (2019) en una muestra de
estudiantes universitarios de la ciudad de Chimbote, encontrando cargas factoriales
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superiores para cada item lo que los convierte en validos para su aplicacion; asi
mismo se determind la confiabilidad a través del estadistico Omega de McDonald
consiguiendo indices que oscilan entre .52 y .70 dejando en evidencia la
consistencia interna de la adaptacion. En cuanto a los baremos se tomd en
consideracion las normas percentilares obtenidas por Yarleque (2018) en Piura
(Anexo 7)

Para la segunda variable se emple6 el cuestionario de agresion elaborado
por Buss y Perry (1992) con adaptacion al espafiol por Andreu et al., (2002) y en el
Peru por Matalinares et al., (2012), esta orientado a adolescentes y jévenes de 12
a 22 afios, esta conformado por cuatro dimensiones, la primera es agresion fisica,
la segunda agresion verbal, la tercera hostilidad, la cuarta es la ira. Con un total de
29 items directos con puntuaciones gque van desde completamente falso para mi
(1), hasta completamente verdadero para mi (5). En cuanto a la validez y
confiabilidad original, presenta consistencia interna a un nivel de 0.836 (Omega de
Mc Donald). La puntuacion del instrumento se obtiene a través de la suma directa
de cada item que integra las dimensiones, los que en su totalidad brindan el puntaje

de la variable.

Para esta investigacion se tuvo en cuenta las propiedades psicométricas
elaboradas por Lozada (2018) en una muestra de 150 personas que integran una
comunidad terapéutica en Piura, Perd, con edades de 18 afios en adelante,
alcanzando las propiedades psicométricas para que el instrumento sea aplicable a
esta poblacion. Obtuvo validez de contenido mediante el criterio de jueces
alcanzando indices altos de claridad, relevancia y coherencia, en cuanto a la validez
de constructo se consigui6 mediante el método item/test, logrando valores
superiores a .50 para cada reactivo, en cuando a la confiabilidad se utilizé el
estadistico Alfa de Cronbach, alcanzando un valor de .885, ademas, obtuvo las
normas percentilares, las mismas que permitieron la valoracion descriptiva de la

variable y sus dimensiones (Anexo 8).

Se consiguid el permiso de la Institucién a través de un documento formal
emitido por la Universidad, posteriormente se coordind los dias y horarios para
aplicar las pruebas, lo cual se realizé de manera presencial e individual, se explicé

el proceso para la resolucion de preguntas, luego de la culminacion se revisé uno
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a uno los instrumentos para corroborar el correcto llenado de los mismos. Fueron
codificados para su traslado a la base de datos en Excel 2016 donde se sumaron

las puntuaciones para cada una de las dimensiones y variable general.

Respecto al procesamiento de datos, se exporto los datos de Excel 2016 a
SPSS version 27 donde se hizo uso de estadistica descriptiva para obtener los
valores porcentuales de cada variable y sus dimensiones. Por otra parte, se utilizé
la estadistica inferencial, para lo cual se realizo la prueba de normalidad mediante
el estadistico Kolmogorov-Smirnov dado que la poblacion fue mayor a 50, el
resultado determin6 que los datos presentaron distribucién no normal, por tanto, se
decidi6 el uso de un estadigrafo no paramétrico como Spearman para hallar las
correlaciones y elaborar los resultados en tablas de acuerdo a lo que estipula las

normas APA en su sétima edicion.

Se tuvo en cuenta los criterios sefialados en el articulo 5 y 6 del codigo de
ético en investigacion de la Universidad Sefior de Sipan, por tanto, se protegio a
cada participante en torno a su dignidad y diversidad social y cultural, se conté con
el debido consentimiento informado, ademas de haber cumplido con los criterios
éticos aceptados y admitidos por la comunidad cientifica, como los lineamientos de
acuerdo con el informe Belmont y la declaracion de Helsinki quienes describen la
importancia del respeto a las personas, por tanto, cada uno de los participantes fue
tratado de forma auténoma valorando sus caracteristicas y condiciones,
protegiendo a quienes no tengan la posibilidad de rendir adecuadamente a la
evaluacion. Ademas, describe la relevancia de que exista un beneficio hacia los
participantes, aspecto se limitd al mero respeto de sus decisiones sino en agotar
recursos para que se vean favorecidos de forma significativa. Finalmente, se trato

a cada uno de forma equitativa, prevaleciendo el criterio de justicia.
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M. RESULTADOS Y DISCUSION
3.1. RESULTADOS

Tabla 1
Relacion entre desesperanza y agresion en personas pertenecientes de un

centro de rehabilitacion del distrito de la Victoria — Chiclayo 2023

Agresion
rho sig.
Desesperanza
731 .000**

Nota: *p<.05; **p<.01

Descripcion:

De acuerdo al objetivo general, se identificé la relacion entre desesperanza y
agresion haciendo uso del estadistico Spearman, con un valor de .731 y p = .000
esto demuestra que la relacidn entre las variables es positiva y altamente
significativa, por tanto, las personas con un alto nivel de desesperanza pueden
sentir que no tienen control sobre su vida o que no pueden cambiar su situacion
generando que manifiesten actitudes de agresion més elevadas debido a una baja

tolerancia a la frustracion.
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Tabla 2

Relacion entre desesperanza y la dimension agresividad fisica en personas
pertenecientes de un centro de rehabilitacion del distrito de la Victoria — Chiclayo
2023

Agresividad fisica

rho sig.
Desesperanza
426 .000**

Nota: *p<.05; **p<.01

Descripcion:

De acuerdo al primer objetivo especifico, se identificé la relacion entre
desesperanza y agresion fisica haciendo uso del estadistico Spearman, con un
valor de .426 y p = .000 esto demuestra que la relacion entre las variables es
positiva y altamente significativa, por tanto, a mayor nivel de desesperanza los
niveles de agresion fisica se manifestaran en mayor magnitud, lo cual indica que
las personas con alto nivel de desesperanza pueden experimentar una falta de
interés y motivacion en las actividades cotidianas orientdndose a manifestarse de

forma violenta a través de golpes o comportamientos intimidantes hacia los demas.
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Tabla 3

Relacion entre desesperanza y la dimension agresividad verbal en personas
pertenecientes de un centro de rehabilitacion del distrito de la Victoria — Chiclayo
2023

Agresividad verbal

rho sig.
Desesperanza
273 .014*

Nota: *p<.05; **p<.01

Descripcion:

En funcion al segundo objetivo especifico, se identificé la relacion entre
desesperanza y agresion verbal haciendo uso del estadistico Spearman, con un
valor de .273 y p = .014 esto demuestra que la relacion entre las variables es
positiva y significativa, por tanto, a mayor nivel de desesperanza los niveles de
agresion verbal incrementaran, esto refleja que aquellas personas tienden a
esperar lo peor en todas las situaciones y a anticipar fracasos y dificultades en lugar
de oportunidades y éxito, inclinan su comportamiento hacia la manifestacion de
agresiones verbales mediante elevar la voz y adoptar un tono agresivo al
comunicarse, pudiendo menazar o intimidar a los demas con su lenguaje y tono de

VvOZ.
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Tabla 4

Relacion entre desesperanza y la dimension hostilidad en personas
pertenecientes de un centro de rehabilitacion del distrito de la Victoria — Chiclayo
2023

Hostilidad
rho sig.
Desesperanza
.352 .001**

Nota: *p<.05; **p<.01

Descripcion:

Siguiendo el tercer objetivo especifico, se identifico la relacion entre desesperanza
y hostilidad haciendo uso del estadistico Spearman, con un valor de .352 y p =.001
esto demuestra que la relacion entre las variables es positiva y altamente
significativa, por tanto, a mayor nivel de desesperanza existiran mayores
manifestaciones de hostilidad, lo cual refleja que las personas que tienen la
creencia de haber perdido las posibilidades de tener un mejor presente y futuro,
suelen orientar su comportamiento hacia los demés de forma hostil, pudiendo tener
sentimientos de resentimiento y enojo persistentes, lo que puede llevar a una

actitud defensiva y desconfianza hacia los demas.
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Tabla b

Relacion entre desesperanza y la dimension ira en personas pertenecientes de un

centro de rehabilitacion del distrito de la Victoria — Chiclayo 2023

Ira

rho sig.
Desesperanza
437 .000**

Nota: *p<.05; **p<.01

Descripcion:

De acuerdo al cuarto objetivo especifico, se identifico la relacion

entre

desesperanza e ira haciendo uso del estadistico Spearman, con un valor de .437 y

p = .000 esto demuestra que la relacion entre las variables es positiva y altamente

significativa, por tanto, a mayor nivel de desesperanza los niveles de ira también

serdn mayores.
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Tabla 6
Nivel de desesperanza en personas pertenecientes de un centro de rehabilitacion

del distrito de la Victoria — Chiclayo 2023

Desesperanza
Alto 52.5%
Medio 30.0%
Bajo 17.5%

Nota: n=80
Descripcion:

En la tabla 7 se observa que el 52.50% de los participantes se ubica en el nivel
alto de Desesperanza, 30.00% en el nivel medio y 17.50% en el nivel bajo, esto
refleja que gran parte de la muestra sostiene expectativas adversas respecto de
su futuro y sus posibilidades de conseguir mejores resultados de forma general.
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Figura 1
Nivel de desesperanza en personas pertenecientes de un centro de rehabilitacion
del distrito de la Victoria — Chiclayo 2023
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0.00%
Alto Medio Bajo

Nota: n=80

Descripcion:

En la Figura 1 se identifica que una mayor cantidad de participantes se ubica en
nivel alto de desesperanza representado por el 52.50%, seguido del nivel medio
con 30.0% y finalmente en nivel bajo 17.50%, esta informacién confirma que la
mayoria de internos presentan una vision negativa de si mismos, pudiendo sentirse
incompetentes o incapaces de recibir algo positivo, tener éxito, culpandose a si

mismos por los problemas o fracasos en sus vidas.
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Tabla 7
Nivel de agresion en personas pertenecientes de un centro de rehabilitacion del
distrito de la Victoria — Chiclayo 2023

Variables Alto Medio Bajo
Agresion 80.0% 12.5% 7.5%
Agresividad fisica 90.0% 5.0% 5.0%
Agresividad verbal 51.2% 30.0% 18.8%
Hostilidad 72.5% 15.0% 12.5%
Ira 57.5% 23.8% 18.8%
Nota: n=80
Descripcion:

En la tabla 8 se observa que en agresién y sus dimensiones predomina el nivel alto,
con un 80% de participantes en la escala total, 90% en agresividad fisica, 51.20%
en agresividad verbal, 72.50% en hostilidad y 57.50% en Ira; resultados que reflejan
la presencia de pulsiones destructivas que se orientan a generar dafio a otros en
los evaluados, ya sea a través de actitudes hostiles, manifestaciones de ira,

insultos, amenazas, e inclusive golpes.
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Figura 2
Nivel de agresion en personas pertenecientes de un centro de rehabilitacion del
distrito de la Victoria — Chiclayo 2023
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H Alto ® Medio ™ Bajo
Nota: n=80
Descripcion:

Se observa en la Figura 2 que existe un predominio de participantes en nivel alto
tanto en agresion como en sus dimensiones, representado en agresividad fisica un
90%, en agresion 80%, en hostilidad 72.5%, en ira 57.5% y en agresividad verbal
51.2%, lo cual demuestra una ausencia en el control de impulsos, lo que puede
generar que actlen sin pensar en las consecuencias de sus actos, con dificultades

para la regulacion de su comportamiento agresivo.
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3.2. DISCUSION

De acuerdo con el objetivo general: Determinar la relacién entre desesperanza
y agresion en personas pertenecientes de un centro de rehabilitacion del distrito de
la Victoria — Chiclayo 2023, se utilizé el estadistico rho de Spearman, alcanzando
una correlacion positiva y moderada entre las variables con un valor de 0.731,
asimismo se hallo un valor de sig. bilateral de 0.000 menor a 0.01 lo cual permite
aceptar la hipétesis de la investigacion, por tanto, las personas con un alto nivel de
desesperanza pueden sentir que no tienen control sobre su vida o que no pueden
cambiar su situacién generando que manifiesten actitudes de agresion mas
elevadas debido a una baja tolerancia a la frustracion. Este resultado se asemeja a
lo hallado por Demetropoulos et al., (2020), quien desarrollé una investigacion para
identificar la relacion entre desesperanza y conducta violenta en joévenes de
Estados Unidos, los resultados indican que la desesperanza se asocia
positivamente con el comportamiento violento, ademas, la desesperanza predijo el
comportamiento violento, ante este esto concluyeron que expectativas bajas en
cuanto a sus posibilidades futuras representa un factor de riesgo ante la aparicion
de conductas violentas hacia los demas.

Estos resultados evidencian cuan importante es mantener expectativas
positivas en las personas para afrontar de forma positiva y saludable las diferentes
situaciones emergentes, resolviéndolas de manera favorable sin perjudicar a
terceros. No obstante, la desesperanza aparece como consecuencia de una serie
de eventos negativos, cuando una persona experimenta fracasos constantes y no
logra alcanzar sus metas o cumplir sus expectativas, puede comenzar a sentirse
desesperanzada y creer que no hay forma de mejorar su situacion, esto incrementa
ante la experiencia de eventos traumaticos o la pérdida de seres queridos.

En funcion al primer objetivo especifico: Determinar la relacién entre
desesperanza y la dimension agresividad fisica en personas pertenecientes de un
centro de rehabilitacion del distrito de la Victoria — Chiclayo 2023, se utilizo el
estadistico rho de Spearman, alcanzando una correlacion positiva media entre las
variables con un valor de 0.426, asimismo se hallé un valor de sig. bilateral de 0.000
menor a 0.01 lo cual evidencia que dicha relacién es altamente significativa, por
tanto, a mayor nivel de desesperanza los niveles de agresion fisica se manifestaran

en mayor magnitud, lo cual indica que las personas con alto nivel de desesperanza
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pueden experimentar una falta de interés y motivacion en las actividades cotidianas
orientandose a manifestarse de forma violenta a través de golpes o
comportamientos intimidantes hacia los demas, esto sefiala que aquellas personas
gue han perdido el interés en las cosas que antes disfrutaban y tener dificultades
para encontrar sentido o proposito en sus vidas, tienden a manifestar mayores
caracteristicas de agresividad fisica con altas posibilidades de explotar
repentinamente y actuar de manera violenta sin poder regular su comportamiento
agresivo.

Este resultado es similar a lo que hallé6 Molla (2019) en una muestra de
reincidentes a centros juveniles de rehabilitacién de la ciudad de Lima, donde se
hallé que el indice elevado de desesperanza conlleva a actuar de forma agresiva
fisicamente, destacando que no ejercen control sobre sus actos, ejerciendo la
fuerza como acto de coaccion, imposicion y jerarquia. Con esto, se aporta la
confirmacion de un aumento de situaciones agresivas a nivel fisico en contextos de
aislamiento social, cuando las expectativas futuras son escasas.

En concordancia al segundo objetivo especifico: Determinar la relacion entre
desesperanza y la dimension agresividad verbal en personas pertenecientes de un
centro de rehabilitacion del distrito de la Victoria — Chiclayo, se utilizo el estadistico
rho de Spearman, alcanzando una correlacién positiva media entre las variables
con un valor de 0.273, asimismo se hall6é un valor de sig. bilateral de 0.014 menor
a 0.05 lo cual indica que la relacion es significativa, por tanto, a mayor nivel de
desesperanza los niveles de agresion verbal incrementaran, esto refleja que
aquellas personas tienden a esperar lo peor en todas las situaciones y a anticipar
fracasos y dificultades en lugar de oportunidades y éxito, inclinan su
comportamiento hacia la manifestacion de agresiones verbales mediante elevar la
voz y adoptar un tono agresivo al comunicarse, pudiendo amenazar o intimidar a
los demas con su lenguaje y tono de voz, por tanto, aquellas personas que se
caracterizan por un pesimismo profundo y persistente, tienden a manifestar
menospreciar las opiniones o logros de los demas, o tratar de hacer sentir a las
personas inferiores o incompetentes por medio de insultos 0 amenazas.

Este resultado coincide con lo encontrado por Espinoza (2022) quien
identificaron la relacion significativa entre la desesperanza y las dimensiones de

agresion en una muestra de 259 jovenes de la ciudad de Ecuador, sefialando que
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una de las manifestaciones mas usuales se dan a través de palabras despectivas
u ofensivas para menospreciar a alguien, atacando su apariencia, habilidades,
inteligencia u otras caracteristicas personales, realizar advertencias de causar dafo
fisico, emocional o social a otra persona, ya sea de manera directa o indirecta,
ridiculizar o hacer comentarios sarcasticos con el objetivo de humillar a alguien,
elevar la voz y utilizar un tono intimidante o agresivo con el fin de imponer poder o
generar miedo en la otra persona.

Con esta similitud en los resultados se aporta la confirmacion de lo hallado en
una evidencia empirica abordada en un contexto diferente, bajo condiciones
distintas, ante esto, se consolida la aseveracion respecto al vinculo entre los
indicadores de desesperanza con la aparicion explicita de manifestaciones
agresivas de corte verbal, favoreciendo al centro de rehabilitacion con la
contribucion de datos actuales, validos y confiables del comportamiento de las
variables en sus internos.

En relacion al tercer objetivo especifico: Determinar la relacion entre
desesperanza y la dimension hostilidad en personas pertenecientes de un centro
de rehabilitacién del distrito de la Victoria — Chiclayo 2023, se utilizé el estadistico
rho de Spearman, alcanzando una correlacion positiva media entre las variables
con un valor de 0.352, asimismo se hallé un valor de sig. bilateral de 0.001 menor
a 0.01 lo cual permite confirmar que la relacion descrita es altamente significativa,
por tanto, a mayor nivel de desesperanza existirdn mayores manifestaciones de
hostilidad, lo cual refleja que las personas que tienen la creencia de haber perdido
las posibilidades de tener un mejor presente y futuro, suelen orientar su
comportamiento hacia los demas de forma hostil, pudiendo tener sentimientos de
resentimiento y enojo persistentes, lo que puede llevar a una actitud defensiva y
desconfianza hacia los demés

En cuanto al cuarto objetivo especifico: Determinar la relacion entre
desesperanza y la dimension ira en personas pertenecientes de un centro de
rehabilitacion del distrito de la Victoria — Chiclayo 2023, se utilizo el estadistico rho
de Spearman, alcanzando una correlacién positiva media entre las variables con
un valor de 0.437, asimismo se hallé un valor de sig. bilateral de 0.000 menor a
0.01 lo cual corrobora que la relacion en mencion es altamente significativa, por

tanto, a mayor nivel de desesperanza los niveles de ira también seran mayores,
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esto indica que una persona con alta desesperanza puede experimentar una falta
de motivacion y una sensacion de apatia hacia las metas y actividades de la vida
suele tener respuestas emocionales intensas y una falta de habilidades adecuadas
para controlar y expresar su ira de manera apropiada.

Este resultado difiere a lo encontrado por Condor (2019) quien intentdé conocer
la conexidn existente sobre las caracteristicas vinculadas en la agresion en de sexo
masculino en Ecuador, hallando correlacién negativa y significativa entre las
dimensiones de agresion y la desesperanza. Con lo cual, se concluye que el nivel
de agresividad tiende a incrementar cuando los indicadores de desesperanza son
menores. Con este contraste se aporta que la coyuntura, expectativas futuras y no
tener definido un proyecto de vida juega un rol determinante al momento de afrontar
determinadas situaciones de forma agresiva.

De acuerdo con el quinto objetivo especifico se propuso identificar el nivel de
desesperanza en personas pertenecientes de un centro de rehabilitacion del distrito
de la Victoria — Chiclayo, se observa que el 52.50% de los participantes se ubica
en el nivel alto de Desesperanza, 30.00% en el nivel medio y 17.50% en el nivel
bajo, esto refleja que gran parte de la muestra sostiene expectativas adversas
respecto de su futuro y sus posibilidades de conseguir mejores resultados de forma
general, esta informacién confirma que la mayoria de internos presentan una vision
negativa de si mismos, pudiendo sentirse incompetentes o incapaces de recibir algo
positivo, tener éxito, culpandose a si mismos por los problemas o fracasos en sus
vidas.

Este resultado se encuentra con valores mas altos a lo hallado a nivel nacional
por GERESA (2020) respecto al nivel de expectativas futuras y sensaciones de
desesperanza en la poblacion, identificando que el 26.3% ha padecido al menos un
episodio de estas caracteristicas. Si bien, las condiciones y particularidades de la
muestra, conllevan a esperar puntuaciones mas elevadas que personas que se
desenvuelven en otra coyuntura, este incremento porcentual no deja de ser
llamativo pues de persistir, se conoce que las condiciones no son las adecuadas
para generar cambios reales y a corto plazo, por tanto, con este aporte se pone de
manifiesto la real intensidad y ocurrencia del problema.

En el sexto objetivo especifico se planteo identificar el nivel de agresion en

personas pertenecientes del centro de rehabilitacion del distrito de la Victoria —
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Chiclayo, se observa que en agresion y sus dimensiones predomina el nivel alto,
con un 80% de participantes en la escala total, 90% en agresividad fisica, 51.20%
en agresividad verbal, 72.50% en hostilidad y 57.50% en Ira; resultados que reflejan
la presencia de pulsiones destructivas que se orientan a generar dafo a otros en
los evaluados, ya sea a través de actitudes hostiles, manifestaciones de ira,
insultos, amenazas, e inclusive golpes, lo cual demuestra una ausencia en el control
de impulsos, lo que puede generar que actlen sin pensar en las consecuencias de
sus actos, con dificultades para la regulacién de su comportamiento agresivo.

Este hallazgo se asemeja con los reportes de ENARES, emitido por INEI
(2019) quienes indican que 81% de personas en los centros de rehabilitacion, de
los cuales los nifios de 12 a 17 afos, han sufrido violencia en alguna etapa de su
desarrollo, esto se complementa con lo que describe Cordero (2022) quien indica
gue la agresion puede ser influenciada por diversos factores, como el contexto
social, los factores individuales (como la personalidad y la crianza), las experiencias
previas, y los procesos cognitivos y emocionales. Ademas, es necesario distinguir
entre la agresion impulsiva y la agresion instrumental, siendo la primera un acto
reactivo y emocional, mientras que la segunda es un acto planificado y dirigido a
lograr un objetivo especifico.

Partiendo de lo anterior, con este resultado se contribuye al incremento de
estudios a nivel local que manifiestan indicadores corroborados por reportes de
instituciones nacionales como ENARES y de contenidos tedricos propuestos con
anterioridad como Buss y Perry (1992) hasta otros mas actuales como Cordero
(2022).
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

En relacion al objetivo general se determind que existe correlacion positiva

considerable directa y altamente significativa entre desesperanza y agresion.

En relacion al primer objetivo especifico se determind que existe correlacion
positiva media directa y altamente significativa entre desesperanza y agresion
fisica

En relacion al segundo objetivo especifico se determind que existe correlacion

positiva media directa y significativa entre desesperanza y agresion verbal.

En relacion al tercer objetivo especifico se determind que existe correlacion

positiva media directa y altamente significativa entre desesperanza y hostilidad.

En relacion al cuarto objetivo especifico se determiné que existe correlacion

positiva media directa y altamente significativa entre desesperanza e ira.

En cuanto al quinto objetivo especifico se identific6 que predomina el nivel alto

respecto a la variable desesperanza.

En relacion al sexto objetivo especifico se hall6 respecto a la variable agresion y

sus dimensiones un predominio de participantes en el nivel alto.

4.2. Recomendaciones

Se recomienda a los encargados del centro de rehabilitacion la aplicacion de
terapia cognitivo-conductual, enfocada en identificar y cambiar patrones de
pensamiento negativos y distorsionados de esta forma podran aprender a
reemplazar pensamientos desesperanzadores por otros mas realistas y

adaptativos, generando disminucion en el comportamiento agresivo.

Se sugiere a los encargados del centro de rehabilitacion implementar la
participacion en grupos de apoyo donde los internos puedan compartir sus
experiencias, escuchar a otros y recibir apoyo mutuo puede ser beneficioso para
disminuir los indicadores de desesperanza, debido a que estos espacios
proporcionan un sentido de pertenencia y la oportunidad de aprender de las

experiencias de otras personas que han pasado por situaciones similares.
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Se recomienda a los encargados del centro de rehabilitacién, implementar
programas especificos disefiados para prevenir la manifestacion de agresiones y
promover el autocuidado, el respeto y la resolucion pacifica de conflictos, los cuales
programas pueden incluir actividades educativas, ejercicios de role-playing y
discusiones grupales, poniendo en practica pensamientos positivos de como actuar

en situaciones reales.

Se sugiere a los familiares de los internos, realizar el acompafiamiento y
participacion del proceso de rehabilitacion, con la finalidad de contribuir en el
desarrollo de autoestima saludable e identidad positiva lo cual puede ayudar a
disminuir la tendencia hacia la agresion debido a la confianza en si mismos y la

valoracién personal, fortaleciendo el respeto mutuo a partir de la estabilidad interna.

Se recomienda a los encargados del centro de rehabilitacién, proporcionar
herramientas y estrategias para resolver los conflictos de manera constructiva y
pacifica puede ayudar a los internos a manejar situaciones dificiles sin recurrir a la
agresion, de esta forma, puedan aprender a negociar, buscar soluciones

mutuamente beneficiosas y controlar la agresividad verbal.

Se recomienda a los familiares de los internos, sostener los resultados
positivos logrados en los internos, manteniendo mediante la practica el uso de
técnicas efectivas de comunicacion, como escucha activa, empatia y asertividad,
para ayudarlos a expresar sus sentimientos y necesidades de manera adecuada,

evitando recurrir a la agresion y recaidas, como formas de actuar.

Se recomienda a los encargados del centro de rehabilitacion, impartir
técnicas de manejo de la ira, como la relajacion muscular progresiva, la respiracion
profunda y el contar hasta diez antes de responder, puede ayudar a los internos a
controlar y canalizar su enojo de manera mas saludable y constructiva, de esta

forma puedan interiorizar aspectos favorables de su realidad.
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ANEXOS

Universidad
Senor de Sipan

e
ANEXO 01: DECLARACION JURADA DE ORIGINALIDAD

Quienes suscriben la DECLARACION JURADA, somos estudiantes del Programa
de Estudios de Psicologia de la Universidad Sefior de Sipan S.A.C, declaroamos bajo

juramento que somos autoras del trabajo titulado:

DESESPERANZA Y AGRESION EN PERSONAS PERTENECIENTES DE UN CENTRO
DE REHABILITACION DEL DISTRITO DE LA VICTORIA — CHICLAYO 2023

El texto de mi trabajo de investigacion responde y respeta lo indicado en el Cadigo
de Etica del Comité Institucional de Etica en Investigacion de la Universidad Sefior de
Sipan, conforme a los principios y lineamientos detallados en dicho documento, en relacion
con las citas y referencias bibliograficas, respetando el derecho de propiedad intelectual,

por lo cual informo que la investigacion cumple con ser inédito, original y autentico.

En virtud de lo antes mencionado, firman:

Tantalean Guzman, Leydy Alicia DNI: 72720404 B

Torres Cotrina, Lucero Margot DNI: 74094232

Pimentel, 25 de noviembre de 2023.
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ANEXO 02: ACTA DE REVISION DE SIMILITUD DE LA INVESTIGACION

Yo Dra. Lopez Niquen Karla Elizabeth docente del curso de Investigacion Il del
Programa de Estudios de Psicologia y revisor de la investigacion de las estudiantes,

Tantalean Guzman, Leydy Alicia, Torres Cotrina, Lucero Margot, titulada:

DESESPERANZA Y AGRESION EN PERSONAS PERTENECIENTES DE UN
CENTRO DE REHABILITACION DEL DISTRITO DE LA VICTORIA — CHICLAYO 2023

Se deja constancia que la investigacion antes indicada tiene un indice de similitud
del 21%, verificable en el reporte final del analisis de originalidad mediante el software de
similitud TURNITIN. Por lo que se concluye que cada una de las coincidencias detectadas
no constituyen plagio y cumple con lo establecido en la Directiva sobre indice de similitud
de los productos académicos y de investigacion en la Universidad Sefior de Sipan S.A.C.,
aprobada mediante Resolucién de Directorio N° 145-2022/PD-USS.

En virtud de lo antes mencionado, firma:

Lopez Niquen Karla Elizabeth DNI: 41417615 G QLEw

Pimentel, 23 de julio de 2023.
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ANEXO 03: ACTA DE APROBACION DEL ASESOR

Yo Dra. Lopez Niquen Karla Elizabeth quien suscribe como asesor designado
mediante Resolucion de Facultad N° 0646-2023/FADHU-USS, del proyecto de
investigacion titulado Desesperanza y agresion en personas pertenecientes de un
centro de rehabilitacién del distrito de La Victoria — Chiclayo , desarrollado por las
estudiantes: Tantalean Guzman, Leydy Alicia, Torres Cotrina, Lucero Margot, del
programa de estudios de Psicologia, acredito haber revisado, realizado observaciones y
recomendaciones pertinentes, encontrdndose expedito para su revision por parte del
docente del curso.

En virtud de lo antes mencionado, firman:

Lopez Niquen Karla Elizabeth (Asesora) | DNI: 41417615 iquew

Tantalean Guzman, Leydy Alicia (Autor
1)

DNI: 72720404

Torres Cotrina, Lucero Margot (Autor 2) DNI: 74094232

Pimentel, 23 de julio de 2023.
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ANEXO 04: Instrumentos

ESCALA DE DESESPERANZA DE BECK

Instrucciones: Por favor, sefiale si las siguientes afirmaciones se ajustan o no a su

situacién personal. Las opciones de respuestas son verdaderas o falsas.

V

1. Espero el futuro con esperanza y entusiasmo.

2. Puedo darme por vencido, renunciar, ya que no puedo hacer
mejor las cosas por mi mismo.

3. Cuando las cosas van mal me alivia saber que las cosas no
pueden permanecer tiempo asi.

4. No puedo imaginar como serd mi vida dentro de 10 afios.

5. Tengo bastante tiempo para llevar a cabo las cosas que quisiera
poder hacer.

6. En el futuro, espero conseguir Io que me pueda interesar.

7. Mi futuro me parece oscuro.

8. Espero mas cosas buenas de la vida de lo que la gente suele
conseguir por término medio.

9. No logro hacer que las cosas cambien, y no existen razones
para creer que pueda en el futuro.

10. Mis pasadas experiencias me han preparado bien para mi
futuro.

11. Todo lo que puedo ver por delante de mi es mas desagradable
gue agradable.

12. No espero conseguir lo que realmente deseo.

13. Cuando miro hacia el futuro, espero que seré mas feliz de lo
gue soy ahora.

14. Las cosas no marchan como yo quisiera.

15. Tengo una gran confianza en el futuro.

16. Nunca consigo lo que deseo, por lo que es absurdo desear
cualquier cosa.

17. Es muy improbable que pueda lograr una satisfaccion real en
el futuro.

18. El futuro me parece vago e incierto.

19. Espero mas bien épocas buenas que malas.

20. No merece la pena que intente conseguir algo que desee
porque probablemente no lo lograré.
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CUESTIONARIO DE AGRESION (AQ)

Instrucciones: A continuacion, se presentan una serie de afirmaciones con respecto
a situaciones que podrian ocurrirte. A las que deberas contestar escribiendo un

aspa “X” segun la alternativa que mejor describa tu opinion.

CF= Completamente falso para mi BV= Bastante verdadero para mi
BF=Bastante falso para mi CV=Completamente verdadero para
NF= Ni verdadero, ni falso para mi mi.

Recuerda que no hay respuesta buena o mala, solo interesa conocer la forma como

tu sientes y actlas en estas situaciones.

CF | BF | NF | BV | CV

01. De vez en cuando no puedo controlar el impulso
de golpear a otra persona.

02. Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos,
discuto abiertamente con ellos

03. Me enojo rapidamente, pero se me pasa en
seguida

04. A veces soy bastante envidioso

05. Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a
otra persona

06. A menudo no estoy de acuerdo con la gente

07. Cuando estoy frustrado, muestro el enojo que
tengo

08. En ocasiones siento que la vida me ha tratado
injustamente

09. Si alguien me golpea, le respondo golpeandole
también

10. Cuando la gente me molesta, discuto con ellos
11. Algunas veces me siento tan enojado como Si
estuviera a punto de estallar

12. Parece que siempre son otros los que consiguen
las oportunidades

13. Suelo involucrarme en la peleas algo mas de lo
normal

14. Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, no
puedo evitar discutir con ellos

15. Soy una persona apacible

16. Me pregunto por qué algunas veces me siento tan
resentido por algunas cosas

17. Si tengo que recurrir a la violencia para proteger
mis derechos, lo hago
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CF

BF

NF

BV

CV

18. Mis amigos dicen que discuto mucho

19. Algunos de mis amigos piensan que soy una
persona impulsiva

20. Sé que mis «amigos» me critican a mis espaldas

21. Hay gente que me provoca a tal punto que
llegamos a pegarnos

22. Algunas veces pierdo el control sin razon

23. Desconfio de desconocidos demasiado amigables

24. No encuentro ninguna buena razon para pegar a
una persona

25. Tengo dificultades para controlar mi genio

26. Algunas veces siento que la gente se esta riendo
de mi a mis espaldas

27. He amenazado a gente que conozco

28. Cuando la gente se muestra especialmente
amigable, me pregunto qué querran

29. He llegado a estar tan furioso que rompia cosas
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ANEXO 05: Matriz De Consistencia

Operacionalizacion de variables

Variable de Definicion Definicion ) . ) . Instrume Valores ) Escal
_ . Dimensiones Indicadores Items _ Tipo
estudio conceptual operacional ntos finales a
Se define como Fue - Asociacion
Sentimientos . 1,9,
un sistema evaluada a afectiva enfocada
respecto al _ 11, 15,
esquematizado  través de la como negativa
d futuro | 17,18
por procesos  suma directa hacia el futuro
N Escala de
cognitivos cuya de las L Alto
o . . Anticipacion de 3,4,6, desespera ,
caracteristica  puntuaciones Expectativas . _ . Categ Ordin
Desesperanza ] _ percepcion hacia 10,14, nza (Beck Medio
comunesla  obtenidas en futuras oOrica al
at q g el futuro 19, 20 et al., Bajo
expectativa cada uno de
P 1974)
adversa los 20 items Disminucién del ) s 7
respecto del que integran Falta de interés por 8 1'2 '
futuro (Beck et las tres motivacion actividades 1:; 1(;
al., 1974). dimensiones. cotidianas. ’
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Es un
fendbmeno
entendido

caracterizado

por pulsiones
Agresividad destructivas
gue se orientan
a generar dafo
aotros (Bussy

Perru, 1992).

Se obtuvo
mediante la
suma de
puntuaciones
de los 29
items que
conforman
las 4

dimensiones.

Agresion

fisica

Agresion

verbal

Hostilidad

Ira

-Empujones

-Golpes

-Amenazas
-Insultos
-Sobrenombres
-Sarcasmo
-Evaluacion

negativa hacialos

demas.
-Disgusto
Conducta
impulsiva

Intensidad

10, 12,
14, 15,
16, 18,
19, 21,
22,24,
25,29

11 91
13, 26,
27,28

2’ 3’ 4’
5’ 6’ 7’

11,17,
20, 23

Cuestiona
rio de
Agresion
(Bussy

Perry,
1992)

Alto
_ Categ Ordin
Medio
orica al
Bajo
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ANEXO 05: Carta de autorizacién




ANEXO 06: Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
DES ,163 80 ,000 ,948 80 ,003
FIS ,113 80 ,013 ,958 80 ,010
VERB ,090 80 ,170 977 80 ,169
HOST ,092 80 ,088 ,989 80 147
IRA ,099 80 ,050 ,979 80 ,201
AGR ,090 80 ,175 ,981 80 ,295

a. Correccion de significacion de Lilliefors

La tabla de normalidad refleja que los datos no muestran uniformidad en su
distribucion, ante esta variacién (>.05 y £.05), se toma la decisién de considerar el
estadistico Spearman.
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ANEXO 07. Normas percentilares de Desesperanza

Tabla 11: Normas de percentiles generales de la escala de desesperanza.

Niveles Percentiles Total
1 24 — 31
<) 32-35
10 36 — 37
BAJO 15 38 -39
20 40
25 41 -42
30 43
35 44 — 45
40 46
45 47
MEDIO =0 45
55 49 — 50
60 51
65 52
70 53 - 54
75 55 -57
80 58 - 59
85 60-61
20 62 — 65
ALTO 95 66 — 74
99 75 -+
Interpretacion

En la tabla 11 se muestra el resultado de los percentiles generales de la escala
de desesperanza, nos podemos dar cuenta que la escala se divide en 3 niveles,
los cudles son: bajo, medio y alto.

La categoria BAJO corresponde a los puntajes menores o iguales a 42, la
categoria MEDIO corresponde a las puntuaciones mayores o iguales a 43, pero
menores que 57 y por ultimo la categoria ALTO corresponde a los puntajes

Mayores o iguales a 58.



ANEXO 08. Normas percentilares de Agresion

Tabla 9

Baremos de la escala Buss Perry

Dimension Dimension Dimension Dimension ~ Cuestionario
de agresion  de agresion  de hostilidad de ira de agresion
fisica verbal

N Validos 150 150 150 150 150
Perdidos 0 0 0 0 0

Media 2643 14,88 27 45 21,19 89,95
Desv. tip. 7,767 5,230 5,940 7,224 20,843
Percentles 0 9,00 5,00 12,00 7,00 35,04
5 13,00 6,10 16,00 9,00 54,55

10 17,10 8,00 19,10 11,00 62,10

15 19,00 9,00 21,65 12,00 67,00

20 19,00 10,00 22,00 14,00 71,20

25 20,00 11,00 24,00 15,00 73,00

30 21,00 11,00 24,00 16,00 75,00

35 23,00 12,00 25,00 17,00 79,00

40 25,00 13,00 26,00 19,00 83,80

45 25,00 14,00 27,00 21,00 87,90

50 26,00 15,00 28,00 23,00 94,50

55 27,00 16,00 29,00 23,00 96,05

60 27,60 17,00 30,00 24,00 99,00

65 30,00 18,00 30,00 26,00 102,15

70 31,70 18,00 31,00 27,00 106,00

75 33,00 20,00 32,00 28,00 108,00

80 33,00 21,00 33,00 28,00 110,00

85 35,00 21,00 34,00 29,00 112,35

90 37,00 21,90 35,00 29,90 114,00

95 39,00 23,00 36,00 31,45 122,00

99 43,00 24,49 38,47 33,00 124,00

Nota: Datos resultados del estudio

Los criterios de percentil para el cuestionario de agresividad de Buss Perry se

determinaron entre los adictos en la comunidad de tratamiento.

CATEGORIAS PUNTAJES
Muy alto 100 - més
Alto 84-99
Medio 72-83
Bajo 36-T71
Muy bajo 35 - menos

Nota: Datos resultados del estudio
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