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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre el
cumplimiento tributario y la recaudacion tributaria de los contribuyentes generadores de
Renta de cuarta categoria de la provincia de Chiclayo en el ano 2022, la metodologia
fue de tipo aplicada con un nivel correlacional, con un disefio no experimental,
transeccional y descriptivo. Asimismo, tuvo una poblacion de 188 052 contribuyentes de
cuarta categoria activos en la ciudad de Chiclayo, lo cual se obtuvo una muestra de 383
contribuyente, aplicando como técnica de datos una encuesta y como instrumento un
cuestionario, sin embargo, en la segunda variable de recaudacién tributaria se utilizé

como instrumento la base de datos de SUNAT.

La recoleccion de datos se ha realizado mediante el SPSS logrando una fiabilidad
aceptada de un 0.80 y se obtuvo como resultado del 94.34% de los contribuyentes emite
recibos por honorarios electrénicos por brindar servicio y el 5.66% no estan obligados a
emitir recibo por honorario porque tienen un cargo publico, el 76.50% de los
contribuyentes realiza su declaracién de renta de trabajo de acuerdo a las fechas
asignadas por la administracion tributaria y el 63.2% cumplen con la obligacién de pagar
la renta de trabajo. Ante lo mencionado, se concluy6 que, el trabajador independiente al
cumplir con sus obligaciones tanto formales como sustanciales genera un aumento en
la recaudacion tributaria de Chiclayo, por tanto, estos ingresos recibidos mediante la
recaudacion permiten al Estado solventar el gasto publico, ademas de ofrecer servicios

eficientes con beneficio a la poblacion.

Palabras claves: Contribuyente, cumplimiento, impuesto, recaudacion, renta.
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Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between tax compliance
and tax collection of fourth category income taxpayers in the province of Chiclayo in the
year 2022, the methodology was applied with a correlational level, with a non-
experimental, cross-sectional and descriptive design. Likewise, it had a population of
188,052 fourth category taxpayers active in the city of Chiclayo, which resulted in a
sample of 383 taxpayers, applying a survey as a data technique and a questionnaire as
an instrument; however, in the second variable of tax collection, the SUNAT database

was used as an instrument.

The data collection has been carried out through SPSS achieving an accepted reliability
of 0.80 and it was obtained as a result that 94.34% of the taxpayers issue electronic fee
receipts for providing services and 5.66% are not obliged to issue fee receipts because
they have a public position, 76.50% of the taxpayers make their labor income statement
according to the dates assigned by the tax administration and 63.2% comply with the
obligation to pay the labor income. In view of the above, it was concluded that the self-
employed, by complying with their formal and substantial obligations, generate an
increase in tax collection in Chiclayo, therefore, this income received through tax
collection allows the State to pay for public spending, in addition to offering efficient

services for the benefit of the population.

Key words: Taxpayer, compliance, tax, collection, income.
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.  INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

En los ultimos afios, el cumplimiento tributario no ha sido el esperado debido a
la carencia de ética profesional por los trabajadores independientes al momento de
realizar sus obligaciones tributarias ocasionando un fenédmeno econdmico que impacta
directamente a la recaudacion. Por otro lado, hay contribuyentes que cumplen con su
obligacion tributaria de renta de cuarta categoria, pero no, de manera transparente
porque realizan maniobras para reducir sus ingresos y asi, lograr un menor pago de
impuesto. Esto se debe a que, existen diferentes tasas progresivas del impuesto

calculado de acuerdo a los ingresos obtenidos por el trabajador independiente.

Segun Grande Castafieda y Castafieda Rodriguez (2020) menciona que,
mediante las reformas tributarias implementadas en el pais de Colombia ha logrado
motivar a las personas naturales a realizar sus obligaciones tributarias aumentando la
recaudacién de renta de trabajo, sin embargo, no han sido los resultados esperados por
parte del Estado debido que, el control de la Administracion Tributaria sigue siendo muy
precario ocasionando un nivel de recaudacion menor a lo propuesto. Asimismo, Ramirez
Ramos y Marulanda Orosco (2019) mencionan que, los trabajadores independientes no
tienen el conocimiento necesarios de sus obligaciones tributarias, porque la normativa
del impuesto es compleja de entender porque se ha realizado constantes variaciones
como actualizaciones en sus reformas tributarias, conllevando el desconocimiento de la
reglamentacion vigente por parte de los trabajadores independientes, lo cual afecta la
administracion de los recursos fiscales, teniendo como consecuencia posibles
sanciones, asimismo hay un déficit de inconformismo con las normas actualizadas bajo

las reformas tributarias ocasionando inconformidades al momento de ser estudiadas.

Ponce Alvarez et al. (2018) menciona que en Ecuador el desconocimiento del
cumplimiento tributario esta directamente en funcién con la educacién del individuo, y
las politicas educativas implementadas por el Estado alteran proporcionalmente el
desarrollo del pais y la calidad en la vida de los ciudadanos, ademas, al no realizar la
declaracién de acuerdo a las fechas estipuladas por la Administracién Fiscal, los
contribuyentes tienen como consecuencia tanto sanciones administrativas como

penales.

Por otro lado, Gonzales Vasco et al. (2019), mencionan que, Holanda y Noruega

son los paises con mejor recaudacion fiscal sobre su PIB y con organizaciones

11



impositivas mas consistentes, a la vez estos paises cuentan con altos niveles de
bienestar y elevado indice de cumplimiento tributario. Ademas, fue indispensable el
trabajo realizado por el medio ambiente, gracias a ello los grados de felicidad llegaron a
uno u otro pais, por lo general a los de menor desarrollo econémico. Md Zin et al. (2021)
sefiala que, los contribuyentes individuales en Malasia tienen mayor responsabilidad en
el punto de cumplir con sus obligaciones ftributarias, por tanto, obtienen mayor
recaudacion del impuesto en el pais generando que los servicios sean de mayor calidad,
por tanto, los contribuyentes individuales sostienen los ingresos de su Pais. En 2017, la
renta total por parte de las personas fisicas fue de 30.100 millones, el 47,2% de la

recaudacion tributaria total.

Ante lo mencionado, la recaudacion del impuesto de cuarta categoria es inferior
comparado con otros paises porque el Peri no mantiene un control tributario eficiente y
estricto, lo cual incentiva al contribuyente a ser irresponsable con sus obligaciones
tributarias, perjudicando de esta manera recaudacién del Estado, por ende, no
satisfacen de forma idénea las necesidades de la poblacion. Ademas, las personas
naturales que brindan servicio no consideran la opcion de formalizarse por falta de
conocimiento tributario, y los contribuyentes que emiten recibos por honorario suelen
declarar cifras menores cuyo fin es ocultar sus ingresos reales con la intencién de pagar

menos impuestos afectando a la recaudacion.

Alo largo del 2019, el impuesto a la renta en Chiclayo incrementé un 3.5% con
un monto total de 44.015 millones de soles a comparacion con el afo 2018, este
incremento se debid por el pago de los contribuyentes de segunda categoria con un
porcentaje de 33,2% y quinta categoria 13.7%. Sin embargo, su ingreso de la primera
categoria manifiesta el 1% comparada con las otras categorias. (Del Castillo y Larrea,
2021). Se concluye que, no se ha logrado detectar la cuarta categoria en el presente
crecimiento tributario, esto es, por falta de cumplimiento de los contribuyentes
ocasionando evasion y elusion tributaria. Ante ello, el contribuyente que brinde servicio
independiente debe contribuir con el pago del impuesto porque tiene la capacidad

contributiva para pagar de acuerdo a los ingresos que percibe por brindar el servicio.

A pesar de las estrategias implementadas por SUNAT, como campanas de
formalizacion y concientizacion en los diferentes sectores del pais y de la regién
Lambayeque no estdn mostrando los resultados requeridos para incrementar el indice
de cumplimiento. Del mismo modo, la Administracién Tributaria brinda la oportunidad de
deducir un porcentaje de los gastos personales beneficiando al contribuyente acogido a

dicha renta con el objetivo de motivar a declarar sus ingresos reales.

12



Trabajos previos

La investigacién titulada “Tax Compliance in Income Tax Payments”, tuvo como
objetivo estimar los factores que intervienen en la captacion del contribuyente acerca
del cumplimiento tributario con la cancelacion del impuesto a la renta de trabajadores
independientes. La presente investigacion se realizé con la utilizacién de datos
primarios. Por ello, para la elaboracion de la investigacion se obtuvo como poblacién a
contribuyentes registrados y no registrados de la region de Pekanbaru - Indonesia; la
muestra fue de 159 personas de dicha region. Se utiliz6 como herramienta la encuesta
y el método de analisis fue Chi-cuadrado. Se concluye que, los factores determinantes
del cumplimiento de las normas fisicas en la regién son la apreciacion de las normas
sociales y la justicia. Cuanto mayor sea la sensacion de justicia y las normas sociales,

mayor sera el nivel de cumplimiento fiscal. (Raden Rudi et al., 2020).

La investigacion titulada “The influence of tax knowledge on tax compliance
behavior’ propuso como objetivo mejorar la comprension del comportamiento de
cumplimiento de las obligaciones fiscales en el comportamiento de los contribuyentes
individuales yemenies. La investigacion fue de tipo cuantitativa, descriptiva, utilizando
una muestra de 350 contribuyentes, la técnica a utilizar fue la encuesta, ademas, las
herramientas que utilizé fue la recoleccién de datos mediante el programa informatico
SPSS y la técnica a utilizar fue la regresion simple. Se concluyé que, el comportamiento
de los contribuyentes hacia el cumplimiento de las obligaciones tributarias aumenta
cuando los conocimientos fiscales son mayores, obteniendo un beneficio porque

aumenta la recaudacion. (Al-Ttaffi, 2020).

La investigacion titulada como “Tax and compliance of individual taxpayer”, se
plantearon como objetivo determinar la relacion entre el nivel de ingresos, las sanciones
fiscales y la confianza en el gobierno con el cumplimiento de los contribuyentes
individuales. Para elaborar la investigacion se obtuvo una poblacion de 100
contribuyentes individuales en la Regencia de Pamekasan, las herramientas que utilizo
fue la recoleccion de datos mediante el programa informatico SPSS. La investigacion
fue de tipo cuantitativo, descriptiva. Se ha obtenido como conclusion que, los resultados
de este estudio son que el nivel de ingreso tiene una relacion con el cumplimiento de los
contribuyentes individuales a través de la moral tributaria pero las sanciones tributarias
y la confianza en el gobierno no tienen relacion con el cumplimiento del contribuyente

individual a través de la moral tributaria. (Andini & Rahmiati, 2020).
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Hassan et al. (2021) titulada su investigacion como “Voluntary tax compliance
behavior of individual taxpayers in Pakistan” teniendo el objetivo de explorar las
relaciones entre el comportamiento de cumplimiento fiscal voluntario de los
contribuyentes individuales con determinados factores econdmicos, sociales,
conductuales e institucionales. Se utilizé un enfoque filoséfico cuantitativo con un disefio
correlacional, con una recoleccion de datos transversal; la técnica de muestreo por
conveniencia fue el cuestionario y el analisis se realizé con el SPSS. La poblacién son
los contribuyentes del sur de Punjab, Pakistan y una muestra de 457 contribuyentes. Se
puede concluir que las autoridades fiscales de Pakistan siguen teniendo dificultades
para lograr el cumplimiento fiscal, es por ello que se indican que factores econdémicos,
sociales y conductuales tienen una influencia significativa en el comportamiento del

contribuyente.

La investigacion titulada “Factores determinantes de la probabilidad de
incumplimiento tributario en América Latina” tuvo como objetivo analizar la relacién entre
cumplimiento tributario en América Latina y los factores socioecondmicos, demograficos
e institucionales que modifican la probabilidad de no cumplimiento. La poblacion que
utilizaron fue de 2050 personas de los 18 paises, la técnica utilizada fue una encuesta
de opinion Latinobarémetro como entrevistas y se empled la técnica de polietapico,
estratificado, probabilistico, ademas se utilizé el modelo de eleccién binaria Probit con
indicadores construidos con ACM. Se concluyé que, hay un indice alto de
incumplimiento por parte de los contribuyentes en los diferentes paises de América
Latina, ademas lo que significa que un contribuyente que tributa en cualquiera de los
paises del Cono Sur tendra una probabilidad menor de incumplimiento tributario con
respecto a la CAN. Por lo tanto, existen diferencias culturales con respecto a la moral
tributaria, con la probabilidad de ser provocada por las distintas formas de gestionar los

impuestos de cada pais. (Espinosa y Sarmiento, 2020).

Sedefio Lopez (2021) con su investigacion titulada ¢Hacia un cambio de
paradigma en la relacion Administracion tributaria-contribuyente? y propuso el objetivo
de analizar desde una perspectiva sociolégica, cuales son los factores que explican que
un individuo cumpla con sus obligaciones tributarias de forma voluntaria. Se utilizé un
modelo de regresion logistica, recolectando datos empiricos utilizando la técnica de la
encuesta. La poblacion son todos los ciudadanos de Esparfia mayores a 18 afios y la
muestra son 2,500 individuos. Se concluye que los contribuyentes que mas cumplen

con sus responsabilidades tributarias se identifican por factores como tener un mejor

14



beneficio individual o un bajo monto de la presion fiscal a diferencia de otras variables

individuales.

La investigacion titulada “relationship between tax compliance and self-regulation
of the brazilian federal revenue” sostuvo como objetivo identificar la relacién entre el
cumplimiento tributario y la autorregulacién de la Receita Federal de Brasil. Es de disefio
no experimental. Teniendo como poblacién todos los contribuyentes brasilefios con una
muestra de aquellos contribuyentes en los afios 2015 — 2018 notificados por la Receita
Federal de Brasil. Los instrumentos utilizados fueron los informes del plan anual de
inspeccion de la Receita Federal de Brasil del 2015 — 2018. Ademas, se utilizé la prueba
de Correlacion de Pearson para determinar la relacion entre las variables. Se concluyé
que, la recaudacion de impuestos aumentd de acuerdo con la reduccion de las
devoluciones de impuestos, que fue causada por la rectificacion de los gastos

relacionados con la salud (Vieira Marinho et al., 2022)

Cando Muso (2021) con la investigacion titulado “La recaudacion tributaria y el
cumplimiento voluntario durante la emergencia sanitaria en la provincia de Tungurahua”
planteando como objetivo determinar el efecto en la recaudacion tributaria y el
cumplimiento voluntario a lo largo de la emergencia sanitaria en la provincia de
Tungurahua - Ecuador. La investigacién fue de tipo cuantitativa, descriptiva y las
herramientas a utilizar fueron la recoleccion de datos mediante la Estadisticas
Multidimensionales del Servicio de Rentas Internas (SRI) y fueron analizados en graficos
estadisticos mediante Microsoft Excel. Para elaborar dicha investigacién se obtuvo una
poblacion de 94 258 contribuyentes activos e inscritos en la provincia hasta diciembre
del afo 2020; por tanto, utilizaron al 100% de su poblacién porque es accesible para
realizar el estudio. Se obtuvo como conclusion que el estado de emergencia afecto
significativamente la recaudacion en la provincia de Tungurahua debido a la disminucion

del cumplimiento por parte de los contribuyentes en el afio 2020.

Navarro Garay y Navarro Garay (2019) titulada su investigacion cumplimiento de
las obligaciones tributarias sobre rentas de cuarta categoria y el riesgo tributario de los
profesionales odontélogos del distrito de cusco, periodo 2018, teniendo como objetivo
determinar la situacién de cumplimiento y el grado de riesgo tributario de las
obligaciones de la renta de cuarta categoria en los odontélogos profesionales del distrito
de Cusco. El método de estudio en esta investigacion es de tipo basico, con un enfoque
cuantitativo, tipo descriptivo-correlacional y no experimental como disefio. Se realizé la
muestra en 120 odontélogos profesionales colegiados de todo el distrito de Cusco

(Peru). Se concluye que hay un gran numero de profesionales que emiten de manera
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inconstante sus recibos por honorarios; También existe un desconocimiento sobre el
beneficio del descuento de las 3UIT por gastos adicionales. Por ultimo, se determiné un

nivel medio por parte de cumplimiento de las obligaciones y para el nivel de riesgo.

La investigacion titulada Niveles de recaudacion tributaria e inversion publica a
nivel departamental en Peru, 2008 - 2017, plantearon como objetivo analizar la relacion
entre los niveles de recaudacioén tributaria y la inversion publica a nivel departamental
en el Peru durante el periodo 2008 - 2017. Se efectud un analisis cuantitativo de tipo
correlacional — explicativo. Tanto la poblacién como la muestra fueron los 25
departamentos del Peru, recopilando datos del BCRP para la recaudacion y del MEF
para la inversion publica. El disefio empleado fue no experimental con un analisis
transversal y longitudinal; utilizando también el Test de Haussman y Causalidad de
Granger. Con dicha informacién se concluye que, existe relacién causal directa entre
ambas variables, teniendo como impuestos mas resaltantes al IGV y el impuesto a la

renta. (Manrique Caceres y Narvaez Soto, 2020).

Justificacién y limitaciones

La presente investigacién es relevante porque informara a los trabajadores
independientes generadores de renta de cuarta categoria a tener un mejor conocimiento
y saber la importancia de cumplir con sus obligaciones tributarias formales y
sustanciales. Dichas obligaciones tienen relacion con la recaudacién, la cual es
destinada para solventar el gasto publico, realizando obras y proyectos para el

desarrollo del pais.

La problematica de nuestra investigacion es el bajo nivel de cumplimiento
tributario de la renta de cuarta categoria en la provincia de Chiclayo, es un problema
considerable porque influye en la recaudacion y se debe a la falta de voluntad por parte
del contribuyente en pagar su impuesto, por tal motivo, se trata de informar acerca de
las obligaciones tributarias a cumplir como trabajador independiente, concientizar a los

contribuyentes que dichos pagos seran beneficioso para ellos mismos y sus familiares.

La situacién que motivo a plantear nuestra investigacion fue pensar en nosotros
mismos como futuros contribuyentes de la renta de cuarta categoria, y siendo
profesionales en la carrera de Contabilidad tenemos que estar muy bien informados,
cumpliendo con nuestras obligaciones tributarias. Ademas de ello, reconocer que el
impuesto de los trabajadores independientes también es importante para la recaudacion

y no solo se centren en la renta de tercera categoria porque es la de mayores ingresos.
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Cabe mencionar que, el proyecto contribuye en el ambito académico para futuras
investigaciones sobre el cumplimiento tributario y la recaudacion tributaria de la renta de
cuarta categoria. Asimismo, orientar a estudiantes, a la Administracién fiscal y poblacion
en general a conocer el grado de recaudacion tributaria del impuesto en el sector de

Chiclayo.

1.2. Formulacion del problema

¢, Cual es la relacion que existe entre cumplimiento tributario y la recaudacién tributaria
de los contribuyentes generadores de Renta de cuarta categoria de la provincia de
Chiclayo, afio 20227

¢, Cuadl es la relacion que existe entre la recaudacién Tributaria de renta de cuarta
categoria y el cumplimiento de las obligaciones formales de los contribuyentes de la

provincia de Chiclayo, 20227

¢, Como se relaciona la recaudacion Tributaria de renta de cuarta categoria y el
cumplimiento de las obligaciones sustanciales de los contribuyentes de la provincia de
Chiclayo, 20227

1.3. Hipotesis

La relacidon que existe entre el cumplimiento tributario y la recaudacién de los
contribuyentes generadores de Renta de cuarta categoria en la Provincia de Chiclayo

es directa.

1.4. Objetivos

Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre cumplimiento tributaria y la recaudacion de Renta

de cuarta categoria en la Provincia de Chiclayo, afio 2022.
Objetivos especificos

— Identificar el nivel de cumplimiento tributario de las obligaciones formales de los

contribuyentes de renta de cuarta categoria en la provincia de Chiclayo, 2022.

— Identificar el nivel de cumplimiento tributario de las obligaciones sustanciales de

los contribuyentes de renta de cuarta categoria en la provincia de Chiclayo, 2022.

— Analizar la evolucion de la recaudacion tributaria de renta de cuarta categoria en

la provincia de Chiclayo, 2022.
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1.5. Teorias relacionadas al tema

1.5.1. Sistema tributario

El sistema es un conjunto de tributos validos en cada pais, fue creado con el
fin de distribuir de manera eficaz los ingresos del Estado, y son exigidos por la
Administracién Tributaria ya que son obligaciones del ciudadano para poder
solventar el gasto publico. Vela Icahuate (2020) menciona que, el sistema tributario
debe empezar por la norma de mayor jerarquia que dirigen los tributos, siendo el
caso en el pais la Constitucién Politica. Este érgano jurisdiccional menciona los
principios tributarios que el pais mantiene, de acuerdo con los principios
constitucionales reconocidos en las leyes, las cuales son la equidad, legalidad,
capacidad econémica, con el fin de hacer efectivo el cumplimiento tributario de los

contribuyentes.

Un sistema tributario es importante en cada Pais porque es necesario tener
entidades recaudadoras de tributos que estén ligadas con normas ya estipuladas
para el logro eficiente de la recaudacién, siendo de gran importancia para solventar

los gastos de las necesidades basicas de la poblacion.

Al transcurrir los anos, el sistema tributario ha ido evolucionando con sus
distintas modificaciones por vacios encontrados en las normas tributarias lo cual
generaba pérdidas en la recaudacion, estos cambios han sido necesarios para el
beneficio tanto del Estado como del contribuyente. Sin embargo, no deberia ocurrir
estos cambios en un sistema tributario adecuado ya que son elaborados a base de
un conjunto de legislaciones. (Lahura y Castillo, 2018). Estas evoluciones del
sistema tributario con el tiempo han ayudado al Estado porque se ha logrado una
mayor recaudacion. Por ello, en la actualidad hay un mejor entendimiento del
sistema por parte de las personas naturales incentivando a cumplir con sus

obligaciones tributarias.
Elementos del Sistema Tributario
a) Administracion Tributaria

Tiene la funcion de aplicar las Leyes Tributaria, de manera transparente y
equitativa garantizando los derechos del contribuyente por parte de SUNAT, la
administracion debe tomar decisiones eficientes para lograr elevar la recaudacion

del pais combatiendo asi el contrabando, evasién y fraude tributario.
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La administracion Tributaria debe crear estrategias eficientes que promuevan
al contribuyente cumplir voluntariamente sus obligaciones en el tiempo determinado
buscando una relacién 6ptima, transparente, equitativa y justa con el contribuyente,
ademas deben contar con un personal capacitado y adecuado logrando implantar
controles de comportamiento tributario mediante una revision de informacién de
pagos de las obligaciones ftributarias, brindando una eficiente asistencia al

contribuyente. (Moscoso Cérdova et al., 2017).
b) Normas tributarias

Es un grupo de textos legales que ajustan la administracién de los
contribuyentes mediante leyes, decretos entre otros. En Peru las normas tributarias
se detectan en el Céd. Tributario que es el eje donde establece principios y reglas
del orden juridico-tributario y se dirige tanto a las personas juridicas como naturales
que tienen la obligacién de cumplir con sus tributos establecidos en el cdédigo,
ademas se encuentran los reglamentos tributarios y las leyes que hacen referencia
a la capacidad tributaria que tiene el contribuyente frente a sus obligaciones.
También, menciona las sanciones tributarias por infracciones que cometen los

contribuyentes ante sus obligaciones tributarias.
c) Politicas tributarias

Son un conjunto de medidas y estrategias disefiadas por el MEF con la
finalidad de lograr la recaudacion tributaria para conseguir las metas proyectadas.

Por ejemplo, analizar la tasa impositiva hacia el contribuyente.
Principios del Sistema Tributario

Segun Fonseca Sarmiento (2021), menciona que todo tributo esta
relacionado con una ley que lo respalda con el fin de generar seguridad juridica al
contribuyente y; el poder legislativo sea el Unico con la facultad de crear, modificar y
derogar leyes relacionadas con los tributos. Los recursos se distribuyen de manera
equitativa para toda la sociedad con la finalidad de que obtenga beneficio en el pago
de los tributos para aumentar la capacidad de prestacién del servicio. Ademas,
menciona que, tanto las Asambleas Departamentales como los concejos
municipales no tienen la funcion de decidir acerca de la creacion de la norma

tributaria.
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Este principio es una norma que lo asigna el Estado, siendo un garante de
los derechos de los contribuyentes, permitiendo una adecuada potestad tributaria,
por ello, la SUNAT tiene la facultad de actuar de acuerdo a lo establecido por ley al
momento que el contribuyente realice alguna infraccién. Sin embargo, el sistema
tributario y sus politicas no estan ajustadas a nuestra realidad, por ello hay poca
recaudacion; ademas los vacios en la ley son utilizados como astucia para pagar

menos impuestos o eludirlos, ocasionando un mayor problema en la recaudacion.

Con respecto, el principio de igualdad es exigir el mismo trato para los
contribuyentes como los que conforman la Administracion Tributaria, con el fin de
brindar las mismas condiciones de proteccion sin llegar a la discriminacion en forma
material de la obligacién tributaria de manera justa y equitativa por medio de leyes
que permitan aplicarse a todo contribuyente de acuerdo a la capacidad econémica
que posee. (Fonseca y Sarmiento, 2021). Este principio lo que pretende es la
uniformidad en el justo pago de los tributos y que no haya una desigualdad
contributiva, es decir, las mismas condiciones para los contribuyentes en el momento

del pago de los impuestos, sin excepciones y sea de acuerdo a lo estipulado en la

ley.

Por otro lado, la capacidad contributiva es justa e igualitaria en la distribucion
del peso tributario porque la capacidad econémica de cada contribuyente es de
acuerdo a sus ingresos reflejados en la declaracion siendo fundamental para
sostener el gasto publico. Tal como lo menciona Jaymez Valdivia (2020), nace del
contribuyente apoyar al gasto publico como también el principio de igualdad al
momento de la carga tributaria, por ello los contribuyentes deben contribuir de
acuerdo a ingresos ya que el Estado necesita de estos recursos para cumplir con
las necesidades de las personas. Asimismo, Fonseca y Sarmiento (2021), menciona
que la capacidad contributiva es derivada de los ingresos patrimoniales de los
contribuyentes que se hayan generado de manera mensual de sus actividades

laborales o personales de acuerdo a la obligacion tributaria.

Ante lo mencionado, se debe conocer la suficiencia capacidad que tiene la
persona natural para cumplir sus obligaciones, es decir, que un contribuyente por
brindar sus servicios a diferentes empresas y emite recibos por honorarios
generando mayores ingresos mensuales por renta de trabajo tiene la
responsabilidad de cancelar un porcentaje mayor del impuesto de renta comparado
con una persona que solo realice un servicio a una empresa generando ingresos

menores.
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El principio de no confiscatoriedad beneficia al contribuyente porque limita a
la Administracion Tributaria a tener la potestad de respetar la propiedad privada del
contribuyente, garantizando que la ley no afecte el patrimonio de las personas, al
momento de proporcionar su renta no sea muy alta porque el impuesto tiene que ir
de acuerdo a la capacidad econdémica del contribuyente. Tal como lo menciona
Jaymez Valdivia (2020) afirma que, este principio de no confiscatoriedad es un
mecanismo de defensa para proteger el derecho constitucional de la propiedad en
un punto de verificacion cualitativo, es decir, que se vulneren otros principios

tributarios sin apreciar el monto de pago del contribuyente.
Tributos

El tributo es una obligacién legal exigida por el Estado mediante el pago por
bien dineral segun la capacidad contributiva del contribuyente y es entregado al

Estado para financiar el gasto publico. Por tanto, se clasifica en:
a) Impuestos

Es un aporte obligatorio que no causa una compensacién rapida a favor del
contribuidor y son los mas importes de la recaudacion del Estado como el IR porque
no se detecta de manera rapida sino por los servicios basicos que ofrece el Estado

como educacion, salud, entre otras. Se clasifican por impuesto directo e indirecto:

El impuesto directo incide positivamente en el crecimiento econémico las
cuales se tiene el impuesto predial, vehicular e impuesto de renta, estos impuestos
influyen de primera mano en el ingreso de las personas naturales o juridicas, por
ello, cuan mayor sea la participacion de dichos impuestos es mas rapida visualizar
el desarrollo del pais. (Reyes Pérez, 2019). Por otro lado, los impuestos indirectos
repercuten sobre el consumo de un bien y/o servicio, este lo paga el consumidor
final sin importar cual sea el nivel de ingresos de las cuales tenemos IGV, ISC,

arancel e Impuesto Alcabala.
b) Tasas

Es el tributo que tiene como obligacion prestar servicio publico por el Estado
al contribuyente de manera individual, pagando por utilizar un bien publico. Es fuente
de ingreso a los Gobiernos Municipales y Locales. De las cuales son arbitrios,

derechos y licencias.

c) Contribuciones
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Las contribuciones, es el tributo que realizan los ciudadanos al Estado,
cuando se haya obtenido un beneficio de este como obras publicas o actividades

estatales.
Cumplimiento de las obligaciones tributarias

a) Cumplimiento de las obligaciones formales

- Entrega de recibos por honorario

La Resolucién de Superintendencia N°. 007-99 menciona que, es un
documento que se entrega a un trabajador que ejercen una profesion u oficio
independiente por la prestaciéon de algun servicio, siendo este el sustento de

confianza al momento de realizarlo y esta informacion sera trasladada a SUNAT.
- Declaraciones tributarias

Son las declaraciones del contribuyente de las operaciones que efectua
mensualmente considerando la ley establecida por la Administracion Tributaria.
(Diaz Estela y Lobato Campos, 2015). El contribuyente debe presentar sus
declaraciones tributarias dentro del plazo que se indica de acuerdo al cronograma
estipulado por SUNAT.

b) Cumplimiento de las obligaciones sustanciales

- Pago de la obligacion tributaria

Es el pago que realiza el contribuyente de acuerdo a los ingresos obtenidos

en un periodo determinado.
1.5.2. Teoria del Impuesto a la Renta

Segun Castafieda Rodriguez y Villabona (2020) expresa que, el impuesto es
un origen de fondos, donde se divide y recompensa todo ingreso del Estado.
Ademads, presenta principios como la eficiencia y progresividad, mediante los cuales
se establece para aquellas personas con mayor ingreso paguen impuestos mas
altos. Esto quiere decir, el monto del impuesto a cancelar es de acuerdo a las
actividades de cada contribuyente. Asimismo, Llave Angulo (2018) manifiesta que,
el IR esta incluida al area de tributacion y su objetivo social u econémico se relaciona
con las necesidades que se desean satisfacer en la poblacién, en donde los mismos
aportantes se encuentran incluidos y gozan de los servicios basicos que brinda el
Gobierno, por ello, los contribuyentes de renta de las distintas categorias son

conscientes de los derechos y deberes que tienen con el Estado.
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Por otro lado, la renta es el ingreso obtenido por el trabajo, capital o de ambos
lados. La teoria de renta para la economia es una guia en el crecimiento de las
doctrinas fiscales que son fuente de los diferentes sistemas tributarios. Es asi que
dichas doctrinas realizan sus definiciones sobre el concepto de renta. (Moscoso
Cordova, 2017).

Teorias relacionadas al Impuesto a la Renta
a) Teoria de Renta de producto

En el inciso a del articulo 1 del Decreto Supremo N° 179 (2004) de la Ley del
I.R sefala que, se considera renta producto aquello que llegue de una fuente
generadora de ingresos de manera periddica en el tiempo y caracterizada por ser
rigueza fabricada de una fuente productora nueva. Por eso, en la medida que el
ingreso sea de manera periddica en el tiempo, sera considerado renta. Ante ello,
podemos decir que la teoria de renta producto podria ser la mas pertinente en

reconocer lo que se debe considerar como una renta.
b) Teoria del flujo de riqueza

Toda operacion realizada con un tercero que brinde riqueza se considera
renta. De acuerdo al art. 2 del Decreto Supremo N° 179 (2004), nos menciona que,
para producto de Ley, se establece utilidad de capital a cualquier ingreso que se
origine del enajenamiento de bienes de capital. Se infiere que estos bienes son
aquellos que no estan dedicados a la comercializacién en el ambito de una entidad.
Dentro del flujo de riqueza esta incorporado las ganancias de capital, ganancias
ocasionales, eventuales o fortuitas. Las ganancias de capital por ejemplo es una
empresa decide vender una maquinaria de su activo fijo a otra organizacion, la
diferencia del costo con el precio de venta de dicha maquinaria (considerada como

activo fijo y no como mercaderia) viene a ser la ganancia de capital.
c) Teoria del incremento de capital

Por medio de este criterio se requiere gravar el integro de la posibilidad
contributiva, estimando renta a la recopilacion de consumos con el incremento del
capital al culminar el periodo. Resulta insignificante si el aumento proviene de una
fuente duradera o de un tercero, por lo que se agregan otros ingresos aparte de los
considerados bajo la perspectiva de la renta producto o flujo de riqueza, un ejemplo

claro es la inflacion.
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En el art. 1 del inciso D del Decreto Supremo N° 179 de la LIR establece las
rentas imputadas consideradas por Ley. Una renta imputada es un supuesto, en el
cual la ley te imputa una renta, que no se ha percibido, por ejemplo, vivir con tus
padres y no tener que pagar alquiler, podrian imputar una renta por eso. Las rentas
imputadas sélo estaran gravadas en la medida que estén expresamente reconocidas
y recogidas por la ley, de lo contrario, no se podria pretender el gravamen de estas

rentas imputadas.
Clasificacion del Impuesto a la Renta
a) Renta de primera categoria

Son los arrendamientos, subarrendamientos y transferencia de bienes. El
contribuyente debe cumplir con el pago mensual. Por ejemplo: alquiler de predios,
departamento, cocheras u otros inmuebles, también muebles como alquiler de
autos, maquinarias, herramientas, entre otros. Ademas, SUNAT (2022) menciona
gue, los ingresos brutos es los ingresos recaudados durante un ejercicio, luego se
deduce el 20% de los ingresos para aplicar la tasa del 6.25%, también para calcular
la renta se pude aplicar otro procedimiento donde se aplica el 5% directamente sobre
el ingreso bruto.

b) Renta de segunda categoria

SUNAT (2022) dice que, son rentas producidas por venta de inmuebles y
valores mobiliarios, esto quiere decir que si eres una persona natural que no cuenta
con negocio, pero vendes algun inmueble, estas obteniendo una ganancia de renta
de capital, la cual pertenece a la segunda categoria. Dicha renta es calculada similar
a la primera categoria porque se aplica el 6.25% a la renta neta. Aqui también

tenemos lo que son acciones de fondos mutuos, regalias, bonos, entre otros.
c) Renta de tercera categoria

SUNAT (2022) manifiesta que, la renta se consigue por los movimientos
comerciales que realizan tanto personas naturales como juridicas. Dentro de los
movimientos que generan este impuesto tenemos aquellos contribuyentes que
constituyen un negocio habitual como por ejemplo comerciales, industriales,
pesqueras, mineras; servicios comerciales, financieros e industriales, etc. Por ultimo,
incluye en esta renta cualquier otra utilidad o beneficio conseguido por las personas

juridicas.
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d) Renta de cuarta categoria

SUNAT (2022) menciona que, esta renta proviene del ingreso de las
personas naturales al ejercer una profesion, trabajo u oficio de manera
independiente y también si trabajas en la modalidad CAS para el Estado. En dicha
renta existen dos obligaciones que deben cumplirse, una de ellas es cancelar el
impuesto y por otra parte la emision de recibos por honorarios. En el grupo de
trabajadores independientes tenemos los contadores, abogados, arquitectos,
doctores, camarografos, ingenieros, entre otros. Asi mismo, sefala que los ingresos
de los directores de una entidad, consejeros regionales, mandatarios, regidores son
considerados en dicha renta. Sin embargo, el art.33° del la LIR nos sefiala dos tipos

diferentes en la cuarta categoria y decreta el procedimiento para cada uno:

El primero, son rentas procedentes de alguna labor profesional, talento, arte
u oficio; incluyendo los contratos que se hacen mediante el método de Contrato
Administrativo de Servicios (CAS) u otro contrato parecido que es tomado en cuenta
como renta de cuarta categoria segun las leyes establecidas. Ademas, el segundo
tipo son las rentas originadas por la asignacién de director de entidad, sindicos, u
otros. Sin embargo, aquellos trabajos realizados en el espacio y hora puesta por el
contratante proveyendo los recursos o asumiendo los gastos del servicio no esta

considerado como renta de cuarta categoria.
SUNAT (2022) menciona otros generadores de renta de trabajo, las cuales son:

- Director de organizacion u empresa, persona perteneciente a la junta directiva
de las organizaciones y seleccionado por la Junta General de Acciones (JGA).

- Sindico: funcionario con el trabajo del pago de activo y pasivo de una entidad
en la situacién que la empresa esté en quiebra.

- Gestor de negocios: Persona que se responsabiliza prudentemente sobre la
administracion de negocios.

- Albacea: Persona delegada por el juez para que se cumpla lo que el difunto
queria en vida, protegiendo sus herencias y otorgandoles su parte

correspondiente.

La renta de cuarta categoria se declara y se cancela anualmente. Pero también es

importante tener en cuenta de manera mensual lo siguiente.

Mensual:
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- Sien el mes los ingresos son menores a S/. 1,500 no se realiza la retencion del
8%.

- Si el contribuyente tiene conocimiento que no superara sus ingresos anuales por
el importe de S/. 40,250 podra requerir la suspension de cuarta categoria.
Anual:

- Para tener conocimiento del pago se debe calcular las ganancias de un ejercicio,
a ello se le deduce un 20%, luego 7 UIT (S/, 32,200) y los gastos deducibles
hasta 3 UIT para conseguir la renta neta y calcular el porcentaje de acuerdo a
los tramos.

- Mientras que no supere los S/. 40,250 de ingresos no existe ningun pago.

La especificacion de cuarta categoria es el total de las utilidades obtenidas
en el ano, respaldados por los recibos por honorarios, realizando un descuento del
20% (maximo de 24 UIT) como sefiala el articulo 45 del Decreto Supremo N° 179
de la LIR, teniendo la finalidad que este porcentaje encubra los gastos hechos para
el resultado de la renta. Cabe mencionar que, el descuento no es aplicado para

aquellos contribuyentes de quinta categoria.

Después de deducir el 20% o el limite mencionado anteriormente, en la
Renta Bruta se disminuye siete unidades impositivas tributarias obteniendo la renta
neta que debe atribuir las tasas sucesivas del 8%,14%,17%,20% y 30% para el valor

del impuesto al afio.
Figura 1: Tramos de la renta de trabajo

ler Tramo Hasta 5 UIT (5/23,000) 8%
Mas de 5 UIT (5/23,001)

2do Tramo 14%
y hasta 20 UIT (5/92,000)
Mas de 20 UIT (5/92,001)

3er Tramo 17%
y hasta 35 UIT (S/161,000)
Mas de 35 UIT (5/161,00D)

4to Tramo 20%
y hasta 45 UIT (S/207,000)

5to Tramo Mas de 45 UIT (S/207,001) 30%

Fuente: SUNAT (2022).

Al final del afio debes cancelar tu impuesto a la renta de acuerdo al tramo en
que te encuentres. Cabe sefialar que, existen retenciones durante los meses del
ano, solo se cancelaria la diferencia o si en todo caso las retenciones son mayores
del impuesto a cancelar se pretende el retorno del efectivo o también quedaria a

favor para el siguiente periodo.
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e) Renta de quinta categoria

SUNAT (2022) describe como el trabajo personal dependiente, agregando
también los cargaos publicos con todo beneficio por los distintos servicios como
asignaciones, gratificaciones, comisiones u otros. Por otro lado, se toman en cuenta
las rentas vitalicias (pensiones) ocasionadas por la labor personal, como por ejemplo

la jubilacion.
Recaudacién del Impuesto a la Renta

Es el ingreso de aquellos impuestos, tasas o contribuciones que realizan los
contribuyentes de acuerdo a la actividad que se dedican. De estos impuestos
podemos destacar el impuesto a la renta, la cual tiene 3 tipos como mencionamos
anteriormente; renta de trabajo, capital y de actividades empresariales. Estos
ingresos sirven para financiar y solventar el gasto publico con los bienes y servicios

que necesita la sociedad.

El Ministerio de Economia y Finanzas (2022) informa acerca de los ingresos
tributarios de los periodos 2020-2021.

Figura 2: Ingresos Tributarios del Gobierno Central 2020-2021

INGRESOS TRIBUTARIOS DEL GOBIERNO CENTRAL : 2020 - 2021
En millones de soles, variacién % real y porcentaje del PBI
2020 2021 Var. 2021 - 2020 % PBI

Absoluta % Real 2020 2021
INGRESOS TRIBUTARIOS DEL GOBIERNO CENTRAL 1/ 93125 139 947 46822 444 12.9 16.0
Impuesto a la Renta 38 167 54 877 16710 383 53 6.3
Primera Categoria 503 616 13 178 0.1 0.1
Segunda Categoria 1767 3835 2068 108.0 0.2 0.4
Tercera Calegoria y RMT 14 972 24727 9755 586 2.1 28
- Pago a cuenta Régimen General 13 804 22786 8982 585 19 26
- RMT 1168 1941 774 595 0.2 0.2
Cuarta Categoria 1002 1328 326 2713 0.1 0.2
= Cuenta Propia 51 78 28 486 0.0 0.0
- Cuenta Terceros 952 1250 298 262 0.1 0.1
Quinta Categoria 9178 10 237 1059 73 1.3 1.2

Fuente: SUNAT (2022).

Se aprecia la diferencia que existe en la recaudacion de cuarta categoria con
respecto a los ultimos afos. Se puede observas que se ha venido manteniendo y ha
tenido un incremento considerable entre el afo 2020 y 2021. En la cuarta categoria
pas6 de 1,002 a 1328 millones de soles. Por lo tanto, en el ano 2021 hay mayor
recaudacion por parte de los trabajadores independientes, por lo cual esto permite

obtener una mayor cantidad de ingresos al Estado para solventar el gasto publico.

27



. MATERIAL Y METODOS
21. Tipo y Disefio de investigacion

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es descriptivo porque busca identificar caracteristicas
especificas de las variables. Asimismo, es una investigacion correlacional porque
permite conocer la relaciébn que existe entre las variables de cumplimiento y
recaudacion tributaria de los contribuyentes que pertenecen a la renta de cuarta
categoria en la provincia de Chiclayo, de acuerdo a Hernandez Sampieri, et al.
(2017) manifiesta que, el estudio correlacional sostiene como fin, comprender la

relacion que mantiene dos o mas variables en una muestra singular.

Diseno de Investigacion

El disefio del trabajo es no experimental porque las variables de
cumplimiento y recaudacién no son manipuladas, por lo tanto, el estudio se realiza
acorde a la informacion establecida en literaturas cientificas presentes en la realidad.
Segun Hernandez Sampieri, et al. (2017) menciona que, los estudios no
experimentales son considerados cuando no se manipulan las variables,
recolectando informacion para contrastar la hipétesis del hecho, asimismo es
considerado ex post facto porque el estudio se presenta en un contexto real para

después analizarlos.

Siendo el diagrama de estudio:

V1 Donde:
/ ¢ M: Contribuyente de renta de cuarta categoria
M ) en la provincia de Chiclayo
\ V4: Cumplimiento Tributario

T V2: Recaudacion Tributaria
(VA r: Relacioén entre variables

2.2. Variables, Operacionalizacion
2.2.1. Variables
Independiente: Cumplimiento Tributario

Dependiente: Recaudacion tributaria

2.2.2. Operacionalizacion de las variables

Tabla 1: Matriz de operacionalizacion
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Variable de Definicion Definicion Dimensiones Indicadores items Instrumento Valores Tipo de Escala
estudio conceptual operacional Finales variable de
medicion
El cumplimiento | Es la obligacion Emision de 1
tributario hace | del contribuyente Recibo por
referencia a la | de realizar su | Cumplimiento | Honorarios
obligacibn  de | declaracibn  de | de las
brindar renta y el pago a | obligaciones Ingresos 2y3
comprobantes base de la | formales mensuales Técnica:
de pago, llevar | ganancia
Cumplimiento | una obtenida en un Solicita Encuesta
tributario contabilidad ejercicio comprobantes de 4y5 Dicotdmica | Cualitativa | Nominal
adecuada, econdmico. pago
realizar las Instrumento:
declaraciones y Suspensién de 6
pagos retenciones Cuestionario
correspondiente
de acuerdo a Declaracion
los ingresos del tributaria 7y8
contribuyente.
(Cardenas Cumplimiento | Tramo de pago 9,10,11,12
Rojas, 2020). de las y 13
obligaciones
sustanciales Beneficio

tributario 14y 15

Pago del

impuesto 16,17y 18
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Recaudacion
Tributaria de
renta de
cuarta
categoria

Es el proceso
de recolectar
los tributos e
impuestos que
pagan las
personas

acogidas a la
renta de cuarta,
permitiendo un

ingreso al
Estado para
financiar el
gasto publico,
generando un
crecimiento

economico en el
Pais. (Vasquez
Nieva 2021)

Es el total de
actividades que
manifiesta la
Administracion
para recibir
efectivamente el
aporte
correspondiente.
de los

contribuyentes de

renta de cuarta
categoria.

Personas que
realizan
profesién

Personas que
realizan Arte

Personas que
realizan
Ciencia

Personas que
realizan
Oficio.

Otros

Monto recaudado
de renta de
cuarta categoria
de los meses de
enero a
diciembre del
2022.

Técnica:

Andlisis de
datos

Instrumento:

Base de
datos SUNAT

Documental

Cuantitativa

Razén

FUENTE: Elaboracién propia
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2.3. Poblacion de estudio, muestra, muestreo y criterio de seleccion.

Poblacion

En el presente proyecto de investigacion, se reconoce como poblacion al
objeto de estudio, y de acuerdo a la data de SUNAT son 188 052 contribuyentes

activos e inscritos en la renta de cuarta categoria de la provincia de Chiclayo.
Muestra

Se aplico la férmula del proceso probabilistico para especificar la muestra de
la indagacion, considerando que se tiene una poblacién conocida (N), una
proporcion de éxito (P) del 50% para garantizar que en la poblacion hay la maxima
diversidad posible, un nivel de confianza (Z) del 95% y un margen de error (e) del

5%. Por tanto, se logré una muestra (m) de 383 personas segun férmula.

3 Z2XpxqgXN
MTE x (N—D+22xpxq

Donde:

N = 188 052 contribuyentes de renta de cuarta categoria.
Z = Nivel de confianza al 95% = 1.96

p = Proporcion de las unidades de analisis = 50% = 0.5

q = (1-p) proporcion de las unidades de andlisis en las cuales la variable no se
presenta = 50% = 0.5

E = Error muestral = 5% = 0.05

_ 1.962 x 0.5 x 0.5 X 188 052
M =052 x (188052 — 1) + 1.962 x 0.5 x 0.5
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3.8416 x 0.5 x 0.5 x 188 052

™ =0.0025 x (188051) + 3.8416 x 0.5 x 0.5

_ 180,605.14
™= "371.08

m = 383.38

m = 383
Muestreo:

La presente investigacion posee el muestreo aleatorio simple porque se
escoge aleatoriamente segun la lista brindada por SUNAT de las personas que

contribuyen en la renta de cuarta categoria de la provincia de Chiclayo, 2022.
Criterio de seleccion

Para este estudio los criterios para seleccionar a los contribuyentes de cuarta

categoria de la muestra son aquellas que se encuentran activos en la provincia de

Chiclayo y realicen trabajo independiente.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En el presente trabajo se opta por la realizacion de una encuesta como
técnica de investigacién y como instrumento el cuestionario lo cual Pozzo et al.
(2018) menciona que, el cuestionario es un instrumento o formulario que se utiliza
con la finalidad de obtener informacién sobre el fendmeno de estudio y es llenado

por el encuestado.

En la segunda variable se ha utilizado la técnica e instrumento la base de
datos brindada por SUNAT lo cual permitié analizar los documentos relacionados

con la recaudacion del Impuesto a la Renta de cuarta categoria en el periodo 2022.

Validez

En la presente investigacion, la validacion del instrumento (cuestionario) se

requirio la observacién de tres especialistas.

Tabla 2: Validacion de expertos
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EXPERTOS OPINION DE ESPECIALIDAD
APLICABILIDAD

Mg. Martin Alexander Rios El instrumento tiene Tributacién Nacional e

Cubas suficiencia Internacional-Gestion

publica.

CPC. Edgar Chapoian El instrumento tiene Tributacién

Ramirez suficiencia

Dr. Ambrosio Esteves El instrumento tiene Investigador

Pairazaman suficiencia

FUENTE: Elaboracion propia
Confiabilidad

La confiabilidad es medida por medio del SPSS con la prueba que mide la
confiabilidad el Alpha Cronbach. Por tanto, se tiene como resultado entre 0.8 a 1
para comprobar que el instrumento de recoleccion de datos posee una fiabilidad

correcta y acertada.

Tabla 3: Estadistica de fiabilidad de Alpha de Cronbach

Alfa de Cronbach N de elementos

0,802 18

Tabla 4: Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
V1 0,122 383 ,000 ,949 383 ,000

2.5. Procedimientos de Analisis de Datos

En primer lugar, se solicité informacion a SUNAT por la base de datos de los
contribuyentes de cuarta categoria en la provincia de Chiclayo mediante el
formulario 5030 de la superintendencia. Por otro lado, se ha obtenido informacion
del portal SUNAT en la seccion de estadistica sobre la recaudacion en el cuadro A21
de tributos internos por distritos y tipo de tributos siendo datos confiables para su

analisis.
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El modo de recoleccion de datos de la informacién de la encuesta se realizd
de manera aleatoria a los contribuyentes de cuarta categoria. Ademas, la

informacion se proceso y se analizé por medio de la herramienta Software SPSS.

2.6. Criterios Eticos

2.6.1. Respeto por las personas

Este principio se respeta la decision que tomen las personas sobre su participacion
en la investigacion, siendo el caso de este proyecto investigativo en donde se
respetard la decision de acceder o no por parte de los contribuyentes a responder la
encuesta.

2.6.2. Justicia

Debe ser equitativo para todos los contribuyentes que pertenecen a los distintos
distritos de la regiébn Lambayeque, teniendo el mismo derecho a ser participes de
dicha investigacion, sin ser excluidos, por ello, el trabajo de investigacion se opt6 por

realizar la encuesta a todos los distritos de la provincia de Chiclayo.
2.7. Rigor cientifico
2.7.1. Pertinente

Esta investigacién es pertinente porque estudia el cumplimiento tributario con la
recaudacion del IR de cuarta categoria que generan los trabajadores independientes
de la provincia de Chiclayo, por lo tanto, dichos ingresos influyen en el desarrollo del

pais porque son utilizados para solventar el gasto publico.
2.7.2. Relevante

Es relevante porgue permite conocer el nivel de cumplimiento de las obligaciones
tributarias de los contribuyentes de renta de cuarta categoria y la evolucion de la

recaudaciéon de dicho impuesto.
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. RESULTADOS Y DISCUSION
3.1. Resultados

Tabla 5: Emision de recibos por honorarios

¢Usted emite recibo por honorario cada vez que realiza un servicio?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 346 90,3 90,3 90,3
No 37 9,7 9,7 100,0
Total 383 100,0 100,0

Figura 3: Emision de recibos por honorarios

sUsted emite recibo por honorario cada vez que realiza un servicio?

LIsi
E o

Segun la tabla N° 5 y figura N° 3 se observa que, el 90.34% de los contribuyentes
encuestados de cuarta categoria emiten recibos por honorarios al momento de brindar
un servicio, y el 9.66% no emite recibos por honorarios porque realizan otras funciones

o tienen un cargo publico.
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Tabla 6: Ingresos mensuales constantes

¢Sus ingresos mensuales son constantes durante el afio?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 136 35,5 35,5 35,5
No 247 64,5 64,5 100,0
Total 383 100,0 100,0

Figura 4: Ingresos mensuales constantes

&3SUs ingresos mensuales son constantes durante el afio?

Csi
-No

Segun la tabla N° 6 y figura N°4 se aprecia que, de los encuestados el 64.49% de

contribuyentes menciona que sus ingresos mensuales no son constantes en el periodo

2022; sin embargo, el 35.51% menciond que, sus ingresos son constantes.

Tabla 7: Control de ingresos mensuales

¢Lleva un control de sus ingresos mensuales?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 192 50,1 50,1 50,1
No 191 49,9 49,9 100,0
Total 383 100,0 100,0
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Figura 5: Ingresos mensuales constantes

Lleva un control de sus ingresos mensuales?

O si
E Mo

Se aprecia en la tabla N° 7 y figura N° 5 que, el 50.13% de los contribuyentes
mencionaron que lleva un control de ingresos mensuales, por tanto, el 49.87% no lleva

un control de sus ingresos.

Tabla 8: Solicitar recibos por honorarios por la obtencion de un servicio

¢Usted solicita recibo por honorario al momento que le brindan un servicio?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
valido  Si 253 66,1 66,1 66,1
No 130 33,9 33,9 100,0
Total 383 100,0 100,0
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Figura 6: Solicitar recibos por honorarios por la obtenciéon de un

servicio

Osi
OMa

¢ Usted solicita recibo por honorario al momento que le brindan un servicio?

Segun la tabla N° 8 y la figura N° 6 refleja que, al total de encuestados, el 66.1% de

contribuyentes solicitan recibo por honorario al recibir un servicio por médicos y

odontdlogos u otra profesion, y el 33.9% no solicita RR. HH cuando recibi un servicio.

Tabla 9: Solicita boleta electrénica cuando consume un bien o servicio

¢ Usted solicita boleta electréonica al momento de consumir un bien o un

servicio?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
valido  Si 241 62,9 62,9 62,9
No 142 37,1 37,1 100,0
Total 383 100,0 100,0

Figura 7: Solicita boleta electréonica cuando consume un bien o servicio
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¢ Usted solicita boleta electrénica al momento de consumir un bien o un servicio?

Osi
E o

Segun la tabla N° 9 y la figura N° 7 refleja que, al total de encuestados, el 62.92% de
contribuyentes solicitan boleta electronica por realizar el consumo en un restaurant o el

servicio de hospedaje, y el 33.9% no solicita comprobantes de pago.

Tabla 10: Suspensién de retencion de cuarta categoria

¢Usted al iniciar el afio realiza su suspension de retenciones de cuarta

categoria?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
valido  Si 303 79,1 79,1 79,1
No 80 20,9 20,9 100,0
Total 383 100,0 100,0

Figura 8: Suspension de retencion de cuarta categoria
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¢:Usted al iniciar el afo realiza su suspension de retenciones de cuarta categoria?

Osi
B Mo

Segun la tabla N° 10 y la figura N° 8 refleja que, 303 contribuyentes que equivale un
79.1% realizan la suspension de retencion y los 80 contribuyentes restantes con un

20.9% no les parece necesario solicitarla.

Tabla 11: Declaracioén de renta de trabajo

¢Usted harealizado su declaracion de renta de trabajo?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 375 97,9 97,9 97,9
No 8 2,1 2,1 100,0
Total 383 100,0 100,0
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Figura 9: Declaracién de renta de trabajo

97,91% _,

i Usted ha realizado su declaracion de renta de trabajo?

[si
L Mo

Segun la tabla N° 11 y la figura N° 9 refleja que, al total de encuestados, el 97.9% de

contribuyentes han realizado su declaracion de renta de trabajo; sin embargo, el 2.1%

no han declarado.

Tabla 12: Declaracion de renta de trabajo segun fechas de SUNAT

¢ Usted ha realizado su declaracion de renta de trabajo de acuerdo a las fechas

estipuladas por SUNAT?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido  Si 293 76,5 76,5 76,5
No 90 23,5 23,5 100,0
Total 383 100,0 100,0
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Figura 10: Declaracion de renta de trabajo segun fechas de SUNAT

¢Usted harealizado su declaracion de renta de trabajo de acuerdo a las fechas
estipuladas por SUNAT?

Segun la tabla N° 12 y el figura N° 10 refleja que, al total de encuestados, el 76.5% de
contribuyentes mencionaron que, han hecho la declaracion de renta de trabajo de
acuerdo a las fechas estipuladas por SUNAT, por el contrario, el 23.5% mencionaron

han realizado su declaracion, pero en otras fechas distintas a las de SUNAT.

Tabla 13: Pago de renta de trabajo al 8%

¢ Segun su declaracién el porcentaje de pago fue el 8%?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido  Si 376 98,2 98,2 98,2
No 7 1,8 1,8 100,0
Total 383 100,0 100,0
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Figura 11: Pago de renta de trabajo al 8%

iSegun su declaracién el porcentaje de pagé fue el 8%7?

[1si
Mo

Segun la tabla N° 13 y la figura N° 11, de acuerdo a la declaracion de renta de trabajo,

el 98.2% mencionaron que, su porcentaje de pago fue el 8%, y el 1.8% que mencionaron

que no han realizado ningun pago.

Tabla 14: Pago de renta de trabajo al 14 %

¢,Segun su declaracion el porcentaje de pagoé fue el 14%?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
valido  Si 188 49,1 49,1 49,1
No 195 50,9 50,9 100,0
Total 383 100,0 100,0
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Figura 12: Pago de renta de trabajo al 14%

¢ Segun su declaracion el porcentaje de pagé fue el 14%?

Lsi
Mo

De acuerdo a la declaracion de renta de trabajo, el 49.1% mencionaron que, el

porcentaje de su pago fue al 14%, y 195 contribuyentes que equivale al 50.9% no ha

realizado el pago al 14%.

Tabla 15: Pago de renta de trabajo al 17%

¢ Segun su declaracion el porcentaje de pago fue el 17%?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Si 74 19,3 19,3 19,3
No 309 80,7 80,7 100,0
Total 383 100,0 100,0
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Figura 13: Pago de renta de trabajo al 17%

Segun su declaracion el porcentaje de pago fue el 17%7?

Osi
E Mo

De acuerdo a la declaracion de renta de trabajo, el 19.3% mencionaron que el porcentaje

de su pago fue al 17%, y el 80.7% respondieron que no han pagado el porcentaje al
17%.

Tabla 16: Pago de renta de trabajo al 20%

¢Segun su declaracion el porcentaje de pag6 fue el 20%?

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valido Si 31 8,1 8,1 8,1
No 352 91,9 91,9 100,0
Total 383 100,0 100,0
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Figura 14: Pago de renta de trabajo al 20%

¢ Segun su declaracion el porcentaje de pag6 fue el 20%7?

8,00% [Isi
Ll Ma

De acuerdo a la declaracién de renta de trabajo, el 8.1% mencionaron que el porcentaje

de su pago fue al 20%, y el 91.9% respondieron que su pago no ha sido al 20%.

Tabla 17: Pago de renta de trabajo al 30%

.Segun su declaracion el porcentaje de pag6 fue el 30%?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Véalido  Si 5 1,3 1,3 1,3
No 378 98,7 98,7 100,0
Total 383 100,0 100,0
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Figura 15: Pago de renta de trabajo al 30%

:Segun su declaracion el porcentaje de pago fue el 30%?

De acuerdo a la declaracion de renta de trabajo, el 1.3% mencionaron que el porcentaje

de su pago fue al 30%, y el 98.7% respondieron que su pago no ha sido al 30%.

Tabla 18: Conocimiento de la deduccioén de las 7 UIT

;Conoce de los beneficios de la deducciéon 7 UIT?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 199 52,0 52,0 52,0
No 184 48,0 48,0 100,0
Total 383 100,0 100,0
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Figura 16: Conocimiento de la deduccioén de las 7 UIT

iConoce de los beneficios de la deduccién 7 UIT?

Csi
Ol Mo

51,QE%|

Segun la tabla N° 18 y la figura N° 16 refleja que, al total de encuestados, eL 52%
respondieron tener conocimiento de los beneficios que brinda SUNAT como es la
deduccioén de las 7 UIT, sin embargo, el 48% respondieron que no tienen conocimiento

de lo mencionado.

Tabla 19: Conocimiento de la deduccién de gastos hasta 3 UIT

¢ Tiene conocimiento del beneficio a la deduccién de gastos hasta 3 UIT?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 198 51,7 51,7 51,7
No 185 48,3 48,3 100,0
Total 383 100,0 100,0
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Figura 17: Conocimiento de la deduccién de gastos hasta 3 UIT

iTiene conocimiento del beneficio a la deduccion de gastos hasta 3 UIT?

Osi
O Mo

Segun la tabla N° 19 y la figura N° 17 refleja que, al total de encuestados, el 51.7% tiene
conocimiento de la reduccion en gastos adicionales hasta 3 UIT; sin embargo, el 48.3%

no tienen conocimiento de dicho beneficio.

Tabla 20: Pagos a cuenta en los meses del ano 2022

¢Usted ha realizado pagos a cuenta en los meses del afio 2022?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 142 37,1 37,1 37,1
No 241 62,9 62,9 100,0
Total 383 100,0 100,0
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Figura 18: Pagos a cuenta en los meses del ano 2022

sUsted harealizado pagos a cuenta en los meses del afio 20227

Olsi
O Mo

Segun la tabla N° 20 y la figura N° 18 refleja que, al total de encuestados, el 62.9%
contestaron no haber realizado pagos a cuenta en los meses del ejercicio 2022, y el

37.1% han realizado pagos a cuenta en el afo.

Tabla 21: Pagos puntual de renta de trabajo

¢Usted harealizado su pago puntual en renta de trabajo de acuerdo a la fecha
de declaracion?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido  Si 242 63,2 63,2 63,2
No 141 36,8 36,8 100,0
Total 383 100,0 100,0
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Figura 19: Pagos puntual de renta de trabajo

Osi
Eno

¢Usted ha realizado su pago puntual de renta anual de trabajo de acuerdo alafecha de declaracion?

Segun la tabla N° 21 y la figura N° 19 refleja que, al total de encuestados, el 63.2% del

total de contribuyente han realizado el pago puntual de la renta de y el 36.8% han

respondido no haber realizado el pago.

Tabla 22: Fraccionamiento de la deuda de renta de trabajo

¢Usted harealizado fraccionamiento en el pago de la renta de trabajo?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Si 104 27,2 27,2 27,2
No 279 72,8 72,8 100,0
Total 383 100,0 100,0
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Figura 20: Fraccionamiento de la deuda de renta de trabajo

cUsted harealizado fraccionamiento en el pago de la renta anual de trabajo?

Os;i
E Mo

Segun la tabla N° 22 y la figura N° 20 refleja que, al total de encuestados, el 27.2%
menciona que ha realizado el fraccionamiento de su deuda de renta de trabajo y el

72.8% respondieron no haber realizado dicho fraccionamiento.

Recaudacion Tributaria
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Figura 21: Recaudacion tributaria de renta de cuarta categoria de Chiclayo 2022

' Montos recaudados de la renta de cuarta categoria de enero a ‘
diciembre 2022
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Fuente: SUNAT (2023)

Elaboracion propia
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Figura 22: Recaudacion en los distritos de la Provincia Chiclayo 2022
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Elaboracion propia

19,589
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3.2. Discusion

El primer objetivo especifico consiste en identificar el nivel de cumplimiento
tributarios de las obligaciones formales de los contribuyentes de cuarta categoria en la
provincia de Chiclayo, 2022, obteniendo un resultado positivo del 90.34% respecto al
cumplimiento de las obligaciones formales del contribuyente por la emisién de recibo
por honorario al momento de brindar un servicio, surgiendo un efecto a favor de la
recaudacion tributaria debido a la renta generada por los ingresos percibidos del trabajo

independiente del contribuyente.

Segun Cando Muso (2021) menciona que, la recaudacién y el cumplimiento
tributario tienen una relacién directa, esto se pudo comprobar mediante su investigacion
en la provincia de Tungurahua en el afio 2020, la cual estaba atravesando por la Covid-
19, esta pandemia trajo como consecuencia que los ciudadanos no realicen sus
funciones y laborales con normalidad por lo tanto, no tenian la obligacion formal de emitir
comprobantes de pago constantemente, estos ingresos generados deberian declararse
porque ayuda a la recaudacion tributaria. Sin embargo, los contribuyentes destinaron
sus ingresos para gastos necesarios de salud, dejando de esta manera sin capacidad
contributiva a su respectivo impuesto a la renta, asimismo, los resultados sefalan que
la recaudacion también se disminuy6 de una manera significativa a comparacion de los
anos anteriores. Ante lo mencionado, existe cierta similitud en los resultados obtenido
de ambas investigaciones dando a conocer que el cumplimiento de las obligaciones
tributarias tiene una relacion directa con la recaudacion tributaria, por el contrario, hay
una diferencia en las obligaciones formales ya que en la provincia de Chiclayo emiten
sus recibos por honorarios, y en la provincia Tungurahua no emitian sus comprobantes

debido a la pandemia.

El segundo objetivo especifico de nuestra investigacion fue identificar el nivel de
cumplimiento de las obligaciones sustanciales de los contribuyentes de cuarta categoria
en la provincia de Chiclayo, 2022, logrando un resultado sumamente ajustado, pero a
favor del conocimiento de los beneficios por parte de los contribuyentes encuestados,
con 51.96% acerca de la reduccion de las 7UIT y 51.70% sobre la reduccion de las 3
UIT. Cabe recalcar que el 63.2% de dichos contribuyentes también indicaron haber
realizado el pago puntual de la renta. Por lo tanto, se llega a la conclusion que el
conocimiento de aquellos beneficios de cuarta categoria incentivara a cumplir con las
obligaciones tributarias y mejorar la recaudacion. Mientras que Sedefio Lopez (2021) en
su revista acerca del analisis del cumplimiento fiscal voluntario afirma que, los

contribuyentes tienen una mayor propension a pagar de forma voluntaria en la medida
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que aumente el beneficio individual percibido. Ademas, sefiala que la mayoria de los
contribuyentes en Espana pagan sus impuestos a tiempo y de forma voluntaria, con la
finalidad de aumentar los ingresos y reforzar la norma social. Por tanto, en nuestra
investigacion como en la de Sedeno Lopez se puede confirmar que, el contribuyente al
tener mayor conocimiento y mas beneficios incrementara el cumplimiento tributario, por

ende, la recaudacion.

El tercer objetivo analizar la evolucioén de la recaudacion tributaria de renta de
cuarta categoria en la Provincia de Chiclayo, 2022; se puede apreciar en la figura 21
que la recaudacién en el mes de enero tuvo una recaudacion significativa por un importe
de S/. 1,2575,501 y diciembre por S/ 1,124,184 a comparacion de los meses con menor

recaudacion.

Mediante los resultados adquiridos por la encuesta se ha logrado determinar la
relacién que existe entre cumplimiento tributario y la recaudacion de Renta de cuarta
categoria en la Provincia de Chiclayo, ano 2022 cumpliendo con el objetivo general
obteniendo como resultado que el 23.5 % de los contribuyentes encuestados no realizan
su declaracién en las fechas destinadas por SUNAT, mientras que en las obligaciones
sustanciales el 36.8% respondieron no haber realizado el pago correspondiente a la
renta de cuarta categoria. Por otro lado, Navarro Garay, F. y Navarro Garay, G. (2019)
manifiesta en sus resultados que las obligaciones formales son representadas por un
32.1% que no realizan sus respectivas declaraciones o no las presentan en el tiempo
correspondiente y las obligaciones sustanciales tienen un 41.3% de contribuyentes que
cometen infracciones relacionadas al pago de tributos. De acuerdo, a las investigaciones
se deduce que hay similitud en los porcentajes por no cumplir con su declaracion a
tiempo y de no realizar el pago correspondiente de renta de cuarta categoria; es decir,
al realizar el cumplimiento de las obligaciones formales como las obligaciones

sustanciales aumentara la recaudacion.

Las limitaciones que se han presentado al momento de realizar la investigacion
fueron en la busqueda de contribuyentes para que respondan la encuesta porque con
algunos de ellos no se logré comunicar, otros no tuvieron el tiempo para responder la
encuesta, sin embargo, la perseverancia conllevo a completar con la muestra de la

investigacion.
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones
Segun la investigacion realizada, se concluye que el cumplimiento tributario y la

recaudacion tributaria de los contribuyentes generadores de Renta de cuarta categoria
de la provincia de Chiclayo es directa, es decir, al aumentar el cumplimiento por parte
de los trabajadores independientes la recaudacion incrementa, lo cual comprueba la

hipotesis planteada.

Asimismo, existe un porcentaje significativo de contribuyentes que cumplen con
las obligaciones formales como la emisién de recibo por honorario, teniendo un 90.34%
y la diferencia del 9.66% de contribuyentes tienen un cargo publico y no estan obligados
a emitir recibos por honorarios y un 76.5% de los contribuyentes sefalaron realizar sus
declaraciones de renta de trabajo de manera puntual segun las fechas establecidas por
SUNAT, por tanto, genera una relacion directa con la recaudacion del ano 2022 en la
provincia de Chiclayo, en donde aquellos ingresos son utilizados para solventar el gasto

publico que beneficia a la poblacién chiclayana.

Los contribuyentes de cuarta categoria han cumplido con su obligacion
sustancial, es decir, han realizado el pago a la renta de trabajo segun los ingresos
obtenidos por trabajo independiente en las fechas designadas por SUNAT en el afio
2022, con un porcentaje 63.2%, logrando una relacién directa con la recaudacion

tributaria porque al cumplir con el pago de renta, la recaudacion aumentara.

De acuerdo a los datos brindados por SUNAT se puede concluir que el nivel de
recaudaciéon en la provincia de Chiclayo del ano 2022 ha sido variado, teniendo una
recaudacion significativa en los meses de enero y diciembre debido al cumplimiento de
obligaciones formales como sustanciales por parte del contribuyente de trabajo
independiente con importes de S/. 1 275 401 y S/ 1 124 184 respectivamente, por otro

lado, los meses con menor recaudacion son abril con S/. 722 083 'y julio
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4.2. Recomendaciones

Se recomienda a los contribuyentes independientes generadores de renta cuarta
categoria de la provincia de Chiclayo sigan cumpliendo con sus obligaciones formales
como la emision de recibos por honorarios al momento de realizar algun servicio, por
tanto, se sugiere una proyeccién de ingresos mensuales para tener la certeza si es
beneficioso realizar la suspension de retencion. Ademas, solicitar comprobantes de
pago al consumir en un restaurant, hospedaje y servicio de turismo ayudara a reducir

en el pago del impuesto.

Se recomienda a los contribuyentes realizar el pago puntual del impuesto a la
renta de cuarta categoria para evitar interés que perjudique su liquidez; por ello al
cumplir con sus obligaciones formales contribuira en el la recaudacion de los tributos,
por ende, un mejor desarrollo en la provincia de Chiclayo como mejoramiento en la
infraestructura de hospitales, carreteras, colegios entre otros. Por lo tanto, SUNAT debe
utilizar técnicas eficientes de comunicacién para que los contribuyentes que tengan el
conocimiento de sus obligaciones y beneficios por ser generador de renta cuarta

categoria.

Para futuros trabajos, se recomienda seguir investigando dicha relacion que
existe entre cumplimiento tributario y recaudacion de los trabajadores independientes
porque influye de manera significativa en la recaudacién de los impuestos, y asi el
contribuyente tenga el conocimiento que sus aportes son importante para el crecimiento

economico.
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Serands Gomez Jadmio, de ks EF de Conablidsd, segon = indica &n ousdro adunbo.

RAEGIETRESE, COMUNIZUEEE ¥ ARCHIVERE

7 )
;-—__1“"
. LA B B L G EE ACETE
e N
Ficok o de Chewriay Iempresiuen -[% Sy ewond r Flims i Sapaearinkn
UNIVERSIDAD SEROR DE SIPAN 3 UNIVERSIDAD SER KR DE SIPAN
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ANEXO 2: MATRIZ DE INCONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVO OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE POBLACION Y ENFOQUI§I TECNICAS E
GENERAL ESPECIFICOS MUESTRA TIPO/DISENO | INSTRUMENTO
¢Cual es la relacién Analizar la recaudacion )
que existe entre Determinar la tributaria de renta de cuarta La relacion que V.I: . POBLACION
lacid ist ¢ | Cumplimiento ENFOQUE
cumplimiento relacion que categoria y su relaciéon con existe —entre e tributario 188 052 personas Encuesta/
tributario y la existe entre el cumplimiento de las cumplimiento que generan ren’fa Mixto Cuestionario
limient tributari | de cuarta categoria
recaudacion cumplimiento obligaciones formales de los routario 'y la en el 2022 en la
tributaria de los fributaria 'y la contribuyentes de cuarta recaudacion  de FC):rr?i\clzllgig de | TIPO
contribuyentes recaudacion  de categoria en la provincia de los contribuyentes Descriptivo
generadores de | Renta de cuarta Chiclayo, 2022. generadores  de VD: correlacional
categoria en la Renta de cuarta ; _
Renta de cuarta T _ 3y ’ Recaudacion MUESTRA: DISENO
categoria de la Provincia de | Analizar la recaudacion | categoria en la | Triputaria de
Chiclayo afio | tributaria de renta de cuarta | Provincia de | renta de 383 personas No experimental Analisis de datos/
provincia de ’ ’ 3 _ cuarta generadoras de Base SUNAT
Chiclayo, afio 20227 2022. categoria y su relacion con | Chiclayo €S | categoria renta d(-? cuarta
o . categoria.
el cumplimiento de las | directa.

obligaciones  sustanciales
de los contribuyentes de
cuarta categoria en la

provincia de Chiclayo, 2022.
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ANEXO 3: INSTRUMENTO DE MEDICION DEL CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

Universidad
Serior de Sipan

| |} .

RELACION ENTRE EL CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO Y RECAUDACION
TRIBUTARIA DE LOS CONTRIBUYENTES GENERADORES DE RENTA DE CUARTA
CATEGORIA EN PROVINCIA DE CHICLAYO - 2022.

Estimado Sr(a):

El presente cuestionario tiene como objetivo recopilar informacién para medir la variable
de cumplimiento tributario: Considerar que sus respuestas seran de mucha utilidad en
esta investigacion porque permitira conocer el nivel de cumplimiento tributario en

Chiclayo.

Informacion General

Antes de responder, debe tener en cuenta lo siguiente:
¢ El cuestionario es anénimo y confidencial.
¢ Responder de manera honesta.
¢ Llenar el cuestionario con un lapicero.
¢ Tener en cuenta que se tienen una sola opcion para marcar por cada pregunta.

¢ Asegurese de responder todas las preguntas.
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de acuerdo a la pregunta planteada.

Responder el cuestionario marcando con una equis (X) dentro del recuadro

N° PREGUNTA E = Z
CH
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES FORMALES

01 | ;Usted emite recibo por honorario cada vez que realiza un servicio?
02 | ;Considera que el pago de renta debe ir de acuerdo a los ingresos mensuales?
03 | ;Sus ingresos mensuales son constantes durante todo el afio?
04 | ;Sus ingresos mensuales de renta de trabajo superan los S/. 3,3547
05 | ¢Usted solicita recibo por honorario al momento que le brindan un servicio?

¢ Usted solicita boleta electronica al momento de consumir en un restaurant, por
06 alojamiento en hotel y servicio de turismo?

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES SUSTANCIALES

o7 | ¢Ustedaliniciar el afio realiza su suspension de retenciones de cuarta categoria?
08 | ;Usted ha realizado su declaracion de renta de trabajo?

¢ Usted ha realizado su declaracion de renta de trabajo de acuerdo a las fechas
09 estipuladas por SUNAT?
10 | ¢De acuerdo a su declaracion el porcentaje que pago fue el 8%7
11 | ¢De acuerdo a su declaracién el porcentaje que pagé fue el 14%?
12 | ¢De acuerdo a su declaracion el porcentaje que pago fue el 17%7?
13 | ¢De acuerdo a su declaracion el porcentaje que pago fue el 20%7?
14 | ¢De acuerdo a su declaracion el porcentaje que pago fue el 30%7?
15 | ¢Estade acuerdo con el beneficio de la deduccion 7 UIT?
16 | ¢Tiene conocimiento del beneficio a la deduccion de gastos hasta 3 UIT?

¢ Usted ha realizado su pago puntual de renta de trabajo de acuerdo a la fecha
17 de declaracion?
18 | ¢Usted ha realizado fraccionamiento en el pago de la renta de trabajo?
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ANEXO 4: SOLICITUD A SUNAT PARA LA LISTA DE CONTRIBUYENTE DE
CUARTA CATEGORIA DE CHICLAYO.

Q SUNAT

Solicitud de Acceso a la Informacion Publica (Formulario 5030)

Constancia de Registro

La solicitud ha sido registrada en SUNAT con nimero de Orden 88035042 con fecha 10/04/2023 por el solicitante identificado con DOC. NACIONAL DE IDENTIDADILE nimero
75489340 a nombre dz BOCANEGRA RODRIGUEZ MARIA DE LOS ANGELES

DESCRIPCION DE LA SOLICITUD

LISTA DE CONTRIBUYENTES DE CUARTA CATEGORIA DE ANO 2022.

Funcionario responsable de entregar Ia informacion : PAZOS PINGO JAVIER GERMAN
Forma de entrega de la informacion : CORREQ ELECTRONICO

£ £
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ANEXO 5: LISTA DE CONTRIBUYENTES BRINDADA POR SUNAT
e [T

Solicitud de Datos Nimero 88035210 - Excel (Error de activacidn de productos)

Inicio | Insertar  Disposicion depdgina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista  Programador  Ayuda  Nitro Pro 10 Q ;Qué desea hacer?

S ail” RARET P g e 2
Pegar - N K 5 - ii. Combi L lm. o0 &0 .00 Formato  Darformato Estilos de o Elminar ~ ’
v ¢ B - ombinat  centrar % st condicional » comotabla v celda v El Farmato -
Portapapeles Fuente K] Alineacion P Mimero [F] Estilos Celdas
d =
1183047 h fe || OTRASACTIVID.DETIPO SERVICIO NCP
A B C D E F G H
1 |RUC v INOMBRE v |ESTADO |~ TIPO ~|UBIGEO | v |DISTRITO ¥ |PROVINCI ¥ |REGION |~ |CllU
2 10166809709 PURIHUAMAN SANCHEZ BASILIO ACTIVO PERSONA NATURALSIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
3 10167878372 BOBADILLA QJEDA LILIANA PATRICIA ACTIVO PERSONA NATURALSIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
4 10164650001 MUNOZ FONSECA EDWIN AGUSTIN ACTIVO PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
5 10164650001 MUNOZ FONSECA EDWIN AGUSTIN ACTIVO PERSONA NATURALSIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
6 10164538741 MONTENEGRO GONZAGA CESAR FERNANDO ACTIVO PERSONA NATURALSIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
7 10164358131 MATUTE QUINDES MANUEL ANTONIO ACTIVO PERSONA NATURALSIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
8 10165349062 CAJUSOL FLORES MAXIMO ACTIVO PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
9 | 10164221305 CISNEROS NING CESAR ANTONIO ACTIVO PERSONA NATURALSIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
10 | 10164590521 GONZALES ESCURRA JOSE DARIO ACTIVO PERSONA NATURALSIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
1110164590521 GONZALES ESCURRA JOSE DARIO ACTIVO PERSONA NATURALSIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
12 | 10164906472 BECERRA PEREZ BILMER MIGUEL ACTIVO PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
13 | 10164906472 BECERRA PEREZ BILMER MIGUEL ACTIVO PERSONA NATURALSIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
14| 10167631580 PINEDA SAMPEN CESAR DAVID ACTIVO PERSONA NATURALSIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
15| 10164131098 MARTINEZ ROMERO JOSE MARCELO ACTIVO PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
16 | 10165505285 SOLANO BRAVO JUAN DE DIOS ACTIVO PERSONA NATURALSIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
17 | 10165197564 PASCO COSMOPOLIS JORGE ROSENDO ANTONIO  ACTIVO PERSONA NATURALSIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
18 | 10166493573 RAMOS DELGADO CAROLINA DE FATIMA ACTIVO PERSONA NATURALSIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
19 10164499729 RAMOS IBANEZ PABLO ROGER ACTIVO PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
20 10417163579 PERALTA DELGADO ROMAN ACTIVO PERSONA NATURALSIN NEGOCIO 140101 CHICLAYO CHICLAYO  LAMBAYEQUE
2110180865794 GALLO MURNOZ LUIS FERNANDO ACTIVO PERSONA NATURALSIN NEGOCIO 140106 LA VICTORIA CHICLAYO  LAMBAYEQUE

Py
&

Hojal

O
A
zY
Ordenary  Buscary
filtrar +  seleccionar ~
Edicidn ~
v
! JE
v |ACTIVIDAD

74120 ACTIVIDADES DE CONTAI
74120 ACTIVIDADES DE CONTAI
74120 ACTIVIDADES DE CONTAI
74218 ACTIV.DE ARQUITECTURS
74218 ACTIV.DE ARQUITECTURS
85124 ACTIVIDADES DE MEDICC
85124 ACTIVIDADES DE MEDIC(
74120 ACTIVIDADES DE CONTAI
74120 ACTIVIDADES DE CONTAI
74218 ACTIV.DE ARQUITECTURY
74120 ACTIVIDADES DE CONTA|
74120 ACTIVIDADES DE CONTAI
74117 ACTIVIDADES JURIDICAS
85124 ACTIVIDADES DE MEDICC
85124 ACTIVIDADES DE MEDICC
74117 ACTIVIDADES JURIDICAS
74117 ACTIVIDADES JURIDICAS
74120 ACTIVIDADES DE CONTAI
93098 OTRAS ACTIVID.DETIPO
74120 ACTIVIDADES DE CONTAI [+

Kl

| bl
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3o .
023639 - I
A B C D E F G H | ] K L M N 0 P Q R
Cuadro A 21
2 INGRESO ANUAL RECAUDADO - TRIBUTOS INTERNOS POR DISTRITO Y TRIBUTO: 2022
3 En soles
4
5
? Concepto Tributo Ubigeo Departamento  Provincia Distrito Ene._ Feb._ Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Set. Oct. Now. Dic.
= T T = = = = = = = = = = = = =
5633 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140118 LAMBAYEQUE CHICLAYO  CAYALTI 323 403 138 810 1,784 1,044 552 5188 1,936 2,142 458 731
5634 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140101 LAMBAYEQUE CHICLAYO  CHICLAYO 1,055,844 5459930 820,895 577627 725,987 877,379 640,835 881,520 698,624 852,040 764514 903,748
56835 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140102 LAMBAYEQUE CHICLAYD  CHONGOYAPE 1,038 1,078 1,308 838 238 1,038 1,728 2134 2,002 2,980 1,400 4882
5636 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140103 LAMBAYEQUE CHICLAYO  ETEN 3658 228 1444 3,396 2,287 1,934 834 1,830 918 aa1 1,825 2,007
56837 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140104 LAMBAYEQUE CHICLAYO  ETEN PUERTO 393 781 1,514 14 560 0 559 586 785 0 1,256
5638 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140105 LAMBAYEQUE CHICLAYO  JOSE LEONARDO ( 50,005 28,205 43837 43484 28411 30,037 35,217 44 062 3,223 40,326 44,226 62,257
5639 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140106  LAMBAYEQUE CHICLAYO LA VICTORIA 66,054 33,519 41,223 458,705 38105 40,882 46,780 38474 42185 40,647 55,882 70,308
5640 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140107 LAMBAYEQUE CHICLAYO  LAGUNAS 2,167 6,396 583 543 1,088 561 S08 3,951 708 2,926 417 579
5841 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140108 LAMBAYEQUE CHICLAYO  MONSEFU 7,392 2,054 2,818 2,857 2,086 1725 1,068 3,068 3,525 678 3,272 2,814
5642 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140105 LAMBAYEQUE CHICLAYO  NUEWVA ARICA 640 614 3,258 1,834 240 1,312 400 1,960 800 497 1,120 400
5643 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140110 LAMBAYEQUE CHICLAYO  OYOTUM S0 540 540 0 0 350 1,000
5644 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140117 LAMBAYEQUE CHICLAYO  PATAPO 609 93 1,015 837 2,008 3,894 514 1,832 451 1,756 2,173 1,418
5645 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140111 LAMBAYEQUE CHICLAYO  PICSI 6,359 1,782 4,811 1,727 2,988 2,568 1,283 1,580 2,489 1,341 1,885 845
5646 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140112 LAMBAYEQUE CHICLAYO  PIMENTEL 31,210 57,040 28,310 17,332 21,219 14280 10,297 31,148 15,182 17,424 24100 26,350
5647 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140118 LAMBAYEQUE CHICLAYO  POMALCA 18626 23,215 12,238 a7 2400 25185 41,758 16,844 55,859 40,937 45,541 24112
5648 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140119 LAMBAYEQUE CHICLAYD  PUCALA 528 528 528 528 1,848 40 344
5649 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140113 LAMBAYEQUE CHICLAYO  REQUE 10,458 10,085 5117 10,194 6,834 5,569 7,467 2747 4173 8,352 10,872 13,331
5650 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140114 LAMBAYEQUE CHICLAYO  SANTA ROSA 6,354 281 2,578 2837 1,720 5578 3,418 4435 8,807 2,858 8,708 5,562
5651 01.-Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140115 LAMBAYEQUE CHICLAYO  SAfia 14111 1,783 1289 9,832 82557 128 1,868 4768 2,333 3,218 275 1,432
5652 |01.- Impuesto a la Re 04 - Cuarta Categoria 140120 LAMBAYEQUE CHICLAYD  TUMAN 170 2,200 4528 380 3488 3488 32 1344 2,047 618 503 78
23636
23057
£3D538 | Nota
L3055 1 Respecta a los importes recaudados se debe kener en cuenta lo siguiente:
_’5041_:' - cponesponde aF;Os pages en ofectivo, cheque, documentos valogrados y otraz Formas de pages aprobadas per la SUMAT, agrupads cegin la fecha de acreditacién, independiente del periodo tributaric ol que corresponda ol page. :
4304 Fresultade de ello o5 que los pagos efectuzdes en o afe pueden corresponder 3 periodas tributarios de ejercicios anteriores.
23044 - &e consideran los pagos correspondiente a Tributos Internos.
L3045 - No considera otras Formas de cxtincidn de la deuda come compensacian de saldos a Favor w akros.
£3044 - Mo se descuentan devoluciones
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 1] | [

ANEXO 6: INGRESOS RECAUDADOS DE LA RENTA DE CUARTA CATEGORIA DE LA PROVINCIA DE CHICLAYO-2022
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ANEXO 7: INSTRUMENTACION DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Experto 1: Mg. Chapofian Ramirez Edgar

INSTEUMENTO DE VALIDACTION PORE JUICTO DE EXFERTOS

NOMBERE DEL IUEE EDGARD CHAPCHAN RAMIRET
FE.DFEEIDE CONTADCOR PUBLTICO COLEGIATH
ESPECIALIDAD TRIBUTACION
ENPERIENCIA PROFESIDNAL (EN ANDS) | 7 A0S

CODEDIMADCE DF INVESTIGACTON Y
CARGO REEPONSARIITAD S0:[TAL

EELACTON ENTEE EL CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO Y BECAUDACTON
TEIHUTAFRIA DE LOS CONTFIBUYENTES GEMERADOEES DE EENTA DE CUIARTA
CATEGORLA EN PROVINCIA DE CHICT.AYC — 2022

TESISTAS

Bocanegra Rodriguez Maria de los Angsles

NOMEBERES Breris Comsjo Jesus Gamberty

ESFECTATITMATY ESCUELA DE CONTABILIDIAT

NETRUAENTO - S
FVALTADG CUESTICHARTD
GENERAL
Dieterminar ks relacion que existe entre complimisnte de 1a oblizacion tilutaria
v la recandacion de Fenta de cuanta catesora en la Provincia de Chiclayo, 2B
2023,
ORIETIVOS ESFECTEIC (S ] ] ]
DFE LA - Amnalizar | recandacion tmbuatana de renta de cuarta cafegona ¥ 52 relacon
INVESTIGACTON con 2] oupnplimisnto de las oblizaciones formales de los conmibayentes de

cuarta de categana, en 1a prowinga de Chiclaya.

- Amnalizar la recandacion tributaria de ot de cmta categena ¥ su relacon
con 2] omaplimiente de ks oblizadeones mustanciales de los conmibayenies
de cuarta de categema, en la provinca de Chiclayo.

EVALUE CADA ITEM DEL INSTEUMENTO MARCANDO COMN UN ASPA EN “Id™ 51 ESTA
TOTALMENTE DE ACUERDO C0ON EL ITEM O “TD™ 5I ESTA TOTAIMENTE EN
DESACUERDO, 5I ESTA EN DESACUERDO POR. FAVOR ESPECTFIGUE 5US SUGERENCIAS

El instmiments consta de 18 reactivos v ha
side comstroido, teniemds en Coeoda la
revision de la bterarara, lueze del joicie de
expartos que determimara la validez de
DETALLFE IE LOS ITEMS DEL INSTREURMENTO oonienido sera sometide a prusba de piloto
para el calcule de ks confabilidad con el
coefickemte de alfa de Croobach v
fnabments sera aplicado a las unidades de
analisis de esta invesozacion.

Cumplimients de las obligaciones formales
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JUsted emite recibo por bonorario cada vez gue realizaun
EaTyicin”

TA(X) TD(
SUGERENCIA:

;Sus inpresos mensualss son consmotes durante jodo =]
b7 ?

TA(X) TD(
SUGERENCIA:

;Lleva un conmol de sus inpreses mensuales™

TA(X) o[
SUGERENCIA:

;Usied solicita recbo por hooomrie al momento que le
brindan un servicia?

TA(X) TD(
SUGERENCIA:

;Usted solicita boleta electromica al momento de
consumdr un bien o un servicia

TA(X) TD(
SUGERENCIA:

;Usted al imiciar 2] afio realiza su suspension de
refenciones de CuaTi Ccabegorna’

TA(X) o[
SUGERENCIA:

Cumplimientos de las obligaciones sustanciales

: Usied ha realizado su declaracion de renta de mabajo?

TA(X) TD(

!.

SUGERENCIA:

| Usted ha realizado su declaracion de renfa de mabajo de
pruerdo a las fechas estipuladas por SUNAT?

TA(X) TO(
SUGERENCIA:

;Segun su declaracion el porcentaje de pago fue el B%7T

TA(X) o[
SUGERENCIA

- Serin su declaracion =] porcentaje de pagzo fue 8] 12%7
] P ] £

TA[X) TO(
SUGERENCIA:

;Segun su declamacion el porcentaje de pago foe el 1797

TA(X) o[
SUGERENCIA:

:Segun su declaracion el parcentaje de pago fue el 20%:7

TA(X) TD(
SUGERENCIA:

;Se=in su declaracion el porcentaje de pago fue el 50%7

TA(X) o[
SUGERENCIA

;Conoce de los beneficios de la deduccion 7 UTT?

TA[X) TO(
SUGERENCIA:
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, EDGARD CHAPONAN RAMIREZ, Magister en
ADMINISTRACION ¥ MARKETING, Docente adscrito a la Escuela
Profesional de Contabilidad de la Universidad Sefior de Sipan, he
leidoc y wvalidado el Instrumento de Recoleccion de datos
(CUESTIONARIO) elaborada por: Bocanegra Rodriguez Maria de
los ﬁmgeles & Brenis Cornejo Jesus Gamberty, estudiante de la
Escuela de Contabilidad, para el desarrollo de la investigacion
titulada: Relacién entre el cumplimiento tributario y recaudacion
tributaria de los contribuyentes generadores de Renta de cuarta
categoria en provincia de Chiclayo — 2022.

CERTIFIC O Que es valido y confiable en cuanto a la
estructuracion, contenido y redaccion de los items.

Fimentel 14 de junio del 2023

Atentamente,

s
-
Mg, Ghapeis irez Edgard
-~
i L=EL]
g !

TUEZL EXPERTO
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Experto 2: Mg. Martin Alexander Rios Cubas

INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Mz Maroin Alexander Bios Cubas

NOMBEE DEL TUEZ
PROFESION Contader Publico
FSPECIALIMAD Triwtacion Macional e Internacional - Gestion
Publica

EXPERIENCIA PROFESIONAL (EN ANOE) 07 anas

CARGD

Dpcente Tismpo Completo

FETACION EWMIFE EL CUMPIIMIEMNTO TEIBUTARID T BRECAUDACTON
TRIBUTARIA DE LOS CONTRIBUYENTES GEMEFEADORES DE FENTA DE
CUARTA CATEGDRTA EN FROVINCIA DE CHICLAYO — 2002

DATOS DE LOS TESISTAS

Bocanegra Rodriguez Maria de los Angeles

NOMBRES Brenis Comejo Jesns Gamberty
."b.

ESPECTALIDAD ESCUELA DE CONTABILIDAD

INSTEUMENTO

EVALUADO CUESTIOMARIOD
GCENEERAL
Determinar Ia relacion que existe entre cumplimients da la obligacion tribararia
¥ la recandacion de Fenta de cuarta categora en ka Provincia de Chiclayo, afio
2022,
ESFECTFICOS
DHagnostico socieeconomico de los contriryentes de renta de cuara categona,

OBIETIVOS a0 2072
DE LA
EVESTICACTON

Conocer el mivel de complimisnio ds las oblizaciones ointana: por parte de los
conmimnyentss de renta de coarta categora, atio 2022

Analizar la evolucion de la recaudacion de Renfa de cuarta categoria, afo 2022

Identificar los mecanismos adecuados de b recandacion del Impussto a ks Benta
de cuarta categoria, ano 2022

TOTALMENTE DE

EVALUE CADA ITEM DEL INSTEUMENTO MARCANDD CON UN ASPA EN “T4™ 51 ESTA

ACUERDD CON EL ITEM O “TD" 51 ESTA TOTALMENTE EN

DESACUERDOQ, 5] ESTA EN DESACUERDO POR. FAVOR ESPECIFIQUE 5US SUGERENCIAS

El insmmuento consta de 18 reactivas v ha
side coosmpde. temends en cuenta la
revision de la literatura, lnego del juicio de
gxpertos que determinara la wvalidez de

DETALLFE DE LOS ITEAMS DEL INSTRUMENTO contenide ser sometde a prasha de piloto

para &l calculo de la confiabilidad con el
copficients de alfa de Crenbach ¥y
finalmentes sera aplicado a las unidades de
analizis de esta imvestisacion.
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Cumplimiento de las obligaciones formales

N Tetnd 2 o TA X} TN 0
:,T_.:,TE-:_: SIite Tecibe por bonorarso cada vez que realiza mn EUGEEEEI:&'E‘..I’.._
Eariicio”
e - - - : = o | TAL X)) DM, )
|- 5= ngresos mensuales son constantes duante todo 2 anu” ET_'-GERth'E"_.I!..
| Lleva um control de sus mgmeses mennmles? EE}E}EJ{:HE"A 150
TA{ X) T )
- Uzted solicita recibo por hoporamio al momento que le | SUGERENCLIA-
brindan un servecin?
TA(X ) T )
;Usted solicita boleta elecironica al momendo de consimir SUGERENCIA-
un béem o o SeTVECELT
;Usted al iniciar el /o realiza =1 suspension de TA{ X} T )
retenciones de oiania caiegoma? SUGERFEMNCLA-
Cumplimiento de las cbligaciones sustanciales
|: Uistexd ha realizado su declaracion de renta die mabajo™ TA{ X} M )
SUGEREMCLA-
: Ustexd ha realizado su declaracion de renta de mabajo de TA{ X} M )
acuerdo a las fechas estipuladas por STINATT SUGEREMNCTA-
o Semm m declaracion el porcercaje qus fue el 8557 [ TAL ) T )
) SRR SUGEREMNCLA
: Segun su declaracion ] porcentaje que pago foe el 14957 TA{ 13 3
SUGEREMNCLA-
JSemm s declaracion e porcentaje que pago fae el 17327 | TAL ) T )
SUGEREMNCLA-
oSemm 1 declaracion el porcereaje qus o fise 2l 20247 | TAL O TIX )
) SRR SUGEREMNCLA-
TA{ ) T )
:Semun @1 declaracion el porcentaje que pago fire &l 30727 SUGERENCIA
] TA[ ] TOY )
;Conoce de bos beneficsos de la dednooon 7 UTT? SUGEREMNCLA-
|: Tiens comocinmiento del beneficio a la deduccson de gasios TAL ] T 3
hasea 3 UTT? i
- U=ted ha realizado pagos a cuenta en Jos meses dal ann TAL XD DM 3
20T SIS .
|- Usted ha realizado su pago puntoal de renta e trabajo G TAL ) T
2cnerde a 1a fecha de declarscisn™ SUCE - :
|- Usted ha realizado fraccropamientn en el pago de ka remta
- Al 3 T D
de trabajo? SUGERENCLA-

A

Bi=. Bisrtin Alessnder Rios Cubas

Ol A5 2200005
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, Mag. Martin Alexander Rios Cubas, Magister en Tributacion Nacional e
Intemacional, Docente adscrito a la Escuela Profesional de Contabilidad de la
Universidad Sefior de Sipan, he leido y validado el Instrumento de Recoleccion
de datos (CUESTIONARIO) elaborada por: Bocanegra Rodriguez Maria de los
Angeles y Brenis Comnejo Jesus Gamberty, estudiante de la Escuela de
Contabilidad, para el desamollo de la investigacidn titulada: Relacion entre el
cumplimiento tributario y recaudacion tributaria de los contribuyentes
generadores de Renta de cuarta categoria en provincia de Chiclayo — 2022
CERTIFIC O: Que es valido y confiable en cuanto a la estructuracion,
contenido y redaccion de los items.

Pimentel, 15 de MAYO del 2023

Mg. Martin Alexander
Rios Cubas
DI 45220005
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Experto 3: Dr. Ambrosio Esteves Pairazaman

INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMEBEE DEL JUEZ Dr. Ambrosio Esteves Pairazaman
PROFESION A dministrader
ESPECTALIDAD Inwestizador
EXFPERIENCTA FROFESIONALY EWN ANDS) 15
CARGD Cipcente

BEIACTON EMTEE EL CUMPIIWIENTO TRIBUTARID % PECATACTON
TEIBUTAFRIA DE LOS CONTRIBUYENTES GEMERADMEES DE FENTA DE
CITARTA CATEGORTA EN PROVINCTA DE CHICT. AN — 2002

DATOS DE LOS TESISTAS

Bocaneera Rodripuer Maria de los Anzeles

NOMERES Erenis Cornejo Tesns Gamberty
C H

ESPECIALIDAD ESCUELA DE CONTABITL.IDAD

INSTEURMENTO

EVAILUADO CUESTIONARIO
CENERAL
Dieternninar a relacion que existe entre cumplimiento de la oblipacion tribataria
v la recaudacion de Fenta de cuarta categora en ks Provincia de Chiclayo, afo
2022,
ESFECTIFICOS
Diagnostice socieeconomico de los contriiryentes de renta de cuarta categona,

OBTETIVOS a0 2012
DE LA
INVESTIGACTON

Conocer el mivel de cumplimisnio de las oblipacionss mimsarias por parie de los
coniribuyentes de renta de coarta categona, ato 2022,

Amnalizar la evolucion de la recandacion de Benta de cuarta categoria, ago 2022

Identificar los mecanismos adecuados de ka recandacion del Impussto a la Benta
de cuarta categoria, ano 2022

TOTALMENTE DE

EVALUE CADA ITEM DEL INSTEUMENTO MARCAWDD CON UM ASPA EN “F4™ ST ESTA

ACUERDD COM EL ITEM O “TD" 51 ESTA TOTALMENTE EN

DESACUERDOQ, 5T ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE 515 SUGERENCIAS

El instrumento consta de 13 reactives ¥ ha
side comstruide, femiende en cuenta la
revision de La literatura, luego del juicio de

DETALLE DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO gxpertos que deferminara la validez de

contenido sem sometde a prosha de piloto
para &l caloalo de 1a confiabilidad con el
coeficiente de alfa de Crombach ¥
fmalmente sera aplicado a las mmidades de
analizis de est imvestisacion.

Curmnplimiento de las obligaciones formales

Usted emite recibo por honorane cada wez que realiza un [TA (X)) T 3
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Eervicio™ SUGERENTLA:
TACXK ) ToH
L Sus ingresos mensuales son constances durante todo el afie? | SUGERENCLA:
TAL X3 T
| Li=va un coniral de sus ingresos mensaales™ SUGERENTLA:
TAL X3 T
 Usted solicita recibo por honomrie al momento que le | SUGERENCTA:
brindan un servicio?
TAL X3 T
: LTsted solicita boleta eleciromica al momenie de CODsOmir SUGEBREMCIA:
i bden o un servicio?
TA[L ) TN
Tsted al iniciar el afio realiza su suspenszion de retenciones | SUGERENCLA:
£ Ccuarta categoria?
Cumplimiento de las obligaciones sustanciales
| LT=ted ha realizado su declaracion de renta de mabajo? TAL X T
SUGEREMCLA:
. I=red ha realizado so declaracion de renta de mabajo de TA(X ] T
pcuerdo a las fechas estdpuladas por STINATT SUGEBREMCIA:
L5egun su declamacion &l porcentaje que pago foe el B30T TAI{ ) T
SUGERENCIA
sSegm s declaracion el porcentaje gue pagoe fue el 149457 TAL X T
SUGEREMNCTA:
Sezun su declaracion el porcentaje que pagds fos el 17207 | TAL X ) TN
SUGEREMCLA:
2Segun su declaracion el porcentaje que papo foe el 20°:T | TAL X)) TI¥
SUGEREMNCTA:
TACXM) I
ZSezun su declaracion el porcentaje que pago foe el 30°CT SUGE -
TACK 3 T
zCenoce del beneficio de la deduccion 7 UTT? SUGE e
| Tiene conocimiento del beneficio a la deduccion de gastos | TA[ X) TN
T -
hasta 3 TTT? SUGEFREMNCIA:
| Usted ha realizado pagos a coenta en los meses del afio TA{ X)) T
20227 SUGERENCLA:
| Usted ha realizado su pago puntial de renta de trabajo de TA(X ) T,
T -
pcuerdo a la fecha de declaracion? SUGERENCIA:
| Usted ha realizado fraccionamiento en el pago de la renta TA(X ) X
e trabajo? SUGERENCIA:

[

e
-—
——

——

Ny

-
=

Dr. Ambrosio Esteves Pairazaman
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, Ambrosio Esteves Pairazaman, Doctor en Administracion, Docente en
Investigacion y Renacyt Profesional que ensefia titulacion en la Universidad
Cesar Vallejo y ofras Universidades del Peri, he leido y validado el Instrumento
de Recoleccion de datos (CUESTIONARIO) elaborada por: Bocanegra
Rodriguez Maria de los Angeles y Brenis Comejo Jesis Gamberty, estudiante
de la Escuela de Contabilidad, para el desamollo de la investigacion titulada:
Relacion entre el cumplimiento tributarioc y recaudacion ftributaria de los
contribuyentes generadores de Renta de cuarta categoria en provincia de
Chiclayo — 2022

CERTIFIC O Que es valido y confiable en cuanto a la estructuracion,
contenido y redaccion de los items.

Pimentel, 15 de MAYO del 2023

—t =

Dr. Ambrosio Esteves Pairazaman
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ANEXO 8: LISTADO DE RESPUESTA DE CUESTIONARIO DE CUMPLIMIENTO

TRIBUTARIO
E Cumplimiento Tributario (respuestas) ¥r B & D B - 2 Compartir 0
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Extensiones Ayuda
QA o6& F 100% ~| € % 0 00 23| Aal  ~ —[1|+ B I - A% @ E-i-B-A- oo @M@ Y @ E ~
88 * | fes
A B c D E F G H I

1 1 £ Usted emite recibo pi 2. ; Sus ingresos mensu: 3. ;Lleva un control de s 4. ; Usted solicita recibo 5. jUsted solicita boleta 6. ; Usted al iniciar el afic 7. ; Usted ha realizado =18. jUsted ha ree
3 6/27/202319:25:52 Si Si Si Si Si Si Si Si

4 6/27/2023 19:30:00 Si No Si Si Si Si Si Si

s 6/27/2023 19:34:09 Si No Si No No Si No No

8 6/27/202319:38:18 Si Si Si Si Si Si Si Si

7 6/27/202319:42:27 Si No Si Si No Si Si Si

8 6/27/2023 19:46:35|Si .S\‘ Si Si Si Si Si Si

g 6/27/2023 19:50:44 No Si No No No No Si Si

10 6/27/2023 19:54:53 Si No No Si Si Si Si No

1 6/27/2023 19:59:02 Si No No No No No Si Si

12 6/27/2023 20:03:11 Si No No Si Si Si Si Si

13 6/27/2023 20:07:19 Si Si Si Si Si Si Si Si

14 6/27/2023 20:11:28 8i Si Si Si Si Si Si Si

15 6/27/2023 20:15:37 Si No No No No Si Si Si

16 6/27/2023 20:19:46 Si Si No Si Si Si Si No

17 6/27/2023 20:23:54 Si Si Si Si Si Si Si Si

18 6/27/2023 20:28:03 Si Si Si Si Si Si Si Si

19 6/27/2023 20:32:12 No Si No No No Si Si No

an FiATARTY Anarae o A o o n: n: a: a: .

+ = B Respuestas de formulario 1 ~ © Borrado de datos [

80



ANEXO 9: AUTORIZACION DE AUTOR

S UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FORMATO N2 T1-VRI-USS AUTORIZACION DEL AUTOR (ES)
(LICENCIA DE USO)

Pimentel, 02 de abril del 2024

Sefores

Vicerrectorado de Investigacion
Universidad Sefior de Sipan
Presente. -

EL suscrito:
Maria de los Angeles Bocanegra Rodriguez, con DNI 75489340 y Brenis Cornejo Jesus Gamberty
, con DNI 73479677.

En nuestra calidad de autores exclusivos del trabajo de grado titulado: Relacién entre
cumplimiento tributario y recaudacién tributaria de los contribuyentes generadores de renta de
cuarta categoria- Provincia de Chiclayo 2022, presentado y aprobado en el afio 2024 como
requisito para optar el titulo de CONTADOR PUBLICO, de la Facultad de Ciencias empresariales,
Programa Académico de CONTABILIDAD, por medio del presente escrito autorizo (autorizamos)
al Vicerrectorado de investigacién de la Universidad Sefior de Sipan para que, en desarrollo de
la presente licencia de uso total, pueda ejercer sobre mi (nuestro) trabajo y muestre al mundo
la produccion intelectual de la Universidad representado en este trabajo de grado, a través de la
visibilidad de su contenido de la siguiente manera:

Los usuarios pueden consultar el contenido de este trabajo de grado a través del Repositorio
Institucional en el portal web del Repositorio Institucional — http://repositorio.uss.edu.pe, asi
como de las redes de informacion del pais y del exterior.

Se permite la consulta, reproduccidon parcial, total o cambio de formato con fines de
conservacion, a los usuarios interesados en el contenido de este trabajo, para todos los usos que
tengan finalidad académica, siempre y cuando mediante la correspondiente cita bibliografica se
le dé crédito al trabajo de investigacidn y a su autor.

De conformidad con la ley sobre el derecho de autor decreto legislativo N2 822. En efecto, la
Universidad Sefor de Sipan esta en la obligacién de respetar los derechos de autor, para lo cual
tomara las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

APELLIDOS Y NOMBRES NUMERO DE
DOCUMENTO

DE IDENTIDAD

Bocanegra Rodriguez Maria de los Angeles @
75489340

Bremis Cormejo Jesus Gamberty 73479677 lﬁ;;b
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ANEXO 10: REPORTE DE SIMILITUD - TURNITIN

Reporte de similitud

MOMEBRE DEL TRABAJO AUTOR

TESIS BOCANEGRA RODRIGUEZ & BRENIS COR
NEJO

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES

10213 Words 55563 Characters

RECUENTO DE PAGINAS TAMARNQ DEL ARCHIVD

49 Pages 692.0KB

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

Dec 6, 2023 7:06 PM GMT-5 Dec 6, 2023 7:07 PM GMT-5

® 17% de similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base (

« 16% Base de datos de Internet = 3% Base de datos de publicaciones
» Base de datos de Crossref » Base de datos de contenido publicado de Crossy

+ 10% Base de datos de trabajos entregados

® Excluir del Reporte de Similitud

« Material bibliografico = Material citado

+ Coincidencia baja (menos de 8 palabras)
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ANEXO 11: ACTA DE SEGUNDO CONTROL DE ORIGINALIDAD

Universidad
u q q e
.

ACTA DE SEGUNDOD CONTROL DE ORIGINALIDAD DE LA
IMVESTIGACION

Yo, Edgar Chapofian Ramirez, Coordinador de Investigacion y Responsabilidad Social de
la Escuesla Profesional de contabilidad he realizado el segundo control de onginalidad de la
investigacion, e mismo que estd dentro de los porcentajes establecido para el nivel de
pregrade segun la Directiva de similitud vigente de USS; ademas certifico que la version
que hace entrega es |la version final del informe titulado Relacion entre &l cumplimiento
tributaric v la recaudacion tributaria de los contribuyentes generadores de renta de cuarts
categoria — Provincia de Chiclayo 2022 elaborado por los estudiantes Bocanegra Rodriguesz
Maria de los Angeles y Brenis Comejo Jesds Gamberty.

Se deja constancia gue la investigacion anfes indicada tiene un indice de similitud del 17%
verificable en el reporie final del analisis de onginalidad mediante &l software de similiued
TURKNITIM

Por lo gue se concluys que cada una de las coincidencias deteciadas no constituyen plagio
y cumple con lo establecido en la directiva sobre el nivel de similitud de productos
acreditables de investigacion vigente.

Pimentel, 07 de diciembre de 2023

a o
e
o
BAm Chapsnear ,.ur:‘f:.. T aigpnrn

H__,.nﬁl'-l'g-"" LETE

Mg. Chaponan Ramirez Edgard
DI M° 43068348
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