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Resumen 

 

Si bien es cierto el ciberacoso o la intimidación por los medios tecnológicos digitales 

puede ocurrir muchas veces en las plataformas de mensajerías o redes sociales que se 

encuentran instalados en un medio tecnológico móvil Tablet u otros aparatos electrónicos 

existentes que permiten poder socializar con mucha gente en el mundo, esta tesis aborda 

mucho contenido sobre lo que trata un enfoque de la investigación titulada como efectos del 

acoso cibernético A los niños y adolescentes a través de las redes sociales necesito judicial 

de Lambayeque cómo se puede ver esta investigación es un poco compleja porque los datos 

que se quisieran obtener  no es del todo liberada ya que por ser menores de edad esta 

información es muy confidencial sea en las comisarías o  en otras entidades que están a cargo 

de la defensoría de los niños y adolescentes lo que quiero abarcar con esta investigación es 

principalmente proteger a los menores de presuntos acosadores que se encuentran detrás de 

una pantalla o un medio electrónico y se aprovechan de inocentes para poder  obtener 

información necesaria y a través de ellos bajo amenazas u otras cosas aprovecharse de ellos 

mismos, Lo cual esta investigación es netamente cualitativa lo cual se basa en una 

investigación y un análisis de una jurisprudencia obtenida por el tribunal constitucional y 

analizado en su totalidad que nos ayudará analizar  esta problemática existente en nuestra 

sociedad y su protección de Los menores de edad. 

 

Palabras clave: Acoso cibernético  -  menores  -  redes sociales   
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Abstract 

 

Although it is true that cyberbullying or intimidation through digital technological means 

can often occur on messaging platforms or social networks that are installed on a mobile 

technological medium, tablet or other existing electronic devices that allow socializing with 

many people in the world. , this thesis addresses a lot of content about what a research 

approach titled as the effects of cyberbullying on children and adolescents through social 

networks I need judicial of Lambayeque how you can see this research is a bit complex 

because the data that that they would like to obtain is not completely released since they are 

minors this information is very confidential, whether in police stations or in other entities that 

are in charge of defending children and adolescents, what I want to cover with this investigation 

is mainly to protect to the minors of alleged harassers who are behind a screen or an electronic 

medium and take advantage of innocent people in order to obtain necessary information and 

through them, under threats or other things, take advantage of themselves, which this research 

is purely qualitative which It is based on an investigation and an analysis of jurisprudence 

obtained by the constitutional court and analyzed in its entirety that will help us analyze this 

existing problem in our society and its protection of minors. 

 

 

Keywords:  Cyberbullying - minors - social networks   
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I. INTRODUCCIÓN 

 

1.1. Realidad problemática   

 

Actualmente las tecnologías de la información y las comunicaciones han contribuido 

enormemente a la humanidad, han producido un enorme impacto y progreso para la sociedad 

y han logrado un sistema globalizado lo que ha llevado a crearse de una manera u otra los 

delitos informáticos y siendo uno de ellos el ciber acoso.   

De igual manera, las cuestiones legales que son objeto de esta investigación se 

centraron en el hecho de que el ciberacoso en la legislación peruana no está claramente 

definido, pues si bien sí existen delitos dirigidos a prevenir el comportamiento informático, es 

decir, el ciberacoso o acoso cibernético en Perú.  

En estos últimos años sí ha visto mucho la preocupación y el interés social sobre las 

conductas de los adolescentes ya que si bien es cierto estas nuevas tecnologías han hecho 

o han creado que muchos adolescentes se encierren en un mundo tecnológico sin tener una 

orientación de los padres de cómo hacer uso moderado de estos aparatos electrónicos que 

tenemos a vista y paciencia en todos lados. 

En el aspecto local, especialmente en Lambayeque, hay indicios sobre el ciberacoso 

existe en las escuelas públicas y privadas, pero no se considera una amenaza para los 

estudiantes. Sin embargo, en los últimos años se ha observado que este problema está 

alcanzando cifras impresionantes como reflejo de lo que está sucediendo a nivel internacional 

y nacional. Asimismo, algunos alumnos presentan bajo rendimiento académico y deserción, 

baja autoestima y actitudes que conducen a la depresión, haciendo notorio el riesgo de 

suicidio que genera esta situación. 

Entre las causas de este problema, tenemos su abuso y uso indebido han convertido la 

ofensiva de las escuelas en ciberacoso. También está el hecho de que hay una computadora 

en su habitación y en la escuela, lo que advierte que el ciberacoso ocurre más en línea, 

centrándose en la apariencia, la orientación sexual, la raza y la nacionalidad. Si esta realidad 

continúa sin que las autoridades u organismos pertinentes se enfrenten 

No hay duda de que este problema, fácilmente podemos predecir que este problema 

seguirá aumentando hasta llegar a un nivel inmanejable y abrumador, que pone en grave 

peligro la vida social. 

Como solución alternativa, se recomienda legislar y desarrollar un plan integral de 

ciberacoso con la participación de profesionales expertos, docentes, estudiantes y familiares 
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directos en el campo, con el fin de colaborar en la concienciación de este problema para 

prevenir o controlar. Este problema creciente El peligro social de esto no solo dañará la vida 

futura de la víctima, sino también la vida futura del agresor. 

El ciberacoso es el uso de tecnología digital para intimidar o intimidar. En la actualidad 

el acoso cibernético a menores de edad se ha visto aumentando en estos últimos tiempos, 

debido a que muchas personas que utilizan las redes sociales son menores de edad, donde 

ciertas personas escondidas bajo un perfil falso aprovechan la Inocencia de niños para tratar 

de ganar su confianza obtener ciertos detalles íntimos de los menores, así mismo algunas 

veces llegan a citarse, con aquellos donde abusan sexualmente, secuestran y hasta matan. 

 

1.2. Formulación del problema. 
 

El ciberbullying contra menores de edad va en aumento en Perú debido al uso de 

dispositivos tecnológicos en manos de niños inocentes que simplemente caen en las mentiras 

de muchos acusados de pederastia. 

Esto se vuelve problemático cuando encontramos investigaciones que muestran que las 

personas muestran comportamientos y personalidades diferentes en línea en comparación 

con situaciones que requieren comunicación cara a cara. La cuestión de la desinhibición en 

línea es importante cuando se considera en el contexto de niños y adolescentes (Mitchell, 

Finkelhor y Wolak, 2005). Esta definición es más relevante para el contexto actual porque los 

actos y objetivos del ciberbullying ocurren en diferentes contextos y se pueden utilizar 

diferentes métodos para lograr el mismo objetivo: la explotación sexual en línea de niños y 

adolescentes. Internet revolucionó algunos aspectos del comportamiento humano, incluida la 

forma en que las personas se comunican y participan entre sí (Whittl, Hamilton-Hachris, Buk, 

Collings, 2012). Con el comienzo y la difusión de esta plataforma en el mundo, la partida 

ciertamente se ha convertido en una cuestión de utilidad en el país y en los jóvenes, y por lo 

tanto la importancia del trabajo cavando, recolectando y analizando el comportamiento de 

Gromer y las consecuencias de las víctimas y gente joven. También es importante que 

información personal, fotografías o vídeos se publiquen en Internet con la intención de dañar 

o avergonzar a otros. Entonces hacemos esta pregunta en esta pregunta: 

¿Cuáles son los Efectos del acoso cibernético a los niños y adolescentes a través de 

las redes sociales en el distrito judicial de Lambayeque, 2021? 

 

1.3. Objetivos  
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Objetivo general  

 

Determinar cuáles son los Efectos del acoso cibernético a los niños y adolescentes a 

través de las redes sociales en el distrito judicial de Lambayeque, 2021. 

 
Objetivo especifico 

 

● Identificar cual es la responsabilidad de los padres de familia en los menores 

ante el uso de redes sociales a temprana edad  

●  Identificar los perfiles psicológicos del acosador 

● Proponer estrategias para poder limitar el uso de las redes sociales por un 

determinado tiempo y en compañía de sus padres  

 

 

1.4.  Teorías relacionadas al tema  
    

1.4.1. Antecedentes teóricos  

 

Sequera (2009), en su estudio titulado “Discriminación social y manifestaciones de 

conducta agresiva en estudiantes de primer grado de primaria de la unidad educativa 

Manuel Vicente Romero García” señaló que el objetivo es identificar casos de 

discriminación social. Discriminación por comportamiento agresivo de estudiantes de 

primaria. La población de estudio estuvo conformada por trescientos cuarenta y dos (342) 

estudiantes de educación básica (2006-2007), con una muestra no probabilística 

intencional del treinta por ciento (30%), es decir 1,3 ciento tres (103) estudiantes. Los 

resultados obtenidos reflejan una correlación significativa entre la discriminación social y el 

comportamiento agresivo de los estudiantes.  

Este trabajo nos permitió examinar la discriminación social y su impacto en el 

comportamiento agresivo de los estudiantes, lo que tiene implicaciones importantes para 

el estudio actual. Esta investigación permite explorar y/o determinar el impacto de la 

violencia escolar en el comportamiento de niños y adolescentes en el ámbito escolar, lo 

cual es clave para comprender la violencia escolar en estudio. A nivel internacional, el 

español Santisteban (2005) estudió a 2.300 niños de 9 a 16 años en la Universidad 

Complutense de Madrid. En centros educativos públicos y privados de Madrid se ha 

demostrado la relación entre el uso del tiempo libre y el desarrollo de rasgos de 

personalidad agresivos.  
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Este estudio hace una contribución importante a la identificación de factores 

psicosociales generales y específicos presentes en niños y adolescentes agresivos en el 

ámbito escolar, así como a la identificación de características clave del perfil de la 

psicología agresiva de los estudiantes. en esta fábrica. Estévez (2006) España, en sus 

estudios doctorales titulados "Víctima, victimización y rechazo de la escuela durante la 

pubertad", realizó un análisis exhaustivo de cinco investigaciones empíricas realizadas a 

partir de 1068 jóvenes, dos de los cuales analizaron familias específicas y centros 

educativos. El impacto de las variables, especialmente la calidad de la comunicación entre 

los padres y los jóvenes, las madres y los jóvenes, así como las interacciones entre 

estudiantes y maestros en asuntos de violencia escolar y victimización, así como el 

desarrollo de la depresión y los síntomas estresantes en los adolescentes, sugieren Esa 

relación entre las relaciones entre las relaciones entre las relaciones entre las relaciones 

entre las relaciones, los padres y los adolescentes, la relación del problema de la 

comunicación en los niños y las interacciones agresivas y ofensivas entre los niños se 

asocian con ciertos problemas de adaptación psicológica durante la pubertad, que se 

convierten en intercambios y problemas de agresión. 

La LOPNA (Ley de la Organización para la Protección de Niños y Jóvenes de 2006) 

advierte que el abuso infantil tiene muchas consecuencias, las más evidentes son las 

lesiones físicas, incluidos hematomas, fracturas de huesos o quemaduras, que en 

ocasiones pueden provocar la muerte. A veces, el abuso puede impedir el crecimiento 

físico y emocional de un niño. 

 Por otro lado, el mexicano Valadez (2008) afirma en su libro Violencia en las 

Escuelas: Abuso entre pares en escuelas secundarias del Área Metropolitana de 

Guadalajara: La violencia se tematiza de diferentes maneras y las estructuras teóricas se 

mueven entre distintos ámbitos. Estas visiones subculturales se alejan de nociones 

distorsionadas de normas y se centran en factores personales (conductuales o 

inconscientes). Sin embargo, estas visiones suponen que, según su marco conceptual, se 

basan en imperativos implícitos de carácter moral, lo que significa que los fenómenos 

violentos son deseables, negativos y anormales.  

El acoso escolar es una relación entre víctima y perpetrador. El doble juego de la 

violencia lo exponen quienes son constantemente acosados  (por ejemplo, un estudiante 

amenaza a un compañero porque lo molesta todos los días), quienes pueden atacar con 

armas y hartarse del ridículo del otro., pero en realidad la violencia inicial la lleva a cabo el 

acosador que asume o da por sentado que la víctima no ha contado lo sucedido (Basīte 

2004). 
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1.4.2. El Ciberacoso 
 

Según Secker (2009), en su estudio titulado “La discriminación social y su impacto 

en la conducta agresiva de los estudiantes de primer año de la unidad educativa Manuel 

Vicente Romero García”, el propósito es determinar el índice de discriminación social. 

Discriminación por comportamiento agresivo de estudiantes de primaria. 

 La población de estudio incluyó a trescientos cuarenta y dos (342) estudiantes de 

educación primaria durante el año escolar (2006-2007), con una muestra representativa 

intencionalmente vaga del treinta por ciento (30%) o ciento tres (103). alumno.  Los 

resultados obtenidos reflejan una estrecha relación entre la discriminación social y el 

comportamiento agresivo de los estudiantes. Este trabajo nos permitió examinar la 

discriminación social y su impacto en el comportamiento agresivo de los estudiantes, lo 

cual fue importante para este estudio.  

Este estudio hace una contribución significativa a la identificación y/o determinación 

del impacto de la violencia escolar en el comportamiento de niños y adolescentes en el 

ambiente escolar, lo cual es una característica clave para comprender la violencia escolar 

en un contexto de investigación. A nivel internacional,  

Santisteban (2005) España realizó un estudio de tres años en la Universidad de 

Madrid sobre factores psicológicos generales y específicos relacionados con la violencia 

en la adolescencia. Centros educativos públicos y privados de Madrid, incluidas tarifas de 

uso gratuito. Libertad y desarrollo de rasgos de personalidad propios de la agresión. Este 

estudio contribuye en gran medida a la identificación de factores psicológicos generales y 

específicos de supervisores y adolescentes, principales características que permiten 

reconocer las características psicológicas de la violencia. Los estudiantes de investigación 

se realizan en esta organización. Estévez (2006), España, en la tesis doctoral llamada 

"Víctima, víctima y rechazo de la escuela en la infancia", realizó un análisis completo de 

cinco pruebas experimentales realizadas en 1068 bares de adolescentes, dos de ellos 

analizan el impacto de algunos cambios en la familia y en la familia. particular, 

especialmente, especialmente la comunicación de alto gas de adolescentes y maestros y 

maestros sobre el trabajo de los estudiantes de similitud sobre violencia y víctimas 

escolares, así como también desarrolla síntomas de depresión y tenso de los adolescentes, 

confirmando que los problemas entre padres e hijos. Y los niños, los ataques y las 

interacciones dañinas entre ellos están relacionadas con una serie de problemas de 
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adaptación psicológica en la pubertad, esto es claro con el desarrollo de intervalos y 

problemas positivos. 

 Los carteles de la LOPNA (Ley Orgánica de Protección de la Infancia y la Juventud 

de 2006) advierten que las consecuencias del maltrato infantil son de muchos tipos, la más 

evidente de las cuales es el daño físico, que puede incluir hematomas, fracturas de huesos 

o quemaduras, que en ocasiones pueden provocar la muerte. En otros casos, el abuso 

sexual altera el desarrollo físico y mental del niño. Por otro lado, Valadez (2008) México en 

su trabajo “Violencia escolar: violencia entre pares en escuelas secundarias del Área 

Metropolitana de Guadalajara” señala lo siguiente: la violencia ha sido examinada 

temáticamente de acuerdo a los diferentes constructos teóricos que oscilan entre estas 

perspectivas. – desde expresiones distorsionadas de normas hasta aquellas que se 

centran en factores individuales, tanto de comportamiento como de otro tipo. Sin embargo, 

estos puntos de vista, aunque consistentes con su arquitectura conceptual, se basan en un 

imperativo moral implícito que considera los fenómenos violentos como deseables, 

negativos y, a menudo, injustos. 

 La violencia escolar es una relación víctima/víctima. La violencia dual ocurre cuando 

demasiadas personas están en constante peligro (por ejemplo, un estudiante amenaza a 

un compañero de clase que lo acosa a diario) y pueden usar armas para atacar y reprimir 

la situación, apagando el ridículo de otras personas. sin embargo, en realidad, la violencia 

inicial es violencia perpetrada por el violador, quien supone o asume que su víctima no está 

contando lo que está pasando (Basite 2004). 

 
1.4.3. Tipos de acoso. 

 

a) Grooming. 
 

En este caso, los adultos se hacen pasar por menores a través de mentiras y 

engaños con el fin de entablar amistad o incluso relaciones con menores, para que tenga 

la suficiente confianza en que le dirá. Envío pornográfico. fotos y material de video, para 

poder abusar de él sin su atención, y evitar que los padres conozcan el incidente. En el 

ciberacoso no hay contenido sexual en sí mismo, porque el propósito de este es 

manipular El público causó daño psicológico a las víctimas. (Panizo, 2011, págs. 22-33). 

 

b) Sexting. 
 

Este se trata de mensajes de texto pornográficos, se debe considerar que los 

jóvenes son intervenidos voluntariamente sin ningún tipo de engaño.  
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Esta nueva tendencia de comunicación entre los jóvenes es enviar materiales y 

fotos pornográficos o pornográficos a un lugar donde puedan ver a través de Enviar su 

desnudez en los mensajes en línea o mensajes de texto no tiene nada que ver con el 

ciberacoso, este material electromagnético a veces se puede utilizar para avergonzar a 

la víctima, no se envían con el consentimiento de la víctima, lo cual es completamente 

diferente al ciberacoso. 

 El envío de mensajes de texto pornográficos se debe a que envió este tipo de 

contenido de manera voluntaria. En palabras del ICBF (2015), los mensajes de texto 

pornográficos consisten en enviar contenido pornográfico, principalmente imágenes y 

videos tomados por una persona y enviados a través del teléfono móvil o chat. (ICBF, 

2015) 

c) Mobbing 
 

El lugar donde se desarrolla el asedio es el ambiente laboral, y su propósito es 

retirar a los trabajadores del lugar de trabajo. Esto se hace a través de continuos 

insultos, amenazas, acoso, desprecio y disuasión por parte de los superiores, y siempre 

es necesario no utilizar medios electrónicos. Significa, al igual que el ciberacoso, porque 

en este caso el enfrentamiento se realiza mayoritariamente presencialmente en el lugar 

de trabajo. Si bien este acoso también se puede realizar en línea, es más efectivo 

cuando se realiza en el lugar de trabajo, y la finalidad de El acoso cibernético no consiste 

en hacer que las víctimas dejen de trabajar solo para hacerlas sentir difíciles y provocar 

el rechazo de los demás. (Peer, 2011) 

 

d) Bullying 
 

La discriminación contra una persona por parte de otras personas de su entorno, 

aunque tiene las mismas características que mantener a la población y una clase de 

personas que serán víctimas o victimarios, pero se da en el ámbito escolar y entre los 

niños, por lo que en Hay también la más significativa diferencia en el entorno en el que 

se dan estos comportamientos a las personas cercanas a la adolescencia (Martínez, 

2010), pues en el acoso escolar se dan en los individuos, en el aula entre menores, y 

en el ciberacoso deben hacerse de forma electrónica. 

 

1.4.4. Las redes sociales y los adolescentes 
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Existen muchos tipos de redes sociales, pero todas cumplen una serie de 

requisitos básicos: conectar personas con personas, fomentar la interacción entre los 

usuarios y finalmente permitirles establecer conexiones reales, utilizar métodos de 

contacto ilimitados y promover virus de la información. Extensión de estilo. De las redes 

sociales (Peláez, 2014). 

Según se informa, la comunicación en el entorno digital ha sustituido la amistad 

por una vaga lista de contactos, lo que ha provocado un deterioro de la calidad de las 

relaciones. 

A nivel mundial, en el último trimestre de 2014, el informe Global Network Index 

de jóvenes de 16 y 19 años en todo el mundo (excepto China) indicó que Facebook 

ocupará el primer lugar en términos de número de cuentas abiertas, seguido de 

YouTube. Twitter, Google+ e Instagram. Sin embargo, debido a que Twitter es más 

activo entre los adolescentes que Facebook, se observa y se aprecia la diferencia en el 

uso. 

 

1. Privacidad y control 
 

Para los jóvenes, sus identidades digitales, la falta de responsabilidad y control 

sobre la información personal colocada en Internet son particularmente peligrosas, lo 

que puede deberse a los riesgos que pueden derivarse de la confianza excesiva o el 

desconocimiento de compartir información personal y privada.  

En Internet (Dinev, Hart y Mullen. 2008). Hay que recordar que todo lo que se diga 

en Internet o se coloque en Internet quedará en diferentes servidores globales o locales 

de Internet, e incluso el administrador de la página no podrá borrar toda esta 

información.  

La red tiene una fuerte capacidad de difusión, pero también existen riesgos, debido 

a la falta de control sobre la información personal y la información privada en algunos 

casos, especialmente si la información es utilizada por ciberacosadores (Hinduja y 

Patchin, 2009). 

Según la Asociación Protégeles, su investigación destaca que un tercio de los 

menores de entre 11 y 14 años admite instalar aplicaciones que pueden acceder a su 

información personal (32,5%). Además, entre los menores de 11 a 14 años que 

confirmaron que no instalaron una aplicación para acceder a información personal, el 

58% instaló una aplicación de WhatsApp que admitió públicamente acceder a datos 
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personales desde un terminal móvil, e incluso almacenó imágenes enviadas. a través 

de la aplicación (Protégeles, 2014). 

 

2. Riesgos a los que enfrentan los adolescentes 
 

La edad también es diferente, porque a una edad más temprana, se les considera 

como expertos muy por encima del nivel medio, y también hay una diferencia de género, 

porque el 51% de los chicos se consideran expertos, mientras que la proporción de 

chicas es de 19 % (Bringué, X. y Sádaba, Ch. 2009). 

El ciberacoso es uno de los principales riesgos de exposición que afectan a la 

salud física y mental de los menores. Se refiere a amenazas, hostigamientos, 

humillaciones y otro tipo de conductas molestas implementadas a través de las nuevas 

tecnologías, y se está analizando todo el trabajo. Según la UE de 2010 Informe Infantil 

Online Como uno de los datos más relevantes, comparado con otros tipos de acoso 

tradicional, el porcentaje de hogares con percepciones negativas del impacto del 

ciberacoso y desconocimiento de sus hijos siendo acosados es alto, 67%, en España 

(Senado, 2014).  

Los mensajes de texto pornográficos no son exclusivos de los menores, pero 

debido a su entorno evolutivo, los coloca en una situación vulnerable. Carecen de una 

cultura de privacidad porque no ven los riesgos de exponer datos personales, privados 

y privados a través de las TIC. Por eso difunden estos datos. No saben cómo calcular 

los riesgos que esto les traerá. Actuar en de una manera desviada. En muchos casos, 

la brecha digital con los padres significa que los padres a veces no pueden brindar un 

asesoramiento suficiente porque no comprenden completamente los problemas 

asociados con el uso adecuado de la tecnología. 

 
1.4.5. Distintas teorías relacionadas al tema. 

 

En 2012, en su estudio "Global Cyberbullying of Youth 8-17 Years Old", Microsoft 

realizó una encuesta sobre el trato que reciben los jóvenes en 25 países en Internet. 

Los resultados del estudio son los siguientes (véase la figura 7): 

● El 37% de los niños que participaron en el estudio manifestaron haber sido 

víctimas de ciberacoso. 

● 24% afirmó haber seguido en línea. 
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● Los ciberacosadores y las víctimas utilizan principalmente burlas (20%), trato 

hostil (19%) y nombres insultantes / ofensivos (18%). 

● En términos de diferencias de género, la investigación muestra que los niños 

son más vulnerables al ciberacoso, mientras que las niñas son más 

vulnerables al ciberacoso. 

● En cuanto a la edad, la persona más joven es la más vulnerable al acoso 

online. 

● Pasar más de 10 horas en Internet cada semana aumenta la probabilidad de 

acoso cibernético. 

 

En general, el estudio confirmó que no solo aumentó la violencia por acoso 

cibernético en línea más joven (37%), sino que también aumentó el acoso fuera de línea, 

alcanzando el 72%. 

 En los Estados Unidos, el estudio fue realizado por el Cyberbullying Research 

Center en 2016, dirigido por los investigadores Hinduga y Pachin, y mostró que uno de 

cada cuatro adolescentes ha experimentado ciberacoso y uno de cada seis ha cometido 

ciberacoso a otras personas. Con base en una muestra representativa a nivel nacional 

de 5.700 estudiantes de secundaria de entre 12 y 17 años, los resultados muestran que 

aproximadamente el 33,8% de ellos han sido víctimas de acoso cibernético y el 11,5% 

admitió haber participado en acoso cibernético. 

 A nivel europeo, encontramos que el informe de EU Kids Online de 2011 

encontró que el 6% de los 25142 niños de entre 9 y 16 años habían sido acosados en 

línea (Parlamento Europeo, 2016). 

 En uno de los países como Argentina, el 19% de los menores de entre 8 y 17 

años han experimentado el acoso tradicional y el ciberacoso, mientras que el 11% 

admitió haber cometido ese tipo de violencia contra otras personas. En este país, la 

proporción de mujeres es aún mayor, entre ellas, el 25% de las mujeres de 12 a 22 años 

acepta participar en el ciberacoso, pero su tasa de víctimas es mucho menor. (Sevilla, 

2011). 

 En Chile, el 87,8% de los estudiantes entre 12 y 17 años son víctimas de 

ciberacoso. La población de Chile de 10 a 18 años se considera el grupo más popular 

de personas que utilizan el ciberacoso en Iberoamérica, con un 7%. También es el grupo 

más grande de víctimas en línea de dicho acoso, con un 8%. y el 10% de los menores 
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acuerda acosar a otros electrónicamente. (Foro Generación Nacional e Interactivo, 

2011). 

 En Colombia, este tipo de intimidación se presenta en el 37% de la población 

joven, En las escuelas, el 89% de las disputas se deben a que las actitudes de los 

estudiantes y los maestros a menudo entran en conflicto, y el 31% se debe a que los 

maestros no pueden tolerar los ataques entre estudiantes. Otra razón es que el 61% de 

los estudiantes generalmente no respeta a los maestros. (Universidad de los Andes, 

2013) 

 En los Estados Unidos, los investigadores sobre este tema muestran que, en 

un período de 10 años, el desempeño de tales comportamientos ha aumentado en un 

80%, comenzando con el 6% de la población en 2000, llegando al 9% en 2005, y así 

sucesivamente. Alcanzará el 11% en 2010. (CCRC Universidad de Hampshire, 2011). 

 En el Reino Unido, un estudio realizado en 100 instituciones educativas destacó 

que todos los días hay entre 50 y 100 casos de abuso informático en la escuela, y el 

70% del tiempo es ciberacoso. (Visión de Occidente, 2012). 

 En los Estados Unidos (Universidad de Hampshire, 2011), las regulaciones 

para este delito están reguladas a nivel nacional y federal, porque cada estado tiene 

regulaciones completas para describir la protección y prevención del ciberacoso, y en 

este país sancionar a cualquier Persona que transmita que contenga amenazas. 

Secuestrar a alguien, chantajearlo, destruir su reputación o realizar cualquier otro tipo 

de comunicación perjudicial podrá ser sancionado con hasta 5 años de prisión En los 

casos calificados como graves, cada país tendrá sus respectivas calificaciones. 

 El ciberacoso y el acoso tradicional se sancionan por separado, lo que resulta en 

diferentes tipos de delitos y diferentes castigos. Por ejemplo, en el Reino Unido, en 1988 

se implementaron sanciones contra el "correo de odio" o el llamado correo de odio, es 

decir, cualquier tipo de información electrónica que contenga información criminal, de 

juicio indecente, amenaza, falsa u ofensiva, siempre que tiene la intención de causar 

miedo en el receptor, dolor o presión, será castigado. 

 Además, la Protección contra el acoso de 1997 prohíbe el acoso de una 

persona a otra. Estas acciones serán condenados a 5 años de prisión y multas, pero no 

afectarán otros delitos informáticos que puedan ocurrir, como los piratas informáticos. 

(Ley de comunicaciones maliciosas de 1988). 

 En otros países, aunque los incidentes que involucran ciberacoso están 

regulados, no existe una regulación clara de dichos delitos, sino que el ciberacoso está 
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regulado dentro de las normas penales generales existentes, lo que significa que 

encuadran sus conductas como delitos que ya existen. Se clasifica por tener ciertos 

parámetros similares al ciberacoso, como acoso, amenazas de extorsión, delitos 

sexuales, etc. 

 Lo anterior involucra delitos generales. En cuanto a la presentación del 

ciberacoso, si la conducta delictiva de los medios de comunicación constituye un 

agravante, se determina que, si la amenaza es amenazada, será sancionada en la parte 

superior de la misma. A través de escrito, teléfono, o cualquier medio de comunicación 

o copia, o que represente la verdad o entidad hipotética o grupo de producción. 

 Por tanto, estas normas se pueden aplicar según las circunstancias, como las 

violaciones al derecho a la privacidad, por ejemplo, la filtración de secretos de personas 

mediante la piratería de archivos electrónicos o la interceptación de comunicaciones 

electrónicas. Los artículos 197 al 219 (Código Penal español) están relacionados con 

los delitos de difamación y calumnia.  

 Los Derechos y bienestar comunitario, tales como; vender y suministrar alcohol 

y sustancias psicoactivas a menores; bullying; contenido inapropiado en radio y 

televisión; y cyberbullying, etc. 

 Por otro lado, cabe destacar la situación de Chile: debido a la gran cantidad de 

casos de ciberbullying en Chile, el gobierno consideró necesario introducir algunas 

normas para regular dicho comportamiento. La aprobación de la Ley N° 20536 de 17 de 

septiembre de 2011 (Chile, Ley N° 20536 de 2011) es el primer paso para la aplicación 

de medidas protectoras y preventivas; En este sentido, el sistema operativo es el 

sistema de padres, profesores y amigos. y víctimas El propio autor condena este tipo de 

violencia. 

Por lo tanto, todas las escuelas deben contar con normas y reglamentos internos 

que regulen la relación entre los diferentes actores de la comunidad escolar. Estos 

reglamentos y normas deben contar con políticas preventivas, medidas didácticas, 

convenios de actuación y diferentes comportamientos, de manera que se llegue a la 

conclusión de que existe una falta de buenas escuelas de convivencia. (McKenna, 2011) 

 También cabe señalar que el Reino Unido adoptó una ley contra los ciber 

acosadores denominados "trolls" en el país, en virtud de la cual los jueces tienen la 

facultad de enviar a los delincuentes a prisión por hasta 6 meses. El cyberbullying 

también consideró sanciones como multas y trabajo comunitario. A pesar de estas 
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sanciones, los casos de cyberbullying no consideraron fortalecer estas sanciones y 

condenaron al acosador a seis meses a dos años de prisión. 

 La sanción se aplica a las personas que envían comentarios ofensivos y 

difamatorios a terceros en Internet; cómo podemos ver que en el Reino Unido no solo 

existen reglas para resguardar a los menores de los casos que involucran pornografía, 

sino también protección contra el acoso La reputación del autor es ni siquiera tan 

importante como la implementación en Colombia. 
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II. MATERIAL Y METODO 
 

2.1. Tipo de estudio y Diseño de la Investigación  

 

2.1.1. Tipo de estudio   

 

La investigación que se realizo es de tipo cualitativo no experimental en el nivel 

propositivo ya que, en ese ámbito se reúne información que está contenida en libros 

virtuales y físicos, revistas, sitios web, artículos, sentencias y demás jurisprudencia, la cual 

contenga la información necesaria para realizar este trabajo que conforma la parte teórica 

y doctrinal de este informe de tesis. 

Taylor y Bogdan (1986: 20) ven en términos generales la investigación cualitativa 

como “una investigación que produce datos descriptivos: lenguaje humano, habla y 

escritura, y comportamiento observado”. Según LeCompte (1995), la investigación 

cualitativa puede entenderse como “un tipo de investigación que extrae descripciones a 

partir de observaciones. Estas observaciones incluyeron entrevistas, narrativas, notas de 

campo, grabaciones de audio, grabaciones de audio y video y varias notas escritas. 

Fotografías o películas y reliquias culturales”. 

 

2.1.2. Diseño de Investigación  

 
La investigación que se realizo es de diseño transversal no experimental. No 

experimental, porque los investigadores solo observan la apariencia original de los 

elementos, situaciones y fenómenos de investigación, y no intervienen ni manipulan su 

espacio para obtener datos reales y efectivos como base de la investigación. 

 

2.2.  Escenario de estudio 

 

 El acoso en persona y el ciberacoso suelen ir de la mano. Sin embargo, el ciberacoso 

deja un rastro digital: una grabación puede utilizarse como prueba para ayudar a prevenir 

la violencia. 

Actualmente, los niños y adolescentes se encuentran inmersos en el mundo de la 

tecnología, navegando en las redes sociales, llámese WhatsApp, Facebook, Messenger, 

de tal manera que están expuestos al ciberacoso. Es por ello que en la presente 
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investigación se aborda este problema ya que resulta multiforme y reiterativo en estos 

últimos años. 

A nivel Lambayeque, Zoila Uriarte Núñez, directora de la UGEL en Chiclayo 

(Lambayeque), admitió que en las últimas semanas ha habido denuncias de "ciberbullying" 

en liceos de la ciudad. El responsable explicó que los propios padres denunciaron antes 

de que comenzara el incidente que sus hijos fueron insultados y abusados a través de 

fotografías publicadas por amigos en las redes sociales, lo que generó una protesta 

colectiva de los grupos de padres y otros estudiantes. 

“Desde este miércoles he iniciado una serie de visitas escolares para verificar 

denuncias de ciberacoso en estas escuelas de Chiclayo, nos preocupa que las redes de 

los estudiantes no estén siendo manejadas adecuadamente, y ahora que el abuso ya no 

es solo físico, sino en el Internet”,  

Con el fin de controlar y prevenir estos casos se ha solicitado el apoyo de las 

universidades privadas para que puedan asignar estudiantes de décimo ciclo de psicología 

para orientar a los menores en el manejo adecuado de su comportamiento y 

comportamiento. 

 

2.3. Caracterización de sujetos  

 

            Los niños y adolescentes son víctimas de este delito regulado en el Art. 151-

A del código penal. Es por ello que en la presente investigación se ha realizado un análisis 

jurisprudencial a nivel internacional y nacional de tema en estudio, y se aplicó una 

entrevista de 10 preguntas a 5 abogados litigantes en materia penal para conocer sus 

puntos de vista respecto a lo tratado. 

 

2.4.  Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

2.4.1. Técnicas de recolección de datos  

 

- Guía de observación  

Se utiliza para designar la investigación que recopila datos de fuentes internas y 

fuentes externas secundarias, y la investigación que utiliza estos datos. 

 

- Entrevista abierta a profundidad 
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En la investigación las entrevistas cualitativas no se basarán en el cierre y la altura., 

aunque se pueden utilizar, en entrevistas más abiertas su máximo las expresiones son 

entrevistas cualitativas en profundidad en las que no sólo Hable con el informante, pero 

siga repitiendo hasta que los investigadores, que revisaron cada entrevista, aclararon 

cualquier problema emergente o preguntas relacionadas con el tema de estudio.  La 

investigación se acerque cualitativamente utilizará la entrevista se presentan de diferentes 

maneras, pero sus preferencias son guiadas una entrevista con un entrevistado que habla 

en público.  

- Grupo de discusión  

A través del cual se van a agrupar información de los documentos, libros, revistas de 

las cuales se pretende recabar datos para sustentar la investigación.  

Es el proceso de recopilación y extracción de datos importantes de fuentes 

bibliográficas en nuestro proceso de aprendizaje, como libros, revistas, periódicos, Internet 

y fuentes no bibliográficas, que son objeto de investigación. Estas tarjetas vienen en formas 

rectangulares de varios tamaños, y debemos tener alguna obra a mano, debemos 

guardarlas en un archivo, alfabéticamente, ordenadas por tema y otros caracteres que nos 

interesen. 

- Análisis de documentos  

El análisis de documentos es un conjunto de operaciones encaminadas a presentar 

un documento y su contenido en una forma distinta a la original para que posteriormente 

pueda ser encontrado e identificado. 

 

2.4.2. Instrumentos de recolección de datos   

 

- Guía de observación  

 

Para la realización de este instrumento de investigación se observó principalmente 

en el escenario en el cual se iban a realizar la entrevista, dado lo cual que se está 

trabajando bajo una investigación con menores de edad es difícil acceder a la información 

100% real y física ya que son temas confidenciales se realizó esta entrevista a 10 abogados 

de especialidad en familia y penal y lo cual se tomaron las 5 principales entrevistas con las 

mejores respuestas, sobre las principales problemáticas establecidas en esta tesis 
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- Guía de entrevista: 

Según Richards y otros (1992: 303), una entrevista es "una conversación directa 

entre un investigador y un individuo o grupo de individuos para recopilar información". Dada 

su estrechez, el término "entrevista" puede ser algo engañoso. Actualmente, los 

investigadores utilizan una variedad de formas para obtener información y datos con fines 

de investigación. 

La entrevista consta de 10 preguntas semiestructuradas dirigidas a 5 litigantes 

penalistas sobre el tema del acoso cibernético quienes respondieron de forma libre sobre 

sus conocimientos, las cuales se formularon las siguientes preguntas:  

Anexo    

 

1. ¿Cree usted que es necesario tener bien definidos sobre lo que trata el acoso 

y el acoso cibernético en la actualidad estipulado en el artículo 151-A del 

Decreto legislativo 1410? 

2. ¿Considera Ud. que en nuestro estado peruano las normas son debidamente 

aplicadas, cumplidas y ejecutadas? 

 

3. ¿Considera usted que las instituciones públicas como el poder judicial y la 

dirincri en su división de alta tecnología en el Distrito de Chiclayo aplican lo 

establecido en el Art 151 – A del Decreto legislativo 1410? 

 

4. ¿Cree Ud que se aplica en nuestra legislación en aras, de proteger a los niños 

y adolescentes? 

 

5. ¿Considera usted en el sentido de tipificar e incorporar y tutelar como bien 

jurídico, la “indemnidad sexual en el delito acoso de menores de edad a través 

de internet”? 

 

6. ¿Ha tomado conocimiento o algún tipo de información relacionada al acoso 

cibernético o ciber acoso sexual a menores de edad a través de internet en 

nuestro país? 

 

7. ¿Sabe Ud. ¿Si en el Código Penal Peruano existe alguna norma legal (artículo), 

el cual penalice o sancione el acoso cibernético a menores de edad a través de 

internet como delito? 
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8. ¿Tendrían responsabilidad los padres, de forma indirecta ante el acoso 

cibernético, puesto que son quienes proporcionan los dispositivos tecnológicos 

con acceso a internet y a las plataformas digitales? 

 

9. ¿Sabe usted cuales son los efectos que se han causado sobre el acoso 

cibernético en menores de edad?  

 

10. ¿Cuáles serían las estrategias que implementaría Ud. ¿Como litigante 

penalista para la disminución de este delito cibernético? 

 

 

2.5. Procedimientos para la recolección de datos 

 

García (1996) afirmó que los procedimientos de análisis de datos cualitativos son 

únicos porque no existe un método único para realizar el análisis. Porque la mayoría de 

ellas forman una serie de tareas u operaciones que nos darán sugerencias y alertas para 

la gestión de la información, ordenarán los datos y nos permitirán sacar conclusiones 

finales (p. 17). 25) 

Hernández et al. (2018) mencionaron que la recolección de datos cualitativos es la 

recolección de datos narrativos en el entorno natural y cotidiano de los participantes o 

unidades de muestreo, lo que también indica que la recolección de datos tiene lugar en el 

entorno natural y cotidiano de los participantes o unidades de muestreo. 

En particular el procedimiento de la recolección de datos que realice fue:  

Paso 1:  

Fue escoger el título de mi investigación lo cual, busqué e hice un análisis sobre 

el contexto social de importancia personal, la cual me motivo a realizar y continuar con 

mi investigación  

Paso 2  

Hice la búsqueda de información necesaria por distintos medios y fuentes 

electrónicas y físicas, que contenían lo necesario para el desarrollo de mi investigación. 

Paso 3 

Me financie de distintas tesis para poder apoyarme en el desarrollo de mi 

investigación  
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Paso 4  

Analice e realice las preguntas del contenido de mi investigación para poder 

entrevistar a los litigantes penalistas dentro del distrito y de igual manera hice la 

búsqueda para poder solicitarles el permiso a los entrevistados  

 

2.6. Procedimientos de análisis de datos 

 

Citando a Hernández et al. (2018) Las entrevistas pueden ser estructuradas, 

semiestructuradas, no estructuradas o abiertas (Ryen, 2013 y Grinnell y Unrau, 2011). 

Primero, el entrevistador trabaja según las instrucciones de las preguntas específicas (en 

cualquier orden). Las entrevistas semiestructuradas se basan en guías temáticas o 

preguntas, y el entrevistador puede hacer preguntas de seguimiento para aclarar conceptos 

o recopilar información adicional. Las entrevistas públicas se basan en principios 

generales. El contenido y los entrevistadores están bien equipados para manejar esto. 

Normalmente, en la investigación cualitativa, la primera entrevista es abierta, de naturaleza 

"piloto" y estructurada de acuerdo con el proceso de investigación de campo. Normalmente, 

los investigadores realizan entrevistas. Conducir una entrevista. 

Lo cual el análisis de datos se dará de forma analítica de las respuestas obtenidas 

de los litigantes penalistas de las entrevistas realizadas, y así mismo a su vez, será el 

análisis sobre la jurisprudencia que ha sida material de investigación para la realización de 

esta tesis  

 

2.7. Criterios éticos 

 

- Respeto por las personas: 

Los sujetos en esta investigación fueron tratados con mucho respeto, bajo la solicitud 

de poder ser entrevistados por apoyo y voluntad propia de cada uno de ellos como 

personas autónomas que son se les respeto la opinión de cada uno de ellos para llevarlas 

a un análisis, con capacidad de responder a cada una de las preguntas cuestionadas en la 

entrevista, permitiéndoles  a cada quien responder de forma individual obtenido las 

respuestas caracterizadas bajo los criterios personales, en este proceso de aplicación 

existo un proceso de compresión y entendimiento para dar respuesta a la entrevista.  

- Justicia  
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Los sujetos en esta investigación fueron sujetos escogidos para sobre varias 

opciones de litigantes, que se les pidió su apoyo y agradablemente aceptaron ayudarme a 

responder la entrevista con una serie de preguntas sobre el tema en cuestión, fueron 

reclutados de forma aleatoria y con la mejor disposición por parte de cada uno de ellos.  
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III. RESULTADOS Y DISCUSION 
 

3.1. Resultados  

 

 

según se han obtenido los resultados de esta entrevista ha servido de mucho para 

darnos cuenta que dentro de nuestro ordenamiento jurídico no está considerado una 

tipificación sobre los delitos de ciberacoso en menores  

Según la respuesta a la primera pregunta de los entrevistados ¿Cree usted que es 

necesario tener bien definidos sobre lo que trata el acoso y el acoso cibernético en la 

actualidad estipulado en el artículo 151-A del Decreto legislativo 1410? Lo cual los resultados 

obtenidos fueron: Horna T. (2022). Manifestó que, No lo considero necesario por cuanto el 

artículo en comentario admite este tipo de acoso en su tercer párrafo al indicar valiéndose del 

uso de cualquier tecnología de la información o de la comunicación.  

Para Palacios R. (2022) resulta de suma importancia qué se delimite lo referente al 

acoso cibernético de la cosa establecido en la norma vigente a fin de sancionar Estos tipos 

de violencia qué atenta a los derechos de la dignidad e integridad etcétera de los menores de 

edad.  

Según De Loayza P. (2022) manifiesta que es muy necesario en tanto que el indicado 

Delito se puede presentar en cualquier ámbito de las relaciones interpersonales como el hogar 

trabajo amistad etcétera Por ello es muy importante que el comportamiento qué confiere un 

acoso este claramente delimitado en la norma.  

Asimismo, Horna C. (2022) nos dice que no, porque dicho artículo contempla en su 

párrafo tercero al indicar valiéndose del uso de cualquier tecnología de la información y de la 

comunicación. 

 Según Vallejos N. (2022) no dice que claro que sí, el acoso tradicional puede 

materializarse de forma relacional verbal o física mientras el acoso cibernético es la 

intimidación por medio de las tecnologías digitales donde el acosador es anónimo haciéndose 

pasar por otra persona.  

Además, para Alvites D. (2022), nos dice que Toda norma debe estar bien definida para 

que sea correcta interpretación y aplicación más aun tratándose de un delito recién tipificado 

que debería tener un análisis amplio por parte de los legisladores por tratarse de los delitos 

que se van adquiriendo de otras formas con el avance de la tecnología. 
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 Se llega a la conclusión que según las respuestas obtenidas que sobre la primera 

pregunta, que es necesario que el articulo 151 especifique de forma delimitada  y precisa,  un 

inciso  o un párrafo donde especifique puntualmente sobre el acoso cibernético o el ciberacoso 

a los menores de edad, ya que la mayoría de delitos que se están cometiendo se han 

establecido de forma virtual y los más afectados son los menores y asimismo no se puede 

tener una condena clara a quien incida en este delito, por no está tipificado. 

Para la segunda pregunta sobre ¿Considera Ud. que en nuestro estado peruano las 

normas son debidamente aplicadas, cumplidas y ejecutadas? Los resultados obtenidos fueron 

que para Horna T (2022) nos dice que la práctica forense nos hace ver que como sin embargo 

una explicación de ello puede deberse al denominado criterio de conciencia con el que actúan 

los señores magistrados  

Asimismo, para Palacios R (2022) nos dice que En definitiva no toda vez que nuestro 

sistema de Justicia siempre se ve mermado por la corrupción y el desconocimiento de la 

norma de las propias autoridades.  

También para De Loaiza (2022) nos dice que sí bien es eso lo que se espera, lo cierto 

es que, debido a diversas circunstancias, tales como el desconocimiento de la Norma, la 

corrupción y otros; es común ver una mala aplicación y deficiente cumplimiento de la Norma 

y por tanto de la aplicación de la justicia.  

Para Horna C (2022) nos dice que no, pues los jueces tienen amplio margen de 

discrecionalidad para emitir sus fallos. Asimismo, para Vallejos N (2022) nos dice que 

Lamentablemente como vemos en las noticias y en casos muy conocidos no se han logrado 

hacer justicia en la mayoría de casos para las víctimas de acoso, pues la corrupción siempre 

triunfa por que terminan siempre libres estas personas.  

Además, Para Alvites D (2022) nos menciona que lastimosamente nuestro sistema 

jurídico no está de acuerdo a las exigencias de nuestra realidad social, sin embargo, creo que 

la aplicación cumplimiento y ejecución depende mucho de los operadores judiciales 

 Se llega a la conclusión de la segunda pregunta que muchos de nuestros entrevistados 

dan casi una misma respuesta lamentable ya que las normas se hayan tipificadas en nuestro 

código penal, pero debido a diversas situaciones dentro de nuestro sistema de justicia, 

muchas veces no son ejecutadas de la manera correspondiente debido a muchas leyes se 

contradicen en sí, pero ello no debería ser así porque se debe proteger a los menores de 

nuestro estado peruano 

Para la tercera respuesta ¿Considera usted que las instituciones públicas como el poder 

judicial y la dirincri en su división de alta tecnología en el Distrito de Chiclayo aplican lo 
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establecido en el Art 151 – A del Decreto legislativo 1410? Las respuestas obtenidas fueron 

que para Horna T (2022) considera que sí, pero la casuística es mínima en lo que concierne 

al acoso cibernético puesto que muchas de las veces esto queda en la Esfera de lo personal 

y no trasciende a otros ámbitos  

Según Palacios R (2022) considera que comentó institución del Estado hay mucho por 

mejorar pues Incluso se restan importancia al acoso cibernético o hasta Muchas veces ni lo 

denuncio.  

Para De Loaiza (2022) considera que hacen su mayor esfuerzo y sin embargo existen 

factores externos que lo hacen que en muchas cosas actúan de manera deficiente Como por 

ejemplo la corrupción Asimismo otro otra problemática es que las víctimas en muchas 

ocasiones prefieren no denunciar 

 Para Horna C (2022) consideras que sí, pero este tipo de ilícitos pocas veces son objeto 

de denuncias. Asimismo, para Vallejos N (2022) nos dice que cómo lo responde en la pregunta 

anterior Qué dice que en las instituciones se ve y se escucha la existencia de mucha 

corrupción y muchos policías y Fiscales jueces Qué son sobornados para que estos tipos de 

cosas queden ahí nada más y sin embargo no aplican la pena que corresponde por dicho 

delito.  

Además, Alvites D (2022) considera que las instituciones públicas realizan su trabajo 

conforme mente a los recursos que proporciona el estado si viene el poder judicial en su 

trabajo de aplicar de la Norma y la divincri en su labor de investigación cumplen sus funciones 

estás de acuerdo a la naturaleza del delito que resultan limitada  

Se llega a la conclusión que muchos de los entrevistados mencionan que las 

instituciones encargadas de prevención del delito y condenatorias de ellas cumplen su función 

correspondiente en los diversos casos, pero muchas veces es la ley quien limita a las 

condenas y restricciones de quien comete el delito y otra muy comentada es la corrupción 

existente dentro de nuestro sistema de justicia ya que muchas veces la fiscalía es quien no 

cumple con las funciones que se necesitan para condenar.  

La cuarta pregunta fue ¿Cree Ud. que se aplica en nuestra legislación en aras, de 

proteger a los niños y adolescentes? Y las respuestas obtenidas fueron qué Para Horna T 

(2022) nos menciona que claro que sí incluso es considerada como una circunstancia 

agravante. 

 Según lo que nos menciona Palacios R (2022) considera que sí porque las leyes son 

lo esencial y busca proteger a toda persona siendo los niños y adolescentes los seres más 

vulnerables física y psicológicamente. 



32 
 

 Según De Loaiza (2022) qué sin duda alguna los niños y adolescentes son Quiénes 

más necesitan que se les garantice la protección ante las situaciones en qué la integridad 

tenga un tanto físico como psicológico se vean en peligro y por ello   es deber del Estado 

garantizar la protección.  

Según lo que nos manifiesta Horna C (2022) nos dice que nuestras armas penales, así 

como la contemplo en la consideran es una circunstancia agravante 

 Asimismo, según Vallejos N (2022) nos dice que las leyes están dadas para la 

protección de los niños y adolescentes El problema es que las personas encargadas y 

responsables del aplicarlas no lo hacen en la mayoría de los casos.  

También para Alvites D (2022) manifiesta que por parte del Estado peruano en base a 

su experiencia laboral considera que sí ya que las normas Son dictadas bajo principios 

rectores cómo son el interés superior del niño. 

Se llega a la conclusión que en esta pregunta que, si se considera necesario porque 

dependemos de ellas para vivir en una sociedad justa, pero también nos dices que muchas 

de las personas que son ejecutores de justicia no realizan su correcto trabajo. 

La quinta pregunta fue ¿Considera usted en el sentido de tipificar e incorporar y tutelar 

como bien jurídico, la “indemnidad sexual en el delito acoso de menores de edad a través de 

internet”? los resultados obtenidos fueron qué Para Horna T (2022) considera que sí ya que 

la conducta que los tiempos actuales se ha venido incrementando a la par de los avances 

tecnológicos  

Asimismo, para Palacios R. (2022) nos dice que por supuesto piensa así pues cómo se 

indican los seres más vulnerables físicos y psicológica Quiénes actualmente están muy 

expuestos los menores son a los medios cibernéticos. 

 También para De Loaiza (2022) nos dice que no que considera que sí que es importante 

por los menores de edad son Quiénes más expuestos están antes ante estas situaciones 

cuándo ahora todos los avances tecnológicos e informáticos es difícil de poder controlar y 

regular lo que pueden estar consumiendo el internet.  

También para Horna C. (2022) nos dice que si ya porque todavía es actualmente se 

viene observando un incremento de ellos a la vez. 

 Para Vallejos N (2022) también considera sí porque se debe proteger siempre 

desarrollo normal de la sexualidad de los menores quiénes no han alcanzado aún el grado de 

madurez suficiente para determinarse sexualmente en forma libre y espontánea.  
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 También Alvites (2022) considera que sí porque se debería estar tipificado en razón 

que conforme a los avances de la ciencia y el mundo digital que actualmente nos predominan 

y existe diversas formas de vulnerar la intimidad sexual y está debido al acceso de contenido 

virtual que trasgreda los derechos de los menores 

Se llega a la conclusión que los entrevistados coinciden con sus respuestas ya que 

debido a los alcances e innovaciones tecnológicas el desarrollo de este delito se ha 

incrementado de manera imprecisa ya de una forma u otra se debe considerar la protección 

de los menores en nuestro estado y legislación peruana  

La sexta pregunta fue ¿Ha tomado conocimiento o algún tipo de información relacionada 

al acoso cibernético o ciber acoso sexual a menores de edad a través de internet en nuestro 

país? Y los resultados obtenidos fueron Según lo que nos dice Horna T (2022) en la pregunta 

número 6 nos dice que Claro que sí y es lo que podemos ver a través de los diferentes 

espacios noticiosos.  

Para Palacios R (2022) nos menciona que ha tenido el conocimiento de ese tipo de 

acosos por los medios de comunicación siendo así lamentable y mayormente poco o nada se 

logre con el culpable. 

 Para De Loaiza (2022) nos dice que él no tenido conocimiento sobre tales situaciones 

de manera directa sin embargo en los medios de comunicación y noticias en general es común 

este tipo de información.   

Según lo que nos dice Horna C (2022) que nos dice que las noticias así lo demuestran 

ya través de ellas nos enteramos de muchas cosas. Para Vallejos N (2022) qué dice que sí 

qué gracias a los noticieros ha salido a la luz está modalidad de acoso cibernético donde corre 

peligro la integridad de nuestros menores hijos de ser captados por uno de estos acosadores 

Quiénes pueden terminar logrando su cometido.  

También para Alvites D (2022) Es que sin lugar a duda nos menciona es un tema 

recurrente en nuestra sociedad Y si bien no ha podido llevar un proceso de acuerdo a esta 

naturaleza como Ciudadano se ha visto innumerables cosas de ataques cibernéticos que no 

le den la relevancia pertinente. 

Se llega a la conclusión, que, a excepto de dos entrevistados, muchos si han tomado 

conocimiento de este delito ya sea por algunas de las noticias que se visualizan a nivel 

mundial y al nivel nacional, pero aun no de ser consideras un caso propio que han sostenido 

y lo que se busca es protección al menor   
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La séptima pregunta fue ¿Sabe Ud. ¿Si en el Código Penal Peruano existe alguna 

norma legal (artículo), el cual penalice o sancione el acoso cibernético a menores de edad a 

través de internet como delito? Y los resultados obtenidos fueron Según lo que nos Comenta 

en la pregunta 7 Horna T (2022) nos dice que no existe una norma penal que expresamente 

haga alusión al acoso cibernético a menores de edad pero sin embargo como ya se ha 

señalado bien por ser considerado bajo los alcances del artículo 151 al tercer párrafo nueva 

se hace mención valiéndose del uso de cualquier tecnología de la información o comunicación 

y en el caso de los menores dichos artículos lo considera como una circunstancia agravante.   

Para Palacios R (2022) nos dice que de manera precisa no y el artículo 154b Se refiere 

a imágenes materiales audiovisuales o audios más no al acoso cibernético.  

Como tal según lo que nos dice De Loaiza (2022) que si vienen no se encuentra 

tipificado como tal dentro de La regulación del delito del acoso de manera general se incluye 

también al uso de la tecnología de cualquier perol opera la concepción del mencionado del 

delito acoso.  

Para Horna C (2022) nos dice que de manera expresa no existe dicha Norma sin 

embargo interpretando el artículo 151 tales conductas estarían allí contempladas. Según lo 

que nos dice Vallejos N (2022) es que tiene entendido que en el artículo 151 de nuestro Código 

Penal se ve el acoso en su segundo párrafo dice que por cualquier medio Viole persigue 

hostiga o busca Establecer un contacto o cercanía de una persona si consentimiento.   

Para Alvites D (2022) que si bien nos dice no es no cibernético, pero   si se encuentra 

regulado en la ley 80096 Ley de delitos informáticos y en su Artículo 5 que contemplan las 

sanciones y penas para que ellos que transgredan mediante internet a menores de edad. 

Se llega a la conclusión que en nuestro código no se encuentra tipificado de una forma 

específica como los entrevistados mencionan, pero gracias a la información de uno de ellos 

podemos ver que si existe una ley que trata y se acoge a este caso de los delitos de acoso 

cibernético que se encuentra en la ley 80096 de los delitos informáticos.  

La octava pregunta fue ¿Tendrían responsabilidad los padres, de forma indirecta ante 

el acoso cibernético, puesto que son quienes proporcionan los dispositivos tecnológicos con 

acceso a internet y a las plataformas digitales?  los resultados obtenidos fueron para Horna T 

(2022) nos menciona que Obviamente que sí que les alcanza una responsabilidad, pero no 

del tipo penal. 

 Para Palacios R (2022) nos refiere que sí tener responsabilidad los padres sobre lo que 

brinda y permiten tener a ver a sus hijos sin su propia vigilancia permanente.  
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Según lo que nos refiere De Loaiza P (2022) es que sin duda que hay una gran 

responsabilidad es tanto que al menor de edad se encuentre bajo la tutela y protección siendo 

uno de los deberes los padres de velar y cuidar y proteger garantizándole su normal desarrollo.  

Para Horna C (2022) nos dicen que tendría algún grado de responsabilidad, pero no 

relevante desde el ámbito penal. Según lo que nos manifiesta Vallejos N (2022) es como una 

opinión personal que tiene diría que sí pues hacer al ser menor de edad siempre deben estar 

bajo la supervisión de un adulto vigilado lo que hace Y cómo es que utilizan los dispositivos 

tecnológicos.  

Según Alvites D (2022) nos dice que la responsabilidad penal está dada en base a los 

presupuestos orientados al accionar de perpetrar un delito al proporcionar un dispositivo no 

tendrá una responsabilidad penal sin embargo existe una figura del deber de cuidarlos por 

parte de los padres que deberá ser contemplada 

Se llega a la conclusión que los entrevistados si coinciden en su respuesta sobre la 

responsabilidad de los padres de familia frente a los menores de edad ya que ellos son los 

principales responsables de que no se les vulnere el derecho a sus menores, pero no existe 

ninguna responsabilidad penal para ninguno, ya que muchas veces la falta de vigilancia del 

padre puede ser uno de efectos causados para los acosadores de los menores  

La novena pregunta fue ¿Sabe usted cuales son los efectos que se han causado sobre 

el acoso cibernético en menores de edad?  Y los) nos fueron que Según lo que nos dice Horna 

T (2022) los efectos perniciosos de este tipo de conducta se dan en el aspecto social 

psicológico de los niños y adolescentes.   

Para Palacios R (2022) considera que el acoso cibernético puede afectar 

psicológicamente al menor de edad ya sea como depresión y hasta suicidios. 

 Para De Loaiza (2022) no tiene conocimiento y sin embargo queda claro que tales 

situaciones impedirán que el menor de edad se desarrolle de manera correcta viéndolo y 

velando por su integridad. 

 Según Horna C (2022) nos dice que estos efectos se observan en el aspecto 

psicológico de los niños y adolescentes.  

Para Vallejos (2022) nos dice que son el ausentismo escolar el abuso en consumo de 

sustancias nocivas para la salud depresión y otros problemas psicológicos y cambios de 

comportamiento.  



36 
 

Según Alvites D (2022) que no tiene la experiencia profesional ya que es el profesional 

de la salud es el encargado de dar un alcance idóneo del tema sin embargo sí me atrevo a 

decir que existe materialmente  

Se llega a la conclusión de los entrevistados que muchos de los aspectos resaltante son 

los efectos psicológicos, pero también a ello se sindica muchas veces la venganza y el suicidio 

La décima pregunta fue ¿Cuáles serían las estrategias que implementaría Ud. ¿Como 

litigante penalista para la disminución de este delito cibernético? Y los resultados obtenidos 

fueron qué Para Horna T (2022) tan solo bastaría la aplicación correcta de la norma ya 

tipificado en el artículo 151 A. 

 Según Palacios R (2022) es de suma importancia que se retribuye de manera más 

estricta los datos personales que las personas se concienticen sobre el riesgo de ello en los 

medios tecnológicos. 

 Según de Loayza (2022) considera que la prisión la prevención juega un papel 

importante porque una vez cometido el acoso cibernético el año el sujeto y está hecho por lo 

que es necesario que retengan todas las herramientas tecnológicas que impiden la realización 

de este delito.  

Según Horna C (2022) nos dice que una correcta aplicación de la norma sería sus 

suficiente.  

Según Vallejos N (2022) dice qué aplicar la presión nacional e internacional donde por 

diferentes medios se haga conocido como verán estos acosadores y cómo debemos prevenir 

a nuestros menores ante este problema y dejar en claro qué se aplicará la pena máxima para 

aquellas personas que cometieron este delito.   

Además, Alvites (2022) nos dice que él sin lugar a dudas este tipo de delitos la principal 

herramienta Es la misma tecnología con los recursos necesarios implementaría un control de 

inteligencia con base de datos de logística y especialistas que permitan una actuación 

oportuna del sistema de justicia 

Se llega a la conclusión sobre los entrevistados que una manera más factible de esta 

implementación sería una buena aplicación de las leyes ejecutoras del delito. 

 

3.2. Discusión de los resultados  
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Según las respuestas dadas por los entrevistados pudimos Determinar cuáles son 

los Efectos del acoso cibernético a los niños y adolescentes a través de las redes 

sociales en el distrito judicial de Lambayeque, 2021, lo cual esto lleva muchas veces a 

que los menores se encuentre en un ambiente muy confuso, teniendo pensamientos y 

comportamientos que pueden afectar a la libertad del otro, lo cual al no controlarlo se 

puede causar u daño, creciendo en esta sociedad que ya está muy dañada, llegando 

muchas veces a obtener dinero fácil, volviéndose delincuentes y atentar contra su propia 

vida, haciendo que ellos crean que lo que comenten está bien sin tener ninguna 

consecuencia penal en cuanto cometan los mismo delitos ya que mucha veces por lo 

que no se limitan , lo tratan de normalizar aquellos efectos que debemos paralizar de 

poco a poco con la atención principalmente de los padres. 

Para las respuestas sobre los objetivos específicos el cual el primero de ellos fue 

Identificar cual es la responsabilidad de los padres de familia en los menores ante el uso 

de redes sociales a temprana edad, según el estudio y lo determinante en la entrevista, 

logramos poder entender y comprender que los padres son los principales entes, 

quienes tienen que vigilar o monitorear de manera seguida para que sus hijos no sean 

vulnerados por personas inescrupulosas que quieran aprovecharse de la inocencia de 

muchos menores que por que se sienten solos o porque se les da la libertad tecnológica 

llegan a caer en manos de estos tipos que solo quieren violentan a aquellos menores 

que tienen acceso a muchas redes por el avance tecnológico pero sin ningún resguardo 

familiar y es ahí cuando surgen las consecuencias como violaciones sexuales por 

desconocidos y hasta muchas veces por los mismos familiares que se hacen pasar por 

otras personas.  

En el segundo objetivo específico Identificar los perfiles psicológicos del acosador 

se pueden hacer mediante estudios, y también en la mismas detenciones ya que no solo 

como en el objetivo anterior los acosadores no solo son desconocidos si no también son 

conocidos de los familiares, también los perfiles de muchos acosadores, son personas 

que han sido de pequeños vulnerados sexualmente, también así mismo son personas 

que fueron abandonadas por sus padres y a la vez dejados solos por los mismos  

Proponer estrategias para poder limitar el uso de las redes sociales por un 

determinado tiempo y en compañía de sus padres en este último objetivo es buscar una 

propuesta que ayude a muchos padres para que no pasen, por algún tipo de problemas 

como este, así mismo seria por parte del gobierno ayudar a concientizar a las personas 

en todo caso a los padres de familia a mantener control sobre los usos de los aparatos 

tecnológicos y al ingreso de redes por parte de sus hijos. 
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3.3.  Aporte practico  

 

Acoso Sexual De conformidad con la Ley N° 30314, “Ley para Prevenir y Sancionar el 

Acoso Sexual en Lugares Públicos”, en su artículo 2.4 se establece que el acoso sexual es 

una conducta verbal o física de naturaleza sexual realizada por una persona sobre otra, quien 

se niega y No quiere que el acto viole su dignidad y sus derechos, creando un estado de 

miedo, violencia, humillación y degradación. Según la Constitución Política del Perú, art. La 

parte 2 del artículo 22 establece que todos tenemos derecho a vivir en un ambiente libre de 

violencia, a disfrutar de la paz y a disfrutar de un ambiente adecuado y sostenible para el 

desarrollo de nuestras vidas.  

Como finalizar este informe puedo decir que el ciberacoso nace como toda amenaza 

intimidación y/o humillación que fueron realizadas por un sujeto por los mecanismos 

tecnológicos y virtuales como lo es el internet y los celulares, ya que debido al avance 

tecnológico y cibernético es uno de los delitos que ha incrementado en un porcentaje 

considerable a nivel mundial   

El ciberbullying implica el uso de medios electrónicos y atacar repetidamente a la misma 

persona a través de fotos, videos, mensajes de texto u otras acusaciones degradantes que 

muchas veces conducen al ridículo por parte del grupo de pares de la víctima. 

  



39 
 

IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
 

4.1. Conclusiones  

 
El problema principalmente sobre el acoso cibernético, es que no sabemos es quien 

está detrás de las pantallas, tratando de vulnerar la estabilidad de los menores y estos son 

quienes aprovechan para poder saber cosas intimas de la familia y conlleva a los delitos 

cibernéticos por parte de personas inescrupulosas que no piensan en las consecuencias de 

los niños y adolescentes que hasta ellos mismo pueden atentar con su vida y muchas veces 

ya sabemos que acaban con la vida de muchos por abusar sexualmente y para que no sean 

atrapados llegan a eso. 

 

Se llega al saber que los padres no tienen ningún tipo de responsabilidad penal en 

cuanto a un tema de acoso cibernético al facilitarte el acceso a las redes sociales, pero si 

tienen la responsabilidad de cuidar a sus menores para que las consecuencias no sean 

agravadas. 

 

A lo largo de los años, ya que gran parte de la población masculina y femenina lo ve 

como un comportamiento “normal” de alguna manera, sin embargo, gracias al movimiento 

feminista y a las luchadoras, se ha iniciado el acoso cuando se trata de mujeres. catalogado 

como delito en diversas leyes de todo el mundo. 

 

 Es por eso que en el año 2003 se promulgó la Ley N° 27942 “Ley de Prevención y 

Sanción del Acoso Sexual” y luego la Ley N° 30314 “Prevención y Sanción del Acoso Sexual” 

Se aplica a situaciones muy específicas, por ejemplo, una de las cuales se sanciona sólo si el 

acoso tiene lugar lugar en el lugar de trabajo, y otra, como su nombre lo indica, sólo si el acoso 

tiene lugar en la calle o cualquier otro espacio público o simplemente por parte del gobierno 

local para sancionar estos actos. Gracias a los avances de la tecnología, el tema del acoso 

sexual ha evolucionado y la conducta ahora se puede ver en los medios de comunicación, 

redes sociales y otros medios.  

 

Algunas personas pueden ver el comportamiento como acoso mientras que otras lo ven 

como inofensivo. Por ejemplo, tengo una vecina a la que veo todos los días y por la cual la 

saludo amablemente y me puede denunciar por acoso porque, según ella, yo “la espío o la 

persigo para poder conectarme con ella”, entonces la razón por la que está bien imponer una 
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disculpa cuando en realidad solo quiere ser amable. Por eso, el propósito de esta investigación 

es hacer saber a la gente que, más allá de que tal subjetividad puede vulnerar un derecho 

constitucional, la Ley 1410 no especifica qué constituye acoso. 

 
 

4.2. Recomendaciones  

 

El acoso en sí puede hacer que la persona sufra todo tipo de problemas de 

comportamiento, mentales y, en el peor de los casos, físicos, provocando así todo tipo de 

problemas en la sociedad donde se esconde el problema. Otro problema que el acoso 

callejero puede causar a las mujeres es que muchas veces justifican lo que les ha sucedido 

por miedo o vergüenza por lo que han dicho, y las víctimas muchas veces se asustan y acosan 

lo suficiente como para decidir abandonar el lugar público.  

 

Este delito es un problema que afecta a todas las mujeres, vivan donde vivan, se puede 

observar claramente escuchando comentarios, silbidos, besos, piropos, etc. Esas son las 

actitudes que molestan y molestan a las mujeres, y eso no las halaga. Si las autoridades 

sociales con estas actitudes buscan construir un país más pacífico y respetable, deben estar 

atentos a las cifras que arrojan las encuestas realizadas y optar por imponer leyes más duras 

y multas para sancionar y eliminar los problemas mencionados. es toda  

 

Este problema es un cambio en el comportamiento de quienes están siendo acosados. 

Sumado a esto, se puede agregar que la víctima de acoso se ha vuelto introvertida, solitaria 

y temeraria frente a otras personas, decide quedarse en su propia casa y no quiere vivir ciertas 

etapas propias de su edad (ir salir con amigos), viajar, etc.) por temor a ser víctima de una 

experiencia desagradable que haría que su vida se desarrollara con total normalidad, y no 

cree en su capacidad para lograr sus objetivos.  
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 ANEXO 1.-   Resolución de aprobación del trabajo de investigación  

   



43 
 

 



44 
 

 



45 
 

ANEXO 2.-   Instrumento  
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Anexo 3. Instrumento aplicado 
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Anexo 4. Normativa 
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