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Resumen

El presente informe de investigacion tuvo como objetivo analizar cuales son las causas
del bienestar socioemocional y bajo rendimiento escolar en adolescentes de la
Organizacion no gubernamental Nic Maish, para lo cual se hizo uso de la metodologia
por su enfoque cualitativa, por su alcance es explicativa y por su disefio es no
experimental. Para la recoleccion de datos se disefid una guia de entrevista no
estructurada que lleva como titulo, Anadlisis del Bienestar Socioemocional en
adolescentes “ABSEA”, la cual se aplico a diez adolescentes pertenecientes a la
Organizacion no gubernamental Nic Maish, abordandose cinco subcategorias, (1)
Habilidad comunicativa, (2) Autoconocimiento, (3) Autorregulacion, (4) Resolucion de
conflictos, y (5) Vision de la persona. Se concluy6 que, cuando ocurre un estado de
equilibrio de su bienestar socioemocional del adolescente se observa una constante
escucha activa, un reconocimiento de debilidades, el expresar sus emociones y
teniendo un control mismo de ellas, ello repercute positivamente en su rendimiento
escolar, ya que se genera una seleccion del futuro profesional, la busqueda de metas
y objetivos que logren una superacion de sus estudios y desarrollo de su propia
identidad. Por el contrario, cuando ocurre un desequilibrio o quiebre de su bienestar
socioemocional presenta un deseo inalcanzable de ser escuchado, una
desvalorizacién de su propia opinién presentando una débil escucha activa, temor al
rechazo asociado con alejarse, descontrol de sus sentimientos, emociones del
adolescente, ello repercute negativamente en su rendimiento escolar, ocurre un

estancamiento y miedo al fracaso escolar.

Palabras Clave: bienestar del estudiante, familia, rendimiento escolar, resoluciéon de
conflictos.



Abstract

The purpose of this research report was to determine the causes of socio-emotional
well-being and low school performance in adolescents of the non-governmental
organization Nic Maish, for which the methodology was used for its qualitative
approach, for its scope is explanatory and for its design is non-experimental. For data
collection, an unstructured interview guide was designed entitled, Analysis of Socio-
emotional Well-being in adolescents "ABSEA", which was applied to ten adolescents
belonging to the non-governmental organization Nic Maish, addressing five
subcategories, (1) Communication skills, (2) Self-knowledge, (3) Self-regulation, (4)
Conflict resolution, and (5) Vision of the person. It was concluded that, when a state of
balance of their socio-emotional well-being of the adolescent occurs, a constant active
listening is observed, a recognition of weaknesses, expressing their emotions and
having a control of them, this has a positive impact on their school performance, since
it generates a selection of the professional future, the search for goals and objectives
that achieve an overcoming of their studies and development of their own identity. On
the contrary, when an imbalance or breakdown of their socio-emotional well-being
occurs, they present an unattainable desire to be heard, a devaluation of their own
opinion presenting a weak active listening, fear of rejection associated with moving
away, lack of control of their feelings, emotions of the adolescent, this has a negative

impact on their school performance, stagnation and fear of school failure occurs.

Key words: student well-being, family, school performance, conflict resolution.



INDICE

DEAICALONIA ... 4
AGradeCimIBNTOS .....coeeeieee e 5
RESUMEBN <. et e e e e e e e e e e n e e e e e e e e ena e 6
ADSIFACT ... 7
I, INTRODUGCCION ....ooiitiiieie ettt te ettt e ee e seee e e 10
1.1. Realidad problematiCa. ...........coeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 10
2 N o To] o F= Y[ (=0 T (o] o J PP PPPPPPPPPPPPPI 16
1.3. Formulacion del problema..............ooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee 20
1.4. Justificacion e importancia del eStudio. ............cevvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee 21
IR TR @ L o] 1= 1AV o 1 TP PPPPPPPPPPPPPI 24

1. MATERIAL Y METODO ....ooiuiiiiieieieceee ettt ettt ae e 25
2.1. Tipo de estudio y disefio de la iInvestigacion. .................eeeeveeeeeereeeeeeeeeeeeennee. 25
2.2. ESCENArO 08 ©SUTIO. ......eeviiiiieiiiiiiieeieieeee ettt e et eeeeeeeeeeeees 27
2.3.  CaracterizacCion de SUJELOS. ........uuueeeeeeeeeeiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseeeeeees 30
2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos. .............eeevvvevvveeiveeeeennnnee. 31
2.4.1. Técnicas de recoleccion de datos. ...........ceeeieieiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeieeeeeeeeeeeeee 31
2.4.2. Instrumentos de recoleccion de datos. ............eeeeveiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiieeeeee 31

2.5. Procedimiento para la recoleccion de datos............cccoeeeeeiieiiiiiiiiiiieeeeeeeeiiens 34
2.6. Procedimiento de andlisisS de datos. .............eeeveiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieieee e 35
2.7, CrILEIIOS BLICOS. ...eeeiiiiieiiiiiititieeeteteeeteeeaeeeteaeseeeeeeeseesseeeeeeeeesseessssasseeeseeseeeeeeees 35



2.8.  Criterios de rigor CIENITICO. .......uuuviiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 37

. RESULTADOS Y DISCUSION........ccoiiuiiuiiiiiieeieieeeeee ettt 39
3.1, RESUIBUOS. ... 39
3.2.  DiscusiONn de reSUltados. ..........eeiiiieiiiiiiiiiiiei e 47

IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ......cccottitieiiiiiiie et 52
4.1, CONCIUSIONES ...ttt 52
4.2, RECOMENUACIONES .....uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiit s 55

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.......coveiiiee ettt 57

ANEXOS ..ttt e e e e e e e et e e e e a e e e e naees 63



l. INTRODUCCION
1.1.Realidad problemética.

Dentro del contexto actual de salud y las medidas de seguridad adoptadas,
el impacto del rendimiento escolar durante la pandemia sigue siendo un gran reto
por superar. La educacién virtual no ha contribuido en su totalidad con los ejes de
promocion del buen rendimiento escolar, tal y como lo manifiesta la Contraloria
General (2021) la pandemia ha provocado una gran detencion de la educacion
tradicional que conocemos, los cual en cifras configura casi 1.600 millones de
estudiantes (cifras registradas por la ONU) viéndose perjudicados. Por medio de las
supervisiones de la Contraloria se obtuvo como resultado que el 32% de los alumnos
de secundaria no lograron obtener la nota minima aprobatoria, por otro lado, el 43%
de los estudiantes fueron aprobados, dichos resultados fueron aplicados en las 25

regiones del Pera.

Segun Pefa (2020), la educacion en la actualidad se ha visualizado afectada
en todos sus niveles, ain méas en el aprendizaje del estudiante y dificultando el
progreso de sus habilidades sociales. La problemética del bajo rendimiento escolar
se constituye como una repercusion social, personal y familiar, consiste en un
problema trascendente, y que va en ascenso. Dentro del ambito educativo nos
encontramos con mayores dificultades al acceso de la vida laboral y profesional, lo

cual genera implicaciones sociales.

Cuando nos referimos al fracaso escolar, en ello se evidencia un bajo
rendimiento escolar, especificamente de este grupo vulnerable, como son los
adolescentes, quienes viven una serie de cambios dentro de su entorno social,

cambios tanto mentales como fisicos, experimentando dificultades en relaciones a
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su alrededor (relacién e integracion social), lo cual segun Cortijo (2018) manifiesta
gue el estado de vulnerabilidad de los adolescentes es tomado en cuenta como un

factor principal del fracaso escolar.

La sociedad a lo largo del tiempo, le ha otorgado al docente un rol de
mediador (estudiantes — profesor), sin embargo, es importante mencionar y
ubicar el rol de la familia durante todo el proceso de aprendizaje, la realidad
actual dificulta la presencia de los padres en todos los procesos que atraviesan
los adolescentes. (Macias & Cantos, 2020). Esta investigacion reconoce la

familia como un sistema, es decir como un grupo integral.

Cortijo (2018), ademas menciona, que las Instituciones no son las Unicas
encargadas, sino también es competencia de las familias, ya que es donde los
adolescentes se desarrollan y se desenvuelven la mayor parte del tiempo, en la
familia es donde se adquieren experiencias- estrategias de aprendizaje, ademas
ocurren y existen diferentes realidades y problemas, todo ello afectando o
desequilibrando al adolescente, lo cual repercute periédicamente y a gran escala en

su rendimiento escolar.

Durante los ultimos afios el aprendizaje es tomado en cuenta como un
desarrollo social y constructivo, ello nos quiere decir como un proceso interpersonal
y social, logrando que el estudiante aprenda, analice, se desenvuelva de forma
activa, socialmente, y seleccione todo tipo de conocimiento. (Lopez & Carrillo ,

2020).
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El bienestar socioemocional comprende el control de nuestros pensamientos,
ya sean positivos 0 negativos, es poder aprender a canalizar y enfrentar nuestras
dificultades diarias, poder internalizar lo que sentimos, lo que pensamos, nuestra
forma de actuar frente a las probleméticas, y cédmo todo ello va a repercutir en los
adolescentes, lo cual comprende un bienestar socioemocional equilibrado, la forma
en la que se actua frente a las adversidades que son parte de la vida van a contribuir

a nuestro aporte socioemocional positivo o negativo. (Crown Pointe Academy, 2022).

Se muestran investigaciones y estudios en el ambito internacional, nacional y
local:

Las autoras infieren en su estudio del “Autoreporte del bienestar
socioemocional” realizado en Chile definen como una vivencia general de forma
positiva, en donde intervienen tanto las percepciones como los sentimientos de los
nifios, nifas y adolescentes (NNA). La construccion del concepto de bienestar
socioemocional se remonta a partir de la revisién bibliogréafica en base a la situacion
de los NNA y su adaptaciéon dentro del marco escolar, tomando en cuenta la
observacion directa que se realizé en dicha investigacion, el dilema ocurre cuando
se percibe que cierto grupo de NNA la pasaban y se sentian bien (¢, por qué?) y otro
grupo la pasaba muy mal (¢por qué?), es ahi donde se preguntan cuales son las
dimensiones teoricas que intervienen, realizando la revision empirica y tedrica
correspondiente arroja que dicho constructo del bienestar socioemocional debe
abarcar minimamente 06 dimensiones, tales como: adaptacion social, asertividad,

independencia personal, respuesta emocional y optimismo.
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Por lo tanto dentro de dicha investigacibn se arrojaron los siguientes
resultados; si el NNA responde de manera positiva a las exigencias académicas, si
establece una relacion adecuada con los adultos, si se incorpora al grupo, si expresa
sus deseos y necesidades, si se logra desenvolver, si expresa sus sentimientos y
emociones, obteniendo todos los aspectos antes mencionados se afirma que los
NNA disfrutan o gozan de un bienestar socioemocional. (Lira & Edwars , 2012)

Los resultados que presenta Christian Berger afio 2009 en su investigacion
cualitativa sobre el Bienestar socioemocional y la percepcion de los estudiantes en
Chile, arrojan como resultados principales la relevancia de las relaciones
interpersonales dentro de los espacios educativos, dichas relaciones promueven un
ambiente afectivo de modo que ello determina la forma en la que cada NNA enfrenta
y da significado a su experiencia escolar. También el autor observé la carencia en la
resolucion de conflictos y la ausencia de espacios donde se promueva el optimismo.

Ademas del acuerdo existente entre la educacién y la salud mental, tomando
como eje principal la necesidad de sacar a flote el desarrollo socioemocional en los
NNA, la emergencia ademas de crear marcos tedricos y conceptuales implicadas en
lo socioemocional, visto como un factor de protector y de relevancia para este grupo
vulnerable. En dicha investigacion también se evidencio que dentro de los entornos
escolares no se encuentran herramientas necesarias para trabajar el ambito
socioemocional, es decir a nivel institucional carece de estrategias ligadas a la

autoestima (lo emocional) y habilidades sociales (lo social). (Bustamante,2021)

El articulo cientifico realizado por Esther Alvarez Bolafios en el afio 2020,
tiene como titulo “Socio-emotional education. From regulatory approach, to personal
and social growth”, realizado en Chile, el objetivo central de dicha investigacion es la

reflexion sobre la educacion socioemocional desde la perspectiva de atencion de las
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necesidades sociales. El investigador se basa en la educacién socioemocional como
un proceso, el cual es de formacion, permitiendo desarrollar habilidades con las
cuales puedan reconocer y manejar sus propias emociones (de ellos mismos y con
los demas), consiste en una innovacion educativa la cual pretende responder a las
necesidades sociales que no han sido atendidas en su totalidad por nuestra
sociedad. Dentro de sus fines se logran identificar el desarrollo de competencias y
habilidades para la obtencion de un desempefio mayor, potenciando ademas su
creatividad, el logro efectivo de emociones positivas y negativas, todo ello
comprendiendo una busqueda de bienestar por medio del desarrollo humano.

El investigador critica la educacion socioemocional como parte de un interés
economico (basado en el sistema educacional) el cual busca alcanzar con el tiempo
una fuerza laboral, por el contrario el investigador promueve la educacion
socioemocional como parte de las necesidades sociales, de forma precisa centrado
en aprendizajes sociales y la motivacion, a modo de conclusion, se logra mediante
las habilidades de negociacion, la resolucion de conflictos, dicha perspectiva
pretende atender las necesidades especificas las cuales contribuiran con un

desarrollo integral estudiantil. (Bolafios, 2020)

La investigacién realizada durante el afio 2021 en el Peru por parte del
Ministerio de educacion (MINEDU) dando como respuesta necesaria frente a la
pandemia, titulada Orientaciones para el soporte socioemocional de los
adolescentes frente a la emergencia sanitaria, recomienda promover el disefio y
actuacion de actividades interactivas dentro de la comunidad escolar, prevaleciendo
el sentido de pertenencia de los estudiantes, generando asi un bien comun,
reconociendo los agentes que van a enriquecer su entorno y priorizando la

formulacion de vinculos. Dentro del contexto de la pandemia el autor afirma la
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vulnerabilidad aun mas presente en este grupo, la necesidad de comprenderse
mutuamente, enfrentando adversidades, ademas de favorecer la relacién entre
familia, docentes y estudiantes.

Dentro del MINEDU se promueve el fomento del bienestar socioemocional
de los estudiantes, es cual es brindado desde un acompafiamiento tanto
socioafectivo como cognitivo, es importante ademas tener en cuenta y generar
estabilidad emocional. Esta investigacion profundiza el generar estrategias de
manejo de estrés y la autorregulacion, dichos mecanismos entrelazados a dar

soporte socioemocional adecuado. (Torpoco, 2021)

La investigacion realizada durante afio 2022 desarrollada por Mamani
Carranza Cristina, tuvo como principal objetivo determinar la influencia del bienestar
socioemocional con la practica educativa en los docentes de institucione publicas,
teniendo como sujetos de estudio a 117 docentes del distrito de Tambobamba,
precisamente en Apurimac, dando como resultados que el bienestar socioemocional
es un factor directo en cuanto a la practica educativa, llevando una causa efecto
positiva en cuanto a la relacion, el desarrollo del bienestar socioemocional repercute
sobre la trayectoria profesional y la relacion pedagoégica. Afadir ademéas que el
acompafiamiento de los docentes — alumnos se regula su comportamiento de forma
asertiva, reforzando héabitos, una mejoria en cuanto a obtencién de resultados y
aprendizajes, una autonomia, ademas de las familias, cuando se encuentran unidos
con los estudiantes resulta un acompafiamiento efectivo que repercute de forma

directa en su rendimiento académico. (Canazas, 2022)
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1.2. Abordaje teorico.

> Enfoque Sistémico

Segun Lopez & Carrillo (2020) el enfoque sistémico permite abordar
problematicas de la realidad con una gran eficiencia en su implementacion. Se
entiende como su caracteristica principal analizar de forma completa “el sistema”, es
decir, el sistema como una agrupacion de distintas partes o elementos que tengan
relacion con su entorno, articulando en una unidad. A modo de conclusion dicha
teoria estd compuesta por un todo y sus partes, lo que se recalca es que dichas
partes podrian modificar todo su sistema.

El enfoque sistémico analiza que el comportamiento humano no se podra
entender de forma aislada, es decir, en este caso como son los sujetos de estudios
los adolescentes, no se podra analizar su bienestar socioemocional sin considerar el
contexto en el que se desenvuelven la gran parte del tiempo, como lo es, el contexto
escolar, esto ademas afiade al contexto familiar, desembocando en un analisis de
su rendimiento escolar, y sus interacciones sociales. Se finaliza mencionando que
dichas categorias de estudio (bienestar socioemocional) y (rendimiento escolar) son
partes de un sistema, y al alterarse el sistema es cuando ocurren los cambios
drasticos y desequilibrados en el adolescente, repercutiendo en todas las aristas de

su vida en general.

> Teoria de la expectativa por valor

John W. Athkinson (1978) constituy0 esta teoria, lo cual contiene como idea
basica que la conducta va a depender de cuanto valoran las personas a su alrededor
los resultados, esto quiere decir que la motivacion es creada por fuerzas dobles que

son las expectativas del individuo en si, y lo otro es el valor que se tiene para alcanzar
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dicha meta. La persona que no se siente motivada en alcanzar metas posibles, no
va a aspirar a metas o planes que parecen inalcanzables.

Dicha teoria analiza de forma continua tres constructos propuestos por
Atkinson, (1) necesidad de logro (de un cambio, mejorar, la motivacion que se
requiere para realizar dicha tarea, factores familiares, si existe un apoyo positivo y
constante), (2) expectativa (objetivos, mision, vision, probabilidad de éxito, confianza
en si mismo, se creen capaces de realizar todo lo que se propongan) y (3) valor (¢es
importante?, ¢vale la pena? ¢Por qué?, incentivo de la tarea, que beneficios
personales existen, orgullo propio, capacidad de alcance del éxito), a modo de
conclusion el autor propone que las conductas deben estar orientadas al éxito total,
el cual va de la mano con la motivacion personal, sin dicho factor no puede existir el
éxito, ello acompafiado de la expectativa que tienen para poder lograrlo, es decir Si

se creen capaces de lograr lo que se proponen.

> Las Razones Y Las Metas Académicas.

Segun Ames, (1984), el enfoque de las metas académicas se ha convertido con el
paso del tiempo en una de las investigaciones mas buscadas en cuanto a la
motivacién académica. Las metas se logran constituir como un propaésito esencial en
el compromiso de una tarea, dentro del marco en donde los adolescentes analizan y
experimentan sus distintos contextos de logro. Segun las diferentes investigaciones
las metas académicas se configuran en dos vertientes, a) metas de rendimiento
(centradas en el “yo mismo”) y b) las metas de aprendizaje (el dominio de la tarea a
ejercer). Por lo tanto, esta teoria manifiesta que los estudiantes ejemplifican metas
de aprendizaje con el fin de aumentar su aprendizaje y metas de rendimiento que
van a permitir su capacidad. La teoria propone que el individuo es percibido e

interactla por medio de las motivaciones, de las metas, demostrando sus habilidades
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hacia los demas, se reconoce el deseo exhaustivo de conseguir metas propuestas,

por lo tanto trabajan arduamente para alcanzarlo.

> Bienestar Socioemocional

Durante la adolescencia, ocurre un desarrollo socioemocional, en el cual los
sujetos aprenden a saber manejar sus sentimientos y emociones, alcanzando de tal
forma objetivos positivos, mostrando empatia por personas a su alrededor
(relacionandose positivamente). El desarrollo socioemocional propone diversas
subcategorias tales como: Autoestima y conocimiento, tener en cuenta la regulaciéon
socioemocional, la resolucion de conflictos, las habilidades sociales y la conciencia
empética. Es un proceso por el cual se desarrollan competencias tanto sociales como
emocionales. Dicho bienestar permite que los adolescentes se conozcan a si mismos
y a los demas. (Faros, 2022)

Dentro de la presente investigaciéon se comprendieron cinco subcategorias

del Bienestar socioemocional de acuerdo con Faros, (2022), las cuales son:

Subcategoria 01: HABILIDAD COMUNICATIVA

Segun Anahuac (2021), la habilidad comunicativa o también conocida como
competencia comunicativa, es la capacidad que posee la persona para que pueda
expresarse asertivamente, expresar sus ideas, opiniones e inquietudes a las
personas de su alrededor, manifestando el entendimiento hacia los demas y
viceversa. Es un proceso que se desarrolla a lo largo de nuestra vida, la cual tiene
como finalidad eficiencia, desarrollo y destreza para comunicarse y desenvolverse
en la sociedad, formando parte de comprender e interpretar nuestras ideas pero

también el respeto las opiniones de los demas. La importancia de desarrollar dicha
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capacidad va a facilitar la convivencia entre compaferos, el entendimiento, la

escucha activa, y la empatia. (Andhuac, 2021)

Subcategoria 02: AUTOCONOCIMIENTO

Segun Morin (2021), nos dice que el autoconocimiento es la habilidad que
tienen por medio de una conexion asertiva entre los sentimientos-pensamientos-
acciones, ello significa reconocer ademéas como nos visualizan las demas personas,
lo cual visualiza el reconocimiento de sus fortalezas- oportunidades, debilidades y
amenazas, dicha habilidad surge una construccién de una identidad propia y

autoestima. (Morin, 2021)

Subcategoria 03: AUTORREGULACION

La autorregulacién es la capacidad que se tiene para manejar de forma
efectiva el control de las emociones y el comportamiento humano, actuar
positivamente frente a las situaciones negativas o dificiles que se presenten,
ademas consiste en la capacidad de resistencia, mantener la calma frente a la
frustracion, actuando de forma neutral sin estallar del enojo o rabia. (House, 2020).
Ademas en comparacion con Morelia (2017), tanto el autoconocimiento como la
autorregulacién promueven el control eficiente de las emociones, todo ello ayudando
a construir el bienestar propio, nuestra identidad inigualable.
Subcategoria 04: RESOLUCION DE CONFLICTOS

La resolucion de conflictos consiste en encontrar una solucion a nuestras
adversidades y desacuerdos con terceros, dicha solucién tiene que ser de forma
pacifica, es un proceso o habilidad que se debe poner en practica para comprender
y actuar frente a un conflicto, dando una resolucion efectiva, pacifica y no violenta a

los enfrentamientos propios y con los involucrados. Comprende herramientas y
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conocimientos para actuar con disciplina, ademas va de la mano con el trabajo en
equipo, toma de decisiones y la empatia. Es de conocimiento que los problemas y
conocimientos son inherentes en la vida humana, sin embargo existe la posibilidad
de minimizar consecuencias y convertirse en experiencias de vida. El trabajo social
es participe y contribuye a lo largo del tiempo con la resolucion de conflictos que
compromete la justicia social y el bienestar social, eliminando el riesgo de violencia

que se genere, y concretando en una negociacion para ambas partes. (Etecé, 2023)

Subcategoria 05: VISION DE LA PERSONA

La vision de la persona consiste en conocer y definir el futuro que desean, es
reconocida como una herramienta de andlisis en la cual se anuncia en el presente lo
gue se quiere en un futuro, ello va a guiar el proyecto de vida, promoviendo las
motivaciones y objetivos que tienen los adolescentes, lo cual ayuda a reflexionar
sobre las acciones que ellos realizan, las visiones que tengan, relacionandose con el

liderazgo y empefio personal. (Licari, 2023)

1.3. Formulacion del problema.

¢,Cuales son las causas del bienestar socioemocional y bajo
rendimiento escolar en adolescentes de la Organizacion no gubernamental

Nic Maish en Chiclayo, 2022
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1.4. Justificacion e importancia del estudio.

Segun la UNESCO (2019) manifiesta: “La educacion transforma vidas”, ello
pone en evidencia las grandes ventajas que otorga el acceso a una educacién
integral, de tal forma que logra consolidar la paz, impulsar la sostenibilidad y la

disminucion de la pobreza.

La educacion es un derecho que posee todo ser humano, estipulado en el
articulo 26 de la Declaracion de los Derechos Humanos (1948), de tal forma que lo
gue se requiere es una educacion en base a un bienestar, en la cual se favorezca
su rendimiento académico, refiriéendose a un estudio de calidad, siendo este un

complemento dentro de su bienestar, salud fisica y salud mental. (Ortiz, 2019)

Considerar la educacion y su relacion con el bienestar socioemocional —
calidad de vida, implica promover la equivalencia de oportunidades, en donde se
permita el acceso a todos los recursos que puedan lograr la autonomia. La
UNESCO, destaca a la educacion como un instrumento que lograra derribar los
obstaculos impuestos por la sociedad, alcanzando asi sus libertades humanas. En
cuanto al indicador de logro, el proceso de alfabetizacion muestra significativamente
la mejora de la calidad de vida, considerandose entes determinados de superacion

integral.

Segun estudios, se ha demostrado que los padres con mas afos de estudios
tienen hijos que viven durante mas tiempo y con buena salud. Un sujeto que es
educado, reconoce sus derechos legales, fortaleciendo de tal forma sus habilidades

sociales (toman decisiones responsables). (Vincezi, 2019).
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Por lo tanto, la educacion es una condicion vital para promover la salud (fisica
y mental) de los individuos y las comunidades, en el cual se obtiene el acceso a la
informacion, empoderamiento de los individuos, y gestionando valores éticos
(cooperacién y compromiso), el fomento de trabajo en equipo. Se considera a la
educacion como un desarrollo social y evolutivo, formando la integralidad de las
personas, adquiriendo conocimiento y constructos, desarrollando habilidades y

ademas cuidando los valores y la dimension ética. (Macias & Cantos, 2020)

Como grupo vulnerable, segun el Comité de Derechos del nifio los NNA tienen
el derecho de obtener, un adecuado y Optimo desarrollo, el cual debera estar
integrado, considerando su bienestar en todos los niveles y su empoderamiento, lo
gue ello da como resultado es producir una estabilidad emocional, ademas de la
proteccion de sus derechos, teniendo en cuento lo social, es decir el contexto en el

cual se desarrollan los NNA tales como la familia y escuela. (Alcaide, 2020)

Es importante destacar y sefialar la educaciéon “acceso a ella como parte de
los derechos humanos”. Por ende, los NNA lograran su desarrollo, cabe mencionar
la intervencion profesional, los trabajadores sociales estan orientados a las
cuestiones sociales, relacionadas a la integracion de la sociedad. La presente
investigacion sobre el Bienestar socioemocional busca un equilibrio entre la salud
mental (emociones) y lo social, es por ello la importancia del profesional de Trabajo
social, contemplando y promoviendo el proceso de desarrollo de ciertas estrategias
gue busquen el alcance de dicho bienestar en los adolescentes, potenciando ademas

su desarrollo individual y social de los NNA.
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El contexto en el cual se desarrolla dicha poblacion objetiva, pone un énfasis
primordial en donde exista una unidad social atendiendo sus necesidades en todos
los ambitos, considerandose como un todo, es decir de forma integral, ya sea su
familia, amigos, vecinos y otras redes de apoyo, evitando asi aspectos aislados a su

contexto social.

Investigaciones realizadas en distintas partes del mundo, afirman que
el desequilibrio en el ambito socioemocional puede llegar a fomentar un
problema de salud mental lo cual produce una desventaja social y por tanto
ocurre una adversidad social. Aranda & Galan (2021), mencionan que la
poblacién NNA necesita la interacciéon con su entorno, especificamente con
su nucleo familiar o también el contexto de convivencia. Es ahi donde
interviene el trabajador social, de forma inmediata velando por la evaluacion
en familia y en el entorno social, sobre la familia recae un importante papel en
los NNA o bien el fortalecimiento de sus capacidades y habilidades, asi como
también su limitacibn en las mismas. Dicho profesional actia siempre
respetando los intereses positivos para este grupo vulnerable como un ente

de proteccion principal dentro de todos los contextos.
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1.5. Objetivos.

Objetivo general
> Analizar las causas del bienestar socioemocional y bajo rendimiento
escolar en adolescentes de la Organizacion no gubernamental Nic

Maish en Chiclayo, 2022.

Objetivos especificos
» Explorar los factores del bienestar socioemocional en adolescentes
con bajo rendimiento escolar de la Organizacién no gubernamental Nic

Maish en Chiclayo, 2022.

» Demostrar el impacto positivo del bienestar socioemocional y
rendimiento escolar de los adolescentes de la Organizacion no

gubernamental Nic Maish en Chiclayo, 2022.

» Demostrar el impacto negativo del bienestar socioemocional en el bajo
rendimiento escolar de los adolescentes de la Organizacion no

gubernamental Nic Maish en Chiclayo, 2022.
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ll. MATERIAL Y METODO

2.1. Tipo de estudio y disefio de la investigacion.

La presente investigacién (por su enfoque) es de tipo Cualitativa, la cual
consiste en comprender la complejidad de la supervivencia y vida humana de los
sujetos, dentro de un grupo de intervencion, un fenomeno o un tema. Constituye una
vision holistica sobre el comportamiento y percepcién del grupo de estudio (sujetos),
generando ideas para poder entender las percepciones y/o experiencias |,
identificando y dando soporte a una problematica especifica, ademas de ello permite
analizar datos utilizados en las ciencias sociales e ir adquiriendo conocimientos a
través de una analisis complejo, dichos andlisis de forma flexible, interactiva y
participativa, se trata de un escenario concreto, estudiando el contexto natural. Los
datos obtenidos de la investigacion cualitativa no son estadisticamente medibles por

lo cual deben ser interpretados o valorados de forma subjetiva. (Escarcega, 2017)

Por su alcance es explicativa, tiene como propdsito identificar las causas que
conforman el Bienestar socioemocional y bajo rendimiento escolar de esta forma se
determinaran y analizaran sus causales positivas desde su vinculacion, en este caso
la categoria “Bienestar socioemocional” como medio de soporte y/o estrategia en el

“Bajo rendimiento escolar”.

Segun Sampieri (2017) mediante su alcance se podra observar las causas,
consecuencias y caracteristicas de dichas categorias, teniendo un valor de tipo
explicativo, debido a que los dos conceptos o categorias se interrelacionan,

aportando una informacion explicativa:
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C1
/ | M: muestra
Cl: causas

: CZ: consecuencias

| Cs: caracteristicas

€s

Escamilla (2018) manifiesta sobre el tipo de disefio y secuencia de estudio

tenemos:

Por su disefio es no experimental, dichas categorias se van analizar sin manipularlas,
ello quiere decir que no son serén alteradas, se basa en la observacion de los

fendmenos en el contexto encontrado, para luego analizarlos debidamente.

Por su secuencia de estudio Transversal, es de tipo observacional que analiza las
categorias sobre un periodo de tiempo, esta investigacion se aplicara sobre una
muestra definida, entrelazando las relaciones de ambas categorias, en base a un

tiempo definido.
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2.2. Escenario de estudio.

El escenario de estudio sera la Organizacion no Gubernamental “Nic Maish”
— Centro de Empoderamiento Comunitario, su origen es Lambayecano, dando sus
inicios en Enero del afio 2018, constituyéndose desde una vision pacifica e inclusiva
y visualizando a la exclusién como contribuyente y generadora de sufrimiento social
e individual, es por ese motivo la creaciéon de la organizacion “luchar para disminuir
las desigualdades generando un desarrollo y bienestar social”, especializandose en
crear lideres y empoderando a las poblaciones vulnerables, mediante el activismo

profesional y la participacion ciudadana.

Respecto a los antecedentes historicos de la organizacion, se inspird en Nic —
Maeich, lengua muchick la cual significa “Entre nosotros” 0” Dentro de Nosotros”, o
cual quiere transmitir que estar o intervenir entre las comunidades se podra lograr
cambios significativos y sostenibles. La idea surge en el 2016 como una organizacion
Gnicamente de atencidn psicologica gratuita, la cual era orientada a generar el
bienestar de las personas que se tituld CreSiendo; sin embargo, al pasar el tiempo, sus
fundadores decidieron darle un enfoque méas amplio, por medio de la psicologia
comunitaria y priorizando también un trabajo multidisciplinario. (Universidad de Perq,

2018)

Segun Nic Maish (2020), se trabaja en conjunto con una variedad de
proyectos que contribuyen con la sociedad y su desarrollo, su poblacion esta
conformada por personas peruanas y migrantes venezolanos, englobando a todos
los grupos vulnerables, dicha poblacion es su primera linea de accion. Segun la Ley

30363, las personas que conforman esta clasificacion son: Nifias, nifios y
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adolescentes, Personas adultas mayores, Personas con discapacidad, Personas

LGTBI y personas migrantes. (Observatorio Nacional , 2020)

Las personas que son consideradas en situacion de vulnerabilidad son debido
a los parametros o limitaciones por las cuales se encuentran expuestas, tales como
indica el Observatorio Nacional (2019): edad, género, circunstancias étnicas,
sociales, culturales, econdmicas, aquellas que se encuentran con dificultad para
ejercer sus derechos humanos con total plenitud. Su ubicacion geogréafica es:
Lambayeque - Chiclayo, Venus 155 Sta. Elena.

‘En la actualidad, la organizacion Nic Maish esta conformada por 03
proyectos que tienen como principal objetivo promover el cambio social, enfocados

en 03 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) considerados en la Agenda 2030”.

ODS 3: Salud y Bienestar

PROYECTO "CENTRO DE ESCUCHA

ODS 5: Igualdad de Género
- PROYECTO "DESPEGUE ADOLESCENTE
ODS 10: Reduccion de desigualdades

- Proyecto "BARRIOS DEL BICENTENARIO

v' Infraestructura y equipamiento, la organizacién cuenta con dos

espacios disponibles para su uso:

Local Venus 155 Sta. Elena
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Esta conformado por dos pisos, tiene todos los servicios basicos activos, es

un espacio muy amplio (cuenta con mesas 6 y 24 sillas propias). De forma cotidiana,

se conserva para el uso de los colaboradores y practicantes de la organizacion.

Local de Pascual Saco

Es un local bastante amplio, cuenta con 8 habitaciones (espacios abiertos

para las reuniones), tres bafos activos, una sala de comedor y una cocina totalmente

implementada. Se utiliza para las reuniones hacia los beneficiarios de los distintos

proyectos. (Nic Maish, 2019)

El numero total de la poblacién de colaboradores de Organizacion son 110

personas, entre ellas se encuentran:

Esta conformada por:

v

v

v

v

CEO (directora)

Gestora de comunicaciones y marketing
Gestor de operaciones

Gestora de alianzas y voluntariado
Gestora de Programas y Proyectos
Gestor de financiamiento estratégico

Equipo de Talento Humano: Conformado por (05) profesionales

del Area de psicologia.

v Areade Bienestar Social: Conformado por (01) Trabajadora social

y (02) practicantes de trabajo social.

v" Voluntarios (49), conformado por estudiantes de distintas carreras

tales como: Administradores, Economistas y Disefiadores Gréficos.
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v" Practicantes (47) entre ellos: Médicos, Socidlogos, Economistas,

Trabajadores Sociales y Psicologos.

N° total de la poblacion (Beneficiarios de la Organizacion)
v' 85 familias atendidas en el proyecto despegue Adolescente.
v 350 beneficiarios del Centro de Escucha (Atenciones
psicologicas).
v' 08 familias atendidas en el Proyecto Barrios del Bicentenario.
v Ocupacion: 25% Obreros, 25% Mototaxistas, 45 %Estilistas, 5%

Cargadores, 45% Vendedores / comerciantes, 55% amas de casa.

2.3. Caracterizacion de sujetos.
La muestra que abarcé esta investigacion es: 10 adolescentes (entre 12 a 15
afos), los datos que se presentaran a continuacion son el reflejo/ resultados de las 10
fichas socioeconémicas anteriormente ejecutadas a las familias de los adolescentes, a
cargo de la autora de la presente investigacion, la cual actualmente es practicante

preprofesional de Trabajo Social de dicha Organizacion.

v Segun su sexo: 45 % femenino y 55% masculino.

4 Nivel socioeconémico: 65% son de alto riesgo social, 30% de
nivel medio de Riesgo social y el 5% de nivel bajo de riesgo social.

v Procedencia: 70% son migrantes venezolanos y el 30% son

peruanaos.
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

2.4.1. Técnicas de recoleccion de datos.

v' Entrevista no estructurada a profundidad: Es una técnica
cualitativa utilizada para obtener una mayor informacién (amplia, de caracter
sustancial, profunda), puede llegar a convertirse en una conversacion muy
minuciosa, teniendo una vision mas clara del mundo del sujeto entrevistado,
en otras palabras el investigador lograra formar parte y detallar la vida del
entrevistado, descifrar gustos, miedos, y alegrias, construyendo paso a paso
experiencias, permitiendo que el sujeto exprese de forma libre y respetando

sus opiniones, preferencias y actitudes. (Robles, 2014)

2.4.2. Instrumentos de recoleccién de datos.

v' Guia de entrevista no estructurada: se estructura de acuerdo a
los objetivos planteados, siendo un estudio minucioso, conformandose por
tépicos ya establecidos y ampliamente investigados. (Gutiérrez, 2021). Tiene
una estructura flexible, en la cual dentro de esta investigacion se va a
intervenir con el grupo etario: adolescentes (12 - 15 afios), en la cual se
recolecta datos a profundidad. El instrumento consta de 24 preguntas
abiertas, las cuales han sido desarrolladas en base a 05 subcategorias del

Bienestar socioemocional.

El instrumento “ANALISIS DEL BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL EN
ADOLESCENTES” (ABSEA) fue de creacion propia, y validado por los siguientes
jurados, mediante un FORMATO DE EVALUACION DE INSTRUMENTO DE

MEDICION POR JUICIO DE EXPERTOS. (Anexo 04)
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Dra. Rosa Ernestina Pérez Norefia, Trabajadora Social y
Abogada.
Mg. Gladys Isabel Ruiz Vargas, Trabajadora Social.

Mg. Juan Montenegro Ordofiez, Sociologo.

El instrumento ANALISIS DEL BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL EN
ADOLESCENTES” (ABSEA) se realizo la primera semana del mes de diciembre en
el afio 2022 en las fechas 05/12/2023, 06/12/2023, 07/12/2023 08/12/2023 y
09/12/2023 la autora aplico las entrevistas mediante visitas domiciliarias a los sujetos

de estudio, el horario concretado fue por las tardes de 3 pm a 5 pm.

La autorizacion fue dada por la Organizacion no gubernamental NIC MAISH,
precisamente por la directora ejecutiva, ademas a los padres de los menores, por
medio de un consentimiento firmado tanto para los padres como para los

adolescentes. (Anexo 05)

GUIA DE ENTREVISTA NO ESTRUCTURADA: ANALISIS DEL BIENESTAR

SOCIOEMOCIONAL EN ADOLESCENTES” (ABSEA)

Subcategoria 01: HABILIDAD COMUNICATIVA
1. Si tienes algun problema, ¢,a quién se lo contarias?

2¢,Describe como es tu comunicacion con los demas (familia, amigos,

vecinos)?
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3¢, Qué es més importante, escuchar o ser escuchado por las personas?
Explica
4.¢; Consideras importante respetar las opiniones de los demas? ¢ Por

que?

Subcategoria 02: AUTOCONOCIMIENTO

5. ¢, Cudles son las cosas que mas te gustan de tu vida diaria? ¢ Por
que?
6. ¢,Cuales son las cosas que menos te gustan de tu vida diaria?
¢Por qué?
7. ¢, Como te sientes en tu casa? Describe
8. ¢, Como te sientes en tu colegio? Describe

9. ¢, Qué haces cuando te sientes triste?
10. ¢, Qué haces cuando te sientes enojado?

11. ¢,Hay algo que te da miedo/angustia?

Subcategoria 03: AUTORREGULACION
12. ¢Cuando estas triste coOmo se comportan las personas a tu
alrededor?
13. ¢, Qué te ayuda a sentirte mejor?
14. ¢, Qué te gustaria que hicieran los demas para sentirte mejor?
15. ¢,Cuando otros estan tristes o con un problema, ¢qué haces?
¢, Como lo enfrentas?

16. ¢, Qué haces cuando te enojas con alguien? ¢ Como lo resuelves?
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Subcategoria 04: RESOLUCION DE CONFLICTOS
17. ¢, Qué conflictos tienes actualmente?
18. ¢, Como intentas solucionar tus conflictos?
19. ¢, Tu familia te apoya a resolver tus problemas? ¢,De qué forma?

20. ¢Apoyas a tu familia a resolver sus problemas? ¢ De qué forma?

Subcategoria 05: VISION DE LA PERSONA
21. ¢, Te sientes orgulloso de ti mismo? ¢ Por qué?
22. ¢ Qué cosas te gustaria mejorar en tu vida?
23. ¢Has pensado qué te gustaria hacer cuando seas grande?

24. ¢, Sientes que tu familia te apoyaria en tus decisiones? ¢ Por qué?

2.5. Procedimiento paralarecoleccién de datos.

La recoleccién de datos dentro de esta investigacion cualitativa, se ejecutd
mediante el disefio de una Guia de entrevista no estructurada titulada “ANALISIS
DEL BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL EN ADOLESCENTES” (ABSEA), la
delimitacién espacial es la Organizacién Nic Maish y los sujetos de intervencion son
adolescentes que pertenecen al proyecto “Despegue adolescente”, el procedimiento

para dicha recoleccion es:

v' Consentimiento del Centro de Practicas (Organizacién Nic Maish)
para la aplicacion del instrumento y hacer uso de sus locales y beneficiarios.

v' Consentimiento de padres y adolescentes.

v' Asentimiento del menor.

v' Se aplicé mediante visitas domiciliarias a los adolescentes. (se

programé dos visitas domiciliarias por dia).
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v' Se tuvo en consideracion la privacidad de datos.

2.6. Procedimiento de andlisis de datos.

Para el procedimiento de andlisis de datos, se utiliz6 el programa “Atlas TI”,
es de uso tecnoldégico, creado con el fin de fomentar y ayudar en el procesamiento
de interpretacion y analisis de informacibn en investigaciones cualitativas.
(Universidad de Antioquia, 2016). Para dicha recoleccion de datos se ejecuté un total
de 10 documentos, 55 cédigos, 05 redes y 05 grupos de cédigos.

Segun Justicia (2011) existen 5 fases para la utilizacion de este programa:

v' Preparacion de datos.

v" Recojo de datos.

v' Almacenamiento de datos.
v' Codificacion.

v" Resultados.

2.7. Criterios éticos.

Segun el Informe Belmont desarrollado por el Departamento de Salud,
Educacion y Bienestar (1979), siendo considerados tres principios esenciales dentro
de la presente investigacion:

v Respeto a las personas: Este principio reconoce a la autonomia

y a la proteccion de aquellos que de cierto modo se encuentran con limites

para ejercer dicha autonomia como seres humanos, definiendo a la

autonomia, consiste en la capacidad que posee cada sujeto para deliberar

sobre sus fines personales y trabajar bajo esa premisa identificada. De forma
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contraria negar a un individuo la libertad de poder elegir en concordancia con
tus criterios y juicios de valor. Es importante mencionar acerca del respeto
gue se debe tener también a las personas desprotegidas, siempre recalcando
su goce absoluto de libertad. Esta investigacion respetara sin limites a cada

sujeto de intervencion frente a cualquier caso que se amerite.

v' Beneficencia: Dicho principio implica buscar siempre el
incremento de las potencialidades de los sujetos, de tal forma que se logre
reducir los distintos riesgos por los cuales se encuentran expuestos en
nuestra sociedad. El término se comprende con actos de bondad y de caridad,
buscando siempre el bienestar de los sujetos, comprendiendo dos
expresiones maximas. En el marco de esta investigacién, se encuentra
comprometida con respetar ambas expresiones en su totalidad, dicha
obtencion de la informacion de los sujetos, no se expondran mediante ningun

riesgo para si mismos, buscando sus beneficios y bienestar total.

v'Justicia: Este principio se concibe que todos los sujetos humanos
dentro de esta investigacion seran tratados con igualdad, se seleccionan de
una manera sistémica, sin preferencias , tanto los riesgos como los beneficios
de la presente investigacion seran repartidos de forma equitativa, bajo
cualquier circunstancia debe evitarse el estudio de procedimientos en donde
se exponga a la poblacion vulnerable, se concibe a la justicia afirmando que

todos somos iguales por ende todos obtienen un trato de igualdad.

36



2.8. Criterios de rigor cientifico.

Los criterios de rigor cientifico que se atenderan dentro de esta investigacion
son los siguientes, y estan basados segun su Informe de rigor dentro la Investigacion
cualitativa Rada (2015):

v Credibilidad:

Dicho criterio se podra alcanzar en la correcta recoleccion datos de los
investigadores, reafirmando su participacion, siendo creibles, claros y precisos con
sus debidas interpretaciones. A través de observaciones con los sujetos de
intervencion (muestra). Recolectando informacion veridica reconocida por los
informantes como una verdadera aproximacion sobre sus pensamientos, estilos de
vida, situaciones especificas, sentimientos y emociones, representando asi una
imagen clara que promueva el estudio como transparente y verdadero del fendmeno
gue se investigara. Se utilizardn transcripciones textuales de los instrumentos y
técnicas, ademas del resguardo de las notas de campo e interacciones que se
presentaron durante esta investigacion.

v Confirmabilidad

Se refiere a laforma en la cual los investigadores exponen las rutas, pistas
0 guias para futuras investigaciones desde distintos autores, es por ello que esta
investigacién hace un reencuentro y registro de toda la documentacién recogida e
implementada (recoleccion y analisis de datos), descripcion de caracteristicas,

contextos fisicos y sociales dentro del informe.
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v Transferibilidad

Se refiere a la posibilidad de ampliar resultados de estudio a otro tipo de
poblacion, ello quiere decir, que se examinan las posibilidades de aplicacion de
resultados dentro de un contexto distinto (transferencia de hallazgos). Esta
investigacion comprende una clara y extensa descripcion del lugar, y sus
caracteristicas de las personas que lo conforman, para que se facilite grado de
transferibilidad desde una funcion directa entre contextos futuros. Los autores suelen
describir este proceso como “tedioso “en el marco de las mismas variaciones
posibles en las cuales se recolectaron los datos, sin embargo, se debe fomentar la
reproductividad de los estudios de investigacion (asegurar la calidad de la

investigacion, en este caso cualitativa)
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1. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Resultados.

SUBCATEGORIA 01: Habilidad comunicativa

En el anexo 07, se puede observar el grupo de codigo “Habilidad comunicativa”,

perteneciente a la primera subcategoria del BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL, en la

cual de acuerdo a las entrevistas realizadas a los adolescentes responden a
Escucha activa.

“...muchas personas necesitan ser escuchadas ...” (M.C).

“...la gente debe escuchar al préjimo, con escucha podemos entendernos...” (E.G).

“...nosotros siempre escuchamos, nos gusta escuchar” (M.M).

‘muchas veces estoy para todos, dando consejos a mis amigas...” (D.E).

Los adolescentes son conscientes de la importancia de escuchar y comprender a las

demas personas, ello asociado con la Valoracion de propias opiniones y lade los

demas

“...para poder ayudar a otras personas y para nosotros mismos...” (D.F).

“...debemos escucharnos muchas veces, siempre hay malos entendidos si no lo

hacemos todos terminamos discutiendo ...” (M.M).

Ello infiere sobre el ser escuchado pero también escuchar las demas opiniones,

ambos no pueden desligarse, asociado de igual forma con la Comprensién sobre

las opiniones ajenas formando parte del Respeto a la opinion ajena.

“...las personas tienen opiniones diferentes, es la decision de cada persona...”
(E.M) “...tienen su punto vista, no podemos exigir ...” (A.L)

“...podemos rescatar y aportar desde sus opiniones ...” (C.K).

Se habla acerca de una comprension y respeto hacia las opiniones distintas a las de

uno mismo, lo cual implica una visién general de las opiniones de los demas.
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Por otro lado, se obtuvo que 06 adolescentes manifiestan el Deseo de ser
escuchada/o “...ser escuchada, a veces necesito que alguien entienda cuales son
mis problemas para que me ayuden ...” (R.A).

contribuye a la Desvalorizacion de su opinion:
“...siento que mi opinién no debe ser valorada...” (C.D).

También a la Débil escucha activa:

“...es un poco complicado, no logran entenderme ...” (S.A).
“...mi mama siempre esta en mi contra, sin prestarme atencioén ya no me deja
hablar ni contar cosas...” (M.F).
Ademas, la importancia de las Redes de apoyo con las que cuentan los
adolescentes consta de redes familiares y redes de amigos, implicando asi su
relevancia en cuanto a las personas con las que cuentan, ya sea para su compafiia

0 para su motivacion personal.

SUBCATEGORIA 02: Autoconocimiento

En el anexo 08, se puede observar el grupo de cdédigo “Autoconocimiento”,
perteneciente a la segunda subcategoria del BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL, en la
cual, de acuerdo a las entrevistas realizadas a los adolescentes responde a

Construccién personal

“...me considero una persona super comunicativa. ...” (M.C).

“...soy brigadier, tengo amigos de todos los grados, constantemente estoy ayudando

a mis compaferos y eso me agrada, me siento mejor asi...” (D.F).

“...me gusta opinar acerca de lo que me pasa ...” (A.L).
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La cual produce Reconocimiento de debilidades.

“...muchas tareas que no sé solucionar, me esfuerzo por hacerlas lo mejor que
puedo...” (S.A).

“...no me gusta la virtualidad, no se entiende, me aburre y me distraigo, pero mi
mama esta ahi para motivarme ...” (C.D).

Ademas la Familia presente

“...slento que mi mama y mis abuelos me protegen. ...” (C.K).

“...mi familia esta para mi ...” (D.F).

Se apoya de la Comodidad en casa

“...me siento segura, comoda y feliz ...” (A.L)

“...me siento feliz ...” (E.M)

El Expresar emociones

“...escucho musica, pintar y también escribo. ...” (M.C).

“...poder expresar lo que siento ...” (C.K)

“...también lloro y me hace sentirme relajada ...” (R.D).

Promueve el Control de emociones

“...buscar la cosa buena, lo positivo. ...” (S.A).

“...olvidarme de mi enojo ...” (A.L).

Miedo al fracaso escolar
“...No pasar de afio, y que me griten por salir baja en mis notas del colegio ...”

(S.D).

“...tengo miedo a repetir de afio ...” (A.L).
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Contribuye Retraersey alejarse
“...también me alejo de todos. ...” (A.F)
“...no me gusta que me hablen, prefiero estar solo ...” (M.M).
Ello asociado con el Temor al rechazo
“...porque tengo temor a equivocarme...” (S.A)
“...puedo ser juzgada y eso no me agrada ...” (D.F)
Ocurre un Quiebre en larelacion familiar
“...no me llevo bien con mi mama...” (A.F).
“...no me llevo tan bien con mis hermanos ...” (A.L).
Produciendo un Descontrol de sentimientos
“...suelo echarles la culpa de lo que me pasa. ...” (S.A).
“...salgo a fiestas sin permiso, tomo ...” (D.F).
“...renegar, a veces golpeo cosas ...” (M.C).
Apoyandose en el sentimiento de Soledad
“...no me gusta mucho estar en mi casa, se siente muy sola casi todo el tiempo...”

(A.F) “...me siento maso menos, un poco alejado...” (C.K)

“...no me gusta, ni me siento comodo ...” (E.M).

SUBCATEGORIA 03: Autorregulacién

En el anexo 09, se puede observar el grupo de codigo “Autorregulacion”,
perteneciente a la tercera subcategoria del BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL, en la
cual de acuerdo a las entrevistas realizadas a los adolescentes responden a un

Sentimiento de pertenencia siendo causa de Apoyo motivacional:

“...le digo cosas motivadoras, puede seguir adelante, hay personas que sufren mas

...”(D.F).
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“...Trato de apoyarlos, dandoles consejos, soluciones ...” (M.C).

“...ayudo a que controlen lo que tengan ...” (C.K).

Contribuyendo a la Compafiia

“...a veces le digo lo que me pasa, me siento mejor, me escucha...” (R.A).

“...preguntan lo que me pasa, trato que se me pase ...” (S.A).

“...Me apoyan, me dan consejos ...” (C.D).

Y promoviendo un Manejo de actitud:

“...respiro, me tomo aire, me calmo, dejo de hablar por un momento ...” (M.C).

“...dejo que yo me calme, espero que la persona se calme, intento pedirle

calmadamente disculpas ...” (A.L).

“...trato de hacer respiracion profunda ...” (C.K).

Por otro lado, tenemos Sentimiento de exclusién

“...no hago nada, no me cuentan sus problemas nunca...” (E.M).

“...no me toman en cuenta ...” (M.C).

Produciendo un Deseo de presencia familiar y a la vez estando asociado con Solo

estoy para mi.

“...que estén conmigo, que converse, que me ayuden...” (D.F).

“...quisiera que tuvieran mas tiempo para mi...” (C.K).
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“...que me abracen y estén parami ...” (E.M).

Ademas 06 adolescentes tienen una Actitud posesivay violenta lo cual forma parte

de su Rencor.

“...grito, les pego, les digo que me deje de molestar...” (D.F)
“...le grito, (amistades) les pego (mareada) ...” (D.F).

También 08 adolescentes muestran Alejarse de la realidad.

“...dormir, me gusta mucho...” (R.A).

“..estarsola...” (A.L).

SUBCATEGORIA 04: Resolucion de conflictos
En el anexo 10, se puede observar el grupo de codigo “Resolucion de conflictos”,
perteneciente a la cuarta subcategoria del BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL, en la
cual de acuerdo a las entrevistas realizadas a los adolescentes responde a
Resolucion interna

“...Trato de guardar un tiempo para cada cosa, espero ...” (M.C).
“...trato de olvidar todo lo que me paso ...” (E.M).
“...relajarme y luego continto ...” (D.F).
Lo cual da un significado de acuerdo a las voces de los adolescentes, de actuar de
forma sin importancia, frente a un conflicto, sin la necesidad de darle valor, es decir,
dejando atras ese conflicto, sin comentarselo a nadie (como si no hubiera ocurrido),

ello contradice a la Resolucion:
“...comunico diciéndole lo que me molesta ...” (A.L).

“...informo lo que no me agrada y lo solucionamos juntos ...” (C.K).

44



En la cual se promueve Resolucién con apoyo familiar, debido a ello se produce

un apoyo mutuo entre la resolucion con apoyo familiar y Brindan resolucién.

“...los apoyo escuchandolos siempre...” (R.A).
“...dandole consuelo, estando para ellos...” (C.D).
“...escucharlos, pero sin juzgarlos ...” (S.A).
Ademas, se obtuvo que el Conflicto familiar.
“...con mi familia siempre discutimos y renegamos...” (M.C).
“...mis emociones no suelo sacarlo, sobrecargada, tristeza ...” (D.F).
Estd asociada con el Conflicto escolar ambos promoviendo una Cero
confrontacion, no le importa si tiene solucién o no, lo ignora por completo.
“...me estreso mucho, las notas del colegio ...” (E.M).

“...Siento que cuando intento estudiar, no me puedo concentrar ...” (A.L).

SUBCATEGORIA 05: Visién de la persona
En el anexo 11, se puede observar el grupo de codigo “Visiéon de la persona”,
perteneciente a la quinta subcategoria del BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL, en la
cual de acuerdo a las entrevistas realizadas a los adolescentes responde a Meta
personal
“...mejorar mi personalidad...” (E.M), “...mejorar mi forma de ser y actuar...” (A.L).
“...al momento de enojarme, controlar mis gritos ...” (M.C).
Ello asociado con Metas de superacion de estudio y a la vez asociado con la
Seleccién del futuro profesional.
“...de hacer mis tareas del colegio rapido, poder exponer mejor ...” (R.Y).
“...mi forma de poder, en los estudios me gustaria poder concentrarme...” (D.L).

“...mejorar en el colegio ...” (A.F)
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Ademas, se obtuvo que la Motivacion familiar
“...mi mama me dice, decide lo que quieres ser...” (D.F).
“...me quieren y me toman atencion...” (E.R).

Produce o genera un Desarrollo de identidad contribuyendo asi a la suma de

metas personales de los adolescentes.

“...Si, hago muchas cosas, lo que me propongo...” (M.C).
“...por mis logros, por mis buenas calificaciones...” (A.L).
“...me siento tranquila conmigo misma y con mi familia en general ...” (D.F).

Por el contrario, 06 adolescentes responden a la Nula motivacidon familiar
“...no, no estan parami ...” (M.C).
“...estan ocupados en sus cosas...” (D.F).
“...no me apoyan...” (C.K).
“...siempre me sobrecargan con tareas de la casa...” (S.A).

Produciendo asi una Débil identidad

“...no me siento bien conmigo...” (E.M).
“...no estoy orgulloso, no sé quién soy...” (F.M).
“...no me siento capaz de lograr nada...” (C.K).
“...no hago las cosas bien...” (D.R).

“... he bajado en mis estudios, y he hecho cosas mal...” (E.G).

y contribuyendo a la Vivencia solo del presente

“...no, no me gusta pensar en el futuro ...” (R.A).
“...aun no lo sé, ojala pase de afio ...” (A.L).

“...dificil de lograr, solo queda esperar...” (C.M)
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3.2.Discusién de resultados.

El desarrollo de la habilidad comunicativa tal como describen Salavera, Diaz,
& Serrano (2018) se muestra con mayor relevancia durante la etapa de adolescencia,
en donde dichos sujetos requieren pertenecer a un grupo, en donde logren
expresarse, dar a conocer sus opiniones y relatos, ademas de conocer y aceptar la
existencias de opiniones diferenciadas. Por el contrario los autores mencionan
acerca de las implicaciones del comportamiento, observando una pérdida o bajo
aprendizaje escolar, es por ello que los resultados muestran la importancia de
desarrollar en los adolescentes la habilidad comunicativa de forma positiva,
contribuyendo asi al Bienestar socioemocional del adolescente y a la par su
rendimiento escolar.

Dentro de esta subcategoria se dio a relucir que, de acuerdo con los
testimonios dados, se comprende que la escucha activa la cual esta asociada con la
valoracion de las propias opiniones, la importancia de comprender y respetar las
opiniones propias y ajenas, deacuerdo con Sanchez (2019), es un factor sumamente
esencial para desarrollar una comunicacién asertiva en los adolescentes, con mas
énfasis en los estudiantes debido a su constante interaccién con el exterior (lo social)
proporcionando una herramienta valiosa para el logro y desarrollo de capacidades,
habilidades a favor de su mejora productiva- académica.

La carencia de dicha escucha activa desencadena negativamente en la
comunicacion con sus pares, de tal forma que se generan malos entendidos,
agresiones verbales (gritos, palabras hirientes, faltas de respeto,ira y rencor), el
quiebre de los lazos de amistad — familiares, ademéas ocurre un bajo rendimiento
escolar, ello debido al quiebre de su habilidad comunicativa en concordancia con los

resultados obtenidos, la débil escucha activa propaga una desvalorizacion de las
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opiniones propias, ya que al no sentirse esuchados, ocurre una realidad problematica
en su entorno familiar, una inadecuada convivencia, en su ambito escolar no suelen
incorporarse a trabajar en equipo , disminuyen sus calificaciones, ocurren pocos
lazos de amistad (nivel minimo de redes de apoyo) provocando y afectando el
proceso comunicativo de los adolescentes dentro de su bienestar socioemocional.

Segun Martinez (2020) manifiesta que el autoconocimiento se trata de
sentirnos en paz con lo que contamos, y ademas creamos una relacion positiva con
lo que nos rodea. De acuerdo a los resultados de los 10 adolescentes entrevistados
se pudo obtener que 04 de ellos responden a una construccion personal de forma
continua, considerandose como personas orgullosas de si mismos, pero ademas de
ello reconociendo sus debilidades, aceptandolas para que en base a ello logren
superarse dia a dia.

Adicional a ello se muestran resultados de una familia presente
contribuyendo asi al sentimiento de comodidad en casa y al logro de expresar sus
emociones promoviendo de esa forma el control de dichas emociones, ello no quiere
decir que no se expresen, sino por el contrario lo realizan de una forma adecuada,
tranquila, buscando el lado positivo, y sintiéndose relajados con el acompafiamiento
y motivacién de su familia.

Por el contrario, se obtuvo que 06 adolescentes perciben un quiebre en sus
relaciones familiares, produciendo asi un descontrol en cuanto a sus sentimientos
(actuar de forma violenta, golpear y tirar cosas), lo cual se apoya en un sentimiento
de soledad, estan para ellos mismos, se sienten alejados. Existe en los adolescentes
el miedo al fracaso escolar, lo cual los lleva a retraerse en si mismos y alejarse de
las personas de su alrededor, sienten ese temor de decepcionarse a si mismos y a

su familia.
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Los resultados obtenidos crean dos miradas, dentro del elemento del
reconocimiento de las debilidades se tiene una ampliacién del descubrimiento tanto
de sus fortalezas como de sus debilidades y en base a ello poder ser 6ptimos (
creacion de nuevas oportunidades), reconociendo y regulando sus acciones, por el
contrario también ocurre un descontrol en sentimientos, emociones y actitudes;
optando de forma irregular un quiebre en la relacion familiar, el adolescente recurre
a la soledad y encierro continuo (se retrae, se aleja, le teme al rechazo continuo de
sus compaferos) ello conlleva un miedo continuo del fracaso escolar y el

debilitamiento de la redes de apoyo social.

Los 04 adolescentes responden a un sentimiento de pertenencia, es decir se
sienten parte de un grupo en si, ademas de disponer del apoyo motivacional y la
compafia de sus amigos y familiares, tienen un manejo de actitud positiva y clamada,
por el contrario 06 adolescentes absorben un sentimiento de exclusion, deseando asi
la presencia de su familia, informan que sus padres no tienen tiempo para ellos,
sintiéendose muy solos gran parte del tiempo. Adicional a ello hay adolescentes que
presentan una actitud posesiva y violenta el momento de enojarse, con ello también

se alejan de la realidad.

Segun Moreno (2019) la autorregulacion conlleva al adolescente a la
busqueda de firmeza personal, es aqui en donde la personalidad del adolescente
toma conciencia de rebeldia, y en muchas ocasiones ello conlleva a la violencia 'y a

la desconfianza de contar- apoyarse en los demas.
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Dentro de dicha premisa existen dos resultados, el sentimiento de exclusion
el cual genera un amplio deseo de la presencia familiar, formando parte de un rencor
presente, por ende la presencia de actitudes negativas, posesivas y violentas (los
adolescentes no logran coordinar sus emociones y sentimientos lo cual repercute
negativamente en sus relaciones sociales); por otro lado se obtuvo el sentimiento de
pertenencia es decir, los adolescentes se sienten como parte de un grupo, asociados
y respaldados, ocurriendo ademas un apoyo motivacional lo cual repercute

positivamente en su rendimiento escolar.

Segun Martin (2020) los adolescentes atraviesan por una serie de cambios,
en donde sus emociones y estados de animo pueden llegar a mostrar cambios
rapidamente, tal y como se obtuvieron los resultados y en concordancia con lo que
indica Sanchez (2020) los adolescentes responden ante un conflicto de distintas
formas, muchas veces no suelen confrontarse, es mas se retraen, es ahi donde se
obtuvo que el conflicto familiar esta asociado con el conflicto escolar. Por otro lado,
tenemos que la resolucion de los conflictos con apoyo familiar va a producir un apoyo
mutuo con el hecho de brindar una solucién, es decir que los adolescentes se sientan
capaces de poder ayudar, a motivar a sus familiares y amigos de forma efectiva y
gue, en base a ello, creen que los conflictos pueden tener una resolucion pacifica.

Los resultados arrojan acerca la importancia de la motivacién familiar al
momento de tener una vision personal, en este caso de los adolescentes, existiendo
asi esta asociacion entre las metas personales que tengan, sus metas de superacion
de estudio y la seleccion de su futuro profesional, todo ello acorde con el con el

desarrollo de su identidad.
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Por el contrario, nos encontramos con adolescentes que no tienen esa
motivacion familiar, es mas sus padres de familia no les hablan acerca de un futuro
cercano, ni de un apoyo en sus estudios superiores, produciendo asi a una débil
identidad y contribuyendo con una vivencia exclusiva del presente, no logran ver mas

alld ni tampoco logran tener objetivos proximos.

Dentro de dichas subcategorias, se desplegaron causales especificas, las
cuales han sido ampliamente explicadas, dentro del desarrollo de bienestar
socioemocional y bajo rendimiento escolar, el fendmeno de BIENESTAR
SOCIOEMOCIONAL tiene facotres esenciales e importantes en los adolescentes,
debido a que les permite descubrir cuales serdn sus motivaciones, muestra un
conocimiento en si mismo, descubriendo y puliendo su forma de ser, sentir y actuar,
dentro de dicho conocimiento existen limitaciones y posibilidades, las cuales
tendremos que tener en cuenta creando actitudes proactivas, en base a ello se logra
el desencadenamiento éptimo de las relaciones sociales, redes de apoyo, soporte y
convivencia familiar, logrando un equilibrio de su bienestar socioemocional.

(Sanaray, 2023)
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

=  Se analizaron las causas del bienestar socioemocional y bajo
rendimiento escolar en adolescentes de la Ong Nic Maish, por medio de la
entrevista no estructurada (ABSEA), las cuales arrojaron como principal
causa la escucha activa, todo ello gracias a la valoracion de sus opiniones,
ellos afirman que sus opiniones son importantes, pero también tienen en
cuenta la diversidad de opiniones que existen en nuestra sociedad,
aceptandolas y respetandolas, ademas reconocen sus debilidades,
trabajando en base a ellas para lograr superarse, expresan sus emociones de
forma asertiva, sienten que pertenecen a un grupo y eso les genera
compafiia, manejan sus actitudes, aunque le temen al fracaso escolar, se
esfuerzan por salir adelante teniendo la motivacion de su familia, resolviendo
sus conflictos asertivamente, repercutiendo positivamente en su rendimiento

escolar.

= Se exploraron los factores del bienestar socioemocional en
adolescentes con bajo rendimiento escolar , obteniendo que siete
adolescentes responden a un desequilibrio o quiebre en su bienestar
socioemocional y los factores que lo causan son la propia desvalorizacion
acerca de su opinién, ademas el deseo de ser escuchado por las personas
gue se encuentra a su alrededor (familia y amigos), es decir que no cuenta
con la motivacion de sus redes de apoyo, produciendo un quiebre en las
relaciones familiares, sintiéndose excluidos, tomando actitudes violentas y
posesivas propias de su rencor, dando como resultado y apoyando

negativamente en su rendimiento escolar.
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=  Se demostré el impacto positivo del bienestar socioemocional en
el rendimiento escolar, cuando ocurre un estado de equilibrio, el adolescente
presenta un reconocimiento de debilidades, expresan sus emociones y
poseen autocontrol de sentimientos-emociones, ademas de lograr una
construccion personal y se visualiza una familia presente (convivencia
familiar), apoyo motivacional, sentimiento de pertenencia (compafiia), manejo
de las actitudes, resolucion de los conflictos con presencia de la familia y
descubrimiento de redes de apoyo, ello repercute positivamente en su
rendimiento escolar, ya que se genera una seleccion del futuro profesional, la
busqueda de metas y objetivos que logren una superacion de sus estudios y

desarrollo de su propia identidad.

. Se demostro el impacto negativo del bienestar socioemocional en el bajo
rendimiento escolar, ocurriendo un quiebre o desequilibrio, el adolescente
presenta un deseo inalcanzable de ser escuchado, una desvalorizacién de su
propia opinion presentando una débil escucha activa, temor al rechazo asociado
con alejarse, descontrol de sus sentimientos y emociones del adolescente, ello
repercute negativamente en su rendimiento escolar , ocurre un estancamiento y
miedo al fracaso escolar, ocurre un rompimiento en sus relaciones familiares,
sentimiento de exclusion, conflictos escolares-familiares, promoviendo una nula
confrontacion, débil identidad, cero motivacion familiar y se crea una débil
identidad para desarrollarse dentro de la sociedad. Ademas afadir que, la
repercusion no es solamente en sus estudios, sino por el contrario en todas las
aristas de su vida en general, situaciones personales, situaciones de familia,

amigos.
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=  Como parte del accionar profesional del Trabajador social, es de
mucha relevancia el equilibrio del Bienestar socioemocional en los
adolescentes, ellos atraviesan por un sin nimero de cambios, procesos,
muchas veces solos, por lo tanto, contactar y reforzar esas redes de apoyo
gue son generadas por su circulo social y por las relaciones familiares es
fundamental, el profesional de trabajo social aborda una labor esencial,
debido al amplio conocimiento y experiencia profesional sobre la promocion
de redes de apoyo, encargado ademas de la funcionalidad familiar, lo cual
dentro de esta investigacion arroj6 como factor importante dentro del
bienestar socioemocional del adolescente, afectando tanto positivamente
como de forma negativa en sus relaciones sociales y dentro de su

desempeiio.
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4.2. Recomendaciones

=  Alos profesionales de trabajo social, abordar la problematica del
bajo rendimiento escolar en adolescentes desde un desarrollo o equilibrio de
su bienestar socioemocional, comprender y fomentar las habilidades intra e
interpersonales (fomentar competencias socioemocionales), considerar y
concientizar a la familia y la convivencia como punto de partida para su
desarrollo. Dando como alternativa un programa social desde el trabajo social,
comprendiendo una mirada holistica e integral para el desarrollo 6éptimo de

los adolescentes.

= A los estudiantes de trabajo social, incidir en nuevas
investigaciones centradas en el bienestar socioemocional, otorgando un
mayor descubrimiento de los aspectos que conforman el mundo de los
adolescentes, al ser un grupo vulnerable se hace necesario un estudio
periédico acerca de sus necesidades sociales, y brindar posibles soluciones

a largo plazo por medio de nuestro accionar profesional.

= A las autoridades de los colegios de Chiclayo, se hace
indispensable evaluar y analizar la implementacion del tema desarrollo
bienestar socioemocional en adolescentes, centrado en un aprendizaje social,
la promocion de sus redes de apoyo (familia y amigos), en la cual cada
Colegio este a cargo de las actividades a realizar y se pueda lograr un
seguimiento y monitoreo periédicamente, en conjunto con el profesional de

trabajo social.
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= Al Ministerio de educacion, se requiere abordar un programa en
donde se logre promover el Bienestar socioemocional en los adolescentes
dentro de su casa de estudios (colegio) y trabajar a la par con las familias de
los adolescentes, estableciendo y nutriendo esas relaciones sociales, como
parte de los actores sociales que representan en la vida de los adolescentes,

velando por su integridad.

= Aladirectora de la ONG Nic Maish, trabajar en concordancia con
los adolescentes y las familias desde un ambito educacional, la creacién de
nuevos ejes de aplicacion para promover el desarrollo del bienestar

socioemocional en dichos sujetos de estudio.

= A toda la sociedad, reconocer acerca de la importancia del
bienestar socioemocional en los adolescentes, y no desvalorizar sus
opiniones ni juicios, trabajar en conjunto por el logro de la integridad y

desarrollo humano.
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ANEXOS



Anexo 01: Resolucion de aprobacion del trabajo de investigacion.

Universidad
Sefior de Sipan

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
RESOLUCION N°0672-2022/FDH-USS
Pimentel, 13 de julio del 2022
VISTO:
£l oficio N* 0099-2022/FH-DTS-USS de fecha 12 de julio del 2022, presentado por la Escuela Prodesional de Trabajo Sccid, eleva el
infoeme del docente de la asgnatura dea Investigacidn | el MG. MONTENEGRO ORDOREZ JUAN, & fin de que se emita la resolucitn da
aprobadon del Proyecto de Investigacién (Tesis) a cargo d2 los estudiantes ragistrados en el semestre académico 20224, Y:

CONSIDERANDO:

Que, la Consstucidn Politica del Peri en su Articulo 18" establece que: “La educacion universtana tene como fines (a formacidn
profesionsl, 18 difusion cutural, b oreacion Inlalactual y artistica y ke investigackin cientifica y fecnoldgica (...) Cada universidad es
aufinoma en su régimen normatho, de goblema, académico, administratve y ecandmico. Las unversidsdes se figen por Sus propios
astatufos en ef marco da ka Constiucion y de las leyes.”

Que, acorde con ko estableddo en el Articulo 8° de k& Ley Universitaria, Ley N* 30220, L sufonomia nherends & las Universdades se
ajevee de conformidad con o establackdo en ke Consttucin, ka presente ey damds nomative aplicable. Esta sutonomia se manifesta en
los siguientes ragimenes: normativo, de goblemo, acadamico, sdministativo y econdmica”. La Universidad Sefior de Sipén desamolia sus
adivdades dentro de su autonomia prevists en ka Constitucion Politica del Estado y la Ley Universitania N* 30220.

Que, acorde con lo estableddo en & Ley Universitaria N“30220; indica:
- Articulo N° 6°: Finas de |a Universidad, Inciso 6.5) “Realizar y promover |a investigaciin clentifica, tecnoldgica y humeanistics la
creacdn inelectual y antistica”.

Segin lo establecido en el Articuio 45° de la Ley Universitaria, Ley N° 30220, "Obfencidn de Grados y Tifulos: Para I3 obfancidn
de grados y fifulas se realiza de scusrdo a s exigencias académicas que cada unversided establezca en sus respeclives namas
infermas.
Que, el Reglamendo da Investigacion de la USS Version 8, aprobado con Resciucion de Directorio N°015-2022/PD-USS, sefala:
- Articulo 72°: Aprobacion del tema de investigacidn: El Comité da Investigacion da |a escuela profiesional eleva los femas dal
proyecio de invesSigacion y del ¥abajo de investigacion que estd acorde a las lineas de investigacion mstitucional a Facultad
para la emision de la resolucion.

- Arficulo 73°: Aprobacidn del proyecto de investigacion: El (los) estudiante (s) expone ande el Comité de Investigacion de la
escuela profesional & proyecto de invesiigacion para su aprobacion y emision de la resolucion de facultad.

Que, Reglamento de Grados y Titulos Versidn 07 aprobado con resoluodn de directono N* 086-2020/PD-USS, sefala:
- Articulo 21°: “Los temas de ¥abejo de Invesigaciin, trabap académico y lesis son aprobados por el Comié de hvestigackdn y
denvados a la facuktad o Escusla de Posgrado, segin comesponda, para la emiésitn de la resolucion respectiva. El peniodo de vigencia
de los mismos sera de dos afios, a partir de su aprobadén {...).

- Articulo 24*: “Lg fesis, es un estudio que dabe danofar ngurasidad mefodoldgica, onginalidad, relevancia sodsl, uiidad fedrca o
practica en &f ambito de ks escuels académico profesional {..)"

- Articulo 25°; “Ef fema dabe rasponder @ alguna de Ias fineas de investigaciin insfitucionales de B USS SA.CY

Que, visto el ofico N° 0099-2022FH-DTS-USS de fecha 12 de julio del 2022, presentado por a Escusla Profesional de Trabajo Sodal,
eleva el nforme del docente d2 la asignatura de investigacin | el MG. MONTENEGRO ORDORNEZ JUAN, & fin de que se emita ka
resohition de aprobacion de los temas da Proyecto de Investigacion (Tesis) a cargo de los estudantes registrades en el semestre
académico 20224, quienes cumplen con J0s requisios, por o gue se dabe procader a su NScripaon respaciva, con fines de sustentacidn.

Estando a o expuesto y en uso de las arbudones conferidas y de conformidad con las normas y reglamentos vigenies.

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO APROBAR los PROYECTOS DE INVESTIGACION (TESIS) ce los estudiantas descrilos en la lista que forma
parte da & presents resolucion.

64



Universidad

u S g e
RESOLUCION N*0672-2022FDH-USS
W APELLIDOS Y NOBRES PROYECTOS DE INVESTIGACION
EL TRABAJADOR SOCIAL Y SUCONTREUCIONEN LA ATENCION
! | ADRIANZEN QUEVEDOKARLADE ESUS | DE SALUD MENTAL EN ADDLESCENTES DE UNA LEP DE JLO,
227
NFLUENCIA DEL SOPORTE FAMLIAR EN LA CONTNUIDAD DEL
2 | ARANDA AGULAR JENNY NATALY TRATAMENTO DE LOS PACEENTES CON TEC DEL HOSPITAL
LEONCIO PRADO EN EL DISTRITO DE HUAMACHUCO 2022°
EL TRABAJADOR SOCIAL ¥ LA DESERCICN ESCOLAR EN UNA
3 | s FEAA e el | NSTITUCION PUBLICA, NVEL SECUNDARID, EN LIMA SUR
DURANTE EL ARD 202"
" CALDERON VERASTEGDI ALISSON | PERCEPCION DE LOS JOVENES TRABABDORES CON
4 | FernanDa DISCAPACIDAD FISICA O MOTORA SOBRE LA ACCESELIDAD AL
- LAVERDE LONDORO DERUN ALEWANDRA | TRANSPORTE PUBLICD. SANTIAGO DE SURCO, 202
STUACION DE_ABANDOND DEL ADULTO WAYOR SEGUN
5 | CALLE CORNEJO CRISTINA ANABEL PERCEPCION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN EL DISTRITO DE
CHICLAYD, 2022
FACTORES DE RIESGO SOCPL ¥ SU WFLUENCI EN LAS
6 | CAMPOS PERALES NAYELLY MORELIA HABILIDADES SOCIALES DE LOS ADOLESCENTES DEL CENTRO
AIVENIL DE CHICLAYD, 207
| ~CAVERD SALDAA WELISSA ALEDR NCLUSION LABORAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
- CHUMBES CHANCA CLAUDIA NICOLE EN EL DISTRITO DE PUENTE PIEDRA, LIMA, 2022°
PERCEPCION OE PARTICIPACION SOCIAL EN LA CALIDAD DE
B | DELGADD BARBOZA ERKA NAYELLY VIDA DEL ADULTO MAYCR EN UN CENTRO DE ATENCION
INTEGRAL. CHICLAYO, 2022°
PERCEPCION DE ADOLESCENTES INFRACTORES SOBRE 50
o | DiAzLOPEZ XIMENA YTHAMAR DINAMICA FAMILIAR EN EL PROCESO DE REINSERCION SOCIAL

EN L CENTRO JUVENIL. CHICLAY (D, 3022

ESPMOZA VILLANUEWA ANGELICA MARIA

FACTORES SOCIALES ASOCIADOS AL RIESGD DE
DESPROTECCION FAMILIAR EN TIEMPOS DE PANDEMIA, EN LA
DEMUBIA-LA RIOLIA, LIMA, G2

PERCEPCION DE LAS MUJERES DEL CEMTRO INTEGRAL DEL

11 | FIGLUERGA SUAREZ TATIANA MOHELI ADULTO MAYOR S0OBRE 5U BIEMESTAR PERSOMAL. DISTRITO
DE PUEBLO LIBRE, LIMa, 2022
o | HURTADD TORRES RUT ANALY ALOMPANAMIENTO FAMILIAR Y CALIDAD DE VIDA EN ADULTOS
- MALCA RIOS JEANCARL O SERASTIAN MAYORES DE UMA INSTITUCION CHICLAYD 2023

BARANI HUMPIRI LIAM ESTEFANY

ACOMPARAMIENTD FAMILIAR EN EL EMVEJECIMIENTO DEL
ADULTO MAYOR DEL DESTRITO DE SAN JUAN DE LURIGAMCHO,
MNEF

GRADD DE INSTRUCCION ESCOLAR COMO INDICADOR DE

- REYES WARGAS ANDREA RUEI ELIZABETH

14 | ORTIGAS SAN MARTIN BRIAN GERMAN POBRETA EN PONCOY, PERSONAS CON EDADES 14 A 40 AROS
MONSEFL, 202
- PEREZ OUVARES YULY MERLITA EFECTOS SOCIOEMOCIONALES DE LA PANDEMIA CONVID-18 EN

UMA  INSTITUCION  EDUCATIVA
FERRERNAFE, 2022°

DE La PROVINCIA DE

PERCERCION DEL ACOMPAMAMIENTO FAMILIAR DE LOS

- PRADD AGLILAR SANDY ANDREA
- YAMO HUERTAS MAYRA LUZ EH@E‘IMTEE DE UNA LE DEL DMSTRITO DE SANTAANITA- LibA,
gl RIERA ZAVALETA FATIMA BEATRIZ MDIGENCIA Y RELACIONES INTERPERSOMALES DEL DISTRITO
- WIVAR FERNANDEZ YALL VIVIANA DE LA MICTORIA 3

ROMERD RODRIGLEZ INGRID PADLA

CLIMA ORGANIZACIONAL Y 5U RELACION COM EL LIDERAZG0
EN UNA EMPRESA PRIVADA DE LA CIUDAD DE TINGD MARIA
03

RLUIZ MORALES DiiAMA MARLA

APORTES DEL  TRABAMDOR  SOCIAL  EN LA
DESINGTITUCIOMALIZACION DE MEMORES EN 4 CENTROS DE
ATENCION RESIDENCIAL DE Lika, 2022
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Universidad
Sefior de Sipan

BIENESTAR SOCIO-EMOCIONAL COMO PERSPECTNA DE
AMALISIZ ¥ BAJY RENDIMIEENTD ACADEMICO EN
ADOLESCENTES DE UNA ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL
EN LAMBAYEQUE, 2022

REINSERCION SOCIAL DE MINCGS ABANDOMADOS DE UN

20| SAAVEDRA SANTOS MARYLIN KORAYMA

3| SALATAR MARM GLORIA MERCEDES CENTRO DE ATENCION RESIDEMCIAL (CAR). SAN JUAN DE
LURIGANCHO, LINAA 2022
- SICVA ALATRISTA MARICRZ VIOLENC A INTRAFAMILIAR ¥ EL RENDIMIENT O ACADEMICO DE |
¥ | - VELASOUEZ VELA DE GAMARRA DORIS | ESTUDIANTES DE UMA MNSTITUCIKON EDUCATRA DEL NIVEL
BELOAD PRIMARID DEL NSTRITO DE TRUJLLO 2022°
FACTORES SOCICECONOMICOS ¥ RIESGO DE EMBARAZD EM
X3 | SOPLIN MARTIMEZ GLADYS ESTHER ADOLESCENTES EN EL HOSPITAL AURELIO DIAZ LIFAND, LiMA
A0xF

HABILIDADES SOCIMES, FACTOR CIAVE EN LA
3 | SUERD BURGA DE FIGUERDA ROSA PATRICIA | SATISFACCION LABORAL DEL PROFESIONAL DE LA SALUD EM
L& CLINICA EL PACIFICD 2022

FUNCIOMAMIENT O FAMILIAR

25 | SUNCION CASIMIFD HILLARY ANTHUAMET RESILIEMCIA EN FAMILIAS COM PERSONAS CON DISC.*.P.*.EID-AD
OE UM CERE, LINkA, A2

- TORRES CHENTA PAMELA LIZETH RCLLUISION SOCIAL Y DESARROLLO PERSONAL EN PERSONAS
26 | - VALLEMD CARRILLO RINA MARIA DEL | CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL, EMPADROMADAS EN
GARMEN CMAPED DEL DISTRITO DE BAGLA, 2032

EL ACOMPANAMIENTO FAMILIAR EN ADULTOS MAYORES CON
2T | VILCHEZ MENDOZA CECILIA DEL SOCORRO ENFERMEDAD DE ALZHEIMER EM UN HOSPITAL DEL DISTRITO
DE CHICLAYO, 2082

PERCEPCION DE LDS COLABORADORES SOBRE ESTRES
2| VILLAMUEVA SOTO JMENA CECILIA LABORAL ¥ LAS REPERCUSIONES EN SU BIEMESTAR, EN UNA
EMPRESA PRIVADA DE CHICLAYD, 2022°

HIVEL EDUCATIVIO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN
LA OMAPED DEL DISTRITO DE LAMBAYEQUE, 3@
TOMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES QUE INFLUWEM LA
30 | ZAVALA MEJA MARISOL JUDITH INTEGRACION SOCIAL DE ADULTOS MAYORES QUE ASISTEM A
TALLERES DEL CLAM, PUEBLD LIBRE, LIMA 302"

29 | VILLAR HUALLPA MIRIAN

ARTICULD SEGUNDO: DISPONER que las dreas compeiantas tomen conocimisnto de |a presarnie resoluddn con 1a finslidad de dar
las faciidades pars la ejecwcidn de |a presenie Invesigaciin.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

s _:}
.-}. =

Dra. Dioses Lescano Nelly Mg. Delg iga F
Decana de la Facukad de Derecho y Humanidades Secretana Académica FBD.IIEI de Derecho y Humanidades




Anexo 02: Carta de aceptacion de la institucion para la recoleccion de datos.

, § , Centro de Empoderamiento

Social Comunitario

nC MaiSh
“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"
Chiclayo, noviembres de 2022

CARTA N* 027-2022-NICMAISH

Dra. Nelly Dioses Lescana
Decana de |a Facultad de Derecho y Humanidades

ASUNTO: ACEPTACION PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Es grato dirigirme 3 usted, 3 nombre de Nic Maish — Centro de Empoderamiento Social
Comunitario; organizacion sin fines de lucro especializadz en promover iniciativas de bienestar
socizl desde la investizacion e intervencion comunitaria; movilizande recursos solidarios,
capacidades individuales y propositos colectivos hacia el desarrollo social.

Por medio de |a presante es grato saludarlz y Iz vez hacemos de su conocimiento que damos
por aceptada Iz carta de ejecucion de la investigacion denominadz “BIENESTAR SOCIC-EMOCIONAL
COMO PERSPECTIVA DE ANALISIS Y BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO EN ADOLESCENTES DE UNA
ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL EN LAMEAYEQUE, 2022"

Agradecemos su compromiso y tiempo, asi como la labor que realizan en su organizacion para ser
generadores de cambios en |a region Lambzyeque.

Atentamente,

A fﬂ,ia b Sinche
DIRECAORA EJECUTIVA
N

-
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Anexo 03: Instrumentos de recoleccién de datos.

GUIA DE ENTREVISTA NO ESTRUCTURADA PARA EVALUAR EL ANALISIS DEL

BIEMESTAR $OCIOEMOCIOMAL EN ADOLESCENTES (ABSEA).

Si tiemes algun problema, 7a quign = lo contaAas?

;Dlascribe como e tu comumicacion oon los demas (familia, amigos, vecinos)?

. ;ué es mas importanie, escuchar o ser ascuckado por las parsonas T Explica

; Conzideras importarde respetar las opinicnes de los demas? ;Porue?

+Cudles zom las cosas que mas te gustan g2 fu vida diada? ; Posqué?

;Cugles som |35 cosas que menos te gusian de tu vida dissia? ; Pomus?

;oomo fe sientas en tu casa? Dascriba

;Coma fe sientes en tu colegio? Describe

Que haces cuando = sientes tste?

10.

;(@ue haces cuando te sientes enciada?

11.

2 Hay algo que t2 da misdo/angusta”

12.

; Cuando estas friste como 52 comportan las personas & tu aledador?

13.

2 (Zua te aywda a senfifs majoe?

. £ [Que te qustaria que hicieran los demas para sentirte mejr?

15.

;Cuands obos estan tstes o con un problama, qué haces? ;Come b erfrentas?

1E.

2 Qwe corfiicios fienes actuaimeniz?

17.

; Como mterdas solucionartus corfiicios?

1E.

2 Tu familia f= apoya a revohver tus problemas? ;De que forma®

19,

;e haces cuardo te encjas con alguien? ; Como lo resuelves?

20.

iBpoyas a td familia a revolver sus problemas? ;De que forma?

21,

+ Te sientes orulloso de i mismo? ; Porgue?

22,

;e cosas te gustania mejorar e tu vida?

23,

;Has pensado que fe qustaria hacer cuardo seas grande?

. & Siertes qua tu familia f2 spoyana en fus decizionas? ;Porgua?
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Anexo 04: Validacién de instrumento por juicio de expertos

FORMATO DE EVALUACION DE INSTRUMENTO DE MEDICION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido selecciomado para evaluar el instrumento de medicién denominado GUIA DE ENTREVISTA NO ESTRUCTURADA: "ANALISIS DEL
BIEMESTAR SOCIOEMOCIOMNAL EN ADOLESCEMNTES™ [ABSEA)., que forma parte de |z investizacion cualitativa “BIENESTAR SOCIO-EMOCIOMAL COMO PERSPECTIVA

DE AMALISIS ¥ BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO EN ADOLESCENTES DE UNA ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL EN LAMBAYEQUE, 2022*

Lz evaluacién del instrumeanto es de gran relevancia para lograr que s=a valido v que los rasultados obtenidos a partir de éste s=an utilizados eficientements; aportande

a |z linea de investizacion denominads COMUNICACION ¥ DESARROLLO HUMAND como a sus zplicaciones. Agradezco su valiosa colaborzacion.

1. DATOS GEMERALES DEL JUEZ

Nombre del juez:

Meontensgre ordaofiez Juan

Grado académico o titule profesional:

Titulo profesional 1 Maestriz (%} Doctar L]

Areade Formacion académica:

clinica 4 ] Educativa { ] social [x) organizacionzl [ )

Areas de experiencia profesional:

social. Socioeducativa. Psicopedagdgica

Institucidn donde labora:

Universidad Sefior de Sipén.

Tiempo de experiencia profesional en

2 a4 afios [}
Mas de Safios X |

el drea :
1.
2.
Experiencia en Invastigacion
Psicométrica: 3.
|Consignar trabajos 4.
Psicométricas realizados 5.
-Titulo del estudio realizado].
[
7

La calidad en |a docencia universitaria. Una aproximacién desde |3 percepcidn de los estudiantes (2020a).

LA INTELIGENCIA EMOCIONAL ¥ 5U EFECTO PROTECTCR ANTE LA ANSIEDAD, DEFR ESION ¥ EL ESTRES ACADEMICO EM
ESTUDIANTES UNMIVERSITARIOS (2020k]

LA HISTORIA DE VIDA. UNA APROXIMACION A LA REALIDAD 50CIAL DESDE LAS EXPERIEMCIAS PERSONALES [201Ea].

Estado del arte sobre el feminicidio en &l Perd. Caracteristicas y tendencias {2018b).

DIDACTICA UMIVERSITARIA DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA. VALORACION ¥ PROPUESTA DESDE LA PERCEPCIOM DE LOS
ESTUDIANTES [2017&].

. LO5 DERECHOS DE AUTOR ¥ LA PROPIEDAD INTELECTUAL EN LOS TRABAIOS UNIVERSITARIOS (2017h)
_EL APRENDIZAJE COOPERATIVO PARA EL LOGRO DE LOS APRENDIZAIES ESPERADOS EN L& EDUCACIGN UNIVERSITARIA (20156].

2. PROPOSITO DE LA EVALUACION:

& Walidar linglisticamente el instrumento GUIA DE ENTREVISTA NO ESTRUCTURADA: “ANALISIS DEL BIEMESTAR SOCIOEMOCIONAL EN ADOLESCENTES” |ABSEA).
b. luzgar |z pertinencia de los items de acuerde a sus dimensicnes.
DATOS DEL INSTRUMENTO DENOMIMADO GUIA DE ENTREVISTA NO ESTRUCTURADA PARA EVALUAR EL AMNALISIS DEL BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL EN

ADOLESCENTES (ABSEA).

6. DIMENSIOMNES DEL INSTRUMEMNTO:

a . a OBSERVACIONES/
DIMENSION Pretende medir: ITEM CLARIDAD COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
1. 5ifienes algin problema, ;& quin e bo
. 4 4 q
conifarias?
Capacidad da 2. g‘,Des.cril:le cu:':mg_es u F:nmunica_ciuin con a a R
IEnERI comuniczcidn los dlemas [farrulla. amiges, vecinos)?
e ————— asertiva con las 3. ¢ Que es mas importante, Bscucha!' o ser a a 4
persanas de su escuchado por las personas? Explica
alrededor 4. jConsideras importante respetar las Agregar preguntas sobre
opiniones de los demas? ;Porque? como reaccionaria ante
a a 1 una opinian o
comentario distinto al
SUy0.
5 ;Cuales son las coOSas que mas te 1 4 1
qusian de tu vida diaria? ; Porgque?
& ;Cuales son las cosas que MEnos te a a a
qusian de tu vida diaria? ; Porgque?
Conexign con las | 7. L00mo te sienfes en tu casa? Describe 4 4 4
AUTOCOMOCIMIENTO | propizs emociones. | 8. 2Como te sientes en fu colegio? 4 a a
Describe
3. ;Qué haces cuando te sientes tisie? 4 4 4
10. ; Qué haces cuando {8 sisntss enojado? 4 4 4
11. i Hay algo que te da misdo'angusiia? Agregar mas preguntas
sobre conocimiento de
las emociones gque
4 4 4 siente.
Indzgar si sabe algo
sobre inteligencia
emacional.
12 ; Cuando estas triste como se comportan Agregar la mizma
|35 personas a tu alrededor? pregunta, pero
4 4 4 considerando otras
AUTORREGULACION smociones: célers, irs,
rabia, etc.
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Control de |as 12 ; Qué te ayuda a sentirte mejor? 4 4 4
emaociones y la 14 ; Qué fe gustaria que hicieran los demas
d ; 4 4 4
conducta. para senfirte memrl? i
15 ; Cuando ctres estan tristes o conun
problema, qué haces? ;Comao lo 4 4 a
enfrentas?
15 ; Qué conflictos tienes actualmente? a4 a4 4
. 17 ; Como intentas solucionar tus confiicios? 4 4 4
Capacidad de “— —
., . 12 ; Tu familiz te apoya a revoleer tus a
RESOLUCION DE prevencion y problemas? ;D& qué forma?
CONFLICTOS resclucian de 19 ; Que haces cuando te encjas con 2 2 4 pertenece a la dimansién
conflictos de forma alguien? ; Como lo resuelves? AUTORREGULACION.
pacifica. 20. i Apoyas a tu familia a revoleer sus 1 1 a
problemas? ;i De qué forma?
21 ; Te sientes orgulloso de i mismo?
. 4 4 4
» i Porgue?
VISIOM DE LA Construccion de las [ 59 ; Qué cosas te gustaria mejorar en tu 4 4 1
PERSDMA metas y objetivos vida?
propios para 23._ ;Has pensado que fe qustaria hacer
4 4 4
alcanzar cuando seas grande?
24 ; Sientes que tu familia te apoyaria en fus
i . 4 4 4
decisionss? ; Porgque?

Ciudad y fecha de evaluacidn: Chiclayo, 14 de noviembre del 2022

Firmz del evaluador
Mg. Juan Montenegre Ordéfiez
C3P W*® 1032
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FORMATO DE EVALUACION DE INSTRUMENTO DE MEDICION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de medicién denominado GUIA DE ENTREVISTA NO ESTRUCTURADA: “ANALISIS DEL
BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL EN ADOLESCENTES” (ABSEA)., que forma parte de la investigacion cualitativa “BIENESTAR SOCIO-EMOCIONAL COMO PERSPECTIVA
DE ANALISIS Y BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO EN ADOLESCENTES DE UNA ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL EN LAMBAYEQUE, 2022”

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea vdlido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando
a la linea de investigacién denominada COMUNICACION Y DESARROLLO HUMANO como a sus aplicaciones. Agradezco su valiosa colaboracién.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ

Nombre del juez:

Rosa Ernestina Pérez Norefa

Grado académico o titulo profesional:

Titulo profesional (x) Maestria { x)

Doctor

(x)

Areade Formacién académica:

Clinica () Educativa Social

(%)

(x)

Organizacional | )

Areas de experiencia profesional:

Investigacidn y Docencia Universitaria

Institucién donde labora:

Universidad Nacional Federico Villarreal

Tiempo de experiencia profesional en

2 a4 afios ()

(Consignar trabajos
Psicométricos realizados
-Titulo del estudio realizado).

el drea: Mds de 5 afios | X )
Experiencia en Investigacion Experiencia en investigacion aplicada
Psicométrica: VIOLENCIA FAMILIAR :MITOS, CREENCIAS Y PERIUICIOS

CLUBES DE MADRES EN EL PERU ; HACIA NUEVAS FORMAS DE GESTION

2. PROPOSITO DE LA EVALUACION:

a. Validar linglisticamente el instrumento GUIA DE ENTREVISTA NO ESTRUCTURADA: “ANALISIS DEL BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL EN ADOLESCENTES” (ABSEA).
b. Juzgar la pertinencia de los items de acuerdo a sus dimensiones.
3. DATOS DEL INSTRUMENTO DENOMINADO GUIA DE ENTREVISTA NO ESTRUCTURADA PARA EVALUAR EL ANALISIS DEL BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL EN

problemas? jDe qué forma?

ADOLESCENTES (ABSEA).
Nombre del ANALISIS DEL BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL EN ADOLESCENTES. (ABSEA)
instrumento:
Autor(es): SAAVEDRA SANTOS MARYLIN KORAYMA
- = OBSERVACIONES/
DIMENSION Pretende medir: ITEM CLARIDAD COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
1. Sitienes alglin problema, ;a quiénselo |4 4 4
contarias?
Capacidad de 2. ;Describe como es tu comunicacion con | 4 4 4
R comunicacién los deméas ﬁar_nilia amigos, vecinos)?
asertiva con las 3. ;Qué es mas importante, escuchar o ser | 4 4 4
CCRVILIRRCATIV A personas de su escuchado por las personas? Explica
alrededor 4. (Consideras importante respetar las 4 4 4
opiniones de los deméas? ;Porqué?
5. ¢Cudles son las cosas que mas te 4 4 4
gustan de tu vida diaria? ;Porqué?
6. ¢Cudles son las cosas gue menos te 4 4 4
gustan de tu vida diaria? ;Porqué?
Conexién con las | 7- ¢Como te sientes en tu casa? Describe 4 4 4
AUTOCONOCIMIENTO | propias emociones. | 8. ;Como te sientes en tu colegio? 4 4 4
Describe
9. ¢Qué haces cuando te sientes triste? 4 4 4
10. ;Qué haces cuando te sientes enojado? | 4 4 4
11. ;Hay algo que te da miedo/angustia? 4 4 4
12. ; Cuéndo estas triste como se comportan | 4 4 4
las personas a tu alrededor?
Control de las 13. ;Qué te ayuda a sentirte mejor? 4 4 4
AUTORREGULACION emocionesy la 14. ; Qué te gustaria que hicieran los demas | 4 4 4
conducta. para sentirte mejor?
15. ¢ Cuéndo otros estan tristes o con un 4 4 4
problema, qué haces? ;Como lo
enfrentas?
16. ¢ Qué haces cuando te encjas con 4 4 4
alguien? /Cémo lo resuelves?
RESOLUCION DE Capacidad de 17. ¢Qué conflictos tienes actualmente? 4 4 4
CONFLICTOS prevenciény 18. ; Como intentas solucionar tus conflictos? | 4 4 4
resolucién de 19. ; Ta familia te apoya a revolver tus 4 4 4
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conflictos de forma | 20. ;Apoyas a tu familia a revolver sus 4 4 4
pacffica. problemas? ¢ De qué forma?
21. ; Te sientes orgulloso de ti mismo? 4 4 4
(Porqué?
Construccion delas | 22, Qué cosas te qustariamejorarentu | 4 4 4
metas y objetivos vida?
propios para | 23. ;Has pensado que te ustaria hacer 4 4 4
alcanzar cuando seas grande?
24. ; Sientes que tu familia te apoyaria entus | 4 4 4
decisiones? ; Porqué?

Ciudad y fecha de evaluacion: Lima, 16 de Noviembre 2022

Firma del evaluador
Dra. Rosa Ernkstina Perez Norefia
CASP N° 2175 /C.D.EN" 372 /DNI 06248592
consultoriasocialrosa@hotmail.com 998440168
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Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de medicién denominado GUIA DE ENTREVISTA NO ESTRUCTURADA: “ANALISIS DEL
BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL EN ADOLESCENTES” (ABSEA)., que forma parte de la investigacion cualitativa “BIENESTAR SOCIO-EMOCIONAL COMO PERSPECTIVA

FORMATO DE EVALUACION DE INSTRUMENTO DE MEDICION POR JUICIO DE EXPERTOS

DE ANALISIS Y BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO EN ADOLESCENTES DE UNA ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL EN LAMBAYEQUE, 2022

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando

alalinea de investigacion denominada COMUNICACION Y DESARROLLO HUMANO como a sus aplicaciones. Agradezco su valiosa colaboracion.

1.

DATOS GENERALES DEL JUEZ

Nombre del juez:

Gladys Isabel Ruiz Vargas

Grado académico o titulo profesional:

Titulo profesional (x) Maestria { x) Doctor ()

Area de Formacién ac

déariica-

Clinica [ ) Educativa () Social [ x)

Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional:

Investigacion y Docencia Universitaria

Institucién donde labora:

Universidad Inca Garcilaso de la Vega

el drea:

Tiempo de experiencia profesional en

2 a 4 afios ()
Mas de 5 afios | X )

Psicométrica:
(Consignar trabajos

Experiencia en Investigacion

Psicométricos realizados
-Titulo del estudio realizado).

Experiencia en investigacion aplicada
Frecuencia y Percepcion de la Violencia Familiar
Violencia Juvenil y Barras Bravas en Lima Metropolitana

2. PROPOSITO DE LA EVALUACION:
a. Validar lingiiisticamente el instrumento GUIA DE ENTREVISTA NO ESTRUCTURADA: “ANALISIS DEL BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL EN ADOLESCENTES” (ABSEA).
b. Juzgar la pertinencia de los items de acuerdo a sus dimensiones.

3. DATOS DEL INSTRUMENTO DENOMINADO GUIA DE ENTREVISTA NO ESTRUCTURADA PARA EVALUAR EL ANALISIS DEL BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL EN
ADOLESCENTES (ABSEA).

Nombre del ANALISIS DEL BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL EN ADOLESCENTES. (ABSEA)
instrumento:
Autor(es): SAAVEDRA SANTOS MARYLIN KORAYMA
. - OBSERVACIONES/
DIMENSION Pretende medir: ITEM CLARIDAD COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
1. Sifienes algun problema, ;aquiénselo | 4 4 4
contarias?
Capacidad de 2. ;Describe como es tu comunicacioncon | 4 4 4
HABILIDAD comunicacion los df—:mas {far!mha, amigos, vecinos)?
asertiva con las 3. ;Qué es mas importante, escucharo ser | 4 4 4
COMUNICATIVA personas de su escuchado por las personas? Explica
alrededor 4. ¢Consideras importante respetar las 4 4 4
opiniones de los deméas? ; Porqué?
5. ¢Cudles son las cosas que mas te 4 4 4
gustan de tu vida diaria? ;Porqué?
6. ¢Cudles son las cosas que menos te 4 4 4
gustan de tu vida diaria? ;Porqué?
Conexién con las 7. Cémo te sientes en tu casa? Describe 4 4 4
AUTOCONOCIMIENTO | propias emociones. | 8. ¢Como te sientes en tu colegio? 4 4 4
Describe
9. ¢Qué haces cuando te sientes friste? 4 4 4
10. ¢ Qué haces cuando te sientes encjado? | 4 4 4
11. ; Hay algo que te da miedo/angustia? 4 4 4
12. ; Cuando estas triste como se comportan | 4 4 4
las personas a tu alrededor?
Controlde las 713 Qué te ayuda a sentirte mejor? 4 a4 4
AUTORREGULACION emocionesyla | 14. ;Qué te gustaria que hicieran los demés | 4 4 4
conducta. para sentirte mejor?
15. ¢ Cuando otros estan tristes o con un 4 4 4
problema, qué haces? ;Como lo
enfrentas?
16. ;,Qué haces cuando te enojas con 4 4 4
alguien? ; Cémo lo resuelves?
RESOLUCION DE Capacidad de 17. ; Qué conflictos tienes actualmente? 4 4 4
CONFLICTOS prevencion y 18. ; Coémo intentas solucionar tus conflictos? | 4 4 4
resolucion de 19. ;T familia te apoya a revolver tus 4 4 4
problemas? ;De qué forma?
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conflictos de forma | 20. ;Apoyas a tu familia a revolver sus 4 4 4

pacifica. problemas? ;De qué forma?
21. ; Te sientes orgulloso de ti mismo? 4 4 4

B ¢ Porqué?
Construccionde las | 73 ; Qué cosas te gustaria mejorarentu | 4 a a
metas y objetivos vida?
propios para 23. ;Has pensado que te gustaria hacer 4 4 4
alcanzar cuando seas gmnde?
24. ; Sientes que tu familia te apoyaria entus | 4 4 4
decisiones? ;Porqué?

Ciudad y fecha de evaluacidn: Lima, 17 de Noviembre 2022

s

Firma del evaluador
Mg. Gladys Isabel Ruiz Vargas
CASP N° 0212 /CAL N® 14783 /DNI 08067568
gkadysruizvargas@yahoo.es 999428305




Anexo 05: Consentimiento informado

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE TRABAJO SOCIAL
ASIGNATURA: INVESTIGACTION IT

CONSENTIMIENTO INFORMADO

PRIMERA PARTE: INFORMACION.

L INFORMACION

El presente formulario de CONSENTIMIENTO INFORMADO, esta dirigido a las personas
mayores de edad, padres v madres de sus menores hijos que seran invitados para participar en
la investigacion BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL Y BAJO RENDIMIENTO
ESCOLAR EN ADOLESCENTES DE LA ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL
NIC MAISH. CHICLAYO, 2022

Cue se realizara como parte de la formacion profesional de los estudiantes de la Unidad
Académica de Trabajo Social, Facultad de Humanidades, de la Universidad Sefior de
Sipan_ de Chiclayo.

La investigacion es conducida v asesorada por el docente de 1a asignatura Metodologia
de la Investigacion Cientifica, Me. Juan Montenegro Ordofiez. Tiene el proposito de
complementar 1a formacitn profesional de los estudiantes del X ciclo de Trabajo Social,
con actividades practicas, en lugares firera del campus universitario.

Auptonomia v voluntariedad. Usted ex una persona auténoma. Por lo tanto, usted
decidira =1 su menor hijo{a) participard o no en la presente invvestigacion. 5i vsted decide
consentir la participacidn de su menor hijo(a) en la presente investizacion, debe zaber
que a =0 hijola) se le pedird que responda algunas preguntas de una entrevista que dorard
aproximadamente 30 mimitos.

La entrevista zerd de manera individoal v andnima, lo que consistira en preguntas sobre
temas de Bienestar Socicemocional, lo coal su menor hijo(a) formars parte. Asi como
usted constente la participacién de su menor hijo(a) en la investizacion, también
consentird que su participacion sea hasta que concluya la aplicacidn de 1z entrevista o
hazta cuando dezes retirarse, sin ningin dafio o perjuicic para su benestar, suyo v el de
su tmenor hijo(a).

Los fines de la irvestigacion son estrictamente académicos. La informacién que su
menor hijo(z) nos proporcione, solo serd empleada para el cumplimiente de los
objetivos de la investigacion; dichos objetivos, tienen el propdsito de contribuir a la
formacion profesional de los estudiantes de la Universidad Sefior de Sipan, en el &mbato
de la formacién practica, que es la que complementa a la formacitn tedrica, de la
asignatura Metodelogia de la Investigacion Cientifica.
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LISS

Justicia. La participacion de su menor hijofa) en la presente mvestigacidn no
significara ninsin riesgo para usted, ni para su menor hijo(z), i les ccasionard dafio
alzuno. Asimismo, tampoco les proporcionard beneficios directos. Solo, que su menor
hijo(a), ha participado v contribuido voluntariamente, a la formacion profesional de los
estudiantes responsables de la investigacion, de 1a Universidad Sefior de Sipdn.

COMPRENSION

Por favor, deseamos que nos diga i ha entendido lo que hemos converzado hasta este
momento. Diganos qué dudas tiene o qué ne ha entendido bien Volveremos a
explicarselo. Ex necesario que haya entendido, porque solo i ha entendido, tiene sentido
consentir la participactén de su menor hijo(z) en la investigacion.

En cualquier momento de 1a investigacion, usted puede rezlizar las presuntas que desea,
por ello, le proporcicnaremos uh namero telefonico, al coal vsted llamars con ese fin
El niimero de teléfono, es el siguiente: 931760239

;Ha entendido? ; Todo estd claro? ; Tiene alguna pregunta?
VOLUNTARIEDAD

La participacidn de su menor hijo(a) en la investizacidn es voluntaria. Por lo mismao,
puede retirarze cuando usted lo decida, o cuando su menor hijo(a) lo desee.

Confidencialidad. Mo utilizaremos su nombre en la investigacion, ni el de su menor
hijofa). Por ello, usted decidira qué seuddmimo vtilizaremes, tanto para vsted, como para
su mener hijo{a). 51 dezea, puede elegir los sendonimes por sorteo. Eseribiremos unos
10 nombres que usted dezea, o nosotros le presentaremos 10 opeiones, v elegird dos de
ellos al azzr. Los nombres elegidos, serd los sendonimos, uno para usted v otro para su
hijo.

Solo los estudiantes, investizadores responsables de la itvvestipacidn, conoceran los
sendonimos.
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By, Ty

| ' _|_—~| _|_—~|

SEGUNDA PARTE: FORMULARIO DEL CONSENTIMIENTO INFORMADO.

O, e eceeeeeeee e eeeeen 2 Bceptado voluntariamente  conzentir la
invitacion para que i menor hijo{a), participe en la investigacion titulada:

BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL Y BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR EN
ADOLESCENTES DE LA ORGANIZACTION NO GUBERNAMENTAL NIC MAISH.
CHICLAYO, 2022

Ivle han informado claramente sobre los responsables de la investigacion, v a qué institucion
perteniecen. Asimizmo, me han explicado sobre el proposito de la investizacion, v que i menor
hijo(a) rezpondera a dichas preguntas.

También =&, que la informacion que proporcionara mi menor hijo{z) es confidencial, v solo sera
utilizada para los fines de la investigacion.

Ivle han informado de los riesgos v beneficios. Me han dicho y 38, que la participacion de o
menor hijo(z) es voluntaria v confidencial; por ello, sclo se identificard con un seudonimo que

ha sido elegido segon mu voluntad v decision.

La persona que me ha leido el presente documento que se llama CONSENTIMIENTO
INFORMADO, me ha dicho que en coalquier momento, mi menor hijo(a) puede retirarse de la
tnvestigacion, incluzo, durante la entrevista grupal. Me ha proporcicnado un mimero de
teléfono, al cual lamare ante cualquier duda.

Azimizmo, me han dicho, que me daran una copia del presente documento. Y como prueba que
entendi 1o que me han leido v explicado, firmo el presente documento.

Ivli zeuddnimo:

M firma:

Fecha:
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Anexo 06: Acta de revision de similitud de la investigacion

Universidad
Sefior de Sipan
| -y | .

ACTA DE REVISION DE SIMILITUD DE LA INVESTIGACION

¥o luan Montenegro Ordofiez docente del curso de INVESTIGACION 1l del Programa de
Estudias de Trabajo Social y revisor de la investigacion del (los) estudiante(s), Saavedra Santos
Marylin Korayma, titulada:

BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL Y BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR
EN ADOLESCENTES DE LA ORGANIZACION NO
GUBERNAMENTAL NIC MAISH CHICLAYO, 2022

Se deja constancia gue la investigacion antes indicada tiene un indice de similitud del 8%,
verificable en el reporte final del andlisis de ariginalidad mediante el software de similitud
TURNITIN. Por lo que se concluye que cada una de |as cointidencias detectadas no constituyen
plagio vy cumple con o establecido en la Directiva sobre indice de similitud de los productos
académicos y de investigacidn en la Universidad Sefior de Sipén 5.A.C., aprobada mediante
Resolucidn de Directorio M° 145-2022/PD-USS

Pimentel, 20 de diciembre de 2022

Mg. Montenegro Ordonez Juan

DMl N® 16677406
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Anexo 07: HABILIDAD COMUNICATIVA

O\'ﬂhﬂﬁﬁndew‘nqirinnsyh
de los demas

Ioﬂadesdenpuw
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Anexo 08: Autoconocimiento
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Anexo 09: Autorregulacion

I Alejarse de la realidad

I  Sentimiento de pertenencia

<_Sentimiento de exclusion
< »AUTORREGULACION J
f -E'E. _ __ I Apoyo motivacional
II; _.-'....l. E .\..I. -.--.-'\-.. %‘.
Ig; | e : . '\._.--. %
Deseo de presencia familiar
Compaiiia
<_Solo yo estoy para mi Actitud posesiva y violenta
’ N
[} E
o 3 o
E 1
L] "
5
E I Manejo de actitud
2
k.
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Anexo 10: Resolucién de conflictos
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Anexo 11: Visién de la persona
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