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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo proponer estrategias de cultura
financiera para mejorar la capacidad emprendedora de los estudiantes de
administracion de la universidad sefior de Sipan, Chiclayo 2022, el método utilizado
es deductivo, con la técnica de la encuesta, usando como instrumento el
cuestionario, el tipo de investigacion es descriptiva propositiva, de disefio no
experimental transversal, asi mismo se considerd a una muestra de 65 estudiantes,
cuyos resultados nos indican que la mayoria se encuentra en un nivel medio y bajo
de cultura financiera y solo existe un 27.69% que esta en un nivel alto. Por otro lado
en la variable capacidad emprendedora encontramos, que la mayoria se ubica en
un nivel alto, en un 61,54%. Finalmente segun los resultados, se concluye que es
necesario aplicar estrategias de cultura financiera, a través de la propuesta de
implementacion del curso de cultura financiera para mejorar la capacidad

emprendedora de la poblacion objetiva.

Palabras Clave: Cultura Financiera, Capacidad Emprendedora, Educacion

Financiera, Economia del conocimiento.
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Abstract

The objective of this research is to propose strategies of financial culture to improve
the entrepreneurial capacity of the administration students of the Sefior de Sipan
University, Chiclayo 2022, the method used is deductive, with the survey technique,
using the questionnaire as an instrument, the type of research is proactive
descriptive, with a non-experimental cross-sectional design, likewise a sample of 65
students was considered, whose results indicate that the majority are at a medium
and low level of financial culture and there is only 27.69% that it is at a high level.
On the other hand, in the entrepreneurial capacity variable, we find that the majority
is located at a high level, at 61.54%. Finally, according to the results, it is concluded
that it is necessary to apply financial culture strategies, through the proposal to
implement the financial culture course to improve the entrepreneurial capacity of the

target population.

Keywords: Financial Culture, Entrepreneurial Capacity, Financial Education,
Knowledge Economy.
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l. INTRODUCCION

1.1. Realidad Problematica

A nivel internacional

El Banco de Desarrollo de América Latina (CAF, 2020, pag. 16), en estudios
recientes analizados sobre el bienestar financiero en América Latina y sus factores
asociados con este indicador, se determiné que los indices mas altos en una escala
del 0 al 100 se encontraron en Chile (66%) y Colombia (63%), seguidos por Bolivia
(59%), Peru (58%), Ecuador (57%), Paraguay (56%) y Argentina (55%). Los
resultados muestran en primer lugar, que el indicador de bienestar financiero
muestra informacién no ofrecida por las medidas financieras tradicionales, es decir,
incluso cuando una persona se encuentra un grupo diferente, esta relativamente en
desventaja, puede ser por factores de compensaciones, sueldos, salarios o
estrategias donde se ofrezcan oportunidades para que estas personas mejoren su
bienestar financiero. Segundo, las diferencias en bienestar financiero son mayores
o significativas para los que cuentan con productos de cuentas de ahorro formal,
gue los de ahorro informal; los que poseen tarjetas de crédito y los que no, la falta
de cultura financiera puede conllevar a no tener acceso a créditos formales y falta
de inclusién financiera. Tercero, una mayor cultura financiera esta relacionada con
las altas tasas de bienestar financiero e inversion. Cuarto, existen variables que se
relacionan estrechamente con el comportamiento o inteligencia financiera que
determinan el bienestar financiero, como las experiencias previas con el sistema
financiero, las comparaciones de productos o servicios entre diferentes entidades
financieras y la toma de decisiones financieras individuales. De acuerdo a los
hallazgos se sugieren utilizar nuevas estrategias y oportunidades para mejorar el

bienestar financiero mediante programas de inclusién y educacion financiera.

Para la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico vy el
Banco de Desarrollo de Latinoamérica (OCDE/CAF, 2020, pag. 20), en cuanto a las
Capacidades financieras de los estudiantes de algunos paises latinoamericanos
que participaron en la evaluacion de competencias financieras del Programa de la

OCDE para la Evaluacién Internacional de Alumnos (PISA por sus siglas en inglés).
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El desempefio de estos paises esta por debajo del promedio de la OCDE. En
particular, los datos de 2012 y 2015 indican que el porcentaje de estudiantes que
no alcanzan el nivel basico de competencia (nivel 2) es mayor en Brasil (53%), Chile
(38%), Colombia (57%) y Peru (48%), en comparacion con el promedio de
economias de la OCDE (22%). No obstante hay una mejora, con relacion a los
resultados de 2018 en donde se observa una mejora en Brasil, Chile y Perd. En
efecto, el porcentaje de estudiantes que no alcanzan el nivel béasico de
competencias se reduce en los tres paises y se ubica en 43% en Brasil, 30% en
Chile y 46% en Perl. Teniendo en cuenta este contexto, vale la pena destacar que
la mayor parte de los programas de EF en la region, tanto dentro de las EN como
fuera de ellas, tienen como publico objetivo a los nifios y jévenes. Este hecho esta

asociado con la introduccion de EF en el curriculo escolar.

Segun el BID (2018) en su estudio a 200 emprendimientos en donde el
90,4% de participantes cuentan con titulo universitario, se estima que el 70% de
emprendimientos de América Latina y el Caribe, fracasan debido a una mala
planificacion financiera, falta de comprension del funcionamiento de los mercados
y a una deficiente administracion del flujo de efectivo, por lo que se determina que
es urgente que los gobiernos de estos paises brinden nuevas politicas publicas

entorno a la educacion financiera.

Maldonado et al.,, (2019, pag. 2) estima que el 95% de negocios
corresponden al tipo de Mipymes y que en el mundo actual, el crecimiento
econdmico en Latinoamérica se debe fundamentalmente a estos emprendimientos,
en ese sentido, en su estudio trata de encontrar las limitaciones que tienen los
emprendimientos para acceder a créditos financieros, como capital de negocio. Es
por tal motivo que considera que la educacion financiera es muy importante y una
primordial destreza, que tiene que saber manejar todo emprendedor. En muchos
paises de América Latina La educacion es deficiente, tampoco ha sido considerado
dentro de su curricula el tema de educacion financiera, faltando este eje
fundamental que ayude a mejorar la gestién financiera de los emprendimientos de

los estudiantes y futuros empresarios.
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En cuanto a capacidad emprendedora, el porcentaje de la tasa de actividad
emprendedora en Espafia segun los resultados dados por el Global
Entrepreneurship Monitor (GEM), hay cerca de 06 personas emprendedoras con
negocios nacientes o nuevos por cada 100 personas de la poblacion adulta, que el
porcentaje de la poblacion emprendedora en fase inicial alcanza el 6,3% en el caso
de los hombres y el 6,0% en el caso de las mujeres (lo cual supone la diferencia
entre la Tasa de Emprendimiento Temprano masculino y femenino mas baja de
toda la serie histérica) o donde el porcentaje de respuestas que consideran que se
tienen que seguir fortaleciendo las politicas gubernamentales en un 78,8%, el
apoyo financiero en un 48,5% y la educacion y formacién en un 42,4%. (GEM, 2020,

pag. 18)

En Espafia La mayoria de la poblacion emprendedora que recoge el
indicador TEA en el afio 2019 corresponde a personas que emprendieron
motivadas por “crear riqueza o una renta muy alta” (59,5%), aunque un porcentaje
relevante emprendié motivado por “marcar una diferencia en el mundo” (49,4%) y/o
por “ganarse la vida debido a que el trabajo escasea” (42,3%). Por el contrario, el
porcentaje de personas emprendedoras en fase inicial que decidieron crear un
negocio impulsadas por la motivacién de “continuar una tradicion familiar” fue
relativamente bajo (13,3%). (GEM, 2020, pag. 37)

En el ecuador la tasa de la poblacién adulta con intencién de emprender, se
estima que se encuentra en un 53% tiene un potencial para emprender, un 26.9%
tiene actitudes de emprendedor naciente, un 10.8% es emprendedor nuevo y el
total de la Tasa de Actividad Emprendimiento Empresarial llega a un 36.2. (GEM,
2020, pag. 79)

Gonzales (2018, pag. 3) El espiritu empresarial es la capacidad de una
persona para transformar las ideas en accion. El poder transformador del espiritu
empresarial ha sido ampliamente documentado en el mundo, menos del 10 % de
los europeos aspiran a ser emprendedores o estos paises en los ultimos afios se

ha estancado el crecimiento del emprendedurismo; en comparacion con
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Norteamérica, Latinoamérica y el caribe que esta en constante crecimiento en la
tasa de emprendimientos, los datos nos muestra que cerca del 20 % de personas
ha tratado comenzar un nuevo negocio o administrar un negocio recientemente
constituido, ya sea por oportunidad o por necesidad de conseguir un empleo.
También nos muestra resultados de la comparacion de la tasa de emprendimientos
con otros continentes del mundo es similar a la de Europa, pero por otro lado nos
muestra que las personas que actualmente tienen un empleo, también estan en la
bdsqueda de nuevas ideas para tener un negocio propio, estos datos nos revelan
en casi todas las economias del mundo, y por lo tanto existe un plan de accién clave
y estratégico para mejorar Economia Social, en torno al apoyo del empleo y al
emprendimiento. (GEM, 2020)

Camo (2020) en un articulo, la formacién de emprendedores y creacion de
nuevas empresas innovadoras, es fundamental cuando se promueve el crecimiento
econoémico y social de todos los paises del mundo, por ello se debe determinar
principalmente en que contribuye con el cumplimiento de los objetivos. El
emprendimiento juega un rol sumamente importante por sus resultados positivos
en una nueva generacion de empleos y en el desarrollo de las economias. El
emprendimiento es una caracteristica que poseen la mayoria de economias
latinoamericanas, de alguna manera, que se relaciona a las altas tasas de
desempleo que enfrentan estas regiones y el auto empleo se convierte en una de
las alternativas para obtener dinero. En Latinoamérica el 28,7% de la PEA es
autoempleada, el 54,8% recibe un ingreso mensual y el 4% es una empleadora
(CAF, 2013). Principalmente, el 19% de los jovenes de paises de América Latina
actualmente se encuentran en un trabajo informal, por otro lado un porcentaje del
20% no estudia ni trabaja (OCDE/CEPAL/CAF, 2016). Por tal motivo de acuerdo a
esta percepcion, el emprendimiento juega un rol clave en la formacién y el
desarrollo del autoempleado. Un emprendedor autonomo, innovador, que tenga
motivacion, aptitudes y herramientas, hace que la persona cree un puesto de
trabajo para si misma, pasa de ser autoempleado; a ser emprendedor y

desempenfar actividades innovadoras que generen valor, que produzcan mayores
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ventas, generen mas ingresos y mucho mas empleos, reduciendo el porcentaje de

desempleados, lo cual permite la creacién de mas y mejor empleo.

Para Zamora (2018, pag. 3) Respecto a la problematica que se ha
considerado a nivel internacional, comenta que en ecuador hay intenciones de
emprender en 31.8% en comparacién con algunos los paises de América Latina
que solo tienen un 18,8 % de intenciones de emprender en forma temprana, de los
cuales podemos detallar que paises como chile, Costa Rica, México y Colombia
aun falta temas de innovacion, capital de trabajo, falta de competencias entre otros
factores para emprender exitosamente. Teniéndose en cuenta estos datos, se
determina que el emprendimiento tiene un rol muy importante y una labor

fundamental en el crecimiento del auto empleado.

Carolina (2019) Menciona que nueve de cada 10 personas en el ecuador
jamas recibieron capacitacion ni ninguna clase de informacion acerca de la
educacion financiera. En los afios 2016 y 2017 se muestra una encuesta realizada
por la institucion, esta se realiz6 en muestra a escala nacional, en la cual se
determind que solo el 3.6 % de los encuestados, aseguraron haber recibido al
menos una alguna vez charlas o temas referentes al manejo de la educacion
financiera. Uno de los temas que es de gran impacto en el pais y en el aérea
econOmica , es el método en el que se lleva los negocios y como se manejan las
cuentas personales, La superintendencia de Bancos implementa desde el afio
2013, absolutamente que cada una de las instituciones que estan bajo el manejo
de este ente, tienen obligatoriamente que desarrollar programas de educacion
financiera para sus clientes, trabajadores y publico en general, la falta de
conocimiento respecto al manejo de las finanzas, sigue siendo un tema de impacto
en el pais en el &rea econdmica con respecto a la manera de llevar los negocios y
cuentas personales, este tiene como finalidad fundar una cultura de formacion que

contribuya a una mejor gestion de los ingresos personales y comerciales.
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A nivel nacional

Segun la ultima encuesta de la SBS — Superintendencia de Banca, Seguros
y AFP (2016), sobre el nivel de cultura financiera, el 95% de peruanos no cuenta
con conocimientos financieros adecuados o tiene un nivel de cultura financiera baja,
lo que determina el nivel de endeudamiento de los ciudadanos del Peru y la falta
de un plan de ahorro formal, que permita la inclusiéon de mas peruanos al sistema

financiero y permita gestionar mejor los emprendimientos.

Segun IPSOS & BCP (2019) en estudios recientes sobre capacidades
financieras, el 95% de la poblacidbn peruana no cuenta con conocimientos
financieros y el 43% de peruanos siente que el dinero no les alcanza para llegar a
fin de mes, ademas el 70% de personas sefialaron que no le ensefiaron cémo hacer
un presupuesto personal o familiar, esto trae como consecuencia que 4 de cada 10
peruanos gaste mas de lo que gana mensualmente y muchas veces esto termina

en un sobreendeudamiento.

Segun Diario Gestion (2018) solo un 5% de los ciudadanos del Perq, tiene
conocimiento sobre cultura financiera, o que determina la encuesta es que, menos
del 5% conoce sobre la tasa de interés, que es importante a la hora de ahorrar,

obtener un crédito personal o para negocio.

Segun el MINEDU (2018) En el informe PISA del afio de 2018, en el cual se
analiza el nivel de educacion que existe en diversos paises y la comparacion que
existe entre ellos, se extrajeron y determinaron las siguientes conclusiones a cerca
del nivel de Educacion Financiera en Peru: El 68% de la poblacion urbana ahorra
fuera del sistema financiero, mientras que en la zona rural un 92%, solo un 31% de
la poblacién conoce sobre la banca por internet, solo el 26% conoce sobre banca
por celular y la mayoria lo utiliza para consumos de primera necesidad, mientras
qgue en el campo solo conocen un 5% de la existencia de estos servicios. También
se pudo determinar en forma global, que el Perd en educacién financiera, se

encuentra en el antepenultimo lugar, siendo un grave problema para nuestro pais.
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Ibafiez (2019) Uno de las dificultades mas preocupantes en la sociedad
peruana son las dificultades de sobre-endeudamiento, los problemas de los
embargos y la falta de capacidades para una buena administracion de los recursos
econdémicos o mantener estable el nivel de gastos y ahorros. El 92% de las MYPES
peruanas tienen como herramienta financiera favorita a las transferencias de los
servicios bancarios, por sobre la media de la regibn américa latina (43.40%).
También se usa los servicios financieros (90.90%) para el pago de impuestos. Esto
sostiene que es el pais latinoamericano que mayor porcentaje tiene de este

servicio.

Carpio (2021, péag. 66) identificd que, el 15% de universitarios cuenta con
deseos de emprender, pero no tienen bien definida una idea de negocio; mientras
un 62% tiene una idea concreta y tiene intenciones de emprender. El empleador
opta por tener un comportamiento especial y Unico como empleador, en esto se
destacan sus conocimientos, habilidades, valores y actitudes. Otra de las
caracteristicas del empleador son las que resaltan y destacan sus habilidades,
valores y actitudes del emprendedor; los resultados que se muestran son
mayoritariamente 45.7% muy alta; y en segundo lugar alto: 42.5%, sumados estos
valores se determina que un 88.2%, se encuentra en un indice superior, el
comportamiento de los emprendedores, quienes indican tener virtudes, valores,
conocimientos y habilidades que les permiten hacer un emprendimiento pero en un

entorno propicio.

A nivel local

Las capacidades de emprendimiento tienen que ser de suma importancia
para los estudiantes, estos son esenciales para la 6éptima formacion en cualquier
tipo de campo de estudio; es por ende que el emprendimiento tiene que recibir el
estudio y la ensefianza necesaria para la innovacion y novedad de proyectos, sino
gue también debe optar con las diversas opciones de herramientas personales que

generen el impulso, el desarrollo de la actitud, habilidades y espiritu emprendedor.
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Con respecto a la problematica a nivel local se describe que los estudiantes
de la carrera de administracion de la USS, no cuentan con un curso de cultura
financiera béasica para obtener nuevos conocimientos, nuevas habilidades y
técnicas para mejorar la capacidad emprendedora y de esta manera ayude a

fortalecer y potenciar sus conocimientos en el manejo de sus finanzas.

Las falencias identificadas son:

gue existe un inadecuado manejo de las finanzas personales.

e No diferencian de manera clara entre las finanzas personales y las finanzas

empresariales.

e Pocos conocimientos sobre los productos, servicios, conceptos basicos del

sistema financiero, uso de herramientas, tecnologias y apps financieras.
e Se desconoce a donde acudir por asesoria financiera y empresarial.

e Pérdida de oportunidades al momento de emprender y hacer sostenible un

negocio.
e Se carece de un plan financiero a corto, mediano o largo plazo.

¢ No se cuenta con una vision clara al innovar, sobre todo en la parte de la

gestién financiera.

Ante estas deficiencias encontradas lo que se plantea es la
implementacion de estrategias de cultura financiera con la finalidad que los
estudiantes puedan desarrollar la capacidad emprendedora que les permita llevar
una mejor administracion de las finanzas de los emprendimientos y a través de
cursos, programas, talleres de formacion, también puedan desarrollar la inteligencia
financiera adquiriendo nuevos conocimientos, técnicas, habilidades, y manejo

eficiente del dinero para:

e Aprovechar las oportunidades financieras para hacer un emprendimiento
e Conocer los riesgos financieros.
e Hacer planes de ahorro para construir un capital para un emprendimiento,

ya sea corto, mediano o largo plazo.
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e Tener un mejor control de sus estados financieros.
¢ Realizar una mejor planificacion de nuevos negocios.

e Tomar las decisiones basados en inteligencia financiera.

e Aprovechar las oportunidades financieras al momento de emprender, crecer

y hacer sostenible un determinado negocio.

Ante lo descrito, se plantea como formulacion del problema: ¢ De qué manera
la cultura financiera potenciara la capacidad emprendedora de los estudiantes de
administracion de la universidad sefior de Sipan, Chiclayo 20227, Al identificar la
problematica que tienen los estudiantes para poder emprender sus negocios se

plantea estrategias de cultura financiera.

1.2. Trabajos previos

A nivel internacional

Kwaku (2018), en Ghana, en su estudio busco identificar, si la educacion
financiera influye en el desempeiio de los propietarios de PYMES; el estudio es de
tipo descriptivo, se tuvo una poblacién de 10,000 y una muestra de 300 de
personas. Se determiné que el 66% tiene un nivel promedio de educacion
financiera, aunque algunos registraron un nivel tan bajo de cultura financiera como
0%, Segun el andlisis en términos generales, esto implica que los programas de
formacion han sido los idoneos en su desarrollo de las PYMES. Concluye que la
literatura sobre educacion y cultura financiera se encuentra en sus etapas de
desarrollo en las economias en desarrollo, pero su naturaleza interesante ha

atraido mucho interés en los ultimos tiempos.

Tervifio y Cortez (2021), en México, Articulo para obtener el grado de
Maestria en Contaduria publica y Administracion, en la investigaron trata de
determinar los factores que inciden en la cultura financiera en estudiantes de la
Universidad en estudio. La investigacion de enfoque cuantitativo, de tipo
descriptiva, sin experimentacion, la poblacién de estudio 227 estudiantes, se hizo
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un muestreo aleatorio 55 participantes. Los resultados nos muestra que el 50.91%
de los encuestados tiene un suficiente nivel de cultura financieray un 45.45%
tiene algo de cultura financiera, por otro lado el 60% del total de encuestados esté
en desacuerdo que el género incide en la cultura financiera, pero el 40% admite
que la educacion financiera incide en la cultura financiera; el 75% manifiesta que
se debe implementar un curso de educacion financiera desde la educacion basica;
el 56% indica que es necesario saber de bancarizacion para tener una mejor cultura
financiera; y un 57% indica que las personas no poseen adecuados conocimientos
para el manejo de tarjetas de crédito. Se concluye que al hacer cambios en la

regulacion de las finanzas no afecta a la cultura financiera de las personas.

Mendoza (2020) en Ecuador, para obtener grado de Economista, tuvo
como objetivo determinar como la cultura financiera incide en el nivel de crecimiento
socioeconémico de la poblacion en estudio, la metodologia empleada es de tipo
descriptiva-exploratoria, la técnica fue la encuesta. Se tuvo una poblacion de 46,312
y una muestra de 381 personas. En los resultados se pudo mostrar que los niveles
bajos de -cultura financiera que tiene la poblacion en estudio, se debe
principalmente a la falta de educacion financiera, y eso se muestra en los valores
de 69% de los participantes no les interesa recibir informacién sobre temas
financieros como ahorro, créditos, inversion, etc., un 24% indica que solo se informa
en ocasiones y solo un 7% si muestra siempre un interés en informarse. Se
concluye que el nivel cultura financiera es deficiente porque la educacion financiera
no llega a toda la poblacion, tampoco en la etapa escolar o universidades, aunque
esta presente en plataformas tecnoldgicas, pero para muchos no es posible
acceder por falta de internet y falta de recursos, esto limita la educacion financiera

para la mayoria de la poblacién.

CAF (2017) Argentina, El Banco de Desarrollo de América Latina y Banco
Central de la Republica Argentina a través de una investigacion de enfoque
cuantitativo, tipo descriptivo, recomendado por la OCDE para medir las
capacidades financieras en Argentina, se utilizé una muestra de 1224 encuestados,

en dicho estudio se pudo determinar que un 50% tiene conocimientos sobre
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servicios o productos financieros Yy por lo tanto es moderado. Solo el 29% de los
encuestados dice haber ahorrado en el Ultimo afio en este indicador se encuentra
en los niveles mas bajos del mundo en comparacion con otros paises. Estos
resultados puede llevar a que solo un 31% pueda afrontar un gastos imprevistos.
Por otro lado, solo un 30% dice haber hecho comparaciones entre entidades
financieras, antes de adquirir productos o servicios financieros. Otros datos nos
muestran que el 70% dice haber tenido problemas para pagar deudas en los ultimos
12 meses. Solo un 1/3 de la poblacion alcanza un nivel alto en conocimientos
financieros; Segun la OCDE el nivel de conocimientos financieros es (4,0) y esta
por debajo del nivel de referencia (>= a 5,0), ocupando el puesto 31 entre 39 paises,
por lo que recomienda aplicar cursos 0 programas Yy politicas publicas
recomendados sobre temas financieros para mejorar esta brecha de la economia

del conocimiento.

Lépez et al. (2021) en Colombia, en su estudio trata de identificar el perfil
emprendedor de estudiantes y gradudos en Gerencia Financiera. La investigacion
de enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo, con disefio sin experimentacion; la
poblacion de estudio 374, la muestra 190 estudiantes. Los resultados, el 84% esta
dipuesto en emprender con una idea de negocio; 16% no le interesa; 67% considera
que la parte tributaria es un aspecto negativo para emprender, 71% considera
necesario encontrar asignaturas que promuevan la intencion de emprender, un 67%
considera que ha obtenido una actitud emprendedora, 57% admite que los factores
de motivacion y liderazgo ayuda a iniciar un negocio, 54% tener la facilidad en
identificar y solucionar problemas. Se concluye que, los atributos de actitud,
constancia, liderazgo, la motivacion, perseverancia y la confianza en uno mismo

son indispensables para iniciar y poner en marcha una idea de negocio.

Phan-Tan (2021) en Vietnan, en un articulo, acerca de los Factores que
afectan la iniciativa emprendedora: un estudio de caso de estudiantes universitarios
en Vietnam. La investigacion de tipo descriptiva y correlacional con disefio no
experimental, la poblacion 1000 estudiantes y la muestra es la misma cantidad,

aplicaron una encuesta para obtener nueva informacion. Los resultados son que el
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48% de estudiantes tiene iniciativa emprendedora muy fortalecida; los estudiantes
estan dispuestos a iniciar un negocio propio, si tienen el apoyo de sus familiares, y
de acuerdo a los conocimientos y habilidades que aprendan en la Universidad.
Ademas, la actitud hacia emprender se relaciona con la educacion para el
emprendimiento, porque mejora sus habilidades y conocimientos. Se concluye que
los factores de apoyo institucional y los riesgos no afectan la iniciativa
emprendedora, tampoco por la falta de conocimiento de los estudiantes, ni las
politicas del pais, la mayoria se centra en el apoyo financiero y dejan de lado otros

aspectos.

Alvarez et al. (2020) en México, el objetivo de esta investigacion es analizar
las caractersiticas de la capacidad de innovacion de los emprendimientos de los
estudiantes universitarios. La investigacion de enfoque cuantitativo, tipo descriptiva,
con disefio no experimental, la poblacion de estudio 16,373 y la muestra 376
estudiantes. Los resultados, el 82% esta dipuesto a asumir riesgos; el 82% tiene
actitud innovadora, el 75% se siente proactivo para hacer negocios, 78% busca
mejorar mejorar sus conocimientos y el 82% aplica los conocimientos adquiridos.
Se concluye que los estudiantes universitarios si tienen actitudes hacia el
emprendimiento, desean tener negocios propios, intentan aprender y aplicar los
conocimientos que obtienen, pero es necesario mejorar sus habilidades brindando

nuevos conocimientos para su aplicacion y difusion de sus ideas.

Amofah et al. (2020) En Espafia, su estudio fue acerca Intenciones
emprendedoras entre estudiantes de MBA. La investigacion fue de tipo descriptiva,
con disefio no experimental, la poblacion de estudio 159, los mismos integran la
muestra. Los resultados, el 48% de estudiantes le encanta crear algo diferente, el
40% esta de acuerdo, el 32% esta decidido a tener su propio negocio en el futuro,
el 61% tiene una actitud hacia el emprendimiento y el 68% busca innovar en forma
de hacer negocios, un 19% desea emprender para el cuidado en el ambiente. Se
concluye, que los estudiantes tienen actitudes hacia el emprendimiento, para ello,

exige la incorporacién de estrategias y herramientas para promover iniciativas hacia
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el emprendimiento, pero lamentablemente en el proceso de ensefianza solo se

ensefa dos cursos relacionados al emprendimiento.

Alajo & Chicaiza (2018) en Ecuador realizaron una investigacién para
obtener el grado de Ingenieria Comercial, la investigacion es de enfoque
cuantitativo, de tipo descriptivo relacional, la poblacién fue de 799 estudiantes y la
muestra de 260, se aplico la encuesta como técnica. Los resultados muestran el
valor del 40% casi siempre tienen capacidad de emprendimiento, el valor del 35%
indican que siempre tienen capacidad de emprendimiento, el 18% indico que
regularmente poseen capacidad de emprendimiento, el 7% afirmé que algunas
veces tiene capacidad emprender y el 1% no posee capacidad de emprendimiento.
Concluyendo a través del estudio del Modelo Logit, se evidencia los resultados ya
aplicados en el modelo de Chi-cuadrado donde muestra que las dimensiones como

la planificacion y creatividad tienen significancia positiva.

A nivel nacional

Quicafio (2021), Arequipa, para obtener el titulo profesional de contabilidad,
tuvo como propédsito definir, si existe relacion entre la cultura financiera y la
capacidad emprendedora de los estudiantes de una universidad. Se realiz6 un
estudio basico de disefio: no experimental, con un estudio: correlacional. La
poblacion estuvo confirmada por 198 estudiantes, la muestra fue de 131
estudiantes. Se utilizé la encuesta como técnica y el cuestionario como instrumento.
Los resultados de la investigacion demostraron que el 61% tienen escaso nivel de
cultura financiera, un nivel regular moderado el 23%, y el 16% un valor alto de
cultura financiera. Mientras que el 21% tiene un nivel regular de capacidad de
emprendimiento, el 11% un nivel bajo y el 68% un nivel alto. Se concluy6 que, en
la mayoria de estudiantes la cultura financiera obtuvo resultados negativos, de
acuerdo a los resultados con niveles bajos de cultura de prevision, los altos
indicadores de consumo para cubrir necesidades y la escasez de solvencia para
controlar sus deudas; ademas, se ha demostrado poco conocimiento sobre

servicios y planificacion financiera.

23



Pantoja & Pérez (2021), en Huaraz, en su tesis para obtener el titulo
profesional de Contador Publico, investigaron acerca de la cultura financiera. La
investigacion fue transversal de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, con disefio
no experimental. La poblacion la integraron 167 comerciantes y la muestra 117 de
ellos. Los resultados ponen de manifiesto que mientras mas se conozca la cultura
financiera, se podra lograr un mayor indice en cuanto a patrones de ahorro,
mostrando las cifras mas elevadas para la cultura financiera con 66.7%, y un nivel
regular con 67.5% para los patrones del ahorro. En conclusion, con la cultura del
crédito serd posible llegar a tener un alto porcentaje de patrones del ahorro,
mostrando los valores mas elevados para la interseccion del nivel bajo con un valor

del 54.7% en el caso del crédito y del 67.5% en los patrones de ahorro.

Apaza (2019), en Tacna, en su estudio tuvo como objetivo medir el nivel de
conocimiento de la cultura financiera de los estudiantes de 4to y 8vo ciclo de
Administracion; el estudio de la investigacion fue de tipo bésico y el disefio, no
experimental. En la muestra participaron 90 alumnos. En los resultados se obtuvo
gue el grado de cultura financiera en ambos grupos fue alto en un 75.56%, y regular
y bajo en un 24,44%, lo cual puso de manifiesto que los alumnos cuentan con un
alto grado de cultura financiera. En conclusion, los alumnos han llegado a un nivel
alto en la obtencion de conocimientos, indicadores e instrumentos financieros
esenciales, que se utilizaran para iniciar y desarrollar un emprendimiento de equipo

y sacar provecho a las oportunidades de inversion con novedosas ideas.

Amaya (2021), Trujillo, realiz6 un estudio el cual tuvo como propasito
demostrar si existe relacion entre cultura financiera y el endeudamiento en tarjetas
de crédito de trabajadores con nivel universitario en el distrito de Trujillo 2021. Para
el estudio de tipo aplicada con enfoque cuantitativo, disefio no experimental,
correlacional y transversal. Con una muestra de 100 participantes. Los resultados
muestran que el 50% tiene un nivel alto de cultura financiera, el 38% se ubican en
un nivel medio, y solo el 7% se ubicaron en el nivel muy alto y el 5% en nivel bajo.
Se concluye gue si existe una relacion significativa entre la cultura financiera con el

endeudamiento de las tarjetas de crédito.
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SBS (2019), La segunda Encuesta Nacional de Capacidades Financieras,
desarrollada por CAF - Banco de Desarrollo de América Latina y la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP del Peru (SBS), tuvo como objetivo
determinar los niveles de educacion y comportamiento financiero en el Perd, asi
como identificar si se produjo algunos cambios en las variables de estudio entre el
2013 y 2019. La encuesta utiliza la metodologia desarrollada por la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econédmico (OECD). La encuesta fue realiza
por la empresa Ipsos, a ciudadanos a partir de la edad de 18 afios, de todos los
niveles socioecondmicos, tanto de zonas urbanas como rurales. La muestra se
aplicé a 1205 adultos a Nivel Nacional en forma presencial. Los resultados
mostraron una leve mejora con respecto al 2013, pero se evidencié que aun un
porcentaje importante de los encuestados, todavia carece de adecuadas
capacidades financieras. Solo el 37% manej6 adecuadamente los conocimientos
financieros, El 44% presentd comportamientos adecuados, El 47% tiene buenas
actitudes para tomar adecuadas decisiones financieras. Con relacion a los
conocimientos financieros, los resultados mostraron que solo el 22% de los
peruanos fue capaz de responder correctamente a un ejercicio de céalculo de interés
simple. Mostrando aun una brecha ancha, ya que este indicador es un factor
importante a la hora de administrar el dinero y tomar mejores decisiones financieras

basadas en informacion precisa y objetiva.

Deza et al. (2021) En Peru, en su articulo buscé, medir el emprendimiento
de los estudiantes peruanos de diferentes universidades del Perq, la investigacion,
de disefio cuasi experimental, de tipo aplicada, cuantitativa, descriptiva y
longitudinal. Se aplicé un pretest, el 79% son personas que se caracterizan por la
persistencia en sus actos, 71% son ingeniosos, pero un 75% tiene temor al fracaso
0 riesgo. Sin embargo, en el post test el 98% de los universitarios aplicaron los
conocimientos adquiridos en el programa y desarrollaron sus ideas de negocio;
97% tiene habilidades para el desarrollo de ideas de negocio y hacerlos planes
viables y el 98% percibe que serd un empresario en el futuro. Se concluye, que el
programa de desarrollo de emprendimientos, si mejord las competencias de los

estudiantes y una mayoria significativa ha decidido tener su negocio propio.
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Midolo et al. (2021), Arequipa, en su articulo buscd conocer el nivel de
capacidad emprendedora en estudiantes de la Universidad Nacional de San
Agustin de Arequipa y también analizar el nivel de discriminacion por sexo, entre
los estudiantes, el estudio fue observacional y transversal, con un enfoque
descriptivo, tomando como muestra a 236 participantes, se aplicé la encuesta como
técnica, dando como resultados que €l 53% en su decision de emprender es
regular, se puede determinar que los estudiantes tienen un nivel de interés
moderado de capacidad emprendedora, para tomar iniciativa a crear un negocio,
mostrar perseverancia en el desarrollo y ser la fuerza motriz de una transformacion
real a través de capacidades propias que les posibiliten identificar y sacar provecho
de las oportunidades del medio. Se concluye que posee una relacion significativa
de capacidad emprendedora en la Universidad mencionada.

Araujo & Zapata (2020), Trujillo, en su tesis para obtener el titulo de
Licenciada en Administracion, la investigacion trata acerca del desarrollo de
capacidades emprendedoras mediante un taller virtual en educacion financiera. La
investigacion de tipo descriptiva, con disefio preexperimental, la poblacion 30
personas, las mismas que integran la muestra. Los resultados, el 83% tiene
intenciones de emprender a nivel regular, un 17% no le interesa tener una iniciativa
de negocio. Ahora después de aplicar el taller virtual, un 87% tiene intenciones
emprender a un nivel medio y el 13% tiene ha decidido no emprender. Se concluye,
qgue un taller virtual contribuye en las capacidades de iniciar un negocio propio,
ayuda a incrementar sus beneficios y optimiza sus conocimientos sobre gestion y
administracion de la economia al establecer un presupuesto familiar en las

unidades de analisis.

Quispe (2022), Lima, en su estudio para graduarse de maestra en
Administracion de Negocios-MBA, tuvo como propdsito conocer si existe relacion
entre capacidad emprendedora y la creacion de un modelo de negocios en la
escuela de Administracion de la Universidad de Apurimac, de tipo aplicada,
descriptiva correlacional, de enfoque cuantitativo, disefio no experimental

transversal; con una poblacion de 3227 y muestra conformada de 60 estudiantes
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de administracion y se utiliz6 como instrumento el cuestionario. Los resultados el
5% presentan un nivel bajo de capacidad emprendedora, el 53,3% un nivel medio,
y un 41.7% se ubican en el nivel alto. Concluyendo que tiene una correrelacion
media-positiva 0 moderada entre las dimensiones estudiadas, la correlacion

Spearman de 0.505 y con una sig. valor de 0, 000.

Calagua (2021) en Lima, en su estudio para obtener el grado de Maestria en
Administracion de la Educacién. Tuvo como objetivo mostrar si existe relacion entre
las variables: capacidad emprendedora y el espiritu emprendedor, La investigacion
es de enfoque cuantitativo, tipo basica, nivel descriptivo correlacional, disefio no-
experimental, la poblacibn es de: 780 estudiantes y una muestra de 50
participantes, utilizé la encuesta como técnica. Los resultados evidencian un nivel
bajo de capacidad emprendedora con un valor del 62%, el 30% se ubica en un lugar
medio, y solo un 8% en un nivel alto. Concluyé que entre las variables: capacidad
emprendedora y el espiritu emprendedor existe una relacion significativa directa,
donde el (Sig. Bilateral= 0,000 es < 0.05, Rho= 0.617**) obtenido mediante Rho

Spearman.

A nivel local

Zapata (2021) Chiclayo, en su investigaciéon para optar el grado de
Economista, se propuso definir si existe una relacion entre la cultura financiera y la
economia de los hogares, El estudio fue de tipo descriptivo correlacional, de disefio
no experimental, y la poblacién la conformaron 382 personas. Los resultados en
cuanto a la cultura financiera son: el 84% bajo, y el 16% alto, esto indica que los
participantes no cuentan con conocimientos acerca de cultura financiera y
economia familiar para hacer mejoras en sus finanzas; esto es resultado del escaso
interés y conocimiento, de la ausencia de culturizacién, motivacion, y
discernimiento. Se concluye que hay una correspondencia concreta y moderada
entre la cultura financiera y los recursos econOmicos de las familias, que se
manifiesta en el patrén de Logit, arrojando una correlacion positiva de 3.40,
indicando que, si se incrementa en 1 la cultura financiera, la economia de las

familias aumenta en cerca de 3.40 su magnitud.
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Vega (2021), en Chiclayo, en su estudio tuvo como objetivo determinar el
nivel de educacion financiera y su contribuciéon al uso y endeudamiento de tarjetas
de crédito, fue un estudio cuantitativo, de nivel descriptivo, la técnica utilizada fue
la encuesta, la poblacion fueron 100 clientes. Los resultados obtenidos de la
muestra, determinaron un nivel pobre de conocimientos en los clientes, siendo los
resultados los siguientes porcentajes, de 2.79 se determina que los clientes tienen
el interés de informarse correctamente para la compra de un producto, 2,8 en donde
se da a conocer que el uso de los productos no se realiza de una manera adecuada.
En conclusion, una baja educacion financiera, aporta al bajo e ignorante uso
inadecuado de las tarjetas de crédito, se establece que esto tiene como

consecuencia altos niveles de endeudamiento.

Hoyos (2021) Chiclayo, para optar el grado de contador publico, tuvo como
propésito demostrar el impacto que tiene la cultura financiera en la administracion
del capital de trabajo de los comerciantes del mercado A-Z. El investigador
considera que el estudio es del tipo no aplicada y de enfoque mixto, disefio no
experimental y transversal, la poblacion de 555 personas, con una muestra
conformada por 184 comerciantes. Los resultados muestran que el 100% de los
encuestados indicaron no conocer los riesgos de no pagar sus deudas a una
institucién financiera, en un 97% desconoce a cuanto asciende sus utilidades que
obtiene en relacién a sus ganancias. Se concluye, segun las variables de estudio,

gue existe un nivel de cultura financiera baja.

Asenjo (2020) para optar el grado de Economista, tuvo como finalidad
determinar la relacion que existe entre la cultura financiera y el nivel de
endeudamiento. El estudio es de tipo cuantitativo, correlacional y explicativo, con
diseio no experimental. La muestra considerada por el autor es de 100
comerciantes. Los resultados, un 20% tiene un nivel de cultura financiera buena, el
78% su nivel es regular y un 2% el nivel de cultura es malo. La investigacion
concluye que la relacién entre la cultura financiera y el nivel de endeudamiento es

significativa.
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Alejandria (2021), en Chiclayo, en su tesis tuvo como objetivo definir la
conducta emprendedora de los estudiantes de administracion de empresas. Se
utilizo el estudio cuantitativo de tipo aplicado con un disefio no experimental, y como
técnica, la encuesta. Los resultados mas relevantes muestran que el 36.5% de los
alumnos presenta mas capacidades emprendedoras; Unicamente el 29.4% de los
alumnos evidencia un nivel alto en cuanto a voluntad emprendedora, ademas se
observaron resultados altos en las areas de intension e iniciativa emprendedora
con 37%. Se concluye que, una mayor proporcion de alumnos de administracion de
empresas, 60.3%, muestra un nivel regular, mientras que solo el 35.7% presenta
un nivel alto; por ello, se deduce que la tercera parte de los alumnos muestran una

tendencia al emprendimiento y a la constitucion de su propia empresa.

Piscoya (2021), Ferrefiafe, Tesis para obtener el grado de Doctor en
Educacion, tuvo como finalidad la propuesta de un Modelo CEFE para mejorar las
capacidades emprendedoras de los estudiantes del CETPRO Javier Pérez De
Cuellar. La investigacion descriptiva y propositiva, con disefio no experimental, la
poblacién y una muestra de 50 estudiantes. Los resultados de la investigacion,
determinaron que el 80% remarcan tener caracteristicas empresariales personales
en nivel promedio, el 20% de la poblacion, afirman contar un nivel alto con estas
caracteristicas empresariales. Se concluye, que recogiendo las actividades vividas
por los estudiantes, se comprende la aplicacion de un programa con el método por
experiencias y metodologias para desarrollar negocios, completando su instruccion

y adquiriendo un mejor conocimiento de los emprendimientos.

Delgado & Mirella (2017), en Pimentel, Tesis para obtener el titulo de
Licenciados en Administracion, investigaron acerca de las competencias de
emprendimiento en estudiantes universitarios. El tipo de investigacién es
descriptivo — propositivo, la metodologia utilizada es de enfoque cuantitativo, con
disefio no experimental, la poblacion y muestra de 302 estudiantes. Los resultados
evidencian que el 54% de los alumnos manifiesta contar con un nivel medio de
experiencia emprendedora y laboral, un 26% alta y el 20% es baja su experiencia;

el 39.1% tiene un familiar con un emprendimiento o negocio familiar; el 61% admite
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que se incluyan cursos de liderazgo, el 24% indica que no; el 56% percibe que se
fomenta la creacion de empresas, el 19% admite que no; el 58% indican que se
promueven proyectos empresariales. Se concluye, que se necesitan a la mano
herramientas técnicas béasicas, que fortalezcan sus capacidades y asi a través del
trabajo directo generar interés con los grupos en desarrollo, practica de sus
destrezas; para esto se propuso un programa de capacitacion empresarial, dandole

paso a la mejora del emprendimiento en los estudiantes.

1.3. Teorias relacionadas al tema
1.3.1 Variable Independiente: Cultura financiera

1.3.1.1 Definicién de cultura financiera

La Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico establecio
como definicion de cultura financiera: “al proceso por el cual los consumidores e
inversores mejoran su comprension de los productos, conceptos y riesgos
financieros, y mediante la informacion, la instruccién y/o el asesoramiento objetivo,
desarrollan las habilidades y la confianza para llegar a ser mas conscientes de las
oportunidades y riesgos financieros, para realizar elecciones informadas, para
conocer donde acudir para solicitar ayuda, y para adoptar otras acciones efectivas

para mejorar su bienestar financiero” OCDE (2005)

Para Salamea & Alvarez (2020) La cultura financiera es una forma de
controlar y administrar las finanzas personales, por tal motivo es indispensable
lograr tener un alto nivel de conocimiento sobre cultura financiera, el individuo debe
conocer sobre términos financieros basicos y poseer habilidades vy
comportamientos para el manejo de los mismos, esto con el fin de tomar mejores
decisiones, para gestionar eficientemente el dinero; la falta de conocimientos puede
generar aspectos negativos en la parte financiera personal y familiar de una

determinada persona. (p.261)

La cultura financiera se considera una técnica del comportamiento inteligente
del consumidor, para rentabilizar de una mejor forma los recursos econémicos;

tener conocimientos de cultura financiera permite tener al alcances diferentes
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opciones para administrar eficientemente el dinero, para conservar y hacer crecer

un patrimonio. Salamea & Alvarez (2020)

Para Garcia (2018) Define a la cultura financiera como la toma de decisiones
que diariamente se toman en la administracion del dinero y estan relacionadas al
desarrollo de la economia personal, estos conocimientos serviran de guia para una

eficiente gestion financiera.

Para Valdivia et al.,, (2017) La cultura financiera es un conjunto de
conocimientos, actitudes, aptitudes, habilidades necesarias para consumir y pagar

de manera inteligente, para llegar al bienestar financiero.

Para Makdissi et al. (2020) La cultura financiera nos ensefia las mejores
formas de administrar nuestro dinero de acuerdo a nuestros motivos de vida, asi
como los contextos financieros y econémicos. Toda cultura financiera es la suma
de conocimientos, la forma de actuar y tomar decisiones, de acuerdo a habilidades
y comportamientos efectivos necesarios en la toma las decisiones financieras

acertadas.

La cultura financiera brinda una oportunidad de mejorar la economia de las
personas, con una administracion eficiente de sus recursos econémicos, y esto se
logra a través de la capacitacion en cursos, programas, talleres o temas de
educacion financiera en la inclusion de la curricula basica escolar. La cultura
financiera fortalece a las personas, ya que brinda conocimientos para una buena
administracion de los recursos economicos. En Latinoamérica la cultura financiera
se promociona como la educacion para el bienestar econdmico, que puede ser
aplicada en todos los niveles de educativos, para un mejor manejo y control de sus
finanzas en determinados plazos, para mejorar los niveles de vida de aquellas
personas de bajos ingresos o de familias que se hallan fuera del sistema financiero.
Céspedes (2017)

De acuerdo con Zapata et al. (2016) La cultura financiera esta formada por
un conjunto de conocimientos, habilidades y comportamientos que unidos permiten
a los individuos elegir entre una lista de opciones financieras y asi escoger la
alternativa que genere mejores resultados econémicos, teniendo en cuenta que

estas decisiones lograran su bienestar futuro. La cultura financiera esta conformada
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por la destreza para el analisis, la lectura, la interpretacion, la gestion e informacion

financiera personal que repercute en el bienestar econdmico de las personas. (p.2)

La educacion financiera permite que hogares, instituciones o personas tomar
decisiones adecuadas en inversion, consumo de productos y/o servicios financieros
en base a nuevas necesidades. Por lo cual, la educacion financiera es fundamental
para la estabilidad economica, ya que ayuda a tener un mejor control de sus

ingresos y egresos. Rojas (2018)

1.3.1.2 Capacidad de planificacion financiera

Zapata et al. (2016) Dice que: Si un colectivo social no tiene la capacidad de
planificar y elaborar un presupuesto financiero sobre sus ingresos y egresos, no
tendra una cultura de ahorro, ademas no tendra el control sobre el manejo de sus
deudas, de tal modo que al no poseer conocimientos sobre planificacion financiera,
la persona no podra empoderar su bienestar social y financiero, tampoco contribuye
de manera significativa en el desarrollo econémico de un pais. Por tal motivo que
la educacion es una pieza fundamental en la formacién de la cultura financiera, para
una mejor comprension de los términos, productos, servicios, y otros riesgos
financieros, que permiten desarrollar habilidades para saber reconocer las ventajas
y desventajas sobre inversiones financieras, tomando decisiones informadas que

conlleven a un bienestar futuro. (p.2)

La educacion financiera repercute en las decisiones que se tome
financieramente. La falta de conocimiento sobre temas financieros puede hacer
desarrollar habitos de una ineficiente administracion de las finanzas personales, por
ejemplo problemas con endeudamientos, malas inversiones, poca rentabilidad, etc.
La educacién financiera es importante, porgue permite que los sujetos utilicen sus
conocimientos y tomen mejores decisiones. La utilizacion de las herramientas
financieras tiene muchos beneficios, porque nos permite una mejor planificacion de
los recursos econdémicos y de esta manera cometer menos errores en la
administracion del dinero. La debilidad financiera y el endeudamiento se producen
por tomar decisiones poco asertivas. Los conocimientos de la educacion financiera
previenen de incurrir en este tipo de errores, vinculados a la administracion del

dinero. Rivera y Bernal (2018)
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1.3.1.3 Dimensiones de cultura financiera

Segun, el CAF & OCDE, (2019) cuyas contenidos se basan en las siguientes

dimensiones:

Inteligencia financiera: Es habilidad para gestionar el dinero de forma
eficiente y decidir adecuadamente la forma como se consume un producto o
servicio, pero también es muy importante en la gestion financiera para las empresas

y los nuevos emprendimientos.

El consumo y el ahorro: el comportamiento del consumo esta
estrechamente relacionado con el ahorro, porque define el pago futuro de un nuevo
consumo, ademas es determinante para el ahorro, la forma en que toman

decisiones los consumidores.

El uso de producto y servicio financiero: Es la forma como los usuarios o
clientes utilizan los productos o servicios a través de las herramientas del sistema
financiero para aprovechar sus beneficios y las oportunidades, ya sea para realizar
gestiones u operaciones financieras por consumos, ahorros o créditos para obtener

rentabilidad o financiar sus proyectos.

Planeacion y presupuesto: Son las decisiones que se toman para el logro
de metas u objetivos a corto, mediano o largo plazo, ya sea en forma personal o
empresarial, tomando en cuenta el presupuesto, en un determinado momento o

tiempo.
1.3.1.4 Importancia de educacion financiera

Librado & Garzon (2020) Los jovenes de hoy en dia, se enfrentan a diversos
cambios del mundo, es por tal motivo que el estado y las instituciones privadas del
sistema financiero le han dado mayor importancia a la educacion financiera, ya que
son muy relevantes para mejorar el nivel de administracion del dinero en los jovenes
universitarios y motivar a una mejor inclusion financiera, informacion sobre créditos,
ahorros, endeudamiento, inversién, beneficios, recompensas, transacciones y otros
servicios financieros estan presentes todos lo dias, todo esto ha demostrado que si

no se brinda informacién oportuna, los jovenes no tomaran buenas decisiones de
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consumo. Desde el punto de vista de los jovenes universitarios, es importante que
exista coherencia entre la formacion profesional y la preparacion para vida, por lo
que una oportuna alfabetizacién financiera es tarea de todos los sistemas que
ejecutan los procesos, facilitando herramientas, formando personas
independientes, con criterio y coherencia entre la teoria y la practica, para mejorar

economias, calidad de vida, el bienestar y la felicidad de futuras familias.

Feijoo (2018) La estrategia nacional entiende la inclusion financiera como
un concepto multidimensional y propone abordar este tema desde diferentes
perspectivas. Mejorar el acceso y uso de productos y servicios financieros puede
no ser suficiente, en ese sentido se recomienda brindar productos y servicios de
calidad que se ajusten a las caracteristicas y deseos de los usuarios. En este
contexto, enfatiza la importancia de la educacion financiera como elemento central

para lograr la inclusién financiera.

Lopez (2016) Afirma que la educacion financiera es un procedimiento que
posibilita a los clientes financieros optimizar su perfil de conocimientos y
capacidades de decidir apropiadamente como emplear los servicios financieros en
beneficio de una persona o empresa, esto es utilizado principalmente por los

usuarios para mejorar sus finanzas.

Es importante porque permite a los ciudadanos salvaguardar y hacer crecer
sus ahorros a través de un proceso de formacion personal, a través del cual se
toma conciencia del desarrollo de conocimientos, actitudes, habilidades, valores,
habitos y costumbres que promuevan una gestion financiera personal o
empresarial, mediante el uso adecuado de herramientas e instrumentos financieros
Chan (2016).

La educacion financiera es importante para cualquier ciudadano con
respecto a los ahorros, consumos, inversiones y otros conceptos generales
basicos, que desconocen una gran masa importante del mundo. La ventaja es que
se puede educar a las personas en conocimientos que le permitan tomar decisiones
mas asertivas, les facilite a las personas conocer cuales son sus derechos como
consumidores financieros. Las personas con aptitudes financieras desarrollaran

nuevas habilidades, que les facilita el entendimiento de las politicas sociales y
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econdémicas implementadas por los diferentes gobiernos del mundo. Céspedes
(2017)

“La cultura financiera es considerada una tactica para obtener una mayor
rentabilidad de los recursos econémicos, esta permite que los sujetos realicen una
mejor utilizacion de los productos y servicios financieros y la valoracion al momento

de elegirlos”. Salamea-Cordero & Alvarez (2020)

1.3.1.5 Factores de la educacion financiera

Finanzas personales: Como afirma Chan (2016), las finanzas personales
son una serie de acciones que un individuo lleva a cabo, mediante el cual decide,
realiza movimientos y administra su dinero u otros recursos de valor que posea, a
Su vez asegura que las finanzas no es tema Unicamente de los profesionales en
economia, ya que, en cada adquisicion, intercambio, y decision que efectuamos
participan las finanzas. No obstante, no todos nos damos cuenta, ni las

gestionamos de forma metodica y satisfactoria.

Consumo inteligente, Segun Chan (2016), el consumo inteligente nos
ayuda pensar y tomar conciencia antes de comprar, utilizando de mejor forma
nuestro dinero y manteniéndonos dentro de nuestro presupuesto, es asi que
comprar de modo inteligente no implica no comprar o adquirir siempre lo de menor
costo, sino examinar, reflexionar y elegir la alternativa mas adecuada por su costo
— beneficio. Por esa razén el autor indica que para efectuar un consumo inteligente
se requiere distinguir entre la necesidad y el deseo, las primeras son aquellas
fundamentales para nuestra supervivencia, mientras que el Ultimo es un interés o

anhelo pasajero.

Habitos de ahorro, Chan (2016), comenta que el ahorro es una cierta
cantidad de dinero que puede ser utilizado para llegar una meta, irse a un viaje o
incrementar los bienes, ademas de poder cubrir gastos en cualquier emergencia,
por lo que es fundamenta separar un porcentaje del ingreso para utilizarlo como
ahorro o en situaciones imprevistas. El ahorro puede realizarse en forma tradicional,
(en casa) o también de manera formal, guardandolo en un banco. Una de las

ventajas que tienen los bancos es que, los ahorros estan cubiertos por un fondo de
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seguros, ademas que mientras tu dinero este guardado en dicha entidad es posible
recibir pequefios intereses, dependiendo del tipo de ahorro que poseas. Estructurar
un presupuesto ajustandolo a los ingresos, apartando un porcentaje de ellos para
ahorrar, para lo cual existen diferentes alternativas que las entidades bancarias

ofrecen de acuerdo al objetivo que quieras lograr.

Sistema financiero: Chan (2016), expresa que el sistema financiero es el
que recepciona el ahorro o sobrante generado por los individuos, compafiias o
entidades, y permite que se transfiera a traves de préstamos o créditos a
organizaciones o individuos que necesiten ese capital (p.96). Lo conforman las
entidades financieras y organismos gubernamentales que tienen la funcion de
regular esta actividad. Asimismo, el autor sostiene que las entidades financieras
son instituciones que captan dinero de los superavitarios para luego realizar
préstamos o créditos, el sistema esta conformado por las entidades bancarias,
cajas municipales (CMAC), cajas rurales de ahorro y crédito (CRAC), financieras y
otros (p.96).

El gobierno le ha dado la facultad a la Superintendencia de Banca, Seguros
y AFP, latarea de regular, supervisar, fiscalizar e inspeccionar a estas instituciones,
para realizar el resguardo del capital, de quienes ahorran, con firmeza, solidez y

seguridad.

1.3.2 Variable Dependiente: Capacidad Emprendedora
1.3.2.1 Definicién de capacidades de emprendimiento

Para Ortiz (2020) la capacidad emprendedora es el proceso educativo, un
enfoque organizacional de gestién, que permite a las personas responder a los
cambios y solucionar problemas en cualquier situacion en que se encuentren; este
es un aspecto importante del cual los individuos tienen que tomar conciencia, y
entender la importancia de desarrollar conocimientos, nociones, conductas,
habilidades, virtudes, habitos y rutinas en la administracion y gestion de los

negocios.

GOmez & Sanchez (2019) Esta capacidad emprendedora, consiste en la
capacidad para trabajar en equipo, reclutar todos los conocimientos posibles, que
nos sirvan en el desarrollo de esta capacidad, estrategias, autonomia, autoestima,

sentido de pertenencia a la comunidad, todos estos puntos de suma importancia
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para dar una formacion fundamental en lo que trata de aspectos y valores. Para
adquirir una formacion igualitaria, proponemos atenuar la rigidez de la estructura

curricular, que debilita y dificulta los enfoques interdisciplinarios

Uribe (2014) define la empresarialidad como el inicio de la capacidad
creativa de la persona, en relacion a la realidad que lo rodea. La capacidad
emprendedora se define como la forma de pensar, razonar y actuar, se concentra
en las oportunidades, y se planifica en la vision general efectuada a través del
liderazgo moderado y en el manejo de un riesgo calculado.

La cultura emprendedora se define como un comportamiento de pensar y
actuar de los individuos a través de aptitudes, actitudes, habilidades, innovacion,
creatividad; adquirido a lo largo de su crecimiento, formacion personal y profesional,
esto se refiere al comportamiento emprendedor, lo mismo que le dara acceso a

cualquier tipo de formacion de proyectos Carmona et al, (2017) .
1.3.2.2 Importancia de capacidades de emprendimiento

Fernandez (2018) expresa que, para comprender la relevancia de este
concepto, en primer lugar, debemos conocer su significado. El emprendimiento se
lleva a cabo a través de ideas, oportunidad, y ganas de ser tu propio jefe, teniendo
la decision de afrontar adversidades y los desafios que puedan presentarse, esto
hace referencia a la actitud y habilidad para realizar un proyecto. El término se
emplea principalmente en economia, dénde un emprendimiento es una propuesta
que toma un riesgo econdmico con el objetivo de beneficiarse de una posibilidad
gue ofrece el mercado para producir ingresos y, si se realiza un buen desemperio,
crear puestos laborales. Es necesario construir un ambiente de aprendizaje
novedoso y creativo mediante actividades ludicas, tareas, equipos, organizaciones,
entre otros. El aprendizaje creativo de los infantes mediante el arte posibilita que
brinden soluciones abstractas a diversos problemas. Por consiguiente, es favorable
y beneficioso destinar tiempo y espacio para la expresion libre, pues esto contribuira

a que mediten, generen ideas y entiendan sus motivaciones.
1.3.2.3 Tipos de emprendimiento

Tenemos los siguientes: flexibles, tecnoldgicos, ambientales, culturales,

sociales, creativos, oportunistas, espejos. Cada uno de los sectores mencionados,
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tiene caracteristicas y detalles propios, los cuales caracterizard cada negocio,

servicios, objetivos, vision, mision, etc.

De acuerdo a la poblacion en la que se centra puede ser: emprendimientos
sociales, emprendimientos tecnologicos, emprendimientos espejos,
emprendimientos flexibles. La constitucion o fundacién de una organizacion
siempre comienza con el reconocimiento del grupo objetivo en el que se va a

centrar, para poder implementar las tcticas y labores posteriores.

De acuerdo a su finalidad, los emprendimientos son por subsistencia o por
requerimiento, por oportunidad, innovadores, y de alto impacto. La nocion de
emprendimiento por necesidad se entiende como personas que a la hora de decidir
iniciar una empresa no contaban con otras opciones laborales, por lo cual esta era

su Unica alternativa de producir ingresos.

Dimensiones de capacidad de emprendimiento

Habilidades para el emprendimiento: Ortiz nos menciona que las
habilidades para emprender, se le denomina a una serie de cualidades singulares
que una persona emprendedora desarrolla y toma de forma consciente e
inconsciente durante su formacién personal o profesional, las mismas que guian al
emprendedor por el sendero hacia el éxito en un determinado proyecto de

emprendimiento (Ortiz, 2020).

Actitudes para emprender: es un comportamiento positivo, donde los
individuos estan dispuestos a conseguir nuevas metas u objetivos propuestos,
puntualiza que la educacion y formacion deben dirigirse principalmente en optimizar
los comportamientos individuales, mas que en el conocimiento, ya que los
resultados podrian ser relevantes para el procedimiento de conformacion de
empresas y para vencer los obstaculos al momento de emprender. Lo cual significa
gue las entidades educativas tendrian que centrarse en educar estudiantes con una
vision distinta, fomentando la mente empresarial, ademas evaluar y asegurar que
los estudiantes comprendan y utilicen los conocimientos brindados en clase, que
les permiten afrontar los retos del mundo de hoy en plena competitividad global
(Ortiz, 2020).

38



Capacidad de emprendimiento: Se refiere a los conocimientos, a las
habilidades, los saberes y el optimismo que poseen los individuos para lograr
resultados de un negocio ya en marcha o iniciar nuevos emprendimientos; para
efectuar eficientemente las tacticas de un plan, la extensién de iniciar, es la
mentalidad, la pasion y las ganas con el que cualquier sujeto desarrolla la creacion
de un nuevo negocio. Es la disposicion a sacar provecho de los inconvenientes,
retos y desafios en el transcurso de la construccion de un negocio u organizacion
(Ortiz, 2020)

Conocimientos para emprender: Con respecto a la cantidad de saberes
previos para iniciar un emprendimiento; hoy en dia en la economia del conocimiento
es generar riqueza y valor, se puede apreciar que es fundamental que las personas
estén actualizadas, poseer habitos de autodidactas, aprovechas los recursos
virtuales para potenciar los conocimientos; El dicho nadie nace en la tierra
sabiendo, si no que el conocimiento se adquiere a través de los afios, a través del
crecimiento personal, profesional, laboral, empresarial. Ademas, sefiala que el
ignorante de ahora es aquel que no aprendido o aprovechado las herramientas a
su alcance (Ortiz, 2020).

1.4. Formulacion del Problema
Problema general

¢,De qué manera la cultura financiera potenciara la capacidad emprendedora
de los estudiantes de administracion de la universidad sefior de Sipan, Chiclayo
20227

Problemas especificos

¢, Cual es el nivel de cultura financiera de los estudiantes de administracion

de la Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo 20227

¢, Cual es el nivel de la capacidad emprendedora de los estudiantes de
administracion de la Universidad Sefor de Sipan, Chiclayo 20227
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¢, Como el disefio de estrategias de cultura financiera mejorara la capacidad
emprendedora de los estudiantes de administracion de la Universidad Sefior de
Sipan, Chiclayo 20227

1.5. Justificacion e importancia del estudio

Hoy en dia se toman diariamente decisiones sobre el dinero, y a lo largo de nuestra
vida ha sido muy importante para cubrir todo tipo de deseos o0 necesidades; y la
forma como se administra el dinero, determinaré el bienestar financiero futuro de
quienes lo practican eficientemente, por tal motivo creemos que a la hora de iniciar
una empresa, se requiere de dinero para poner en marcha un determinado proyecto
de negocio y es posible que muchos se queden solo en papel o fracasen en el
proceso, por la falta de estrategias que permiten obtener un capital para emprender
un determinado negocio o administrarlo eficientemente; esta investigacion se
realizd, porque se ha identificado que no existe un programa o0 curso para potenciar
la cultura financiera basica, que ayude a mejorar la capacidad emprendedora de
los estudiantes de administracién de la Universidad Sefior de Sipan. Es por ello,

gue se ha realizado la justificacion bajo las siguientes caracteristicas del estudio:

Justificaciéon Tebrica

Segun Bernal (2016) describe que una investigacion se justifica tedrica,
porque lo que se busca es debatir y reflexionar acerca del conocimiento existente
0 busca conformar una teoria existente. De acuerdo, a la definicion del autor, se
puede precisar que en esta investigacion se busca generar nuevos aportes acerca
de la teoria de OCDE & CAF (2019) sobre cultura financiera y capacidad
emprendedora en la teoria de Ortiz (2020); este estudio se desarrollara en la
escuela de administracién de la Universidad Sefior de Sipan. La cultura financiera
es importante ya que todos los dias se toman decisiones financieras, que en
algunos casos son simples, mientras que en otros requieren de un razonamiento
mas complejo y procesado; las dos situaciones tienen una cosa en comun, y es
que, lo que se decida, originara en mas o menos una medida el estado financiero

futuro, y a ello estaran sujetas las acciones o acontecimientos que sucederan.
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Justificacion metodoldgica

En esta investigacion se ha utilizado el método deductivo que va de lo
general a especifico. Es decir, se ha descrito la problematica mundial, nacional
hasta llegar a describir un problema especifico, en una entidad donde se realizé la
investigacion. De otro lado, se ha utilizado la técnica de la encuesta con su
respectivo instrumento el cuestionario, que ha sido validado mediante juicio de 3
expertos en el tema, quiénes han verificado las preguntas planteadas y emitieron
sSus sugerencias para que el cuestionario sea valido; también, se verificd la
confiabilidad del instrumento mediante el Alfa de Cronbach y se determind que el

instrumento si es confiable.

Asimismo, en la justificacién practica se muestra la razén por la cual muchas
personas no logran comprender el concepto y decision de aplicar las finanzas
personales durante su vida; pues no evallan los resultados. Finalmente no logran
establecer una economia sélida financieramente. Una apropiada familiarizacion con
los conocimientos econdmicos fundamentales, desde una edad temprana, puede
influir positivamente en la etapa de la adultez, en la manera de elegir productos o
servicios financieros que cumplan sus expectativas y puedan aprovecharse de las
oportunidades que ofrecen. Es por ello que se planted estrategias de cultura
financiera, para que las personas adquieran nuevos conocimientos, tengan acceso
a la informacion y herramientas sobre el funcionamiento de las finanzas personales
y empresariales, entiendan la importancia en su vida diaria, otorgandoles confianza
y seguridad, en que las decisiones que se tomen, seran las mejores para la

administracion eficaz y eficiente del dinero.

Justificacion social
Esta investigacion servird como documento técnico que contribuird a una
solucion para potenciar la cultura financiera, para mejorar la capacidad

emprendedora de los estudiantes de la institucion investigada.
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1.6. Hipotesis

H1: Si se propone estrategias de cultura financiera se mejorara la capacidad
emprendedora de los estudiantes de administracion de la universidad sefior de
Sipan, Chiclayo 2022

HO: Si no se propone estrategias de cultura financiera no se mejorara la
capacidad emprendedora de los estudiantes de administracion de la universidad

sefior de Sipan, Chiclayo 2022.

1.7. Objetivos
1.7.1. Objetivo General

Proponer estrategias de cultura financiera para mejorar la capacidad
emprendedora de los estudiantes de administracion de la universidad sefior de
Sipan, Chiclayo 2022

1.7.2. Objetivos Especificos

Establecer cual es el nivel de cultura financiera de los estudiantes de

administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo 2022

Analizar el nivel de la capacidad emprendedora de los estudiantes de

administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo 2022

Disefiar estrategias de cultura financiera para mejorar la capacidad
emprendedora de los estudiantes de administracion de la Universidad Sefior de
Sipan, Chiclayo 2022
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. MATERIAL Y METODO

2.1. Tipo y Disefo de Investigacion

Esta investigacion es de enfoque cuantitativo, porque se hace uso del
andlisis estadistico para el procesamiento de la informacion (Herndndez &
Mendoza, 2018). En el caso especifico de este estudio se aplicar4 una encuesta
virtual mediante Google Forms (Formularios de Google) para obtener la
informacion, luego se procesara mediante Excel 2020 y el programa estadistico
SPSS Version 25 para la presentacion de los hallazgos en tablas y graficos

respectivamente.
Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es de tipo descriptiva, propositiva, porque se describe
las caracteristicas, propiedades de las unidades de estudio que participan en esta
investigacion. La descripcion de las variables de cultura financiera y capacidad
emprendedora se ha realizado segun la informacion que brindaron las unidades de
estudio (Carrasco, 2016). Asimismo, esta investigacion es de tipo propositiva,
porque ante la identificacion de un problema se plantear4 una alternativa de

solucion mediante estrategias de cultura financiera (Hurtado, 1998).
Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion es No experimental: Este disefio de
investigacion se caracteriza, porque en el proceso de investigacién que se realiza
no altera, modifica 0 cambia la situacién actual de las unidades de estudio
(Herndndez & Mendoza, 2018). En la realizaciébn de esta investigaciéon se ha
definido una poblacién de estudio y el instrumento fue aplicado a la informacién
recogida de la situacion actual de los estudiantes de administracion de la
universidad en investigacion, a lo cual no se hizo cambio o alteracion alguna,
ademas nos permite analizar como se comportan la relacion de las variables de

estudio y la importancia de las mismas.

El disefio transeccional o transversal, se caracteriza porque la medicién se
ejecuta en un solo momento. La técnica e instrumento que se aplica a la poblacion
de estudio se ha realizado en un solo momento unico en el tiempo (Hernandez &
Mendoza, 2018).
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Poblacién y muestra
Poblacion

Las unidades de estudio, son los estudiantes de la escuela de administracion
de la Universidad Sefior de Sipan, por lo tanto, se considerd una poblacién de 194
estudiantes. Por su parte, Valderrama (2016), especifica que la poblacion es el total
de un fendmeno de estudio, e involucra a todas las unidades de estudio que lo
conforman, ademas, debe mostrar resultados cualitativos de su contexto para un
determinado andlisis, involucrando un conjunto de individuos y objetos que

pertenecen a cierta particularidad.
Muestra

Se utilizé un muestreo aleatorio simple, donde se identifico que la muestra
esta integrada por 65 estudiantes de la escuela de Administracion de la Universidad
Sefior de Sipan. Se ha determinado con un nivel de confianza de 95% y un margen

de error de 0.10% en la hipbtesis mas desfavorable.

Procedimiento para determinar el tamafio de la muestra:

La formula para hallar el tamafio de muestra es la siguiente:

n=z2%(p)(1—-p)*N/(N—=1)*E? +2z2«(p)(1—p))

Célculo:
Célculo de muestra para determinar el nivel de cultura financiera en

estudiantes de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan.
Sustituyendo datos en formula:

n = Tamafno de la muestra.

Z = Valor critico correspondiente a un determinado grado de
confianza.

P = Proposicion poblacional.

N = Universo.

E = Error maestral permisible en investigacion.

Un error aproximado de £0.10%
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Un nivel de confianza de 95%.

N=194
z=1.96
E=0.10
P=05
n=¢?

n = 1.962 x (0.5)(1 —0.5) * 194/((194 —1) = 0.10% + 1.96%
* (0.5)(1 —0.5))
n = 65 Estudiantes

La muestra es un conjunto de individuos, acontecimientos, fenébmenos,
sociedades, etc., en base al cual se tendra que recoger informacion, sin que sea
obligatoriamente representativo del universo o poblacion analizada (Bernal C. ,
2016)

2.2. Variables, Operacionalizacion
Variables

Cultura financiera: Coronado (2022) lo describe “como al conjunto de
conocimientos y habilidades que tienen las personas para tomar buenas decisiones
con respecto a la administracién eficiente del dinero y otros recursos econémicos,

gue conlleven al bienestar financiero y a una mejor calidad de vida”.

OCDE (2005) lo define como “al proceso por el cual los consumidores e
inversores mejoran su comprension de los productos, conceptos y riesgos
financieros, y mediante la informacion, la instruccién y/o el asesoramiento objetivo,
desarrollan las habilidades y la confianza para llegar a ser mas conscientes de las
oportunidades y riesgos financieros, para realizar elecciones informadas, para
conocer donde acudir para solicitar ayuda, y para adoptar otras acciones efectivas

para mejorar su bienestar financiero”

Capacidad emprendedora: Ortiz (2020) hace referencia a la agrupacion de
capacidades, habilidades, conductas y valores, para dar soluciones a situaciones
inesperadas que se desarrollan en el marco social, de trabajo, socioeconémico y

de emprendedurismo de cada persona, fomentando su desarrollo personal y el de

45



su comunidad, a través del desarrollo de nuevos productos o servicios en beneficio

de nuevos mercados y consumidores.

Tabla 1

Operacionalizacién de la variable cultura financiera

. . . . . Técnica
Variable Dimensiones Indicadores ltems .
Instrumento
Administracion del 1.
Inteligencia ~ dinero
financiera Decisiones acerca del 2.
dinero
Habito de ahorro 3.
Consumo
y Control de gastos 4.
ahorro
Consumos 5-6
Cultura Uso de Servicios 7-10 Encuesta
financiera Uso de Medios de pagos 11 Cuestionario
productos y Pagos con aplicativos 11
SEVICIos Uso banca por internet 12
0 Movil
Seguimiento de gastos 13
Planeaciéon y Planificacién de 14
presupuesto presupuesto
Inversion 15
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Tabla 2

Operacionalizacion de la variable capacidad emprendedora

Variable Dimensiones Indicadores ltems Tecnlca
instrumento
Habilidades Comercial, venta. 1.
para
emprender  Gestién optima del 2.
tiempo
Informatica e internet 3.
Autoformacion 4,
continua
Inteligencia emocional 5.
Creatividad e 6.
innovacion
Capacidad Actitudes Pasion por el trabajo 7. Encuesta
emprendedora Pa'a Cuestionario
emprender  Actitud ganadora 8.
Practica disciplina 9.
Es perseverante 10.
Tiene empatia 11.
Tiene iniciativa. 12.
Capacidad Trabajo en equipo 13.
para
emprender  comuynicacion asertiva  14.
Planificaciéon 15.
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2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiablidad

Método: El método que se utilizara en el desarrollo de esta investigacion sera
el método deductivo que va de lo general a lo particular, partiendo de las teorias de las
variables, para llegar a las conclusiones, en cuanto a la cultura financiera y la

capacidad emprendedora.

Técnicas: La técnica a utilizar es la Encuesta, Segun Sanchez (2019) describe,
que la técnica de recabar informacion a través de cuestionarios, nos permite recoger
opiniones y referencias de los sujetos, de las variables en estudio. En esta
investigacion la encuesta se aplico a 65 personas, que son parte la muestra en estudio,

siendo los estudiantes de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan.

Instrumentos: El instrumento a utilizar serd el Cuestionario, Segun Sanchez
(2019) el cuestionario esta integrado por una serie de preguntas que recaban la

informacion de un determinado tema a investigar.
Se aplicara un cuestionario virtual de 30 preguntas:

Para la variable 1 independiente son 15 preguntas, relacionadas a la cultura

financiera conformada por cuatro dimensiones con sus respectivos indicadores.

Para la variable 2 dependiente, son 15 preguntas mas relacionadas a capacidad

emprendedora, conformada por tres dimensiones con sus respectivos indicadores.
La valoracion del cuestionario virtual se hizo a través de la escala de Likert:

1 = Nunca

2 = Casi nunca
3 = Aveces

4 = Casi siempre

5 = Siempre
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La valoracion para los Baremos sera:
Bajo

Medio

Alta

Validacion

Validez de contenido: Hace referencia al valor en que un determinado
instrumento muestra un dominio preciso de sus contenidos o investigacién, de la
magnitud que se evalla o la amplitud en que la medida representa a los concepto o

variables medida (Hernandez & Mendoza, 2018).

Validez de constructo: Se le concierne instrumento, a que esta midiendo y como
se desarrolla para medirlo, Se refiere a que tan bueno es este instrumento, para

representar y medir un concepto teorico; (Hernandez & Mendoza, 2018).

Validez de criterio: Este quiere decir, que este instrumento de medicién se
determina al hacer una comparacion de los resultados obtenidos con los de cierto
principio externo, que procura evaluar y llegar a concluir lo idéntico (Herndndez &
Mendoza, 2018).

Validacién por tres expertos: Para la validez del instrumento se determinara
por el juicio de expertos, para lo cual se procedera a contar con profesionales expertos

en el tema a investigar, de esta manera validaran al instrumento de la investigacion.

Confiabilidad: Bernal (2016) nos manifiesta que “La confiabilidad del
instrumento es la veracidad de las puntuaciones que se obtiene por los mismos
individuos, cuando se les analiza varias veces con los instrumentos ya utilizados”
(p.247)

Se verifico el grado de confiabilidad de cada cuestionario, mediante la encuesta
aplicada a 65 estudiantes, que fue procesado mediante Excel 2020 y el programa
estadistico SPSS Version 25, que permitié analizar el grado de confiabilidad de las 30

preguntas de cultura financiera y capacidad emprendedora, donde mediante el alfa de
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Cronbach se obtuvo un 0.913557642, lo cual indica que el cuestionario es excelente;
y solo para las preguntas de cultura financiera el alfa de Cronbach es de: 0.838335924
lo que indica que el cuestionario es bueno y solo para capacidad emprendedora la
confiabilidad fue de 0.90936205 lo que indica que es excelente. Segun la de
confiabilidad para evaluar los coeficientes alfa de Cronbach (George y Mallery, 2003,

p.231) que indica que cuando el coeficiente se acerca a 1 es valido y confiable.

2.4. Procedimiento de anédlisis de datos

Luego de recabar la informacién, se realizo el proceso de tabulacion, de cada una de
las preguntas respondidas, por cada uno de los estudiantes, perteneciente a las
variables cultura financiera y capacidad emprendedora, originando la base de datos
para el aplicativo de Microsoft Excel, con sus respectivas tablas de frecuencias

(absolutas y relativas), con sus porcentajes respectivos y los histogramas de barras.

Luego se exportd los datos al Software estadistico SPSS version 25, para
posteriormente establecer la descripcién de los factores de la cultura financiera y
capacidad emprendedora, donde se describi6 los resultados por variables y
dimensiones para presentarlas posteriormente en tablas y figuras. Finalmente se

describe la propuesta de investigacion.

2.5. Aspectos éticos

Validez Cientifica: El estudio es significativo y original, validado
cientificamente. Los datos obtenidos son reales y los participantes reconocen haber

participado de manera voluntaria.

Seleccidn equitativa de los sujetos: La eleccion y el reconocimiento de los
participantes, para brindar informacion en esta investigacion, sera tratada con equidad

e igualdad, en todo aspecto de la presente investigacion.
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Evaluacion independiente: EI estudio del proyecto sera asumido
financieramente por el autor. Asegurandose que la investigacion se encuentre

respetando los lineamientos legales.

Consentimiento informado: A los participantes se les dara a conocer todos
los detalles sobre sus derechos, responsabilidades y también deben aceptar la

conformidad de brindar la informacion solicitada.

Respeto a los sujetos inscritos: La identidad y los datos de las personas que
participan brindando informacion para la investigacion esta asegurada.

2.6. Criterios de Rigor cientifico

Valor de Verdad: La validacion del cuestionario fue realizada por expertos. La
estimacion de valor de los datos, sera generada por los instrumentos aplicados
(Norefia et Al., 2012)

Aplicabilidad: Se extiende la descripcion de las caracteristicas, del &mbito en
donde se realiza la investigacion y de los sujetos que participan en ella. Para esto se
aplicara el muestreo y la exhaustiva recoleccion de datos (Norefia et Al., 2012)

Consistencia: Se llevé a cabo una descripcion minoritaria del proceso de

recoleccion, analisis e interpretacién de los datos.

Neutralidad: Se aseguré que los resultados del estudio, revelaran
verdaderamente, que la informacién brindada por las personas participantes, no sufrira

ninguna alteracion a la verdad, ni parcializacién (Norefia et Al., 2012)
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Il. RESULTADOS

Los resultados se realizan en base a los objetivos de la investigacion.

Con respecto al primer objetivo que menciona: Establecer cuél es el nivel de cultura
financiera de los estudiantes de administracion de la Universidad Sefior de Sipan,
Chiclayo 2022, obtenemos los resultados tanto para la Variable 1: Cultura Financiera,
como para sus cuatro dimensiones y para la Variable 2: Capacidad emprendedora y
sus 3 dimensiones

3.1. Tablasy figuras

Tabla 3

Datos generales de los participantes

% % % %
Frecuencia Sexo Edad Ciclo Trabaja
Sexo Femenino 36 55.38
Masculino 29 44.62
Total 65 100.00
Edad 18-23 41 63.08
24-28 24 36.92
Total 65 100.00
IV Ciclo 27 41.54
V Ciclo 9 13.85
Ciclo de X Ciclo 29 44.62
Estudios Total 65 100.00
Si 35 53.85
No 30 46.15
Trabaja Total 65 100.00

Nota: Elaboracion propia
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Figura 1

Datos generales de los participantes
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Nota: Como podemos observar en la tabla 3 y figura 1; del total de los encuestados

hay una mayor participacion del sexo femenino con 55,38%, las edades en que se

encuentran son entre 18 a 23 afios con un 63.08% y 24 a 28 afos con 36,92%, los

estudiantes que colaboraron en esta encuesta son del IV, V' y X ciclo, siendo la

mayor participacion con un 44.62% del X ciclo, seguido del 1V ciclo con un 41,54% y

V ciclo con 13,85%, ademas también observamos que un 53,85% se encuentra

actualmente laborando frente a un 46,15% que no esta trabajando.
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Tabla 4

Resultados Variable 1: Cultura Financiera

Cultura Financiera

Nivel f %
Bajo 3 4.62
Medio 44 67.69
Alto 18 27.69
Total 65 100

Nota: cuestionario virtual aplicado el 18/05/2022

Figura 2

Resultados en porcentajes Variable 1: Cultura Financiera
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Nota: Como podemos observar en la tabla 4 y figura 2, la mayoria se ubica en un
nivel medio en un 67,69%, sin embargo solo existe un 27.69% que esta en un nivel

alto y 4.62% en un nivel bajo lo que significa un problema en la citada variable.

Tabla 5



Resultados Dimensién 1: Inteligencia Financiera

D1: Inteligencia Financiera

Nivel f %
Bajo 4 6.154
Medio 49 75.38
Alto 12 18.46
Total 65 100

Nota: cuestionario virtual aplicado el 18/05/2022

Figura 3

Resultados en porcentajes Dimension 1: Inteligencia Financiera
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Nota: Como podemos observar en latabla 5y figura 3, la mayoria se ubica en un
nivel medio en un 75,38%, sin embargo existe solo un 18.46% que esta en un nivel
alto y 6.15% en un nivel bajo lo que significa un problema en la citada dimension.

Tabla 6



Resultados Dimensién 2 Consumo y Ahorro

D2: Consumo y Ahorro

Nivel f %
Bajo 9 13.85
Medio 47 72.31
Alto 9 13.85
Total 65 100

Nota: cuestionario virtual aplicado el 18/05/2022

Figura 4

Resultados en porcentajes Dimension 2: Consumo y Ahorro
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Nota: Como podemos observar en la tabla 6 y figura 4, la mayoria se ubica en un
nivel medio en un 72,31%, sin embargo existe solo un 13.85% que esta en un nivel
alto y 13.85% también en un nivel bajo lo que significa un problema en la citada

dimension.

Tabla 7



Resultados Dimensién 3: Uso de Productos y Servicios

D3: Uso de Productos y

Servicios
Nivel f %
Bajo 6 9.23
Medio 35 53.85
Alto 24 36.92
Total 65 100

Nota: cuestionario virtual aplicado el 18/05/2022

Figura 5

Resultados en porcentajes Dimension 3: Uso de Productos y Servicios

D3: Uso de Productos y Servicios
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Nota: Como podemos observar en la tabla 7 y figura 5, la mayoria se ubica en un
nivel medio en un 53,85%, sin embargo existe un 36.92% que esta en un nivel alto y
9.23% en un nivel bajo lo que significa un problema en la citada dimensién.

Tabla 8
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Resultados Dimension 4: Planificacion y Presupuesto

D4: Planificacion y

Presupuesto
Nivel f %
Bajo 4 6.15
Medio 39 60
Alto 22 33.85
Total 65 100

Nota: cuestionario virtual aplicado el 18/05/2022

Figura 6

Resultados en porcentajes Dimension 4: Planificacion y Presupuesto
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Nota: Tabla 8 del cuestionario virtual aplicado el 18/05/2022

Nota: Como podemos observar en la tabla 8 y figura 6, la mayoria se ubica en un
nivel medio en un 60%, sin embargo existe un 33.85% que esta en un nivel alto y

6.15% en un nivel bajo lo que significa un problema en la citada dimensién.

Tabla 9
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Resultados Variable 2: Capacidad Emprendedora

Capacidad
Emprendedora
Nivel f %
Bajo 1 1.54
Medio 24 36.92
Alto 40 61.54
Total 65 100

Nota: cuestionario virtual aplicado el 18/05/2022

Figura 7

Resultados en porcentajes Variable 2: Capacidad Emprendedora
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Nota: Como podemos observar en la tabla 9 y figura 7, la mayoria se ubica en un
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nivel alto en un 61,54%, sin embargo existe un 36.92% que esta en un nivel medio y

1.54% en un nivel bajo lo que significa un problema en la citada variable.

Tabla 10
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Resultados Dimensién 1 de la Variable 2: Habilidades Para Emprender

D1: Habilidades Para

Emprender
Nivel f %
Bajo 4 6.15
Medio 37 56.92
Alto 24 36.92
Total 65 100

Nota: cuestionario virtual aplicado el 18/05/2022

Figura 8

Resultados en porcentajes Dimension 1 de la Variable 2: Habilidades Para
Emprender
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Nota: Como podemos observar en la tabla 10 y figura 8, la mayoria se ubica en un

nivel medio en un 56,92%, sin embargo existe un 36.92% que esta en un nivel alto y

6.15% en un nivel bajo lo que significa un problema en la citada dimensién.

Tabla 11
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Resultados Dimensién 2 de la Variable 2: Actitudes Para Emprender

D2: Actitudes Para

Emprender
Nivel f %
Bajo 1 1.54
Medio 13 20
Alto 51 78.46
Total 65 100

Nota: cuestionario virtual aplicado el 18/05/2022

Figura 9

Resultados en porcentajes Dimension 2 de la Variable 2: Actitudes Para Emprender
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Nota: Como podemos observar en la tabla 11 y figura 9, la mayoria se ubica en un
nivel alto en un 78,46%, sin embargo existe un 20% que esta en un nivel medio y

1.54% en un nivel bajo lo que significa un problema en la citada dimension.
Tabla 12

61



Resultados Dimensién 3 de la Variable 2: Capacidad Para Emprender

D3: Capacidad Para

Emprender
Nivel f %
Bajo 3 4.62
Medio 23 35.38
Alto 39 60
Total 65 100

Nota: cuestionario virtual aplicado el 18/05/2022

Figura 10
Resultados en porcentajes Dimension 3 de la Variable 2: Capacidad Para Emprender
D3: Capacidad Para Emprender
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Nota: Como podemos observar en la tabla 12 y figura 10, la mayoria se ubica en un
nivel alto en un 60%, sin embargo existe un 35.38% que esta en un nivel medio y

4.62% en un nivel bajo lo que significa un problema en la citada dimension.

3.2. Discusio6n de resultados
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En esta investigacion podemos determinar que del total de los encuestados hay una
mayor participacion del sexo femenino con 55,38% y masculino con un 44,62%, los
estudiantes que colaboraron en esta encuesta son del IV, V y X ciclo, siendo la mayor
participacion con un 44.62% del X ciclo, seguido del IV ciclo con un 41,54% y V ciclo
con 13,85%, ademas también nos muestra que un 53,85% se encuentra actualmente

laborando frente a un 46,15% que no esta trabajando.

En cuanto al objetivo general de la investigacion de proponer estrategias de cultura
financiera para mejorar la capacidad emprendedora en estudiantes de administracion

de la universidad sefior de Sipan, Chiclayo 2022

Se logro el objetivo general, estableciendo que si es necesario proponer estrategias
de cultura financiera, ya que la mayoria se encuentra en un nivel medio del 67,69% de
cultura financiera.

En cuanto al primer objetivo de analizar el nivel de cultura financiera de los estudiantes
de administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo 2022, que segun lo que
establece la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) y
gue se ha mantenido en el tiempo, define a la cultura financiera como: “el proceso por
el cual los consumidores e inversores mejoran su comprension de los productos,
conceptos y riesgos financieros, y mediante la informacion, la instruccion y/o el
asesoramiento objetivo, desarrollan las habilidades y la confianza para llegar a ser mas
conscientes de las oportunidades y riesgos financieros, para realizar elecciones
informadas, para conocer dénde acudir para solicitar ayuda, y para adoptar otras

acciones efectivas para mejorar su bienestar financiero” OCDE (2005)

Los resultados de esta investigacion de la variable independiente nos muestra que la
mayoria de estudiantes encuestados tiene un nivel medio de cultura financiera en un
67,69%, sin embargo solo existe un 27.69% que esta en un nivel alto y 4.62% en un
nivel bajo lo que significa ya un problema, que se tiene que mejorar en cuanto al nivel
cultura financiera y esto comparado con resultados de investigaciones anteriores

realizadas por organizaciones importantes como la OCDE y el Banco para el
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Desarrollo de Latinoamérica CAF nos muestra resultados similares en los que sitta a
los individuos encuestados en un nivel bajo en lo que respecta a capacidades
financieras en la mayoria de paises latinoamericanos, tal como es el caso de Peru que
aun no ha logrado ser miembro de la OCDE, justamente porque entre los requisitos
para pertenecer a este organismo, las personas de un determinado pais deben contar

con un nivel alto de cultura financiera.

En cuanto al segundo objetivo planteado en esta investigacion de analizar el nivel de
la capacidad emprendedora de los estudiantes de administracion de la Universidad
Sefior de Sipan, Chiclayo 2022, que segun lo que establece la revista opcion define a
la capacidad emprendedora “como habilidades, destrezas y conocimientos que tienen
las personas para aceptar los riesgos y beneficiarse de las oportunidades de nuevos
emprendimientos en el medio en donde se desarrolla, y es de gran importancia
fortalecer la capacidad emprendedora, ya que influye positivamente en el desarrollo
de un pais, mediante aportaciones de nuevos conocimientos y habilidades que ayudan
al mejor desempefio empresarial y de esta manera asegurar el bienestar financiero,
aumento de la creatividad, fundacién de nuevos negocios, productos, servicios y el
crecimiento de nuevas fuentes de empleo, ademas se puede aprovechar la capacidad
emprendedora en favor de cumplir sus propias metas u objetivos de una determinada

empresa. (Opcién, 2016)

Los resultados de esta investigacion de la variable dependiente nos muestra que la
mayoria se ubica en un nivel alto de capacidad emprendedora, en un 61,54%, sin
embargo existe un 36.92% que esta en un nivel medio y 1.54% en un nivel bajo lo que
significa un problema que se debe mejorar en las capacidades de emprendimiento, por
lo cual si comparamos con otros investigaciones de capacidad emprendedora es
similar, pero es de suma importancia que se incluye una etapa de instruccion y
formacion brindando nuevos conocimientos, herramientas y técnicas para poner en
practica proyectos personales o de otros y de esta manera fortalecer y hacer

sostenibles los negocios en el tiempo y no caer en la obsolescencia.
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Por lo que en esta investigacion, en nuestro tercer objetivo, se propondra disefar
estrategias de cultura financiera, que potencien la capacidad emprendedora de los

estudiantes de administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo 2022

3.3. Aporte cientifico (propuesta de investigacion)

Propuesta de implementacion del Curso de Cultura Financiera para mejorar la
capacidad emprendedora de los estudiantes de administracion de la Universidad
Senfior de Sipan, Chiclayo 2022

3.3.1. Fundamentacién

El curso de cultura financiera es importante porque a través de este curso los
estudiantes tendran una mejor comprensién, clara y precisa de los conceptos y
términos financieros basicos, uso de productos y servicios, uso de tecnologias y
aplicaciones financieras en forma personal y para negocios, ademas de planificacion
financiera e inversion, etc., de esta forma permitira desarrollar la capacidad e
inteligencia financiera con nuevos conocimientos, técnicas, habilidades y herramientas
disponibles para administrar de forma eficiente el dinero, consumo y ahorro inteligente
no sacrificado y asi tomar mejores decisiones financieras, ya siendo consiente de los
riesgos que existen y también de aprovechar las oportunidades financieras y de
inversion cuando se presenten; esto desarrollara un habito en los estudiantes de la
escuela de administracion de la universidad sefior de Sipan, Chiclayo 2022, que a largo
plazo determinara el bienestar financiero y calidad de vida, ademas que potenciara la
capacidad emprendedora haciendo negocios mas sostenibles en el tiempo, ante los
constantes cambios econdmicos y tecnolégicos del mundo, recordemos que si no hay
dinero, no sera facil hacer inversiones, y serd un poco mas dificil concretar un
pensamiento o una idea de negocio o emprendimiento, pero tampoco imposible y eso
se lograra con el desarrollo del curso de cultura financiera, poniendo un pilar mas en

la educaciéon de sus estudiantes, preparandolos no solo para ser empleados
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reconocidos y exitosos, si ho que tengan suficiente capacidad econdmica y

emprendedurismo.

Es por ello, que la propuesta de implementacion del curso de cultura financiera de esta
investigacion se describe como una de las estrategias para mejorar la capacidad
emprendedora de los estudiantes de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan,
Chiclayo 2022.

3.3.2. Objetivos

Objetivos generales

Potenciar los conocimientos, habilidades y técnicas para una eficiente administracion
del dinero, a través del curso de la cultura financiera, basado en temas sobre
inteligencia financiera, ahorros, créditos, uso de productos y/o servicios, herramientas
tecnologicas y aplicaciones financieras, planificacion e inversion, y puedan ser
aplicados en proyectos nuevos o gestion eficiente de negocios; de esta manera

potenciar la capacidad de emprendimiento.

Objetivos especificos

Brindar nuevos conocimientos y fomentar el uso de la cultura financiera en los
estudiantes de la escuela de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, para

tomar decisiones informadas y lograr el bienestar financiero.

Promover que los estudiantes de la escuela de Administracion de la Universidad Sefior
de Sipan, puedan elaborar un plan de ahorro inteligente ya sea a corto, mediano o

largo plazo, para construir un capital e iniciar un emprendimiento.
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Promover que los estudiantes de la escuela de Administracion de la Universidad Sefior
de Sipan, utilicen el apalancamiento financiero, para invertir en un emprendimiento,

crecer o hacer sostenible un negocio.

Promover la formacion de habitos de inteligencia financiera en los estudiantes de
Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, para una buena administracion del

dinero.

Promover el uso de las tecnologias financieras por parte de los estudiantes de la
escuela de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, para facilitar la gestion

financiera de los emprendimientos.

Potenciar su capacidad profesional de los estudiantes de la escuela de Administracion
de la Universidad Sefior de Sipan, para que de esta manera estén preparados no solo
para ser empleados exitosos y reconocidos, sino también con capacidad de

emprendimiento.

3.3.3. Disefo de las estrategias
Disefo del Curso de Cultura Financiera

Datos informativos

Nombre de la Asignatura: Cultura Financiera
Modalidad: Presencial o Virtual

Creéditos: 3

Ciclo de Estudios: V

Duracion: 16 Semanas

Horas Tebricas: 2

N o gk~ wbd R

Horas Practicas: 2
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Tabla 13

Estrategias para mejorar la capacidad emprendedora: Disefio de sesiones y
contenidos del curso de cultura financiera

SESIONES/ MODULOS

CONTENIDOS TIEMPO

Sesion 1: Sistema
Financiero

Semanal a
la Semana 4

Introduccion

Conceptos basicos
Funcionamiento del
sistema financiero
Entidades financieras
Productos Financieros
Servicios Financieros
Terminologia importante
., Qué es la TCEA?

¢ Qué es la TREA?
¢,Qué son Las
Comisiones?

¢, Qué es el FSD?
Deberes y Derechos de
los consumidores
financieros

Sesion 2: Ahorros

Semana 5 a
la semana 7

Conceptos Basicos
Importancia del Ahorro
Cuentas de Ahorro
Tipos de Ahorro

Tarjetas de Debito
¢,Donde es mejor guardar
el ahorro?

¢,Como generar el habito
de ahorrar?

Plan de ahorro para
construir un capital para
emprendimiento a corto,
mediano o largo plazo
Aplicacion practica de la
TREA.
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Sesion 3: Créditos

Semana 8 a
la semana

Conceptos Basicos
Importancia del crédito
Tipos de créditos o 10
prestamos

Tarjetas de Créditos

Seguros

¢, Qué es el seguro de
desgravamen?

Aplicacion préctica de la
TCEA.

Sesion 4: Inteligencia
Financiera

Conceptos basicos Semana 11
Administracion del dinero & la semana
Decisiones de compras 13
informadas ya sea al

contado o al crédito.

Como manejar las deudas

Herramientas financieras

Elaboracién de un

Sesion 5: Uso de
Tecnologias y Aplicaciones
Financieras

presupuesto

Conceptos Semana 14,
Importancia 15 y semana
Canales Digitales 16

Riesgos del uso de
canales digitales

Medios de Pago

Tipos de medios de pago
Uso de herramientas
comparativas de la SBS y
otros

Uso de aplicaciones
financieras

Nota: Elaboracion propia a partir de cursos estudiados en la SBS, BCP, y lecturas de

la OCDE y Banco de Desarrollo de América Latina.



3.3.4. Plan de accion para desarrollar los objetivos especificos

Tabla 14

Plan de Accién

Objetivo Meta Estrategia Acciones o actividades Recursos
Brindar nuevos Que el 100%  Desarrollar Se brinda una introduccién sobre el Humano:
conocimientos y de Iog los _ curso y su importancia para la toma de Docentes,.

; ) | d estudiantes contenidos decisiones financieras adecuadas. Conferencista
omentar el uso de . .
comprendan del curso de Se desarrolla conceptos basicos de S expertos en
la cultura financiera que el uso de la Sesién 1 cultura financiera de diversos autores el tema
en los estudiantes |a cultura en forma reconocidos.
financieraes  tedrica ' imi
de la escuela de re y Se brinda conoumentgs sobre .
o - fundamental  practica estructura y funcionamiento del sistema  Materiales:
Administracion de en la eficiente financiero.
la Universidad gestion del Se da a conocer los productos y/o Guia,
- .. dinero. icins fi - i i Proyector,
Sefior de Sipan, servicios financieros, diferencias, y otros I y
ara omar aspectos importantes. magen,
P Se detalla el significado y definiciones Video, Pizarra,
decisiones Plumones

informadas y lograr
el bienestar

financiero.

de la terminologia financiera (TEA,
TCEA, TREA, FSD, ITF, CTS,
comisiones, Seguros, otros)

Se da a conocer los deberes y derechos
de los consumidores financieros.
Evaluacion teorica y practica de lo
aprendido.

70



Promover que los
estudiantes de la
escuela de
Administracion de
la Universidad
Sefior de Sipan,
puedan elaborar un
plan de ahorro
inteligente ya sea a
corto, mediano o
largo plazo, para
construir un capital
e iniciar un

emprendimiento.

Incentivar
para que el
100% de
estudiantes
elabore un
plan de ahorro
inteligente

Desarrollar
los
contenidos
del curso de
la Sesion 2
en forma
tedricay
practica.

Comparar en
herramientas
de la SBS,
que
entidades
ofrecen
mayor
rentabilidad.

Se brinda definiciones de conceptos
bésicos de diversos autores.

Se da a conocer la Importancia del
ahorro en forma inteligente con
ejemplos.

Se define que son las cuentas de
ahorro y como obtenerlas.

Se da a conocer los tipos de cuentas de
ahorro, sus diferencias y aplicaciones
para una mayor rentabilidad.

Se da a conocer sobre las tarjetas de
débito y como usarlas correctamente.
Se detalla sobre el ahorro formal e
informal y sus riesgos.

Se brinda una serie de tips para generar
el habito de ahorrar inteligentemente.
Se desarrolla un esquema de un plan
de ahorro para construir un capital para
emprendimiento a corto, mediano o
largo plazo.

Se realiza ejercicios de practica de la
Tasa de Rentabilidad Efectiva Anual
(TREA)

Evaluacion teorico y practica de lo
aprendido.

Humano:
Docentes,
Conferencista
S expertos en
el tema

Materiales:
Guia,
Proyector,
Imagen,
Video, Pizarra,
Plumones
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Promover que los
estudiantes de la
escuela de
Administracion de
la Universidad
Sefior de Sipén,
utilicen el
apalancamiento
financiero, para
invertir en un
emprendimiento,
crecer o hacer
sostenible un
negocio.

Conocer en
un 90% los
tipos de
créditos o
préstamos
personales y
para negocios
gue puedan
favorecer a
los
estudiantes.

Desarrollar
los
contenidos
del curso de
la Sesion 3
en forma
tedricay
practica.

Desarrollar
adecuadame
nte el andlisis
de créditos o
préstamos
con las
herramientas
comparativas
delaSBSy
otros.

Desarrollar los conceptos Basicos.

Dar a conocer la importancia del crédito
para emprender o hacer sostenible un
negocio.

Dar a conocer los tipos de créditos o
préstamos, diferencias y como
obtenerlos.

Detallar cual es el tipo de crédito o
préstamo mas adecuado para cumplir
un objetivo determinado.

Definir que son las tarjetas de créditos y
el uso correctamente.

Definir que es el seguro de
desgravamen y su importancia.
Retroalimentar la definicion de la TEA'y
TCEA.

Realizar un ejercicio para aplicar TCEA.
Dar a conocer sobre documentos
financieros y puntos a tener en cuenta
en los créditos.

Dar a conocer como hacer el analisis de
créditos o préstamos con las
herramientas comparativas de la SBS y
otras.

Evaluacion teorico y practica de lo
aprendido.

Humano:
Docentes,
Conferencista
S expertos en
el tema

Materiales:
Guia,
Proyector,
Imagen,

Video, Pizarra,

Plumones
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Promover la
formacion de
hébitos de
inteligencia

financiera en los
estudiantes de la
escuela de
Administracion de
la Universidad
Sefior de Sipan,
para una buena
administracion del

dinero.

Fomentar la
formacion de
habitos de
inteligencia
financiera en
el 100% de
estudiantes

Desarrollar
los
contenidos
del curso de
la Sesién 4
en forma
tedricay
practica.

Brindar
ejemplos
practicos
sobre ahorro
inteligente

Se define los conceptos bésicos sobre
inteligencia financiera.

Se define conceptos sobre la
administracion del dinero y su
importancia.

Se desarrolla ejercicios practicos para
tomar decisiones de compras
informadas ya sea al contado o al
crédito.

Se desarrolla el tema de como manejar
las deudas correctamente.

Se da a conocer las diferentes
herramientas financieras, que ayudaran
a una eficiente gestion financiera.

Se dara a conocer algunos tips para
ahorrar de forma inteligente y no
sacrificada.

Se brindara y desarrollara un esquema
para la elaboracion de un presupuesto
personal, que permitira ahorrar
utilizando la inteligencia financiera.
Aplicacion de la inteligencia financiera
en forma personal o para los
emprendimientos.

Humano:
Docentes,
Conferencista
S expertos en
el tema

Materiales:
Guia,
Proyector,
Imagen,
Video, Pizarra,
Plumones
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Promover el uso de

las tecnologias
financieras por
parte de los
estudiantes de la
escuela de
Administracion de
la Universidad
Sefior de Sipan,
para facilitar la
gestion financiera
de los
emprendimientos.

Que el 100%
de los
estudiantes
puedan usar
eficientement
e las
tecnologias,
herramientas
y canales
digitales, para
los
emprendimien
tos y otros.

Desarrollar
los
contenidos
del curso de
la Sesion 5
en forma
tedricay
practica.

Realizar
practica del
uso de
tecnologias,
herramientas
comparativas
, canales
digitales y
apps
financieras.

Desarrollar concepto basico sobre las
tecnologias financieras.

Dar a conocer la Importancia de estas
en forma personal y para los negocios.
Dar a conocer cuéles son las
tecnologias financieras, canales
digitales y herramientas financieras.
Dar a conocer los riesgos y beneficios
del uso de tecnologias financieras,
canales digitales y herramientas
financieras.

Definir que son medios de pago
digitales.

Detallar cuales son los tipos de medios
de pago digitales.

Realizar practica del uso de
herramientas comparativas de la SBS y
otros.

Realizar practica del uso de tecnologias
financieras y aplicaciones financieras
Evaluacion teorico y practica de lo
aprendido.

Humano:
Docentes,
Conferencista
S expertos en
el tema

Materiales:
Guia,
Proyector,
Imagen,
Video, Pizarra,
Plumones
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3.3.5. Presupuesto y financiamiento del plan de accion

Tabla 15

Presupuesto y Financiamiento

Objetivo Recurso Tiempo Costo Lugar Presupuesto

Brindar nuevos conocimientos y fomentar el uso de la cultura
financiera en los estudiantes de la escuela de Administracion de la Docente 16 horas 35 USS 560
Universidad Sefior de Sipan.

Promover que los estudiantes de la escuela de Administracion de la
Universidad Sefior de Sipan, puedan elaborar un plan de ahorro Docente 12 horas 35 USS 420
inteligente ya sea a corto, mediano o largo plazo.

Promover que los estudiantes de la escuela de Administracién de la

. . ~ . . . , ) Docente 12 horas 35 USS 420
Universidad Sefior de Sipan, utilicen el apalancamiento financiero.

Promover la formacién de habitos de inteligencia financiera en los
estudiantes de la escuela de Administracién de la Universidad Docente 12 horas 35 USS 420
Sefior de Sipan.

Promover el uso de las tecnologias financieras por parte de los
estudiantes de la escuela de Administracion de la Universidad Docente 12 horas 35 USS 420
Sefior de Sipan.

Total 64 horas 2240




3.3.6. Cronograma de actividades monitoreo y evaluacién del plan de accion

Tabla 16

Cronograma de Actividades

Meses

Meta o actividad Agosto Setiembre Octubre Noviembre

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Que el 100% de los estudiantes comprendan que el uso de la X
cultura financiera es fundamental en la eficiente gestion del
dinero.

Incentivar para que el 100% de estudiantes elabore un plan de X
ahorro inteligente

Conocer en un 90% los tipos de créditos o préstamos X
personales y para negocios que puedan favorecer a los
estudiantes.

Fomentar la formacion de hébitos de inteligencia financiera en X
el 100% de estudiantes

Que el 100% de los estudiantes puedan usar eficientemente las X
tecnologias, herramientas y canales digitales, para los
emprendimientos y otros.
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3.3.7. Costo parala organizacion y los involucrados

Tabla 17

Costo para la organizacién

Fases Actividad Recursos Cantidad Costo Tiempo  Presupuesto

Busqueda y recojo de informacion Docentes expertos en 3 S/. 2500 S/. 7500
para actualizacion del disefio del curso el tema

Fasel de Cultura Financiera, presentado en 1 mes
Desarrollo la propuesta.
Materiales S/. 1000 S/ 1000
Fase || Implementacion del curso de Cultura Docentes expertos en 3 S/. 2500 S/. 7500
Financiera en el plan de estudios de la el tema 1 mes
Implementacion  €scuela de Administracion de la USS. _
P Materiales S/. 1000 S/. 1000
Promocién y publicidad del curso de Publicista 1 S/. 3000 S/. 3000
Cultura Financiera por internet y en
ferias de la carrera de Administracion, ~POCeNtes expertos en 3 S/. 2500 S/. 7500
Fase Il como el inicio de una nueva erade la €/ ema .
Promocion economia del conocimiento y a la mes
universidad como vision de futuro. S/ 5000 S/ 6000
Publicidad y Materiales
S/. 1000
TOTAL 3 meses S/. 33,500
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Nota: En el caso de que se implementara la propuesta, el costo de la inversion sera

asumido por la organizacion en estudio.

3.3.8. Beneficios parala organizacion y los usuarios

La universidad a mediano plazo, tendra una nueva imagen y sera considerada
como una universidad con visién de futuro, que promociona la nueva era de la
economia del conocimiento, por generar riqueza y valor al emprendimiento de los
estudiantes, no solo formando empleados reconocidos y exitosos, sino también
estudiantes con capacidad de emprendimiento y con suficientes conocimientos
financieros para una adecuada administracion de los recursos econémicos

personales y de las empresas.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
4.1. Conclusiones

Se concluye que el nivel de cultura financiera de los estudiantes de administracion
de la Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo 2022, se tiene que potenciar o mejorar
ya que la mayoria se encuentra en un nivel medio (67.69%), y lo que se busca es

la excelencia a través de los objetivos propuestos en el aporte cientifico.

Se concluye que el nivel de la capacidad emprendedora de los estudiantes de
administracion de la Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo 2022, se tiene que
mejorar porque todavia hay un nimero elevado de estudiantes que se encuentran
en un nivel medio (36.92%), aunque en el estudio se demuestra que los estudiantes
tienen buenas actitudes para emprender por estar la mayoria en un nivel alto; en la
dimensién de habilidades para emprender la mayoria se encuentra con un nivel

medio, lo que determina que se debe potenciar en la citada dimension y variable.

Se concluye que se disefi6 estrategias de cultura financiera, a través de la

propuesta de implementacion del curso de cultura financiera.

Se concluye gue a través de la propuesta planteada de implementacion del Curso
de Cultura Financiera, se propone como estrategias desarrollar las diferentes
sesiones o0 médulos de aprendizaje, en un horario de 2 horas académicas de teoria
y 2 horas de practica por semana, por un tiempo definido durante 16 semanas, para
lograr potenciar o mejorar la capacidad emprendedora de los estudiantes de

administracion de la universidad sefior de Sipan, Chiclayo 2022.
4.2. Recomendaciones

Se sugiere implementar el curso de cultura financiera en el plan de estudios de la
escuela de Administraciéon de la Universidad Sefior de Sipan a través de las
estrategias que mencionaremos a continuacion, los cuales también se encuentran

con mayor detalle en el plan de accion de la propuesta:
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Desarrollar los contenidos del curso de la Sesion 1: Sistema Financiero, en forma

tedrica y practica.

Desarrollar los contenidos del curso de la Sesion 2: Ahorros, en forma tedrica y
practica. Comparar en herramientas de la SBS, que entidades ofrecen mayor

rentabilidad.

Desarrollar los contenidos del curso de la Sesion 3: Créditos en forma teérica y
practica. Desarrollar adecuadamente el andlisis de créditos o préstamos con las

herramientas comparativas de la SBS y otros.

Desarrollar los contenidos del curso de la Sesion 4: Inteligencia Financiera, en

forma tedrica y practica. Brindar ejemplos practicos sobre ahorro inteligente.

Desarrollar los contenidos del curso de la Sesién 5: Uso de Tecnologias y
Aplicaciones Financieras, en forma teodrica y practica. Realizar practica del uso de

tecnologias, herramientas comparativas, canales digitales y apps financieras.

Desarrollar el curso de Cultura Financiera en su totalidad, con el propdsito de que
los estudiantes puedan ser capaces de conocer y comprender como utilizar la
cultura financiera béasica para el desarrollo de sus proyectos empresariales,
negocios, etc. o si cuentan con una empresa en marcha, mejorar eficientemente la

gestion financiera de sus negocios.

Otras recomendaciones generales que se pueden tomar en cuenta de la presente

investigacion:

Se sugiere promover las investigaciones en cultura financiera, para conocer un
poco mas sobre estos conocimientos modernos y de esta manera tener mas

detalles sobre la estrecha relacién con la capacidad de emprendimiento.

Promover la implementacion del curso de cultura financiera, en otros planes de
estudios de las diferentes escuelas de la Universidad Sefior de Sipan, para mejorar
la capacidad de gestibn de la planificacion financiera, de los nuevos

emprendimientos.
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Se recomienda la contratacion de personal calificado, para cumplir exitosamente
con el cumplimiento de los objetivos y metas propuestas en el aporte cientifico, para
cumplir con la mision de potenciar el nivel de cultura financiera y la capacidad

emprendedora de la poblacion objetiva.

Se sugiere implementar el curso de cultura financiera como valor agregado en los
planes de estudio de las diferentes escuelas de la universidad, mostrando ser una

universidad diferente y con vision futura.

Promover el curso de cultura financiera como la economia del conocimiento en el
siglo XXI e insertar en la malla curricular universitaria, para generar riqueza y valor

al emprendimiento de los estudiantes y de la misma universidad.
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ANEXOS

Anexo N° 01: Matriz de consistencia

Problema (1) Hipotesis Objetivos (2) Variable
Problema general H1: Si se propone | General
¢De qué manera la , Determinar de qué
) : estrategias de
cultura financiera manera la cultura
mejorara la capacidad | cultura financiera | financiera mejorara la Cultura
emprendedora de los . capacidad fi :
. se mejora la inanciera
estudiantes de emprendedora de los
administracion de la | capacidad estudiantes de
universidad sefior de emorendedora de administracion de la
Sipan, Chiclayo 20227 P universidad sefior de
e los los | Sipan, Chiclayo 2022
Problemas especificos
estudiantes  de | Objetivos especificos:
¢Cual es eI_ nivel de administracion de .
cultura financiera de los Establecer cual es el
estudiantes de | la universidad | nivel de cultura
administracion de la ~ - financiera de los
: , - sefior de Sipan, :
Universidad Sefior de P estudiantes de
Sipan, Chiclayo 20227 Chiclayo 2022 administracion de la
. : , . Universidad Sefior de
¢Cuél es el nivel de la HO: Si no se Sipan, Chiclayo 2022
capacidad propone
emprendedora de los Analizar el nivel de la
estudiantes de | estrategias de | capacidad Capacidad
adr_nlnls_tramon ~de la cultura financiera emprendedora de los | emprende
Universidad Sefior de estudiantes de | dora
Sipan, Chiclayo 2022? | no se mejora la | administracion de la
Universidad Sefior de

.Como el disefio de
estrategias de cultura
financiera mejorara la
capacidad

emprendedora de
estudiantes

administracion de la
Universidad Sefior de
Sipan, Chiclayo 20227

los
de

capacidad
emprendedora de
los estudiantes de
administracion de
la universidad
sefior de Sipan,
Chiclayo 2022.

Sipan, Chiclayo 2022

Disefiar estrategias de
cultura financiera que
mejoraran la capacidad
emprendedora de los
estudiantes de
administracion de la
Universidad Sefior de
Sipan, Chiclayo 2022




I$ | UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

Anexo N° 02: Cuestionarios
Cuestionario: Cultura Financiera

Objetivo: El cuestionario tiene como finalidad determinar el nivel de cultura
financiera de los estudiantes de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan,
Chiclayo 2022

Instrucciones

Marque la alternativa que usted crea conveniente en el cuadro que corresponda,

teniendo en cuenta las siguientes alternativas:

1=Nunca 2=Casinunca3=Aveces 4= Casi siempre5 = Siempre

items 12| 3|45
Inteligencia financiera
1 ¢ Usted administra el dinero de manera eficiente?
2 ¢ Toma decisiones asertivas en el manejo de su dinero?
Consumo y Ahorro
3 ¢Destina una cantidad determinada para el ahorro de manera mensual?
4 ¢ Tiene definido sus gastos mensuales, y puede tener un mejor control de su
dinero?
5 ¢Las diversas compras, consumos que realiza lo paga al contado?
6 ¢Las diversas compras o consumos que realiza lo paga al crédito?
Uso de productos y servicios
7 ¢Se informa sobre los productos financieros que ofrecen los bancos?
8 ¢ Se informa como utilizar correctamente las tarjetas de crédito?
9 ¢Entiende que significa o le han explicado que es Tasa de Rendimiento

Efectiva Anual (TREA)

10 ¢ Entiende que significa o le han explicado que es Tasa de Costo Efectivo Anual
(TCEA)?

11 | ¢Hace uso de aplicativos como Yape, Tunki, Plin, BIM, Lukita, pago efectivo,
Niubis y Paypal para pagar servicios, consumos o transferencia de dinero?

12 | ¢Realiza gestiones bancarias por banca por internet o banca moévil?

Planificacion y presupuesto

13 ¢ Revisa, verifica y hace un seguimiento de sus gastos mensuales?

14 ¢ Define un presupuesto para sus gastos personales, de estudios, de ahorro u
otros?

15 ¢Antes de tomar decisiones financieras, haces comparaciones?
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I$ | UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

Cuestionario: Capacidad Emprendedora

Objetivo: EIl cuestionario tiene como finalidad determinar el nivel de capacidad
emprendedora de los estudiantes de Administracion de la Universidad Sefior de
Sipan, Chiclayo 2022.

Instrucciones

Marque la alternativa que usted crea conveniente en el cuadro que corresponda,

teniendo en cuenta las siguientes alternativas:

1=Nunca 2=Casinunca3=Aveces 4= Casi siempre 5 = Siempre

items

Habilidades para emprender

¢ Es habil para hacer negocios, sabe vender algo?

¢ Eltiempo que dispone le alcanza para hacer sus actividades programadas?

¢Usa de manera eficiente internet, redes sociales?

B W[ N|

¢Se capacita de manera continua, mediante cursos virtuales gratuitos y
pagados?
¢Domina y contrala sus emociones y las usa estratégicamente?

(€]

6 ¢ Ofrece soluciones o brinda alternativas ante problemas encontrados?

Actitudes para emprender

7 ¢ Tiene pasion y trabaja con esmero en las actividades que se desempefia?

8 ¢ Cuando se enfrenta a retos o compite con alguien, busca ganar de manera
de manera adecuada?
9 ¢ Es ordenado, disciplinado, responsable cumple con sus obligaciones?

10 | ¢Ante un reto es perseverante hasta lograr el objetivo?

11 | ¢Ayuda a los demas y siente que puede ayudarlos ante un problema?

12 | ¢Siente que tiene la capacidad de iniciar un negocio propio?

Capacidad para emprender

13 | ¢Se adapta a trabajar en equipo?

14 | ¢;Comunica con coherencia y se deja entender cuando quiero emitir un
mensaje?
15 | ¢Planifica sus actividades diarias de manera continua?
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Anexo N° 03: Validacion por 3 expertos

CARTILLLA DE VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ CARLOS JOSE CARMONA BRENIS

PROFESION ECONOMISTA

TITULO Y GRADO ACABDEMICO MAGISTER

ESPECIALIDAD EN EDUCACION CON MENCION EN
DOCENCIA Y GESTI+ON EDUCATIVA

INSTITUCION EN DONDE LABORA UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN

CARGO DOCENTE

TITULO DE LA INVESTIGACION

CULTURA FINANCIERA PARA MEJORAR LA CAPACIDAD EMPRENDEDORA DE LOS
ESTUDIANTES DE ADMINISTRACION DE LA UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN, CHICLAYO

2022

NOMBRE DEL TESISTA WILSON JULCA NAVARRO
INSTRUMENTO EVALUADO CUESTIONARIO
OBJETIVO DEL INSTRUMENTO VALIDACION

INSTRUCTIVO PARA EL EXPERTO
EVALUE CADA UNO DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO RELACIONANDOLOS CON LOS
INDICADORES Y DIMENSIONES DE LAS VARIABLES

e Adjuntar el instrumento y el cuadro de Operacionalizacion de variables
INSTRUMENTO DE EVALUACION CUANTITATIVA

Por favor marque con una equis (X} la opcidn que considera debe aplicarse en cada item y
realice de ser necesarias, sus observaciones

Iltem Dejar Modificar Eliminar Observaciones
1. ¢ Usted administra el dinero X

de manera eficiente?

2. iToma decisiones asertivas en X

el manejo de su dinero?

3. ¢ Destina una cantidad X

determinada para el ahorro de
manera mensual?

4. éTiene definido sus gastos X
mensuales, y puede tener un
mejor control de su dinero?

5. éLas diversas compras, X
consumos que realiza lo paga al
contado?

6. éLas diversas compras 0 X
consumos que realiza lo paga al
crédito?

7. éSe informa sobre los X
productos financieros que
ofrecen los bancos?
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8. éSe informa como utilizar
correctamente las tarjetas de
crédito?

9. é Entiende que significa o le
han explicado que es Tasa de
Rendimiento Efectiva Anual
(TREA)

10. éEntiende que significa o le
han explicado que es Tasa de
Costo Efectivo Anual (TCEA)?

11. éHace uso de aplicativos
como Yape, Tunki, Plin, BIM,
Lukita, pago efectivo, Niubis y
Paypal para pagar servicios,
consumos o transferencia de
dinero?

12. éRealiza gestiones bancarias
por banca por internet o banca
movil?

13. éRevisa, verifica y hace un
seguimiento de sus gastos
mensuales?

14. i Define un presupuesto para
sus gastos personales, de
estudios, de ahorro u otros?

15. é Antes de tomar decisiones
financieras, haces
comparaciones?

16. éEs habil para hacer
negocios, sabe vender algo?

17. éEl tiempo que dispone le
alcanza para hacer sus
actividades programadas?

18. éUsa de manera eficiente
internet, redes sociales?

19. éSe capacita de manera
continua, mediante cursos
virtuales gratuitos y pagados?

20. é Domina y contrala sus
emociones y las usa
estratégicamente?

21. éOfrece soluciones o brinda
alternativas ante problemas
encontrados?

22. éTiene pasidn y trabaja con
esmero en las actividades que
se desempeiia?

23. éCuando se enfrenta a retos
o compite con alguien, busca
ganar de manera de manera
adecuada?
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24. éEs ordenado, disciplinado,
responsable cumple con sus
obligaciones?

25. ¢Ante unreto es
perseverante hasta lograr el
objetivo?

26. ¢Ayuda a los demas y siente
que puede ayudarlos ante un
problema?

27. éSiente que tiene la
capacidad de iniciar un negocio
propio?

28. iSe adapta a trabajar en
equipo?

29. ¢Comunica con coherencia y
se deja entender cuando quiero
emitir un mensaje?

30. ¢ Planifica sus actividades
diarias de manera continua?

INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION

CRITERIOS

APRECIACION CALITATIVA

EXCELENTE

BUENO REGULAR

DEFICIENTE

Presentacion del instrumento

X

Calidad de redaccion de los
Items

Pertinencia de las variables
con los indicadores

Relevancia del contenido

Factibilidad de aplicacion

x> x| X

Apreciacién Cualitativa

Observaciones:

. Econ, Ceris 0

R EyL.
Firma

Brenis
del experto
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CARTILLLA DE VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ Key Zuyet Seminario Serquen

PROFESION Licenciada en Administracién

TITULO Y GRADO ACADEMICO Magister

ESPECIALIDAD Maestra en Administracion de Negocios -
MBA

INSTITUCION EN DONDE LABORA Universidad Cesar Vallejo - UCV

CARGO Docente Tiempo Completo

TITULO DE LA INVESTIGACION

CULTURA FINANCIERA PARA MEJORAR LA CAPACIDAD EMPRENDEDORA DE LOS
ESTUDIANTES DE ADMINISTRACION DE LA UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN, CHICLAYO
2022

NOMBRE DEL TESISTA WILSON JULCA NAVARRO
INSTRUMENTO EVALUADO CUESTIONARIO
OBJETIVO DEL INSTRUMENTO VALIDACION

INSTRUCTIVO PARA EL EXPERTO
EVALUE CADA UNO DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO RELACIONANDOLOS CON LOS
INDICADORES Y DIMENSIONES DE LAS VARIABLES

e Adjuntar el instrumento y el cuadro de Operacionalizacién de variables
INSTRUMENTO DE EVALUACION CUANTITATIVA

Por favor marque con una equis (X) la opcidon que considera debe aplicarse en cada itemy
realice de ser necesarias, sus observaciones

Item Dejar Modificar Eliminar | Observaciones

1. { Usted administra el dinero X
de manera eficiente?

2. éiToma decisiones asertivas en | x
el manejo de su dinero?

3. ¢ Destina una cantidad X
determinada para el ahorro de
manera mensual?

4. éTiene definido sus gastos X
mensuales, y puede tener un
mejor control de su dinero?

5. éLas diversas compras, X
consumos que realiza lo paga al
contado?

6. éLas diversas compras o X
consumos que realiza lo paga al
crédito?

7. éSe informa sobre los X
productos financieros que
ofrecen los bancos?




8. éSe informa como utilizar
correctamente las tarjetas de
crédito?

9. éEntiende que significa ole
han explicado que es Tasa de
Rendimiento Efectiva Anual
(TREA)

10. éEntiende gue significa o le
han explicado que es Tasa de
Costo Efectivo Anual (TCEA)?

11. éHace uso de aplicativos
como Yape, Tunki, Plin, BIM,
Lukita, pago efectivo, Niubis y
Paypal para pagar servicios,
consumos o transferencia de
dinero?

12. éRealiza gestiones bancarias
por banca por internet o banca
movil?

13. éRevisa, verifica y hace un
seguimiento de sus gastos
mensuales?

14. ¢ Define un presupuesto para
sus gastos personales, de
estudios, de ahorro u otros?

15. i Antes de tomar decisiones
financieras, haces
comparaciones?

16. ¢ Es habil para hacer
negocios, sabe vender algo?

17. éEl tiempo que dispone le
alcanza para hacer sus
actividades programadas?

18. éUsa de manera eficiente
internet, redes sociales?

19. éSe capacita de manera
continua, mediante cursos
virtuales gratuitos y pagados?

20. é Domina y contrala sus
emociones y las usa
estratégicamente?

21. éOfrece soluciones o brinda
alternativas ante problemas
encontrados?

22. éTiene pasién y trabaja con
esmero en las actividades que
se desempefia?

23. éCuando se enfrenta a retos
o compite con alguien, busca
ganar de manera de manera
adecuada?
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24. iEs ordenado, disciplinado,
responsable cumple con sus
obligaciones?

25. {Ante un reto es
perseverante hasta lograr el
ohjetivo?

26. iAyuda a los demds y siente
que puede ayudarlos ante un
problema?

27. iSiente que tiene la
capacidad de iniciar un negocio
propio?

28. iSe adapta a trabajar en
equipo?

29. iComunica con coherencia y
se deja entender cuando quiero
emitir un mensaje?

30. éPlanifica sus actividades
diarias de manera continua?

INSTRUMENTO PARA LA VALIDACICN

CRITERIOS APRECIACION CALITATIVA
EXCELENTE BUENO REGULAR DEFICIENTE

Presentacion del instrumento X

Calidad de redaccion de los X

Items

Pertinencia de las variables X

con los indicadores

Relevancia del contenido X

Factibilidad de aplicacién X

Apreciacion Cualitativa

Observaciones:

Adrinistracién
GLAD.N® 20656

Firma/Sello del experto
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CARTILLLA DE VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS PCR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ MARCO MARCELO FLORES CASTILLO
PROFESION LICENCIADO EN ADMINISTRACION
TITULO Y GRADO ACADEMICO DOCTOR

ESPECIALIDAD EN ADMINISTRACION

INSTITUCION EN DONDE LABORA UNIVERSIDAD PEDRO RUIZ GALLO
CARGO DOCENTE

TITULO DE LA INVESTIGACION

CULTURA FINANCIERA PARA MEJORAR LA CAPACIDAD EMPRENDEDORA DE LOS
ESTUDIANTES DE ADMINISTRACION DE LA UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN, CHICLAYO
2022

NOMBRE DEL TESISTA WILSON JULCA NAVARRO
INSTRUMENTO EVALUADO CUESTIONARIO
OBJETIVO DEL INSTRUMENTO VALIDACION

INSTRUCTIVO PARA EL EXPERTO
EVALUE CADA UNO DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO RELACIONANDOLOS CON LOS
INDICADORES Y DIMENSIONES DE LAS VARIABLES

e Adjuntar el instrumento y el cuadro de Operacionalizacion de variables
INSTRUMENTO DE EVALUACION CUANTITATIVA

Por favor marque con una equis (X) la opcidn que considera debe aplicarse en cada item y
realice de ser necesarias, sus observaciones

Item Dejar Modificar Eliminar | Observaciones
1. ¢ Usted administra el dinero X

de manera eficiente?

2. éToma decisiones asertivas en X

el manejo de su dinero?

3. ¢ Destina una cantidad X

determinada para el ahorro de
manera mensual?

4. éTiene definido sus gastos X
mensuales, y puede tener un
mejor control de su dinero?

5. éLas diversas compras, X
consumos que realiza lo paga al
contado?

6. ¢éLas diversas compras o X
consumos que realiza lo paga al
crédito?

7. éSeinforma sobre los X
productos financieros que
ofrecen los bancos?




8. éSe informa como utilizar
correctamente las tarjetas de
crédito?

9. éEntiende que significa o le
han explicado que es Tasa de
Rendimiento Efectiva Anual
(TREA)

10. ¢ Entiende que significa o le
han explicado que es Tasa de
Costo Efectivo Anual (TCEA)?

11. ¢ Hace uso de aplicativos
como Yape, Tunki, Plin, BIM,
Lukita, pago efectivo, Niubis y
Paypal para pagar servicios,
consumos o transferencia de
dinero?

12. i Realiza gestiones bancarias
por banca por internet o banca
movil?

13. é Revisa, verifica y hace un
seguimiento de sus gastos
mensuales?

14. i Define un presupuesto para
sus gastos personales, de
estudios, de ahorro u otros?

15. é Antes de tomar decisiones
financieras, haces
comparaciones?

16. ¢ Es habil para hacer
negocios, sabe vender algo?

17. ¢ El tiempo que dispone le
alcanza para hacer sus
actividades programadas?

18. ¢ Usa de manera eficiente
internet, redes sociales?

19. ¢ Se capacita de manera
continua, mediante cursos
virtuales gratuitos y pagados?

20. ¢ Domina y contrala sus
emociones y las usa
estratégicamente?

21. é Ofrece soluciones o brinda
alternativas ante problemas
encontrados?

22. iTiene pasién y trabaja con
esmero en las actividades que
se desempefia?

23. iCuando se enfrenta aretos
o compite con alguien, busca
ganar de manera de manera
adecuada?
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24. ¢Es ordenado, disciplinado, X
responsable cumple con sus
obligaciones?

25. éAnte un reto es X
perseverante hasta lograr el
objetivo?

26. ¢Ayuda a los demds y siente X
que puede ayudarlos ante un
problema?

27. éSiente que tiene la X
capacidad de iniciar un negocio
propio?

28. éSe adapta a trabajar en X
equipo?

29. éComunica con coherencia y X
se deja entender cuando quiero
emitir un mensaje?

30. éPlanifica sus actividades X
diarias de manera continua?

INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION

CRITERIOS

APRECIACION CALITATIVA

EXCELENTE BUENO REGULAR

DEFICIENTE

Presentacién del instrumento X

Calidad de redaccién de los
Items

Pertinencia de las variables
con los indicadores

Relevancia del contenido

x| x| x| x>

Factibilidad de aplicacién

Apreciacion Cualitativa

Observaciones:

N

Mg. MARCC MARCELO FLORES CASTILLO
Lic. Administracidén
CLAD N°012082

Firma/Sello del experto
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Anexo N° 04: Solicitud permiso de estudio

P
Universidad
u Sefor de Sipan
| N .

“Aiio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
Pimentel, 10 de mayo de 2022

CARTA N° 002-2022/FACEM-USS

Seforita

Dra. CARLA ANGELICA REYES REYES
Directora de Escuela de Administracion
Universidad Sefior de Sipan
Presente.-

Asunto: SOLICITO PERMISO Y APOYO EN INVESTIGACION.
De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo a nombre de la Facultad
de Ciencias Empresariales de la Universidad Sefior de Sipan, asimismo
conocedores de su alto espiritu de colaboracion, solicitar su apoyo para que
nuestro estudiante del X ciclo, quien solicita autorizacion para poder aplicar una
encuesta virtual a los estudiantes de Administracion de IV, V y X ciclo el cual viene
trabajando su tema de tesis: “Cultura Financiera para mejorar la capacidad
emprendedora de los estudiantes de administracién de la Universidad Seor de
Sipan, Chiclayo 2022”.

Por lo que solicitamos, se sirva brindar las facilidades del caso a fin que nuestro
alumno no tenga inconvenientes y logre desarrollar su trabajo de investigacion.

Agradecemos por anticipado la atencién que brinde a la presente; y sea propicia la
oportunidad para reiterar nuestra consideracion y estima.

Atentamente,

¥
P, o

o ely e Adminlsccen

1] o5 202e
Dr. LUIS GOMEZ JACINTO 2:00 P M

Facultéd de Ciencias Empresariales

UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN R@(‘I BLDO

CAMPUS UNIVERSITARIO CENTROS EMPRESARIALES ESCUELA DE POSGRADO
Km. 5 carretera a Pimentel Avenida Luis Gonzales 1004 Calle Elias Aguirre 933
T.074 481610 T.074 481621 T.074 481625
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Anexo N° 05: Carta de aceptacion de la organizacion

p—

Universidad
u q q Sefior de Sipan
| N =

“Aijio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
Pimentel, 10 de mayo de 2022

CARTA N° 002-2022/FACEM-USS

Sefiorita

Dra. CARLA ANGELICA REYES REYES
Directora de Escuela de Administracion
Universidad Sefior de Sipan
Presente.-

Asunto: SOLICITO PERMISO Y APOYO EN INVESTIGACION.
De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo a nombre de la Facultad
de Ciencias Empresariales de la Universidad Sefior de Sipan, asimismo
conocedores de su alto espiritu de colaboracion, solicitar su apoyo para que
nuestro estudiante del X ciclo, quien solicita autorizaciéon para poder aplicar una
encuesta virtual a los estudiantes de Administracién de IV, V y X ciclo el cual viene
trabajando su tema de tesis: “Cultura Financiera para mejorar la capacidad
emprendedora de los estudiantes de administracion de la Universidad Seior de
Sipan, Chiclayo 2022”.

Por lo que solicitamos, se sirva brindar las facilidades del caso a fin que nuestro
alumno no tenga inconvenientes y logre desarrollar su trabajo de investigacion.

Agradecemos por anticipado la atencién que brinde a la presente; y sea propicia la
oportunidad para reiterar nuestra consideracion y estima.

Atentamente, /;
-

Cg“;k"") RG

Faculgad de Ciencias Empresariales

Adminlsccon

1] os|202e
200 PM

UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN RCT 6LDO

CAMPUS UNIVERSITARIO CENTROS EMPRESARIALES ESCUELA DE POSGRADO
Km. 5 carretera a Pimentel Avenida Luis Gonzales 1004 Calle Elias Aguirre 933

T.074 481621 T.074 481625
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Anexo N° 06: Resolucion del proyecto

UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
RESOLUCION N°0292-2022-FACEM-USS

Chiclayo, 06 de junio de 2022.

VISTO:

El Oficio N°0184-2022/FACEM-DA-USS de fecha 03/06/2022, presentado por la Directora de la Escuela Profesional de
Administracién y el proveido del Decano de la FACEM, de fecha 04/06/2022, donde se solicita la actualizacion de titulos de
Proyecto de Tesis por caducidad, para estudiantes del X ciclo, Sec. B, a cargo del Dr. Onésimo Mego Nufez, y;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con la Ley Universitaria N° 30220 en su articulo 45° que a la letra dice: Obtencion de grados y titulos:
La obtencién de grados v titulos se realizara de acuerdo a las exigencias académicas que cada universidad establezca en
sus respectivas normas internas. Los requisitos minimos son los siguientes: 45.1 Grado de Bachiller: requiere haber
aprobado los estudios de pregrado, asi como la aprobacién de un trabajo de investigacion y el conocimiento de un idioma
extranjero, de preferencia inglés o lengua nativa.

Que, segun Art. 31° del Reglamento de Investigacion de la Universidad Sefior de Sipan, aprobado con Resolucion de
Directorio N° 199-2019/PD-USS de fecha 06 de noviembre de 2019, indica que La Investigacion Formativa s un proceso de
generacién de conocimiento, asociado con el proceso de ensefianza — aprendizaje, cuya gestion académica y administrativa
esta a cargo de la Direccién de cada Escuela Profesional.

Que, el Art, 36° del Reglamente de Investigacién, indica que el Comité de Investigacion de la escuela profesional aprueba el
tema de proyecto de investigacion y del trabajo de investigacion acorde a las lineas de investigacion institucional.

Estando a lo expuesto y en uso de las atribuciones conferidas y de conformidad con las normas y reglamentos vigentes;

SE RESUELVE

ARTICULO 1°: APROBAR la actualizacién de los Proyectos de Tesis, de estudiantes del X ciclo, Sec. “B”, a cargo del
Docente, Dr. Onésimo Mego Nufiez, de la EP de Administracién, segun se indica en el cuadro adjunto.

ARTICULO 2°: DEJAR SIN EFECTO, la Resolucion N°12-FACEM-USS-2017, de fecha 12/01/2017, numeral 11; Resolucion
N°1195-FACEM-USS-2014, de fecha 31/07/2014, numeral 67; Resolucion N°1636-FACEM-USS-2018, de fecha 19/12/2018,
de fecha 19/12/2018, numeral 10; Resolucidon N°0078-FACEM-USS-2012, de fecha 06/02/2012, numeral 14 y Resolucion
N°0931-FACEM-USS-2019, de fecha 24/07/2019, numeral 20, respectivamente .

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

Dr. LUIS GOMEZ JACINTO Mg. LI UGEILY SILVA GONZALES
Decano Secretari démica

Facultdd de Ciencias fm!_’f““”"l’“ _ Facultad de Ciencias Empresariales
UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN

ADMISION E INFORMES
Cc. Escuela, Archivo 074 481610 - 074 481632

CAMPUS USS

Km. 5, carretera a Pimentel

Chiclayo, Perd
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UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

RESOLUCION N°0292-2022-FACEM-USS

N° | APELLIDOS Y NOMBRES TITULO DE TESIS LINEA DE INVESTIGACION
01 | MILIAN ROJAS CRISTIAN | GESTION ADMINISTRATIVA Y SEGURIDAD CIUDADANAENLA | GESTION EMPRESARIAL Y
JEAMPIERRE MUNICIPALIDAD PROVINGIAL DE CUTERVO - 2022 EMPRENDIMIENTO
CULTURA FINANCIERA PARA MEJORAR LA CAPACIDAD
02 | EMPRENDEDORA DE LOS ESTUDIANTES DE GESTION EMPRESARIAL ¥
JULCA NAVARROWILSON | s 5yiiSTRACION DE LA UNIVERSIDAD SEFIOR DE SIPAN, EMPRENDIMIENTO
CHICLAYO 2022
03 | SANCHEZ GOICOCHEA | GESTION DEL CAMBIO Y EFICIENCIA OPERATIVA EN LA GESTION EMPRESARIAL ¥
MARIA BELLEN GERENCIA DE AGRICULTURA, SEDE CHICLAY0-2022 EMPRENDIMIENTO
04 | VALLEJOS GOMEZ GESTION LOGISTICA PARA LA MEJCRA EN LAATENCIGN AL | GESTION EMPRESARIAL Y
ROBERTO CARLOS CLIENTE INTERNQ DE JACKPOT PARTY S AC - 2022 EMPRENDIMIENTO
05 | CUEVABELLODAS GESTION POR COMPETENCIAS ¥ DESEMPEFIO LABORAL EN | GESTION EMPRESARIAL Y
EVELYN LIZZET LA MUNICIPALIDAD DE REQUE, 2022 EMPRENDIMIENTO

ADMISION E INFORMES
074 481610 - 074 481632
CAMPUS USS

Km. 5, carretera a Pimentel
Chiclayo, Pert

104



Anexo N° 07: Formato T1

FORMATOT1

[SS UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FORMATO N2 T1-VRI-USS AUTORIZACION DEL AUTOR (ES)
(LICENCIA DE USO)

Pimentel, 10 de Abril del 2023

Seilores

Vicerrectorado de Investigacion
Universidad Sefor de Sipan
Presente.-

El suscrito:
Julca Navarro Wilson con DNI 42429628.

En mi calidad de autor exclusivo de la investigacion titulada: CULTURA FINANCIERA
PARA MEJORAR LA CAPACIDAD EMPRENDEDORA DE LOS ESTUDIANTES
DE ADMINISTRACION DE LA UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN, CHICLAYO
2022, presentado y aprobado en el afio 2023 como requisito para optar el titulo de Licenciado
en Administraciéon, de la Facultad de Ciencias Empresariales, Programa Académico de
ADMINISTRACION, por medio del presente escrito autorizo (autorizamos) al Vicerrectorado de investigacion
de la Universidad Sefior de Sipan para que, en desarrollo de la presente licencia de uso total, pueda ejercer

sobre mi (huestro) trabajo ¥ muestre al mundo la produccion intelectual de la Universidad representado en este

trabajo de grado, a través de la visibilidad de su contenido de la siguiente manera:

* Los usuarios pueden consultar el contenido de este trabajo de grado a través del Repositorio
Institucional en el portal web del Repositorio Institucional — http://repositorio.uss.edu.pe, asi
como de las redes de informacion del pais y del exterior.

e Se permite la consulta, reproduccién parcial, total o cambio de formato con fines de
conservacion, a los usuarios interesados en el contenido de este trabajo, para todos los usos
que tengan finalidad académica, siempre y cuando mediante la correspondiente cita
bibliografica se le dé crédito al trabajo de investigacion y a su autor.

De conformidad con la ley sobre el derecho de autor decreto legislativo N2 822. En efecto, la
Universidad Seiior de Sipan estéd en la obligacion de respetar los derechos de autor, para lo cual
tomara las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

APELLIDOS Y NOMBRES NUMERO DE

DOCUMENTO DE
IDENTIDAD

Julca Navarro Wilson 42429628
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Anexo N° 08: Vistas de la aplicacion del cuestionario

B Cultura financiera y capacidad

6

c

x

+

8 docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScx4ulT3-dQQRUNZI1rvz-QirWfddKhjpeqbOj800KuhfVPPw/viewform

Cultura financiera y capacidad

emprendedora

Estimados estudiantes agradecemos su participacion en el presente cuestionario, sobre

cultura financiera y capacidad emprendedora.

m Por favor lee detenidamente cada una de las preguntas y marca una opcién.
m Estas respuestas son andnimas y serd utilizada sélo con fines académicos, por lo que

pedimos sinceridad en tu respuesta.

Acceder a Google para guardar el progreso. Mds informacion

*Obligatorio

Sexo *

O Hombre
o Mujer

Edad *

O Menor de 18

Inteligencia financiera

1. ¢(Usted administra el dinero de manera eficiente? *
O Nunca
(O casinunca

O Aveces
O Casi siempre

O siempre

2. ;Toma decisiones asertivas en el manejo de su dinero? *

O Nunca

O Casi nunca

O Aveces

(O casi siempre

O Siempre
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Consumo y ahorro

3. (Destina una cantidad determinada para el ahorro de manera mensual? *

o Nunca

(O casinunca
o Aveces
O Casi siempre

O siempre

4. ;Tiene definido sus gastos mensuales, y puede tener un mejor control de su

dinero?
o Nunca
(O casinunca

o Aveces

O Casi siempre

—~

5. ¢Las diversas compras o consumos que realiza lo paga al contado? *

(O Munca

o Casinunca

O Aveces

(O Casisiempre

o Siempre

6. ;Las diversas compras, consumos que realiza lo paga al crédito? *
o Nunca
(O Casinunca

O Aveces

o Casi siempre

O siempre
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Anexo N° 09: Vistas de la base de datos general con las

a Cultura financiera y CE (Administracion) (Respuestas)
Archiva  Editar  Ver

Q Menis  © @

8 5

a2 - | f S1M002110850

«
Marea tempora

5182022 13.11:54
5182022 13.15:50
5182022 13:18:37
5182022 13:25:08
7 5182022 14:54:48
: 5182022 20:40:41
s 5182022 21:00:32
° 51812022 21:13:30
82022 21:18
511812022 21:20:02

21:3458
35:08
213404
57:31
21:98:18

51812022 23:02:20
51912022 T113:42
51912022 7:38:28
51912022 74014
5192022 11:58:38
51912022 13:47:50
51912022 14:5018
5102022 14:57:18
5/18/2022 14:50:51
5102022 15:30:44
5102022 18:12:10
51012022 18:12:25
5102022 18:12:43
5102022 13:13:31
5102022 18:13:37
5102022 18:13:42
5102022 18:14.05
5102022 18:14:42
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S0

5/18:2022 11:08.50] Homire:

Mujer
Hombre
Mujer
Hombre.
Mujer
Mujer
Mujer
Mujer
Mujer
Mujer
Mujer
Mujer
Mujer
Mujer
Hor
Mujer
Mujer
Mujer
Mujer
Mujer
Hombre
Mujer
Mujer
Hombre
Mujer
Hombre
Mujer
Hombre

Homere
Homere
Homere
Homere
Homere
Homere

Q Menis b e 8%
a2 « | # SRSy
.

Wares tampara sa0

5102022 18:14:58
51012022 18:14:58
5102022 18:15:28
5102022 18:15:58
5102022 18:16:18
5102022 18:16:20
5102022 18:16:42
5102022 18:17.00

Hombre
Homre
Hombre
Hombre.
Hombre.
Mujer

Hombre.
Hombre.

Insertar

Insertar

5/10/2022 18:17.01 Hombre
5/10/2022 18:17.54 Mujer
5/10/2022 18:17:55 Mujer
5/10/2022 18:18:02 Hombre:
5/10/2022 13:18:40 Mujer
5/10/2022 18:20:31 Hombre
5/10/2022 1:20:53 Mujer
5102022 18:23:48 Mujer
5102022 18:24:57 Mujer
5/10/2022 18:28:00 Mujer
5/10/2022 18:28:53 Mujer
5182022 18:27:11 Mujer
5/10/2022 18:28:38 Homire
501012022 18:33:58 Homre
02022 10:03:18
501012022 20:00:05

5721/2022 10:35:20 Mujer
572212022 §:22:20 Mujer

Datos

s %

Datcs

s %

Herramientas

Herramientas

#me
Extensiones  Ayuda
ail v |- O |

Cicke de estudios (Ejemp En |a actuzlidad rabaja 1. ;Usted o

ministrs el d 2. ; Toma decisions:

X Ciclo Ne Casi nunca Casi nunca
X Ciclo Ne Casi nunca A vegas

X Ciclo Ne A veces. A vegas

X Cielo No Casi siempre. Aveces.

X Cielo No Casi siempre. Aveces.

X Cielo No Siempre. Siempre

X Ciclo Si A veces. Aveces

X Cielo No Casi siempre. Casi siempre
X Cielo Si Siempre Siampre

X Ciclo Ausces Aveces

X Cielo Siempre Siampre

X Cielo Casi sismprs. Casi siempre
X Cielo Siempre Siampre

X Ciclo Si Aveces. Casi siempre
X Ciclo Ne Casi siempre Casi siempre
X Ciclo Si Aveces. Aveces

X Ciclo Ne Siempre Siempre

X Ciclo Ne Casi siempre Casi siempre
X Ciclo si Casi sismpre. Aveces

X Ciclo Ne A veces. Aveces

X Ciclo si Casi siempre. Casi siempre
X Ciclo Si A veces. Aveces

X Ciclo Si A veces. Aveces

X Ciclo Si Casi siempre. Casi siempre
X Ciclo = Aweces Casi siempre
X Ciclo = Aweces Casi siempre
W Ciclo S A veces. Aveces

IV Cicle = Casi siempre. Siempre

IV Cicle = Casi siempre. Casi siempre
IV Cicla Ne Casi siempre Casi siempre
IV Cicla Ne A veces Casi siempre
IV Cicle Ne A veces. A vecas

IV Cicla s Casi nunca Casi siempre
IV Cicla s Casi siempre. Aveces.

W Ciclo s Casi siempre Casi siempre

% @&
Extensiones  Ayuda
Al v | = +!B I 5 A @B -

Cicke g2 estudios (Ejemp n 2 sctuzicad ratas 1. Usted =

ministra &l d 2. ; Toma decisions:

W Cicle si Ausces Avsces
W Cice No Casi siempre Casi sempre
si Casi siempre Casi smpre
No Sempre Gasi sempre
si Sempre Sizmpre
No Sempre Sizmpre
si Sempre Aveces
No Sempre Sizmpre
si Casi nunea Gasi nunca
No Casi siempr= Casi siempre
No Casi siempr= Aveces
W Ciclo No Ausoes Aveces
W Cico si Simpre Sizmpre
W Cico Si Casi siempr= Aveces
No Casi siempr= Gasi siempre
No Ausces Casi sizmpre
No Casi siempre Casi sizmpre
) Si Ausces Casi sizmpre
W Cielo No Casi siempre Casi sizmpre
W Cielo Si Casi siempre Casi sizmpre
I Ci Sizmpre Sizmpre
Casi siempre Casi sismpre
Casi nunca Casi nunes
Casi siempre Casi sismpre
Ausces Casi sismpre
Ausces Aveces
Casi siempre Casi sismpre
Auzces Avzces
Auzces Aveces
X Ciclo Auzces Aveces

se 3. Dastina
Nunca
Casi nunca
Gasi nunca
Casi siempre
Ausces
Casi siempre
Sizmpre
Ausces
Auscas
Casi simpre
Siampre
Casi nunes
Siampre
Augczs
Augczs
Augczs
Cas siampre
Cas siampre
Cas siampre
Ausczs
Cas sampre
Sempre
Sempre
Ausczs
Casi siempre
Ausces
Casi nunca
Sempre
Casi siempre
Sempre
Sempre
Casi nunca
Ausces
Ausces
Sempre

5 352 3. ;Dastina w
Aveces

Casi siempre

BEE Y @I

na cantidad 4. ¢ Tiene definido sus g

Huncs
Aveses
Aveses
Siempre
Casinunza

Gasi siemprs
Sizmpre
Gasi siemprs

Caxisimpre
Aveces
Casisempre
Aveces
Casisempre
Casisemprs
Aveces

Casi siempre

P E Y @z

ns can

]
4. ;Tiene cefinie 2us g
Avsoes
Aveces
Aveoes

Gasi siempre
Siempre

Gasi siempre
Siempre

Gasi siempre
Gasinunea
Siempre

Gasi siempre
Gasinunea
Siempre

Gasi siempre
Aveoes
Sizmpre
Aveces
Aveces

Gasi siemprs
Aveces
Sizmpre
Aveces

respuestas

& Compa

© 8 -

<

¢Las diversas compra 8. ¢ Las diversas compra 7. ;Se iforma sobre los . (Se

Nunca Huncs Nunca A vece
Aveces Aveses Avsces A vece
Aveces Zempre Szmpre Casisi
Aveces Aveses Aveces Siempl
Casi siempre: Siempre Hunca Siempl
Casi siempre: Aveses Aveces Nunes
Sizmpre Siempre Sizmpre Siempl
Nuncs Hunca Avese
Casinunea Siempre Sizmpl
Nuncs Ausces Nunes
Nuncs Siempre Sizmpl
Nuncs Ausces Casini
Sizmpre Siempre Sizmpl
Casinunza Avumess caie
Casinunza Avumess caie
Avsces Casinuncs Ausce
Simpre Augces Siempl
Casinunza Avumess caie
Avsces Casinuncs Ausce
Munca Casinunca Casini
Casi sempre Aumces Casis
Casi nunza Sempre Siempt
Munca Casi sampre Casini
Aveces Casinunca Casis
Aveses Avsces A vese
Munca Avsces Casisi
Casi nunza Casi nunca Casini
Munca Avsces Casisi
Casi nunza Casi siempre Casisi
Aveses Casinunca Sempt
Nuncs Casinunca Casini
Casinunza Casinunca Casini
Casinunza Avsces A vece
Sempre Avsces A vece
Casinunza Avsces Sempt
0 B - @ compar

f © L
L2z aversas compra 8. ;Las Gersas compra 7. S8 Mforma sobre los 8. (S8
Munca

Simpre Simpre Casisi
Simpre Munca Nunca Casini
Casi siempre Munca Avsces Siemp
Ausces Munca Sizmpre Siempi
Sizmpre Siempre Sizmpre Siempi
Sizmpre Gasinunea Sizmpre Siempi
Ausces Aveoes Ausces Munca
Sizmpre Munca Auzces Ausoe
Casi nunca Gasinunea Casi nunca Casin
Sizmpre Aveoes Auzces Casisi
Sizmpre Munca Casi sismpre Casisi
Sizmpre Munca Casi nunca Ausoe
Casi siempre Gasinunea Casi sismpre Casisi
Casi siempre Gasinunea Auzces Casisi
Ausces Aveoes Auzces Ausoe
Sizmpre Gasinunca Sizmpre Simpi
i Munea Ausces Ausce
Munea Casi sismpre Casin

Auseas Gasinunca Casi nunea Casisi
Auseas Aveces Ausces Casisi
Sizmpre Sizmpre Sizmpre Simpi
Siampre A veces Avaces Siampi
Casi siempre Casinunza Avaces 2 usce
Casi siempre Casinunza Casi sismpre Casisi
Simpre Munes Nunes Casisi
Avaces Aveces Avaces 2 usce
Casi siempre Munes Avaces 2 usce
Auzces Siempre Sizmpre Casis
sizmpre Siempre Sizmpre Siemal
Augces Siempre Augces Auzce
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5. ¢ Se informa como wtii 9. ¢ Entiende qus signific 10. ; Entiende que signif

* Ausces Lpveces Casi nunca
A veces A veces A veces

4| Casi sempre Casi siempre A veces
Siempre Sizmpre A veces

5 |Sempre Sizmpre Casi nunea

7| Nunca Casi siempre A veces

+ | Sempre Sizmpre A veces

| Ausces Aveces Avsces

© | Siempre Sizmpre Siempre

| Nunea Casi siempre A vsces

2 |Siempre Sizmpre Siempre

= | Casinunca Casinunca Casi nunza

< siempre Sizmpra Siempre

£ | Casi siempre Casi siempra Casi siempra
Casi siempra Aveces Avusces

7 |Aveces Aveces Avusces

& |Siempra Casi siempra Casi siempre

® | Casi siempre Munea Nunes

= Auscas Aveces Ausces

1 Cazinumes Munca Nunca

= Caz samere Cas sampre Cax sampre
Siempre Avzces Ausces
Casinunza Casisemzre Cax sampre
Casi samere Casizampe Casi samere
A vsces Munca Nunca
Casi sempre Casi sampre Casi smpre

#  Casinunea Avsces A vsces

= Cas samere Casi sampre Siempre

= Cas sempre Casi nunca Casi nunza

= | Siempre Aveces Casi siempre
Casi nunza Aveces A veses
Casi nunza Casi nunca Casi nunza
A veses Munca Nunca
A veses Aveces A veses
Siempre Sizmpre A veces
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Archivo Editsr Ver hsertar Formato Datcs  Herramientss
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8. ;Se informa como utii 9. ; Entiende que signific 10 ;Entiende que sigrif
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Extensiones  Ayuda
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resupue 15, ;Antes de tomar e T, (Es habil pars hacerr 2. (| fempe qus

1. gHizce uso de spieat 12, Reslizs pestionss & 12, ¢ Reviss, varfiea y ha 14, ;Dsfine

Munca Casi nunca Avecas A uces Aveses Avsces Casinunza
Avecas A ueces Casi sizmpre A ueces Aveses Avsces Huncs
Avecas Casi siempre Zempre Casi siempre: Casi siempre Avsces A veses
Avecas Casi siempre Casinunca A ueces Casi siempre Siempre Casi siempre
Sizmpre Sempre Zempre Casi nunca Huncs Casi siempre Casi siempre
Casi siemprz A vueces Casi sizmpre Casi siempre: Casi siempre Casi siempre Casi siempre
Avecas Casi nunca Casinunca Casi nunca Aveses Szmpre Siempre
Aveces Casi siempre Casi sizmpre Casi siempre: Aveses Aveces Aveses
Sizmpre Casi siempre Siempre Casi siempre: Casi siempre Sizmpre Siempre
Sizmpre Sempre Siempre Sempre Siempre Aveses
Casi nunca Sempre Siempre Sempre Siempre Casi siempre
Casi siempre Sempre Aveces Casi nunca Casi siempre Casi siempre: Aveses
Sizmpra Siempre Sizmprs Siempre Sizmpre Ausces Casinunea
Sizmpra Avusces Avecas Avusces Casi siempra Casi siempre Avsces
Avecas Avusces Casi siempra Casi siempre Casi siempra Ausces Casi siempra
Sizmpra Siempre Avecas Avusces Aveces Ausces Avsces
Casisismprz Avusces Casi siempra Siempre Sizmpre Casi siempre Casi siempra
Avecas Avusces Sizmprs Siempre Sizmpre Casi siempre Casi siempra
Aveces Casi siamere i siemere Semere Caxisimprz Augces Casi samers
Munca Nunca Avsces Ausces Avsces Casi semere Caxisimprs
Aveces Casi siamere Caxisimere Cas siampre Caxisimpre Augces Casi samers
Aveces Semere Avsces Casi nunce Aveoes Avumess Ausces
sizmpre Semere Caxisimere Nuncs Avsces Siemere Auzoes
Casisampre Casi zamere Casi sampre Ausces Casi zampre sempre Casi zampre
Avsces Ausces Aveces Casi sempre Aveces Casi sampre Casi sempre
Siempre Casi siempre Aveces Ausces Casi sempre Casinunca A veces
Avsces Casi siempre Aveces Ausces Aveces Aumces A veces
Siempre Sempre Aveces Sempre Siempre Casi sampre A veces
Avsces Casi nunca Casi sempre Ausces Aveces Sempre Siempre
Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Aveses Sempre Casi siempre
Casi siempra Casi siempre Avecas A veces Aveses Avses A veses
Avecas A veces Casi nunea Casi siempre Casi nunza Avsces Casi siempre
Siempre Sempre Avecas Sempre Casi siempre Sempre A veses
Casi siempra Casi siempre Avecas Casi siempre Casi siempre Avses A veses
Sizmpre Sempre Sempre Aveces Sempre Sempre Casi siempre

rm e

Extensicnes  Ayuda

Al - | = B I & L] iRk A- o B E YT @B E

= a B T v

1. gHsce uso de spicat 12. ;Reslizs gestion verfica y he 14. ; Define un

upus 15 Antes da tomar dec 1_;Es habil para hacerr 2. ;| tiempo qus.

T Camsamprs Nuncs Casinunza Cas smmpre Siempre Avsces Aveces Ausczs Aveces
Casinunza Cas smmpre Casisemprs Cas smmpre Siempre Avsces Cas empre Cas samprs Casi sempre
Siempre Aveces Ausces Cas smmpre Cas semprs Cas semprs Aveces Cas samprs Aveces

©  Siempre Casi nunca Munea Sizmpre Siempre Siempre Siempre Sempre Casi nunca

+ Siempre Sizmpre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Sempre Simpre

Casi sempre Casisiempre Siempre Siempre Siempre Casi sempre Ausces Aveces
Nuncs Avsces Siempre Siempre Siempre Siempre Sempre Simpre
Sizmpre Siempre Casi nunca Casi nunca Avsces Casi sempre Ausces Casi siempre
Casi nunca Casinunza Casi nunca Casi nunca Casi nunca Casi nunca Casi nunca Casi nunca
Avsces Avsces Avsces Avsces Avsces Avsces Casi siempre Aveces
Avsces A usoes Gasi nunca Casi nunca Casi siempr= Aveces Ausces Aveces
Avsces A usoes Gasi sempre Siempre Ausoes Gasi sempre Ausces Gasi siempre
Sizmpre Siempre Sizmpre Ausoes Siempre Sizmpre Sempre Aveces
Nunca Munca Gasi nunca Ausoes Casi siempre Aveces Ausces Aveces
Avsces A usoes Avsces Ausoes Casi siempr= Aveces Casi siempr= Gasi siempre
Sizmpre Casisiempr= Gasi nunca Casi nunca Siempre Gasi sempre Ausces Siempre
Gasi nunca Gasi nunea Gasi siempre Casi siempr= Ausoes Casi siempre Ausces Aveces
Gasi siempre Gasisiempr= Avsces Casi siempr= Ausoes Aveces Casi nunca Gasi nunea
Avsces A usoes Avsces Siempre Casi siempre Gasi siempre Casi siempr= Aveces
Avsces A usoes Avsces Ausoes Ausoes Aveces Casi siempr= Gasi siempre
Sizmpre Siempre £ Casi siempr= Casi siempr= Gasi nunca Casi siempr= Gasi siempre
Avsces Gasi nunea Siempre Siempre Gasi siempre Simpre Aveces
Avzces Ausces Avsces Ausces Casi nunca Aveces Casi siempre Aveces
Avzces Gasi siempre Avsces Casi nunca Casi siempre Casi sizmpre Casi siempre Aveces
Gasi nunea Gasinunca Casi sismpre Ausoes Siampre Aveces Casi siempre Aveces
Gasi nunea Gasinunca Casi sismpre Casi siempre Ausoes Aveces Casi siempre Aveces
Avzces Ausces Gasi nunca Casi nunca Ausoes Casi sizmpre Ausces Aveces

Casi sismpre Ausces Avsces Casi siempre Casi siempre Casi sizmpre Ausces Aveces
Sizmpre Ausces Avsces Casi nunca Casi nunca Aveces Sizmpre Sizmpre

A vaces 2 uaces Casi nunca Casi nunca A usces Casi sismpre Auscas A veces

D B o-

w x

jon 3. (\sa de maners eficie 4. (Se capacts demans 5. (Do

Casi nunca Gasi nunca Gasimi
Casi nunca Munca
Casi sismpre Gasisiempr=
A usoes
A usoes
Gasisiempr=
Siempre
Gasinunca
Ausces
Siempre
Gasi siempre
Ausces
Casinunca
2 usces
2 usces
2 usces
Siampre 2 usces
Siampre Casi sismpre
Augces Casinunza
Cas sampre Auzces
Cas sampre Caxisiampre
Augces Auzces
Augces Murez
Cas sampre Caxisimpre
Aumces Siempre
Cas smmpre Ausces
Cas smmpre Ausces
Cas smmpre Casisemprs
Cas smmpre A usces
Simpre Casinunza
Avsces Casinunza
Avsces Avsces
Simpre Casinunza
Casi sempre Casisiempre
Sizmpre A usoes Sizmpt
Y E - @ Compartr
w x

spon 3. ;Usa de maners eficie 4. ;Se capacits de mane 5. ;Do

Ausces Casinunza pres
Cas sampre Aveces Casis
Cas sampre Avecss Casis
Sempre Aveoes Sizmpi
Sempre Siampre Sizmpi
Casi siempre Sempre Sizmpi
Aveces Aveces e
Aveces Aveces Casis
Casi nunca Casinunza Casimi
Sempre Casi siemprs Casis
Sempre Aveoes Casis
Sempre Gasinunea Casis
Sempre Aveoes Casis
Ausces Aveoes Ausce
Casi siempre Aveoes Ausce
Sempre Aveoes Casis
Casi siempre Gasinunea Casis
Casi nunca Gasinunea Auzce
Casi siempre Aveoes Auzce
Casi siempre Gasinunea Casis
Ausces Aveoes Auzce
Sempre Gasinunea Auzce
Ausces Aveces Auzee
Casi siempre Aveces Sizmpi
Ausces Munea Auzee
Casi siempre Aveces Nunca
Ausces Aveces Auzee
Casi siempre Gasi siemprs Py
Sizmpre Sizmpre Sizmpi
Auscas Aveces Aueca
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5. ¢ Domina y centrala su 6. ¢ Ofrece solucionss o | 7. ¢ Tiene pasion  raba 2. ¢ Cudndo se enfrenta : 9. ¢ Es ordenado, discipli 10. ;Ante un reto es per

Gasi nunca Casi nunca Avsces Ausoes
| Gasinunea Ausoes Casi sismpre Ausoes
¢ Aveses Casi siempre Avsces Ausoes
Sizmpre Siempre Sizmpre Casi siempre
Casi sismpre Casi siempre Casi sismpre Siempre
7| Siempre Siempre Sizmpre Sizmpre
¢ Giempre Siempre Sizmpre Siempre
© Avees 4 ueces Casi siampre Casi siempre
@ | Sismpre Siampre Sizmpre Nunes
| Casisismpre 4 usces Casi siampre Casi siempre
1| Casisiampre Casi sismpre Sizmpre Siampre
A vaces Casi sismpre Casi siampre Siampre
Nurcs Casi siamere Simpre Siemere
Avzces Casi samere Cas sampre Cax sampre
Cas sampre Cax simpre Siempre Siemere
T Avees Casi samere Cas sampre Cax sempre
: Avees Casi samere Avzces Casi samere
: Camizemp Cas simpre Siempre Siemere
Casi nuncs Avsces Aveces Cas semprs
Aveces Avsces Cas smmpre Siempre
Cas smmpre Avsces Cas smmpre Siempre
Avsces Avsces Cas smmpre Cas semprs
Aveces Avsces Cas smmpre Cas semprs
Cas smmpre Cas semprs Cas smmpre Siempre
Casi sempre Casi siempre Casi sempre Casi siempre
Casi sempre Avsces Casi sempre Casi siempre
= Aveces Avsces Casi sempre Casi siempre
= Aveces Casi siempre Casi sempre Casi siempre
= sizmpre Siempre Siempre Siempre
Sizmpre Siempre Sizmpre Siempre
Avsces Casi siempr= Gasi sempre Siempre
= Casisempre Casi siempr= Gasi sempre Casi siempr=
Casi siempre Gasi sempre Casi siempre
Gasi sempre Casi siempre Gasi sempre Ausoes
Sizmpre Casi siempr= Sizmpre Siempre
a Cultura financiera y CE (Administracion) (Respuestas) # 0 &
Archivo Editr Ver Insertor Formato Datos Herramientas Extensione:
@ Menis & oo B 5 100% v | § % 09 w3 | Predet. -
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5. (Dominz y contrala su 8. ¢ Ofrecs sokucionss o | 7. ;Tiene pasion ¥ brabaj 8. ; Cudndo se enfrenta < . (Es order

7 Aweces Aveces Casi siempre
3 |Casi sempre Gasi siemprs Casi siempre
Casi siempre Aveces Casi siempre
Gasi siemprs Sizmpre
Sizmpre Sizmpre
Aveces Casi siempre
Siampre Siampre
A veces
Casi nunca

Casi sismpre
Caxisimere Cas siampre
Caxisimere Cas siampre
Caxisimere Semere
Cas siamprz Siempre Semere
Cas siamprz i siemere Cas siampre
Ausczs Casi semprs Cas sampre
Ausczs Aveces Cas sempre
Cas samprs Casi sempre Cas sampre
Ausczs Aveces Ausces
Ausczs Casi sempre Sempre
Ausces Aveces Casi siempre
= | gempre Simpre Casi siempre
Ausces Casi siempre Ausces
Nuncs Aveces Casi siempre
= Aweces Aveces Casi siempre
Ausces Gasi siempre Ausces
Sempre Siempre Sempre
= | Aweces Aveces Ausces

Zempre
Aveses
Aveses

Aveces
Sizmpre
Aveces
Siampre

Aveces
Aveces
Aveces
Sizmpre
Sizmpre
Sizmpre
Sizmpre

ado, discipl
Casi siempre
Sizmpre

Avusces
Siempre
Avusces

L]
]
i 10. ¢Arte un reto &5 per
Siempre
Sizmpre

Casi siempre

Gasi siempre
Sizmpre
Casi sizmpre
Casi sizmpre
Sizmpre
Sizmpre
Sizmpre
Casi sismpre

Sizmpre

A-|l e

a

1. cAyuda 3 los demds 12, ;Siente &

Aveces
Sempre

Casi siempre:

A veses
Casi siempre:
Aveses

Aveces.

Caxisiampre
Auzces
Caxisiampre
Caxisiemprz
Caxisiemprz
Casisemprs
Siempre
Siempre
Casinunza
Siempre
Casisiempre
Siempre
Avsces
Casisiempre
Casisiempre
Casisiempr=
Siempre
Casisiempr

BEE Y @

=

Gasi nunea
Sizmpre
Gasi siemprs

Casi siempre

I

3. Se adapta 3 trabajar

Avsces
Casi sismpre
Casi sismpre
Avsces
Sizmpre

Casizamare
Casizamare
Casizamare
siempre
siempre
Casi sampre

Cas smmpre
Sizmpre

Casi nuncs
Sizmpre

Casi sempre
Siempre

Casi sempre
Avsces
Siempre

Gasi sempre
Sizmpre
Avsces

1. ¢Ayuda 3 los demds 12, ; Siente qus tiene 12 | 12, Se adapia 3 vabajar

an

© 8 -

~

@ Compartir

I

1. ; Comunica con cohe 1. £ Planiica sus actividades diarias de manera continua’

Casi nunca
Aveces

Casi siempre
Auseas
Sizmpre

Si

A

Casinunca
Aveses

Casi siempre

Casi semprs
Casinunza
Aveoes

Casi siemprs
Smpre
Sempre

Gasi siempre
Aveoes
Aveoes

Gasi siempre
Aveoes
Siempre

o B o-

~

@ Compartic

a

4. ¢ Comunica con cohe 15, ¢ Planfica sus actividades diarias de manera contnua’”

Casi siempr=
Casi siempre
Ausces

Casizempre
Casizempre

Siempre
Casisiempr=

Gasi siempre
Casi sismpre
Casi sismpre
Casi sismpre
Sizmpre

Casi siempre
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Anexo N° 10: Cursos de la SBS, que sirvieron de ayuda para la elaboracion
del disefio del curso de “Cultura Financiera”

» Sistema Financiero

SUPERINTENDEMNCIA
DE BANCA, SEGURDS ¥ AFP

Aepdilics del Pend

La Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras
Privadas de Fondos de Pensiones confiere el presente certificado a:

Wilson Julca

Por haber participade en el curse sobre Sistema Financieroe.
Litia, 8 de junio de 2022

Alariels Zaldivar Chaweca hhoCARD e
Buperintendente Adjunte de Conducta de
Mercado e Inclusidn Financiers

» Deberes y Derechos del Consumidor Financiero

SUPERINTENDEMNCIA
DE BANCA, SEGUROS Y AFP

Arpislics del Pend

La Superintendencia de Banca, Seguros ¥y Administradoras
Privadas de Fondes de Pensiones confiere el presente certificado a:

Wilson Julca

Par hiaber participacs en e curse sobre ¥ el

Liiiia, 22 de junio de 2022

Mariels Zaldivar Chaisca
Superintendente Adjunte de Conducta de
Mercado e Inclusitn Financiera

TaouszTGwA
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Anexo N° 11: Cursos del BCP, que sirvieron de ayuda para la elaboracion del

diseiio del curso de “Cultura Financiera”

>BCP>

CERTIFICADO

OTORGADO A:

Wilson Julca Navarro

por haber culminado con éxito el médulo “Aprende a armar un presupuesto” de nuestro
curso virtual “Aprende a manejar tu dinero correctamente”.

Christian Borja

Gerente de Educacion A BC
Financiera del

>BCP>

CERTIFICADO

OTORGADO A:

Wilson Julca Navarro

por haber culminado con éxito el médulo “Ahorra por un Plan " de nuestro curso virtual
“Aprende a manejar tu dinero correctamente”.

Christian Borja

Gerente de Educacion
Financiera
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>BCP>

CERTIFICADO

OTORGADO A:

Wilson Julca Navarro

por haber culminado con éxito el modulo “Maneja bien tus deudas ” de nuestro curso
virtual “Aprende a manejar tu dinero correctamente”.

74

Christian Borja

Gerente de Educacion
Financiera

>BCP>

CERTIFICADO

OTORGADO A:

Wilson Julca Navarro

por haber culminado con éxito el médulo “Usa canales digitales y aprende a prevenir
fraudes ” de nuestro curso virtual “Aprende a manejar tu dinero correctamente”.

modulo
Christian Borja

Gerente de Educacion A BC
Financiera del
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Anexo N° 12: Porcentaje de similitud del 18% en el reporte del turnitin”

Reporte de similitud

NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR

CULTURA FINANCIERA Y CAPACIDAD E  Wilson Julca Navarro,
MPRENDEDORA

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES
17213 Words 94047 Characters

RECUENTO DE PAGINAS TAMANO DEL ARCHIVO

72 Pages 880.5KB

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

Jun 5, 2023 4:09 PM GMT-5 Jun 5, 2023 4:10 PM GMT-5

® 18% de similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base ¢

« 15% Base de datos de Internet « 5% Base de datos de publicaciones
« Base de datos de Crossref « Base de datos de contenido publicado de Crossr
» 13% Base de datos de trabajos entregados

® Excluir del Reporte de Similitud

« Material bibliogréfico » Material citado
« Coincidencia baja (menos de 8 palabras)

Resumen
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Anexo N° 13: Acta de Originalidad

Universidad
Sefior de Sipan

ACTA DE ORIGINALIDAD DE LA INVESTIGACION

Yo, Abraham José Garcia Yovera, Coordinador de Investigacién vy
Responsabilidad-Social de la Escuela Profesional de Administracién y revisor de la
investigacién aprobada mediante Resolucién N° 0292-2022-FACEM-USS, presentado por
el/la Bachiller, Julca Navarro, Wilson, con su tesis Titulada Cultura financiera para
mejorar la capacidad emprendedora de los estudiantes de Administracion de la

universidad Sefor de Sipan, Chiclayo 2022.

Se deja constancia que la investigacion antes indicada tiene un indice de
similitud del 18% verificable en el reporte final del analisis de originalidad mediante el
software de similitud TURNITIN.

Por lo que se concluye gue cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio y cumple con lo establecido en la directiva sobre el nivel de similitud de
productos acreditables de investigacion, aprobada mediante Resolucién de directorio N°
221-2019/PD-USS de la Universidad Sefior de Sipan.

Pimentel, 14 de Junio de 2023

i
/ﬂ i ‘-"’ [ w’/\

/",‘ i \
Dr. Abr;ham JoséGa fovera
DNI N° 80270538
Escuela-Académico Profesional de Administracion.
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