Universidad
Senor de Sipan

e Bl

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

TESIS
REGULACION EMOCIONAL COMO PREDICTOR

DEL BULLYING EN ADOLESCENTES DE UNA

INSTITUCION EDUCATIVA DE CHICLAYO, 2022
PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE
LICENCIADA EN PSICOLOGIA

Autoras:
Bach. Soto Nunton, Elisa
ORCID 0000-0002-6226-2212
Bach. Suyon Seclen, Carolina del Milagro
ORCID 0000-0002-2773-7702
Asesor:

Dr. Reyes Baca Gino Job
ID ORCID: 0000-0001-5869-4218

Linea de Investigacion

Comunicaciéon Y Desarrollo Humano

Pimentel — Perd
2023



REGULACION EMOCIONAL COMO PREDICTOR DEL BULLYING EN
ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE CHICLAYO, 2022

Aprobacién del Jurado

Dr. LUNA LORENZO LEONARDO
Presidente del Jurado de Tesis

"
"
it

Mg. ASENJO ZAPATA CORNELIA YAJAIRA
Secretario del Jurado de Tesis

o o Vi :
L

Mg. VELASCO FALLA CRIS YANET
Vocal del Jurado de Tesis



Universidad
Sefor de Sipan

el
DECLARACION JURADA DE ORIGINALIDAD

Quienes suscriben la DECLARACION JURADA, somos egresado (s) del Programa de
Estudios de la Escuela de Psicologia de la Universidad Sefior de Sipan S.A.C, declaro
(amos) bajo juramento que soy (somos) autor(es) del trabajo titulado:

REGULACION EMOCIONAL COMO PREDICTOR DEL BULLYING EN
ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCTAVIVA DE CHICLAYO,
2022
El texto de mi trabajo de investigacion responde y respeta lo indicado en el Codigo de
Etica del Comité Institucional de Etica en Investigacion de la Universidad Sefior de Sipéan
(CIEI USS) conforme a los principios y lineamientos detallados en dicho documento, en
relacion a las citas y referencias bibliograficas, respetando al derecho de propiedad
intelectual, por lo cual informo que la investigacion cumple con ser inédito, original y

autentico.

En virtud de lo antes mencionado, firman:

DNI: )
Soto Nunton Elisa 3 Y
73772348 £ Pt
T
Firma
) _ DNI:
Suyon Seclen Carolina del Milagro CLL
76150435 L
Firma
* Porcentaje de similitud turnitin:13% Pimentel, 4 de mayo del 2023.
lemssoto_nl.llnt;n y suyon coronado (1).d
—— 39455 Characters
Pul!ay25 2;)23958 PM GMT-5 P\;ayzs 2023959 PM GMT-5

@ 13% de similitud generai
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base

+ 12% Base de datos de Internet + 1% Base de datos de publicaciones “I
« Base de datos de Crossref = Base de datos de contenido publicado de Crossi

= 4% Base de datos de trabajos entregados

® Excluir del Reporte de Similitud
- Material bibliografico = Material citado

» Coincidencia baja (menos de 8 palabras)



Dedicatorias

La presente tesis se la dedico al
forjador de mi camino a Dios, el que
me acompana y me levanta de mis
tropiezos, y a mis padres, ya que
gracias a ellos he podido culminar
una de mis metas y por
acompafarme en cada paso que doy
en la busqueda de ser mejor persona

y profesional.

Carolina del Milagro Suyon Seclen

Esta investigacion se la dedico a toda
mi familia, porque sé que disfrutan de
mis logros, como yo de los suyos,
especialmente a DIOS, por cuidarme y
protegerme, a mi padre que es quien

me ha acompanado desde mis inicios.

Elisa Soto Nunton



Agradecimientos

Agradezco a todos mis docentes y

companeros que formaron parte de

mi formacion profesional.

Carolina Suyon Seclen

Un agradecimiento especial a toda mi
familia por confiar en mi y brindarme su

apoyo en todo momento.

Elisa Soto Nunton



Resumen

Con el objetivo de Establecer si la regulacion emocional actua como predictor del
bullying en estudiantes de secundaria de una instituciéon educativa del distrito de
Chiclayo, se llevo a cabo esta investigacion predictiva, de disefio no experimental-
transversal. Se cont6 con una muestra de 292 participantes varones de 15 a 17
anos que respondieron La Escala de dificultades de regulacion emocional de Gross
& John, 2003) y la Escala de victimizacion para la dindmica del bullying de Romero
& Olivas (2013). Utilizando el método de regresion lineal se logré encontrar que la
regulacion emocional actua como predictor del bullying (3=-.815; p<.05); ademas
las dimensiones de regulacién emocional también cumplieron ese mismo efecto,
reevaluacion cognitiva (B=-.633; p<.05) y supresion emocional (B=-.592; p<.05);
ante esto se concluye que existe una tendencia a que la regulacion inadecuada de

emociones actua como predictor de manifestaciones de Bullying.

Palabras Clave: bullying, regulacion emocional, adolescente
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Abstract

With the objective of establishing whether emotional regulation acts as a predictor
of bullying in high school students from an educational institution in the Chiclayo
district, this predictive research was carried out, with a non-experimental-transversal
design. There was a sample of 292 male participants between the ages of 15 and
17 who responded to the Emotional Regulation Difficulties Scale by Gross & John,
2003) and the Victimization Scale for Bullying Dynamics by Romero & Olivas (2013).
Using the linear regression method, it was possible to find that emotional regulation
acts as a predictor of bullying (B=-.815; p<.05); In addition, the dimensions of
emotional regulation also fulfilled the same effect, cognitive reappraisal (B=-.633;
p<.05) and emotional suppression (f=-.592; p<.05); Given this, it is concluded that
there is a tendency for inadequate regulation of emotions to act as a predictor of

bullying manifestations.

Keywords: bullying, emotional regulation, adolescent
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|. INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica

Las instituciones educativas deberian ser escenarios de una convivencia
sana entre alumnos, exenta de problemas, un lugar libre de violencia fisica,
psicoldgica y emocional, sin embargo, hoy en dia existen diversos reportes de actos
de violencia que ocurre dentro de las instalaciones educativas, muchos de estos
casos son ejecutados por quienes ejercen mas grande poder sobre el alumno
(profesores, tutores, directores, etc.), con el pretexto de disciplinar a los estudiantes
(Benavides, 2018). Esta problematica social llamado “Bullying”, es un tipo de
violencia, que afecta a nifios, adolescentes y adultos, generando consecuencias
irreparables en ellos, sin duda alguna ha ido incrementando en todas las escuelas
y comunidades, sin respetar raza, cultura, y status social. Asi mismo, genera efectos
negativos en el individuo que lo padece, como situaciones de hostigamiento, acoso,
intimidacién, victimizacién y maltrato. Musalem & Castro (2015).

Uno de los aspectos indicados como detonantes en la violencia escolar, es la
capacidad para gestionar y regular emociones que posee cada estudiante, al
manifestar problemas en esta instancia, sucede este fenomeno psicosocial de gran
preocupacion a nivel mundial, afectando la salud fisica, mental y el desarrollo de los
adolescentes en el ambito escolar, ademas de desarrollar comportamientos
desadaptativos en los escolares, problemas psicologicos y fisicos. (Garaigordobil et
al., 2018). Por otro lado, también se considera como actos agresivos a los que
ocurre fuera de las escuelas, “el cyberbullying”, que es la intimidacion o agresion
intencional a través de medios tecnolégicos como: blogs, redes sociales, mensajes
de textos, paginas web, entre otras plataformas; el uso desmedido e irresponsable
de estos medios electronicos han traido consigo como consecuencia el
hostigamiento entre sus pares (Watts et al., 2017).

Diversas investigaciones reportan que cada 1 de 3 estudiantes padecen de
violencia (fisica, verbal y psicoldgica), un hecho preocupante para los que estan
involucrados en estos actos. Un informe emitido recientemente por la UNESCO,
revela un gran porcentaje mayor al 30% de los estudiantes a nivel mundial, son

victimas de acoso y agresiones por parte de sus companeros; estas acciones



indudablemente empeoraran, causando consecuencias en los autores involucrados
en estos actos (UNESCO, 2020).

A nivel nacional, de acuerdo con un reporte emitido por ENARES (2018),
50,07% de adolescentes, fueron victimas de algun tipo de violencia ya sea fisica o
psicoldgica en el ultimo ano, 45,4% victima de violencia psicologica, mientras que
24,1% de violencia fisica, por otra parte, 19,4% expreso ser victima de violencia en
ambas modalidades. Asimismo, 75% ha sido victima de violencia realizada por
companieros de clase, siendo notorio que nuestro pais no es ajeno, a esta gran
problematica que se vive a nivel mundial.

Para poder precisar los elementos involucrados en la prevalencia de la
violencia (escolar y virtual), se centra el foco de atencién en el proceso de
regulacion de las emociones en adolescentes, siendo quienes predisponen este
fendmeno psicosocial (Den Hamer & Konijn, 2016), ya que es un factor intrinseco,
que influye en estos actos de violencia escolar, ya que el ser humano hace uso de
procesos psiquicos y conductuales para manejar sus emociones, esto quiere decir
que , le sirven como respuesta al individuo para una adaptacién emocional, de
afrontamiento o social (Gross & Thompson, 2007).

Como punto de referencia, tomaremos nuestra situacion actual, donde la
coyuntura de la covid 19 ha traido consigo diversas problematicas que no hemos
tomado en cuenta, y es que nifios y adolescentes pueden verse afectados, ya que
sus cerebros estan en pleno desarrollo y es inevitable que no sean capaces de
regular sus emociones ante eventos preocupantes o la incertidumbre que puedan
estar viviendo, en consecuencia se convierten en una poblaciéon vulnerable con
mayor riesgo a desarrollar conductas violentas en linea (Sarner, 2020). Diversas
investigaciones refieren que escolares que cometen actos de acoso escolar o
cyberbullying, tienen dificultades en la regulacién de sus emociones, falta del control
de sus impulsos y carencia de empatia y mal manejo de sus relaciones
interpersonales, esto indudablemente no permitira un adecuado desarrollo en el
individuo y generara problemas a corto y a largo plazo (Inglés et al., 2014). Por tal,
es evidente que la falta de regulacién emocional, es un factor significativo en actos
de violencia en su forma bullying o cyberbullying (Livazovi¢ & Ham, 2019).

En definitiva, la regulacion emocional, es una destreza importante y

significativa para la sana interaccion con nuestros pares, capaz de influir en nuestra
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conducta y en la expresidon emocional, beneficiando la autorregulacion y el
comportamiento social (Renddn, 2007). Es por ello, que esta variable (regulacion
emocional), puede influir en la conducta de los adolescentes, dando como
respuesta el acoso virtual o el bullying, por lo que es de gran importancia su estudio
en esta poblacion adolescente.

Por lo expuesto, resulta conveniente identificar si la regulacion emocional
predice el bullying en adolescentes de una institucion educativa de Chiclayo, con la
finalidad de analizar si los estudiantes han estado involucrados en situaciones de
bullying, también presentan dificultades en su regulacion de sus estados

emocionales.

1.2. Antecedentes de estudio

A nivel internacional, Polo et al., (2018) realizaron estudios, sobre la
correlacion que existe entre la victimizacion y la agresion (bullying), este estudio
fue no experimental y tuvo como muestra 700 estudiantes, de edades (13 y 17
anos). Para este estudio, se aplicé el instrumento de convivencia escolar y el BAS
— 3 de Silvia & Martorell (1989), obteniendo como resultado en la muestra un Alfa
de Cronbach de 0.80, lo cual nos da a entender que, si hay una relacion entre estas
variables, asi mismo se afirmd, el alto grado de agresién que se da como
consecuencia del acoso escolar y el autocontrol en las relaciones sociales, sin
embargo, se evidencio niveles elevados de victimizacion.

Estévez et al., (2018) desarrollaron una investigacidén con el objetivo de
determinar la asociacion entre bullying e inteligencia emocional en estudiantes de
un centro educativo en Espafia, la muestra estuvo conformada por 291
participantes, que respondieron al inventario de Baron y al test Bull-S. Se encontré
correlacion altamente significativa entre las variables (p<.01), ademas, se hall6
relacidn significativa entre bullying y la dimension manejo de emociones (p<.05); se
concluye que las manifestaciones de bullying estan asociadas a la dificultad para
manejar la presencia de estimulos.

Mestre et al., (2017) estos autores, en colaboracién, realizaron un estudio
sobre la relacion de la Resiliencia con la habilidad de regular emociones, en una
muestra de 164 participantes en Espafa, de entre los 13 y 16 afos. Se utilizaron

dos pruebas: Escala de Resiliencia (ERE) y el cuestionario de Estrategia de
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Regulaciéon Emocional (CERQ). Se concluyd que la habilidad de regular las
emociones seria un predictor importante de la resiliencia.

Otro estudio ejecutado por Sampaio et al., (2015), donde realizaron una
investigacion para evaluar la prevalencia del bullying y reconocer las emociones de
los alumnos involucrados en estos actos , utilizando un estudio transversal y
descriptivo, uso una muestra de 232 estudiantes de una escuela publica, arrojando
como resultados que el 39.6% presenta intimidacion, el 22% eran las victimas y el
17.4% los agresores, evidenciandose la ira , la emocion mas frecuente que
experimentaban las victimas cuando sufrian violencia, sin embargo este no era el
caso de los agresores, quienes no experimentaron emociones al realizar estos
actos.

A nivel nacional, Contreras (2021) desarroll6 un estudio con la finalidad de
identificar la relacion entre acoso escolar e inteligencia emocional en una muestra
de adolescentes de una institucién educativa en Lima, se aplico una encuesta
creada por el autor, que logré determinar relacién altamente significativa entre las
variables, asi mismo, se encontro relacion indirecta entre el acoso escolar como
conducta violenta fisica con el componente regulacion emocional (rho=.491; p<.01);
se concluye que a menor capacidad para manejar y regular emociones, mayor sera
el acosto escolar cometido.

Romero (2019) realiz6 un estudio que tuvo por finalidad hallar la relacion entre
inteligencia emocional y bullying en adolescentes de una institucién educativa, en
Chimbote, tuvo como participantes a un total de 52 estudiantes que respondieron
al TMMS-24 para la primera variable y el Cuestionario de agresion para la segunda.
Se hallé que no existe relacidn significativa entre las variables globales; tampoco
se encontrd relacion entre la agresion y la dimension regulacion de inteligencia
emocional; concluyendo que la presencia de conductas agresivas en forma de
bullying, no se relacionan con el nivel de regulacion emocional.

Alvitez (2019) investigd la relacion que existia entre la depresion y el bullying
en adolescentes del sexo femenino de nivel secundario en un colegio peruano, Se
encontré que existe relacion muy significativa entre estos dos constructos, donde
la dimension de bullying incide visiblemente en la depresion. Asi mismo, Garcia et
al., (2010), realizaron investigaciones de la prevalencia del bullying, pero en cuanto

al grado académico, rendimiento escolar y género en estudiantes del nivel
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secundario, tanto para la victima, como para el agresor. Entre los resultados se
encontré que la prevalencia del bullying se da mas a través del internet a
comparacion del uso del celular, ademas se pudo evidenciar que el sexo femenino
tiene tendencia a cometer bullying a diferencia de los varones, por ultimo, las
diferencias entre las acciones del victimario y del agresor, eran completamente
resaltantes.

Ruidias & Vasquez (2019) ejecutaron una investigacion, en colaboracion,
para delimitar los niveles de agresividad y habilidades sociales en escolares de 3°y
4° del nivel secundaria. Dicha muestra cont6 con 207 alumnos, (del sexo femenino
y masculino), en donde 155 participantes fueron de 3er grado del nivel secundaria
y 52 de 4to grado del nivel secundaria. Para la medicion de ambas variables, se
emplearon dos instrumentos: El Cuestionario de Agresividad creado por Buss &
Perry, ademas de la Escala de habilidades sociales elaborada por Gismero (EHS).
Luego se analizaron los resultados, evidenciandose que los participantes
presentaron en agresividad y habilidades sociales (un alto nivel) segun grado de
estudios y sexo.

Gonzales (2018), hizo una investigacion, para determinar si existe una
relacion entre el cuidado y el control parental con la regulacidn emocional en la
ciudad de Lima, con una muestra de 187 estudiantes de instituciones particulares,
con edades de 16 y 20 anos. Para este estudio, se aplicaron dos instrumentos:
Vinculo Parental (PBI) y la escala de dificultades en la regulacion emocional
(DERS). En los resultados, puede evidenciarse que existe una relacion positiva
entre el control parental y la dificultad en la regulacion emocional.

Por otro lado, Fernandez (2015) en sus investigaciones, encontrd que, en el
departamento de la Libertad, los alumnos tienen un nivel entre promedio y bajo de
regulacion emocional, lo que demuestra que no son capaces de interactuar con sus
pares de manera adecuada, asi mismo tienen dificultad para comunicarse entre
ellos, no pueden controlar sus impulsos y carecen de autoestima. Por ultimo, una
investigacion publicada en el periédico “EI Comercio”, dirigida por Seinfeld (2018)
se identificaron una cifra de 19.157 casos de escolares en diferentes
departamentos (Lima, Piura y Junin). Los sucesos mas predominantes en estos
lugares son agresiones fisicas (mas de 10 000), violencia sexual (2 500) casos y el
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44% los autores responsables de estos actos violentos pertenecen a las mismas

instituciones educativas.

1.3. Teorias relacionadas al tema

Respecto a las consideraciones tedricas de la regulacién emocional, se define
como un procedimiento a través del cual se logran experimentar un conjunto de
emociones que se pueden modular en consideracion a las vivencias, las cuales
puedan darse de forma grupal o personal, ademas, implican un entorno que puede
generar consecuencias negativas o positivas, caracterizado por mecanismos
autorreguladores con incidencia en lo conductual y cognitivo (Cole et al., 2004)

Por otra parte, Gross & Thompson (2007) refieren que se puede estudiar de
acuerdo a un contexto especifico, donde el control de las emociones se genera
como parte de una evolucion de la emocion, tomando como base dos factores, el
primero es la situacidn de cada persona, ya que modula eventos del entorno e
inclusive en la parte cognitiva y psicolégica. El segundo es la atencion, que una vez
expuesta a la situacion provoca un conjunto de manifestaciones que se enfocan en
algunos aspectos y no en otros, es decir, puede modificarse una vez establecida la
situacion (Gross & Thompson, 2007).

La teoria biosocial senala tres enfoques que complican una adecuada
regulacion emocional (Hervas & Vasquez, 2006), el primero obedece a una
ausencia de la activacién de este mecanismo generando que la persona no logre
desarrollar ni poner en practica determinas herramientas para regular emociones
cuando se encuentra en un proceso desadaptativo (Gratz & Roemer, 2004). El
segundo se vincula a ineficacia, dado que la persona alcanza a hacer uso de
herramientas, pero no son suficientes para regular la emocion en determinados
escenarios (Hervas et al, 2006). Por ultimo, suelen emplear estrategias poco
funcionales las cuales no tienen la eficacia requerida, y ademas, representan un
problema desadaptativo cuando la persona tiene que hacer uso de ellos en
contextos interpersonales que desconoce (Gratz & Roemer, 2004), es bajo este
topico que se sustenta la aparicion de conductas autolesivas con la regulaciéon
emocional, por su influencia en el estado afectivo y la toma de decisiones ante

situaciones complejas y dolorosas.
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Por otro lado, existen distintas estrategias de regulacion emocional, es por ello
que Gross & John (2003), proponen que la regulacion se compone por 2
dimensiones: la reevaluacion cognitiva y la eliminacion. La reevaluacion cognitiva
se apoya en cambiar el proceso donde surge el sentimiento para poder hacer
cambios en el efecto que esa emocion va a tener en el individuo. Mientras que la
eliminacion, consiste en disminuir cualquier expresion que haya sido generada a
raiz de la respuesta emocional; es decir se enfoca en cambiar el comportamiento,
mas no la emocion del individuo.

Dentro de los principales modelos teodricos se encuentra el modelo de
regulacion afectiva, el cual sugiere a las conductas autolesivas como una forma
para generar alivio ante la presencia de situaciones adversas, graves y de duracién
prolongada, asumiendo caracteristicas de la corriente sistémica y cognitiva, por lo
cual indica que los entornos en los primeros anos tienen la facultad de favorecer o
dificultar el aprendizaje de estrategias para afrontar escenarios desconocidos,
emergentes y riesgosos; ocasionando que los adolescentes que se desarrollaron
en este tipo de contextos, estan mas expuestos y representan mayor vulnerabilidad
a la inestabilidad de emociones, haciendo posible una distorsion de la percepcion,
identificando en la autolesion un camino favorable y util que les permita regular las

emociones que no son capaces de tolerar (Hervas, 2006).

La palabra Bullying, fue acunado por el investigador Dan Olweus, procedente
de Noruega, quien refiere que este término proviene del vocablo inglés “bully” que
significa matdn o agresor. Este acto violento es muy habitual y se llevan a cabo en
contextos educativos entre estudiantes, pueden ser agresiones sociales, verbales,
fisicas o psicoldgicas. Este fendmeno psicosocial, se caracteriza por llevarse a cabo
acciones agresivas que se dan de manera repetitiva e intencional en contra de
estudiantes que no son capaces de hacer un alto y defenderse, dandole el poderde
hacer con ellos, lo que quieran (Olweus, 2013).

Segun Schwars (2012), el bullying es la manifestacidon de acciones agresivas
que ocurren dentro de las instalaciones educativas, esta problematica va en
aumento, ya que lo practican continuamente, asi mismo, esta compuesto por tres

elementos importantes: desigual, continuo y deliberado.
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Por otro lado, segun Olweus (1998) refiere que una de las caracteristicas
importantes del bullying, es que se puede entender de manera indirecta o directa
hacia la victima, esto quiere decir que cuando hay exclusidon de un grupo o
aislamiento social es indirecto y cuando hay hostigamiento, ataques hacia la
victima, es de manera directa.

De acuerdo al aporte de este autor, queda claro que, para considerar estos
sucesos como bullying, es importante tener en cuenta el tiempo prolongado y la
forma permanente en que se lleva a cabo, ya que existen situaciones de conflicto,
transitorias en el tiempo, como rifas y pleitos que suceden en el acto y que no
perduran. Es por ello, que, para considerarse bullying como tal, deben cumplir con
tres requisitos indispensables: conducta agresiva con la finalidad de causar dafio,
que perdure en el tiempo y sea de manera repetitiva, por ultimo, que se dé un
desbalance de poder entre los actores (Olweus, 1998).

Por otro lado, cabe mencionar que el ciberbullying, también es un acto violento
que guarda relacion directa con el bullying. Es un tipo de acoso que se realiza a
través de las redes electronicas (tablets, celulares, laptops (Olweus, 2012). Este
autor mencionado anteriormente, refiere que existes tres caracteristicas principales
del hostigamiento: Intencionalidad, desequilibrio de poder y reiteracion que ocurren
dentro de un lugar determinado, como por ejemplo las aulas escolares (Dooley et
al., 2009). Sin embargo, existen otros autores que consideran otros aspectos dentro
de las conductas intimidantes habituales: el tiempo de duracion de la accion
violenta que se ejerce en las redes y el anonimato del responsable, en este caso el
agresor (Slonje et al., 2013).

De acuerdo a los modelos teodricos, Albaladejo (2011), el bullying y el
cyberbullying, han sido explicados a través de diversos modelos, entre ellos: Las
tendencias innatas, que nos dicen que, la raiz de la agresion, nace de los impulsos
intrinsecos del humano; desde este modelo, la teoria genética, no comparte esta
idea, sino que considera que es el resultado de procesos hormonales, organicos y
bioquimicos que forman parte de nuestro organismo (Alvarez, 2015). Y los factores
ambientales, que nos dice que son los ejes esenciales implicados en el desarrollo
de los comportamientos agresivos en el ser humano. Por otro lado, la teoria del
aprendizaje social, nos dice que dichos comportamientos se aprenden a través de

la observacién o vivencia de experiencias directas acontecidas en el colegio,
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familia, amigos, etc. Segun Varela (2012) se ha confirmado que los progenitores de
adolescentes agresivos, no corrigen actos violentos de sus hijos, por el contrario,
los fomentan, lo que acrecienta la posibilidad que se vuelva a repetir.

Desde la perspectiva cognitiva, se considera que el déficit de regulacion
emocional y los bajos niveles de empatia son los responsables para el desarrollo
de comportamientos agresivos y desadaptados (Baroncelli & Ciucci, 2014).

Olweus (2001) diferencia los roles de los protagonistas involucrados en los
actos disruptivos y violentos que se dan en las instalaciones educativas: Las
victimas, que son los adolescentes sometidos a maltrato, cuyas caracteristicas son
de manifestar conductas muy sumisas y pasivas ante actos agresivos, baja
autoestima e inseguridad. El agresor victimizado, que vendrian a ser los estudiantes
gue enfrentan a las victimas pasivas y a los agresores, dentro de sus caracteristicas
tenemos que presentan problemas de desajuste emocional y sociala diferencia de
los otros, manifiestan reaccion agresiva y ansiedad. Por ultimo, el agresor, que son
los responsables de los actos violentos hacia sus compaiieros, no sabe regular sus
emociones, carecen de empatia y manifiestan comportamientos impulsivos.

Existen diversos factores que se encuentran implicados en las conductas
agresivas (la autoestima, la personalidad y las condiciones individuales del
individuo (Povedano et al., 2011), contexto (colegio, familia) (Katz et al., 2019) o los
tipos de relaciones interpersonales que los estudiantes mantienen en sus centros
educativos (Veiga, et al., 2017).

En relacion al ambito educativo, el desarrollo de sucesos agresivos, tienden
a ocurrir por percepcion de un ambiente académico desfavorable y la falta de apoyo
por parte de los adultos (Barboza et al. 2009). Segun las relaciones con el grupo de
compainieros, las victimas y los agresores victimizados son escolares quepresentan
deficiente habilidad de socializar con sus pares. Mientras que los agresores tienden
a ser populares dentro de su institucion y son respetados por sus compaferos
(Cava et al., 2010).

Respecto a los aspectos individuales, resalta el sexo masculino, quien tiene
mas posibilidades de estar involucrado en actos violentos y cumplir el rol de
victimas, asi mismo, la autoestima, problemas de salud mental, la edad uso de

sustancias, entre otras (Shetgiri, 2013). Por ultimo, en cuanto a la esfera familiar,
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hacen referencia a los estilos y las actitudes parentales, donde investigaciones han
resaltado que los adolescentes identificados como victimas o acosadores reciben
tratos punitivos, autoritarios y coercitivos por parte de sus padres (Bowes et al.,
2009).

Dentro de las dimensiones del bullying, Romero & Olivas (2013) sefialan a los
mas comunes. El Maltrato fisico, que son manifestaciones violentas como golpes
con la mano o generados con objetos hacia otras personas, también incluye cuando
se intenta objetar la propiedad. Donde evidentemente existe un agresor y una
victima. El abuso verbal, que se caracteriza por usar palabras soeces o escritos mal
intencionados hacia sus companeros, degradar su estado fisico, moral o
psicologico, causando dafo emocional. El abuso socioemocional, que hace
referencia a excluir o humillar a sus compaferos frente a otros companeros. Por
ultimo, el ciberacoso, donde se da el mal uso de equipos de informacion, tecnologia
(internet y celulares), elaborando mensajes ofensivos, maliciosos, vulgares o

amenazantes, llamadas telefénicas hacia otros compafneros de manera anonima.

1.4. Formulacién del problema
¢La regulacion emocional predice el bullying en adolescentes de una institucion
educativa de Chiclayo, 20227

1.5. Justificacién e importancia del estudio

Cuenta con justificacion tedrica puesto que los resultados encontraran
soporte en teorias de otros autores y diferirdn de otras, por tanto, significara un
indicador relevante para cuestionar o respaldar lo que otros enfoques han venido
postulado respecto a la regulacion emocional como variable que predice el bullying
en adolescentes.

A nivel practico, sirve con un precedente relevante debido a que los datos
empiricos alcanzados permiten contar con una real dimension de la problematica,
pudiendo significar un aspecto esencial para la elaboracion de intervenciones a
cargo de personas ligadas a la psicologia y educacion; de esta forma, se brinde una
herramienta en busca de la solucion y mejoria en la convivencia estudiantil.

A nivel social, contribuye en la deteccion de aspectos que pueden predecir

un problema que afecta a la comunidad, no solo dentro de las instituciones sino
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también, con alcance a otros contextos, pues significa un factor de riesgo ante la
aparicion de otras alteraciones mentales.

A nivel metodoldgico, la investigacion se justifica dada la estructura y el
procedimiento seguido, al respetar los lineamientos de los estudios predictivos — no
experimentales, reflejando coherencia tanto en su estructura como en su

composicion interna.

1.6. Hipotesis

Hipotesis General:

La regulacién emocional actua como predictor inverso del bullying en estudiantes
de secundaria de una institucion educativa del distrito de Chiclayo.

Hipotesis especificas

Hipodtesis especifica 1

Las dimensiones de la regulacion emocional actuan como predictores de bullying
en adolescentes de una Institucion Educativa de Chiclayo.

Hipotesis especifica 2

Las dimensiones de la regulacidn emocional actuan como predictores de la
dimension maltrato fisico de bullying en adolescentes de una Institucion Educativa
de Chiclayo.

Hipotesis especifica 3

Las dimensiones de la regulacidn emocional actuan como predictores de la
dimension maltrato verbal de bullying en adolescentes de una Institucion Educativa
de Chiclayo.

Hipotesis especifica 4

Las dimensiones de la regulacién emocional actuan como predictores de la
dimension maltrato socioemocional de bullying en adolescentes de una Institucidn
Educativa de Chiclayo.

Hipotesis especifica 5

Las dimensiones de la regulacidn emocional actuan como predictores de la

dimension Cyberbullying en adolescentes de una Institucion Educativa de Chiclayo.

19



1.7. Objetivos
1.7.1. Objetivo general
Establecer si la regulacion emocional actua como predictor del bullying en

estudiantes de secundaria de una institucion educativa del distrito de Chiclayo.

1.7.2. Objetivo especifico

Objetivo especifico 1

Determinar si las dimensiones de la regulacion emocional actuan como predictores
de bullying en adolescentes de una Institucion Educativa de Chiclayo.

Objetivo especifico 2

Determinar si las dimensiones de la regulacion emocional actuan como predictores
de la dimension maltrato fisico de bullying en adolescentes de una Institucidon
Educativa de Chiclayo.

Objetivo especifico 3

Determinar si las dimensiones de la regulacion emocional actuan como predictores
de la dimension maltrato verbal de bullying en adolescentes de una Institucion
Educativa de Chiclayo.

Objetivo especifico 4

Determinar si las dimensiones de la regulacion emocional actuan como predictores
de la dimension maltrato socioemocional de bullying en adolescentes de una
Institucion Educativa de Chiclayo.

Objetivo especifico 5

Determinar si las dimensiones de la regulacion emocional actuan como predictores
de la dimensiéon Cyberbullying en adolescentes de una Institucion Educativa de

Chiclayo.

20



. MATERIAL Y METODO
2.1. Tipo y disefio de investigacién

El tipo de investigacién con el que se trabajo es descriptiva correlacional, ya
que se caracteriza por estimar la situacion investigada en sus diferentes
manifestaciones, por tanto, descompone un problema a través de sus dimensiones
(Pino, 2018). Es decir, trata de describir la relacidn que hay entre nuestras dos
variables: regulacion emocional y el bullying.

El estudio que se siguid, es el disefio no experimental, puesto que se llevara

a cabo sin manipular intencionalmente las variables. Es decir, se trata de un

estudio, donde, para ver el efecto de las variables independientes sobre otras
variables, no se alteran ni manipulan en forma intencional (Hernandez et al. ,2014).

El método de investigacion que se trabajo, segun Hernandez et al. (2014) es
de enfoque cuantitativo debido a que se hizo uso de instrumentos psicométricos

para determinar la valoracién de las variables.

2.2. Poblacion y muestra
Segun Pino (2018) la poblaciéon es un conjunto de elementos que comparten
determinadas caracteristicas, las cuales son identificadas como necesarias por las
investigadoras. Se conté con 1200 estudiantes de Instituciéon Educativa del distrito
de Chiclayo, de sexo masculino con edades de 15 a 17 afos, asi mismo, se
determind el tamafo de muestra teniendo en cuenta un nivel de confianza de 95%
y un margen de error de 0.05, seleccionando mediante los criterios de seleccidn
descritos a continuacion:
Criterios de inclusion
e Estudiantes que hayan experimentado algun tipo de comportamientos
agresivos (Bullying) en los ultimos 12 meses.
e Estudiantes que hayan sido testigos de algun tipo de
comportamientos agresivos (bullying) en los ultimos 12 meses.
e Estudiantes que muestren cercania con algunos casos de conductas
agresivas (bullying) en los ultimos 12 meses.

Criterios de exclusion
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¢ Estudiantes que no cuenten con la aprobacion por parte de los padres
mediante el consentimiento informado como aval para participar en el
estudio.

e Estudiantes que no se encuentren de manera presencial en el periodo
de aplicacion de los instrumentos.

e Estudiantes que no cumplan con la edad solicitada.

Luego de realizar el muestreo aleatorio, se determin6é que un total de 292

participantes para conformar la muestra.

2.3. Variables de operacionalizacién
Las variables de estudio son:
Variable 1: Regulacién emocional

Variable 2: Bullying
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Operacionalizacion de variables

Variables Def. Conceptual Def. Operacional Dimensiones Indicadores items _ recnica e
instrumentos
Ha sido medida por la Cambios en la
sumatoria de las situacion
Proceso ue  implica puntuaciones obtenidas  Reevaluacion ’ 1,3,5,7, Escala de
cambiar Iag emocignes de los estudiantes en el cognitiva atencion y 8 dificultades de
Regulacién para lograr sus objetivos Re fjlilae;g?]nlg:l[]?)giinal evaluacion regulaciéon
emocional de manera adecuada gn funcion de las ' emocional
(Eisenberg & Spinrad, dimensiones: Moldeo de Ia (Gross y John,
2004). . . - 2,4,6,9, 2003)
Reevaluacion cognitiva y Supresion respuesta 10
supresion, compuesto emocional ’
por 10 items.
Maltrato fisico Recibirgolpesde 1, 2, 3, 4,
Conductas de otra persona 5
intimidacion y acoso de Uso deliberadoy 6,7, 8,9,
manera psicologica o o Maltrato verbal - crueldela 44 49 13
verbal que ejerce un Se midio a traves de la pala!:)r.a Escala de
individuo frente al otro, suma de pL.mFOS. de .I"f‘ Re.C'b'r 13,14, 15, victimizacion
. eligiéndolo como victima Escala de Y|ct|m|za0|on !Vlaltratg agresiones a 16,17,18, para la dinamica
Bullying Estas acciones son ) para la Dinamica del socioemocional nivel social o 19, 20, 21, del bullvin
repetitivas e Bullying, en funcién de psicologico 22 (Romer}/o &g
intencionadas, y coloca a las cuatros dimensiones Manifestaciones Olivas, 2013)
la victima enuna Integrado por 30 ftems. agresivasy o3 24, 25,
situacion dificil de salir Cyberbullying través de 26, 27, 28,
(Olweus, 1993). o 29, 30
aplicaciones por
Internet
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

La encuesta, fue la técnica que se utilizé para recoger informacion
determinada de la muestra. Ya que esta técnica de investigacidén nos permite
recoger informacién a través de una interrogacion verbal o escrita, las cuales se les
realiza a las personas con la finalidad de obtener la informacion que necesitamos
(Charaja, 2019).

Para la primera variable, se empled el Cuestionario de regulacion emocional,
Emotion Regulacién Questionnaire ERQ elaborado por Gross & John (2003), el cual
se compone de 10 items cuya valoracion va de 1 a 7 segun el nivel de acuerdo con
cada una de las premisas; esta conformado por dos dimensiones: supresion
emocional y reevaluacion cognitiva. Este instrumento evalua las dificultades para
regular las emociones. La confiabilidad original se obtuvo mediante el
procedimiento Alfa de Cronbach, con valores que oscilaron entre .75y .82

En torno a la segunda variable se utilizara el instrumento Cuestionario de
Victimizacién en la Dinamica de Bullying, elaborado por Ana Romero y Lincol Olivas
en el aho 2013, originalmente elaborado para adolescentes entre 13 a 17 anos,
mediante la administracion individual, con un total de 30 items. Asimismo, el
inventario tiene dos caracteristicas esenciales, el primero explora el alcance de la
victimizacion general, también en sus cuatro dimensiones: maltrato verbal, maltrato
fisico, cyberbullying y maltrato socioemocional. Por otro lado, la segunda parte
clasifica a los sujetos evaluados, segun su puntaje obtenido se considera una
escala de: Siempre (5) hasta Nunca (1), Con respecto a la validez realizada por
Olivas (2016) considerando la validez de contenido mediante el juicio de expertos,
quienes brindaron su valoracion, determinando cada item como adecuado para su
aplicacion. Ademas, el indice de confiabilidad arrojé valores de .79 a .89, por tanto,

la prueba y sus dimensiones cuentan con consistencia interna.

2.5. Procedimiento de analisis de datos

Se procedi6 a aplicar los instrumentos de acuerdo a las normas de
calificacion sumando las puntuaciones por cada una de las dimensiones, para luego
elaborar la base de datos en una plantilla elaborada en el programa de Microsoft
Excel 2016, luego de ello, se exporto la sabana de datos al software Jamovi donde
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se consiguioé la prueba de normalidad con el objetivo de conocer si la distribucion
de los datos es normal o no, de esta manera elegir que estadistico es el mas apto
para comprobar nuestra hipdtesis. Al final, se ingresé los datos al software
estadistico SPSS con el cual se realizo el analisis de datos, luego se llevaron a cabo

todos los analisis estadisticos e interpretacion de estos.

2.6. Criterios éticos

Este estudio de investigacion se tomo en cuenta los estandares éticos establecidos
por la Asociacién Estadounidense de Psicologia (2017), que incluyen principios
positivos, y no negativos, ya que mantendran la comodidad y la legitimidad de los
colaboradores, asi como los estandares de reconocimiento a medida que los
investigadores demuestren lealtad e integridad frente a las actividades y objetivos
de la investigacion.

Ademas, se considera el principio de justicia, el derecho de los individuos que seran
participes de la muestra, ya que se contara con su consentimiento informado a lo
largo del proceso de investigacion. Por ultimo, se respetaran las diferencias en los
roles personales y culturales, asi como los derechos y la dignidad de los
participantes. (American Psychological Asociacion, 2017).

Al final, prevalecié la confidencialidad de la informacion recolectada en la
investigacion, los datos personales de los participantes, y el consentimiento
informado por parte de los apoderados de los estudiantes, incluidos en la muestra,
los cuales recibiran informacién detalladamente del proceso que se realizara, de

ninguna manera se remunerara por su colaboracién

2.7. Criterios de rigor cientifico

Para este trabajo de investigacion, utilizaremos el criterio de confirmabilidad, ya que
los datos recolectados se procesaran de forma imparcial, tomando en cuenta las
normas de calificacion correspondiente a las variables, asi mismo se contara con
evidencia psicométrica, concerniente a la validez mediante el criterio de expertos,
y la confiabilidad a través del método estadistico Alfa de Cronbach, de esta manera
se evidenciara la consistencia interna de los instrumentos empleados (Hernandez
et al., 2014).
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lIl. RESULTADOS

3.1. Resultados en tablas y figuras

Tabla 1

Andlisis de regresion sobre la regulacion emocional como predictor del bullying en

adolescentes de una institucion educativa de Chiclayo.

Variables Coeficientes Beta t p
(Constante) 14.623 .000
Regulacion emocional .815* 9.428 .019

Nota: n=292; *p<.05

En la tabla 1 se observa el analisis de regresion para determinar si la regulacion
emocional actua como predictor del bullying, encontrando un valor B=.815y p=.019
(<.05), evidenciando que la regulaciéon emocional actua como predictor directo de

del bullying.
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Tabla 2
Andlisis de regresion sobre las dimensiones de regulacion emocional como

predictores del bullying en adolescentes de una institucion educativa de Chiclayo.

Variables Coeficientes Beta t p
(Constante) 13.623 0.116
Reevaluacion cognitiva 0.633* 7.596 0.013
Supresién emocional 0.592* 4.961 0.026

Nota: n=292; *p<.05

En la tabla 2 se observa el analisis de regresion para determinar si la regulacion
emocional actua como predictor del bullying, encontrando un valor =.633 y p=.013
(<.05), evidenciando que la reevaluacion cognitiva actua como predictor directo del
bullying, asi mismo, se observa un valor =.592 y p=.026 (<.05), evidenciando que

la supresion emocional actua como predictor directo del bullying
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Tabla 3
Andlisis de regresion sobre las dimensiones de regulacidon emocional como
predictores de la dimension maltrato fisico de bullying en adolescentes de una

institucién educativa de Chiclayo.

Variables Coeficientes Beta t p
(Constante) 19.512 0.086
Reevaluacion cognitiva 0.711* 9.492 0.003
Supresién emocional 0.349* 8.667 0.046

Nota: n=292; *p<.05; **p<.01

En la tabla 3 se observa el analisis de regresion para determinar si la regulaciéon
emocional actua como predictor de la dimension maltrato fisico de bullying,
encontrando un valor B=.711 y p=.003 (<.01), evidenciando que la reevaluacion
cognitiva actua como predictor directo del maltrato fisico, asi mismo, se observa un
valor =.349 y p=.046 (<.05), evidenciando que la supresion emocional actia como

predictor directo del maltrato fisico.
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Tabla 4
Andlisis de regresion sobre las dimensiones de regulacibn emocional como
predictores de la dimension maltrato verbal de bullying en adolescentes de una

institucién educativa de Chiclayo.

Variables Coeficientes Beta t p
(Constante) 22.319 0.046
Reevaluacion cognitiva 0.320* 8.399 0.013
Supresién emocional 0.613** 9.887 0.004

Nota: n=292; *p<.05; **p<.01

En la tabla 4 se observa el analisis de regresion para determinar si la regulacion
emocional actua como predictor de la dimensién maltrato verbal de bullying,
encontrando un valor $=.320 y p=.013 (<.05), evidenciando que la reevaluacion
cognitiva actua como predictor directo del maltrato verbal, asi mismo, se observa
un valor B=.613 y p=.004 (<.01), evidenciando que la supresion emocional actua

como predictor directo del maltrato verbal.
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Tabla 5
Andlisis de regresion sobre las dimensiones de regulacion emocional como
predictores de la dimension maltrato socioemocional de bullying en adolescentes

de una institucién educativa de Chiclayo.

Variables Coeficientes Beta t p
(Constante) 15.608 0.117
Reevaluacion cognitiva 0.410* 6.394 0.043
Supresién emocional 0.786** 9.859 0.007

Nota: n=292; *p<.05; **p<.01

En la tabla 5 se observa el analisis de regresion para determinar si la regulacion
emocional actua como predictor de la dimensién maltrato socioemocional de
bullying, encontrando un valor p=.410 y p=.043 (<.05), evidenciando que la
reevaluacion cognitiva actua como predictor directo del maltrato socioemocional,
asi mismo, se observa un valor B=.786 y p=.007 (<.01), evidenciando que la

supresion emocional actua como predictor directo del maltrato socioemocional.
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Tabla 6
Andlisis de regresion sobre las dimensiones de regulacibn emocional como
predictores de la dimension cyberbullying en adolescentes de una institucion

educativa de Chiclayo.

Variables Coeficientes Beta t p
(Constante) 14.192 0.098
Reevaluacion cognitiva 0.349* 5.749 0.026
Supresién 0.812** 9.971 0.001

Nota: n=292; *p<.05; **p<.01

En la tabla 6 se observa el analisis de regresion para determinar si la regulacion
emocional actua como predictor de la dimension cyberbullying, encontrando un
valor B=.349 y p=.026 (<.05), evidenciando que la reevaluacidon cognitiva actua
como predictor directo del cyberbullying, asi mismo, se observa un valor =812 y
p=.001 (<.01), evidenciando que la supresidon emocional actua como predictor

directo del cyberbullying.
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3.2. Discusion de resultados

La presente investigacidon se propuso como hipdtesis general que la
regulacion emocional actua como predictor del bullying en adolescentes de una
institucidn educativa de Chiclayo, corroborando que si cumple esa funcidén de
manera directa, es decir las dificultades para regular y gestionar emociones en los
adolescentes juegan un papel predictivo en la aparicion de caracteristicas
asociadas al bullying, resultado que se asemeja a lo hallado por Suarez (2021),
quien determin6 que la desregulacion emocional se relaciona de forma directa al
bullying, concluyendo que las constantes manifestaciones de agresion hacia sus
companeros de clase puede estar vinculado a una deficiente capacidad para
manejar emociones y presentar desajustes psicolégicos en su interaccion social.

Como primera hipotesis especifica se planteé que las dimensiones de
regulacion emocional actuan como predictores del bullying en adolescentes de una
Institucidon educativa de Chiclayo, 2022, confirmando este planteamiento al
encontrar que la reevaluacion cognitiva actua como variable que predice la
aparicion del bullying, es decir, al no realizar una resignificacion de los eventos para
cambiar su respuesta emocional, implica que los adolescentes sean patrticipes de
una situacion de bullying, funcionando como una caracteristica que genera
desajustes psicoldgicos que desencadenan actos en contra de su grupo de pares
(Da Silva et al., 2019), resultado similar a lo encontrado por Polo et al., (2018), quien
hall6é que la poca capacidad para gestionar emociones y delimitarlas en un contexto
social genera descontrol en las relaciones sociales al punto de incurrir en
actividades de acoso a los companeros de clase, por tanto, la relacion existente
entre las variables es inversa, es decir, ante una menor capacidad para reconocer
emociones se presentaran mayores indicadores asociados a la participacion en
actos de bullying.

Otra de las dimensiones de resiliencia que actua como predictor es la
supresion, entendida como el mecanismo que utilizan las personas para evitar
dificultades que no pueden superar o que le representan un peligro (Groos vy
Thompson, 2007), por tanto, el mantenerse pensando en los problemas que lo
aquejan genera actitudes de agresion hacia sus companeros, similar a lo hallado
por Gonzales (2018), quien en su investigacion determind que el vinculo entre

padres e hijos es necesario para la formacién de estructuras adecuadas en su
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personalidad, que generaran un actuar adecuado dentro de la sociedad, por tanto,
es un factor determinante en la regulacion emocional de sus hijos dada la cercania
y proximidad emocional entre ellos.

Como segunda hipotesis especifica se planted que las dimensiones de la
regulacion emocional actuan como predictores de la dimensidén maltrato fisico de
bullying en adolescentes de una Institucion Educativa de Chiclayo, lo cual se
corrobord al encontrar que la reevaluacion cognitiva y la supresion emocional
actuan como predictores directos del maltrato fisico; similar al hallazgo de
Contreras (2021), quien tuvo a bien realizar un estudio con el objetivo identificar la
forma en que se relaciona el acoso escolar con la inteligencia emocional y sus
dimensiones; se encontré que el acoso escolar se relaciona de forma inversa con
la dimensidn regular emociones; por tanto se concluye que a menor capacidad para
manejar y regular emociones, mayor sera el acosté escolar cometido.

En relacion a la tercera hipétesis especifica se senald que las dimensiones
de la regulacién emocional actuan como predictores de la dimension maltrato verbal
de bullying en adolescentes de una Institucion Educativa de Chiclayo, lo quepudo
confirmarse tras hallar que la reevaluacion cognitiva y la supresion emocionalactuan
como predictores directos del maltrato verbal; tal como describen Romero & Olivas
(2013), el maltrato fisico abarca toda manifestacion violenta como golpescon la
mano o0 generados con objetos hacia otras personas, también incluye cuandose
intenta objetar la propiedad.

Respecto a la cuarta hipotesis especifica se indicd que las dimensiones de
la regulacion emocional actian como predictores de la dimensién maltrato
socioemocional de bullying en adolescentes de una Institucion Educativa de
Chiclayo, confirmandolo al identificar que la reevaluacidon cognitiva y la supresion
emocional actuan como predictores directos del maltrato socioemocional; lo cual
coincide a lo encontrado por Estévez et al., (2018), quien en su investigacion tuvo
como objetivo general determinar la asociacion entre bullying e inteligencia
emocional en estudiantes de un centro educativo en Espafa; encontrando que las
variables se relacionan significativamente, ademas, el bullying guarda relacion
significativa con la dimension manejo de emociones; por tanto, se concluye que la
manifestacion de conductas violentas de forma intencionada y sistematica, esta

vinculado de forma significativa con el manejo de emociones.
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Como quinta hipotesis se propuso que las dimensiones de la regulaciéon
emocional actuan como predictores de la dimensidon Cyberbullying en adolescentes
de una Institucién Educativa de Chiclayo, lo cual se corrobor6 al encontrar que la
reevaluacion cognitiva y la supresion emocional actuan como predictores directos
del cyberbullying; este resultado se contrapone a lo encontrado por Romero (2019),
quien en su estudio tuvo por finalidad hallar la relacion entre inteligencia emocional
y bullying en adolescentes de una institucion educativa en Chimbote; donde no se
encontré relacion entre la agresion y la dimension regulacion de inteligencia
emocional; concluyendo que la presencia de conductas agresivas en forma de

bullying, no se relacionan con la capacidad adecuada de regular emociones.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

Pudo determinarse que la regulacion emocional actua como predictor directo de del
bullying.

Se hallé que las dimensiones de regulacién emocional como predictores del
bullying.

Se consiguid determinar que las dimensiones de regulacion emocional como
predictores de la dimension maltrato fisico de bullying.

Logré identificarse que las dimensiones de regulacion emocional como predictores
de la dimension maltrato verbal de Bullying.

Se determind que las dimensiones de regulacion emocional como predictores de la
dimension maltrato socioemocional de bullying.

Se encontro que las dimensiones de regulacion emocional como predictores de la

dimension cyberbullying.

4.2. Recomendaciones

Se sugiere la ampliacién de estudios para lograr confirmar que la regulacion
emocional actua como predictor del bullying, de esta manera se sostendria la idea
que, ante mayores deficiencias en la regulacion emocional, mayores conductas de
bullying en sus distintas manifestaciones.

Dado que se demostré que la regulacion emocional y sus dimensiones actuan como
predictor del bullying, se sugiere a la institucion la elaboracion de programas de
promocion y prevencion para difundir la convivencia saludable evitando todo tipo de

manifestacion violenta, sistematica e intencionada entre companieros.
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"ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIiA NACIONAL"

Pimentel, octubre del 2022
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Mg. César Martin Serrano Ceyranza

Jefe del departamento de Psicologia I. E.E. Colegio Nacional San José
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Asunto: Autorizacidn parala Aplicaciéon de Instrumento De
Investigacion.

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo a nombre de la Escuela
Profesional de Psicologia de la Facultad de Derecho y Humanidades de la Universidad Sefior de
Sipan, asimismo teniendo presente su alto espiritu de colaboracion, le solicito gentilmente
autorice el ingreso a los estudiantes del Xl ciclo, de la asignatura “Investigacion Il ”, para que
ejecute su investigacion denominada  “Regulacion emocional comz pwadiictar Hel b4 It st
solplagrrntes de anE Insitiegon rdueatiem de Chir Eyo, 2020 4

A continuacion, se detalla los estudiantes:

. Soto Nunton , Elisa
. Suydn Seclén , Carolina

Sin otro en particular, agradecido de su amable consideracién a la presente y oportuna
respuesta, me despido no sin antes expresarle las muestras de mi especial consideracion y
estima.

Atentamente,
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Anexo 1
ACTA DE ORIGINALIDAD DE LA INVESTIGACION

Yo, Gino Job Reyes Baca docente de la asignatura Investigacion Il (XI-C) de la
Escuela Profesional de Psicologia y revisor de la investigacion aprobada
mediante Resolucion N° 0644-2022/FDH-USS de las estudiantes, Suyon Seclén,
Carolina del Milagro y Soto Nunton, Elisa, titulada: Regulacion emocional como
predictor del bullying en adolescentes de una Institucion Educativa de Chiclayo,
2022.

Se deja constancia que la investigacion antes indicada tiene un indice de similitud
del 11%, verificable en el reporte final del analisis de originalidad mediante el
software de similitud TURNITIN.

Por lo que se concluye que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio y cumple con lo establecido en la Directiva sobre indice de
similitud de los productos académicos en la Universidad Sefior de Sipan S.A.C.,
aprobada mediante Resolucion de Directorio N° 015-2022/PD-USS

Pimentel, 26 de Diciembre de 2022

Dr. Reyes Baca, Gino Job
DNI N° 09176095
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Anexo 02. Instrumentos
CUESTIONARIO DE AUTORREGULACION EMOCIONAL (ERQP)
Colegio: Edad:

Sexo: Grado: Turno: Fecha:

Instrucciones:

Las siguientes preguntas estan relacionadas con su vida emocional, en particular cémo controla o
cémo maneja y regula sus emociones. Lee atentamente cada una de los items; luego, elige la
respuesta que creas conveniente marcando con un x segun corresponda. Recuerda, no hay

respuestas buenas o malas, correctas o incorrectas, es importante que seas totalmente sincero.

1 2 3 4 5 6 7
Totalmente en desacuerdo Neutral Totalmente de acuerdo
N.2 PREGUNTAS 112 |3 |4 |5 |6 7
1 |Cuando quiero sentir mas una emocion positiva (por ejemplo, alegre o

divertido), modifico lo que pienso sobre ello.

2 | Trato de mantener ocultos mis sentimientos.

3 |Cuando quiero sentir menos una emocién negativa (por ejemplo,
tristeza o enfado), modifico lo que pienso sobre ello.

4 | Cuando estoy sintiendo emociones positivas, tengo cuidado de no
expresarlas.

5 | Cuando hago frente a una situacion estresante, pienso en ella de una
manera que me ayude a mantener la calma.

6 | Controlo mis emociones no expresandolas.

7 | Cuando quiero sentir mas una emocion positiva, cambio la manera de
pensar sobre esa situacion.

8 |Controlo mis emociones cambiando la manera de pensar sobre la
situacién en la que me encuentro.

9 |Cuando estoy sintiendo emociones negativas, me aseguro de no
expresarlas.

10 | Cuando quiero sentir menos una emocién negativa, cambio la manera

de pensar sobre esa situacién.
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ESCALA DE VICTIMIZACION PARA LA DINAMICA DEL BULLYING
Colegio: Edad:

Sexo: Grado: Turno: Fecha:

Instrucciones:

A continuacion, encontraras afirmaciones sobre el comportamiento habitual de tus companieros de
aula enrelacidon a ti. Lee atentamente cada una de las preguntas; luego, elige la respuesta que mejor
describe la conducta cotidiana de tus comparieros en el saldn de clase, marcando con un x segln
corresponda. Recuerda, no hay respuestas buenas o malas, correctas o incorrectas, es importante
que seas totalmente sincero.

Opciones de respuesta:

S=Siempre | CS= CasiSiempre | AV= Algunas veces CN= Casi Nunca N= Nunca

N.2 PREGUNTAS S |CS |AV

1 | Un(a) compaiero(a) me dio un empujon, cachetadas o patadas

n u

2 | He sido victima de “callejones oscuros”, “apanados” u otros juegos bruscos por

parte de mis compaiieros

3 | Mis compafieros esconden, rompen, tiran o desaparecen mis cosas (cuadernos,

libros, u otros) en clase

4 | Algun(os) alumnos me obligan por la fuerza a hacer cosas contra mi voluntad

(Por ejemplo, darles dinero, hacerles las tareas, etc.)

5 | Otros alumnos me han llegado a pellizcar, jalar las orejas, jalar de los pelos,

apretar o sacudir con fuerza

6 | Me hacen bromas pesadas para ridiculizarme frente a todos

7 | Dicen cosas sobre mi para molestarme

8 | Me insultan hasta hacerme sentir mal

9 | Un(a) compaiiero insultd a mi familia

10 | Me ponen sobrenombres (chapas o apodos) solo para hacerme sentir mal y/o

divertirse a costa mia

11 | Me han amenazado hasta asustarme (sentir miedo)

12 | Otro(s) estudiante(s) me hace(n) muecas o gestos para molestarme

13 | Trataron de herir mis sentimientos (por ejemplo, diciendo que nadie me quiere)
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14 | Para hacerme llorar se burlan de algin defecto mio

15 | Mis compafieros hablan mal de mi a mis espaldas

16 | Mintieron sobre mi para meterme en problemas

17 | Otros chicos(as) han sembrado o esparcido rumores dafiinos sobre mi

18 | Cuando algo malo sucede en el aula me culpan rdpidamente

19 | Invitaron a todos a la fiesta menos a mi

20 | Cuando se arman los equipos de juego o trabajo no me eligen

21 | Han publicado o escritos anénimos sobre mi para hacerme quedar mal frente
a todos

22 | Le han mentido a los profesores sobre mi para hacerme quedar mal con ellos

23 | Han inventado historias falsas sobre mi

24 | Algunos compafieros conversan y juegan haciendo de cuenta que no estoy
presente

25 | Escribieron comentarios negativos contra mi en las redes sociales (Facebook,
Twitter, otros)

26 | Esparcieron comentarios desagradables acerca de mi a través de mensajes de
texto

27 | He recibido correos electrénicos con la intencién de molestarme u ofenderme

28 | He recibido amenazas o burlas a través de Internet

29 | Se hicieron pasar por mi para enviar correos electrénicos ofensivos o
amenazantes a otras personas

30 | Han utilizado el chat para molestarme
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