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Resumen 

 

La empresa estudiada presentaba el problema de costos logísticos elevados debido 
al desabastecimiento de materiales, deficiente clasificación de los productos en el almacén, 
costos innecesarios de almacenamiento, falta de planificación de compras, inadecuada 
información de materiales almacenados, fallas en el trabajo es por esto que se propuso 
como objetivo general realizar una propuesta de gestión de abastecimiento para reducir 
costos logísticos en la empresa Electro Oriente S.A., Región Amazonas y Cajamarca Norte. 
La metodología fue de tipo cuantitativo porque se hicieron cálculos estadísticos referentes 
a los costos logísticos, el diseño fue no experimental; las técnicas para la recolección de 
datos fueron la observación, la entrevista, la encuesta. Los resultados mostraron que de 
los 22 proveedores evaluados, 6 serán considerados de primera opción para comprarles 
donde el principal será el proveedor HER SOLUTIONS S.A.C., 4 serán considerados de 
segunda opción, 6 serán de opción tercera, y finalmente 6 serán descartados, de la 
clasificación ABC, 3 familias de materiales van a pertenecer a la categoría “A”; 3 familias 
de materiales pertenecerán a la categoría “B”; 6 familias de materiales pertenecerán a la 
categoría “C”, con el lote económico pudo conocerse cuánto de cada material tiene que 
pedirse en una adquisición al proveedor, para solucionarse el problema de inadecuada 
información de materiales almacenados a causa del deficiente manejo del inventario de 
materiales en el almacén se está proponiendo la aplicación del método LIFO, para 
solucionarse el problema de costos innecesarios de almacenamiento a causa del 
suministro excesivo de cables y conductores de aleación se está proponiendo el uso de 2 
medidores de cables y conductores de aleación modelo H12 para que se pueda tener un 
suministro correcto, se ha propuesto además un programa de capacitación dirigido al 
personal de logística. En conclusión, los costos logísticos con la propuesta se redujeron de 
283293.82 soles a 243583.07 soles disminuyendo en 39710.75 soles, traduciéndose en 
una variación del 14.02%. 

 

Palabras claves: costos logísticos, abastecimiento, gestión, ABC, proveedores 
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Abstract 

  

The studied company presented the problem of high logistics costs due to the 

shortage of materials, poor classification of products in the warehouse, unnecessary 

storage costs, lack of purchase planning, inadequate information on stored materials, work 

failures, which is why It was proposed as a general objective to carry out a supply 

management proposal to reduce logistics costs in the company Electro Oriente SA, 

Amazonas Region and Cajamarca Norte. The methodology was quantitative because 

statistical calculations were made regarding logistics costs, the design was non-

experimental; the techniques for data collection were observation, interview, survey. The 

results show that of the 22 suppliers evaluated, 6 will be considered the first option to buy 

from them, where the main one will be the supplier HER SOLUTIONS SAC, 4 will be 

considered the second option, 6 will be the third option, and finally 6 will be discarded, from 

the classification ABC, 3 families of materials will belong to category "A"; 3 families of 

materials will belong to category "B"; 6 families of materials will belong to category "C", with 

the economic batch he was able to know how much of each material has to be ordered in 

a purchase from the supplier, to solve the problem of inadequate information on stored 

materials due to poor management of the inventory of materials In the warehouse, the 

application of the LIFO method is being proposed, to solve the problem of unnecessary 

storage costs due to the excessive supply of alloy cables and conductors, the use of 2 

model H12 alloy cable and conductor meters is being proposed so that you can have a 

correct supply, a training program for logistics personnel has also been proposed. In 

conclusion, the logistics costs with the proposal were reduced from 283,293.82 soles to 

243,583.07 soles, decreasing by 39,710.75 soles, translating into a variation of 14.02%. 

 

Keywords: logistics costs, supply, management, ABC, providers 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

 

1.1. Realidad problemática 

 

A nivel mundial se tienen inconvenientes de inadecuada gestión de 

abastecimiento en empresas que suministran energía eléctrica debido a que no 

tienen en stock determinados materiales necesarios para realizarse sus 

operaciones ya sea por ejemplo porque las compras no se llevan a cabo de manera 

profesional basado en herramientas de ingeniería no sabiéndose cuanto y cuando 

realizar pedidos, no teniéndose proveedores homologados, ocasionando en las 

zonas usuarias fallas o detenciones respecto al sistema eléctrico perjudicando de 

manera significativa tanto la eficiencia eléctrica como el funcionamiento debido a 

que en gran parte se debe a la escasez de planeación, organización y ejecución de 

determinados criterios de compra (Mercado y Bernardo, 2017). 

 

In Italy it can be evidenced in a company that the inconveniences that have 

a negative impact on raising logistics costs are the delays in locating the products, 

there are workers who are not trained to place orders with respect to labor; There 

are undefined suppliers, unscheduled purchases of products with respect to the 

material; there are unscheduled purchases regarding machinery; there are non-

standardized processes, poor supervision regarding the method (Lucchese, Marino 

y Ranieri, 2020). 

 

In Russia, high logistics costs are an inconvenience to be improved in a 

company due to the fact that the generation of orders is carried out in a bad way, 

the purchases of raw materials are not ideal since there are no approved suppliers, 

there is a shortage of quotations by the sellers, there is an incorrect storage of 

materials, a poorly trained workforce to carry out the activities in the warehouse, 

there is a lack of control formats, there are stops in terms of machinery (Makarova, 

Shubenkova y Pashkevich, 2017). 
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Algunos inconvenientes comunes en países subdesarrollados de 

Sudamérica en cuanto a la inadecuada gestión de aprovisionamiento en 

determinadas compañías son los costos logísticos elevados, la falta de 

cumplimiento en cuanto a suministro por carencia de stock, generaciones 

excedentes en relación a las compras e insatisfacción respecto a los clientes. Es 

esencial la adecuación del abastecimiento radicando en la determinación de 

cuantías idóneas que deben mantenerse en espacios destinados al almacenaje, de 

esta forma la compañía no va a perder ocasiones de suministrar por escasez de 

stock ni se va a generar un sobre costo debido al mantenimiento de materiales en 

stock cuyo índice concerniente a la rotación no es alto (Gutiérrez, Martell y Ruíz, 

2020). 

 

La gestión concerniente al abastecimiento es esencial para llevar a cabo 

operaciones en una compañía que busque ser sostenible a lo largo del tiempo 

debido al crecimiento de requerimientos propios en una sociedad dedicada al 

consumo originándose incrementos en las demandas de cantidades de 

determinados productos los cuales generan un volumen grande en cuanto a 

desplazamientos generándose como consecuencia cantidades grandes de 

materiales que deben de almacenarse y transportarse (Gutiérrez, Martell y Ruíz, 

2020). 

 

En el contexto nacional se tienen costos logísticos elevados debido a la 

escasez de procedimientos concerniente a operaciones, además de la falta de 

evaluaciones de tiempo estandarizado adecuado a tareas de compras de cargas 

que ocasionan sobretiempos, escasez de proveedores definidos que cumplan con 

los plazos de entregas de los diferentes productos, donde no se tiene el cuidado 

respectivo respecto a la calidad, precio, las ofertas no se cumplen, se tiene 

desorden y tareas repetitivas entre los empleados del área de almacenaje 

conllevando a sobrecostos inútiles (Santos, 2019). 

 

Existen empleados encargados de realizar las compras en una compañía en 

Cajamarca que no conocen a cabalidad sus funciones debido a que no se les hace 

entrega de un manual basado en los procedimientos que van a llevar a cabo en el 
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cual se aclaren las tareas específicas a realizarse permitiendo indicarse de una 

mejor manera a los empleados la inducción en cuanto a empleo de las herramientas 

con las que van a contar para realizar sus tareas, por lo que los costos logísticos 

respecto a las adquisiciones de materiales, conservación del almacén y el 

inventario son elevados (Santos, 2019). 

 

En Cajamarca, la compañía Ave fénix S.A.C evidenció que empleados de 

área destinada a compras no están capacitados de realizar sus tareas ya que se 

tienen atrasos en cuanto a entregas por parte de proveedores, además al 

entrevistarse a los empleados estos señalaron que nunca habían sido participes de 

capacitaciones para realizar compras a abastecedores en base a criterios 

específicos, además no sabían cuánto y cuando pedir los materiales que 

necesitaban generándose sobrecostos operativos y por ende rotura de stock en el 

almacén (Santos, 2019). 

 

La compañía Shalom S.A.C. ubicada en Chiclayo al realizársele un 

diagnóstico en cuanto a inconvenientes se pudo apreciar costos elevados en la 

zona de almacén a causa del desorden relacionado a la descarga en la recepción 

de materiales, falta de procedimientos estandarizados para realizarse el 

almacenaje de los materiales comprados, manipulación inadecuada respecto a 

paquetes, demoras  para  recoger  mercadería e incorrecta programación 

concerniente a vehículos destinados al  reparto (Ccahuay, Jara y Vásquez, 2020). 

 

En el contexto local la compañía Electro Oriente S.A donde se lleva a cabo 

el estudio evidencia inconvenientes tales como retrasos en las compras, 

desabastecimiento en almacén de determinados materiales durante ciertos 

periodos de tiempo y demoras en las entregas de materiales por parte de 

proveedores no homologados ocasionando desatenciones a las áreas usuarias que 

a la vez conlleva al incumplimiento de actividades programadas. 

 

Se tiene sobre costos en la adquisición de postes, bloques de concreto, 

cables eléctricos, crucetas de madera, pernos, rodetes para grupos hidráulicos, 

filtros ya sean de aceite, petróleo, bocinas, rotulas, abrazaderas, focos, tubos, entre 
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otros; teniéndose contrataciones pequeñas menores a 8 UIT, estos obstáculos se 

vienen acrecentando desde hace 3 años aproximadamente, donde el año 2020 fue 

el peor en cuanto a costos elevados debido a que por el tema de la pandemia del 

Covid19 las empresas abastecedoras de los materiales abusaban en cuanto a 

precios ya que antes se invertía 598741.36 soles y ahora se viene invirtiendo 

779213.92 soles teniéndose una diferencia de 180472.56 soles que se traduce en 

una variación negativa de 25.83% de sobrecostos. 

 

Actualmente se compran los materiales como por ejemplo postes, 

transformadores de potencia de proveedores localizados tanto en San Martín como 

en Amazonas por tema de cercanía con los almacenes de la empresa teniéndose 

como plazo de entrega de productos 15 días calendario sin embargo este plazo de 

tiempo es excedido por los abastecedores generalmente unos 10 días más de lo 

planificado teniéndose inconvenientes con la adquisición de materiales ya que la 

empresa los tiene disponibles a destiempo. 

 

1.2. Trabajos previos  

Cuesta y Rosales (2017) en Colombia en un artículo denominado “Modelo 

de gestión de abastecimiento enfocado en disminuir costos logísticos en una 

empresa de energía eléctrica” tuvieron como objetivo mejorarse la no adecuada 

gestión de abastecimiento generada por tenerse una disponibilidad inadecuada en 

cuestión a repuestos, materiales reprocesados y maquinarias de moldeo 

deterioradas. Se empleó una metodología de carácter aplicada, descriptiva, 

teniéndose un diseño de carácter no experimental. Como resultados se propuso la 

realización de una gestión concerniente a abastecimiento basada en programación 

de actividades relacionadas con hacer las compras de manera adecuadas, también 

prácticas elementales para poder distinguirse elementos esenciales que forman la 

generalidad centrada en necesidades deseadas. En conclusión, se pudo lograr una 

mejor selección de compras de materiales, seleccionándose mejor a los 

proveedores, reduciéndose los costos logísticos de 123145 dólares a 109533 

dólares teniéndose una disminución del 11.05%.  
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Hernández y Navajas (2018) en un artículo científico hecho en España 

denominado “Gestión de compras en restaurantes: Estudio del sector de 

restauración de Córdoba” tuvieron como objetivo de estudio determinar los criterios 

esenciales para elegir a los proveedores a los cuales se les realizan las compras. 

La metodología se basó en estudio de tipo descriptivo, con un diseño no 

experimental, empleándose el cuestionario, teniéndose una muestra de 305 

empleados de restaurantes en Córdoba. De resultados respecto a las carnes y 

pescados respecto a compras en su mayoría se canalizaron mediante grandes 

proveedores. Las frutas y verduras dependen de proveedores pequeños, el 62.4% 

de restaurantes realizan 1 o 2 requerimientos por semana, el 66% dedica su tiempo 

de 5 a 20 horas por semana a compras. Es destacable que la mitad de dueños o 

gerentes les agrada ir personalmente a comprar sus productos, solamente el 9.5% 

de establecimientos posee 1 individuo concretamente para esta tarea. En 

conclusión, para elegirse a los proveedores de restaurantes se propuso aplicar la 

ponderación de factores donde los criterios de orden fueron calidad, proximidad, 

precio, condiciones de pago, surtido y servicio, además los costos logísticos se 

redujeron aproximadamente de 56745 euros a 50247 euros teniéndose una 

disminución del 11.45%.  

 

Mesa y Salazar (2020) en Colombia en un artículo denominado “Sistema de 

gestión de abastecimiento para disminuir costos logísticos en la asociación de 

artesanos del Sugamuxi” tuvieron como objetivo establecerse políticas destinadas 

a gestionar el aprovisionamiento en una asociación conformada por artesanos en 

la ciudad de Sugamuxi. La metodología empleada fue aplicada, con un diseño no 

experimental, pudo identificarse que Aproartes fabricaba 175 productos, en los que 

se empleaban de manera aproximada 92 materias primas. Como resultados se 

empleó un modelo determinístico el cual redujo costos en cuanto a la gestión de 

inventario en Aproartes donde se tomó como cimiento el inconveniente relacionado 

al transporte, donde la política obtenida por este modelo fue la escogida. Se 

concluye que la política respecto a la gestión de inventario sugerida para la gestión 

de aprovisionamiento en Aproartes fue aquella donde para lana natural se pidió la 

cuantía solicitada de demanda de manera mensual, para lana de naturaleza 

sintética y lana media en determinados meses se pide únicamente la demanda por 
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mes y en ciertos meses que resten no va a pedirse nada teniéndose una reducción 

de costos logísticos al año de 77374.60 dólares. 

  

Ramos, Saldaña y Zapata (2020) en un artículo realizado en Ecuador, en la 

que el objetivo fue disminuir los costos de reparación concerniente a camiones de 

carga en una compañía en Ecuador mediante una gestión logística. La metodología 

usada se basó en hacer un diagnóstico de las causas que originaban los costos 

elevados en la compañía a través del Ishikawa, Pareto. De los resultados pudo 

apreciarse mala clasificación de bultos, desorden en la línea de trabajo, falta de 

inventario extra, falta de un adecuado control, fallas en las compras, errores en el 

trabajo. En conclusión se clasificaron los bultos teniéndose 4 que pertenecieron a 

la categoría A, 5 que pertenecieron a la categoría B, 9 que pertenecieron a la 

categoría C, se propuso las 5S destinado a tener un mejor orden en el almacenaje, 

el método EOQ donde se pudo conocer las cantidades propicias de repuestos para 

llevar a cabo las reparaciones concernientes a los camiones, además los costos 

destinados a hacer reparaciones bajaron de 154362 dólares a 124325 dólares 

como resultado de las propuestas realizadas donde se tuvo una disminución 

porcentual del 19.46%. 

 

Díaz y Fernández (2017) en un artículo hecho en Chiclayo, donde el objetivo 

fue reducir los costos operativos en la compañía Rena Ware del Perú S.A. mediante 

un plan de gestión de abastecimiento. Aquí por metodología se empleó para saber 

las causas del problema de los costos operativos elevados el Ishikawa, además del 

check list, el cuestionario a los empleados de logística para saber sus impresiones, 

la entrevista al supervisor de logística conociéndose sus apreciaciones. De 

resultados se identificó que no se tenían proveedores homologados para realizar 

las compras de los productos que necesitaba la empresa es por esto que llegaban 

en ocasiones con retrasos, no eran de la calidad deseada, el precio era ciertamente 

elevado de los productos, además no se empleaba ningún método de ingeniería 

para hacerse las compras. En conclusión, se propuso hacer una evaluación de 

proveedores para verse el que convenía más a la compañía de acuerdo a las 

especificaciones deseadas, se propuso el EOQ para saberse las cantidades 

adecuadas para comprar de productos, donde los costos pudieron disminuirse de 
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manera notoria de 87661 dólares a 76914 dólares teniéndose una reducción 

porcentual del 12.26%.   

 

Linares y Vásquez (2017) en su artículo científico realizado en Lambayeque 

llamado “Diseño del sistema de abastecimiento de agua potable para reducir costos 

logísticos en el sector Las Palmeras – Lambayeque”, tuvieron como objetivo realizar 

un proyecto de ingeniería que logre crear un sistema para abastecer alcantarillado 

y agua potable cubriéndose los requerimientos elementales de la vigente norma en 

cuanto a saneamiento. La metodología fue de tipo aplicada, teniéndose un diseño 

cuasi experimental, se empleó técnicas para recopilar datos siendo tanto la guía de 

observación, como la documentaria. Los resultados muestran que se tuvo en el 

sistema de agua potable una red abierta con un sistema destinado a la impulsión 

usándose tanto un tanque elevado como cisterna para poderse lograr la distribución 

a los lotes a través de conexiones a domicilio y, en cuanto al alcantarillado se tuvo 

una red colectora de aguas residuales a través de conexiones a nivel domiciliaria. 

Concluyéndose el sistema en cuanto al abastecimiento que se propuso contaba 

con 562.05 metros en redes destinadas a la distribución, además los costos 

logísticos disminuyeron de 876235 a 687564 soles con una variación del 21.53%. 

 

Estela, Gutiérrez y Ocaña (2017) en un artículo en Chimbote denominado 

“Implementación de un sistema de gestión de almacén para reducir costos de 

almacenaje”, tuvieron como objetivo la disminución en cuanto a costos destinados 

al almacenaje de conservas a base de pescados de la compañía Inversiones 

Quiaza S.A.C. La metodología fue de tipo cuantitativa, con un diseño de carácter 

pre experimental, la muestra fue de 5 empleados de almacén, se empleó como 

técnicas la encuesta y guía de observación destinado a obtenerse datos del estado 

presente en cuanto a la gestión del almacén. Los resultados esenciales se 

orientaron hacia la mejor utilización en cuanto al espacio donde se redujo el tiempo 

destinado al traslado en tareas de despacho y almacenaje, además se redujo las 

horas hombre laboradas lográndose una disminución en cuanto a costos de la 

mano de obra. Se concluye que al implementarse la gestión de almacén se pudo 

disminuir los costos destinados al almacenaje en 14.52%, significando ahorro de 

0.18 soles/caja, además los costos destinados a despachos disminuyeron en 7.41% 
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traduciéndose en ahorro de 0.10 soles/caja, además por metro cuadrado el costo 

disminuyó en 61.61%, significando ahorro de 610.16 soles/m2. 

  

Gómez, Lora y Meléndez (2018) en un artículo hecho en Lima, cuyo objetivo 

fue disminuir los costos logísticos en el área de productos culminados de la 

compañía Trupal S.A. Se empleó como metodología el uso de herramientas para 

hacer diagnósticos tales como el Pareto donde en orden decreciente pudo 

apreciarse la ocurrencia de inconvenientes, además de la espina de pescado donde 

se conocieron las causas de los costos logísticos elevados. De resultados se pudo 

conocer que la compañía tenía sus productos colocados en almacén sin seguir un 

orden determinado, hacían falta formatos para controlar las tareas de almacenaje, 

faltaban instructivos de trabajo para saber la manera adecuada en que cada 

empleado debía hacer sus funciones. En conclusión, se propuso para solucionar el 

problema de costos elevados aplicar las 9S destinado a tenerse un orden, aseo, 

bienestar en los empleados, constancia donde el porcentaje de cumplimiento 

propuesto fue del 91.24%, se categorizaron los productos donde 5 pertenecieron al 

tipo A, 7 pertenecieron al tipo B y 12 pertenecieron al tipo C, además los costos 

disminuyeron de 436251 soles a 391255 soles bajando en 10.31%. 

 

Muñoz y Vasallo (2019) en un artículo hecho en el Chiclayo, el objetivo fue 

reducir los costos logísticos de la compañía Agrícolas Olmos S.A.C mediante una 

gestión de inventarios. La metodología abarcó el empleo de encuestas al personal 

responsable de hacer las tareas logísticas siendo estos individuos en la cantidad 

de 12 que a su vez significó la muestra, se aplicó también la entrevista al supervisor, 

el Pareto. Los resultados mostraron que de acuerdo al Ishikawa las causas de la 

gestión de inventarios inadecuada era que se tenía escasez de control concerniente 

a los inventarios, rotación baja concerniente al stock, pérdidas concernientes a 

productos e inventarios inexactos, la compañía contaba con 162 productos. En 

conclusión, se realizó un plan destinado a hacer una mejora del sistema de manejo 

del inventario aplicándose por herramienta el ciclo denominado Deming (PHVA) 

destinado a reducirse los costos de índole logísticos en la compañía antes 

mencionada, además de capacitaciones, donde se pudo disminuir de 1173601 
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soles a 986548 soles donde se tuvo una reducción de carácter porcentual del 

15.94%. 

 

Paredes, Quispe y Rivera (2018) en un artículo hecho en Lima, tuvieron por 

objetivo disminuir los costos logísticos de una compañía agroindustrial mediante 

una gestión logística. La metodología fue no experimental respecto al diseño, 

siendo aplicada respecto al tipo, donde se tuvo que la muestra se compuso por los 

13 encargados de las tareas logísticas a quienes se les aplicó la encuesta para 

poder conocerse las causas de los costos elevados. Por resultados se pudo 

conocer que del total de individuos que pasaron por la encuesta el 62.5% está 

totalmente de acuerdo o de acuerdo en que hay retrasos en los envíos de productos 

a los clientes, el 12.5% está totalmente en desacuerdo o en desacuerdo e 

indiferente el 25.0%, además se tenía mala clasificación de productos en el 

almacén. En conclusión, se propuso usar las 5S para que quede un almacén libre 

de elementos con escaso valor y aseado, donde se propuso el desarrollo de la 

disciplina por parte del personal para que hagan de manera correcta sus funciones. 

Además, los costos mediante la propuesta se vieron disminuidos de 236845 soles 

a 206578 soles significando una reducción de carácter porcentual del 12.78%. 

 

Torres y Vilallonga (2019) en un artículo llevado a cabo en el Callao, el 

objetivo fue reducir los costos logísticos en las importaciones marítimas mediante 

la gestión de abastecimiento. La metodología se basó en proponer diversas 

mejoras debido a que se diagnosticaron causas que impactaban de manera 

negativa al tener costos logísticos elevados para esto se usó el Ishikawa, además 

de la encuesta al personal responsable de hacer las tareas logísticas, se usó 

además el check list. Por resultados del check list se pudo decir que existía una 

inadecuada clasificación de los bultos de producto terminado, existe un rotulado 

inadecuado, existe cierto desorden en el almacén de P.T, no se controla 

adecuadamente los valores económicos de las cajas que ingresan al almacén, no 

existe un adecuado control de las existencias. En conclusión, se propuso el modelo 

EOQ para saber las cantidades a pedirse de los productos, las 5S en el almacén, 

formatos de control adecuados, clasificación ABC concerniente a los productos, 
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además los costos disminuyeron de manera considerable de 1567898 soles a 

1310574 soles con una variación porcentual del 16.41%. 

 

Añorga, Becerra, Gonzáles y Vereau (2021) en un artículo científico en 

Cajamarca denominado “Diseño de un sistema ABC, estudio de tiempos y 

desplazamientos con sistemas de incentivo, celda de manufactura, manuales de 

procedimiento y kardex para reducciones de costos en una compañía de derivados 

lácteos”, tuvieron como objetivo disminuir los elevados costos producidos en una 

compañía de derivados lácteos. La metodología fue de tipo aplicada, el diseño fue 

de carácter no experimental. De resultados se puede mencionar que se utilizó para 

el inconveniente del almacén mal organizado la clasificación ABC; para el 

inconveniente de tiempos elevados para llevar a cabo la producción un estudio de 

tiempos, desplazamientos; el inconveniente de atrasos en el tránsito de empleados 

las celdas de manufactura; para el inconveniente de tasa elevada de mermas un 

manual de procedimientos y para la rotura de stock el kardex. En conclusión, los 21 

productos se clasificaron empleándose la clasificación ABC donde el 14.29% fueron 

de categoría A, 38.1% B y 47.62% C; se pudo reducir el tiempo estándar de 413.54 

a 388.61 min; con una reducción de costos de 1937.40 soles, ahorrándose un 

79.15%. 

 

Gutiérrez, Martell y Ruíz (2020) en un artículo en Cajamarca denominada 

“Sistema de abastecimiento para reducirse costos en área de almacén de una 

compañía ferretera”, tuvieron como objetivo la reducción concerniente a costos de 

almacenaje a fin de establecerse un sistema basado en abastecimiento. La 

metodología usada fue de tipo descriptiva, cuantitativa con un diseño de carácter 

no experimental de tipo transversal, se usó una población compuesta por 368 

productos, teniéndose como muestra 125 productos, se empleó la encuesta para 

determinarse el grado como estaba dándose el abastecimiento. En cuanto a 

resultados se procedió a elaborar una matriz concerniente a requerimientos de 

materiales y un EOQ de 3761 unidades, calculándose los costos asociados por 

pedido, además de costos de almacenaje de manera anual. Pudiéndose concluir 

que los pedidos fueron reducidos en 53.79%, el grado de inventarios se redujo en 

39.57%, donde estos indicadores estuvieron reflejados mediante una disminución 
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del orden del 26% respecto a costos de 5294 soles a 3892 soles para los 10 

artículos escogidos en el análisis llevado a cabo. 

 

León y Plasencia (2019) en un artículo hecho en Cajamarca, donde el 

objetivo fue disminuir los costos logísticos en una compañía de gases comprimidos 

mediante una gestión de inventarios. La metodología se basó en hacerse 

entrevistas tanto al supervisor como asistente de logística para conocer sus 

impresiones respecto a los inconvenientes que se tienen al gestionar el inventario, 

además del empleo de cuestionario al personal que tenía funciones logísticas 

siendo estos 9 individuos que a su vez conformaron la muestra. De resultados 

puede mencionarse que de acuerdo a las respuestas dadas por el supervisor se 

tenía una inadecuada clasificación de los bultos de producto terminado, existe un 

rotulado inadecuado, existe cierto desorden, no se controla adecuadamente los 

valores económicos de los productos que ingresan al almacén, no existe un 

adecuado control de las existencias. En conclusión, se propuso las 9S donde el 

grado de cumplimiento alcanzó un puntaje total de 18.73 que traduciéndose 

porcentualmente fue 93.15% al poder eliminarse los elementos no útiles, también 

se usó la clasificación ABC, además los costos disminuyeron de 574364 soles a 

497258 soles variando en un 13.42%.  

 

Santos (2019) en un artículo en Cajamarca denominado “Gestión Logística 

y su impacto para reducirse costos operacionales en la compañía de transportes 

Ave Fénix S.A.C.”, tuvo como objetivo hacer una mejora a la gestión concerniente 

a la logística de carga destinado a reducirse los costos denominados operativos de 

la compañía estudiada. La metodología fue de tipo aplicada, cuantitativa, con 

diseño netamente no experimental, se utilizó el cuestionario al personal, se realizó 

un layout de la zona de logística destinada a la carga, además del Pareto 

determinándose las razones que ocasionaban costos elevados. Los resultados 

indicaron que, mediante el manual destinado a ordenarse funciones, hojas para 

registrar el consumo, el plan destinado a capacitación, además de manuales 

concerniente a procedimientos se logró disminuir costos operativos de costos 

elevados debido a pérdidas por carga en 7510.72 soles representando un 40%. En 

conclusión, se tuvo una buena influencia respecto a costos operacionales 
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reduciéndose de S/222644.37 a S/159950.26 teniéndose una disminución de 

S/62694.11 que equivalen al 28,16%. 

 

1.3.  Teorías relacionadas al tema 

 

1.3.1. Gestión de abastecimiento 

1.3.1.1. Definición de gestión de abastecimiento 

La gestión de abastecimiento tiene en cuenta la planeación y las diversas 

actividades la administración referente a la adquisición, almacenaje e inventario de 

existencias del rubro logístico, donde un factor elemental es que se tiene en 

consideración la organización, aportes dados por encargados del suministro, donde 

estos vienen a ser los proveedores, etc. (Sangri, 2017).  

 

El abastecimiento viene a ser una tarea esencial para una compañía, debido 

a que aborda la compra de los productos y/o recursos que son necesarios para 

poder tenerse una producción en un plazo determinado siendo de forma correcta, 

asimismo con esta gestión se puede dar la demanda de adquisiciones, 

asegurándose el correcto despacho de productos, evitándose tener quiebre de 

stock, sabiéndose las cantidades necesarias a pedirse (Castellanos, 2017). 

 

El abastecimiento es una parte esencial de un negocio en la que existe una 

mayor utilidad esencialmente en compañías privadas en la que se tienen que 

desarrollar hábitos asociados a poderse comunicar y organizar cabalmente con 

proveedores buscándose los mejores precios, calidad esencialmente. Concerniente 

al negocio implica esto un desafío a afrontar en las empresas donde los procesos 

de suministros deben ser eficientes y transparentes donde pueda mejorarse los 

acuerdos a realizarse de forma directa con proveedores averiguándose de forma 

constante los productos de valía que están presentes en el mercado al precio más 

justo (Iglesias, 2017). 

   

El abastecimiento tiene una correcta utilidad concerniente a la competitividad 

en una empresa debido a que determinadas decisiones que se tomen van a 
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influenciar notablemente en los costos, las finanzas, la productividad por tanto los 

materiales a comprarse deben ser esenciales (Sangri, 2017). 

 

Una determinada producción que quiera en el mercado consolidarse debe 

contar con proveedores que brinden variedades en torno a esenciales recursos con 

la finalidad de lograrse una fabricación correcta sin que el stock se quiebre. El fin 

concerniente al abastecimiento es tenerse recursos esenciales al instante deseado 

mediante el ajuste de costos pudiendo ser estos justos, no estando en oposición a 

la compañía en torno a sus intereses (Carreño, 2018). 

 

Los abastecedores que sean elegidos por una empresa tienen que contar de 

requisito con un elevado compromiso en torno al plazo para entregarse los 

materiales útiles para que una determinada compañía tenga la capacidad de hacer 

sus tareas sin presentarse falencias de paradas por faltar stock en instantes 

diversos (Pulido, 2017). 

 

Básicamente, la tarea de abastecimiento es elemental ya que ayuda a 

conservar la posición de carácter competitiva de una determinada compañía 

manteniéndose o buscándose a proveedores que sean competentes teniéndose los 

materiales requeridos al mejor precio, sin embargo, también es necesario 

comprarse manteniéndose la correcta calidad siendo elemental en el 

funcionamiento correcto de una compañía al suministrarse diversos insumos, 

productos en distintas líneas de labores (Gahona, 2021).    

 

El abastecimiento en torno a materiales abarca tareas específicas de 

hacerse pedidos, almacenaje de productos, que son esenciales factores para poder 

hacerse la respectiva fabricación, donde una de las funciones de una compañía es 

elaborar los productos continuamente, centrándose en tenerse los suministros 

respectivos bajo condiciones correctas, en la que se evite básicamente tenerse un 

sobre stock de materiales; donde en la respectiva producción existe la 

transformación concerniente a insumos comprados previamente a proveedores que 

han de convertirse en producto culminado en la que finalmente después de 
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obtenerse el producto ya fabricado es traslado bajo el medio más correcto a la 

ubicación que el cliente estipule (Escudero, 2019). 

 

1.3.1.2. Tipos de abastecimiento  

En una compañía se han establecido de forma práctica 4 variedades de 

servicios o bienes que deben aprovisionarse que suelen ser abastecimiento 

respecto a materias primas, maquinarias, equipos y recursos. En la que la calidad 

concerniente a servicios o bienes por adquirir son esenciales, además es esencial 

las cantidades junto al tiempo en que lleguen los mismos, siendo esencial el 

inventario además de relevante donde se tenga un costo menor en lo posible. 

(Carreño, 2018).  

   

La manera en la que se hacen las compras son mediante lotes donde se 

ubica un determinado pedido cuando se tenga un determinado requerimiento; 

mediante organización se planea las adquisiciones a hacerse en diversos periodos 

ya sean semanas en relación a los gastos que se prevengan, realizándose arreglos 

en base a requerimientos; coordinando con el proveedor donde se trate de mejorar 

el lazo de comunicación (Carreño, 2018).  

 

Los 2 aspectos más esenciales referentes al abastecimiento son cuanto y 

cuando se va a comprar, de tal manera que se pueda conservar un nivel adecuado 

de prestación a un coste mínimo de mantenimiento concerniente al stock. Se puede 

encontrar ciertos tipos de abastecimiento como el denominado periódico, por punto 

mixto de pedido dependiendo de las cantidades y momentos en que se hagan los 

pedidos (Castellanos, 2017). 

   

Resumiendo, referente al abastecimiento según los tipos previamente 

mencionados puede decirse que son diversos ya sean de bienes (equipos, materias 

primas, recursos y maquinarias), de acuerdo a las compras (programa, por lotes, y 

asociándose con los proveedores), siendo finalmente de acuerdo al plazo un 

abastecimiento ya sea por pedido mixto o periódico (Castellanos, 2017).  
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1.3.1.3. Importancia de la gestión de abastecimiento 

El abastecimiento viene a ser parte de un negocio donde tiene una utilidad 

mayor estratégicamente en compañías públicas y privadas donde se ven 

fortalecidos los hábitos de organización y comunicación con proveedores 

destinados a tenerse una fuente de valía. Respecto al negocio esto implica todo un 

reto en las compañías al tenerse procesos donde el suministro debe llegar a ser 

transparente y eficiente pudiéndose mejorar los acuerdos que se dan directamente 

con los vendedores averiguando de manera permanente los bienes de valor que 

hay en el mercado al mejor precio y calidad (Sangri, 2017). 

 

El abastecimiento posee una utilidad adecuada respecto a la competitividad 

de una compañía ya que las decisiones que sean tomadas van a impactar de 

manera notable sobre las finanzas, los costos, la ubicación por lo que los recursos 

que se compren tienen que ser los correctos y esenciales (Sangri, 2017). 

 

Una producción que desee consolidarse en el mercado requiere poseer de 

proveedores que otorguen una variedad de recursos esenciales para tenerse una 

adecuada fabricación sin quiebres de stock. El fin del abastecimiento es tener los 

recursos necesarios en el instante que se desea ajustándose los costos donde 

estos sean los justos para no ir en contra de los intereses de la compañía (Carreño, 

2018). 

  

Los proveedores de una compañía que la abastezcan deben tener en 

consideración un compromiso elevado en cuanto a los plazos de entregas de 

productos para que la compañía pueda realizar sus actividades sin tener 

inconvenientes de detenciones por falta de stock (Sangri, 2017). 

 

En resumen, el abastecimiento es esencial debido a que mantiene la 

competitiva posición de una compañía al buscarse y mantenerse a competentes 

proveedores que otorguen los bienes que se requieran al más bajo precio, pero 

esto no quiere decir que se va a comprar sin mantenerse el principio de la calidad 

siendo esencial para que funcione correctamente una organización ya que se 



26 
 

otorga materiales, suministros y servicios en diversas áreas de una compañía 

(Sangri, 2017).   

  

1.3.1.4. Modelos de abastecimiento   

Los globales modelos se encargan de sistematizar el proceso de decisiones 

concernientes a adquisiciones de las compañías, identificándose los esenciales 

factores de influencias definiéndose las interacciones que ocasionen las conductas. 

La estructura de los modelos básicamente completos se define en fases que pasa 

una compañía para hacer adquisiciones donde se especifiquen los requerimientos 

esenciales. El empleo en su mayoría de los globales modelos se ha hecho para 

comprarse bienes de índole industrial pudiendo ser maquinarias, equipos, sistemas 

informáticos, herramientas, además el empleo de adquisiciones respecto a 

servicios es mayormente menor (Carreño, 2018).   

   

Referente al abastecimiento los modelos se encargan de la exposición de 

conexiones de uniones de características del proveedor de una compañía mediante 

fases esenciales en el proceso de adquisiciones mediante las eliminaciones de 

alternativas referente a productos alternativos que no puedan satisfacer 

correctamente los requerimientos que sean esenciales (Mora, 2018).  

 

Los modelos de abastecimiento resumiendo señalan las estructuras bien 

definidas de las fases que han de seguir las compañías para ejecutarse las 

adquisiciones, donde se pueda conservar una competitividad en el mercado, debido 

a esto la utilidad esencial de los modelos es la correcta selección respecto a 

proveedores que cumplan de manera adecuada con la organización y finalmente la 

medición respecto a motivaciones o capacidades predictivas de compras 

(Castellanos, 2017). 

 

1.3.1.5. Estrategias en la gestión de abastecimiento 

Debido a que la calidad, el costo y rapidez para dar respuestas a los 

requerimientos de una compañía se ven impactados por los plazos de despacho es 

esencial realizarse estrategias teniéndose un abastecimiento efectivo.  
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Con la finalidad de poderse saber qué prestaciones o productos han de 

comprarse a proveedores en el exterior o dentro del país se requiere usar 

estrategias las cuales son:  

  

La vertical integración relacionándose con supervisiones en cuanto a 

procesos de fabricación ya sean para delante o para atrás referente al 

abastecimiento. Tratando esto de la habilidad que una organización posea para 

laborar adquiriendo materiales o insumos que podrían adquirir a otros (Castellanos, 

2017). 

 

La compra a los abastecedores se da pudiéndose seleccionarse entre 

diversos proveedores escogiendo el que se adecue mejor a las necesidades 

relacionado a los costos y calidad proporcionada.  

 

Las adquisiciones de índole convencional abarcan hacer compras a 

diferentes abastecedores en la que exista una asociación del cliente con el 

proveedor en la que los 2 tengan sus respectivos beneficios a corto plazo.  

 

El outsourcing se basa en contratar a terceros con el fin de que estos realicen 

tareas que son realizadas en una compañía. 

 

El partnership abarca el contacto existente entre el comprador con el 

abastecedor, basado en asistencia, confianza y labores grupales destinado a 

lograrse el mutuo beneplácito. Las tácticas previamente mencionadas son 

asociativas, la primera abarca un dinámico contacto donde se junte al comprador y 

proveedor, y la segunda abarca la generación de negocios en su conjunto que estén 

cimentados en tratos consistentes (Castellanos, 2017).  

  

1.3.1.6. Los beneficios de la gestión del abastecimiento  

Se evita tener roturas de stock en la que modelos como el CRP ayuden 

brindando al comprador idóneas respuestas, conservándose un stock de carácter 

continuo en función a las especificaciones de adquisición de productos.  
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Se tiene un inventario mínimo a causa que el stock referente a productos es 

el justo y necesario para que una compañía lleve a cabo sus operaciones. 

 

Se tienen los productos que se desean en el momento oportuno debido a 

que se hacen evaluaciones de proveedores que vallan acorde a lo que necesita la 

compañía. 

 

Se minimizan los costos de índole logísticos debido a que se reducen los 

costos ocultos, costos de almacenaje de productos, de inventario, etc. 

 

Se tiene mejoras respecto a indicadores de índole financieros 

conservándose el inventario actualizado, además se aumenta considerablemente 

las ventas, se tienen mejoras respecto a operaciones, existen previsiones respecto 

a pedidos (Castellanos, 2017).  

 

1.3.1.7. Herramientas para gestionar el abastecimiento 

El Método EOQ viene a ser una herramienta destinada a la gestión del 

inventario de existencias permitiendo el cálculo del ideal tamaño de un determinado 

pedido, minimizándose los asociados costos totales, tanto la demanda y el tiempo 

destinado a la entrega son considerados conocidos y constantes (Mora, 2018). 

 

Carreño (2018) señala que “Punto de reorden es la mínima cantidad respecto 

a la existencia de un determinado artículo, que cuando llegue el stock a esa cuantía, 

el producto tiene que ser reordenado” (p. 46).   

  

Sangri (2017) refiere que “La evaluación del proveedor abarca que este 

cumpla con requisitos de una compañía como buen precio, buena calidad, plazo 

adecuado de entrega, etc.” (p. 242).  

 

Elegirse correctamente a proveedores donde se tengan bien realizadas las 

respectivas compras son preponderantes ya que una correcta calidad concerniente 

a materiales que se adquieran garantizará un producto culminado que pueda 

cumplirse con diversos requerimientos específicos (Mora, 2018). 
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Las falencias esenciales concerniente al aspecto de hacerse las compras a 

proveedores específicos son ciertos riesgos asociados básicamente a periodos de 

entregas, costes que esto conlleva, las herramientas que suelen usarse para 

administrarse a proveedores es mediante una evaluación rigurosa de estos basado 

en requisitos puntuales mediante un ranking denominado de factores donde se 

toman ponderaciones, además para comprarse al proveedor elegido se usa el lote 

Q mediante el cálculo de la cantidad necesaria de materiales a pedirse donde los 

costes puedan disminuirse (Mora, 2018). 

 

Las diversas compañías que tienen presencia en los mercados poseen cierta 

dependencia de otras compañías que se encargan de proveer cierta variedad de 

materiales con el fin de producirse un bien final. A causa de esto con el pasar del 

tiempo los proveedores son los que poseen una esencial función al instante de 

realizarse tareas específicas ya que se requiere de estos para tener un stock 

correcto para hacerse funciones logísticas (Escudero, 2019). 

   

La gestión asociada a compras se centra en adquisiciones de distintos 

materiales que suele necesitar una compañía ya sea insumos, partes, piezas, entre 

otros, empezando por los abastecedores que son pieza fundamental para realizarse 

la fabricación. Por tanto, las compras son un aspecto empresarial que poseen un 

carácter fundamental superior donde tiene que garantizarse el stock en torno a 

cuantías necesarias cumpliéndose plazos determinados (Mora, 2018).  

 

La gestión referente a compras para que se pueda lograr eficientemente 

debe de estar cimentada en una cadena de suministros correcta que planifique una 

compañía donde debe consolidarse relaciones sólidas con los proveedores, es por 

ello que en los últimos años el aprecio hacia los proveedores por parte de las 

compañías se ha elevado ya que se le considera como aliados de índole estratégico 

para poderse desarrollar diversos negocios que implica tenerse mejores relaciones 

que se basen en tenerse confianza donde las dos partes se conviertan en socios 

cabales para obtener ambos ganancias, donde para ser alcanzado el éxito en una 

relación con el proveedor es vital que una compañía sepa escoger de forma 
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correcta al abastecedor, por tanto tiene que seleccionarse evaluándose a detalle 

(Carreño, 2018). 

 

El área que se encargue de hacer las compras podrá decirse que eficiente 

es si cumple cabalmente los requerimientos existentes, ya sea: 

 

Hacer una correcta investigación referente a proveedores de materiales 

esenciales para una compañía buscándose de forma activa en distintos lugares, 

donde se pueda conseguir abastecedores cumplidores, las cadenas considerables 

están permanentemente contactándose con abastecedores en distintos países, por 

ello no hay que conformarse con los proveedores que se tengan sino tener el hábito 

de buscar activamente otros para tener variedad (Escudero, 2019).  

 

Aumentar la información detallada concerniente a materiales, proveedores 

diversos, costes reales para hacer adquisiciones. 

 

Disminuir la consideración de proveedores que no cumplan los criterios 

esenciales de una compañía para disminuirse los costes que se relacionen a 

hacerse las compras. 

 

Adquirir las cuantías necesarias por proveedor de cierto material que se use 

con el propósito de alcanzarse un mayor poder concerniente a diversas 

negociaciones que se den, donde se pueda ser un comprador inteligente. 

 

Cooperar y coordinar con los distintos proveedores que se escojan para 

reducirse costos de traslado ya que con la correcta comunicación con los 

proveedores se tendrán los materiales necesarios en los instantes de tiempo 

precisos al coste mínimo (Castellanos, 2017). 

 

La clasificación ABC sirve para organizar y segmentar los productos 

ubicados en un almacén en función a la relevancia, importancia para una compañía, 

valor económico, beneficios brindados, rotaciones generadas, 

pretendiéndose priorizar los bienes de un almacén pudiendo ser estos los 
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productos de más impacto de acuerdo a los beneficios de la compañía y las que 

más rotación tengan (Castellanos, 2017). 

 

El método LIFO viene a ser un criterio destinado realizar una valoración 

concerniente a inventarios o existencias, donde el inventario en función a la 

naturaleza, puede ser bienes de la compañía, los materiales con los que suele 

trabajar siendo además necesarios componentes para su habitual producción 

(Castellanos, 2017). 

  

El stock de seguridad viene a ser el inventario que se tenga extra guardado 

en el almacén destinado a hacerle frente a diversos imprevistos asociados con 

variantes en la demanda o en el caso se tenga atrasos de parte del proveedor cuya 

finalidad es la de conservar existencias relacionadas a seguridad para evitarse caer 

en roturas asociadas al stock (Mora, 2018). 

 

1.3.1.8. Indicadores de gestión de abastecimiento 

a. Lote económico de pedido 

Q=√(2DShC) 

Donde: 

Q= Lote económico de pedido. 

h= Costo de conservar un bien. 

S= Costo del requerimiento.  

D= Demanda.  

C= Costo individual del bien.  

 

b. Punto de reorden 

R=d*L 

Donde:  

R= punto de reorden. 

d= Demanda por día.  

L= Tiempo de abastecimiento. 
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c. Evaluación del proveedor 

Grado de cumplimiento del proveedor= N° de pedidos cumplidos a tiempo/N° 

pedidos requeridos. 

  

d. La clasificación ABC  

 

e. El método LIFO 

 

1.3.2. Costos logísticos 

 

1.3.2.1. Definición de costos logísticos 

Marín (2017) señala que “Los costos logísticos abarcan los costos de índole 

ocultos que suelen aparecer en el instante que se almacenan bienes comenzando 

con proveedores y culminando con consumidores, siendo asociados a calidad de 

un proceso” (p.89). 

 

Mora (2018) refiere que “Los costos logísticos tienen en cuenta 

considerablemente una porción respecto a ventas, costos globales que hay en una 

compañía, por ende, tienen que ser supervisadas constantemente” (p.39).  

 

Las cuantías referentes a costos logísticos abarcan conservarse el 

exhaustivo control respecto a las conductas y utilidades de un específico producto, 

ya que cualidades de carácter comercial de un determinado producto requieren de 

sacrificios en torno al suministro y costos marcados (Mora, 2018).  

  

Portal (2017) señala que “Los costos logísticos suelen elevarse cuando se 

requiere una mayor superficie destinado a realizarse el almacenaje, teniéndose 

más traslados de productos para esto se requiere más inversión de dinero” (p.84). 

  

1.3.2.2. Tipos de costos logísticos 

El costo referente a conservarse el inventario toma en cuenta los costos para 

manejarse la superficie usada, siendo costos respecto a seguros, capital, y tributos, 
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costos asociados al riesgo recayendo debido al motivo de mantenerse los 

materiales, esperando ser por los clientes requeridos (Marín, 2017).  

    

El costo referente a conservarse el inventario se genera al momento que se 

almacena un bien en particular; abarcando un costo invertido de dinero, de 

alquilado o guardado, donde se tome en cuenta los sueldos del personal encargado 

de la vigilancia, tributos, gestión de almacenes, pérdidas, seguros entre otras 

prestaciones en el caso que se contraten servicios ya sea luz, agua, línea de celular 

(Portal, 2017).    

  

Referente a los costos asociados a conservarse el inventario los esenciales 

a tenerse en consideración son:  

 

Gestión de almacén donde se tomen los recursos referentes a las 

mercaderías que se tengan a disposición ya sean técnicos pudiendo ser equipos 

destinados a hacer un transporte mediante carretillas; recursos humanos 

abarcándose personal a los cuales se les tiene que pagar pudiendo ser estos 

arregladores de materiales, carretilleros, cargadores, etc. (Portal, 2017).  

  

Costos respecto a la superficie usada que implica tomarse metros cuadrados 

usados del almacén destinados a tareas de conservación.  

Costo de almacenaje que implica básicamente anaqueles como otros para 

conservar las existencias resguardadas. 

 

Costo por escasez de stock es generado cuando se presenta un 

requerimiento y el inventario que se dispone no suele alcanzar en el 

abastecimiento, ocasionándose 3 situaciones probables teniéndose un pendiente 

pedido, esfumándose el negocio o teniéndose una mixtura de ambas (Marín, 2017).   

 

1.3.2.3. Indicadores para calcular los costos logísticos 

Costos logísticos= CCI + CA + CES 

CCI: Costos de conservar inventario 

CA: Costos de almacenamiento 
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CES: Costos por escasez de stock 

 

En la que: 

CCI=Cp x Cu x %Cc 

Donde: 

Cp= Cantidad de pedido; Cu= Costo unitario; %Cc= Porcentaje mensual de 

conservación 

 

CES=Q*Cu 

Donde: 

Q= Cantidad no abastecida, Cu= Costos unitario  

 

CA = Cq*(Cp/2) 

Donde:  

Cq= Costos unitario mensual de mantener inventario 

Cp= Cantidad de pedido 

 

1.4. Formulación del problema 

¿Cómo la gestión de abastecimiento logrará reducir costos logísticos en la 

empresa Electro Oriente S.A., Región Amazonas y Cajamarca Norte? 

 

1.5. Justificación e importancia del estudio 

Ñaupas, Pañacios, Romero y Valdivia (2018) refieren que “La justificación 

teórica implica que el estudio va a permitir una innovación de índole científica por 

ende es esencial realizar un balance del inconveniente investigado, explicándose 

su utilidad para refutarse resultados de disimiles investigaciones o ampliando un 

modelo teórico” (p.164). 

   

La justificación teórica de este estudio es porque habrá una reflexión 

respecto a los conocimientos a emplearse ya sean el método relacionado a 

clasificación ABC, EOQ, la homologación de proveedores, el punto de reorden para 

hacer la gestión de abastecimiento dándose propuestas de soluciones respecto al 

inconveniente de costos logísticos elevados pudiendo generarse un debate de la 
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mejora a alcanzarse. Podrá haber una discusión en cuanto a los resultados 

alcanzados en la compañía Electro Oriente S.A., si desea implementar la gestión 

antes mencionada.  

 

Ñaupas, Pañacios, Romero y Valdivia (2018) refieren que “Un estudio tiene 

justificación de índole práctica cuando se ayuda a resolverse un inconveniente o 

mínimamente propone estrategias que aplicándose podrán contribuirse a 

resolución del mismo” (p.164). 

 

La justificación práctica es porque el modelo de gestión de abastecimiento 

va a impactar al reducir los costos elevados generados en la compañía ya que esta 

va a poder saber a qué proveedor elegir para realizar las compras, cuándo y cuánto 

pedir de los materiales que emplea la empresa Electro Oriente S.A tales como 

postes, bloques de concreto, cables eléctricos, crucetas de madera, pernos, 

rodetes para grupos hidráulicos, filtros ya sean de aceite, petróleo, bocinas, rotulas, 

abrazaderas, focos, tubos, entre otros con la finalidad de evitar quiebre de stock. 

 

Ñaupas, Pañacios, Romero y Valdivia (2018) refieren que “Una investigación 

tiene justificación económica cuando implica procesos destinados a rendiciones de 

cuentas que comprenda verificaciones concernientes a cumplimientos de 

obligaciones” (p.165).  

 

La justificación económica es porque respecto a los reportes últimos se 

busca reducir sobrecostos en cuanto a las adquisiciones de los materiales 

empleados por la empresa Electro Oriente S.A. Reduciéndose inconvenientes en 

costos de realizar los pedidos, costo de adquisiciones, costos de almacenaje que 

abordan un porcentaje del 80 al 95% de los costos en general. La gestión de 

abastecimiento a desarrollar busca específicamente la reducción en términos 

monetarios de los costos logísticos antes mencionados. 
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Ñaupas, Pañacios, Romero y Valdivia (2018) refieren que “La justificación 

metodológica implica el empleo de ciertos instrumentos o técnicas que puedan 

servir en distintos estudios similares pudiendo ser cuestionarios, diagramas 

destinados al muestreo” (p.165) 

 

La justificación metodológica es porque se pretende el empleo de ciertos 

instrumentos o técnicas pero para este fin se requiere información de la empresa y 

para ello se va a emplear la entrevista dirigida al jefe de logística para saber sus 

apreciaciones sobre los inconvenientes, la encuesta al personal de área de logística 

empleándose la escala de likert, el respectivo análisis documentario para tener 

datos de los costos en los últimos 12 meses, además para realizar el diagnóstico 

de las causas de los costos logísticos elevados se va a emplear el diagrama tanto 

de Ishikawa como el de Pareto. 

 

La importancia de hacerse este estudio es porque se pretende realizar una 

propuesta de gestión del abastecimiento aplicándose herramientas de ingeniería 

como la homologación de proveedores, el punto de reorden, el lote económico, la 

clasificación ABC de tal manera que se pueda elegir los proveedores adecuados, 

realizar los pedidos en instantes de tiempo correctos, realizar las cantidades de 

compras correctas, teniendo un adecuado control de las existencias, además se 

propondrán capacitaciones al personal para que adquieran los conocimientos 

adecuados para que puedan realizar bien sus actividades, se propondrán también 

formatos de control, procedimientos adecuados de trabajo de tal manera que 

puedan disminuirse los costos logísticos elevados.  

 

Por ende, el estudio será un trabajo previo útil en futuros estudios que hagan 

en función a las teorías que se van a usar generándose así conocimientos 

cimentados en datos recopilados de la compañía Electro Oriente S.A. 
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1.6. Hipótesis 

La adecuada gestión de abastecimiento si reduce costos logísticos en la 

empresa Electro Oriente S.A., Región Amazonas y Cajamarca Norte  

 

1.7. Objetivos 

 

1.7.1 Objetivo general 

Realizar una propuesta de gestión de abastecimiento para reducir costos 

logísticos en la empresa Electro Oriente S.A., Región Amazonas y Cajamarca Norte  

 

1.7.2 Objetivos específicos 

a. Determinar las causas que negativamente impactan en los costos 

logísticos en la empresa Electro Oriente S.A., Región Amazonas y 

Cajamarca Norte, teniendo en cuenta la gestión de abastecimiento. 

  

b. Elaborar la propuesta de gestión de abastecimiento para la empresa 

Electro Oriente S.A., Región Amazonas y Cajamarca Norte 

 

c. Calcular los costos logísticos antes y después con la propuesta en la 

empresa Electro Oriente S.A., Región Amazonas y Cajamarca Norte 

 

 d. Calcular el Beneficio/Costo de la propuesta  
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II. MATERIAL Y MÉTODO 

 
 

2.1. Tipo y diseño de investigación 

2.1.1 Tipo de Investigación  

Esta investigación fue aplicada de acuerdo al grado de abstracción debido a 

que se emplearon teorías referentes a la gestión de abastecimiento y a los costos 

logísticos que fueron las 2 variables empleadas para realizar el estudio en la 

empresa Electro Oriente S.A. 

 

Ñaupas, Pañacios, Romero y Valdivia (2018) afirman “La investigación 

aplicada se caracteriza por un empleo ordenado y formal de saberes ya existentes 

con la finalidad de despejar dudas, a indagaciones de soluciones respecto a una 

situación determinada de interés” (p.90).  

  

El estudio respecto a la naturaleza de información fue cuantitativa porque se 

recogieron, analizaron datos numéricos de los costos logísticos donde se empleó 

la estadística haciéndose cálculos estadísticos. 

 

Valderrama (2017) señala “La investigación cuantitativa por su naturaleza 

emplea recopilaciones de informaciones para probarse la hipótesis, con una 

numérica medición usando análisis estadístico para probarse teorías” (p.91). 

 

Este estudio fue de tipo descriptiva porque describió como se llevaba a cabo 

la gestión de abastecimiento en la compañía Electro Oriente S.A. donde se realizó 

un análisis respecto a la situación actual. 

 

Ñaupas, Pañacios, Romero y Valdivia (2018) afirman “La investigación de 

índole descriptiva se encarga de describir, registrar, analizar e interpretar la 

situación de un fenómeno donde se centra un estudio” (p.91).  
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2.1.2 Diseño de Investigación 

El diseño de este estudio fue no experimental debido a que no se manipuló 

de manera deliberada la variable independiente siendo esta la gestión de 

abastecimiento solo se realizó apreciaciones de fenómenos dados en la compañía 

Electro Oriente S.A. 

 

 
  
 
  
 
 
 
 
 

Donde: 

M: Muestra a utilizar 

X: Gestión de abastecimiento 

Y: Costos logísticos  

 

Valderrama (2017) señala “Un estudio que es llevado a cabo posee un 

diseño de índole no experimental cuando no se manipulan las variables tenidas en 

cuenta” (p.87). 

 

2.2. Población y muestra 

  La población fueron los 48 empleados de la empresa Electro Oriente S.A.  

 

  Valderrama (2017) afirma que “Población es un cúmulo indeterminado o 

determinado de elementos teniendo en común particularidades” (p.81). 

     

  La muestra fueron los 8 empleados del área logística de la empresa Electro 

Oriente S.A.  

 

  Ñaupas, Pañacios, Romero y Valdivia (2018) afirman que “La muestra es 

una proporción o el subconjunto de la población en la cual deben tener 

particularidades que representan de la forma más precisa posible” (p.93). 

    M 

X 

Y 
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 El muestreo fue no probabilístico por conveniencia. 

  

2.3. Variables, Operacionalización  

 

2.3.1 Variables 

Variable dependiente: Costos logísticos 

Variable independiente: Gestión de abastecimiento 

 

2.3.2 Operacionalización 

 

Tabla 1 

Operacionalización de la variable dependiente 

Variable  Dimensión Indicador Técnica Instrumento 

Costos 

logísticos 

Costos de 

almacena

miento 

CA = Costo unitario 

mensual de mantener 

inventario*(Cantidad 

de pedido/2) 

 

 

 

Análisis 

documenta

rio 

 

 

 

Guía del 

análisis 

documentari

o 

Costos de 

conservar 

inventario 

CCI= Cantidad de 

pedido*Costo 

unitario*%mensual de 

conservación 

Costos por 

escasez 

de stock 

CES=Cantidad no 

abastecida*Costo 

unitario  
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Tabla 2 

Operacionalización de la variable independiente 

Variable  Dimensión Indicador Técnica Instrumento 

Gestión 

de 

abasteci

miento 

Gestión de 

Compras 

Evaluación de 

proveedores 

Lote 

económico de 

pedido 

 

 

 

 

Entrevista, 

Encuesta 

 

 

 

Guía de la 

entrevista, 

Cuestionario 

Gestión de 

almacenamie

nto 

 

Clasificación 

ABC 

 

Gestión de 

inventario 

Método LIFO 

 

 

2.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y 

confiabilidad 

 

2.4.1 Técnicas de recolección de datos 

El análisis documentario fue una técnica empleada que consistió en el 

revisado, seleccionado, analizado y procesado los datos obtenidos concernientes 

a los costos logísticos de la compañía Electro Oriente S.A. con el fin de tenerse 

datos útiles del estudio que luego fueron presentados en tablas.  

 

Valderrama (2017) manifiesta que “El análisis documentario es un análisis 

de documentos registrados que existen en una empresa con la finalidad de poder 

saber los datos que se desean respecto a un indicador en especial” (p.89). 

 

La entrevista fue una técnica que se aplicó al jefe de logística para saber 

cómo se vino seleccionando a los proveedores, generando los pedidos, 

realizándose las compras. También se realizaron preguntas referentes a los 
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inconvenientes que suelen apreciarse en el abastecimiento que ayudaron para 

saber la situación real de esta parte de la empresa.  

  

Valderrama (2017) manifiesta que “La entrevista es una conversación que 

se hace entre 2 personas o más donde el que entrevista realiza interrogantes y la 

persona entrevistada las responde, por lo que es una técnica usada para diversas 

investigaciones” (p.91). 

 

La encuesta fue una técnica empleada para tenerse datos importantes 

respecto a los inconvenientes más resaltantes en la gestión de abastecimiento que 

repercutieron de manera negativa en la productividad estuvo esencialmente dirigida 

a los trabajadores del área de logística de la empresa Electro Oriente S.A. 

 

Valderrama (2017) afirma que “La encuesta aporta en gran medida una 

información precisa de un número de encuestados, estando constituida de 

preguntas cerradas que facilitan al análisis de manera rápida y confiable (p.94). 

 

2.4.2 Los instrumentos a emplearse serán 

La guía del análisis documentario fue un instrumento que ayudó a 

recolectar datos mediante revisiones de documentos que la compañía brindó como 

por ejemplo los costos por escasez de stock, costos de conservar inventario. 

 

Ñaupas, Pañacios, Romero y Valdivia (2018) afirman que “la guía del análisis 

documentario es un instrumento para recolectar datos empleado para analizarse 

documentos registrados que existen en una empresa con la finalidad de poder 

saber los datos que se desean respecto a un indicador” (p.89). 

 

La guía de entrevista fue un instrumento consultado al jefe de logística con 

una lista de preguntas abiertas que permitieron saber cómo viene dándose la 

gestión de abastecimiento en la empresa Electro Oriente S.A. 

 

Ñaupas, Pañacios, Romero y Valdivia (2018) afirman que “la guía de 

entrevista es un instrumento para recopilar datos respecto a un diálogo que se lleva 
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a cabo entre 2 personas o más donde el que entrevista realiza interrogantes y la 

persona entrevistada las responde”. (p.91) 

 

El cuestionario fue un instrumento con escala de likert empleado para saber 

las apreciaciones de los empleados respecto a cómo vieron que se estaba 

gestionando el abastecimiento, donde dieron respuestas que ayudaron a identificar 

los inconvenientes más resaltantes que negativamente impactaban en los costos 

logísticos de la compañía Electro Oriente S.A.  

 

Ñaupas, Pañacios, Romero y Valdivia (2018) afirman que el cuestionario es 

una herramienta de recolección de datos que aporta en gran medida una 

información precisa y más si aplica a un gran número de encuestados, por lo 

general está constituida de preguntas cerradas que facilitan al análisis y la 

obtención de porcentajes de manera rápida y confiable (p.95).  

 

2.4.3 Validez de los datos 

La validación concerniente a instrumentos anteriormente indicados hechos 

en el estudio fue a través del juicio de expertos que se encargaron de calificar la 

guía de análisis documentario, de entrevista y el cuestionario dándole una 

determinada calificación. 

 

Valderrama (2017) manifiesta que “La validez es un instrumento empleable 

para mediciones significativas de atributos, es decir para medir la característica 

para la cual fue creada” (p.96). 

 

2.4.4 Confiabilidad de los datos 

Se usó el Alfa de Cronbach que vino a ser una herramienta para calcular 

estadísticamente analizándose la confiabilidad concerniente al cuestionario 

aplicado a los encargados del área de logística de la empresa Electro Oriente S.A 

cuyo valor fue de 0.821 siendo buena. 
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Tabla 3 

Prueba de confiabilidad 

Alfa de cronbach N° de elementos 

0.821 10 

 

Ñaupas, Pañacios, Romero y Valdivia (2018) señalan “El alfa de Cronbach 

sirve para medir las relaciones de variables que forman una escala. Es calculada 

de 2 maneras: respecto a varianzas o correlación respecto a ítems” (p.99).  

 

2.5.  Procedimiento de análisis de datos  

Se llevó a cabo el procedimiento haciéndose los pasos que fueron indicados 

a continuación: 

 

Se ordenaron y obtuvieron los datos referentes a los costos de conservar 

inventario, costos por escasez de stock mediante el uso de la guía del análisis 

documentario. 

 

Se ordenaron y obtuvieron los datos referentes a la gestión de 

abastecimiento respecto a proveedores, generación de pedido, compras con el uso 

de instrumentos como guía de entrevista, cuestionario y guía de observación. 

 

Se aplicó el programa Microsoft Excel haciéndose figuras y tablas referentes 

a los aplicados instrumentos en el estudio. 

  

Se hicieron interpretaciones del cuestionario aplicado al personal donde se 

generaron figuras y tablas teniéndose un alcance de las causas de tener los costos 

logísticos elevados en la compañía Electro Oriente S.A. 

 

2.6. Criterios éticos 

La confidencialidad fue un criterio a tomarse en consideración ya que se 

protegió la identidad de los individuos que laboraban en la compañía Electro Oriente 

S.A. que apoyaron con gentileza en el estudio con sus respuestas basadas en los 

instrumentos aplicados.  



45 
 

La originalidad fue un criterio tomado en consideración ya que se cumplió al 

citarse a los autores tomados en cuenta en el estudio mencionados en las teorías 

asociadas al tema donde se describió tanto a la variable dependiente e 

independiente como sus indicadores, además se presentaron resultados inéditos 

de la empresa. 

 

La veracidad fue un criterio tomado en consideración debido a que los 

resultados e informaciones mostradas reales fueron al indagarse datos en la 

compañía Electro Oriente S.A.   

 

2.7.  Criterios de rigor científico 

La validación fue un criterio tenido en consideración en el estudio, se empleó 

oportunamente y correctamente los diversos instrumentos estipulados con 

antelación destinados a recopilar valiosa información referente a los indicadores de 

las variables a utilizadas y el juicio de expertos fue vital para validarse los 

instrumentos. 

 

La confiabilidad fue un criterio que se tuvo en consideración en el estudio, 

se usó la estadística para hacerse cálculos referentes al nivel de consistencia de 

carácter interno de instrumento empleado en recopilarse información. 
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III. RESULTADOS 

 

 

3.1  Diagnóstico de la empresa 
 

3.1.1  Información general de la empresa 

 La compañía regional encargada del servicio público de brindar electricidad 

denominada Electro Oriente S.A. cuyo RUC es 20103795631 se creó mediante 

resolución ministerial con número 320-83 EM/DGE el 21/12/1983. 

 

Electro Oriente S.A. es una compañía del estado con privado derecho, de 

manera íntegra siendo propietario el estado, siendo constituida bajo sociedad 

anónima, estando bajo cargo del FONAFE (Fondo Nacional de Financiamiento de 

la Actividad Empresarial del Estado), teniendo una autonomía tanto administrativa, 

técnica, financiera y económica. Brinda servicios tanto de utilidad como pública 

necesidad preferentemente de interés social. 

  

Electro Oriente S.A. viene a ser una compañía que transmite, genera, 

comercializa, distribuye energía eléctrica estando netamente comprometida con el 

progreso mediante responsabilidad social, satisfaciendo los requerimientos de los 

clientes, cumpliendo las normas concernientes a calidad y promoción respecto a 

mejoras continuas en diversos niveles en la organización a través de una gestión 

integra que abarque calidad, seguridad, medio ambiente, y salud en el trabajo. 

 

La visión de Electro Oriente S.A. es ser reconocida como una compañía 

moderna que otorga un servicio de calidad de manera responsable en regiones 

tales como Cajamarca, Amazonas, San Martín y Loreto. 

 

La misión de Electro Oriente S.A. es brindar un servicio social destinado al 

progreso de regiones tales como Cajamarca, Amazonas, San Martín y Loreto donde 

se proteja el medio ambiente, se tenga responsabilidad social, se cumpla 

estándares concernientes a seguridad, etc. 
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Figura 1. Organigrama de Electro Oriente S.A 
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Tabla 4 

Relación de servicios brindados por Electro Oriente S.A 

N° Servicio brindado 

1 Suministro eléctrico de media tensión a clientes mayores 

2 Suministro eléctrico de baja tensión a clientes menores 

 

Tabla 5 

Ingresos por los servicios brindados por Electro Oriente S.A 

Servicio Ingreso mensual 

(S/.) 

Porcentaje 

mensual 

% 

Acumulado 

Suministro eléctrico de media 

tensión a clientes mayores 

S/. 14281360 82.11% 82.11% 

Suministro eléctrico de baja 

tensión a clientes menores 

S/. 3111246 17.89% 100.00% 

Total S/. 17392606 100.00%  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 6 

Personal de logística de la empresa Electro Oriente S.A 

Personal N° de empleados 

Operadores logísticos 4 

Asistente administrativo (trámite documentario) 1 

Asistentes en ejecución contractual 2 

Responsable del área logística 1 

 

 

Figura 2. Diagrama de Pareto de ingresos de servicios brindados 
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3.1.2  Descripción del proceso de suministro eléctrico 

 

Generación esta es la primera etapa donde se convierte la energía 

mecánica obtenida mediante fuentes de energía primaria en energía eléctrica de 

alto voltaje, donde para realizarse el cambio de energía mecánica a eléctrica se 

usan unas maquinarias llamadas generadores eléctricos. 

 

Elevación aquí se eleva la tensión generada de media a alta o muy alta para 

poder transportarla se sitúan al aire libre al lado las centrales generadoras de 

electricidad, donde el principal elemento de la estación elevadora es el 

transformador que se encarga de modificar la tensión de la energía eléctrica 

mediante el aumento de la intensidad y la potencia constante. 

  

Tendido de red en esta fase se realiza el transporte de electricidad y se 

efectúa a través de líneas de transporte a tensiones elevadas, para poder 

transportar la electricidad con las menores pérdidas de energía posibles es 

necesario elevar su nivel de tensión donde las líneas asociadas a transporte o de 

alta tensión siendo compuestas por un conductor elemento (aluminio o cobre) y por 

materiales de soporte (torres de tensión alta).   

  

Interconexión en esta parte se reduce del transporte la tensión existiendo 

interconexiones a tensiones del reparto mediante la subestación de transformación 

encontrándose en los centros de consumo grandes emplazadas. 

  

Reparto en esta parte las redes que parten de subestaciones de 

transformación la energía reparten mediante anillos normalmente que rodean los 

centros de consumo grandes hasta llegarse a estaciones de distribución 

transformadoras.   

    

Conversión aquí se transforma la tensión desde el nivel de la red de reparto 

hasta el de la red de distribución en media tensión empleándose la estación 

transformadora de distribución donde las estaciones se encuentran intercaladas 

normalmente en los anillos en la red de reparto formados.  
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Distribución en esta parte se tienen redes que poseen una cualidad muy 

mallada cubriendo del centro grande de consumo la superficie (gran industria, 

población, comercios, etc.) juntando las transformadoras estaciones de distribución 

con centros destinados a transformación.   

  

Suministro industrial se suministra la energía eléctrica de media tensión a 

clientes mayores siendo un determinado manufacturero establecimiento o 

destinado a minería, construcción, pesca, agricultura, o forestal explotación o 

aquellos clientes que emplean una cuantía de electricidad que supere un definido 

límite. 

    

Transformación en esta etapa se reduce la tensión de la red de distribución 

de media tensión al nivel de la red de distribución de baja tensión, están 

emplazados en los centros de carga las áreas de consumo totales. 

 

Suministro residencial Aquí se suministra la energía eléctrica de tensión 

baja a clientes menores siendo estos residenciales como hogares o predios de uso 

doméstico que consumen energía principalmente para iluminar ambientes, calentar 

agua, cocinar, refrigerar productos, lavar, secar la ropa y otras actividades del hogar 

que consuman luz eléctrica.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3. Diagrama esquematizado de suministro eléctrico 
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Figura 4. DOP de suministro eléctrico 
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3.1.3  Análisis de la problemática 

 

3.1.3.1 Resultados de la aplicación de Instrumentos 

 

Resultados de la entrevista 

Tabla 7 

Resultados de la guía de entrevista al jefe de logística 

Interrogante Respuesta 

1. ¿Qué errores cometen los 

empleados de logística 

comúnmente? 

Los empleados de logística cometen 

errores al contactar a proveedores que no 

son los adecuados trayendo consigo 

pérdidas de tiempo, respecto a las compras 

no se hacen en las cantidades de 

materiales adecuadas, respecto a la 

manipulación de determinadas 

herramientas digitales no saben la manera 

correcta de manejarlas, etc. 

2. ¿Qué problemas se tienen 

respecto a los proveedores que 

abastecen de materiales a Electro 

Oriente S.A.?   

Se tienen proveedores que no cumplen 

determinados requerimientos para la 

adquisición de materiales como por 

ejemplo cantidades, plazo de entrega, lugar 

de entrega, garantía comercial, 

capacitación, precio, calidad, entre otros. 

3. ¿A qué abastecedores suele 

adquirir sus materiales Electro 

Oriente S.A.?   

La empresa realiza la compra de materiales 

a proveedores diversos no definidos del 

rubro de energía que existen en el mercado 

nacional a través de una contratación 

directa en la cual se elige al proveedor que 

brinde la mejor oferta.  

4. ¿Qué política utiliza Electro 

Oriente S.A. concerniente a los 

materiales que no cumplen 

especificaciones?  

En caso que los materiales adquiridos no 

cumplan con las especificaciones técnicas 

estos son rechazados por Electro Oriente 

S.A., dando un plazo mínimo de 2 días y 
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máximo de 10 días para que el proveedor 

subsane la observación, en caso no realice 

la subsanación dentro del plazo, Electro 

oriente S.A. le aplica una penalidad por 

cada día de atraso, y en caso que el 

proveedor no efectúe la subsanación se 

procede a resolver el contrato.  

5. ¿A su criterio respecto a las 

compras que se puede mejorar? 

Se puede mejorar las cantidades de 

materiales que se deben comprar en 

función a la necesidad real de la empresa 

empleándose alguna herramienta de 

ingeniería para tenerse un cálculo 

adecuado que permita obtener el valor 

estimado de la compra, además se debe de 

saber con exactitud cuándo debe de 

reordenarse un determinado material. 

6. ¿Qué problemas se tienen en el 

almacén de la compañía?  

Actualmente la compañía no cuenta con 

una clasificación adecuada de los 

materiales en base al uso que se les da 

generándose pérdidas de valioso tiempo en 

la localización de los bienes para realizar 

las diferentes tareas que se tienen que 

hacer, además el desplazamiento del 

personal se obstaculiza generándose un 

desorden. 

7. ¿El área de logística de Electro 

Oriente S.A. que cantidad de stock 

mínimo se toma en consideración 

para los materiales? 

Actualmente el área de logística no se 

maneja un stock mínimo de materiales ya 

que se trabaja en función a los 

requerimientos y necesidades de las áreas 

usuarias, es decir las áreas que solicitan los 

materiales a emplear para los trabajos que 

realizan.  
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8. ¿Qué problemas se tiene 

respecto al manejo del inventario? 

Se tiene una falta de control adecuada 

concerniente a ingresos y salidas de 

diferentes materiales debido a la falta de 

valoración en cuanto a existencias. 

9. ¿A su criterio cómo podría 

mejorarse el manejo del inventario? 

Se debería de aplicar el método LIFO para 

valorarse adecuadamente las existencias 

de los materiales, además deben de 

adquirirse medidores de cables ya que en 

muchas ocasiones se realiza un suministro 

excesivo respecto a las cantidades de 

cables y conductores que en algunas 

ocasiones no son consideradas al 

momento de hacerse el inventario. 

 

Interpretación: De acuerdo a la entrevista hecha al jefe de logística de la 

empresa Electro Oriente S.A en la actualidad no se cuenta con proveedores 

definidos; no se cuenta con una clasificación adecuada de los materiales en base 

al uso que se les da generándose pérdidas de valioso tiempo en la localización de 

los bienes para realizar las diferentes tareas que se tienen que hacer, además el 

desplazamiento del personal se obstaculiza generándose un desorden; se tiene una 

falta de control adecuada respecto a los ingresos y salidas de diferentes materiales 

debido a la falta de valoración en cuanto a existencias, etc. 

 

Resultados de la encuesta 

 

Tabla 8 

Las compras de materiales son adecuadas para la compañía Electro Oriente S.A. 

Escala Cantidad Porcentaje 

Muy en 

desacuerdo 

1 12.5% 

En desacuerdo 4 50.0% 

Indeciso 0   0.0% 

De acuerdo 2 25.0% 
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Muy de acuerdo 1 12.5% 

Total 8 100% 

 

Interpretación: Del total de individuos que se encuestaron el 62.5% está muy 

en desacuerdo o en desacuerdo en que las compras de materiales son adecuadas 

para la compañía Electro Oriente S.A. generándose en ocasiones quiebres de stock 

y sobrecostos por escasez de stock. 

 

Tabla 9 

El almacén se encuentra ordenado y clasificado 

Escala Cantidad Porcentaje 

Muy en 

desacuerdo 

2 25.0% 

En desacuerdo 4 50.0% 

Indeciso 0   0.0% 

De acuerdo 1 12.5% 

Muy de acuerdo 1 12.5% 

Total 8 100% 

 

Interpretación: Del total de individuos que se encuestaron el 75.0% está muy 

en desacuerdo o en desacuerdo en que el almacén se encuentra ordenado y 

clasificado originándose sobrecostos de almacenamiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figura 5. Las compras se hacen a proveedores definidos 
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Interpretación: Del total de individuos que se encuestaron el 75.0% está muy 

en desacuerdo o en desacuerdo en que las compras de materiales se hacen a 

diversos proveedores definidos generándose sobrecostos en la adquisición de los 

diversos productos que requiere Electro Oriente S.A. y en ocasiones 

desabastecimiento. 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

Interpretación: Del total de individuos que se encuestaron el 87.5% está muy 

de acuerdo o de acuerdo en que se tienen falencias en cuanto a la compra de 

productos ya que no se conocen las cantidades adecuadas que se deben de pedir 

para tenerse un lote económico de pedido correcto. 

 

Tabla 10 

Verificación de la cantidad de materiales abastecidos para la empresa Electro 

Oriente S.A. 

Escala Cantidad Porcentaje 

Muy en 

desacuerdo 

1 12.5% 

En desacuerdo 1 12.5% 

Indeciso 0   0.0% 

De acuerdo 3 37.5% 

Muy de acuerdo 3 37.5% 

Total 8 100% 

 

Figura 6. Falencias en cuanto a la compra de productos 
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Interpretación: Del total de individuos que se encuestaron el 75.0% está muy 

de acuerdo o de acuerdo en que se tiene una verificación de la cantidad de 

materiales abastecidos para la empresa Electro Oriente S.A. debido a que el control 

del ingreso de productos que se lleva es el adecuado. 

     

Tabla 11 

Verificación de la calidad de de materiales abastecidos para la empresa Electro 

Oriente S.A. 

Escala Cantidad Porcentaje 

Muy en 

desacuerdo 

0   0.0% 

En desacuerdo 2 25.0% 

Indeciso 1 12.5% 

De acuerdo 4 50.0% 

Muy de acuerdo 1 12.5% 

Total 8 100% 

 

Interpretación: Del total de individuos que se encuestaron el 62.5% está muy 

de acuerdo o de acuerdo en que se tiene una verificación de la calidad de materiales 

abastecidos para la empresa Electro Oriente S.A. debido a que este es uno de los 

requerimientos esenciales que se busca. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 7. Ingresan los materiales en la empresa en el tiempo oportuno 
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Interpretación: Del total de individuos que se encuestaron el 75.0% está muy 

en desacuerdo o en desacuerdo en que ingresan los materiales que se emplean en 

la empresa en el tiempo oportuno originándose retrasos que conlleva a tenerse 

sobrecostos de índole logísticos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación: Del total de individuos que se encuestaron el 100.0% está 

muy de acuerdo o de acuerdo en que faltan notas de salida provisionales 

originándose que no se tenga un adecuado control en la salida de los materiales 

del almacén de la empresa Electro Oriente S.A.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 8. Faltan notas de salida provisionales 

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

Muy en
desacuerdo

En desacuerdo Indeciso De acuerdo Muy de acuerdo

0.0% 0.0% 0.0%

75.0%

25.0%



59 
 

Tabla 12 

El almacén tiene un acondicionamiento adecuado 

Escala Cantidad Porcentaje 

Muy en 

desacuerdo 

1 12.5% 

En desacuerdo 5 62.5% 

Indeciso 1 12.5% 

De acuerdo 0   0.0% 

Muy de acuerdo 1 12.5% 

Total 8 100% 

 

Interpretación: Del total de individuos que se encuestaron el 75.0% está muy 

de acuerdo o de acuerdo en que el almacén tiene un acondicionamiento adecuado 

por lo que se tiene menos peligros que puedan malograrse los productos. 

  

Tabla 13 

La documentación de las compras es la adecuada 

Escala Cantidad Porcentaje 

Muy en 

desacuerdo 

2 25.0% 

En desacuerdo 4 50.0% 

Indeciso 0   0.0% 

De acuerdo 1 12.5% 

Muy de acuerdo 1 12.5% 

Total 8 100% 

 

Interpretación: Del total de individuos que se encuestaron el 75.0% está muy 

en desacuerdo o en desacuerdo en que la documentación de las compras es la 

adecuada originándose sobrecostos ya que se puede pedir en muchas ocasiones 

más de la cuenta no siendo conveniente para la empresa Electro Oriente S.A. 
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3.1.3.2 Herramientas de diagnóstico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación: Concerniente al Ishikawa las causas que impactan negativamente en los costos logísticos elevados de la 

empresa Electro Oriente S.A son desabastecimiento de materiales, deficiente clasificación de los productos en el almacén, costos 

innecesarios de almacenamiento, falta de planificación de compras, inadecuada información de materiales almacenados, fallas 

en el trabajo.  

 

Figura 9. Diagrama de Ishikawa de la empresa Electro Oriente S.A 
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Interpretación: Referente al FODA las debilidades que tiene la compañía son la falta de capacitación del personal que 

interviene en las tareas de compras, no se dispone de proveedores homologados de acuerdo al rubro, se tienen retrasos en la 

atención de los requerimientos que se hacen a los proveedores, etc. 

 

Figura 10. Análisis FODA de la empresa Electro Oriente S.A 
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3.1.4  Situación actual de la variable dependiente 

 

 Para el cálculo de los costos logísticos en la empresa Electro oriente S.A van a usarse las siguientes fórmulas para el 

periodo octubre 2020 a septiembre del 2021: 

Costos logísticos= CCI + CA + CES 

CCI: Costos de conservar inventario 

CA: Costos de almacenamiento 

CES: Costos por escasez de stock 

 

CCI=Cp x Cu x %Cc 

Donde:  

Cp= Cantidad de pedido; Cu= Costo unitario; %Cc= Porcentaje mensual de conservación 

 

CES=Q*Cu 

Donde: 

Q= Cantidad no abastecida, Cu= Costo unitario  

 

CA = Cq*(Cp/2) 

Donde:  

Cq= Costo unitario mensual de mantener inventario 

Cp= Cantidad de pedido 
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Ejemplo de cálculo de costos logísticos para alcohol 70° 500 ml 

 

CCI=Cp x Cu x %Cc 

CCI= (67*9.5*0.015) soles 

CCI= 9.55 soles 

 

Donde:  

Cp= Cantidad de pedido= 67 

Cu= Costo unitario= 9.5 soles 

%Cc= Porcentaje mensual de conservación= 1.5% 

 

CES=Q*Cu= (0*9.5 soles) = 0 soles 

Donde: 

Q= Cantidad no abastecida= 0 

Cu= Costo unitario= 9.5 soles 

 

CA = Cq*(Cp/2)= (0.26 𝑠𝑜𝑙𝑒𝑠 ∗
67

2
) = 8.71 soles 

Donde:  

Cq= Costo unitario mensual de mantener inventario= 0.26 soles 

Cp= Cantidad de pedido= 67 

Costos logísticos= CCI + CA + CES= (9.55+0+8.71) soles = 18.26 soles 
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Tabla 14 

Costos logísticos para el mes de octubre del 2020 

Detalle Canti
dad 
de 

pedid
o 

Invers
ión 

total 

Mone
da 

Cantid
ad no 
abaste

cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Cost
o por 
esca
sez 
de 

stock 

Costo
s de 

conser
var 

invent
ario 

Costos de 
almacena

miento 

Costo
s 

logísti
cos 

ALCOHOL 70° 500 ML 67 636.50 PEN 0 9.5 1.50% 0.26 0.00 9.55 8.71 18.26 

JABON ANTISEPTICO 67 234.50 PEN 0 3.5 1.50% 0.26 0.00 3.52 8.71 12.23 

GASA ESTERIL FRACCIONADA 
10CM X 10 UN 

1,340 1,608.
00 

PEN 0 1.2 1.50% 0.26 0.00 24.12 174.20 198.32 

ESPARADRAPO  2.5 CM X 5 M 134 804.00 PEN 0 6 1.50% 0.26 0.00 12.06 17.42 29.48 

VENDA ELASTICA 2" X 5 YDS 134 160.80 PEN 0 1.2 1.50% 0.26 0.00 2.41 17.42 19.83 

VENDA ELÁSTICA DE 4" X 5 
YARDAS 

134 241.20 PEN 0 1.8 1.50% 0.26 0.00 3.62 17.42 21.04 

VENDA ELÁSTICA DE 6" X 5 
YARDAS 

134 294.80 PEN 0 2.2 1.50% 0.26 0.00 4.42 17.42 21.84 

CURITAS X 100 UN 67 368.50 PEN 0 5.5 1.50% 0.26 0.00 5.53 8.71 14.24 

GUANTES QUIRURGICOS N°7 134 268.00 PEN 0 2 1.50% 0.26 0.00 4.02 17.42 21.44 

ALGODON HIDROFILO X 50 GR 67 214.40 PEN 0 3.2 1.50% 0.26 0.00 3.22 8.71 11.93 

AGUA OXIGENADA 10 VOL X 120 
ML 

67 120.60 PEN 0 1.8 1.50% 0.26 0.00 1.81 8.71 10.52 

MENTOL 67 938.00 PEN 0 14 1.50% 0.26 0.00 14.07 8.71 22.78 

REPELENTE EN SACHETS 670 1,340.
00 

PEN 0 2 1.50% 0.26 0.00 20.10 87.10 107.20 

PARCHE OCULAR 335 1,340.
00 

PEN 0 4 1.50% 0.26 0.00 20.10 43.55 63.65 

ESPATULA BAJA LENGUAS 335 117.25 PEN 0 0.35 1.50% 0.26 0.00 1.76 43.55 45.31 

APOSITO ESTERIL 10X10CM 335 603.00 PEN 0 1.8 1.50% 0.26 0.00 9.05 43.55 52.60 

SUERO D/REHIDRATACION ORAL 335 536.00 PEN 0 1.6 1.50% 0.26 0.00 8.04 43.55 51.59 
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TIJERA MEDICA 3" 10 250.00 PEN 0 25 1.50% 0.26 0.00 3.75 1.30 5.05 

MASCARILLA MEDICA 335 167.50 PEN 0 0.5 1.50% 0.26 0.00 2.51 43.55 46.06 

HISOPOS 67 1,072.
00 

PEN 0 16 1.50% 0.26 0.00 16.08 8.71 24.79 

CLORURO 9%X100ML 67 301.50 PEN 0 4.5 1.50% 0.26 0.00 4.52 8.71 13.23 

BLOQUEADOR SOLAR 
45SPFX10GR 

670 1,809.
00 

PEN 0 2.7 1.50% 0.26 0.00 27.14 87.10 114.24 

CRUCETA D/CARDAN 
POSTERIOR 

2 140.00 PEN 0 70 1.50% 0.00 0.00 2.10 0.00 2.10 

CRUCETAS D/CARDAN DOBLE 
N/P TM-188 

2 150.00 PEN 0 75 1.50% 0.00 0.00 2.25 0.00 2.25 

AMORTIGUADOR DELANTERO 2 560.00 PEN 0 280 1.50% 0.00 0.00 8.40 0.00 8.40 

TERMINAL BARRA 
ESTABILIZADOR(MITSUBISHI) 

2 240.00 PEN 0 120 1.50% 0.00 0.00 3.60 0.00 3.60 

ROTULA SUPERIOR 2 180.00 PEN 0 90 1.50% 0.00 0.00 2.70 0.00 2.70 

ROTULA INFERIOR 2 160.00 PEN 0 80 1.50% 0.00 0.00 2.40 0.00 2.40 

JEBE DE BARRA ESTABILIZ. 
[NISSAN Z24] 

2 80.00 PEN 0 40 1.50% 0.00 0.00 1.20 0.00 1.20 

RETEN RUEDA POST. BOCAM. 
L200 N/P 035050 

4 160.00 PEN 0 40 1.50% 0.00 0.00 2.40 0.00 2.40 

JEBE DE FRENO 4 28.00 PEN 0 7 1.50% 0.00 0.00 0.42 0.00 0.42 

GUARDAPOLVO DE PALIER 4 80.00 PEN 0 20 1.50% 0.00 0.00 1.20 0.00 1.20 

Total 0.00 228.05 724.23 952.28 

 

 

 

 

 

 

 



66 
 

Tabla 15 

Costos logísticos para el mes de noviembre del 2020 

Detalle Canti
dad 
de 

pedid
o 

Invers
ión 

total 

Mone
da 

Cantid
ad no 
abaste

cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Costo 
por 

escas
ez de 
stock 

Costo
s de 

conser
var 

invent
ario 

Costos de 
almacenam

iento 

Costo
s 

logísti
cos 

POSTE PRFV 13/600/180/380 50 54,930
.60 

PEN 0 1098.61 1.50% 3.2 0.00 823.96 80.00 903.96 

POSTE PRFV 13/600/180/380 30 32,958
.36 

PEN 0 1098.61 1.50% 3.2 0.00 494.38 48.00 542.38 

SECC. CUT OUT 38KV 170KVBIL 
100A 5/8KA - 

150 8,231.
59 

PEN 20 54.88 1.50% 3.2 1097.
55 

123.47 240.00 1461.0
2 

SECC. CUT OUT 27KV 200A 
150KVBIL 10KA 

400 21,950
.88 

PEN 20 54.88 1.50% 3.2 1097.
54 

329.26 640.00 2066.8
1 

SECC. CUT OUT 27KV 100A 
150KVBIL 

400 21,950
.88 

PEN 20 54.88 1.50% 3.2 1097.
54 

329.26 640.00 2066.8
1 

SECC. CUT OUT 27KV 100A 
150KVBIL 

400 21,950
.88 

PEN 20 54.88 1.50% 3.2 1097.
54 

329.26 640.00 2066.8
1 

SECC. CUT OUT 38KV 170KVBIL 
100A 5/8KA - 

150 8,231.
59 

PEN 20 54.88 1.50% 3.2 1097.
55 

123.47 240.00 1461.0
2 

SECC. CUT OUT 27KV 200A 
150KVBIL 10KA 

400 21,950
.88 

PEN 20 54.88 1.50% 3.2 1097.
54 

329.26 640.00 2066.8
1 

SECC. CUT OUT 27KV 100A 
150KVBIL 

400 21,950
.88 

PEN 20 54.88 1.50% 3.2 1097.
54 

329.26 640.00 2066.8
1 

SECC. CUT OUT 38KV 170KVBIL 
100A 5/8KA - 

150 8,231.
59 

PEN 20 54.88 1.50% 3.2 1097.
55 

123.47 240.00 1461.0
2 

SECC. CUT OUT 27KV 200A 
150KVBIL 10KA 

400 21,950
.88 

PEN 20 54.88 1.50% 3.2 1097.
54 

329.26 640.00 2066.8
1 

PARARRAYO DISTRIB. 
POLIMERICO 12KV 10KA 

200 7,214.
00 

PEN 20 36.07 1.50% 3.2 721.4
0 

108.21 320.00 1149.6
1 
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PARARRAYO ZNO 18KV 10KA 
145KVBIL 

250 9,690.
01 

PEN 20 38.76 1.50% 3.2 775.2
0 

145.35 400.00 1320.5
5 

PARARRAYO POLIM. ZNO 10KA 
CL.1 UR21KV 

500 20,920
.00 

PEN 20 41.84 1.50% 3.2 836.8
0 

313.80 800.00 1950.6
0 

PARARRAYO POLIM. ZNO 10KA 
CL.1 UR21KV 

300 12,552
.00 

PEN 20 41.84 1.50% 3.2 836.8
0 

188.28 480.00 1505.0
8 

PARARRAYO ZNO 18KV 10KA 
145KVBIL 

250 9,690.
01 

PEN 20 38.76 1.50% 3.2 775.2
0 

145.35 400.00 1320.5
5 

PARARRAYO POLIM. ZNO 10KA 
CL.1 UR15KV 

100 3,607.
00 

PEN 20 36.07 1.50% 3.2 721.4
0 

54.11 160.00 935.51 

PARARRAYO POLIM. ZNO 10KA 
CL.1 UR21KV 

150 6,276.
00 

PEN 20 41.84 1.50% 3.2 836.8
0 

94.14 240.00 1170.9
4 

PARARRAYO ZNO 18KV 10KA 
145KVBIL 

250 9,689.
99 

PEN 20 38.76 1.50% 3.2 775.2
0 

145.35 400.00 1320.5
5 

PARARRAYO POLIM. ZNO 10KA 
CL.1 UR21KV 

150 6,276.
00 

PEN 20 41.84 1.50% 3.2 836.8
0 

94.14 240.00 1170.9
4 

ACEITE  SUPER HD PREMIUM 
PLUS 10W-40 

1.85 119.01 PEN 0 64.33 1.50% 3.2 0.00 1.79 2.96 4.75 

ARANDELA D/AL M14 1 1.98 PEN 0 1.98 1.50% 3.2 0.00 0.03 1.60 1.63 

LIMPIADOR DE FRENOS 1 26.50 PEN 0 26.50 1.50% 3.2 0.00 0.40 1.60 2.00 

FILTRO DE ACEITE 1 75.00 PEN 0 75.00 1.50% 3.2 0.00 1.13 1.60 2.73 

FILTRO DE AIRE 1 178.00 PEN 0 178.00 1.50% 3.2 0.00 2.67 1.60 4.27 

ELEMENTO FILTRO D/AIRE 
[MITSUBISH L200] 

1 174.00 PEN 0 174.00 1.50% 3.2 0.00 2.61 1.60 4.21 

FILTRO ANTIPOLEN C/P 
NIS272775JJOA 

1 257.00 PEN 0 257.00 1.50% 3.2 0.00 3.86 1.60 5.46 

KIT CAMBIO D/ACEITE L200 1 138.00 PEN 0 138.00 1.50% 3.2 0.00 2.07 1.60 3.67 

LIMPIADOR DE PARABRISAS N/P 
300 

1 16.00 PEN 0 16.00 1.50% 3.2 0.00 0.24 1.60 1.84 

KIT D/INYECTORES DIESEL 
AUTOMOTRIZ 

1 175.01 PEN 0 175.01 1.50% 3.2 0.00 2.63 1.60 4.23 

LIMPIADOR 
D/MOTOR/ACEITE/GRASA 

1.00 36.00 PEN 0 36.00 1.50% 3.2 0.00 0.54 1.60 2.14 

HIDROLINA 2 62.00 PEN 0 31.00 1.50% 3.2 0.00 0.93 3.20 4.13 

Total 16993
.50 

4971.9
4 

8150.16 30115.
60 
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Tabla 16 

Costos logísticos para el mes de diciembre del 2020 

Detalle Canti
dad 
de 

pedid
o 

Invers
ión 

total 

Mon
eda 

Cantid
ad no 
abaste

cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Cost
o por 
esca
sez 
de 

stock 

Costo
s de 

conser
var 

invent
ario 

Costos de 
almacena

miento 

Costo
s 

logísti
cos 

SEPARADOR DE HOJAS DE 
CARTULINA X 5 UN 

200 684.40 PEN 0 3.42 1.50% 1.2 0.00 10.27 120.00 130.27 

SACAGRAPAS ESTANDAR 
P/GRAPAS 26/6 - 26/8 

15 37.50 PEN 0 2.50 1.50% 1.2 0.00 0.56 9.00 9.56 

RESALTADOR D/TEXTO 
AMARILLO 

100 250.00 PEN 0 2.50 1.50% 1.2 0.00 3.75 60.00 63.75 

REGLA PLASTICA 30 CM 15 22.50 PEN 0 1.50 1.50% 1.2 0.00 0.34 9.00 9.34 

LIGA N°18 X 1/4 LB 30 120.00 PEN 0 4.00 1.50% 1.2 0.00 1.80 18.00 19.80 

LAPICERO TINTA LIQUIDA AZUL 80 328.00 PEN 0 4.10 1.50% 1.2 0.00 4.92 48.00 52.92 

LAPIZ TECNICO 2B 100 70.00 PEN 0 0.70 1.50% 1.2 0.00 1.05 60.00 61.05 

LAPICERO TINTA LIQUIDA ROJO 30 123.00 PEN 0 4.10 1.50% 1.2 0.00 1.85 18.00 19.85 

LAPICERO TINTA LIQUIDA NEGRO 60 246.00 PEN 0 4.10 1.50% 1.2 0.00 3.69 36.00 39.69 

GANCHO METALICO 
(ACOFASTER) X 50 UN 

25 125.00 PEN 0 5.00 1.50% 1.2 0.00 1.88 15.00 16.88 

CUCHILLA CORTA PAPEL 20 60.00 PEN 0 3.00 1.50% 1.2 0.00 0.90 12.00 12.90 

CLIPS ESTANDAR AC. INOX. N°1 X 
100 UN 

60 78.00 PEN 0 1.30 1.50% 1.2 0.00 1.17 36.00 37.17 

ARCHIVADOR DE PALANCA A4 160 880.00 PEN 0 5.50 1.50% 1.2 0.00 13.20 96.00 109.20 

BLOCK PAPEL BOND 
CUADR.A4X100HOJAS/56GR 

25 81.25 PEN 0 3.25 1.50% 1.2 0.00 1.22 15.00 16.22 

PORTACLIPS PLASTICO 15 52.50 PEN 0 3.50 1.50% 1.2 0.00 0.79 9.00 9.79 

LAPICERO TINTA SECA AZUL 100 50.00 PEN 0 0.50 1.50% 1.2 0.00 0.75 60.00 60.75 

ACEITE 10W40 SINTETICO 
[AUTOMOTRIZ] 

2.00 176.00 PEN 0 88.00 1.50% 1.2 0.00 2.64 1.20 3.84 
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BOLSA PORTAHERRAMIENTAS 
CUERO 

15 4,071.
00 

PEN 0 271.40 1.50% 1.2 0.00 61.07 9.00 70.07 

DESTORNILLADOR PLANO AISL. 
1KV 8" 

15 1,150.
50 

PEN 0 76.70 1.50% 1.2 0.00 17.26 9.00 26.26 

DESTORNILLADOR ESTRELLA 
AISL. 1KV 8" 

15 1,150.
50 

PEN 0 76.70 1.50% 1.2 0.00 17.26 9.00 26.26 

ALICATE UNIVERSAL AISL. 1KV 
200MM 

15 2,070.
90 

PEN 0 138.06 1.50% 1.2 0.00 31.06 9.00 40.06 

ALICATE DE CORTE 15 1,982.
40 

PEN 0 132.16 1.50% 1.2 0.00 29.74 9.00 38.74 

ALICATE PINZA AISLADO 7" 15 2,070.
90 

PEN 0 138.06 1.50% 1.2 0.00 31.06 9.00 40.06 

ALICATE APERTURA MULTIPLE 
250MM 1 KV 

15 5,664.
00 

PEN 0 377.60 1.50% 1.2 0.00 84.96 9.00 93.96 

ARCO DE SIERRA 15 6,283.
50 

PEN 0 418.90 1.50% 1.2 0.00 94.25 9.00 103.25 

CUCHILLO DIELECTRICO 
PELACABLE 

15 3,009.
00 

PEN 0 200.60 1.50% 1.2 0.00 45.14 9.00 54.14 

LLAVE FRANCESA AISLADA 1KV 
250MM 

15 4,071.
00 

PEN 0 271.40 1.50% 1.2 0.00 61.07 9.00 70.07 

DESTORNILLADOR PLANO 
PERILLERO 

15 1,433.
70 

PEN 0 95.58 1.50% 1.2 0.00 21.51 9.00 30.51 

DESTORNILLADOR ESTRELLA 
PERILLERO 

15 1,433.
70 

PEN 0 95.58 1.50% 1.2 0.00 21.51 9.00 30.51 

MALETIN DE  VIAJE 93 14,173
.20 

PEN 0 152.40 1.50% 1.2 0.00 212.60 55.80 268.40 

PETROLEO BIODIESEL B5 S-50 
GE 

2,850.
00 

34,200
.00 

PEN 0 12.00 1.50% 1.2 0.00 513.00 1710.00 2223.0
0 

PETROLEO BIODIESEL B5 S-50 
GE 

2,850.
00 

34,200
.00 

PEN 0 12.00 1.50% 1.2 0.00 513.00 1710.00 2223.0
0 

Total 0.00 1805.2
3 

4206.00 6011.2
3 
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Tabla 17 

Costos logísticos para el mes de enero del 2021 

Detalle Canti
dad 
de 

pedid
o 

Invers
ión 

total 

Mone
da 

Cantid
ad no 
abaste

cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Costo 
por 

escas
ez de 
stock 

Costo
s de 

conser
var 

invent
ario 

Costos de 
almacenam

iento 

Costo
s 

logísti
cos 

CAMISA DENIM MANGA LARGA 149 11,100
.50 

PEN 0 74.50 1.50% 0.26 0.00 166.51 19.37 185.88 

CAMISA OXFORD MANGA 
LARGA 

211 16,774
.50 

PEN 0 79.50 1.50% 0.26 0.00 251.62 27.43 279.05 

PANTALON JEAN COLOR AZUL 203 14,214
.83 

PEN 0 70.02 1.50% 0.26 0.00 213.22 26.39 239.61 

POLO/AZUL 
ELECTR./MANG.LARGA/ALGOD
ON 

329 21,549
.50 

PEN 0 65.50 1.50% 0.26 0.00 323.24 42.77 366.01 

POSTE PRFV 8/300 40 12,196
.00 

PEN 0 304.90 1.50% 0.26 0.00 182.94 5.2 188.14 

POSTE PRFV 9/300 40 15,500
.00 

PEN 0 387.50 1.50% 0.26 0.00 232.50 5.2 237.70 

SILICONA AUTOMOTRIZ 1 12.00 PEN 0 12.00 1.50% 0 0.00 0.18 0 0.18 

LIQUIDO DE FRENO 1 15.00 PEN 0 15.00 1.50% 0 0.00 0.23 0 0.23 

ACEITE 10W40 SINTETICO 
[AUTOMOTRIZ] 

1.84 119.00 PEN 0 64.67 1.50% 0 0.00 1.79 0 1.79 

ARANDELA AL M12 1 1.99 PEN 0 1.99 1.50% 0 0.00 0.03 0 0.03 

LIMPIADOR DE FRENOS 1 26.51 PEN 0 26.51 1.50% 0 0.00 0.40 0 0.40 

FILTRO DE ACEITE 1 75.00 PEN 0 75.00 1.50% 0 0.00 1.13 0 1.13 

FILTRO DE AIRE 1 178.00 PEN 0 178.00 1.50% 0 0.00 2.67 0 2.67 

KIT CAMBIO D/ACEITE L200 1 138.00 PEN 0 138.00 1.50% 0 0.00 2.07 0 2.07 

KIT D/INYECTORES DIESEL 
AUTOMOTRIZ 

1 175.01 PEN 0 175.01 1.50% 0 0.00 2.63 0 2.63 
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ACEITE 10W40 SINTETICO 
[AUTOMOTRIZ] 

1.84 119.00 PEN 0 64.67 1.50% 0 0.00 1.79 0 1.79 

LIMPIADOR DE FRENOS 1 26.50 PEN 0 26.50 1.50% 0 0.00 0.40 0 0.40 

ARANDELA AL M12 1 2.01 PEN 0 2.01 1.50% 0 0.00 0.03 0 0.03 

KIT D/INYECTORES DIESEL 
AUTOMOTRIZ 

1 175.01 PEN 0 175.01 1.50% 0 0.00 2.63 0 2.63 

KIT CAMBIO D/ACEITE L200 1 138.00 PEN 0 138.00 1.50% 0 0.00 2.07 0 2.07 

LIMPIADOR DE PARABRISAS 
N/P 300 

1 16.00 PEN 0 16.00 1.50% 0 0.00 0.24 0 0.24 

FILTRO DE ACEITE 1 75.00 PEN 0 75.00 1.50% 0 0.00 1.13 0 1.13 

ELEMENTO FILTRO D/AIRE 
[MITSUBISH L200] 

1 174.00 PEN 0 174.00 1.50% 0 0.00 2.61 0 2.61 

FILTRO DE AIRE 1 178.00 PEN 0 178.00 1.50% 0 0.00 2.67 0 2.67 

FOCO LAGRIMA 12V 1 3.00 PEN 0 3.00 1.50% 0 0.00 0.05 0 0.05 

FUSIBLE PEQUEÑO 10-15A 2 3.00 PEN 0 1.50 1.50% 0 0.00 0.05 0 0.05 

ARTICUL. INF. SUSPENSION N/P 
NIS551104KH 

2 2,695.
99 

PEN 0 1348.00 1.50% 0 0.00 40.44 0 40.44 

POSTE C.A.C. 
13.00/300/2/180/375  

14 14,560
.00 

PEN 6 1040.00 1.50% 88.25 6240.
00 

218.40 617.75 7076.1
5 

POSTE C.A.C. 
13.00/400/2/180/375  

17 19,380
.00 

PEN 6 1140.00 1.50% 88.25 6840.
00 

290.70 750.125 7880.8
3 

POSTE C.A.C. 11.00/300/165/345 54 34,020
.00 

PEN 6 630.00 1.50% 88.25 3780.
00 

510.30 2382.75 6673.0
5 

POSTE C.A.C. 15.00/400/210/435 7 11,760
.00 

PEN 7 1680.00 1.50% 88.25 11760
.00 

176.40 308.875 12245.
28 

POSTE C.A.C. 15/500/210/435 12 22,560
.00 

PEN 5 1880.00 1.50% 88.25 9400.
00 

338.40 529.5 10267.
90 

Total 38020
.00 

2969.4
2 

4715.36 45704.
78 
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Tabla 18 

Costos logísticos para el mes de febrero del 2021 

Detalle Cantid
ad de 
pedid

o 

Inversi
ón 

total 

Mone
da 

Cantida
d no 

abastec
ida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Cost
o por 
escas
ez de 
stock 

Costos 
de 

conser
var 

inventa
rio 

Costos de 
almacenami

ento 

Costos 
logísti

cos 

ACEITE P/MOTOR DIESEL 
15W-40 

2.00 176.00 PEN 0 88.00 1.50% 0 0.00 2.64 0 2.64 

FILTRO DE ACEITE 1 38.00 PEN 0 38.00 1.50% 0 0.00 0.57 0 0.57 

FILTRO DE PETROLEO 1 90.00 PEN 0 90.00 1.50% 0 0.00 1.35 0 1.35 

FILTRO DE AIRE 1 100.00 PEN 0 100.00 1.50% 0 0.00 1.50 0 1.50 

BOCINA DE TRAPECIO 
SUPERIOR 

4 380.00 PEN 0 95.00 1.50% 0 0.00 5.70 0 5.70 

FOCO 2 CONTACTOS 2 15.00 PEN 0 7.50 1.50% 0 0.00 0.23 0 0.23 

FOCO DE FARO PRINCIPAL 2 70.00 PEN 0 35.00 1.50% 0 0.00 1.05 0 1.05 

SOPORTE CAJA 1 420.00 PEN 0 420.00 1.50% 0 0.00 6.30 0 6.30 

PLUMILLA 
LIMPIAPARABRISA 

1 120.00 PEN 0 120.00 1.50% 0 0.00 1.80 0 1.80 

LIMPIADOR DE PARABRISAS 
N/P 300 

1 25.00 PEN 0 25.00 1.50% 0 0.00 0.38 0 0.38 

SILICONA AUTOMOTRIZ 1 20.00 PEN 0 20.00 1.50% 0 0.00 0.30 0 0.30 

KIT ZAPATA D/FRENO 
(AUTOMOTRIZ) 

1 378.00 PEN 0 378.00 1.50% 0.26 0.00 5.67 0.13 5.80 

MANGUERA 1.00 24.00 PEN 0 24.00 1.50% 0.26 0.00 0.36 0.13 0.49 

TACHO D/ACERO C/TAPA 17 3,209.
20 

PEN 0 188.78 1.50% 0.26 0.00 48.14 2.21 50.35 

PASTILLA DESODORANTE 
P/BAÑO 

112 162.56 PEN 0 1.45 1.50% 0.26 0.00 2.44 14.56 17.00 

RECOGEDOR DE BASURA 
PLASTICO 

56 1,120.
00 

PEN 0 20.00 1.50% 0.26 0.00 16.80 7.28 24.08 
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PAÑO ABSORBENTE 56 746.04 PEN 0 13.32 1.50% 0.26 0.00 11.19 7.28 18.47 

DESATORADOR LIQUIDO X 
3.8L 

36 840.25 PEN 0 23.34 1.50% 0.26 0.00 12.60 4.68 17.28 

TRAPEADOR 60 198.24 PEN 0 3.30 1.50% 0.26 0.00 2.97 7.8 10.77 

REMOVEDOR 56 450.00 PEN 0 8.04 1.50% 0.26 0.00 6.75 7.28 14.03 

DESINFECTANTE PINO-
LIMON 

56 369.40 PEN 0 6.60 1.50% 0.26 0.00 5.54 7.28 12.82 

AMBIENTADOR LIQUIDO 212 457.26 PEN 0 2.16 1.50% 0.26 0.00 6.86 27.5548 34.41 

LEJIA 56 413.66 PEN 0 7.39 1.50% 0.26 0.00 6.20 7.28 13.48 

DESINFECTANTE 56 579.52 PEN 0 10.35 1.50% 0.26 0.00 8.69 7.28 15.97 

ALCOHOL ISOPROPILICO 38 1,224.
58 

PEN 0 32.23 1.50% 0.26 0.00 18.37 4.94 23.31 

LAVAVAJILLA GEL 235 1,170.
56 

PEN 0 4.99 1.50% 0.26 0.00 17.56 30.5071 48.07 

ESPONJA D/FIBRA VERDE 56 284.14 PEN 0 5.07 1.50% 0.26 0.00 4.26 7.28 11.54 

JABON LIQUIDO (GEL 
CARGA) 

224 2,770.
07 

PEN 0 12.37 1.50% 0.26 0.00 41.55 29.12 70.67 

DETERGENTE LIQUIDO 227 2,513.
40 

PEN 0 11.07 1.50% 0.26 0.00 37.70 29.523 67.22 

AMORTIGUADOR 
DELANTERO 

2 780.00 PEN 0 390.00 1.50% 0 0.00 11.70 0 11.70 

AMORTIGUADOR 
POSTERIOR [NISSAN] 

2 780.00 PEN 0 390.00 1.50% 0 0.00 11.70 0 11.70 

RESORTE  POSTERIOR 1 550.00 PEN 0 550.00 1.50% 0 0.00 8.25 0 8.25 

Total 0.00 307.12 202.11 509.24 
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Tabla 19 

Costos logísticos para el mes de marzo del 2021 

Detalle Canti
dad 
de 

pedid
o 

Invers
ión 

total 

Mone
da 

Cantid
ad no 
abaste

cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Costo 
por 

escas
ez de 
stock 

Costo
s de 

conser
var 

invent
ario 

Costos de 
almacenam

iento 

Costo
s 

logísti
cos 

ACEITE D/MOTOR SAE 15W-40 X 
1 GLN 

2 176.00 PEN 0 88.00 1.50% 0 0.00 2.64 0 2.64 

FILTRO DE ACEITE 1 38.00 PEN 0 38.00 1.50% 0 0.00 0.57 0 0.57 

FILTRO DE PETROLEO 1 90.00 PEN 0 90.00 1.50% 0 0.00 1.35 0 1.35 

FILTRO DE AIRE 1 100.00 PEN 0 100.00 1.50% 0 0.00 1.50 0 1.50 

BOCINA DE TRAPECIO 
SUPERIOR 

4 480.00 PEN 0 120.00 1.50% 0 0.00 7.20 0 7.20 

BOCINA DE AMORTIGUADOR DE 
DIRECCION 

2 180.00 PEN 0 90.00 1.50% 0 0.00 2.70 0 2.70 

SHAMPOO P/LAVADO DE 
VEHICULOS 

1 26.00 PEN 0 26.00 1.50% 0 0.00 0.39 0 0.39 

SILICONA P/TABLERO SPRAY 1 20.00 PEN 0 20.00 1.50% 0 0.00 0.30 0 0.30 

PETROLEO BIODIESEL B5 
[GENERACION] 

2,450.
00 

34,300
.00 

PEN 0 14.00 1.50% 0.26 0.00 514.50 318.5 833.00 

DISCO D/EMBRAGUE [NISSAN] 1 480.00 PEN 0 480.00 1.50% 0 0.00 7.20 0 7.20 

PLATO EMBRAGUE N/P NSC-55 1 520.00 PEN 0 520.00 1.50% 0 0.00 7.80 0 7.80 

TOPE D/TRAPECIO INF. N/P 
48655-OKO 10 

2 80.00 PEN 0 40.00 1.50% 0 0.00 1.20 0 1.20 

TERMINAL D/BARRA 
ESTABILIZADORA NISSAN 

2 220.00 PEN 0 110.00 1.50% 0 0.00 3.30 0 3.30 

GUARDAPOLVO DE PALIER 4 160.00 PEN 0 40.00 1.50% 0 0.00 2.40 0 2.40 

SOPORTE D/CAJA D/CAMBIO 2 480.00 PEN 0 240.00 1.50% 0 0.00 7.20 0 7.20 

RODAJE CENTRAL 
D/CARDAN/MITSHUB. L200 

1 260.00 PEN 0 260.00 1.50% 0 0.00 3.90 0 3.90 
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HIDROLINA 2 44.00 PEN 0 22.00 1.50% 0 0.00 0.66 0 0.66 

REFRIGERANTE 2.00 110.00 PEN 0 55.00 1.50% 0 0.00 1.65 0 1.65 

FOCO D/SEÑALIZACION 1F/R5W 2 16.00 PEN 0 8.00 1.50% 0 0.00 0.24 0 0.24 

FOCO D/SEÑALIZACION 2F/R5W 2 14.00 PEN 0 7.00 1.50% 0 0.00 0.21 0 0.21 

PERNO CENTRAL DE MUELLE 2 16.00 PEN 0 8.00 1.50% 0 0.00 0.24 0 0.24 

PETROLEO BIODIESEL B5 S-50 
GE 

2,350.
00 

35,015
.00 

PEN 0 14.90 1.50% 0.26 0.00 525.23 305.5 830.73 

MASCARILLA QUIRÚRGICO 12,00
0 

4,440.
00 

PEN 0 0.37 1.50% 0.26 0.00 66.60 1560 1626.6
0 

LENTES D/SEGURIDAD 1,350 5,940.
00 

PEN 0 4.40 1.50% 0.26 0.00 89.10 175.5 264.60 

PROTECTOR FACIAL C/VISOR 60 870.00 PEN 0 14.50 1.50% 0.26 0.00 13.05 7.8 20.85 

ALCOHOL GELX1000ML 450 7,245.
00 

PEN 0 16.10 1.50% 0.26 0.00 108.68 58.5 167.18 

ALCOHOL 70° X 120 ML 1,800 4,140.
00 

PEN 0 2.30 1.50% 0.26 0.00 62.10 234 296.10 

JABON LIQUIDO (GEL CARGA) 900 6,210.
00 

PEN 0 6.90 1.50% 0.26 0.00 93.15 117 210.15 

TUBO BASTON F°G° 3/4"X3.0M 300 9,405.
78 

PEN 200 31.35 1.50% 0.26 6270.
52 

141.09 39 6450.6
1 

TUBO BASTON F°G° 3/4"X3.0M 100 3,135.
26 

PEN 50 31.35 1.50% 0.26 1567.
63 

47.03 13 1627.6
6 

TUBO BASTON F°G° 3/4" X 6.0M 300 16,659
.24 

PEN 200 55.53 1.50% 0.26 11106
.16 

249.89 39 11395.
05 

TUBO BASTON F°G° 3/4" X 6.0M 100 5,553.
08 

PEN 50 55.53 1.50% 0.26 2776.
54 

83.30 13 2872.8
4 

Total 21720
.85 

2046.3
5 

2880.80 26648.
00 
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Tabla 20 

Costos logísticos para el mes de abril del 2021 

Detalle Canti
dad 
de 

pedid
o 

Invers
ión 

total 

Mon
eda 

Cantid
ad no 
abaste

cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Cost
o por 
esca
sez 
de 

stock 

Costo
s de 

conser
var 

invent
ario 

Costos de 
almacena

miento 

Costo
s 

logísti
cos 

ACEITE P/MOTOR DIESEL 15W-40 2.00 176.00 PEN 0 88.00 1.50% 0 0.00 2.64 0 2.64 

FILTRO DE ACEITE 1 38.00 PEN 0 38.00 1.50% 0 0.00 0.57 0 0.57 

FILTRO DE PETROLEO 1 40.00 PEN 0 40.00 1.50% 0 0.00 0.60 0 0.60 

FILTRO DE SEDIMENTACION 1 48.00 PEN 0 48.00 1.50% 0 0.00 0.72 0 0.72 

FILTRO DE AIRE 1 65.00 PEN 0 65.00 1.50% 0 0.00 0.98 0 0.98 

EMPAQUE DE TAPA BALANCIN 
COD. CU-4922181 

1 140.00 PEN 0 140.00 1.50% 0 0.00 2.10 0 2.10 

ZAPATAS FRENO 1 280.00 PEN 0 280.00 1.50% 0 0.00 4.20 0 4.20 

BOMBIN D/EMBRAGUE AUXILIAR 1 520.00 PEN 0 520.00 1.50% 0 0.00 7.80 0 7.80 

LIQUIDO D/FRENO (EMBRAGUE) 2.00 55.00 PEN 0 27.50 1.50% 0 0.00 0.83 0 0.83 

BUJIAS PARA CARRO 4 468.00 PEN 0 117.00 1.50% 0 0.00 7.02 0 7.02 

TOPE DE DIRECCION 2 360.00 PEN 0 180.00 1.50% 0 0.00 5.40 0 5.40 

JEBE DE MUELLE 2 290.00 PEN 0 145.00 1.50% 0 0.00 4.35 0 4.35 

ACEITE P/MOTOR DIESEL 15W-40 2.00 176.00 PEN 0 88.00 1.50% 0 0.00 2.64 0 2.64 

FILTRO DE ACEITE 1 38.00 PEN 0 38.00 1.50% 0 0.00 0.57 0 0.57 

FILTRO DE AIRE 1 65.00 PEN 0 65.00 1.50% 0 0.00 0.98 0 0.98 

ZAPATAS FRENO 1 280.00 PEN 0 280.00 1.50% 0 0.00 4.20 0 4.20 

ROTULA INFERIOR 2 480.00 PEN 0 240.00 1.50% 0 0.00 7.20 0 7.20 

TERMINAL DE BARRA 
ESTABILIZADORA [L200] 

2 304.00 PEN 0 152.00 1.50% 0 0.00 4.56 0 4.56 

SOPORTE D/BARRA 
ESTABILIZADORA 

2 320.00 PEN 0 160.00 1.50% 0 0.00 4.80 0 4.80 

JEBE DE MUELLE 8 144.00 PEN 0 18.00 1.50% 0 0.00 2.16 0 2.16 
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ACEITE D/TRANSMISION 80W90 2.00 180.00 PEN 0 90.00 1.50% 0 0.00 2.70 0 2.70 

ACEITE D/TRANSMISION 80W90 2.00 180.00 PEN 0 90.00 1.50% 0 0.00 2.70 0 2.70 

LIMPIADOR DE PARABRISAS N/P 
300 

1 25.00 PEN 0 25.00 1.50% 0 0.00 0.38 0 0.38 

SILICONA AUTOMOTRIZ 1 20.00 PEN 0 20.00 1.50% 0 0.00 0.30 0 0.30 

PETROLEO BIODIESEL B5 
[GENERACION] 

2,500.
00 

35,000
.00 

PEN 0 14.00 1.50% 2.6 0.00 525.00 3250 3775.0
0 

PETROLEO BIODIESEL B5 S-50 
GE 

2,400.
00 

35,040
.00 

PEN 0 14.60 1.50% 2.6 0.00 525.60 3120 3645.6
0 

ARANDELA AL M12 1 1.99 PEN 0 1.99 1.50% 0 0.00 0.03 0 0.03 

LIQUIDO P/AGUA D/BATERIA 2.00 50.01 PEN 0 25.01 1.50% 0 0.00 0.75 0 0.75 

ACEITE P/ENGRANAJES 75W90 1.06 184.01 PEN 0 173.59 1.50% 0 0.00 2.76 0 2.76 

ACEITE D/TRANSMISION 80W90 1.06 91.99 PEN 0 86.78 1.50% 0 0.00 1.38 0 1.38 

REFRIGERANTE 1.06 76.00 PEN 0 71.70 1.50% 0 0.00 1.14 0 1.14 

FUSIBLE CONECTOR 40A 2 59.99 PEN 0 30.00 1.50% 0 0.00 0.90 0 0.90 

Total 0.00 1127.9
4 

6370.00 7497.9
4 
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Tabla 21 

Costos logísticos para el mes de mayo del 2021 

Detalle Cantid
ad de 
pedid

o 

Invers
ión 

total 

Mone
da 

Cantida
d no 

abaste
cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Cost
o por 
esca
sez 
de 

stock 

Costos 
de 

conser
var 

invent
ario 

Costos de 
almacenam

iento 

Costo
s 

logísti
cos 

PAPEL TOALLA 540 3,398.
40 

PEN 0 6.29 1.50% 0.26 0.00 50.98 70.2 121.18 

PAPEL HIGIENICO 30 915.80 PEN 0 30.53 1.50% 0.26 0.00 13.74 3.9 17.64 

DESENGRASANTE PARA 
MANOS 

36.00 506.79 PEN 0 14.08 1.50% 0.26 0.00 7.60 4.68 12.28 

LAVAVAJILLA GEL 234.67 1,108.
37 

PEN 0 4.72 1.50% 0.26 0.00 16.63 30.5071 47.13 

LIMPIADOR DE VIDRIOS 36 233.64 PEN 0 6.49 1.50% 0.26 0.00 3.50 4.68 8.18 

ESCOBA D/PLASTICO 74 943.06 PEN 0 12.74 1.50% 0.26 0.00 14.15 9.62 23.77 

CERA LIQUIDA 219.53 522.20 PEN 0 2.38 1.50% 0.26 0.00 7.83 28.5389 36.37 

SILICONA 38 482.03 PEN 0 12.69 1.50% 0.26 0.00 7.23 4.94 12.17 

CABLE AUTOPORT. 2X16 + 
N25 MM2 

1,500.
00 

1,344.
52 

PEN 0 0.90 1.50% 0.26 0.00 20.17 195 215.17 

CABLE AUTOPORT. CAAI 1X25 
+NA25 MM2 

3,000.
00 

2,273.
62 

PEN 0 0.76 1.50% 0.26 0.00 34.10 390 424.10 

CABLE AUTOPORT. CAAI 1X16 
+ NA25 MM2 

3,000.
00 

1,956.
48 

PEN 0 0.65 1.50% 0.26 0.00 29.35 390 419.35 

CONDUCTOR ALEACION AL 
AAAC 120MM2 

3,000.
00 

3,960.
00 

PEN 0 1.32 1.50% 0.26 0.00 59.40 390 449.40 

CONDUCTOR ALEACION AL 
AAAC 70MM2 

10,000
.00 

7,600.
00 

PEN 0 0.76 1.50% 0.26 0.00 114.00 1300 1414.0
0 

CONDUCTOR ALEACION AL 
AAAC 35MM2 

2,500.
00 

949.99 PEN 0 0.38 1.50% 0.26 0.00 14.25 325 339.25 
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CONDUCTOR ALEACION AL 
AAAC 50MM2 

2,500.
00 

1,375.
01 

PEN 0 0.55 1.50% 0.26 0.00 20.63 325 345.63 

DIODOS ROTATIVOS C/P SKN-
71/12 

50 3,658.
00 

PEN 0 73.16 1.50% 0.26 0.00 54.87 6.5 61.37 

DIODOS ROTATIVOS C/P SKR 
71/12 

50 3,658.
00 

PEN 0 73.16 1.50% 0.26 0.00 54.87 6.5 61.37 

PEDILUVIOS 20 2,360.
00 

PEN 0 118.00 1.50% 0.26 0.00 35.40 2.6 38.00 

PISO D/ BIENVENIDA 40 1,180.
00 

PEN 0 29.50 1.50% 0.26 0.00 17.70 5.2 22.90 

ABRAZ. P/PAST. SIMPLE F°G° 
1.1/2"X165MM 

400 8,590.
40 

PEN 20 21.48 1.50% 0.26 429.5
2 

128.86 52 610.38 

ABRAZ. P/PAST. DOBLE F°G° 
1.1/2"X165MM 

60 1,785.
58 

PEN 10 29.76 1.50% 0.26 297.6
0 

26.78 7.8 332.18 

CORDON NLT 2X2.5 MM2 1,000.
00 

4,413.
20 

PEN 10 4.41 1.50% 0.26 44.13 66.20 130 240.33 

CORDON NLT 3X2.5 MM2 200.00 1,250.
80 

PEN 10 6.25 1.50% 0.26 62.54 18.76 26 107.30 

PERNO DOBLE ARMADO F°G° 
5/8"X26" C/4T 

100 1,750.
00 

PEN 40 17.50 1.50% 0.26 700.0
0 

26.25 13 739.25 

PERNO MAQUINADO F°G° 
5/8"X12" C/T+CT 

500 4,749.
97 

PEN 30 9.50 1.50% 0.26 285.0
0 

71.25 65 421.25 

PERNO MAQUINADO F°G° 
5/8"X14" C/T+CT 

400 4,200.
00 

PEN 30 10.50 1.50% 0.26 315.0
0 

63.00 52 430.00 

PERNO MAQUINADO F°G° 
5/8"X16" C/T+A 

300 3,449.
98 

PEN 30 11.50 1.50% 0.26 345.0
0 

51.75 39 435.75 

TUERCA OJO F°G° 5/8" 400 3,159.
99 

PEN 30 7.90 1.50% 0.26 237.0
0 

47.40 52 336.40 

MASILLA P/ACERO/SECADO 
RAPIDO 

10 4,200.
68 

PEN 0 420.07 1.50% 0.26 0.00 63.01 1.3 64.31 

PETROLEO BIODIESEL B5 
[AUTOMOTOR] 

2,550.
00 

33,915
.00 

PEN 0 13.30 1.50% 0.26 0.00 508.73 331.5 840.23 

REGULADOR DE VOLTAJE 
AVR 

15 33,895
.50 

PEN 0 2259.70 1.50% 0.26 0.00 508.43 1.95 510.38 

TRAPO INDUSTRIAL 2,100.
00 

7,350.
00 

PEN 0 3.50 1.50% 0.26 0.00 110.25 273 383.25 

Total 2715.
78 

2267.0
6 

4537.42 9520.2
6 
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Tabla 22 

Costos logísticos para el mes de junio del 2021 

Detalle Cantidad 
de 

pedido 

Inversión 
total 

Mon
eda 

C Costo 
Unitario 

% 
mensu
al de 

conser
vación 

C.U 
mensual 

de 
mantener 
inventari

o 

Costo 
por 

escas
ez de 
stock 

Costos 
de 

conserv
ar 

inventa
rio 

Costos 
de 

almace
namien

to 

Costo
s 

logísti
cos 

PETROLEO BIODIESEL B5 
[GENERACION] 

2,500.00 34,250.00 PEN 0 13.7 1.50% 0.26 0.00 513.75 325 838.75 

CONDUCTOR CU DESNUDO 
25MM2 7H BLANDO 

3,000.00 7,560.00 PEN 50
0 

2.52 1.50% 0.26 1260.0
0 

113.40 390 1763.4
0 

CABLE CU N2XY 0.6/1 (1.2)KV  
4X10MM2 

500.00 2,248.50 PEN 10 4.497 1.50% 0.26 44.97 33.73 65 143.70 

CABLE CU N2XY 0.6/1 (1.2)KV 
2X1X10MM2 

500.00 1,247.00 PEN 10 2.494 1.50% 0.26 24.94 18.71 65 108.65 

CABLE CU N2XY 3X1X70MM2  
0.6/1 (1.2)KV 

500.00 10,492.50 PEN 10 20.985 1.50% 0.26 209.85 157.39 65 432.24 

CABLE CU N2XY  3X1X35 MM2  
0.6/1 (1.2)KV 

500.00 5,485.01 PEN 10 10.97002 1.50% 0.26 109.70 82.28 65 256.98 

CABLE CU N2XY  3X1X50 MM2  
0.6/1 (1.2)KV 

500.00 7,421.00 PEN 10 14.842 1.50% 0.26 148.42 111.32 65 324.74 

CABLE COBRE N2XY 0.6/1KV. 3-
1X120 MM2 

500.00 18,132.51 PEN 10 36.26502 1.50% 0.26 362.65 271.99 65 699.64 

CABLE N2XY 1KV 3-1X10 MM2 500.00 1,744.50 PEN 10 3.489 1.50% 0.26 34.89 26.17 65 126.06 

CABLE CU N2XY 0.6/1KV 
1X25MM2 

500.00 1,437.00 PEN 10 2.874 1.50% 0.26 28.74 21.56 65 115.30 

CABLE DE COBRE N2XY DE 
3X1X25 MM2 

500.00 4,006.50 PEN 10 8.013 1.50% 0.26 80.13 60.10 65 205.23 

CABLE CU N2XY 0.6/1KV 
1X35MM2 

500.00 1,926.00 PEN 10 3.852 1.50% 0.26 38.52 28.89 65 132.41 

CABLE CU N2XY 1P 1X50MM2, 
1.2 KV 

500.00 2,566.50 PEN 10 5.133 1.50% 0.26 51.33 38.50 65 154.83 

CABLE CU N2XY 0.6/1KV 
1X70MM2 

500.00 3,579.00 PEN 10 7.158 1.50% 0.26 71.58 53.69 65 190.27 
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CABLE N2XSY 18/30KV 1X70MM2 2,000.00 26,752.00 PEN 5 13.376 1.50% 0.26 66.88 401.28 260 728.16 

CABLE N2XSY 18/30KV 
1X120MM2 

2,000.00 35,966.00 PEN 5 17.983 1.50% 0.26 89.92 539.49 260 889.41 

CABLE N2XSY 18/30KV 
1X185MM2 

2,000.00 49,530.00 PEN 5 24.765 1.50% 0.26 123.83 742.95 260 1126.7
8 

CABLE NA2XS2Y-S 3-1X70MM2 2,000.00 27,592.00 PEN 5 13.796 1.50% 0.26 68.98 413.88 260 742.86 

CABLE NA2XSA2Y-S 3-
1X120MM2 30 KV 

2,000.00 26,886.01 PEN 5 13.44300
5 

1.50% 0.26 67.22 403.29 260 730.51 

CABLE TTRF-70 (NLT) 2x2.5MM2 10,000.00 8,280.00 PEN 0 0.828 1.50% 0.26 0.00 124.20 1300 1424.2
0 

CABLE AL CBTO P/RED CMPCTA 
70 MM2 35KV 

5,000.00 11,150.01 PEN 0 2.230002 1.50% 0.26 0.00 167.25 650 817.25 

CABLE AL CBTO P/RED CMPCTA 
185 MM2 35KV 

500.00 1,906.50 PEN 0 3.813 1.50% 0.26 0.00 28.60 65 93.60 

CABLE AL CBTO P/RED CMPCTA 
185 MM2 35KV 

500.00 1,906.51 PEN 0 3.81302 1.50% 0.26 0.00 28.60 65 93.60 

ESPACIADOR CABLE CBTO 
P/RED CMPCTA 25KV 

350 3,964.80 PEN 0 11.328 1.50% 0.26 0.00 59.47 45.5 104.97 

MENSULA TNGTE P/CAB CBTO 
RED CMPCTA 35KV 

3,000 165,000.0
0 

PEN 0 55 1.50% 0.26 0.00 2475.00 390 2865.0
0 

CABLE AC. P/RED CMPCTA DIAM 
10.6MM 19H 

5,000.00 6,976.15 PEN 0 1.39523 1.50% 0.26 0.00 104.64 650 754.64 

ESPACIADOR CABLE CBTO 
P/RED CMPCTA 25KV 

250 2,832.00 PEN 0 11.328 1.50% 0.26 0.00 42.48 32.5 74.98 

CABLE CONCENTRICO D/ AL 
2X6MM2 

48,000.00 20,256.00 PEN 0 0.422 1.50% 0.26 0.00 303.84 6240 6543.8
4 

CABLE CONCENTRICO D/ AL 
2X25MM2 

3,000.00 2,820.00 PEN 0 0.94 1.50% 0.26 0.00 42.30 390 432.30 

CABLE CONCENTRICO D/ AL 
4X16MM2 

17,345.00 29,781.37 PEN 0 1.717000
288 

1.50% 0.26 0.00 446.72 2254.85 2701.5
7 

CABLE CONCENTRICO D/ AL 
2X6MM2 

48,000.00 20,256.00 PEN 0 0.422 1.50% 0.26 0.00 303.84 6240 6543.8
4 

CEMENTO CONDUCTIVO X 25 
KG 

50 3,186.00 PEN 50 63.72 1.50% 0.26 3186.0
0 

47.79 6.5 3240.2
9 

Total 6068.5
4 

8207.06 21124.3
5 

35399.
95 
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Tabla 23 

Costos logísticos para el mes de julio del 2020 

Detalle Canti
dad 
de 

pedid
o 

Invers
ión 

total 

Mone
da 

Cantid
ad no 
abaste

cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Cost
o por 
esca
sez 
de 

stock 

Costo
s de 

conser
var 

invent
ario 

Costos de 
almacena

miento 

Costo
s 

logísti
cos 

PETROLEO BIODIESEL B5 
[AUTOMOTOR] 

1,212.
00 

18,167
.88 

PEN 0 14.99 1.50% 2.6 0 272.52 1575.6 1848.1
182 

ESTANTE MELAMINE 
1250X350X1700MM 

22 15,400
.00 

PEN 0 700 1.50% 2.6 0 231.00 28.6 259.6 

CRUCETA DE CARDAN 3 270.00 PEN 0 90 1.50% 0 0 4.05 0 4.05 

TRANSMIS.INDICAD.D/NIVEL 
MPM4700 0-6.5M 

1 320.00 PEN 0 320 1.50% 0 0 4.80 0 4.8 

FAJA DE AIRE ACONDICIONADO 1 80.00 PEN 0 80 1.50% 0 0 1.20 0 1.2 

TERMINAL BARRA 
ESTABILIZADOR(MITSUBISHI) 

2 280.00 PEN 0 140 1.50% 0 0 4.20 0 4.2 

TERMINAL D/DIRECCION N/P 
48920-26050 

2 360.00 PEN 0 180 1.50% 0 0 5.40 0 5.4 

LIQUIDO DE FRENO 1 16.00 PEN 0 16 1.50% 0 0 0.24 0 0.24 

ACEITE P/MOTOR TURBO 20W-50 2.00 190.00 PEN 0 95 1.50% 0 0 2.85 0 2.85 

FILTRO ACEITE 1 70.00 PEN 0 70 1.50% 0 0 1.05 0 1.05 

FILTRO DE PETROLEO -  FCO-
553 

1 90.00 PEN 0 90 1.50% 0 0 1.35 0 1.35 

FILTRO DE AIRE - A-1864 1 180.00 PEN 0 180 1.50% 0 0 2.70 0 2.7 

PETROLEO BIODIESEL B5 S-50 
GE 

2,350.
00 

34,545
.00 

PEN 0 14.7 1.50% 0 0 518.18 0 518.17
5 

EMPAQUETADURA DE CULATA 1 1,200.
00 

PEN 0 1200 1.50% 0 0 18.00 0 18 

AMORTIGUADOR DELANTERO 2 220.00 PEN 0 110 1.50% 0 0 3.30 0 3.3 
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AMORTIGUADOR POSTERIOR 
[NISSAN] 

2 220.00 PEN 0 110 1.50% 0 0 3.30 0 3.3 

SILICONA 1 16.00 PEN 0 16 1.50% 0 0 0.24 0 0.24 

PETROLEO BIODIESEL B5 
[AUTOMOTOR] 

2,400.
00 

33,600
.00 

PEN 0 14 1.50% 0 0 504.00 0 504 

PETROLEO BIODIESEL B5 S-50 
GE 

2,200.
00 

34,540
.00 

PEN 0 15.7 1.50% 0 0 518.10 0 518.1 

GEL P/PUESTA A TIERRA 10.00 1,050.
20 

PEN 0 105.02 1.50% 0 0 15.75 0 15.753 

ACEITE 15W40 X 1/4 GLN 
[AUTOMOTRIZ] 

8 192.00 PEN 0 24 1.50% 0 0 2.88 0 2.88 

FILTRO DE ACEITE 1 94.00 PEN 0 94 1.50% 0 0 1.41 0 1.41 

FILTRO DE PETROLEO -  FCO-
553 

1 90.00 PEN 0 90 1.50% 0 0 1.35 0 1.35 

FILTRO DE AIRE - A-1864 1 100.00 PEN 0 100 1.50% 0 0 1.50 0 1.5 

O-RING TAPA DE CARTER 1 5.00 PEN 0 5 1.50% 0 0 0.08 0 0.075 

INYECTOR [AUTOMOTRIZ] 4 5,200.
00 

PEN 0 1300 1.50% 0 0 78.00 0 78 

VALVULA DE SUCCION COD. 007-
DM-22078 

1 600.00 PEN 0 600 1.50% 0 0 9.00 0 9 

WINCHA D/CLAXON N/P 
MR583930 

1 380.00 PEN 0 380 1.50% 0 0 5.70 0 5.7 

PLUMILLA LIMPIAPARABRISA 1 120.00 PEN 0 120 1.50% 0 0 1.80 0 1.8 

PETROLEO BIODIESEL B5 S-50 
GE 

2,500.
00 

35,000
.00 

PEN 0 14 1.50% 2.6 0 525.00 3250 3775 

PETROLEO BIODIESEL B5 S-50 
GE 

2,350.
00 

35,015
.00 

PEN 0 14.9 1.50% 2.6 0 525.23 3055 3580.2
25 

LLANTA RADIAL 245/75 R16 110 96,052
.00 

PEN 0 873.2 1.50% 2.6 0 1440.7
8 

143 1583.7
8 

Total 0.00 4704.9
5 

8052.20 12757.
15 
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Tabla 24 

Costos logísticos para el mes de agosto del 2021 

Detalle Cantid
ad de 
pedid

o 

Inversi
ón total 

Mone
da 

Cantida
d no 

abastec
ida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

C.U de 
mante

ner 
inventa

rio 

Costo 
por 

escas
ez de 
stock 

Costos de 
conservar 
inventario 

Costos 
de 

almacen
amiento 

Costos 
logísti

cos 

HIDROLINA 3 75.00 PEN 0 25 1.50% 0.0 0 1.13 0 1.125 

FAJA D/ALTERNADOR 
AUTOMOTRIZ 

1 70.00 PEN 0 70 1.50% 0.0 0 1.05 0 1.05 

FAJA DE AIRE 
ACONDICIONADO 

1 110.00 PEN 0 110 1.50% 0.0 0 1.65 0 1.65 

PETROLEO BIODIESEL B5 
S-50 GE 

2,300.
00 

34,960.
00 

PEN 0 15.2 1.50% 4.6 0 524.4 5290 5814.4 

PETROLEO BIODIESEL B5 
S-50 GE 

2,150.
00 

35,045.
00 

PEN 0 16.3 1.50% 4.6 0 525.675 4945 5470.6
75 

PETROLEO BIODIESEL B5 
S-50 GE 

2,300.
00 

34,960.
00 

PEN 0 15.2 1.50% 4.6 0 524.4 5290 5814.4 

POSTE C.A.C. 
8.00/200/150/270 10H 

20 10,060.
00 

PEN 5 503 1.50% 16.25 2515 150.9 162.5 2828.4 

POSTE C.A.C. 
8.00/300/150/270 

20 11,040.
00 

PEN 5 552 1.50% 16.25 2760 165.6 162.5 3088.1 

POSTE C.A.C. 
9.00/200/150/285 

30 17,340.
00 

PEN 2 578 1.50% 16.25 1156 260.1 243.75 1659.8
5 

POSTE C.A.C  
9.00/300/150/285 

30 18,300.
00 

PEN 2 610 1.50% 16.25 1220 274.5 243.75 1738.2
5 

POSTE C.A.C. 
11/200/150/285 

40 29,680.
00 

PEN 0 742 1.50% 16.25 0 445.2 325 770.2 

POSTE C.A.C. 
11/300/150/310 

30 23,280.
00 

PEN 2 776 1.50% 16.25 1552 349.2 243.75 2144.9
5 

POSTE C.A.C. 
12/300/165/345 

40 38,480.
00 

PEN 1 962 1.50% 16.25 962 577.2 325 1864.2 

POSTE C.A.C. 
12.00/400/180/360 

40 42,160.
00 

PEN 1 1054 1.50% 16.25 1054 632.4 325 2011.4 
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POSTE C.A.C. 
13.00/300/180/375 

20 30,300.
00 

PEN 1 1515 1.50% 16.25 1515 454.5 162.5 2132 

POSTE C.A.C. 
13.00/400/2/180/375  

20 32,560.
00 

PEN 1 1628 1.50% 16.25 1628 488.4 162.5 2278.9 

POSTE C.A.C. 
15.00/400/210/435 

10 23,050.
00 

PEN 0 2305 1.50% 16.25 0 345.75 81.25 427 

POSTE C.A.C. 
15/500/255/450 

20 52,220.
00 

PEN 0 2611 1.50% 16.25 0 783.3 162.5 945.8 

POSTE C.A.C. 
15/600/255/450 

32 89,536.
00 

PEN 0 2798 1.50% 16.25 0 1343.04 260 1603.0
4 

POSTE C.A.C. 
8.00/200/150/270 10H 

30 15,090.
00 

PEN 1 503 1.50% 16.25 503 226.35 243.75 973.1 

POSTE C.A.C. 
8.00/300/150/270 

30 16,560.
00 

PEN 1 552 1.50% 16.25 552 248.4 243.75 1044.1
5 

POSTE C.A.C. 
9.00/200/150/285 

40 23,120.
00 

PEN 1 578 1.50% 16.25 578 346.8 325 1249.8 

POSTE C.A.C  
9.00/300/150/285 

40 24,400.
00 

PEN 1 610 1.50% 16.25 610 366 325 1301 

POSTE C.A.C. 
11/200/150/285 

50 37,100.
00 

PEN 1 742 1.50% 16.25 742 556.5 406.25 1704.7
5 

POSTE C.A.C. 
11/300/150/310 

50 38,800.
00 

PEN 1 776 1.50% 16.25 776 582 406.25 1764.2
5 

POSTE C.A.C. 
12/300/165/345 

60 57,720.
00 

PEN 0 962 1.50% 16.25 0 865.8 487.5 1353.3 

POSTE C.A.C. 
12.00/400/180/360 

70 73,780.
00 

PEN 0 1054 1.50% 16.25 0 1106.7 568.75 1675.4
5 

POSTE C.A.C. 
13.00/300/180/375 

35 53,025.
00 

PEN 0 1515 1.50% 16.25 0 795.375 284.375 1079.7
5 

POSTE C.A.C. 
13.00/400/2/180/375  

30 48,840.
00 

PEN 0 1628 1.50% 16.25 0 732.6 243.75 976.35 

POSTE C.A.C. 
15.00/400/210/435 

20 46,100.
00 

PEN 0 2305 1.50% 16.25 0 691.5 162.5 854 

POSTE C.A.C. 
15/500/255/450 

50 130,550
.00 

PEN 0 2611 1.50% 16.25 0 1958.25 406.25 2364.5 

POSTE C.A.C. 
15/600/255/450 

40 111,920
.00 

PEN 1 2798 1.50% 16.25 2798 1678.8 325 4801.8 

Total 20921.
00 

18003.47 22813.1
3 

61737.
59 
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Tabla 25 

Costos logísticos para el mes de septiembre del 2021 

Detalle Canti
dad 
de 
pedid
o 

Invers
ión 
total 

Mone
da 

Cantid
ad no 
abaste

cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Costo 
por 

escas
ez de 
stock 

Costo
s de 

conser
var 

invent
ario 

Costos de 
almacena

miento 

Costo
s 

logísti
cos 

LECTOR OPTICO P/MEDIDOR 
ELECTRONICO 

3 4,354.
20 

PEN 0 1451.40 1.50% 0.26 0.00 65.31 0.39 65.70 

AISLADOR DE PORCELANA 
T/PIN  CL.56-2 

2,400 57,620
.00 

PEN 0 24.01 1.50% 0.26 0.00 864.30 312.00 1176.3
0 

INTERRUP. AUTOM. CURVA C 2P 
16A 3KA/220V 

18,17
2 

94,022
.40 

PEN 1600 5.17 1.50% 0.26 8278.
44 

1410.3
4 

2362.36 12051.
14 

INTERRUP. TERMOMAG. "C" 
3X20A 380V 10KA 

3,160 32,484
.40 

PEN 400 10.28 1.50% 0.26 4111.
95 

487.27 410.80 5010.0
2 

INTERRUP.TERMOMAG 3F 40A 800 10,072
.00 

PEN 100 12.59 1.50% 0.26 1259.
00 

151.08 104.00 1514.0
8 

INTERRUP. AUTOM. CURVA C 2P 
16A 3KA/220V 

12,38
0 

94,302
.40 

PEN 320 7.62 1.50% 0.26 2437.
54 

1414.5
4 

1609.40 5461.4
8 

INTERRUP. TERMOMAG. "C" 
3X20A 380V 10KA 

2,660 26,839
.40 

PEN 100 10.09 1.50% 0.26 1009.
00 

402.59 345.80 1757.3
9 

INTERRUP.TERMOMAG 3F 40A 800 8,072.
00 

PEN 100 10.09 1.50% 0.26 1009.
00 

121.08 104.00 1234.0
8 

INTERRUP.TERMOMAG 3F 40A 100 1,009.
01 

PEN 100 10.09 1.50% 0.26 1009.
01 

15.14 13.00 1037.1
5 

PETROLEO BIODIESEL B5 S-50 
GE 

2,150.
00 

34,400
.00 

PEN 0 16.00 1.50% 0 0.00 516.00 0.00 516.00 

PASTILLA DE FRENO 1 220.00 PEN 0 220.00 1.50% 0 0.00 3.30 0.00 3.30 

ZAPATA D/FRENO 1 220.00 PEN 0 220.00 1.50% 0 0.00 3.30 0.00 3.30 

BOYA DE COMBUSTIBLE 1 1,200.
00 

PEN 0 1200.00 1.50% 0 0.00 18.00 0.00 18.00 
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ABRAZADERA P/MANGUERA 2 12.00 PEN 0 6.00 1.50% 0 0.00 0.18 0.00 0.18 

DISCO DE FRENO 2 560.00 PEN 0 280.00 1.50% 0 0.00 8.40 0.00 8.40 

KIT DE EMBRAGUE COMPLETO 1 1,400.
00 

PEN 0 1400.00 1.50% 0 0.00 21.00 0.00 21.00 

BOMBA DE EMBRAGUE 1 280.00 PEN 0 280.00 1.50% 0 0.00 4.20 0.00 4.20 

HIDROLINA 1 25.00 PEN 0 25.00 1.50% 0 0.00 0.38 0.00 0.38 

INYECTOR 4 8,050.
00 

PEN 0 2012.50 1.50% 0 0.00 120.75 0.00 120.75 

BOCAMAZAS Y/O RODAJES 
DELANTEROS 

2 980.00 PEN 0 490.00 1.50% 0 0.00 14.70 0.00 14.70 

PROTECT. FACIAL T/LENTES 
RIESGOS BIO. 

1,000 550.00 PEN 500 0.55 1.50% 0.26 275.0
0 

8.25 130.00 413.25 

MASCARILLA KN95 6,000 4,504.
14 

PEN 200 0.75 1.50% 0.26 150.1
4 

67.56 780.00 997.70 

PRECINTO T/GANCHO P/CAJA 
PORTAMEDIDOR 

2,500 1,257.
88 

PEN 500 0.50 1.50% 0.26 251.5
8 

18.87 325.00 595.44 

PRECINTO T/GANCHO P/CAJA 
PORTAMEDIDOR 

2,500 1,257.
88 

PEN 400 0.50 1.50% 0.26 201.2
6 

18.87 325.00 545.13 

RODAJE 2 4,500.
00 

PEN 0 2250.00 1.50% 0 0.00 67.50 0.00 67.50 

PRECINTO POLIC. ROJO 
P/MEDIDOR 

24,00
0 

7,458.
68 

PEN 0 0.31 1.50% 0.26 0.00 111.88 3120.00 3231.8
8 

PRECINTO POLIC. VERDE 
P/MEDIDOR 

24,00
0 

7,458.
68 

PEN 0 0.31 1.50% 0.26 0.00 111.88 3120.00 3231.8
8 

PRECINTO POLIC. 
TRANSPARENTE P/MEDIDOR 

4,000 1,303.
20 

PEN 0 0.33 1.50% 0.26 0.00 19.55 520.00 539.55 

PRECINTO POLIC. ROJO 
P/MEDIDOR 

24,00
0 

7,458.
68 

PEN 0 0.31 1.50% 0.26 0.00 111.88 3120.00 3231.8
8 

PRECINTO POLIC. VERDE 
P/MEDIDOR 

24,00
0 

7,458.
68 

PEN 0 0.31 1.50% 0.26 0.00 111.88 3120.00 3231.8
8 

PRECINTO POLIC. 
TRANSPARENTE P/MEDIDOR 

2,480 887.99 PEN 0 0.36 1.50% 0.26 0.00 13.32 322.40 335.72 

Total 19991
.92 

6303.2
8 

20144.15 46439.
35 
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Tabla 26 

Resumen de costos logísticos en el periodo octubre 2020 a septiembre del 2021 

Mes Costos por escasez 

de stock en soles 

Costos de conservar 

inventario en soles 

Costos de almacenamiento 

en soles 

Costos logísticos en soles 

Octubre  0.00 228.50 724.23 952.28 

Noviembre 16993.50 4971.94 8150.16 30115.60 

Diciembre 0.00 1805.23 4206.00 6011.23 

Enero 38020.00 2969.42 4715.36 45704.78 

Febrero 0.00 307.12 202.11 509.24 

Marzo 21720.85 2046.35 2880.80 26648.00 

Abril 0.00 1127.94 6370.00 7497.94 

Mayo 2715.78 2267.06 4537.42 9520.26 

Junio 6068.54 8207.06 21124.35 35399.95 

Julio 0.00 4704.95 8052.20 12757.15 

Agosto 20921.00 18003.47 22813.13 61737.59 

Septiembre 19991.92 6303.28 20144.15 46439.35 

Total 126431.60 52942.32 103919.90 283293.82 

 

Costos logísticos totales= Costos por escasez de stock+ Costos de conservar inventario+ Costos de almacenamiento 

Costos logísticos totales= 126431.60+ 52942.32+ 103919.90= 283293.82 soles 
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3.2. Propuesta de investigación 

 

3.2.1. Fundamentación 

La investigación hecha se fundamenta en la evaluación de proveedores para 

mejorarse el problema de desabastecimiento de materiales, lote económico de 

pedido como alternativa de solución al problema de falta de planificación de 

compras, clasificación ABC para mejorarse el problema de deficiente clasificación 

de productos, método LIFO destinado a mejorar el problema de inadecuada 

información de materiales almacenados, uso de medidores de cables y conductores 

para mejorarse el problema de costos innecesarios de almacenamiento en la 

empresa Electro Oriente S.A. 

  

3.2.2. Objetivos de la propuesta 

Se propone como objetivo reducir los costos logísticos en la empresa Electro 

Oriente S.A. 

 

3.2.3. Desarrollo de la propuesta  

Tabla 27 

Propuesta de solución a problemas encontrados 

Problema Causa Alternativa de mejora 

1. Desabastecimiento de 

materiales 

Falta de proveedores 

evaluados 

Evaluación de 

proveedores 

2. Falta de planificación de 

compras 

Falta de determinación 

de cantidades de stock 

Lote económico de 

pedido 

3. Deficiente clasificación de 

los productos 

Falta de categorización 

de los productos 

Clasificación ABC de 

los productos 

4. Inadecuada información 

de materiales almacenados 

Deficiente manejo del 

inventario 

Método LIFO 

5. Costos innecesarios de 

almacenamiento 

Suministro excesivo de 

cables y conductores de 

aleación 

Uso de medidores de 

cables y conductores 

de aleación 

6. Fallas en el trabajo Personal no capacitado Capacitación al 

personal 
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Propuesta 1: Evaluación de proveedores 

Para solucionarse el problema de desabastecimiento de materiales a causa 

de la falta de proveedores evaluados se está proponiendo la evaluación de 

proveedores para saber a quién conviene comprarles y a quién no en base a 

criterios necesarios para la empresa Electro Oriente S.A tales como precio, calidad, 

cantidad, tiempo de entrega, lugar de entrega los materiales. 

 

Para poderse evaluar a los proveedores se harán a través de tareas que abarcarán:  

 
Tarea 1: Establecerse los proveedores a ser evaluados 

ANDET S.A.C. 

RUIZ CARDENAS JOSE TRINIDAD 

CORPORACION MARSOF S.A.C 

PERUVIAN SEALS S.R.L. 

ELECTRICAL PROJECTS S.A. 

MARFLOR CORP. E.I.R.L. 

EL FARAON DEL RIO NIEVA S.A.C 

INVERSIONES SUMINISTRALES KATTLE S.R.L. 

DIPACO S.A.C 

OVADIA S.A.C. 

DISTRIBUCIONES PEÑA S.R.L. 

OELC SERVICIOS INTEGRALES E.I.R.L. 

INTERAMERICANA NORTE S.A 

AUDIO SEM S.A.C. 

SUCURSAL ROY ALPHA S.A. 

LOGISTHEN CORP S.A.C. 

CR7 COMPANY S.A.C. 

SIGNIFY PERU S.A. 

JUDAC BENSUR SERVICIOS GENERALES Y CONSULTORES S.A.C. 

MANUFACTURAS INDUSTRIALES MENDOZA S.A 

HER SOLUTIONS S.A.C. 
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Tarea 2: Establecimiento de criterios de evaluación 

Criterio Puntaje parcial Ponderación 

Falta 

cumplir 

más del 

45% 

Falta 

cumplir 

de 31% 

a 45% 

Falta 

cumplir 

de 15% 

a 30% 

Falta 

cumplir 

de 1% 

a 15% 

Se 

cumple a 

cabalidad 

Precio 0.3 0.6 0.9 1.2 1.5 30% 

Calidad 0.3 0.6 0.9 1.2 1.5 30% 

Cantidad 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 20% 

Tiempo de 

entrega 

0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 10% 

Lugar de 

entrega 

0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 10% 

Total 1 2 3 4 5 100% 

Figura 11. Puntajes parciales de acuerdo al criterio 

 

Tabla 28 

Interpretación respecto al proveedor en base al puntaje total 

Puntaje total Interpretación respecto al proveedor 

1.0 - 2.0 Descartarse por no cumplir los 

requerimientos 

2.1 - 3.0 Opción tercera de compra a 

considerarse 

3.1 - 4.0 Considerarse de segunda opción para 

comprarle 

4.1 - 5.0 Considerarse de primera opción para 

comprarle 
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Actividad 3: Evaluación de proveedores 

 

Tabla 29 

Evaluación al proveedor Andet S.A.C. 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  1.2 

Calidad 1.2 

Cantidad 1.0 

Tiempo de entrega 0.4 

Lugar de entrega 0.4 

Puntaje total 4.2 

 

Tabla 30 

Evaluación al proveedor Ruíz Cárdenas José Trinidad 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  1.2 

Calidad 0.9 

Cantidad 0.8 

Tiempo de entrega 0.3 

Lugar de entrega 0.3 

Puntaje total 3.5 

 

Tabla 31 

Evaluación al proveedor Corporación Marsof S.A.C 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  0.6 

Calidad 0.6 

Cantidad 0.6 

Tiempo de entrega 0.1 

Lugar de entrega 0.1 

Puntaje total 2.0 
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Tabla 32 

Evaluación al proveedor Peruvian Seals S.R.L 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  0.6 

Calidad 0.3 

Cantidad 0.6 

Tiempo de entrega 0.2 

Lugar de entrega 0.2 

Puntaje total 1.9 

 

Tabla 33 

Evaluación al proveedor Electrical Projects S.A 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  1.5 

Calidad 1.2 

Cantidad 1.0 

Tiempo de entrega 0.3 

Lugar de entrega 0.3 

Puntaje total 4.3 

 

Tabla 34 

Evaluación al proveedor Marflor Corp. E.I.R.L 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  0.9 

Calidad 1.2 

Cantidad 0.8 

Tiempo de entrega 0.3 

Lugar de entrega 0.4 

Puntaje total 3.6 
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Tabla 35 

Evaluación al proveedor El Faraón del río Nieva S.A.C 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  0.9 

Calidad 0.9 

Cantidad 0.6 

Tiempo de entrega 0.3 

Lugar de entrega 0.3 

Puntaje total 3.0 

 

Tabla 36 

Evaluación al proveedor Inversiones suministrables Kattle  

Criterio Puntaje parcial 

Precio  0.6 

Calidad 0.3 

Cantidad 0.6 

Tiempo de entrega 0.2 

Lugar de entrega 0.1 

Puntaje total 1.8 

 

Tabla 37 

Evaluación al proveedor Dipaco S.A.C 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  1.5 

Calidad 1.2 

Cantidad 0.8 

Tiempo de entrega 0.5 

Lugar de entrega 0.4 

Puntaje total 4.4 
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Tabla 38 

Evaluación al proveedor Ovadia S.A.C 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  0.9 

Calidad 0.9 

Cantidad 0.6 

Tiempo de entrega 0.2 

Lugar de entrega 0.3 

Puntaje total 2.9 

 

Tabla 39 

Evaluación al proveedor distribuciones Peña S.R.L 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  0.9 

Calidad 1.2 

Cantidad 1.0 

Tiempo de entrega 0.4 

Lugar de entrega 0.3 

Puntaje total 3.8 

 

Tabla 40 

Evaluación al proveedor OELC servicios integrales E.I.R.L 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  0.3 

Calidad 0.6 

Cantidad 0.6 

Tiempo de entrega 0.1 

Lugar de entrega 0.2 

Puntaje total 1.8 
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Tabla 41 

Evaluación al proveedor Interamericana norte S.A 

Criterio Puntaje parcial 

Precio   

Calidad  

Cantidad  

Tiempo de entrega  

Lugar de entrega  

Puntaje total  

 

Tabla 42 

Evaluación al proveedor Chint Latam S.A.C 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  1.2 

Calidad 1.2 

Cantidad 0.8 

Tiempo de entrega 0.5 

Lugar de entrega 0.5 

Puntaje total 4.2 

 

Tabla 43 

Evaluación al proveedor Audio Sem S.A.C 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  0.9 

Calidad 0.9 

Cantidad 1.0 

Tiempo de entrega 0.5 

Lugar de entrega 0.5 

Puntaje total 3.8 
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Tabla 44 

Evaluación al proveedor Sucursal Roy Alpha S.A 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  1.2 

Calidad 0.6 

Cantidad 0.6 

Tiempo de entrega 0.2 

Lugar de entrega 0.1 

Puntaje total 2.7 

 

Tabla 45 

Evaluación al proveedor Logisthen Corp S.A.C 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  0.9 

Calidad 0.9 

Cantidad 0.6 

Tiempo de entrega 0.1 

Lugar de entrega 0.1 

Puntaje total 2.6 

 

Tabla 46 

Evaluación al proveedor CR7 Company S.A.C 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  0.6 

Calidad 0.3 

Cantidad 0.6 

Tiempo de entrega 0.2 

Lugar de entrega 0.2 

Puntaje total 1.9 
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Tabla 47 

Evaluación al proveedor Signify Perú S.A 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  1.2 

Calidad 1.2 

Cantidad 0.8 

Tiempo de entrega 0.5 

Lugar de entrega 0.4 

Puntaje total 4.1 

 

Tabla 48 

Evaluación al proveedor Judac Bensur S.A.C 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  0.6 

Calidad 0.3 

Cantidad 0.6 

Tiempo de entrega 0.2 

Lugar de entrega 0.2 

Puntaje total 1.9 

 

Tabla 49 

Evaluación al proveedor Manufacturas industriales Mendoza S.A 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  0.9 

Calidad 0.9 

Cantidad 0.6 

Tiempo de entrega 0.2 

Lugar de entrega 0.2 

Puntaje total 2.8 
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Tabla 50 

Evaluación al proveedor Her Solutions S.A.C 

Criterio Puntaje parcial 

Precio  1.5 

Calidad 1.2 

Cantidad 1.0 

Tiempo de entrega 0.4 

Lugar de entrega 0.3 

Puntaje total 4.4 

 

Tabla 51 

Resumen de evaluación a proveedores 

 

Proveedor Puntaje Opción de compra 

HER SOLUTIONS S.A.C. 4.4 Primera  
DIPACO S.A.C 4.4 Primera  
ELECTRICAL PROJECTS S.A. 4.3 Primera  
ANDET S.A.C. 4.2 Primera 
CHINT LATAM (PERU) S.A.C 4.2 Primera  
SIGNIFY PERU S.A. 4.1 Primera  
DISTRIBUCIONES PEÑA S.R.L. 3.8 Segunda  
AUDIO SEM S.A.C. 3.8 Segunda  
MARFLOR CORP. E.I.R.L. 3.6 Segunda  

RUIZ CARDENAS JOSE TRINIDAD 3.5 Segunda 

EL FARAON DEL RIO NIEVA S.A.C 3.0 Tercera  

OVADIA S.A.C. 2.9 Tercera  

MANUFACTURAS INDUSTRIALES 
MENDOZA S.A. 

2.8 Tercera  

SUCURSAL ROY ALPHA S.A. 2.7 Tercera  
INTERAMERICANA NORTE S.A 2.6 Tercera  
LOGISTHEN CORP S.A.C. 2.6 Tercera  
CORPORACION MARSOF S.A.C 2.0 Descartarse  
CR7 COMPANY S.A.C. 1.9 Descartarse 
JUDAC BENSUR SERVICIOS 
GENERALES Y CONSULTORES S.A.C. 

1.9 Descartarse  

PERUVIAN SEALS S.R.L. 1.9 Descartarse 
OELC SERVICIOS INTEGRALES 
E.I.R.L. 

1.8 Descartarse  

INVERSIONES SUMINISTRALES 
KATTLE S.R.L. 

1.8 Descartarse  
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Interpretación: De los 22 proveedores evaluados, 6 serán considerados de primera opción para comprarles donde el 

principal será el proveedor HER SOLUTIONS S.A.C. debido a que mejor cumple los criterios que necesita la empresa Electro 

Oriente S.A, 4 serán considerados de segunda opción para comprarles, 6 serán de opción tercera de compra a considerarse, y 

finalmente 6 serán descartados por no cumplir los requerimientos. 

 

Propuesta 2: Lote económico de pedido 

Para solucionarse el problema de falta de planificación de compras a causa de la falta de determinación de cantidades de 

stock se está proponiendo el lote económico para conocerse cuánto de cada material de mayor rotación tiene que pedirse en una 

adquisición al proveedor debido a que la empresa Electro Oriente S.A otorga poco interés para planificarse las adquisiciones, sin 

embargo este es un aspecto estratégico en el sector empresarial ya que apoya disponiéndose en un adecuado instante cuantías 

deseadas referentes a materiales.  

 

Lote económico  

Q =  √
2𝑥𝐷𝑥𝑃

𝐻𝑥𝐶
 

Donde: 

Q= Tamaño del lote económico, D= Demanda anual, P= Costo de hacer un pedido en soles, H= Tasa de mantenimiento anual, 

C= Costo unitario en soles 
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Tabla 52 

Lote económico de pedido de postes para la empresa Electro Oriente S.A 

N° Material Demand

a anual 

(D) 

Costo de hacer 

un pedido (P) 

Tasa de 

mantenimient

o anual (H) 

Costo unitario 

(C) 

Lote 

económico (Q) 

1 POSTE C.A.C  9.00/300/150/285 70 48.9 4% 601.4 17 

2 POSTE C.A.C. 11.00/300/165/345 54 49.8 4% 612.2 15 

3 POSTE C.A.C. 11/200/150/285 90 48.7 4% 733.8 17 

4 POSTE C.A.C. 11/300/150/310 80 49.2 4% 756.4 16 

5 POSTE C.A.C. 12.00/400/180/360 110 51.6 4% 1022.8 17 

6 POSTE C.A.C. 12/300/165/345 100 44.5 4% 941.6 15 

7 POSTE C.A.C. 13.00/300/180/375 55 48.7 5% 1489.5 8 

8 POSTE C.A.C. 13.00/300/2/180/375 81 69.8 4% 1412.6 14 

9 POSTE C.A.C. 15.00/400/210/435 37 47.5 4% 2153.6 6 

10 POSTE C.A.C. 15/500/210/435 12 49.5 4% 1864.8 4 

11 POSTE C.A.C. 15/500/255/450 75 72.5 4% 2422.7 11 

12 POSTE C.A.C. 15/600/255/450 72 71.4 4% 2768.2 10 

13 POSTE C.A.C. 8.00/200/150/270 10H 50 46.3 4% 489.6 15 

14 POSTE C.A.C. 8.00/300/150/270 50 48.7 4% 549.8 15 

15 POSTE C.A.C. 9.00/200/150/285 70 48.9 4% 564.4 17 

16 POSTE PRFV 13/600/180/380 80 34.7 4% 1095.6 11 

17 POSTE PRFV 8/300 80 47.5 4% 342.1 24 
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Tabla 53 

Lote económico de pedido de cables para la empresa Electro Oriente S.A 

N° Material Demand
a anual 

(D) 

Costo de hacer 
un pedido (P) 

Tasa de 
mantenimient

o anual (H) 

Costo unitario 
(C) 

Lote 
económico (Q) 

1 CABLE AC. P/RED CMPCTA DIAM 
10.6MM 19H 

5,000 41.2 6% 1.2 2392 

2 CABLE AL CBTO P/RED CMPCTA 
185 MM2 35KV 

1,000 31.5 4% 3.5 671 

3 CABLE AL CBTO P/RED CMPCTA 
70 MM2 35KV 

5,000 38.7 7% 2.1 1623 

4 CABLE AUTOPORT. 2X16 + N25 
MM2 

1,500 21.2 5% 0.7 1348 

5 CABLE AUTOPORT. CAAI 1X16 + 
NA25 MM2 

3,000 33.3 5% 0.5 2827 

6 CABLE AUTOPORT. CAAI 1X25 
+NA25 MM2 

3,000 34.7 5% 0.6 2634 

7 CABLE COBRE N2XY 0.6/1KV. 3-
1X120 MM2 

500 37.6 4% 33.1 169 

8 CABLE CONCENTRICO D/ AL 
2X25MM2 

3,000 34.5 4% 0.8 2543 

9 CABLE CONCENTRICO D/ AL 
2X6MM2 

96,000 39.7 9% 0.3 16802 

10 CABLE CONCENTRICO D/ AL 
4X16MM2 

17,345 38.8 7% 1.6 3467 

11 CABLE CU N2XY  3X1X35 MM2  
0.6/1 (1.2)KV 

500 34.5 15% 8.8 162 

12 CABLE TTRF-70 (NLT) 2x2.5MM2 10,000 39.8 8% 0.7 3770 
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Tabla 54 

Lote económico de pedido de conductores para la empresa Electro Oriente S.A 

N° Material Demanda 
anual (D) 

Costo de hacer 
un pedido (P) 

Tasa de 
mantenimiento 

anual (H) 

Costo 
unitario (C) 

Lote 
económico (Q) 

1 CONDUCTOR ALEACION AL AAAC 
120MM2 

3,000 27.2 5% 0.9 1904 

2 CONDUCTOR ALEACION AL AAAC 
35MM2 

2,500 12.7 7% 0.3 1739 

3 CONDUCTOR ALEACION AL AAAC 
50MM2 

2,500 26.8 5% 0.5 2315 

4 CONDUCTOR ALEACION AL AAAC 
70MM2 

10,000 42.6 8% 0.6 4213 

5 CONDUCTOR CU DESNUDO 
25MM2 7H BLANDO 

3,000 29.5 6% 2.3 1133 

 

Interpretación: Con el lote económico se va a comprar un lote de 1904 metros de conductor de aleación AL AAAC de 120 

mm2, un lote de 1739 metros de conductor de aleación AL AAC de 35 mm2, 2315 metros de conductor de aleación AL AAAC de 

50 mm2, 4213 metros de conductor de aleación AL AAAC de 70 mm2, 1133 metros de conductor CU desnudo de 25 mm2 7H 

blanco. 
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Propuesta 3: Clasificación ABC de los productos 

Para solucionarse el problema de deficiente clasificación de los productos a 

causa de la falta de categorización de los productos se está la clasificación ABC 

para la empresa Electro oriente S.A qué se dedica a brindar el servicio de energía 

eléctrica y requiere disponer de los materiales cuando sean necesarios. 

   

Debido a esto para tener una mejora en cuanto a la categorización de 

productos se propone usar la clasificación ABC que trata en realizarse una 

clasificación concerniente a 3 categorías: A, B y C los materiales.  

 

En la categoría “A” deberán ubicarse a materiales que se requieren más por 

tener mayor rotación. La categoría “B” deberán considerarse a materiales siguiendo 

a categoría “A” respecto a la rotación. La categoría “C” abarcará los materiales cuya 

rotación es menor.   

 

Mediante la clasificación ABC se procederá a hacerse la categorización 

respectiva donde pertenecerán los materiales a cualquiera de 3 categorías 

pudiendo ser A, B, C: La A constituirá el 80 % de uso en almacén; B constituirá el 

15% referente al uso y C constituirá el 5 % que resta de uso en almacén. El análisis 

ayudará a identificarse los materiales con categoría A, B, C con la finalidad que el 

personal de logística de la compañía logre controlar el inventario manera 

cuidadosa. 

   

La clasificación ABC servirá para organizar y segmentar los productos 

ubicados en el almacén en función a la relevancia, importancia para una compañía, 

valor económico, beneficios brindados, rotaciones generadas, 

pretendiéndose priorizar los bienes del almacén pudiendo ser estos los productos 

de más impacto de acuerdo a los beneficios de la compañía y las que más rotación 

tengan. 
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Tabla 55 

Clasificación ABC de familias de materiales de la empresa Electro Oriente S.A 

N° Familia de materiales Inversión total 

(soles) 

Frecuencia 

relativa % 

Frecuencia 

relativa 

acumulada 

Clasificación 

1 Postes 1290889.6 39.17% 39.17% A 

2 Cables 606752.5 18.41% 57.58% A 

3 Conductores 525130.4 15.94% 73.52% A 

4 Repuestos 288252.0 8.75% 82.27% B 

5 Petróleo 251245.6 7.62% 89.89% B 

6 Interruptores 152297.7 4.62% 94.51% B 

7 Herramientas 58271.1 1.77% 96.28% C 

8 Indumentaria 51707.3 1.57% 97.85% C 

9 Materiales de limpieza 36627.2 1.11% 98.96% C 

10 Equipos de protección personal 22980.0 0.70% 99.66% C 

11 Aceites 6856.5 0.21% 99.87% C 

12 Material de escritorio 4409.1 0.13% 100.00% C 

Total 3295419.0 100.00%   
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Interpretación: Al proponerse la clasificación ABC, 3 familias de materiales 

van a pertenecer a la categoría “A” por ende deberán de estar al comienzo del 

almacén de la empresa Electro Oriente S.A siendo estos postes, cables, 

conductores; 3 familias de materiales pertenecerán a la categoría “B” por ende 

deberán de estar en medio del almacén de la empresa Electro Oriente S.A siendo 

estos repuestos, petróleo, interruptores; 6 familias de materiales pertenecerán a la 

categoría “C” por ende deberán de estar al final del almacén de la empresa Electro 

Oriente S.A siendo estos herramientas, indumentaria, materiales de limpieza, 

equipos de protección personal, aceites, material de escritorio. 

 

 Para que la mayoría de familias de materiales antes mencionados se 

encuentren categorizados en el almacén se está proponiendo la compra de 10 

andamios que hacen falta contar con estos en la empresa Electro Oriente S.A.  

 

Propuesta 4: Método LIFO 

Para solucionarse el problema de inadecuada información de materiales 

almacenados a causa del deficiente manejo del inventario de materiales en el 

almacén de la empresa Electro Oriente S.A se está proponiendo la aplicación del 

método LIFO siendo este un criterio que va a seguirse para controlarse las entradas 

y salidas de los materiales más usados que están en el almacén de la empresa 

tales como cables, conductores siendo esta una importante decisión a largo plazo 

siendo regido mediante el principio de uniformidad, por ende una vez sea adoptado 

el método tendrá que conservarse con el pasar del tiempo, también hubiese sido 

una alternativa el método FIFO pero no se eligió debido a que es para productos 

perecederos.  
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El término LIFO abarcará último en llegar, primero en salir por lo que será 

importante para registrarse el valor concerniente al inventario donde se asumirá 

que los últimos materiales que han sido adquiridos van a ser los primeros que se 

saldrán; por ende, el costo del último producto que salga, va a ser igual al precio de 

compra del bien último adquirido donde las existencias que queden en almacén 

serán los materiales de mayor antigüedad.  

 

El método LIFO relacionará los actuales ingresos con los actuales gastos, 

por ende, reflejará con mayor precisión los costos reales de materiales. 

 

La figura 12 mostrada representa al formato propuesto de valoración de 

existencias llenado para controlar el inventario de diversos materiales que se tienen 

en el almacén de la empresa Electro Oriente S.A 

 

Puede apreciarse que, en un inicio, las operaciones concernientes a la 

compañía iban a hacerse a un determinado precio, sin embargo, teniéndose en 

consideración el método LIFO para manejarse el inventario, tendrán que salir al 

precio de las unidades últimas adquiridas.       

 

Aquí se está proponiendo la compra de una laptop i7, además de la compra 

de Microsoft office 2019 para poder emplear el método LIFO en formato digital a 

través del Microsoft Excel en la empresa Electro Oriente S.A 
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Figura 12. Formato LIFO llenado para manejo de inventario  
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Propuesta 5: Uso de medidores de conductores de aleación 

Para solucionarse el problema de costos innecesarios de almacenamiento a causa del suministro excesivo de cables y 

conductores de aleación se está proponiendo el uso de 2 medidores de cables y conductores de aleación modelo H12 para que 

se pueda tener un suministro correcto, donde para realizar la medición del cable o conductor el personal de almacén desenrollará 

el cable de la bobina y colocará el mismo en medio de los rodillos de guía de entrada de cable, para luego jalar el cable de forma 

que el contador de indicación continua que es el medidor H12 propuesto vaya contando la cantidad de cable que pase por la rueda 

antideslizante. Posteriormente se cortará el cable con una herramienta llamada cizalla y se enrollará para luego entregar al 

solicitante la cantidad correcta sin darse de más generándose un ahorro.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 13. Medidor modelo H12 de cables y conductores propuesto 



110 
 

Procedimiento de empleo propuesto 

El medidor de cable y conductores servirá para medirse la longitud del respectivo cable o conductor que salga del almacén 

para las distintas labores de conexiones eléctricas de nuevos suministros de energía eléctrica o para mantenimiento. La forma de 

presentación del cable o conductor que ingresa al almacén es en carrete de madera la cual contiene 1,000 metros cable o 

conductor, las cuales son colocadas de manera horizontal y de forma ordenada por tipo de cable o conductor.  

 

Los tipos de cables que serán medidos con los medidores varían de acuerdo al tipo y el trabajo a realizar ya sea cable auto 

portante 3x16 +16 + na25 mm2, cable autoport. CAAI 3x25+16+na25mm2, cable autoport. CAAI 3x35+16+ na25mm2, cable 

autoport. CAAI 3x50+16+na35mm2, cable autoport. CAAI 1x16 + na25 mm2, cable autoport. CAAI 1x25 +na25 mm2, cable 

autoport. CAAI 2x16 +na25 mm2, cable autoport. CAAI 3x35 +16 + na25 mm2, cable autoport. CAAI 3x70+1x16+na50mm2, cable 

autoport. AL 3x120+16+na70mm2 b.t., cable control NYY d/12x2.5mm2, cable concéntrico d/ al 2x6mm2, cable concéntrico d/ al 

2x10mm2, cable na2xsa2y-s 18/30kv 3x1x120mm2, cable concéntrico d/al 4x10mm2, cable CU n2xy 3x1x70mm2  0.6/1 (1.2) KV, 

cable ttrf-70 (NLT) 2x2.5mm2. Los tipos de conductores a medirse serán conductor cobre desnudo duro 35mm2 7h, conductor CU 

desnudo 25mm2 7h blando, conductor aleación al AAAC 70mm2, conductor aleación al AAAC 50mm2, conductor aleación al 

AAAC 35mm2, conductor aleación. AAAC 50mm2 7h s/grasa, conductor aleación AAAC 35mm2 7h s/grasa. 

 

El medidor deberá tener por características brida y carcasa de metal ligero, rodillo de presión de acero, contador de continua 

indicación en decímetros y metros, palanca lateral para puesta a cero, rueda antideslizante para medir de 200 mm, capacidad 

para medir 999.99 metros, 2 rodillos en el ingreso del cable de guía, precisión aproximada de +/- 1%, teniendo un peso de 1.9 

kilos, con una dimensión de 330x215x70 mm. 
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Propuesta 6: Capacitación al personal  

Para solucionarse el problema de fallas en el trabajo a causa de tenerse personal no capacitado en cuanto a técnicas de 

logística se está proponiendo la capacitación al personal para que los empleados de logística de la empresa Electro Oriente S.A 

desarrollen destrezas para evaluar a proveedores, calcular el lote económico de pedido, realizar una correcta clasificación ABC, 

usar adecuadamente el método LIFO, usar medidores de cables es por esto que se hará un programa de capacitación donde se 

puedan brindar conocimientos técnicos, el cual constará de:  

 

Razón social de la empresa Electro Oriente S.A 

Alcance El programa de capacitación presente estará dirigido al personal de 

logística de la empresa 

 

Objetivo Tener empleados preparados para realizar diversas tareas 

necesarias asociadas a la gestión de abastecimiento 

 

Estrategias Clases de índole teóricas y prácticas 

 

Materiales  Laptop, retroproyector, Impresora 

 

Fecha de realización  Durante todo el mes de enero del 2022 

 

Meta Capacitarse al 100% de los empleados de logística 
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Tema a tratarse Semana 1 

de enero 

Semana 2 

de enero 

Semana 3 

de enero 

Semana 4 

de enero 

Horas 

propuestas 

 

1. Evaluación de proveedores 

 

07/01/2022    5 horas 

2. Lote económico de pedido 

 

 13/01/2022   4 horas 

3. Clasificación ABC de materiales 

 

 14/01/2022   3 horas 

4. Método LIFO 

 

  21/01/2022  5 horas 

5. Funcionamiento de medidores de cables y 

conductores de aleación  

   31/01/2022 4 horas 

Total     21 horas 

 

Figura 14. Programa de capacitación a trabajadores de logística en el año 2022 
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El programa de capacitación propuesto va a constar de 5 temas a tratarse 

donde se va a enseñar desde principios elementales hasta técnicas intermedias 

respecto a la adecuada gestión de abastecimiento en la empresa Electro oriente 

S.A qué se realizará por un ingeniero industrial con grado de maestría en logística. 

Este programa va a disponer de un total de 21 horas se dará durante el mes de 

enero del 2022, donde en la semana uno se dictará el tema 1, en la segunda 

semana se dictará tanto tema 2 y 3, en la tercera semana se dictará el tema 4, en 

la cuarta y última semana del mes se dictará el tema 5. Aquí se está proponiendo 

la compra de un retroproyector para darse la capacitación. 

 

3.2.4. Situación de la variable dependiente con la propuesta 

Los costos logísticos en la empresa Electro Oriente S.A van a disminuir como 

consecuencia de gestionarse adecuadamente el abastecimiento al saberse a que 

proveedores van a realizarse las compras de los diferentes materiales que se 

utilizan, las cantidades adecuadas a compras de acuerdo al lote económico, 

tenerse controlados los materiales manejándose el inventario con el método LIFO, 

tenerse categorizados los materiales en el almacén con la clasificación ABC. 

 

Para el cálculo de los costos logísticos en la empresa Electro oriente S.A van 

a usarse las siguientes fórmulas para el año 2022:  

 

Costos logísticos= CCI + CA + CES 

CCI: Costos de conservar inventario 

CA: Costos de almacenamiento 

CES: Costos por escasez de stock 

 

CCI=Cp x Cu x %Cc 

Donde:  

Cp= Cantidad de pedido; Cu= Costo unitario; %Cc= Porcentaje mensual de 

conservación 

 

CES=Q*Cu 

Donde: 
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Q= Cantidad no abastecida, Cu= Costo unitario  

CA = Cq*(Cp/2) 

Donde:  

Cq= Costo unitario mensual de mantener inventario 

Cp= Cantidad de pedido 

 

Ejemplo de cálculo de costos logísticos para camisa denim manga larga 

 

CCI=Cp x Cu x %Cc 

CCI= (149*74.5*0.012) soles 

CCI= 133.21 soles 

  

Donde:  

Cp= Cantidad de pedido= 149 

Cu= Costo unitario= 74.5 soles 

%Cc= Porcentaje mensual de conservación= 1.2% 

   

CES=Q*Cu= (0*9.5 soles) = 0 soles 

Donde: 

Q= Cantidad no abastecida= 0 

Cu= Costo unitario= 74.5 soles 

 

CA = Cq*(Cp/2)= (0.20 𝑠𝑜𝑙𝑒𝑠 ∗
149

2
) = 14.9 soles 

Donde:  

Cq= Costo unitario mensual de mantener inventario= 0.20 soles 

Cp= Cantidad de pedido= 149 

 

Costos logísticos= CCI + CA + CES= (133.21+0+14.9) soles = 148.11 soles 
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Tabla 56 

Costos logísticos para el mes de enero del 2022 

Detalle Canti
dad 
de 

pedid
o 

Invers
ión 

total 

Mone
da 

Cantid
ad no 
abaste

cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Costo 
por 

escas
ez de 
stock 

Costo
s de 

conser
var 

invent
ario 

Costos de 
almacenam

iento 

Costo
s 

logísti
cos 

CAMISA DENIM MANGA LARGA 149 11,100
.50 

PEN 0 74.50 1.20% 0.2 0.00 133.21 14.9 148.11 

CAMISA OXFORD MANGA 
LARGA 

211 16,774
.50 

PEN 0 79.50 1.20% 0.2 0.00 201.29 21.1 222.39 

PANTALON JEAN COLOR AZUL 203 14,214
.83 

PEN 0 70.02 1.20% 0.2 0.00 170.58 20.3 190.88 

POLO/AZUL 
ELECTR./MANG.LARGA/ALGOD
ON 

329 21,549
.50 

PEN 0 65.50 1.20% 0.2 0.00 258.59 32.9 291.49 

POSTE PRFV 8/300 40 12,196
.00 

PEN 0 304.90 1.20% 0.2 0.00 146.35 4 150.35 

POSTE PRFV 9/300 40 15,500
.00 

PEN 0 387.50 1.20% 0.2 0.00 186.00 4 190.00 

SILICONA AUTOMOTRIZ 1 12.00 PEN 0 12.00 1.20% 0 0.00 0.14 0 0.14 

LIQUIDO DE FRENO 1 15.00 PEN 0 15.00 1.20% 0 0.00 0.18 0 0.18 

ACEITE 10W40 SINTETICO 
[AUTOMOTRIZ] 

1.84 119.00 PEN 0 64.67 1.20% 0 0.00 1.43 0 1.43 

ARANDELA AL M12 1 1.99 PEN 0 1.99 1.20% 0 0.00 0.02 0 0.02 

LIMPIADOR DE FRENOS 1 26.51 PEN 0 26.51 1.20% 0 0.00 0.32 0 0.32 

FILTRO DE ACEITE 1 75.00 PEN 0 75.00 1.20% 0 0.00 0.90 0 0.90 

FILTRO DE AIRE 1 178.00 PEN 0 178.00 1.20% 0 0.00 2.14 0 2.14 

KIT CAMBIO D/ACEITE L200 1 138.00 PEN 0 138.00 1.20% 0 0.00 1.66 0 1.66 

KIT D/INYECTORES DIESEL 
AUTOMOTRIZ 

1 175.01 PEN 0 175.01 1.20% 0 0.00 2.10 0 2.10 
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ACEITE 10W40 SINTETICO 
[AUTOMOTRIZ] 

1.84 119.00 PEN 0 64.67 1.20% 0 0.00 1.43 0 1.43 

LIMPIADOR DE FRENOS 1 26.50 PEN 0 26.50 1.20% 0 0.00 0.32 0 0.32 

ARANDELA AL M12 1 2.01 PEN 0 2.01 1.20% 0 0.00 0.02 0 0.02 

KIT D/INYECTORES DIESEL 
AUTOMOTRIZ 

1 175.01 PEN 0 175.01 1.20% 0 0.00 2.10 0 2.10 

KIT CAMBIO D/ACEITE L200 1 138.00 PEN 0 138.00 1.20% 0 0.00 1.66 0 1.66 

LIMPIADOR DE PARABRISAS 
N/P 300 

1 16.00 PEN 0 16.00 1.20% 0 0.00 0.19 0 0.19 

FILTRO DE ACEITE 1 75.00 PEN 0 75.00 1.20% 0 0.00 0.90 0 0.90 

ELEMENTO FILTRO D/AIRE 
[MITSUBISH L200] 

1 174.00 PEN 0 174.00 1.20% 0 0.00 2.09 0 2.09 

FILTRO DE AIRE 1 178.00 PEN 0 178.00 1.20% 0 0.00 2.14 0 2.14 

FOCO LAGRIMA 12V 1 3.00 PEN 0 3.00 1.20% 0 0.00 0.04 0 0.04 

FUSIBLE PEQUEÑO 10-15A 2 3.00 PEN 0 1.50 1.20% 0 0.00 0.04 0 0.04 

ARTICUL. INF. SUSPENSION N/P 
NIS551104KH 

2 2,695.
99 

PEN 0 1348.00 1.20% 0 0.00 32.35 0 32.35 

POSTE C.A.C. 
13.00/300/2/180/375  

14 14,560
.00 

PEN 5 1040.00 1.20% 85.1 5200.
00 

174.72 595.7 5970.4
2 

POSTE C.A.C. 
13.00/400/2/180/375  

17 19,380
.00 

PEN 5 1140.00 1.20% 85.1 5700.
00 

232.56 723.35 6655.9
1 

POSTE C.A.C. 11.00/300/165/345 54 34,020
.00 

PEN 6 630.00 1.20% 85.1 3780.
00 

408.24 2297.7 6485.9
4 

POSTE C.A.C. 15.00/400/210/435 7 11,760
.00 

PEN 6 1680.00 1.20% 85.1 10080
.00 

141.12 297.85 10518.
97 

POSTE C.A.C. 15/500/210/435 12 22,560
.00 

PEN 5 1880.00 1.20% 85.1 9400.
00 

270.72 510.6 10181.
32 

Total 34160
.00 

2375.5
4 

4522.40 41057.
94 
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Tabla 57 

Costos logísticos para el mes de febrero del 2022 

Detalle Cantid
ad de 
pedid

o 

Inversi
ón 

total 

Mone
da 

Cantida
d no 

abastec
ida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Cost
o por 
escas
ez de 
stock 

Costos 
de 

conser
var 

inventa
rio 

Costos de 
almacenami

ento 

Costos 
logísti

cos 

ACEITE P/MOTOR DIESEL 
15W-40 

2.00 176.00 PEN 0 88.00 1.20% 0 0.00 2.11 0 2.11 

FILTRO DE ACEITE 1 38.00 PEN 0 38.00 1.20% 0 0.00 0.46 0 0.46 

FILTRO DE PETROLEO 1 90.00 PEN 0 90.00 1.20% 0 0.00 1.08 0 1.08 

FILTRO DE AIRE 1 100.00 PEN 0 100.00 1.20% 0 0.00 1.20 0 1.20 

BOCINA DE TRAPECIO 
SUPERIOR 

4 380.00 PEN 0 95.00 1.20% 0 0.00 4.56 0 4.56 

FOCO 2 CONTACTOS 2 15.00 PEN 0 7.50 1.20% 0 0.00 0.18 0 0.18 

FOCO DE FARO PRINCIPAL 2 70.00 PEN 0 35.00 1.20% 0 0.00 0.84 0 0.84 

SOPORTE CAJA 1 420.00 PEN 0 420.00 1.20% 0 0.00 5.04 0 5.04 

PLUMILLA 
LIMPIAPARABRISA 

1 120.00 PEN 0 120.00 1.20% 0 0.00 1.44 0 1.44 

LIMPIADOR DE PARABRISAS 
N/P 300 

1 25.00 PEN 0 25.00 1.20% 0 0.00 0.30 0 0.30 

SILICONA AUTOMOTRIZ 1 20.00 PEN 0 20.00 1.20% 0 0.00 0.24 0 0.24 

KIT ZAPATA D/FRENO 
(AUTOMOTRIZ) 

1 378.00 PEN 0 378.00 1.20% 0.18 0.00 4.54 0.09 4.63 

MANGUERA 1.00 24.00 PEN 0 24.00 1.20% 0.18 0.00 0.29 0.09 0.38 

TACHO D/ACERO C/TAPA 17 3,209.
20 

PEN 0 188.78 1.20% 0.18 0.00 38.51 1.53 40.04 

PASTILLA DESODORANTE 
P/BAÑO 

112 162.56 PEN 0 1.45 1.20% 0.18 0.00 1.95 10.08 12.03 

RECOGEDOR DE BASURA 
PLASTICO 

56 1,120.
00 

PEN 0 20.00 1.20% 0.18 0.00 13.44 5.04 18.48 
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PAÑO ABSORBENTE 56 746.04 PEN 0 13.32 1.20% 0.18 0.00 8.95 5.04 13.99 

DESATORADOR LIQUIDO X 
3.8L 

36 840.25 PEN 0 23.34 1.20% 0.18 0.00 10.08 3.24 13.32 

TRAPEADOR 60 198.24 PEN 0 3.30 1.20% 0.18 0.00 2.38 5.4 7.78 

REMOVEDOR 56 450.00 PEN 0 8.04 1.20% 0.18 0.00 5.40 5.04 10.44 

DESINFECTANTE PINO-
LIMON 

56 369.40 PEN 0 6.60 1.20% 0.18 0.00 4.43 5.04 9.47 

AMBIENTADOR LIQUIDO 212 457.26 PEN 0 2.16 1.20% 0.18 0.00 5.49 19.0764 24.56 

LEJIA 56 413.66 PEN 0 7.39 1.20% 0.18 0.00 4.96 5.04 10.00 

DESINFECTANTE 56 579.52 PEN 0 10.35 1.20% 0.18 0.00 6.95 5.04 11.99 

ALCOHOL ISOPROPILICO 38 1,224.
58 

PEN 0 32.23 1.20% 0.18 0.00 14.69 3.42 18.11 

LAVAVAJILLA GEL 235 1,170.
56 

PEN 0 4.99 1.20% 0.18 0.00 14.05 21.1203 35.17 

ESPONJA D/FIBRA VERDE 56 284.14 PEN 0 5.07 1.20% 0.18 0.00 3.41 5.04 8.45 

JABON LIQUIDO (GEL 
CARGA) 

224 2,770.
07 

PEN 0 12.37 1.20% 0.18 0.00 33.24 20.16 53.40 

DETERGENTE LIQUIDO 227 2,513.
40 

PEN 0 11.07 1.20% 0.18 0.00 30.16 20.439 50.60 

AMORTIGUADOR 
DELANTERO 

2 780.00 PEN 0 390.00 1.20% 0 0.00 9.36 0 9.36 

AMORTIGUADOR 
POSTERIOR [NISSAN] 

2 780.00 PEN 0 390.00 1.20% 0 0.00 9.36 0 9.36 

RESORTE  POSTERIOR 1 550.00 PEN 0 550.00 1.20% 0 0.00 6.60 0 6.60 

Total 0.00 245.70 139.93 385.62 
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Tabla 58 

Costos logísticos para el mes de marzo del 2022 

Detalle Canti
dad 
de 

pedid
o 

Invers
ión 

total 

Mone
da 

Cantid
ad no 
abaste

cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Costo 
por 

escas
ez de 
stock 

Costo
s de 

conser
var 

invent
ario 

Costos de 
almacenam

iento 

Costo
s 

logísti
cos 

ACEITE D/MOTOR SAE 15W-40 X 
1 GLN 

2 176.00 PEN 0 88.00 1.20% 0 0.00 2.11 0 2.11 

FILTRO DE ACEITE 1 38.00 PEN 0 38.00 1.20% 0 0.00 0.46 0 0.46 

FILTRO DE PETROLEO 1 90.00 PEN 0 90.00 1.20% 0 0.00 1.08 0 1.08 

FILTRO DE AIRE 1 100.00 PEN 0 100.00 1.20% 0 0.00 1.20 0 1.20 

BOCINA DE TRAPECIO 
SUPERIOR 

4 480.00 PEN 0 120.00 1.20% 0 0.00 5.76 0 5.76 

BOCINA DE AMORTIGUADOR DE 
DIRECCION 

2 180.00 PEN 0 90.00 1.20% 0 0.00 2.16 0 2.16 

SHAMPOO P/LAVADO DE 
VEHICULOS 

1 26.00 PEN 0 26.00 1.20% 0 0.00 0.31 0 0.31 

SILICONA P/TABLERO SPRAY 1 20.00 PEN 0 20.00 1.20% 0 0.00 0.24 0 0.24 

PETROLEO BIODIESEL B5 
[GENERACION] 

2,450.
00 

34,300
.00 

PEN 0 14.00 1.20% 0.22 0.00 411.60 269.5 681.10 

DISCO D/EMBRAGUE [NISSAN] 1 480.00 PEN 0 480.00 1.20% 0 0.00 5.76 0 5.76 

PLATO EMBRAGUE N/P NSC-55 1 520.00 PEN 0 520.00 1.20% 0 0.00 6.24 0 6.24 

TOPE D/TRAPECIO INF. N/P 
48655-OKO 10 

2 80.00 PEN 0 40.00 1.20% 0 0.00 0.96 0 0.96 

TERMINAL D/BARRA 
ESTABILIZADORA NISSAN 

2 220.00 PEN 0 110.00 1.20% 0 0.00 2.64 0 2.64 

GUARDAPOLVO DE PALIER 4 160.00 PEN 0 40.00 1.20% 0 0.00 1.92 0 1.92 

SOPORTE D/CAJA D/CAMBIO 2 480.00 PEN 0 240.00 1.20% 0 0.00 5.76 0 5.76 

RODAJE CENTRAL 
D/CARDAN/MITSHUB. L200 

1 260.00 PEN 0 260.00 1.20% 0 0.00 3.12 0 3.12 
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HIDROLINA 2 44.00 PEN 0 22.00 1.20% 0 0.00 0.53 0 0.53 

REFRIGERANTE 2.00 110.00 PEN 0 55.00 1.20% 0 0.00 1.32 0 1.32 

FOCO D/SEÑALIZACION 1F/R5W 2 16.00 PEN 0 8.00 1.20% 0 0.00 0.19 0 0.19 

FOCO D/SEÑALIZACION 2F/R5W 2 14.00 PEN 0 7.00 1.20% 0 0.00 0.17 0 0.17 

PERNO CENTRAL DE MUELLE 2 16.00 PEN 0 8.00 1.20% 0 0.00 0.19 0 0.19 

PETROLEO BIODIESEL B5 S-50 
GE 

2,350.
00 

35,015
.00 

PEN 0 14.90 1.20% 0.22 0.00 420.18 258.5 678.68 

MASCARILLA QUIRÚRGICO 12,00
0 

4,440.
00 

PEN 0 0.37 1.20% 0.22 0.00 53.28 1320 1373.2
8 

LENTES D/SEGURIDAD 1,350 5,940.
00 

PEN 0 4.40 1.20% 0.22 0.00 71.28 148.5 219.78 

PROTECTOR FACIAL C/VISOR 60 870.00 PEN 0 14.50 1.20% 0.22 0.00 10.44 6.6 17.04 

ALCOHOL GELX1000ML 450 7,245.
00 

PEN 0 16.10 1.20% 0.22 0.00 86.94 49.5 136.44 

ALCOHOL 70° X 120 ML 1,800 4,140.
00 

PEN 0 2.30 1.20% 0.22 0.00 49.68 198 247.68 

JABON LIQUIDO (GEL CARGA) 900 6,210.
00 

PEN 0 6.90 1.20% 0.22 0.00 74.52 99 173.52 

TUBO BASTON F°G° 3/4"X3.0M 300 9,405.
78 

PEN 180 31.35 1.20% 0.22 5643.
47 

112.87 33 5789.3
4 

TUBO BASTON F°G° 3/4"X3.0M 100 3,135.
26 

PEN 40 31.35 1.20% 0.22 1254.
10 

37.62 11 1302.7
3 

TUBO BASTON F°G° 3/4" X 6.0M 300 16,659
.24 

PEN 180 55.53 1.20% 0.22 9995.
54 

199.91 33 10228.
45 

TUBO BASTON F°G° 3/4" X 6.0M 100 5,553.
08 

PEN 40 55.53 1.20% 0.22 2221.
23 

66.64 11 2298.8
7 

Total 19114
.35 

1637.0
8 

2437.60 23189.
03 
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Tabla 59 

Costos logísticos para el mes de abril del 2022 

Detalle Canti
dad 
de 

pedid
o 

Invers
ión 

total 

Mon
eda 

Cantid
ad no 
abaste

cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Cost
o por 
esca
sez 
de 

stock 

Costo
s de 

conser
var 

invent
ario 

Costos de 
almacena

miento 

Costo
s 

logísti
cos 

ACEITE P/MOTOR DIESEL 15W-40 2.00 176.00 PEN 0 88.00 1.20% 0 0.00 2.11 0 2.11 

FILTRO DE ACEITE 1 38.00 PEN 0 38.00 1.20% 0 0.00 0.46 0 0.46 

FILTRO DE PETROLEO 1 40.00 PEN 0 40.00 1.20% 0 0.00 0.48 0 0.48 

FILTRO DE SEDIMENTACION 1 48.00 PEN 0 48.00 1.20% 0 0.00 0.58 0 0.58 

FILTRO DE AIRE 1 65.00 PEN 0 65.00 1.20% 0 0.00 0.78 0 0.78 

EMPAQUE DE TAPA BALANCIN 
COD. CU-4922181 

1 140.00 PEN 0 140.00 1.20% 0 0.00 1.68 0 1.68 

ZAPATAS FRENO 1 280.00 PEN 0 280.00 1.20% 0 0.00 3.36 0 3.36 

BOMBIN D/EMBRAGUE AUXILIAR 1 520.00 PEN 0 520.00 1.20% 0 0.00 6.24 0 6.24 

LIQUIDO D/FRENO (EMBRAGUE) 2.00 55.00 PEN 0 27.50 1.20% 0 0.00 0.66 0 0.66 

BUJIAS PARA CARRO 4 468.00 PEN 0 117.00 1.20% 0 0.00 5.62 0 5.62 

TOPE DE DIRECCION 2 360.00 PEN 0 180.00 1.20% 0 0.00 4.32 0 4.32 

JEBE DE MUELLE 2 290.00 PEN 0 145.00 1.20% 0 0.00 3.48 0 3.48 

ACEITE P/MOTOR DIESEL 15W-40 2.00 176.00 PEN 0 88.00 1.20% 0 0.00 2.11 0 2.11 

FILTRO DE ACEITE 1 38.00 PEN 0 38.00 1.20% 0 0.00 0.46 0 0.46 

FILTRO DE AIRE 1 65.00 PEN 0 65.00 1.20% 0 0.00 0.78 0 0.78 

ZAPATAS FRENO 1 280.00 PEN 0 280.00 1.20% 0 0.00 3.36 0 3.36 

ROTULA INFERIOR 2 480.00 PEN 0 240.00 1.20% 0 0.00 5.76 0 5.76 

TERMINAL DE BARRA 
ESTABILIZADORA [L200] 

2 304.00 PEN 0 152.00 1.20% 0 0.00 3.65 0 3.65 

SOPORTE D/BARRA 
ESTABILIZADORA 

2 320.00 PEN 0 160.00 1.20% 0 0.00 3.84 0 3.84 

JEBE DE MUELLE 8 144.00 PEN 0 18.00 1.20% 0 0.00 1.73 0 1.73 
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ACEITE D/TRANSMISION 80W90 2.00 180.00 PEN 0 90.00 1.20% 0 0.00 2.16 0 2.16 

ACEITE D/TRANSMISION 80W90 2.00 180.00 PEN 0 90.00 1.20% 0 0.00 2.16 0 2.16 

LIMPIADOR DE PARABRISAS N/P 
300 

1 25.00 PEN 0 25.00 1.20% 0 0.00 0.30 0 0.30 

SILICONA AUTOMOTRIZ 1 20.00 PEN 0 20.00 1.20% 0 0.00 0.24 0 0.24 

PETROLEO BIODIESEL B5 
[GENERACION] 

2,500.
00 

35,000
.00 

PEN 0 14.00 1.20% 1.5 0.00 420.00 1875 2295.0
0 

PETROLEO BIODIESEL B5 S-50 
GE 

2,400.
00 

35,040
.00 

PEN 0 14.60 1.20% 1.5 0.00 420.48 1800 2220.4
8 

ARANDELA AL M12 1 1.99 PEN 0 1.99 1.20% 0 0.00 0.02 0 0.02 

LIQUIDO P/AGUA D/BATERIA 2.00 50.01 PEN 0 25.01 1.20% 0 0.00 0.60 0 0.60 

ACEITE P/ENGRANAJES 75W90 1.06 184.01 PEN 0 173.59 1.20% 0 0.00 2.21 0 2.21 

ACEITE D/TRANSMISION 80W90 1.06 91.99 PEN 0 86.78 1.20% 0 0.00 1.10 0 1.10 

REFRIGERANTE 1.06 76.00 PEN 0 71.70 1.20% 0 0.00 0.91 0 0.91 

FUSIBLE CONECTOR 40A 2 59.99 PEN 0 30.00 1.20% 0 0.00 0.72 0 0.72 

Total 0.00 902.35 3675.00 4577.3
5 
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Tabla 60 

Costos logísticos para el mes de mayo del 2022 

Detalle Cantid
ad de 
pedid

o 

Invers
ión 

total 

Mone
da 

Cantida
d no 

abaste
cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Cost
o por 
esca
sez 
de 

stock 

Costos 
de 

conser
var 

invent
ario 

Costos de 
almacenam

iento 

Costo
s 

logísti
cos 

PAPEL TOALLA 540 3,398.
40 

PEN 0 6.29 1.20% 0.17 0.00 40.78 45.9 86.68 

PAPEL HIGIENICO 30 915.80 PEN 0 30.53 1.20% 0.17 0.00 10.99 2.55 13.54 

DESENGRASANTE PARA 
MANOS 

36.00 506.79 PEN 0 14.08 1.20% 0.17 0.00 6.08 3.06 9.14 

LAVAVAJILLA GEL 234.67 1,108.
37 

PEN 0 4.72 1.20% 0.17 0.00 13.30 19.94695 33.25 

LIMPIADOR DE VIDRIOS 36 233.64 PEN 0 6.49 1.20% 0.17 0.00 2.80 3.06 5.86 

ESCOBA D/PLASTICO 74 943.06 PEN 0 12.74 1.20% 0.17 0.00 11.32 6.29 17.61 

CERA LIQUIDA 219.53 522.20 PEN 0 2.38 1.20% 0.17 0.00 6.27 18.66005 24.93 

SILICONA 38 482.03 PEN 0 12.69 1.20% 0.17 0.00 5.78 3.23 9.01 

CABLE AUTOPORT. 2X16 + 
N25 MM2 

1,500.
00 

1,344.
52 

PEN 0 0.90 1.20% 0.17 0.00 16.13 127.5 143.63 

CABLE AUTOPORT. CAAI 1X25 
+NA25 MM2 

3,000.
00 

2,273.
62 

PEN 0 0.76 1.20% 0.17 0.00 27.28 255 282.28 

CABLE AUTOPORT. CAAI 1X16 
+ NA25 MM2 

3,000.
00 

1,956.
48 

PEN 0 0.65 1.20% 0.17 0.00 23.48 255 278.48 

CONDUCTOR ALEACION AL 
AAAC 120MM2 

3,000.
00 

3,960.
00 

PEN 0 1.32 1.20% 0.17 0.00 47.52 255 302.52 

CONDUCTOR ALEACION AL 
AAAC 70MM2 

10,000
.00 

7,600.
00 

PEN 0 0.76 1.20% 0.17 0.00 91.20 850 941.20 

CONDUCTOR ALEACION AL 
AAAC 35MM2 

2,500.
00 

949.99 PEN 0 0.38 1.20% 0.17 0.00 11.40 212.5 223.90 
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CONDUCTOR ALEACION AL 
AAAC 50MM2 

2,500.
00 

1,375.
01 

PEN 0 0.55 1.20% 0.17 0.00 16.50 212.5 229.00 

DIODOS ROTATIVOS C/P SKN-
71/12 

50 3,658.
00 

PEN 0 73.16 1.20% 0.17 0.00 43.90 4.25 48.15 

DIODOS ROTATIVOS C/P SKR 
71/12 

50 3,658.
00 

PEN 0 73.16 1.20% 0.17 0.00 43.90 4.25 48.15 

PEDILUVIOS 20 2,360.
00 

PEN 0 118.00 1.20% 0.17 0.00 28.32 1.7 30.02 

PISO D/ BIENVENIDA 40 1,180.
00 

PEN 0 29.50 1.20% 0.17 0.00 14.16 3.4 17.56 

ABRAZ. P/PAST. SIMPLE F°G° 
1.1/2"X165MM 

400 8,590.
40 

PEN 15 21.48 1.20% 0.17 322.1
4 

103.08 34 459.22 

ABRAZ. P/PAST. DOBLE F°G° 
1.1/2"X165MM 

60 1,785.
58 

PEN 5 29.76 1.20% 0.17 148.8
0 

21.43 5.1 175.33 

CORDON NLT 2X2.5 MM2 1,000.
00 

4,413.
20 

PEN 5 4.41 1.20% 0.17 22.07 52.96 85 160.02 

CORDON NLT 3X2.5 MM2 200.00 1,250.
80 

PEN 5 6.25 1.20% 0.17 31.27 15.01 17 63.28 

PERNO DOBLE ARMADO F°G° 
5/8"X26" C/4T 

100 1,750.
00 

PEN 25 17.50 1.20% 0.17 437.5
0 

21.00 8.5 467.00 

PERNO MAQUINADO F°G° 
5/8"X12" C/T+CT 

500 4,749.
97 

PEN 20 9.50 1.20% 0.17 190.0
0 

57.00 42.5 289.50 

PERNO MAQUINADO F°G° 
5/8"X14" C/T+CT 

400 4,200.
00 

PEN 20 10.50 1.20% 0.17 210.0
0 

50.40 34 294.40 

PERNO MAQUINADO F°G° 
5/8"X16" C/T+A 

300 3,449.
98 

PEN 20 11.50 1.20% 0.17 230.0
0 

41.40 25.5 296.90 

TUERCA OJO F°G° 5/8" 400 3,159.
99 

PEN 20 7.90 1.20% 0.17 158.0
0 

37.92 34 229.92 

MASILLA P/ACERO/SECADO 
RAPIDO 

10 4,200.
68 

PEN 0 420.07 1.20% 0.17 0.00 50.41 0.85 51.26 

PETROLEO BIODIESEL B5 
[AUTOMOTOR] 

2,550.
00 

33,915
.00 

PEN 0 13.30 1.20% 0.17 0.00 406.98 216.75 623.73 

REGULADOR DE VOLTAJE 
AVR 

15 33,895
.50 

PEN 0 2259.70 1.20% 0.17 0.00 406.75 1.275 408.02 

TRAPO INDUSTRIAL 2,100.
00 

7,350.
00 

PEN 0 3.50 1.20% 0.17 0.00 88.20 178.5 266.70 

Total 1749.
77 

1813.6
4 

2966.77 6530.1
9 



125 
 

Tabla 61 

Costos logísticos para el mes de junio del 2022 

Detalle Cantidad 
de 

pedido 

Inversión 
total 

Mon
eda 

Cantid
ad no 
abaste

cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserv

ación 

C.U de 
mante

ner 
invent
ario 

Cost
o por 
esca
sez  

Costos 
de 

conservar 
inventario 

Costos 
de 

almace
namien

to 

Costo
s 

logísti
cos 

PETROLEO BIODIESEL B5 
[GENERACION] 

2,500.00 34,250.00 PEN 0 13.7 1.20% 0.24 0.00 411.00 300 711.00 

CONDUCTOR CU DESNUDO 
25MM2 7H BLANDO 

3,000.00 7,560.00 PEN 400 2.52 1.20% 0.24 1008.
00 

90.72 360 1458.7
2 

CABLE CU N2XY 0.6/1 
(1.2)KV  4X10MM2 

500.00 2,248.50 PEN 7 4.497 1.20% 0.24 31.48 26.98 60 118.46 

CABLE CU N2XY 0.6/1 
(1.2)KV 2X1X10MM2 

500.00 1,247.00 PEN 7 2.494 1.20% 0.24 17.46 14.96 60 92.42 

CABLE CU N2XY 
3X1X70MM2  0.6/1 (1.2)KV 

500.00 10,492.50 PEN 7 20.985 1.20% 0.24 146.9
0 

125.91 60 332.81 

CABLE CU N2XY  3X1X35 
MM2  0.6/1 (1.2)KV 

500.00 5,485.01 PEN 7 10.97002 1.20% 0.24 76.79 65.82 60 202.61 

CABLE CU N2XY  3X1X50 
MM2  0.6/1 (1.2)KV 

500.00 7,421.00 PEN 7 14.842 1.20% 0.24 103.8
9 

89.05 60 252.95 

CABLE COBRE N2XY 
0.6/1KV. 3-1X120 MM2 

500.00 18,132.51 PEN 7 36.26502 1.20% 0.24 253.8
6 

217.59 60 531.45 

CABLE N2XY 1KV 3-1X10 
MM2 

500.00 1,744.50 PEN 7 3.489 1.20% 0.24 24.42 20.93 60 105.36 

CABLE CU N2XY 0.6/1KV 
1X25MM2 

500.00 1,437.00 PEN 7 2.874 1.20% 0.24 20.12 17.24 60 97.36 

CABLE DE COBRE N2XY DE 
3X1X25 MM2 

500.00 4,006.50 PEN 7 8.013 1.20% 0.24 56.09 48.08 60 164.17 

CABLE CU N2XY 0.6/1KV 
1X35MM2 

500.00 1,926.00 PEN 7 3.852 1.20% 0.24 26.96 23.11 60 110.08 

CABLE CU N2XY 1P 
1X50MM2, 1.2 KV 

500.00 2,566.50 PEN 7 5.133 1.20% 0.24 35.93 30.80 60 126.73 

CABLE CU N2XY 0.6/1KV 
1X70MM2 

500.00 3,579.00 PEN 7 7.158 1.20% 0.24 50.11 42.95 60 153.05 
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CABLE N2XSY 18/30KV 
1X70MM2 

2,000.00 26,752.00 PEN 4 13.376 1.20% 0.24 53.50 321.02 240 614.53 

CABLE N2XSY 18/30KV 
1X120MM2 

2,000.00 35,966.00 PEN 4 17.983 1.20% 0.24 71.93 431.59 240 743.52 

CABLE N2XSY 18/30KV 
1X185MM2 

2,000.00 49,530.00 PEN 4 24.765 1.20% 0.24 99.06 594.36 240 933.42 

CABLE NA2XS2Y-S 3-
1X70MM2 

2,000.00 27,592.00 PEN 4 13.796 1.20% 0.24 55.18 331.10 240 626.29 

CABLE NA2XSA2Y-S 3-
1X120MM2 30 KV 

2,000.00 26,886.01 PEN 4 13.44300
5 

1.20% 0.24 53.77 322.63 240 616.40 

CABLE TTRF-70 (NLT) 
2x2.5MM2 

10,000.00 8,280.00 PEN 0 0.828 1.20% 0.24 0.00 99.36 1200 1299.3
6 

CABLE AL CBTO P/RED 
CMPCTA 70 MM2 35KV 

5,000.00 11,150.01 PEN 0 2.230002 1.20% 0.24 0.00 133.80 600 733.80 

CABLE AL CBTO P/RED 
CMPCTA 185 MM2 35KV 

500.00 1,906.50 PEN 0 3.813 1.20% 0.24 0.00 22.88 60 82.88 

CABLE AL CBTO P/RED 
CMPCTA 185 MM2 35KV 

500.00 1,906.51 PEN 0 3.81302 1.20% 0.24 0.00 22.88 60 82.88 

ESPACIADOR CABLE CBTO 
P/RED CMPCTA 25KV 

350 3,964.80 PEN 0 11.328 1.20% 0.24 0.00 47.58 42 89.58 

MENSULA TNGTE P/CAB 
CBTO RED CMPCTA 35KV 

3,000 165,000.0
0 

PEN 0 55 1.20% 0.24 0.00 1980.00 360 2340.0
0 

CABLE AC. P/RED CMPCTA 
DIAM 10.6MM 19H 

5,000.00 6,976.15 PEN 0 1.39523 1.20% 0.24 0.00 83.71 600 683.71 

ESPACIADOR CABLE CBTO 
P/RED CMPCTA 25KV 

250 2,832.00 PEN 0 11.328 1.20% 0.24 0.00 33.98 30 63.98 

CABLE CONCENTRICO D/ AL 
2X6MM2 

48,000.00 20,256.00 PEN 0 0.422 1.20% 0.24 0.00 243.07 5760 6003.0
7 

CABLE CONCENTRICO D/ AL 
2X25MM2 

3,000.00 2,820.00 PEN 0 0.94 1.20% 0.24 0.00 33.84 360 393.84 

CABLE CONCENTRICO D/ AL 
4X16MM2 

17,345.00 29,781.37 PEN 0 1.717000
288 

1.20% 0.24 0.00 357.38 2081.4 2438.7
8 

CABLE CONCENTRICO D/ AL 
2X6MM2 

48,000.00 20,256.00 PEN 0 0.422 1.20% 0.24 0.00 243.07 5760 6003.0
7 

CEMENTO CONDUCTIVO X 
25 KG 

50 3,186.00 PEN 40 63.72 1.20% 0.24 2548.
80 

38.23 6 2593.0
3 

Total 4734.
26 

6565.65 19499.4
0 

30799.
30 
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Tabla 62 

Costos logísticos para el mes de julio del 2022 

Detalle Canti
dad 
de 

pedid
o 

Invers
ión 

total 

Mon
eda 

Cantid
ad no 
abaste

cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Cost
o por 
esca
sez 
de 

stock 

Costo
s de 

conser
var 

invent
ario 

Costos de 
almacena

miento 

Costos 
logístic

os 

PETROLEO BIODIESEL B5 
[AUTOMOTOR] 

1,212.
00 

18,167
.88 

PEN 0 14.99 1.20% 2 0 218.01 1212 1430.01
456 

ESTANTE MELAMINE 
1250X350X1700MM 

22 15,400
.00 

PEN 0 700 1.20% 2 0 184.80 22 206.8 

CRUCETA DE CARDAN 3 270.00 PEN 0 90 1.20% 0 0 3.24 0 3.24 

TRANSMIS.INDICAD.D/NIVEL 
MPM4700 0-6.5M 

1 320.00 PEN 0 320 1.20% 0 0 3.84 0 3.84 

FAJA DE AIRE ACONDICIONADO 1 80.00 PEN 0 80 1.20% 0 0 0.96 0 0.96 

TERMINAL BARRA 
ESTABILIZADOR(MITSUBISHI) 

2 280.00 PEN 0 140 1.20% 0 0 3.36 0 3.36 

TERMINAL D/DIRECCION N/P 
48920-26050 

2 360.00 PEN 0 180 1.20% 0 0 4.32 0 4.32 

LIQUIDO DE FRENO 1 16.00 PEN 0 16 1.20% 0 0 0.19 0 0.192 

ACEITE P/MOTOR TURBO 20W-
50 

2.00 190.00 PEN 0 95 1.20% 0 0 2.28 0 2.28 

FILTRO ACEITE 1 70.00 PEN 0 70 1.20% 0 0 0.84 0 0.84 

FILTRO DE PETROLEO -  FCO-
553 

1 90.00 PEN 0 90 1.20% 0 0 1.08 0 1.08 

FILTRO DE AIRE - A-1864 1 180.00 PEN 0 180 1.20% 0 0 2.16 0 2.16 

PETROLEO BIODIESEL B5 S-50 
GE 

2,350.
00 

34,545
.00 

PEN 0 14.7 1.20% 0 0 414.54 0 414.54 

EMPAQUETADURA DE CULATA 1 1,200.
00 

PEN 0 1200 1.20% 0 0 14.40 0 14.4 

AMORTIGUADOR DELANTERO 2 220.00 PEN 0 110 1.20% 0 0 2.64 0 2.64 
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AMORTIGUADOR POSTERIOR 
[NISSAN] 

2 220.00 PEN 0 110 1.20% 0 0 2.64 0 2.64 

SILICONA 1 16.00 PEN 0 16 1.20% 0 0 0.19 0 0.192 

PETROLEO BIODIESEL B5 
[AUTOMOTOR] 

2,400.
00 

33,600
.00 

PEN 0 14 1.20% 0 0 403.20 0 403.2 

PETROLEO BIODIESEL B5 S-50 
GE 

2,200.
00 

34,540
.00 

PEN 0 15.7 1.20% 0 0 414.48 0 414.48 

GEL P/PUESTA A TIERRA 10.00 1,050.
20 

PEN 0 105.02 1.20% 0 0 12.60 0 12.6024 

ACEITE 15W40 X 1/4 GLN 
[AUTOMOTRIZ] 

8 192.00 PEN 0 24 1.20% 0 0 2.30 0 2.304 

FILTRO DE ACEITE 1 94.00 PEN 0 94 1.20% 0 0 1.13 0 1.128 

FILTRO DE PETROLEO -  FCO-
553 

1 90.00 PEN 0 90 1.20% 0 0 1.08 0 1.08 

FILTRO DE AIRE - A-1864 1 100.00 PEN 0 100 1.20% 0 0 1.20 0 1.2 

O-RING TAPA DE CARTER 1 5.00 PEN 0 5 1.20% 0 0 0.06 0 0.06 

INYECTOR [AUTOMOTRIZ] 4 5,200.
00 

PEN 0 1300 1.20% 0 0 62.40 0 62.4 

VALVULA DE SUCCION COD. 
007-DM-22078 

1 600.00 PEN 0 600 1.20% 0 0 7.20 0 7.2 

WINCHA D/CLAXON N/P 
MR583930 

1 380.00 PEN 0 380 1.20% 0 0 4.56 0 4.56 

PLUMILLA LIMPIAPARABRISA 1 120.00 PEN 0 120 1.20% 0 0 1.44 0 1.44 

PETROLEO BIODIESEL B5 S-50 
GE 

2,500.
00 

35,000
.00 

PEN 0 14 1.20% 2 0 420.00 2500 2920 

PETROLEO BIODIESEL B5 S-50 
GE 

2,350.
00 

35,015
.00 

PEN 0 14.9 1.20% 2 0 420.18 2350 2770.18 

LLANTA RADIAL 245/75 R16 110 96,052
.00 

PEN 0 873.2 1.20% 2 0 1152.6
2 

110 1262.62
4 

Total 0.00 3763.9
6 

6194.00 9957.96 
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Tabla 63 

Costos logísticos para el mes de agosto del 2022 

Detalle Cantid
ad de 
pedid

o 

Inversió
n total 

Mone
da 

Cantid
ad no 
abaste

cida 

Costo 
Unitar

io 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

C.U 
mensual 

de 
mantener 
inventari

o 

Costo 
por 

escasez 
de stock 

Costos 
de 

conserv
ar 

inventari
o 

Costos 
de 

almacena
miento 

Costos 
logístico

s 

HIDROLINA 3 75.00 PEN 0 25 1.20% 0.0 0 0.90 0 0.9 

FAJA D/ALTERNADOR 
AUTOMOTRIZ 

1 70.00 PEN 0 70 1.20% 0.0 0 0.84 0 0.84 

FAJA DE AIRE 
ACONDICIONADO 

1 110.00 PEN 0 110 1.20% 0.0 0 1.32 0 1.32 

PETROLEO BIODIESEL 
B5 S-50 GE 

2,300.
00 

34,960.
00 

PEN 0 15.2 1.20% 4.2 0 419.52 4830 5249.52 

PETROLEO BIODIESEL 
B5 S-50 GE 

2,150.
00 

35,045.
00 

PEN 0 16.3 1.20% 4.2 0 420.54 4515 4935.54 

PETROLEO BIODIESEL 
B5 S-50 GE 

2,300.
00 

34,960.
00 

PEN 0 15.2 1.20% 4.2 0 419.52 4830 5249.52 

POSTE C.A.C. 
8.00/200/150/270 10H 

20 10,060.
00 

PEN 4 503 1.20% 15.7 2012 120.72 157 2289.72 

POSTE C.A.C. 
8.00/300/150/270 

20 11,040.
00 

PEN 4 552 1.20% 15.7 2208 132.48 157 2497.48 

POSTE C.A.C. 
9.00/200/150/285 

30 17,340.
00 

PEN 2 578 1.20% 15.7 1156 208.08 235.5 1599.58 

POSTE C.A.C  
9.00/300/150/285 

30 18,300.
00 

PEN 2 610 1.20% 15.7 1220 219.6 235.5 1675.1 

POSTE C.A.C. 
11/200/150/285 

40 29,680.
00 

PEN 0 742 1.20% 15.7 0 356.16 314 670.16 

POSTE C.A.C. 
11/300/150/310 

30 23,280.
00 

PEN 2 776 1.20% 15.7 1552 279.36 235.5 2066.86 

POSTE C.A.C. 
12/300/165/345 

40 38,480.
00 

PEN 1 962 1.20% 15.7 962 461.76 314 1737.76 

POSTE C.A.C. 
12.00/400/180/360 

40 42,160.
00 

PEN 1 1054 1.20% 15.7 1054 505.92 314 1873.92 



130 
 

POSTE C.A.C. 
13.00/300/180/375 

20 30,300.
00 

PEN 1 1515 1.20% 15.7 1515 363.6 157 2035.6 

POSTE C.A.C. 
13.00/400/2/180/375  

20 32,560.
00 

PEN 1 1628 1.20% 15.7 1628 390.72 157 2175.72 

POSTE C.A.C. 
15.00/400/210/435 

10 23,050.
00 

PEN 0 2305 1.20% 15.7 0 276.6 78.5 355.1 

POSTE C.A.C. 
15/500/255/450 

20 52,220.
00 

PEN 0 2611 1.20% 15.7 0 626.64 157 783.64 

POSTE C.A.C. 
15/600/255/450 

32 89,536.
00 

PEN 0 2798 1.20% 15.7 0 1074.432 251.2 1325.632 

POSTE C.A.C. 
8.00/200/150/270 10H 

30 15,090.
00 

PEN 1 503 1.20% 15.7 503 181.08 235.5 919.58 

POSTE C.A.C. 
8.00/300/150/270 

30 16,560.
00 

PEN 1 552 1.20% 15.7 552 198.72 235.5 986.22 

POSTE C.A.C. 
9.00/200/150/285 

40 23,120.
00 

PEN 1 578 1.20% 15.7 578 277.44 314 1169.44 

POSTE C.A.C  
9.00/300/150/285 

40 24,400.
00 

PEN 1 610 1.20% 15.7 610 292.8 314 1216.8 

POSTE C.A.C. 
11/200/150/285 

50 37,100.
00 

PEN 1 742 1.20% 15.7 742 445.2 392.5 1579.7 

POSTE C.A.C. 
11/300/150/310 

50 38,800.
00 

PEN 1 776 1.20% 15.7 776 465.6 392.5 1634.1 

POSTE C.A.C. 
12/300/165/345 

60 57,720.
00 

PEN 0 962 1.20% 15.7 0 692.64 471 1163.64 

POSTE C.A.C. 
12.00/400/180/360 

70 73,780.
00 

PEN 0 1054 1.20% 15.7 0 885.36 549.5 1434.86 

POSTE C.A.C. 
13.00/300/180/375 

35 53,025.
00 

PEN 0 1515 1.20% 15.7 0 636.3 274.75 911.05 

POSTE C.A.C. 
13.00/400/2/180/375  

30 48,840.
00 

PEN 0 1628 1.20% 15.7 0 586.08 235.5 821.58 

POSTE C.A.C. 
15.00/400/210/435 

20 46,100.
00 

PEN 0 2305 1.20% 15.7 0 553.2 157 710.2 

POSTE C.A.C. 
15/500/255/450 

50 130,550
.00 

PEN 0 2611 1.20% 15.7 0 1566.6 392.5 1959.1 

POSTE C.A.C. 
15/600/255/450 

40 111,920
.00 

PEN 1 2798 1.20% 15.7 2798 1343.04 314 4455.04 

Total 19866.00 14402.77 21216.45 55485.22 
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Tabla 64 

Costos logísticos para el mes de septiembre del 2022 

Detalle Canti
dad 
de 
pedid
o 

Invers
ión 
total 

Mone
da 

Cantid
ad no 
abaste

cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Costo 
por 

escas
ez de 
stock 

Costo
s de 

conser
var 

invent
ario 

Costos de 
almacena

miento 

Costo
s 

logísti
cos 

LECTOR OPTICO P/MEDIDOR 
ELECTRONICO 

3 4,354.
20 

PEN 0 1451.40 1.20% 0.23 0.00 52.25 0.35 52.60 

AISLADOR DE PORCELANA 
T/PIN  CL.56-2 

2,400 57,620
.00 

PEN 0 24.01 1.20% 0.23 0.00 691.44 276.00 967.44 

INTERRUP. AUTOM. CURVA C 2P 
16A 3KA/220V 

18,17
2 

94,022
.40 

PEN 1400 5.17 1.20% 0.23 7243.
64 

1128.2
7 

2089.78 10461.
69 

INTERRUP. TERMOMAG. "C" 
3X20A 380V 10KA 

3,160 32,484
.40 

PEN 350 10.28 1.20% 0.23 3597.
96 

389.81 363.40 4351.1
7 

INTERRUP.TERMOMAG 3F 40A 800 10,072
.00 

PEN 80 12.59 1.20% 0.23 1007.
20 

120.86 92.00 1220.0
6 

INTERRUP. AUTOM. CURVA C 2P 
16A 3KA/220V 

12,38
0 

94,302
.40 

PEN 280 7.62 1.20% 0.23 2132.
85 

1131.6
3 

1423.70 4688.1
8 

INTERRUP. TERMOMAG. "C" 
3X20A 380V 10KA 

2,660 26,839
.40 

PEN 80 10.09 1.20% 0.23 807.2
0 

322.07 305.90 1435.1
7 

INTERRUP.TERMOMAG 3F 40A 800 8,072.
00 

PEN 80 10.09 1.20% 0.23 807.2
0 

96.86 92.00 996.06 

INTERRUP.TERMOMAG 3F 40A 100 1,009.
01 

PEN 80 10.09 1.20% 0.23 807.2
1 

12.11 11.50 830.82 

PETROLEO BIODIESEL B5 S-50 
GE 

2,150.
00 

34,400
.00 

PEN 0 16.00 1.20% 0 0.00 412.80 0.00 412.80 

PASTILLA DE FRENO 1 220.00 PEN 0 220.00 1.20% 0 0.00 2.64 0.00 2.64 

ZAPATA D/FRENO 1 220.00 PEN 0 220.00 1.20% 0 0.00 2.64 0.00 2.64 

BOYA DE COMBUSTIBLE 1 1,200.
00 

PEN 0 1200.00 1.20% 0 0.00 14.40 0.00 14.40 
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ABRAZADERA P/MANGUERA 2 12.00 PEN 0 6.00 1.20% 0 0.00 0.14 0.00 0.14 

DISCO DE FRENO 2 560.00 PEN 0 280.00 1.20% 0 0.00 6.72 0.00 6.72 

KIT DE EMBRAGUE COMPLETO 1 1,400.
00 

PEN 0 1400.00 1.20% 0 0.00 16.80 0.00 16.80 

BOMBA DE EMBRAGUE 1 280.00 PEN 0 280.00 1.20% 0 0.00 3.36 0.00 3.36 

HIDROLINA 1 25.00 PEN 0 25.00 1.20% 0 0.00 0.30 0.00 0.30 

INYECTOR 4 8,050.
00 

PEN 0 2012.50 1.20% 0 0.00 96.60 0.00 96.60 

BOCAMAZAS Y/O RODAJES 
DELANTEROS 

2 980.00 PEN 0 490.00 1.20% 0 0.00 11.76 0.00 11.76 

PROTECT. FACIAL T/LENTES 
RIESGOS BIO. 

1,000 550.00 PEN 450 0.55 1.20% 0.23 247.5
0 

6.60 115.00 369.10 

MASCARILLA KN95 6,000 4,504.
14 

PEN 150 0.75 1.20% 0.23 112.6
0 

54.05 690.00 856.65 

PRECINTO T/GANCHO P/CAJA 
PORTAMEDIDOR 

2,500 1,257.
88 

PEN 450 0.50 1.20% 0.23 226.4
2 

15.09 287.50 529.01 

PRECINTO T/GANCHO P/CAJA 
PORTAMEDIDOR 

2,500 1,257.
88 

PEN 350 0.50 1.20% 0.23 176.1
0 

15.09 287.50 478.70 

RODAJE 2 4,500.
00 

PEN 0 2250.00 1.20% 0 0.00 54.00 0.00 54.00 

PRECINTO POLIC. ROJO 
P/MEDIDOR 

24,00
0 

7,458.
68 

PEN 0 0.31 1.20% 0.23 0.00 89.50 2760.00 2849.5
0 

PRECINTO POLIC. VERDE 
P/MEDIDOR 

24,00
0 

7,458.
68 

PEN 0 0.31 1.20% 0.23 0.00 89.50 2760.00 2849.5
0 

PRECINTO POLIC. 
TRANSPARENTE P/MEDIDOR 

4,000 1,303.
20 

PEN 0 0.33 1.20% 0.23 0.00 15.64 460.00 475.64 

PRECINTO POLIC. ROJO 
P/MEDIDOR 

24,00
0 

7,458.
68 

PEN 0 0.31 1.20% 0.23 0.00 89.50 2760.00 2849.5
0 

PRECINTO POLIC. VERDE 
P/MEDIDOR 

24,00
0 

7,458.
68 

PEN 0 0.31 1.20% 0.23 0.00 89.50 2760.00 2849.5
0 

PRECINTO POLIC. 
TRANSPARENTE P/MEDIDOR 

2,480 887.99 PEN 0 0.36 1.20% 0.23 0.00 10.66 285.20 295.86 

Total 17165
.87 

5042.6
2 

17819.83 40028.
32 
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Tabla 65 

Costos logísticos para el mes de octubre del 2022 

Detalle Canti
dad 
de 

pedid
o 

Invers
ión 

total 

Mone
da 

Cantid
ad no 
abaste

cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Cost
o por 
esca
sez 
de 

stock 

Costo
s de 

conser
var 

invent
ario 

Costos de 
almacena

miento 

Costo
s 

logísti
cos 

ALCOHOL 70° 500 ML 67 636.50 PEN 0 9.5 1.20% 0.17 0.00 7.64 5.70 13.33 

JABON ANTISEPTICO 67 234.50 PEN 0 3.5 1.20% 0.17 0.00 2.81 5.70 8.51 

GASA ESTERIL FRACCIONADA 
10CM X 10 UN 

1,340 1,608.
00 

PEN 0 1.2 1.20% 0.17 0.00 19.30 113.90 133.20 

ESPARADRAPO  2.5 CM X 5 M 134 804.00 PEN 0 6 1.20% 0.17 0.00 9.65 11.39 21.04 

VENDA ELASTICA 2" X 5 YDS 134 160.80 PEN 0 1.2 1.20% 0.17 0.00 1.93 11.39 13.32 

VENDA ELÁSTICA DE 4" X 5 
YARDAS 

134 241.20 PEN 0 1.8 1.20% 0.17 0.00 2.89 11.39 14.28 

VENDA ELÁSTICA DE 6" X 5 
YARDAS 

134 294.80 PEN 0 2.2 1.20% 0.17 0.00 3.54 11.39 14.93 

CURITAS X 100 UN 67 368.50 PEN 0 5.5 1.20% 0.17 0.00 4.42 5.70 10.12 

GUANTES QUIRURGICOS N°7 134 268.00 PEN 0 2 1.20% 0.17 0.00 3.22 11.39 14.61 

ALGODON HIDROFILO X 50 GR 67 214.40 PEN 0 3.2 1.20% 0.17 0.00 2.57 5.70 8.27 

AGUA OXIGENADA 10 VOL X 120 
ML 

67 120.60 PEN 0 1.8 1.20% 0.17 0.00 1.45 5.70 7.14 

MENTOL 67 938.00 PEN 0 14 1.20% 0.17 0.00 11.26 5.70 16.95 

REPELENTE EN SACHETS 670 1,340.
00 

PEN 0 2 1.20% 0.17 0.00 16.08 56.95 73.03 

PARCHE OCULAR 335 1,340.
00 

PEN 0 4 1.20% 0.17 0.00 16.08 28.48 44.56 

ESPATULA BAJA LENGUAS 335 117.25 PEN 0 0.35 1.20% 0.17 0.00 1.41 28.48 29.88 

APOSITO ESTERIL 10X10CM 335 603.00 PEN 0 1.8 1.20% 0.17 0.00 7.24 28.48 35.71 

SUERO D/REHIDRATACION ORAL 335 536.00 PEN 0 1.6 1.20% 0.17 0.00 6.43 28.48 34.91 
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TIJERA MEDICA 3" 10 250.00 PEN 0 25 1.20% 0.17 0.00 3.00 0.85 3.85 

MASCARILLA MEDICA 335 167.50 PEN 0 0.5 1.20% 0.17 0.00 2.01 28.48 30.49 

HISOPOS 67 1,072.
00 

PEN 0 16 1.20% 0.17 0.00 12.86 5.70 18.56 

CLORURO 9%X100ML 67 301.50 PEN 0 4.5 1.20% 0.17 0.00 3.62 5.70 9.31 

BLOQUEADOR SOLAR 
45SPFX10GR 

670 1,809.
00 

PEN 0 2.7 1.20% 0.17 0.00 21.71 56.95 78.66 

CRUCETA D/CARDAN 
POSTERIOR 

2 140.00 PEN 0 70 1.20% 0.00 0.00 1.68 0.00 1.68 

CRUCETAS D/CARDAN DOBLE 
N/P TM-188 

2 150.00 PEN 0 75 1.20% 0.00 0.00 1.80 0.00 1.80 

AMORTIGUADOR DELANTERO 2 560.00 PEN 0 280 1.20% 0.00 0.00 6.72 0.00 6.72 

TERMINAL BARRA 
ESTABILIZADOR(MITSUBISHI) 

2 240.00 PEN 0 120 1.20% 0.00 0.00 2.88 0.00 2.88 

ROTULA SUPERIOR 2 180.00 PEN 0 90 1.20% 0.00 0.00 2.16 0.00 2.16 

ROTULA INFERIOR 2 160.00 PEN 0 80 1.20% 0.00 0.00 1.92 0.00 1.92 

JEBE DE BARRA ESTABILIZ. 
[NISSAN Z24] 

2 80.00 PEN 0 40 1.20% 0.00 0.00 0.96 0.00 0.96 

RETEN RUEDA POST. BOCAM. 
L200 N/P 035050 

4 160.00 PEN 0 40 1.20% 0.00 0.00 1.92 0.00 1.92 

JEBE DE FRENO 4 28.00 PEN 0 7 1.20% 0.00 0.00 0.34 0.00 0.34 

GUARDAPOLVO DE PALIER 4 80.00 PEN 0 20 1.20% 0.00 0.00 0.96 0.00 0.96 

Total 0.00 182.44 473.54 655.98 
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Tabla 66 

Costos logísticos para el mes de noviembre del 2022 

Detalle Canti
dad 
de 

pedid
o 

Invers
ión 

total 

Mone
da 

Cantid
ad no 
abaste

cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Costo 
por 

escas
ez de 
stock 

Costo
s de 

conser
var 

invent
ario 

Costos de 
almacenam

iento 

Costo
s 

logísti
cos 

POSTE PRFV 13/600/180/380 50 54,930
.60 

PEN 0 1098.61 1.20% 3.1 0.00 659.17 77.50 736.67 

POSTE PRFV 13/600/180/380 30 32,958
.36 

PEN 0 1098.61 1.20% 3.1 0.00 395.50 46.50 442.00 

SECC. CUT OUT 38KV 170KVBIL 
100A 5/8KA - 

150 8,231.
59 

PEN 17 54.88 1.20% 3.1 932.9
1 

98.78 232.50 1264.1
9 

SECC. CUT OUT 27KV 200A 
150KVBIL 10KA 

400 21,950
.88 

PEN 17 54.88 1.20% 3.1 932.9
1 

263.41 620.00 1816.3
2 

SECC. CUT OUT 27KV 100A 
150KVBIL 

400 21,950
.88 

PEN 17 54.88 1.20% 3.1 932.9
1 

263.41 620.00 1816.3
2 

SECC. CUT OUT 27KV 100A 
150KVBIL 

400 21,950
.88 

PEN 17 54.88 1.20% 3.1 932.9
1 

263.41 620.00 1816.3
2 

SECC. CUT OUT 38KV 170KVBIL 
100A 5/8KA - 

150 8,231.
59 

PEN 17 54.88 1.20% 3.1 932.9
1 

98.78 232.50 1264.1
9 

SECC. CUT OUT 27KV 200A 
150KVBIL 10KA 

400 21,950
.88 

PEN 17 54.88 1.20% 3.1 932.9
1 

263.41 620.00 1816.3
2 

SECC. CUT OUT 27KV 100A 
150KVBIL 

400 21,950
.88 

PEN 17 54.88 1.20% 3.1 932.9
1 

263.41 620.00 1816.3
2 

SECC. CUT OUT 38KV 170KVBIL 
100A 5/8KA - 

150 8,231.
59 

PEN 17 54.88 1.20% 3.1 932.9
1 

98.78 232.50 1264.1
9 

SECC. CUT OUT 27KV 200A 
150KVBIL 10KA 

400 21,950
.88 

PEN 17 54.88 1.20% 3.1 932.9
1 

263.41 620.00 1816.3
2 

PARARRAYO DISTRIB. 
POLIMERICO 12KV 10KA 

200 7,214.
00 

PEN 17 36.07 1.20% 3.1 613.1
9 

86.57 310.00 1009.7
6 
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PARARRAYO ZNO 18KV 10KA 
145KVBIL 

250 9,690.
01 

PEN 17 38.76 1.20% 3.1 658.9
2 

116.28 387.50 1162.7
0 

PARARRAYO POLIM. ZNO 10KA 
CL.1 UR21KV 

500 20,920
.00 

PEN 17 41.84 1.20% 3.1 711.2
8 

251.04 775.00 1737.3
2 

PARARRAYO POLIM. ZNO 10KA 
CL.1 UR21KV 

300 12,552
.00 

PEN 17 41.84 1.20% 3.1 711.2
8 

150.62 465.00 1326.9
0 

PARARRAYO ZNO 18KV 10KA 
145KVBIL 

250 9,690.
01 

PEN 17 38.76 1.20% 3.1 658.9
2 

116.28 387.50 1162.7
0 

PARARRAYO POLIM. ZNO 10KA 
CL.1 UR15KV 

100 3,607.
00 

PEN 17 36.07 1.20% 3.1 613.1
9 

43.28 155.00 811.47 

PARARRAYO POLIM. ZNO 10KA 
CL.1 UR21KV 

150 6,276.
00 

PEN 17 41.84 1.20% 3.1 711.2
8 

75.31 232.50 1019.0
9 

PARARRAYO ZNO 18KV 10KA 
145KVBIL 

250 9,689.
99 

PEN 17 38.76 1.20% 3.1 658.9
2 

116.28 387.50 1162.7
0 

PARARRAYO POLIM. ZNO 10KA 
CL.1 UR21KV 

150 6,276.
00 

PEN 17 41.84 1.20% 3.1 711.2
8 

75.31 232.50 1019.0
9 

ACEITE  SUPER HD PREMIUM 
PLUS 10W-40 

1.85 119.01 PEN 0 64.33 1.20% 3.1 0.00 1.43 2.87 4.30 

ARANDELA D/AL M14 1 1.98 PEN 0 1.98 1.20% 3.1 0.00 0.02 1.55 1.57 

LIMPIADOR DE FRENOS 1 26.50 PEN 0 26.50 1.20% 3.1 0.00 0.32 1.55 1.87 

FILTRO DE ACEITE 1 75.00 PEN 0 75.00 1.20% 3.1 0.00 0.90 1.55 2.45 

FILTRO DE AIRE 1 178.00 PEN 0 178.00 1.20% 3.1 0.00 2.14 1.55 3.69 

ELEMENTO FILTRO D/AIRE 
[MITSUBISH L200] 

1 174.00 PEN 0 174.00 1.20% 3.1 0.00 2.09 1.55 3.64 

FILTRO ANTIPOLEN C/P 
NIS272775JJOA 

1 257.00 PEN 0 257.00 1.20% 3.1 0.00 3.08 1.55 4.63 

KIT CAMBIO D/ACEITE L200 1 138.00 PEN 0 138.00 1.20% 3.1 0.00 1.66 1.55 3.21 

LIMPIADOR DE PARABRISAS N/P 
300 

1 16.00 PEN 0 16.00 1.20% 3.1 0.00 0.19 1.55 1.74 

KIT D/INYECTORES DIESEL 
AUTOMOTRIZ 

1 175.01 PEN 0 175.01 1.20% 3.1 0.00 2.10 1.55 3.65 

LIMPIADOR 
D/MOTOR/ACEITE/GRASA 

1.00 36.00 PEN 0 36.00 1.20% 3.1 0.00 0.43 1.55 1.98 

HIDROLINA 2 62.00 PEN 0 31.00 1.20% 3.1 0.00 0.74 3.10 3.84 

Total 14444
.48 

3977.5
5 

7895.47 26317.
49 
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Tabla 67 

Costos logísticos para el mes de diciembre del 2022 

Detalle Canti
dad 
de 

pedid
o 

Invers
ión 

total 

Mon
eda 

Cantid
ad no 
abaste

cida 

Costo 
Unitario 

% 
mensual 

de 
conserva

ción 

Costo 
unitari

o 
mensu
al de 

mante
ner 

invent
ario 

Cost
o por 
esca
sez 
de 

stock 

Costo
s de 

conser
var 

invent
ario 

Costos de 
almacena

miento 

Costo
s 

logísti
cos 

SEPARADOR DE HOJAS DE 
CARTULINA X 5 UN 

200 684.40 PEN 0 3.42 1.20% 0.9 0.00 8.21 90.00 98.21 

SACAGRAPAS ESTANDAR 
P/GRAPAS 26/6 - 26/8 

15 37.50 PEN 0 2.50 1.20% 0.9 0.00 0.45 6.75 7.20 

RESALTADOR D/TEXTO 
AMARILLO 

100 250.00 PEN 0 2.50 1.20% 0.9 0.00 3.00 45.00 48.00 

REGLA PLASTICA 30 CM 15 22.50 PEN 0 1.50 1.20% 0.9 0.00 0.27 6.75 7.02 

LIGA N°18 X 1/4 LB 30 120.00 PEN 0 4.00 1.20% 0.9 0.00 1.44 13.50 14.94 

LAPICERO TINTA LIQUIDA AZUL 80 328.00 PEN 0 4.10 1.20% 0.9 0.00 3.94 36.00 39.94 

LAPIZ TECNICO 2B 100 70.00 PEN 0 0.70 1.20% 0.9 0.00 0.84 45.00 45.84 

LAPICERO TINTA LIQUIDA ROJO 30 123.00 PEN 0 4.10 1.20% 0.9 0.00 1.48 13.50 14.98 

LAPICERO TINTA LIQUIDA NEGRO 60 246.00 PEN 0 4.10 1.20% 0.9 0.00 2.95 27.00 29.95 

GANCHO METALICO 
(ACOFASTER) X 50 UN 

25 125.00 PEN 0 5.00 1.20% 0.9 0.00 1.50 11.25 12.75 

CUCHILLA CORTA PAPEL 20 60.00 PEN 0 3.00 1.20% 0.9 0.00 0.72 9.00 9.72 

CLIPS ESTANDAR AC. INOX. N°1 X 
100 UN 

60 78.00 PEN 0 1.30 1.20% 0.9 0.00 0.94 27.00 27.94 

ARCHIVADOR DE PALANCA A4 160 880.00 PEN 0 5.50 1.20% 0.9 0.00 10.56 72.00 82.56 

BLOCK PAPEL BOND 
CUADR.A4X100HOJAS/56GR 

25 81.25 PEN 0 3.25 1.20% 0.9 0.00 0.98 11.25 12.23 

PORTACLIPS PLASTICO 15 52.50 PEN 0 3.50 1.20% 0.9 0.00 0.63 6.75 7.38 

LAPICERO TINTA SECA AZUL 100 50.00 PEN 0 0.50 1.20% 0.9 0.00 0.60 45.00 45.60 

ACEITE 10W40 SINTETICO 
[AUTOMOTRIZ] 

2.00 176.00 PEN 0 88.00 1.20% 0.9 0.00 2.11 0.90 3.01 
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BOLSA PORTAHERRAMIENTAS 
CUERO 

15 4,071.
00 

PEN 0 271.40 1.20% 0.9 0.00 48.85 6.75 55.60 

DESTORNILLADOR PLANO AISL. 
1KV 8" 

15 1,150.
50 

PEN 0 76.70 1.20% 0.9 0.00 13.81 6.75 20.56 

DESTORNILLADOR ESTRELLA 
AISL. 1KV 8" 

15 1,150.
50 

PEN 0 76.70 1.20% 0.9 0.00 13.81 6.75 20.56 

ALICATE UNIVERSAL AISL. 1KV 
200MM 

15 2,070.
90 

PEN 0 138.06 1.20% 0.9 0.00 24.85 6.75 31.60 

ALICATE DE CORTE 15 1,982.
40 

PEN 0 132.16 1.20% 0.9 0.00 23.79 6.75 30.54 

ALICATE PINZA AISLADO 7" 15 2,070.
90 

PEN 0 138.06 1.20% 0.9 0.00 24.85 6.75 31.60 

ALICATE APERTURA MULTIPLE 
250MM 1 KV 

15 5,664.
00 

PEN 0 377.60 1.20% 0.9 0.00 67.97 6.75 74.72 

ARCO DE SIERRA 15 6,283.
50 

PEN 0 418.90 1.20% 0.9 0.00 75.40 6.75 82.15 

CUCHILLO DIELECTRICO 
PELACABLE 

15 3,009.
00 

PEN 0 200.60 1.20% 0.9 0.00 36.11 6.75 42.86 

LLAVE FRANCESA AISLADA 1KV 
250MM 

15 4,071.
00 

PEN 0 271.40 1.20% 0.9 0.00 48.85 6.75 55.60 

DESTORNILLADOR PLANO 
PERILLERO 

15 1,433.
70 

PEN 0 95.58 1.20% 0.9 0.00 17.20 6.75 23.95 

DESTORNILLADOR ESTRELLA 
PERILLERO 

15 1,433.
70 

PEN 0 95.58 1.20% 0.9 0.00 17.20 6.75 23.95 

MALETIN DE  VIAJE 93 14,173
.20 

PEN 0 152.40 1.20% 0.9 0.00 170.08 41.85 211.93 

PETROLEO BIODIESEL B5 S-50 
GE 

2,850.
00 

34,200
.00 

PEN 0 12.00 1.20% 0.9 0.00 410.40 1282.50 1692.9
0 

PETROLEO BIODIESEL B5 S-50 
GE 

2,850.
00 

34,200
.00 

PEN 0 12.00 1.20% 0.9 0.00 410.40 1282.50 1692.9
0 

Total 0.00 1444.1
8 

3154.50 4598.6
8 
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Tabla 68 

Resumen de costos logísticos para el año 2022 

Mes Costos por escasez 

de stock en soles 

Costos de conservar 

inventario en soles 

Costos de almacenamiento 

en soles 

Costos logísticos en soles 

Enero 34160.00  2375.54 4522.40 41057.94 

Febrero 0.00 245.70 139.93 385.63 

Marzo 19114.35 1637.08 2437.60 23189.03 

Abril 0.00 902.35 3675.00 4577.35 

Mayo 1749.77 1813.64 2966.77 6530.18 

Junio 4734.26 6565.65 19499.40 30799.31 

Julio 0.00 3763.96 6194.00 9957.96 

Agosto 19866.00 14402.77 21216.45 55485.22 

Septiembre 17165.87 5042.62 17819.83 40028.32 

Octubre  0.00 182.44 473.54 655.98 

Noviembre 14444.48 3977.55 7895.47 26317.50 

Diciembre 0.00 1444.18 3154.50 4598.68 

Total 111234.70 42353.48 89994.89 243583.07 

 

Costos logísticos totales= Costos por escasez de stock+ Costos de conservar inventario+ Costos de almacenamiento 

Costos logísticos totales= 111234.70+ 42353.48+ 89994.89= 243583.07 soles 
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∆ Costos logísticos = [
costos logísticos con la propuesta − costos logísticos actuales

costos logísticos actuales
] ∗ 100% 

∆ Costos logísticos = [
243583.07 − 283293.82

283293.82
] ∗ 100% 

∆ Costos logísticos =  −14.02% 

 

Los costos logísticos en la empresa Electro Oriente S.A van a pasar de 

283293.82 soles a 243583.07 soles con las propuestas disminuyendo en 39710.75 

soles que porcentualmente se traduce en 14.02%.  

 

3.2.5. Análisis beneficio/costo de la propuesta 

a. Beneficio de la propuesta  

  

Tabla 69 

Beneficio de la propuesta  

Descripción   

Costos anuales por escasez de stock actuales S/.         126431.60 

Costos anuales por escasez de stock con la propuesta S/.         111234.70 

Ahorro 1 de costos anuales por escasez de stock S/.             15196.9 

Costos anuales de conservar inventario actuales S/.           52942.32 

Costos anuales de conservar inventario con la propuesta S/.           42353.48 

Ahorro 2 de costos anuales de conservar inventario S/.           10588.84 

Costos anuales de almacenamiento actuales  S/.         103919.90 

Costos anuales de almacenamiento con la propuesta S/.           89994.89 

Ahorro 3 de costos anuales de almacenamiento S/.           13925.01 

Beneficio anual (Ahorro 1 + Ahorro 2 + Ahorro 3) S/.           39710.75 

 

El beneficio anual que va a ser un ahorro de 39710.75 soles se va a alcanzar 

como consecuencia de saberse a que proveedores realizar las compras de los 

diferentes materiales que utiliza Electro Oriente S.A, las cantidades adecuadas a 

compras de acuerdo al lote económico, tenerse controlados los materiales 

manejándose el inventario con el método LIFO, tenerse categorizados los 

materiales en el almacén con la clasificación ABC. 



141 
 

b. Costos de la propuesta  

  

Tabla 70 

Costos de materiales para la propuesta 

Material Cantidad Precio unitario  Total en soles 

Andamios  10 S/.              989.00                  S/.            9890.00                  

Tubos para bobina 2 S/.              175.00 S/.              350.00 

Medidores de conductores 

de aleación 

2 S/.            3199.00 S/.            6398.00 

Cizallas 2 S/.              127.00 S/.              254.00 

Retroproyector  1 S/.            1519.00 S/.            1519.00 

Laptop i7 1 S/.            6479.00 S/.            6479.00 

Impresora Epson 1 S/.            1299.00 S/.            1299.00 

Microsoft office 2019 1 S/.              299.00                  S/.              299.00                  

Total S/.          26259.00 

 

Tabla 71 

Costos de capacitación al personal 

Tema de la capacitación Tiempo Inversión por hora Total en soles 

Evaluación de 

proveedores 

5 horas S/.               150.00 S/.             750.00 

Lote económico de pedido 4 horas S/.               150.00 S/.             600.00 

Clasificación ABC de 

materiales 

3 horas S/.               150.00 S/.             450.00 

Método LIFO 5 horas S/.               150.00 S/.             750.00 

Funcionamiento de 

medidores de cables y 

conductores de aleación  

4 horas S/.               150.00 S/.             600.00 

Total S/.           3150.00 
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Relación 
B

C
=  

Beneficio

Costo
 

 

Relación 
B

C
=  

39710.75

26259 + 3150.00
 

 

Relación 
B

C
=  1.35 

 

Se calculó el Beneficio/Costo de la propuesta cuyo valor fue de 1.35 siendo 

rentable la implementación para la empresa Electro Oriente S.A ya que fue mayor 

a uno, donde por cada sol a invertirse se tendrá de ganancia 0.35 soles. 

 

3.3.  Discusión de resultados 

Se realizó una propuesta de gestión de abastecimiento para reducir costos 

logísticos en la empresa Electro Oriente S.A., Región Amazonas y Cajamarca Norte 

siendo similar en que también se propuso la evaluación de proveedores, el lote 

económico, la capacitación al personal al estudio de Cuesta y Rosales (2017) en 

una investigación tuvieron como objetivo disminuir costos logísticos en una 

compañía mediante un modelo de gestión de abastecimiento. De resultados se 

propuso la realización de una gestión concerniente a abastecimiento basada en 

programación de actividades relacionadas con hacer las compras de manera 

adecuadas como lote económico, evaluación de proveedores, también prácticas 

elementales para poder distinguirse elementos esenciales que forman la 

generalidad centrada en necesidades deseadas. En conclusión, se pudo mejorarse 

las compras de materiales, seleccionándose mejor a los proveedores, 

reduciéndose los costos logísticos de 123145 dólares a 109533 dólares teniéndose 

una disminución del 11.05%.  

 

Se determinaron las causas que negativamente impactan en los costos 

logísticos en la empresa Electro Oriente S.A., Región Amazonas y Cajamarca 

Norte, teniendo en cuenta la gestión de abastecimiento mediante el Ishikawa donde 

se tuvo desabastecimiento de materiales, deficiente clasificación de los productos 

en el almacén, costos innecesarios de almacenamiento, falta de planificación de 
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compras, inadecuada información de materiales almacenados, fallas en el trabajo 

siendo similar en cuanto a los problemas antes mencionados al estudio de Torres 

y Vilallonga (2019) donde el objetivo fue reducir los costos logísticos en las 

importaciones marítimas mediante la gestión de abastecimiento. Por resultados del 

Ishikawa se pudo decir que existía una inadecuada clasificación de los bultos de 

producto terminado, existe un rotulado inadecuado, existe cierto desorden en el 

almacén de P.T, no se controla adecuadamente los valores económicos de las 

cajas que ingresan al almacén, no existe un adecuado control de las existencias. 

En conclusión, se propuso el modelo EOQ para saber las cantidades a pedirse de 

los productos, las 5S en el almacén, formatos de control adecuados, clasificación 

ABC concerniente a los productos, además los costos disminuyeron de manera 

considerable de 1567898 soles a 1310574 soles con una variación porcentual del 

16.41%. 

 

Se elaboró la propuesta de gestión de abastecimiento para la empresa 

Electro Oriente S.A., Región Amazonas y Cajamarca Norte donde se propuso la 

evaluación de proveedores, lote económico, clasificación ABC, método LIFO, uso 

de medidores de cables, capacitación al personal de logística siendo similar en 

cuanto a las alternativas de soluciones propuestas al estudio de Ramos, Saldaña y 

Zapata (2020) donde el objetivo fue disminuir los costos logísticos mediante una 

gestión de abastecimiento en una empresa de reparaciones de camiones. De los 

resultados pudo apreciarse mala clasificación de repuestos, desabastecimiento de 

repuestos, falta de valoración de existencias, fallas de planificación de las compras, 

errores en el trabajo. En conclusión, se clasificaron los bultos teniéndose 4 que 

pertenecieron a la categoría A, 5 que pertenecieron a la categoría B, 9 que 

pertenecieron a la categoría C, se propuso el método EOQ donde se pudo conocer 

las cantidades propicias de repuestos para llevar a cabo las reparaciones 

concernientes a los camiones, además los costos logísticos bajaron de 154362 

dólares a 124325 dólares como resultado de las propuestas realizadas donde se 

tuvo una disminución porcentual del 19.46%. 

 

Se calcularon los costos logísticos antes y después con la propuesta en la 

empresa Electro Oriente S.A., Región Amazonas y Cajamarca Norte donde se 
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redujeron estos de 283293.82 soles a 243583.07 soles disminuyendo en 39710.75 

soles, traduciéndose en una variación del 14.02%, siendo similar en que también 

se disminuyeron los costos logísticos al estudio de Linares y Vásquez (2017) que 

se tituló “Diseño del sistema de abastecimiento de agua potable para reducir costos 

logísticos en el sector Las Palmeras – Lambayeque”, tuvieron como objetivo realizar 

un proyecto de ingeniería que logre crear un sistema para abastecer alcantarillado 

y agua potable cubriéndose los requerimientos elementales de la vigente norma en 

cuanto a saneamiento. Los resultados muestran que se tuvo en el sistema de agua 

potable una red abierta con un sistema destinado a la impulsión usándose tanto un 

tanque elevado como cisterna para poderse lograr la distribución a los lotes a través 

de conexiones a domicilio y, en cuanto al alcantarillado se tuvo una red colectora 

de aguas residuales a través de conexiones a nivel domiciliaria. Concluyéndose el 

sistema en cuanto al abastecimiento que se propuso contaba con 562.05 metros 

en redes destinadas a la distribución, además los costos logísticos disminuyeron 

de 876235 a 687564 soles con una variación del 21.53%. 

 

Se calculó el Beneficio/Costo de la propuesta cuyo valor fue de 1.35 siendo 

rentable la implementación para la empresa Electro Oriente S.A donde existió 

similitud en que también se realizó una propuesta rentable al estudio de Paredes, 

Quispe y Rivera (2018) donde tuvieron por objetivo disminuir los costos logísticos 

de una compañía agroindustrial mediante una gestión de abastecimiento. Por 

resultados se pudo conocer que del total de individuos que pasaron por la encuesta 

el 62.5% está totalmente de acuerdo o de acuerdo en que hay retrasos en los 

envíos de productos a los clientes, el 12.5% está totalmente en desacuerdo o en 

desacuerdo e indiferente el 25.0%, además se tenía mala clasificación de productos 

en el almacén. En conclusión, se propuso usar las 5S para que quede un almacén 

libre de elementos con escaso valor y aseado, donde se propuso el desarrollo de 

la disciplina por parte del personal para que hagan de manera correcta sus 

funciones. Además, los costos mediante la propuesta se vieron disminuidos de 

236845 soles a 206578 soles significando una reducción de carácter porcentual del 

12.78%. Respecto al beneficio/costo de la propuesta se tuvo un valor de 1.42 que 

fue rentable para la compañía.  
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

 

4.1.  Conclusiones 

a. Se realizó una propuesta de gestión de abastecimiento donde se logró 

reducir los costos logísticos en la empresa Electro Oriente S.A., Región Amazonas 

y Cajamarca Norte.  

 

b. Se determinaron las causas que negativamente impactan en los costos 

logísticos en la empresa Electro Oriente S.A., Región Amazonas y Cajamarca 

Norte, teniendo en cuenta la gestión de abastecimiento mediante el Ishikawa 

teniéndose desabastecimiento de materiales, deficiente clasificación de los 

productos en el almacén, costos innecesarios de almacenamiento, falta de 

planificación de compras, inadecuada información de materiales almacenados, 

fallas en el trabajo.  

 

De acuerdo a la entrevista hecha al jefe de logística de la empresa Electro 

Oriente S.A en la actualidad no se cuenta con proveedores definidos; no se cuenta 

con una clasificación adecuada de los materiales en base al uso que se les da 

generándose pérdidas de valioso tiempo en la localización de los bienes para 

realizar las diferentes tareas que se tienen que hacer, además el desplazamiento 

del personal se obstaculiza generándose un desorden; se tiene una falta de control 

adecuada respecto a los ingresos y salidas de diferentes materiales debido a la 

falta de valoración en cuanto a existencias, etc. 

 

Del total de individuos que se encuestaron el 62.5% está muy en desacuerdo 

o en desacuerdo en que las compras de materiales son adecuadas para la 

compañía Electro Oriente S.A. generándose en ocasiones quiebres de stock y 

sobrecostos por escasez de stock. 

 

Del total de individuos que se encuestaron el 75.0% está muy en desacuerdo 

o en desacuerdo en que la documentación de las compras es la adecuada 
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originándose sobrecostos ya que se puede pedir en muchas ocasiones más de la 

cuenta no siendo conveniente para la empresa Electro Oriente S.A. 

 

c. Se elaboró la propuesta de gestión de abastecimiento para la empresa 

Electro Oriente S.A., Región Amazonas y Cajamarca Norte donde de los 22 

proveedores evaluados, 6 serán considerados de primera opción para comprarles 

donde el principal será el proveedor HER SOLUTIONS S.A.C. debido a que mejor 

cumple los criterios que necesita la empresa Electro Oriente S.A, 4 serán 

considerados de segunda opción para comprarles, 6 serán de opción tercera de 

compra a considerarse, y finalmente 6 serán descartados por no cumplir los 

requerimientos, de la clasificación ABC, 3 familias de materiales van a pertenecer 

a la categoría “A”; 3 familias de materiales pertenecerán a la categoría “B”; 6 

familias de materiales pertenecerán a la categoría “C”, con el lote económico pudo 

conocerse cuánto de cada material tiene que pedirse en una adquisición al 

proveedor, para solucionarse el problema de inadecuada información de materiales 

almacenados a causa del deficiente manejo del inventario de materiales en el 

almacén se está proponiendo la aplicación del método LIFO, para solucionarse el 

problema de costos innecesarios de almacenamiento a causa del suministro 

excesivo de cables y conductores de aleación se está proponiendo el uso de 2 

medidores de cables y conductores de aleación modelo H12 para que se pueda 

tener un suministro correcto, se ha propuesto además un programa de capacitación 

dirigido al personal de logística. 

 

d. Se calcularon los costos logísticos antes y después con la propuesta en la 

empresa Electro Oriente S.A., Región Amazonas y Cajamarca Norte donde se 

redujeron estos de 283293.82 soles a 243583.07 soles disminuyendo en 39710.75 

soles, traduciéndose en una variación del 14.02%. 

 

 e. Se calculó el Beneficio/Costo de la propuesta cuyo valor fue de 1.35 

siendo rentable la implementación para la empresa Electro Oriente S.A ya que fue 

mayor a uno, donde por cada sol a invertirse se tendrá de ganancia 0.35 soles. 
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4.2.  Recomendaciones 

 a. Aplicar la herramienta 9S en la empresa Electro Oriente S.A para 

mejorarse el aseo, la organización, la coordinación de los diversos trabajadores de 

la compañía. 

 

 b. Realizar una redistribución del almacén de tal manera que pueda 

mejorarse la productividad de la mano de obra por parte de los trabajadores de la 

empresa Electro Oriente S.A. 

   

c. Aplicar el ciclo de deming para tener una mejora continua de tal forma que 

la empresa Electro Oriente S.A. pueda mantenerse a flote en un competitivo 

entorno con constantes cambios, pasando todo por mejorarse la calidad en torno a 

los procesos de manera constante. 

 

d. Realizar una reingeniería de procesos en la empresa Electro Oriente S.A. 

para gestionarse mejor las compras que realiza la empresa de tal manera que se 

agilicen los procesos. 

 

  e. Actualizar los instrumentos de gestión para contratación de personal en la 

empresa Electro Oriente S.A. como el MOF (manual de organización y función) y el 

ROF (reglamento de organización y función). 
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ANEXOS 

 

Anexo 1: Cuestionario de la entrevista 

Instrucciones: Responda las siguientes interrogantes de acuerdo al conocimiento 

que cuente de manera detallada 

 

1. ¿Qué errores cometen los empleados de logística comúnmente? 

 

2. ¿Qué problemas se tienen respecto a los proveedores que abastecen de 

materiales a Electro Oriente S.A.?   

 

3. ¿A qué abastecedores suele adquirir sus materiales Electro Oriente S.A.?   

 

4. ¿Qué política utiliza Electro Oriente S.A. respecto a los materiales que no 

cumplen con las especificaciones?  

 

5. ¿A su criterio respecto a las compras que se puede mejorar? 

 

6. ¿Qué problemas se tienen en el almacén de la compañía?  

 

7. ¿El área de logística de Electro Oriente S.A. que cantidad de stock mínimo 

toma en consideración para los materiales? 

 

8. ¿Qué problemas se tiene respecto al manejo del inventario? 

 

9. ¿A su criterio cómo podría mejorarse el manejo del inventario? 
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Anexo 2: Guía del análisis documentario 

Mes Unidad Costo 

unitario 

Costo de 

conservación 

Cantidad 

no 

abastecida 

Costos 

de 

conservar 

inventario 

Costos 

por 

escasez 

de 

stock 

Julio 2020       

Agosto 2020       

Septiembre 

2020 

      

Octubre 

2020 

      

Noviembre 

2020 

      

Diciembre 

2020 

      

Enero 2021       

Febrero 

2021 

      

Marzo 2021       

Abril 2021       

Mayo 2021       

Junio 2021       

Promedio       
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Anexo 3: Cuestionario de la encuesta 

A continuación, se presenta un listado de preguntas coloque como respuesta una 

X para cualquiera de las siguientes alternativas que crea conveniente 

Pregunta Muy en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Indeciso 

 

De 

acuerdo 

Muy de 

acuerdo 

1. ¿Las compras de 

materiales son 

adecuadas para la 

compañía Electro 

Oriente S.A.? 

     

2. ¿El almacén se 

encuentra ordenado 

y clasificado? 

     

3. ¿Las compras de 

materiales se 

hacen a diversos 

proveedores 

homologados? 

     

4. ¿Se tienen 

falencias en cuanto a 

la compra de 

productos? 

     

5. ¿Se tiene una 

verificación de la 

cantidad de 

materiales 

abastecidos para la 

empresa Electro 

Oriente S.A.? 

     

6. ¿Se tiene una 

verificación de la 

calidad de materiales 

     



155 
 

abastecidos para la 

empresa Electro 

Oriente S.A.? 

7. ¿Ingresan los 

materiales que se 

emplean en la 

empresa en el 

tiempo oportuno? 

     

8. ¿Faltan notas de 

salida provisionales? 

     

9. ¿El almacén tiene 

un 

acondicionamiento 

adecuado? 

     

10. ¿La 

documentación de 

las compras es la 

adecuada? 
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Anexo 4: Validaciones de instrumentos 
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Anexo 5: Carta de autorización para recolección de datos  
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Anexo 6: Resolución de aprobación del tema de tesis  
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Anexo 7: Resolución de designación de asesor de tesis  
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Anexo 8: Resolución de designación de jurado evaluador  
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