ISS UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE
PSICOLOGIA

TESIS

COMUNICACION INTRAFAMILIAR Y
ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES
EN ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA DE FERRENAFE, 2021

PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE
LICENCIADA EN PSICOLOGIA
Autoras:

Bach. Cruzado Bustamante, Birnna Briyhit
ID ORCID:0000-0002-9793-084X
Bach. Santisteban Rios, Angie Kareen
ID ORCID:0000- 0002-5928-1463

Asesor:
Dr. Castillo Hidalgo, Efrén Gabriel
ID ORCID:0000-0002-0247-8724

Linea de Investigacion:
Comunicacion y Desarrollo Humano

Pimentel — Peru
2022



COMUNICACION INTRAFAMILIAR Y ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO
AL ESTRES EN ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE
FERRENAFE, 2021

Aprobacion del jurado

)

B — D
\/4_,’/ = i

Dr. Castillo Hidalgo Efrén Gabriel

Asesor

Bafr

Mg. Asenjo Zapata Cornelia Yajaira

Presidenta del jurado

Ehaatt A1

Mg. Maticorena Barreto Amalita Isabel

Secretaria del jurado

P P T

- , — — -
Tt =

Dr. Castillo Hidalgo Efrén Gabriel

Vocal del jurado



DEDICATORIA

Dedicamos este trabajo investigativo a Dios por brindarnos salud y sabiduria para
poder ejecutarlo, también a nuestros padres ya que han sido nuestro soporte para
poder culminar nuestra meta ya que ellos nos han apoyado a lo largo de toda
nuestra carrera. A todos nuestros docentes que nos han ido guiando por el camino
correcto y orientarnos de la mejor manera para seguir adelante, especialmente para
nuestro docente Efrén Gabriel Castillo Hidalgo por acompafiarnos durante todo este

proceso y culminarlo con éxito.



AGRADECIMIENTO

Agradezco principalmente a Dios por toda la ayuda, compafia, salud y bendiciones
gue nos ha dado en la vida y en estos afios de estudio.

También queremos expresar nuestro sincero agradecimiento a nuestros padres por
darnos su apoyo incondicional, asi mismo por a vernos inculcado la perseverancia,
valores y por luchar por nuestros objetivos.

Queremos expresar nuestra sincera gratitud al Dr. Efrén Gabriel Castillo Hidalgo
por haber confiado en nosotras y motivarnos durante la ejecucion de nuestra tesis.
Gracias por su apoyo incondicional y consejos.

Por ultimo, gracias a todas las personas que nos han animado en este largo

camino, apoyandonos y comprendiéndonos en la realizacion de este trabajo.



RESUMEN

Esta investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la comunicacion
intrafamiliar y las estrategias de afrontamiento al estrés en estudiantes del nivel
secundario de una institucién educativa de Ferrefiafe, Se trabajo bajo el enfoque
cuantitativo y disefio no experimental, transversal y nivel correlacional. La muestra
no probabilistica estuvo conformada por 291 estudiantes de nivel secundario (126
varones y 165 mujeres). Se aplicaron dos cuestionarios la escala de Comunicacion
Intrafamiliar y las Estrategias de afrontamiento al estrés y para el analisis de datos
se trabajo con SPSS v27. Se encontré una relacion estadisticamente significativa
positiva con tamafio del efecto mediano (Rho=.458; p<.01) entre comunicacion
intrafamiliar y las estrategias de afrontamiento al estrés en la poblacion estudiada.
Ademas, se identificd relacion estadisticamente significativa entre las dimensiones
de las variables de estudio. Se concluye que la comunicacién intrafamiliar y las
estrategias de afrontamiento al estrés se encuentran asociadas e inciden en el

ajuste psicosocial de los estudiantes.

PALABRAS CLAVES: Familia, Comunicacion Interpersonal, Estrés, Estudiante de

secundaria,



ABSTRACT

This research aimed to determine the relationship between intrafamily
communication and stress coping strategies in secondary school students from an
educational institution in Ferrefiafe. It was worked under a quantitative approach
and a non-experimental, cross-sectional and correlational level design. The non-
probabilistic sample consisted of 261 high school students (126 males and 165
females). Two questionnaires were applied, the Intrafamily Communication scale
and the Stress Coping Strategies, and for the data analysis we worked with SPSS
v27. A statistically significant positive relationship with medium effect size (Rho =
458; p <.01) was found between intrafamily communication and stress coping
strategies in the studied population. In addition, a statistically significant relationship
was identified between the dimensions of the study variables. It is concluded that
intrafamily communication and stress coping strategies are associated and affect

the psychosocial adjustment of students.

KEYWORDS: Family, Interpersonal Communication, Stress, High school student.
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l. INTRODUCCION

La familia viene cumpliendo funciones esenciales en el desarrollo afectivo y social
de los adolescentes a través de los afos, por ende, en un entorno positivo con
valores establecidos, se fortalecen las relaciones interpersonales de los mismos,
de otro lado, cabe mencionar que, para lograr este panorama, es necesario
establecer un ambiente comunicacional entre los miembros, a partir de lo cual se
brinden recursos para afrontar situaciones que les generen malestar y estrés, de
ese modo se puede evitar la presencia de conductas disruptivas (Marin y Solis,
2019). A su vez, Musitu y Callejas (2017) refieren que un nucleo familiar favorable,
caracterizado por la relacién abierta y acompafiamiento mutuo, generando

bienestar en el &mbito social y psicolégico de los jovenes.

Por ello en el presente estudio se busca determinar qué relacion existe entre entre
comunicacion intrafamiliar y estrategias de afrontamiento al estrés en adolescentes,
siendo de gran utilidad para las siguientes indagaciones que se desarrollen bajo el

mismo ambito.

Del mismo modo, se sigue una secuencia légica para la ejecucion del estudio, que

se caracteriza por lo siguiente:

Dentro del Capitulo | se sitda la realidad problematica, acompafado de los trabajos
que se realizaron con anterioridad y aspectos tedricos relevantes que permiten
sustentar la investigacion, del mismo modo se encuentran la justificacion, objetivos

e hipétesis de la misma.

En el Capitulo Il se plantean cuales son los aspectos metodolégicos, indicando el
tipo y disefio, asi como la poblacién y muestra. Posteriormente, se menciona los
instrumentos, procedimiento y analisis estadistico, también, se encuentran los

principios éticos y el criterio de rigor cientifico.

Dentro del Capitulo Ill, se exponen los hallazgos con mayor relevancia y la

discusion.

Por ultimo, en el Capitulo IV se hace referencia a las inferencias finales del estudio,

asi como las sugerencias.



1.1. Realidad problemaética.

A traveés de los afos la familia ha tenido un rol elemental en relacion con
la formacion socioemocional en los adolescentes, logrando que estos realicen
acciones que contemplen los parametros que la sociedad propone como
adecuados para un desenvolviendo armonioso con el entorno; pese a que sus
interacciones incrementan constantemente en esta etapa, los miembros de la
familia mantienen su valor como un referente para crear vinculos saludables
con sus pares (Mejia, 2018).

Por ello, la familia debe mostrar un entorno favorable y de respeto para
los adolescentes, donde se promuevan las experiencias Optimas en el
establecimiento de relaciones sociales. Asimismo, se recalca la importancia
de establecer un ambiente comunicacional fluido entre los integrantes, los
hijos y padres, con el fin de generar confianza entre sus miembros y de brindar
recursos para afrontar situaciones que les generen malestar y estrés, de ese
modo se puede evitar la presencia de conductas disruptivas (Marin y Solis,
2019).

De acuerdo con Tesson y Youniss (1995) la comunicacién intrafamiliar
es el instrumento por el cual se establecen los roles, relaciones e intercambios
de ideas de manera equitativa, donde los hijos adquieren los mecanismos
necesarios para su integracion con la sociedad.

La funcionalidad del hogar es ambivalente, por una parte, puede ser
fuente de confort, agrado y aprendizaje para sus integrantes, de modo
contrario, puede reflejar un factor de riesgo que desencadene perturbaciones
entre sus miembros. Musitu y Callejas (2017) refieren que en diferentes
indagaciones se ha determinado que un nucleo familiar favorable,
caracterizado por la relacion abierta y la objetividad de autorespeto y
acompafamiento, genera bienestar en el ambito social y psicologico de los
jovenes; en tanto que un hogar con situaciones conflictivas dificulta la buena
relacion con los hijos, dando lugar a conductas negativas como la agresividad
(Dekovic et al., 2004).

A partir de este panorama, tanto los educadores como psicélogos tienen
un especial interés en como los adolescentes por medio de los cambios

cognitivos y socioemocionales propios de la etapa van adquiriendo sus



propios recursos para procesar la informacion que reciben de las diferentes
fuentes a las que se encuentran expuestos (Papalia et al., 2012). Cuando
tienen que afrontar estas situaciones sin apoyo y con una comunicacion nula
en el hogar, se origina una inclinacion desfavorable en el desarrollo del
individuo, dando lugar, a que enfrenten momentos estresantes, sin los
recursos necesarios para abordarlos, causando que su calidad de vida se vea

afectada de manera negativa.

Por otro lado, Lazarus y Folkman (1986) consideran al afrontamiento
como todos los esfuerzos, ya sean conductuales o cognitivos que se
mantienen en constante variabilidad con el fin de controlar las demandas
especificas externas o internas que son consideradas como sobrantes o
desbordantes con los recursos del individuo. De acuerdo con ello, se han
identificado ciertas dificultades que manifiestan los adolescentes en relacion
a este constructo, generando cierta inestabilidad en cuanto a sus mecanismos
cognoscitivos- emocionales, viéndose reflejado en reacciones agresivas ante
una situacion que les genere estrés (Custodio, 2019).

En base a la Organizacion Mundial de la Salud [OMS], los alumnos a
partir de los 11 afios tienden a experimentar con mayor frecuencia estrés, 34%
en varones y 25% en mujeres, caracterizandose por una sintomatologia que
incluye irritabilidad, malestar corporal y tension debido a la sobre exigencia en
los deberes escolares (San Martin, 2016). De otro lado, los adolescentes que
cursan la secundaria presentan una comunicacion limitada con sus
cuidadores teniendo un nivel de cohesion intermedio y estan insatisfechos en
el nacleo familiar (Harada, 2019).

Esta problemética también se puede evidenciar en nuestro pais, en un
estudio el 81% de alumnos presentaron un rango moderado de estrés (Alejos,
2017), asimismo, el manejo de las situaciones estresantes se presenta en
niveles bajos por parte de los estudiantes y 84.4 % de ellos siente tension en
una intensidad elevada (Céspedes- Mendoza et al., 2016). Por otro lado, se
ha descrito que alrededor del 50% de los adolescentes mantiene una vision
negativa de su entorno familiar, siendo uno de los elementos con mayor
dificultad para desarrollarse, el didlogo y la manifestacion libre de sus

emociones (Hidalgo, 2017).



Dentro de la localidad de Chiclayo, Unicamente 6% de los estudiantes
del nivel secundario evidencian una visién positiva en cuanto a su dinamica
familiar, de modo contrario, 25% mantiene pensamientos negativos hacia su
entorno familiar (Nifio y Suclupe, 2015).

En este sentido, la calidad de los vinculos familiares constituye un
soporte emocional del individuo para afrontar situaciones adversas donde
encuentra refugio, orientacion, acompafiamiento (Musitu y Callejas, 2017). Lo
cual, conlleva a conjeturar que dichas variables se encuentran relacionadas.
Un estudio empirico realizado por Reyes et al. (2017) quien encontré que las
relaciones familiares en adolescentes influyen en los recursos de
afrontamiento que se centran en la dificultad, si es que las relaciones estan
deterioradas ocasionan la falta de expresién con su entorno y recurran a
estrategias de evitacién, asi mismo, el estudio de Bonilla et al. (2017)
demostré que las relaciones intrafamiliares deterioradas corresponden a
niveles elevados de conductas violentas, ya sea en cuanto a las normas,

autoridades o expresion directa de dichas conductas hacia los demas.

Teniendo en cuenta lo mencionado con anterioridad, se considero
necesario profundizar en la influencia que tiene en los adolescentes la
comunicacién intrafamiliar y las estrategias de afrontamiento, dado que las
investigaciones que analizan el objeto de estudio anterior al surgimiento del
virus Sars-Cov-2 (causante del COVID-19) que ha generado grandes cambios
en la convivencia social y demanda un proceso de adaptacion y reajuste por
parte por parte de los integrantes del sistema familiar del adolescente, y de él
mismo, por lo que forja un vacio de conocimiento y que con el desarrollo de
esta investigacion se pretende resolver.

También, habria que cuestionarse las limitaciones en cuanto al sustento
tedrico en torno a estas variables, debido a que no se conciben modelos
tedricos que estudien su asociacién y que puedan ser empleados como
sustento de la experiencia profesional de los especialistas en salud mental,
ello ocurre pese a la relevancia de fortalecer el dialogo en la familia, como un
referente para el desarrollo de recursos de afrontamiento.

A su vez, en una institucion educativa estatal ubicada en la provincia de

Ferrefiafe, se evidencié la presencia de estudiantes que han pasado por
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diversas situaciones de preocupacion y estrés, en especial relacionadas con
el ambito familiar y escolar, ademas, de acuerdo a lo indicado en la institucion
no se ha considerado como parte de sus intervenciones trabajar las
estrategias de afrontamiento y la promocién de la comunicacion en la familia.
Finalmente, es primordial que ellos se desarrollen y crezcan en un
sistema familiar saludable, de lo opuesto resultaria perjudicada la salud
psicolégica del joven. Es considerable comprender el concepto de la
adolescencia, ya que es el tiempo en el que se desarrollan multiples cambios
(Bonilla et al.,2017).
1.2. Antecedentes de estudio
Internacional

Marin y Solis (2019), en Ecuador, desarroll6 un estudio para encontrar
la asociacion entre el funcionamiento familiar y los mecanismos para afrontar
el estrés en adolescentes, bajo un disefio transversal-correlacional. Para ello
participaron 50 mujeres en periodo de gestién que tenian entre 14 y 20 afos
provenientes de Cuenca, Ecuador. Se emplearon las escalas de funcionalidad
familiar y de afrontamiento de Lazarus. Se encontré un indice significativo (r=
.489; p<.01) en cuanto a la relacion entre ambas variables, a su vez 34% de
las participantes emplearon con mayor frecuencia los mecanismos de
autocontrol y reevaluacion positiva. Ademas, se concluyé que la dinamica
funcional en el entorno familiar de las adolescentes les permitié desarrollar
estrategias adecuadas para enfrentar una situacion estresante.

Zaconeta (2018), en Bolivia, llevo a cabo una investigaciéon con la
intencidn de hallar de qué manera la comunicacién familiar explica los niveles
de autoestima en adolescentes. Se desarrollo bajo un disefio no experimental-
transversal y de tipo descriptivo- explicativo. La muestra del estudio se
encontré conformada por 128 estudiantes bolivianos que cursaban del 1° al
4° de secundaria en una escuela de Cochabamba, sus edades oscilaban entre
los 12 y 15 afios. A quienes se les aplicaron el cuestionario de comunicacion
familiar padres- hijos y el inventario de autoestima de Coopersmith. Dentro de
los resultados se determind que el estudiante que se comunica de manera
abierta baja con su madre tiene 3 veces mayor predisposicion a evidenciar

una baja autoestima y 6 veces mas probabilidades de manifestar una baja
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autoestima familiar, de igual manera el adolescente que se comunica
ofensivamente con sus padres tiene 2 veces mayor predisposicion a tener
baja autoestima y 5 veces mas riesgo de evidenciar una baja autoestima
familiar. Donde se concluye que los recursos empleados en el intercambio de
informacion de los integrantes del grupo familiar, predicen los niveles de
autoestima.

Gil (2017), en Espafa, realiz6 una investigacion donde determiné la
relacion que se forma entre el clima familiar, dificultades emocionales-
conductuales y las respuestas de afrontamiento en adolescentes; asimismo,
fue un estudio transversal- correlacional. Los participantes fueron 101
estudiantes de 12 a 14 afios de dos escuelas secundarias ubicadas en Madrid.
En la valoracion de las variables utilizaron la escala de clima social en la
familia y el sistema de evaluacion de nifios y adolescentes. Se obtuvo que los
participantes que poseen la percepcion de unién en su familia, tienen mayor
facilidad de expresar sus emociones sin participar en conflictos, de igual
forma, se relaciona significativamente con los recursos de afrontamiento (r=
475, p< .01), evidencidndose que la cohesion familiar se asocia con la
expresividad en un problema empleando la regulacién emocional. Por lo que
se concluye que el factor de cohesién contribuye a predecir los mecanismos
de afrontamiento.

Nacional

Choquehuanca (2020), en Lima, llevo a cabo un estudio donde se
establecid el vinculo entre el funcionamiento familiar y los mecanismos de
afrontamiento al estrés en adolescentes, es de tipo aplicada con un disefio no
experimental- correlacional. Los participantes fueron 36 estudiantes que
cursaban 1° y 2° aflo en una escuela secundaria de Lima, del mismo modo,
resolvieron la escala APGAR familiar y el cuestionario de afrontamiento al
estrés. Como parte de los resultados obtenidos, se identificoO el estilo de
afrontamiento predominante fue el que se dirige hacia las emociones (52,9%),
de otro lado, el valor de correlacion entre las variables no fue significativo (p
>0.05). Sin embargo, la dinamica funcional en la familia se relaciona con las

estrategias, expresiéon emocional abierta y religiéon (r= .478 p< .05).
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Maguifa (2017), en Lima, desarroll6 una investigacion con el objetivo de
constituir una vinculacion del clima familiar y el afrontamiento en
adolescentes, bajo un disefio transversal-correlacional. La poblacién estuvo
formada por 116 estudiantes de secundaria provenientes de la ciudad de
Lima, con un rango de edad de 13 y 18 afios, se encontraban en un nivel
socioeconémico bajo. Se emplearon como instrumentos, el cuestionario de
afrontamiento a través de situaciones revisado y la escala de clima socio
familiar. Dentro de los resultados se encontré6 que ambos constructos no se
correlacionan debido a que no presentaron un valor significativo (r=13, p
>0.05), de otro lado, el factor de cohesién familiar se relaciond6 con el estilo de
afrontamiento de aproximacién (r= .53 p< .05), asimismo, los participantes
emplean con mayor frecuencia a la aproximacion como estrategia de
afrontamiento (Me= 17.1). Por lo que se puede concluir que, un entorno
familiar adecuado no necesariamente permite emplear recursos positivos para
enfrentar situaciones.

Garcia (2017), en Lima, realizé una investigacion para identificar de qué
manera se relacionan el clima social familiar y los estilos de afrontamiento en
adolescentes. Se desarrollé bajo un disefio no experimental de tipo basico con
alcance explicativo. La muestra fue constituida por 281 estudiantes que
habian experimentado violencia, en un rango de 15 y 18 afios, que provenian
de un colegio ubicado en la ciudad de Lima. Los instrumentos utilizados para
la evaluacion fueron la escala de clima social familiar y el cuestionario de
modos de afrontamiento. Los resultados revelaron que ambas variables se
encontraban relacionadas con un valor de (p< .01), dando a evidenciar que,
los estudiantes que presentaban un clima familiar inadecuado empleaban
otros estilos de afrontamiento, de modo contrario, lo que vivian dentro de un
ambiente saludable utilizaban el estilo orientado al problema, asimismo, se
encontré una diferencia en cuanto al género, las mujeres tienden a emplear el
estilo orientado al problema (57%) y los hombres al problema. Concluyendo

que mantienen una conexion positiva directa (63%).
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Local

Custodio (2019), en Chiclayo, ejecutaron una investigacion donde
determinaron relacionar la funcionalidad familiar y los recursos para afrontar
el estrés en adolescentes, donde se empledé un disefio transaccional
correlacional. Una poblacion conformada por 87 alumnos que cursaban de 1°
a 5° afio de secundaria en un colegio de la ciudad de Chiclayo, con un limite
de edad entre 12 y 16 afios. Se utilizo la escala de cohesion y adaptabilidad
familiar y la escala de estrategias de afrontamiento para adolescentes. Los
resultados demostraron que las variables se relacionan con un valor
significativo (r= .650; p<.05), por lo que, el modo en que se lleven a cabo las
experiencias familiares influira en la estrategia predominante del estudiante,
asimismo, emplean con mayor frecuencia estrategias positivas (47%), como
poner empefio para tener éxito y buscar actividades para relajarse. Se
concluye que un estilo adecuado de funcionalidad familiar permite que los
adolescentes empleen recursos estables para afrontar el estrés.

Sosa (2019), en Morrope, desarrollé un estudio para encontrar la
asociacion entre la comunicacién familiar y los estilos de vida en
adolescentes, la investigacion responde al tipo no experimental con un disefio
transversal- correlacional. Para ello participaron 260 alumnos de secundaria
de una escuela ubicada en Mdérrope. Emple6é como instrumentos a la escala
de comunicacién padres- adolescentes y el cuestionario de perfil de estilo de
vida. Se encontrd una correlacién positiva (r=.298; p<.01) y significativa entre
los constructos, donde la comunicacion positiva del grupo familiar permite que
los adolescentes deciden llevar un estilo de vida saludable, de modo contrario,
si se mantienen expresiones negativas dentro de la familia el estilo favorable
se encontrara perjudicado. Se concluye, que los recursos positivos en la
comunicacién familiar son un factor trascendental influyente en los
adolescentes y su calidad de vida.

Rojas (2016), en Chiclayo, desarrolld6 un estudio para establecer la
asociacion entre los factores resilientes y el afrontamiento de estrés en
adolescentes. Fue una investigacion de tipo no experimental con un disefio
transversal- correlacional. Para ello, colaboraron 120 escolares del nivel

secundario de una escuela ubicada en la ciudad Chiclayo, con un rango de 15
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y 17 afios. Se emplearon el cuestionario de afrontamiento del estrés y la
escala de resiliencia. Se encontré un rango medio en cuanto a las estrategias
para enfrentar situaciones estresantes (41,5%), asimismo, las dimensiones
expresion emocional abierta y busqueda de apoyo social se relacionan con la
expresion de resiliencia en los adolescentes (r= .287; p<.01). Ademas, se
concluyo que las estrategias que se empleaban con mayor frecuencia sirven
como un motivador para desarrollar recursos resilientes.
1.3. Teorias relacionadas al tema.
1.3.1. Comunicacion Intrafamiliar

La comunicacién intrafamiliar constituye un constructo con diferentes
acepciones. Al respecto, Chunga (2018) la define como una destreza que
desarrolla el individuo, se presenta de manera reciproca entre los miembros
de la familia, donde se establecen los parametros a seguir para tener una
convivencia armoniosa, asimismo, se realizan evaluaciones entre los
integrantes, en relacion a como vienen llevando a cabo una actividad,

planteando estrategias o sugerencias para mejorar algun aspecto negativo

De igual modo, hace referencia al tipo de comunicaciébn que se
caracteriza por mantenerse estable en el tiempo, pues se mantiene presente
durante las diferentes etapas de desarrollo, es clave para un adecuado
desempefio dentro de un entorno social funcional, pues es la familia el primer
referente de interacciones y donde se identifican los roles que asumiran en la
sociedad (Oliva y Villa, 2014).

Arévalo (2012) indica que es la forma de comunicacion que predomina
entre integrantes de una familia y que se manifiesta mediante la expresion de
empatia, asertividad, congruencia, y las modalidades como se transmite el

mensaje por paralenguaje, proxémica y cinética.

Esta interaccion logra satisfacer dos exigencias principales dentro de la
familia, expresar lo que se desea trasmitir de acuerdo a los mecanismos
cognitivos y persuadir a la otra parte, empleando recursos afectivos, con la
finalidad de crear un ambiente positivo que favorezca a sus integrantes en los

diferentes ambitos (Zaconeta, 2018).
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De acuerdo con Ortiz y Tandazo (2016) el hogar es el primer espacio de
interaccion, donde la persona aprende habilidades, capacidades, conductas,
estos modelos son fundamentales puesto que si hay un hogar inmerso en

problemas puede afectar en la personalidad del menor.

Araujo (2008) sefiala que la composicion y unidn de la familia limitan el
accionar de sus integrantes, puesto que estos asumen una personalidad de

acuerdo en el hogar que se hallan.

En la revision de funciones de la comunicacion intrafamiliar, segan
Hess y Falcke (2013) la comunicacion dentro del entorno familiar cumple con
las siguientes utilidades: a) gestidon de la separacion y la conexién, (b)
construccion de imagenes o metaforas familiares, (c) construccion de temas

familiares y (d) construccion de limites.

En la exploracion de los modelos tedricos en cuanto a
comunicacion intrafamiliar, se hall6 a la postura que concibe a las
caracteristicas de comunicacion familiar, propuesta por Koerner y Fitzpatrick
(2004) quienes la describen de acuerdo a las cuatro categorias de familia,
cada una de ellas incluye a un sistema especifico asociado con las conductas
comunicativas entre cuidadores e hijos, dando como resultado el desarrollo de
habilidades sociales en los menores, de otro lado, estas conductas se
describen dentro de los modelos de comunicacion en las familias, si estas se
manifiestan dentro de entornos favorables dan lugar a patrones saludables y
estables. Dentro del mismo, se encuentran clasificados en dos indicadores
principales en relacion con el funcionamiento en el entorno familiar, la
orientacion al dialogo, donde los integrantes del hogar se motivan uno a otros
a interactuar en un clima de respeto y afecto, y la orientacion a la tolerancia,
caracterizada por los mecanismos de comunicacién, los cuales generan

actitudes y valoraciones homogéneas.

En el reconocimiento de los estilos de comunicacion intrafamiliar,
se sefalé que los integrantes del hogar intercambian sentimientos, ideas y
parte de su identidad cuando se establece el dialogo entre ellos, los mensajes

0 pensamientos pueden transmitirse bajo tres modalidades (Tapia, 2008):
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Estilo pasivo, en este modelo los padres denotan comportamientos como,
invalidar la ensefianza de valores y creencia a los hijos, mantienen una postura
alejada de ellos, por ende, desconocen quienes pertenecen a su circulo social
cercano, limitando a las interacciones saludables con sus compafieros.

Estilo agresivo, tiene lugar cuando alguno de los integrantes del
entorno familiar expresa una frase ofensiva afectando el area emocional, a
partir de ello, los adolescentes ponen en practica comportamientos
antisociales, sin respetar lo establecido por la sociedad para mantener un
ambiente adecuado.

Estilo asertivo, emplean herramientas favorables de
comunicacién, entre las que se encuentra a la escucha activa y empatia,
permitiendo asi que se tomen decisiones en conjunto y contribuyendo al
establecimiento de un proyecto de vida, estas caracteristicas se ven reflejadas
en la interaccion positiva con sus pares, de tal manera que logran establecer
vinculos duraderos.

En el andlisis teodrico de las dimensiones de la comunicacion
intrafamiliar, Arévalo (2012) plantea las siguientes:

Comunicacion afectiva, se refleja en la vinculacion corporal (caricias),
experiencias afectivas, manifestaciones emocionales, las cuales logran
afianzar en los integrantes el sentimiento de reconocimiento e importancia
dentro de la unidad familiar, tiene como objetivo entender de manera
emocional y racional la aceptacion de lo que les sucede a los miembros de la
familia extendiendo lazos de respeto entre padres e hijos reconociendo los
errores de cada uno.

Empatia, se caracteriza por un mecanismo de escucha genuino, donde
se manifiesta el grado de reconocimiento y comprension de lo que la otra
persona experimenta en cuanto a sus sentimientos; desarrollandose una
conexién emocional, que produce relaciones satisfactorias

Asertividad, es la habilidad mediadora que contempla los derechos
propios, a su vez, tener consideracion de los ajenos, sin permitir que la opinion
del resto influya de manera directa en la toma de decisiones, asimismo,
aceptando o denegando la manifestacion emitida por un miembro de la familia

de manera respetuosa y coherente.
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Congruencia, es la capacidad que permite expresar de manera
coherente los pensamientos a través de la comunicacion verbal empleando
los gestos correspondientes a ella, cuando se requiere manifestar una peticién
en el entorno familiar, revelando una conexion congruente entre diferentes
ideas y acciones.

Comunicacion no verbal, es la interacciobn, reconocimiento e
interpretacion de mensajes no verbales (movimientos, sefiales gestuales y
kinestésicas, distancia entre el emisor y receptor, calidez en la voz, entre
otras); que se trasmiten por medio de sentimientos que no se logran evidenciar
verbalmente.

Paralenguaje, es una dimensién que forma parte de la comunicacion,
cumpliendo funciones esenciales como fortalecer o dirigir de manera contraria
el mensaje que se trasmite verbalmente, también se concibe al tono de la voz,
el cual puede generar una connotacion agradable o desagradable en el otro,
es decir, si un menor manifiesta sentirse alegre, sin embargo, su tono es bajo
y débil, el padre entendera lo contrario.

Proxémica, hace referencia al empleo de los espacios (personal y/o
social) para establecer el dialogo, también, a las percepciones que desarrolle
el individuo de acuerdo con su posicién en el espacio, y la proximidad con el

otro, identificando la manera y los sujetos con quienes se emplea.

Cinética, se consideran tanto a los movimientos corporales como la
orientacion del cuerpo, los cuales pueden llegar a perjudicar el vinculo entre
los integrantes del hogar, esta dimensién revela la aproximacion o

distanciamiento que se desee mantener con otra persona.

En cuanto a la caracterizaciéon de la comunicacion familiar en
adolescentes, Harada (2019) menciona que el establecimiento del dialogo
ideal entre padres e hijos en ocasiones puede resultar agobiante, por lo que
existe la posibilidad de tener secuelas para el desempefio psicosocial de los
jovenes, y, por esta razén, en el momento de elaborar reportes, es primordial
saber que hay una serie de causantes, edad, el rol de la madre o padre en el
grupo familiar, y los elementos de los que la familia dispone para confrontar a

la circunstancia.
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Segun, Mejia (2018) lo que debe llevar a cabo las familias ante distintas
tareas agrupadas en tareas simples, implica indumentaria, nutricion y labor;
tareas del avance basada dentro de la superacién personal y econémica tanto
familiar como individual.

De esta forma, Olivia y Villa (2014) definen que la familia es la
unidad béasica de toda sociedad, siendo un sistema tradicional basado en el
contexto, cultural, social y natural donde se involucran valores, creencias

dentro de la sociedad en que se pertenece.

1.3.2. Estrategias de afrontamiento
Las estrategias de afrontamiento conforman un constructo con diferentes
connotaciones. En relacion con ello, Wortman y Silver (1989) las definen como
las reacciones o manifestaciones de los seres humanos en presencia de
situaciones amenazantes a nivel personal y con su entorno, de tal modo se

disminuye el impacto negativo que pueda tener

Por su parte, Lazarus (2000) valoro al afrontamiento como la voluntad
para manejar los problemas o circunstancias negativas y cambiantes que
tienen como caracteristica de ser excesivas en relacion a los recursos que
posee la persona, asimismo, son consideradas destrezas emocionales que
desarrolla el hombre para enfrentar un momento que afecte su bienestar

personal.

Boada et al. (2012) las consideran como los mecanismos para afrontar el
estrés, guardan relacion entre la persona y su medio, siendo asumida como
un plan de amoldacion con el fin de adaptarse a la realidad problemética o

circunstancia dificil para la persona y sus vinculos con la personalidad.

Asimismo, se caracterizan por ser inclinaciones personales, presentes
durante un problema en especifico, durante actividades diarias o un evento
especial, se mantienen constantes, a partir de ello se originan los recursos o

estrategias empleados por la persona (Sepulveda et al., 2012).

Finalmente, la Asociacion Americana de Psicologia [APA] (2014) las
sefala como las diferentes tacticas que surgen con la finalidad de afrontar

algunas solicitudes de una situacion que se percibe como inquietante ya que
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excede a los elementos de un sujeto y de esta manera poder bajar las
emociones desencadenadas o el estrés, las mismas que pueden ser

cognitivas o conductuales.

Con respecto alas caracteristicas de los individuos en cuanto al tipo
de afrontamiento, Labrador (como se citd en Boada et al. 2012) indican las

diferentes actitudes que presentan frente a una situacion estresante:

Personas autorreferentes (ineficaces). No se centran en las demandas
de la situacién para poderle hacer frente a ésta, Unicamente se enfocan en su
persona, preocupandose en qué manera les podra afectar en el momento o
mas adelante. A su vez, estdn concentrados en el malestar que experimentan
y probables efectos de su propia situacién negativa. No disponen de
informacion suficiente para enfrentarse a los momentos de estrés, y asi es

poco probable que puedan resolverlos.

El no resolver las demandas de la situacion hard que ésta se mantenga
como amenazante, favoreciendo la aparicion de una sensacion de malestar y

de trastornos debidos a la elevada activacion mantenida.

Personas autoeficaces (centrados en la tarea). Se preocupan antes que
nada por entender qué es lo que la circunstancia les demanda, y centran su
interés en investigar las propiedades de la circunstancia y la manera en que
podria resolverse. Tienen una mejor informacién, lo que les posibilita elegir las
formas de proceder para llevar a cabo la circunstancia de estrés. La adopcion
de tacticas facilita arreglar proximamente el inconveniente desencadenante y
bajar la circunstancia de estrés. Por todo ello, los probables efectos debidos a
los eventos agobiantes van a ser inferiores, ya que la duracién de esta fue

bastante menor.

Personas negativitas (rechazan la presencia del problema). Mantienen
una postura de negacién ante la presencia de un problema o situaciones que
se susciten, independientemente de lo que logren. Ello no permite una
correcta percepcion de la circunstancia ni de sus solicitudes, con lo cual no se
estimula el avance de habitos eficaces para llevar a cabo frente a la

circunstancia de estrés. Ya que la persona no se activa en exceso al no
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ofrecerle consideracion a la circunstancia, se evitan efectos negativos de la
activacion fisioldgica excesiva y el desgaste subsiguiente. Los individuos no
dan soluciones ante la circunstancia que les genera estrés, sin embargo, no

tienen sentimientos de incomodidad.

En la revision de los modelos tedricos de las estrategias de

afrontamiento, se identificaron los siguientes:
Teoria de lainteraccion

Se caracteriza por ser un modelo donde coexisten tres elementos, el
psicolégico, social y fisiolégico, que le permiten al individuo hacer frente a los
agentes estresores en un contexto determinando, asimismo demuestra la
capacidad de respuesta de la persona, atribuyéndole la toma de decisiones
importantes durante el proceso, pues el nivel de estrés que llegue a
experimentar el individuo dependera de cdmo perciba y evalué cognitivamente
la situacion, donde van intervenir tantos los elementos internos como externos;
del mismo modo, se le califica como la reaccién de adaptacién frente a un
factor que influye en el equilibrio, donde interceden las caracteristicas

personas 0 mecanismos psicologicos (Villardén, 2009).
Teoria del estimulo

Centra la atenciéon no en el modo en que afronta el sujeto la situacion,
sino en los factores que la generan, los mismos que son representados por
situaciones de suma importancia para el individuo por lo que causan malestar
en niveles altos y significativos, estos pueden cuando fallece un ser querido,
la valoracién de una enfermedad en la fase final o la falta de trabajo (Villardén,
2009). En el mismo sentido, Oliveti (2010) describe a un estado estresante
como una agrupacion de elementos externos, factores que pertenecen
entorno social o familiar (carga laboral, distanciamiento con los seres queridos,
entre otros) que causan malestar en el individuo, teniendo como consecuencia
modificar la posicién de equilibro en donde se encontraba la persona, puede

tener un efecto momentaneo o permanente.
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Teoria Psicoanalitica

Se considera al afrontamiento como la agrupacion de juicios y acciones
introspectivas y realistas, que se aplican frente a las probleméticas presentes
en el dia a dia de las personas. Se pueden mencionar a dos tipos de
mecanismos incluidos en esta terminologia, a los que distorsionan la realidad
y aquellos con mayor evolucién como los mecanismos de defensa, donde se
incluye a la razoén y se relaciona con el entorno de manera armonizada
(Bautista, 2019).

Teoria del afrontamiento al estrés

Cuando se presenta una situacion adversa las personas emplean
recursos cognitivos, a su vez realizan acciones para satisfacer los
requerimientos del entorno o los propios. De modo que logran superar el
problema, y manejar la carga de estrés generada por la misma, evitando los
desniveles emocionales; se pueden manifestar diferentes representaciones,
ello dependeréa de los componentes que influyan en ese momento, pueden ser
el estado fisico y mental, las construcciones sociales, la motivacion y las redes

de apoyo (Lazarus y Folkman, 1986).

En lo referente clasificacion del afrontamiento, Lazarus (2000)
sefala diversos tipos de afrontamiento focalizados en:

El Problema, sugiere que es la voluntad dirigida a cambiar las demandas

o0 eventos del medio ambiente responsables del estrés, esta dirigido a resolver

el problema o por lo menos reducir su efecto, del mismo modo, tiene como

objetivo cambiar el contexto donde se presenta el problema, buscando

minimizar el impacto de la amenaza.

Las emociones. Comprende hacer voluntad para aminorar o borrar las
emociones negativas provocados por las condiciones estresantes. Las
personas que emplean este mecanismo con mayor frecuencia, buscan
disminuir la carga emocional originada por la situacion estresante, para ello en
un primer momento buscan una red de apoyo que los acomparie en el proceso,
ya sea para brindar soporte afectivo o conocimientos previos de una situaciéon

similar.
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La evitacion. Esta forma de afrontamiento supone evitar el inconveniente,
no presentando atencién a €l o entreteniéndose con otras ocupaciones,
también, se caracteriza por la falta de reconocimiento de los pensamientos y
emociones generadas en el momento; consideran que los Unicos
responsables son ellos mismos y no realizan esfuerzos fisicos o0 mentales en

abordarlo.

A la par de lo anterior Rodriguez (2005) clasifica en dos vastos grupos al

afrontamiento: afrontamiento aproximativo y afrontamiento evitativo.

Afrontamiento aproximativo, son aquellas tacticas que favorecen

confrontar y enfrentar el problema que origina molestia en el individuo.

Afrontamiento evitativo, son aquellas estrategias cognitivas o
conductuales que ayudan a evitar el considerar el problema o las emociones

que generan malestar.

En cuanto a las dimensiones del afrontamiento, Frydenberg y Lewis
(2001) sefalan las perspectivas mencionadas a continuacion:

Definir el problema, son las tacticas que se reunen con orientaciéon a
modificar la situacidn para hacerla menos tediosa. Entre ellas se consideran a
la busqueda de paseos de relajamiento, con el objetivo de prescindir de la
situacion que estd generando malestar; distraccion fisica, se opta por las
actividades que incluyan al deporte; esforzarse y tener triunfo, se evoca a la
predisposicién favorable ante un evento; pensar positivamente, conservar los
componentes positivos de la situacion y reflexionar en arreglar el

inconveniente, proponiendo diferentes opciones de solucién.

En relacion con los demas, son las tacticas que se emplean cuando se
busca recurrir a otros. Entre ellas se describen a la compainiia espiritual, donde
buscan un consuelo por medio de la religidon; comunicarse con amigos intimos,
se comparten y expresan las emociones que ha generado el evento; buscar
asistencia técnica, para contar con recursos adecuados para afrontar el estrés

y la accion social, permitiendo que realicen actividades a favor de la persona.

Afrontamiento improductivo, consiste en tacticas que estan orientadas a

evadir los problemas. Donde se pueden identificar acciones como
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preocuparse, analizando sus acciones de manera critica; buscar pertenencia,
cuando se dirige la atencion a las percepciones de los otros por encima de la
propia; evadir el problema, negando la presencia de esa circunstancia de
modo que no le afecte y disminuir la tension, que, si bien tienen un efecto

positivo en el momento, no se mantiene en el tiempo.

En el andlisis tedrico de la comunicacién intrafamiliar y estrategias
de afrontamiento, el modelo circumplejo de las relaciones en la familia de se
aproxima a los constructos estudiados Olson et al. (2014) la describen como
una postura dindmica que concibe tres dimensiones, estos son la congruencia,
adaptabilidad y comunicacion, su implicancia en la intervencion, puede ser Util
puesto que permite elaborar un prondstico relacional, considerando tanto
aspectos saludables como los que causan problema dentro del sistema

familiar.

Cohesion, implica los vinculos afectivos que mantienen los integrantes
de la familia, asimismo, como gestionan a nivel individual sus experiencias
afectivas. Los indicadores explicitos contienen: cercania emocional, limites,
fronteras, coaliciones, tiempo, espacio, amistades, toma de decisiones,
intereses y recreacion. Contiene cuatro niveles de cohesién en los grupos de
familia, permitiendo reconocer familias desligadas, separadas, conectadas y
enmarafadas. Las teorias indican que las posiciones en los niveles centrales
de cohesion (parejas o familias separadas o conectas) implican una dinamica
familiar saludable. De la misma manera, los niveles extremos (parejas o
familias desligadas o enmarafiadas) conllevan una actividad centrada los

problemas.

Adaptabilidad, tienen lugar cuando la familia es capaz de modificar
planes y afrontar diferentes situaciones que se les presentes, implica a las
negociaciones establecidas en el grupo familiar. Los indicadores explicitos
contienen: liderazgo, asertividad, control, disciplina, estilos de negociacion,
relaciones de rol y reglas relacionales. Contiene cuatro categorias de
flexibilidad identificAndose familias rigidas, estructuradas, flexibles y cadticas.
Las teorias establecen que las posiciones en las categorias centrales de

flexibilidad (parejas o familias estructuradas o flexibles) forjan una dinamica
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familiar mas optimo. Sin embargo, los niveles extremos (parejas o familias
rigidas o caoticas) comprenden una dindmica con problemas.

La comunicacion puede ser definida por las habilidades que implica
desarrollarla, como el involucrarse por la conversacion, mantener
consideraciones con los involucrados en el proceso e intercambiar
expresiones afectivas. Siendo asi, que representa un mecanismo facilitador
entre las categorias descritas con anterioridad, de otro lado, las expresiones
comunicativas se presentan de manera distinta entre cada familia, en caso se
presenten dificultades en este componente, se alteraria la cohesion y

predisposicion a afrontar una situacion estresante.

1.4. Formulacion del problema.
¢,Cual es la relacién entre comunicacion Intrafamiliar y estrategias de
afrontamiento al estrés en adolescentes de una institucién educativa de

Ferrenafe, 20217

1.5. Justificacion e importancia del estudio.
Tenemos los siguientes criterios para evaluar la utlidad de la
investigacion son:
Justificacion social
Al saber la realidad de la comunicacion intrafamiliar y estrategias de
afrontamiento al estrés en adolescentes, diversas instituciones educativas
podran idear estrategias respecto a promocion de salud mental dirigidos a
este grupo poblacional que por la situacion que vive se enfrenta a diversas
dificultades, con ello, podra desarrollar recursos que le permitan enfrentar su
futuro.
Justificacion tedrica
Aporta datos de la relacion de las variables en un grupo poblacional del
cual se desconocen datos sobre su relacion, los hallazgos podran dar un mejor
entendimiento de la forma en como las variables interaccionan.
Justificacion practica
Puesto que nos ayudara a determinar diversos factores y causas que

influyen en el adolescente, planteando soluciones de estrategias de
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afrontamiento al estrés como por ejemplo programas como entrenamiento en
relajacion, reestructuracion cognitiva y manejo del tiempo, entre otras.

Esta investigacion radica su importancia del estudio porque permite
conocer como es la comunicacion intrafamiliar en adolescentes y, a la par,
saber estrategias de afrontamiento al estrés, datos importantes al tratarse de

adolescentes.

1.6. Hipotesis
1.6.1. Hipotesis general
Hi: Existe relacién estadisticamente significativa entre la comunicacion
Intrafamiliar y estrategias de afrontamiento al estrés en adolescentes de una

institucion educativa de Ferrenafe, 2021.

Ho: No existe relaciobn estadisticamente significativa entre la
comunicacion Intrafamiliar y estrategias de afrontamiento al estrés en

adolescentes de una institucion educativa de Ferrefiafe, 2021.

1.6.2. Hipotesis especificas

Hil. Existe relacidn estadisticamente significativa entre estrategias de
afrontamiento al estrés enfocadas en resolver problemas y comunicacién
intrafamiliar en adolescentes de una institucion educativa de Ferrefafe,
2021.

Ho1.No existe relacién estadisticamente significativa entre estrategias de
afrontamiento al estrés enfocadas en resolver problemas y la comunicacion
intrafamiliar en adolescentes de una institucién educativa de Ferrefiafe,
2021.

Hi2. Existe relacion estadisticamente significativa entre estrategias de
afrontamiento al estrés referente a otros y comunicacion intrafamiliar en

adolescentes de una institucién educativa de Ferrefafe, 2021.

Ho2.No existe relacion estadisticamente significativa entre estrategias de
afrontamiento al estrés referente a otros y comunicacion intrafamiliar en

adolescentes de una institucion educativa de Ferrefafe, 2021.
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Hi3. Existe relacion estadisticamente significativa entre estrategias de
afrontamiento al estrés no productivas y comunicacion intrafamiliar en

adolescentes de una institucion educativa de Ferrefiafe, 2021.

Ho3.No existe relacion estadisticamente significativa entre estrategias de
afrontamiento al estrés no productivas y comunicacion intrafamiliar en

adolescentes de una institucion educativa de Ferrefiafe, 2021.

Hi4: Existe relacion estadisticamente significativa entre comunicacion
afectiva y estrategias de afrontamiento al estrés en adolescentes de una

institucion educativa de Ferrefnafe, 2021.

Ho4: No existe relacion estadisticamente significativa entre comunicacion
afectiva y estrategias de afrontamiento al estrés en adolescentes de una

institucion educativa de Ferrenafe, 2021.

Hi5: Existe relacion estadisticamente significativa entre comunicacién no
verbal y estrategias de afrontamiento al estrés en adolescentes de una

institucion educativa de Ferrefnafe, 2021.

Ho5: No existe relacion estadisticamente significativa entre comunicacién
no verbal y estrategias de afrontamiento al estrés en adolescentes de una
institucion educativa de Ferrefafe, 2021.

1.7. Objetivos.
1.7.1. Objetivo general.

Determinar la relacion entre comunicacién intrafamiliar y estrategias de
afrontamiento al estrés en adolescentes de una instituciébn educativa de
Ferrefafe, 2021.

1.7.2. Objetivos especificos.

Describir la relacion entre estrategias de afrontamiento al estrés
enfocadas en resolver problemas y comunicacion intrafamiliar en
adolescentes de una institucion educativa de Ferrefiafe, 2021.

Identificar la relacion entre estrategias de afrontamiento al estrés
referente a otros y comunicacion intrafamiliar en adolescentes de una

institucion educativa de Ferrenafe, 2021.
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2.1.

2.2.

Describir la relacién entre estrategias de afrontamiento al estrés no
productivas y comunicacién intrafamiliar en adolescentes de una institucion
educativa de Ferrefiafe, 2021.

Identificar la relacion entre comunicacion afectiva y estrategias de
afrontamiento al estrés en adolescentes de una institucion educativa de
Ferrefafe, 2021.

Identificar la relacion entre comunicacion no verbal y estrategias de
afrontamiento al estrés en adolescentes de una institucion educativa de
Ferrefafe, 2021.

MATERIAL Y METODO
Tipo y disefio de investigacién.

2.1.1. Tipo deinvestigacion

El estudio se realiz6 bajo un enfoque cuantitativo, debido a la utilizaciéon
de procedimientos estadisticos para la medicion de los constructos, para ello,
se aplicaron instrumentos a la muestra seleccionada, donde los datos
obtenidos fueron tabulados, de tal modo que se obtuvieron los resultados
finales; de acuerdo con el nivel, es un estudio correlacional, pues se midio la
relacion de las variables de comunicacion intrafamiliar con estrategias de
afrontamiento al estrés (Hernandez et al., 2014).
2.1.2. Disefio de lainvestigacion

Este trabajo se enmarco en un disefio de tipo no experimental, debido a
gue no se manipulé de manera directa al fenomeno de estudio, y se obtuvo
la informacion para su analisis exhaustivo; a su vez, es de corte transversal
puesto se buscd obtener informacién de un grupo de estudio en un espacio
temporal establecido (Hernandez et al., 2014). El esquema es el siguiente:

X - Y

Donde:

X: Comunicacion intrafamiliar

-: Relacion entre las variables de estudio

Y: Estrategias de afrontamiento al estrés

Poblacién y muestra

2.2.1. Poblacién
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Hace referencia a la representacion de los participantes, quienes
comparten similitudes necesarias para ser escogidos como parte de la
investigacion, del mismo modo, se le conoce como el universo de estudio el
cual puede ser finito o infinito (Bernal, 2006). Para el estudio se consider6
una poblacién constituida por 814 alumnos de 1° a 5° grado de secundaria
donde las edades oscilan entre 12 y 18 afos de Institucion Educativa
nacional de la provincia de Ferrefafe.

Tabla 1.
Distribucién de estudiantes de 1° a 5° grado.
1° 2° 3° 4° 5° Total
Grado Grado Grado Grado Grado
Estudiantes 156 172 162 161 163 814

Nota. Datos recogidos de una Institucion Educativa de Ferrefafe
2.2.2. Muestra

Es una fraccidon que representa a la totalidad de posibles participantes,
puede ser determinada de forma probabilistica o no probabilistica, en el
primer caso, se emplean una formula para poblaciones finitas o un software,
para el segundo caso, se realiza de acuerdo a los criterios del investigador
teniendo en cuenta las caracteristicas del estudio (Bernal, 2016). En esta
investigacion la muestra fue de 291 estudiantes, de los cuales 126 fueron
varones y 165 mujeres, para su eleccion se utiliz6 el muestreo no
probabilistico donde las causas de la eleccion no corresponden a la
probabilidad, sino que van en direccion a las causas relacionadas con la
investigacion o con los propositos de quien realiza la investigacion
(Hernandez et al., 2014).

Los criterios de participacion para el presente estudio fueron los
siguientes, son adolescentes que conviven con al menos uno de los padres,
pues deben firmar el consentimiento informado de los mismos. La edad
oscila entre 12 y 18 afios pertenecientes a la institucion educativa
seleccionada, se excluira de esta investigacion a los adolescentes con
habilidades diferentes, no pertenecientes a la institucion.

2.3. Variables y Operacionalizacién

2.3.1. Comunicacién intrafamiliar
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Definicion conceptual: Forma de comunicacion que predomina entre
integrantes de una familia, se manifiesta mediante la expresion de empatia,
asertividad, congruencia, y las modalidades como se transmite el mensaje
por paralenguaje, proxémica y cinética (Arévalo, 2012).

Definicion operacional: Ser4 medida por las puntuaciones obtenidas
en la Escala de Comunicacion Intrafamiliar (ECI-EAL) de Arévalo (2012), que
explora comunicacion afectiva y comunicacion no verbal mediante 60 items
de respuesta Likert.

2.3.2. Estrategias de afrontamiento al estrés

Definicion conceptual: Son tacticas conductuales o cognitivas que
buscan conseguir adecuacion efectiva ante las situaciones estresantes
(Frydenberg y Lewis, 2001)

Definicién operacional: Las puntuaciones obtenidas seran medidas por
la Escala de Afrontamiento para Adolescentes (ACS) de Frydenberg y Lewis
(2001) donde explora afrontamiento activo, afrontamiento evitativo y otros

tipos de afrontamiento mediante 80 items de tipo de Likert.
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2.3.3. Operacionalizacion

Tabla 2
Operacionalizacion de variables
ESCALA
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS DE
MEDICION
(1,7,13,19, 25, 31,
Empatia
37, 43, 49, 55)
Comunicacién o (2, 8, 14, 20, 26,
] Asertividad
afectiva 32, 38, 44, 50, 56)
_ (3,9, 15, 21, 27,
Congruencia
33, 39, 45, 51, 57)
Comunicacion (4,10, 16, 22, 28, Intervalo
i il Paralenguaje ;
intrafamiliar 34, 40, 46, 52, 58) nominal
Comunicacion . (5,11, 17, 23, 29,
roxémica
no verbal 35, 41, 47, 53, 59)
o (6, 12, 18, 24, 30,
Cinética
35, 42, 48, 54, 60)
Concentrarse en
(2,21,39,57,73)
resolver el
problema
Esforzarse y (3,22,40,58,74)
tener éxito
Invertir en (5,24,42,60,76)
Resolver
amigos intimos
problemas
Fijarse en lo (16,34,52,70)
positivo
Buscar diversion (80,36,54)
relajante
Estrategias de ) ) ) Intervalo
) Distraccién fisica (19,37,55) _
afrontamiento nominal

al estrés

Referencia a
otros

Buscar apoyo (2,20,38,56,72)
social

(10,11,29,47,65)
Accion social
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Buscar ayuda
(17,35,53,71)

profesional
Buscar apoyo (15,33,51,69)
espiritual
Preocuparse (4.23,41,59,75)
Buscar

_ (6,25,43,61,77)
pertenenma

Hacerse ilusiones  (7,26,44,62,78)

Falta de
(8,27,45,63,79)
Afrontamiento afrontamiento
no productivo Ignorar el
(12,30,48,66)
problema

Reduccion de la
~ (9,28,46,64,80)
tension

Reservarlo para
_ (14,32,50,68)
Si

Autoinculparse (13,31,49,67)

Nota. Elaboracién propia

24. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad
2.4.1. Técnicas de recoleccion de datos

La técnica aplicada ha sido la Encuesta, compuesta por preguntas
direccionadas al estudio planteado, con el fin de recopilar informacion de
la muestra seleccionada, analizando los datos de la investigacion (Baray,
2006).

La recoleccion de datos se realizd por dos encuestas, las cuales son
la escala de comunicacién intrafamiliar y la escala de estrategias de
afrontamiento al estrés en adolescentes.

2.4.2. Instrumentos de recoleccion datos
Se consideré al cuestionario, el cual permite medir determinadas

actitudes o comportamientos que se puedan desarrollar dentro del entorno



del estudio, de tal modo, que se emita informacion con respecto al tema
de investigacion (Bernal, 2016).

En esta investigacion se ha utilizado como instrumento la Escala de
Comunicacion Intrafamiliar (ECI-EAL) y la Escala de Estrategias de
Afrontamiento para adolescentes (ACS)

Escala Comunicacion Intrafamiliar (ECI-EAL) fue desarrollada por
Arévalo (2012). La normalizacion para el presente estudio fue realizada
de parte de las investigadoras. Este instrumento puede ser empleado por
persona o de manera grupal, con un tiempo de 30 minutos dirigido a
individuos mayores de 8 afios. Cuenta con 60 items de respuesta Likert
que evalla dos dimensiones: comunicacion afectiva y comunicacion no
verbal.

La validez de instrumento fue determinada por validez de contenido
con juicio de 5 expertos cuyos acuerdos fueron superiores al 86% de las
apreciaciones, lo cual representa un porcentaje adecuado. Se realizo la
validez de constructo por correlaciones item-test, que en la muestra en
adolescentes de 12 a 18 afios los valores r>.341 y p<.01.

La confiabilidad fue demostrada por el método de estabilidad
aplicando el test-retest con el coeficiente de correlacion de Pearson cuyos
indices fueron 0.820, 0.81, 0.75, 0.72, 0.84, 0.70 para cada uno de los
indicadores de la prueba.

Escala de Estrategias de Afrontamiento para adolescentes (ACS),
creada por Frydenberg y Lewis (2001), el proceso de adaptacion en
espafiol se realizé en Tea Ediciones. De otro lado, Canessa (2002) analiz6
sus propiedades psicométricas en PerU. Tiene un uso por persona o por
grupo con un tiempo de 30 minutos a jovenes de 12 a 18 afios. Tiene 80
items. Las premisas se dividen en 18 escalas, reflejan un tipo de
afrontamiento diferente, respuesta Likert evaluando tres dimensiones.

La validez de estos items se tomO en cuenta criterios, comenzando
por la correlacion item-test, donde se aceptan representaciones
numericas mayores a .20, de manera siguiente, se corrige la presencia de
la premisa, mas alla de conseguir un coeficiente menor a .20., se buscaba

incremente el coeficiente alfa de Cronbach.
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La confiabilidad del coeficiente alfa de Cronbach arroja que todo lo
encontrado llegé hacer importante a una posibilidad mas grande de .07,
por lo que se manifiesta que la totalidad de dimensiones poseen
confiabilidad.

2.5. Procedimientos de analisis de datos

Se realiz6 la administracion de cada instrumento psicologicos
psicométricos, posteriormente, para la comprobacion estadistica se
empleé un software de célculo, Microsoft Excel 2019 y el paquete
estadistico para las ciencias sociales, IBM-SPSS v25.

Se llevé a cabo una revision de los instrumentos aplicados verificando
si todos los items han sido examinados, se asigno la codificacion de cada
item por dimensién y variable del objeto de estudio. Se procedio a realizar
la sumatoria global y por items de cada dimension de las variables de
estudio de acuerdo a la base de datos (Hernandez et al., 2014).

Finalmente, se procedié a determinar la validez item — test por medio
de los tres juicios de expertos, asi mismo, se realizé la confiabilidad de los
instrumentos por medio de una prueba piloto. Se emplearon baremos para
el andlisis por niveles.

2.6. Criterios éticos

El codigo de ética que se ha tomado en cuenta son los regidos por la
Universidad Sefior de Sipan (2019) para el tema del estudio, cuyos
principios son:

Principios generales. Proteger a las personas segun su dignidad y
cultura, por lo que es necesario tener el consentimiento informado, a su
vez, es vital la transparencia a la hora de seleccionar el tema de estudio y
su ejecucion, cumplir los criterios éticos aceptados por la comunidad
cientifica, cumpliendo su rigor cientifico y divulgando los resultados de las
indagaciones efectuadas.

Principios especificos. Respetar de las ideas de otros autores, siendo
indispensable el uso de las citas y referencias por cada idea textual o
parafraseada que no pertenezca al autor, se debe agradecer la
contribucion de otros, especialmente de los participantes cuyos datos
recopilados seran unicamente usados para lograr los objetivos del trabajo

investigativo.
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2.7.

Criterios de rigor cientifico

Para la investigacion con enfoque cuantitativo se consideran a la
validez interna, externa, fiabilidad y objetividad. De acuerdo con Fontes y
Fontes (2015) los criterios de fiabilidad y objetividad son denominados
como validez de conclusion estadistica y validez de constructo.

Validez interna. Es el grado de control de la investigacion para hacer
una correcta medicion de las variables de estudio, para ello, es
indispensable la aplicacion de instrumentos que cuenten con una sélida
evidencia de su validez y confiabilidad, asimismo, la administracion de las
pruebas debe ser supervisada en todo momento para una correcta
recopilacion de datos.

Validez externa. Es la capacidad para que los resultados logren
generalizarse a poblaciones mas numerosas, para eso, se requiere que la
muestra de estudio sea representativa a nivel estadistico, lo cual se puede
demostrar mediante la validez poblacional (muestreo probabilistico),
validez ecoldgica y validez histérica.

Validez de conclusion estadistica. Es la confianza que se tiene para
poder inferir correctamente los resultados del andlisis y el contraste de
hipotesis, especialmente teniendo cuidado de los Error Tipo | y Error Tipo
II, por lo que, se debe cumplir con la aplicacion de los supuestos
estadisticos a la hora de efectuar en contraste de hipétesis, dicho de otro
modo, un andlisis de datos bien efectuado proporciona fiabilidad a nuestra
investigacion.

Validez de constructo. Representa la objetividad del investigador para
hacer un analisis adecuado del constructo medido, a través de la
operacionalizacion de las variables, de esta manera, la recoleccion de
datos y los modelos teéricos corresponden entre si, es decir, se precisa
una comprension adecuada del aspecto teérico escogido y la correcta

medicion de las variables del estudio.
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RESULTADOS
3.1. Resultados
Objetivo General: Determinar la relacion entre comunicacion intrafamiliar y

estrategias de afrontamiento al estrés
Tabla 3

Coeficiente de Correlacién entre Comunicacién intrafamiliar y Estrategias de
afrontamiento al estrés en adolescentes de una instituciéon educativa de
Ferrenafe, 2021.

Estilo de afrontamiento

Comunicacién Rho Spearman ,458™
intrafamiliar Sig. (bilateral) <,001
r2 ,210
d Mediano
N 291

Nota. Rho Spearman: Coeficiente de correlacion de Spearman; Sig: Significancia; r2:
Coeficiente de determinacion; d: Tamafio del efecto; n: Muestra **p<.01

Prueba de Hipotesis

Ho: No existe relacién estadisticamente significativa entre comunicacion
intrafamiliar y estrategias de afrontamiento al estrés.

Criterios de decision estadistica

Si p-valor <.05; se rechaza la Ho

Si p-valor >.05; se acepta la Ho.
Decision estadistica: Se rechaza la Ho.

Interpretacion: En el andlisis inferencial de la correlacion entre
comunicacion intrafamiliar y estrategias de afrontamiento al estrés; se hallo
un p-valor<.05; de tal manera que la hip6tesis Nula se rechaza,
identificandose una relacion estadisticamente significativa positiva con
tamafno del efecto mediano (Rho=.458; p<.01), y el 21% de variabilidad de
las estrategias de afrontamientos se encuentra explicada por la comunicacion
familiar (r>=.210); es decir que los sistemas comunicativos dentro del hogar
poseen rasgos diferenciales basados en cada patrén familiar, los cuales

tienen como objetivo que los adolescentes puedan expresar sus estados
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afectivos hacia sus cuidadores, cuando se presente ello con mayor
frecuencia, mayor sera la empleabilidad de respuestas de afrontamiento
eficientes ante una situacion estresante, como la de tener dos evaluaciones

de materias diferentes en una misma fecha.
Objetivo Especifico 1:

Describir la relacion entre estrategias de afrontamiento al estrés enfocadas
en resolver problemas y comunicacion intrafamiliar en adolescentes de una

institucion educativa de Ferrenafe, 2021.
Tabla 4

Coeficiente de Correlacion entre Estrategias de afrontamiento al estrés
enfocadas en resolver problemas y Comunicacién intrafamiliar en

adolescentes de una institucién educativa de Ferrefafe, 2021.

Estilos de afrontamiento al

estrés enfocadas en resolver

problemas
Comunicacién Rho Spearman 451"
intrafamiliar  Sig. (bilateral) <,001
r2 ,203
Mediano
N 291

Nota. Rho Spearman: Coeficiente de correlacion de Spearman; Sig: Significancia;

r2: Coeficiente de determinacién; d: Tamario del efecto; n: Muestra **p<.01
Prueba de Hipoétesis

Hi: Existe relacion estadisticamente significativa entre estrategias de
afrontamiento al estrés enfocadas en resolver problemas y comunicacion

intrafamiliar.

Ho: No existe relacién estadisticamente significativa entre estrategias de
afrontamiento al estrés enfocadas en resolver problemas y comunicacién

intrafamiliar.

Criterios de decisiédn estadistica
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Si p-valor <.05; se rechaza la Ho
Si p-valor >.05; se acepta la Ho.
Decision estadistica: Se rechaza la Ho.

Interpretacion: En el analisis inferencial de la correlacion entre estrategias
de afrontamiento al estrés enfocadas en resolver problemas y comunicacion
intrafamiliar, se identific6 un p-valor<.05; con ello, la hipotesis Nula se
rechaza, hallandose una relacion estadisticamente significativa positiva con
tamafio del efecto mediano (Rho=.451; p<.01), asimismo, se estableci6 el
20.3% de varianza compartida (r°=.203). Con respecto a lo mencionado, los
recursos empleados por los estudiantes de secundaria para abordar el estrés
gue se dirijan a modificar la situacion con la finalidad de disminuir el malestar,
logrando que, los adolescentes indaguen informacion pertinente sobre el
problema, esquematicen las posibles soluciones, escogiendo la mas efectiva,
esto se presenta en la misma medida que la interaccion comunicativa entre
los miembros de la familia, donde se puede llegar a un conceso con los

progenitores.

Objetivo Especifico 2: Identificar la relacion entre estrategias de
afrontamiento al estrés referente a otros y comunicacion intrafamiliar en

adolescentes de una institucion educativa de Ferrefiafe, 2021.
Tabla 5

Coeficiente de Correlacion entre Estrategias de afrontamiento al estrés
referente a otros y Comunicacién intrafamiliar en adolescentes de una

institucion educativa de Ferrefafe, 2021.

Estrategias de
afrontamiento al estrés

referentes a otros

Comunicacién Rho Spearman ,536"
intrafamiliar Sig. (bilateral) ,000
r2 ,287

Grande

N 291
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Nota. Rho Spearman: Coeficiente de correlacion de Spearman; Sig: Significancia;
r2: Coeficiente de determinacion; d: Tamario del efecto; n: Muestra **p<.01

Prueba de Hipotesis

Hi: Existe relacion estadisticamente significativa entre estrategias de

afrontamiento al estrés referente a otros y comunicacion intrafamiliar.

Ho: No existe relacion estadisticamente significativa entre estrategias de

afrontamiento al estrés referente a otros y comunicacion intrafamiliar.
Criterios de decision estadistica

Si p-valor <.05; se rechaza la Ho

Si p-valor >.05; se acepta la Ho.

Decision estadistica: Se rechaza la Ho.

Interpretacion: En el analisis inferencial de la correlacion entre estrategias
de afrontamiento al estrés referente a otros y comunicacion intrafamiliar; se
determindé un p-valor<.05; a partir de ello, la hipotesis Nula se rechaza,
demostrando la existencia de una relacion estadisticamente significativa
positiva con tamafo del efecto grande (Rho=.536; p<.01), del mismo modo,
se obtuvo el 28.7% de varianza compartida (r’=.287). En base a lo descrito,
las tacticas en donde los adolescentes recurren a otras personas para
afrontar una situacion estresante, como exteriorizar los sentimientos y
apoyarse emocionalmente en ellas, estas personas pueden ser familiares,
amigos o profesionales; se asocia con la comunicacion dentro del hogar,
puesto que se encuentra inmerso dentro de este, donde se busca expresar

tanto sus requerimientos como sus incomodidades.

Objetivo Especifico 3: Describir la relacion entre estrategias de
afrontamiento al estrés no productivas y comunicacion intrafamiliar en

adolescentes de una institucion educativa de Ferrefiafe, 2021.
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Tabla 6

Coeficiente de Correlacion entre Estrategias de afrontamiento al estrés no
productivas y Comunicacion intrafamiliar en adolescentes de una institucion

educativa de Ferrenafe, 2021.

Estrategias de
afrontamiento al estrés no

productivas

Comunicacién Rho Spearman ,195™
intrafamiliar Sig. (bilateral) ,001
r2 ,038

Pequefio

N 291

Nota. Rho Spearman: Coeficiente de correlacion de Spearman; Sig: Significancia;
r2: Coeficiente de determinacion; d: Tamario del efecto; n: Muestra **p<.01

Prueba de Hipoétesis

Hi: Existe relacion estadisticamente significativa entre estrategias de

afrontamiento al estrés no productivas y comunicacion intrafamiliar.

Ho: No existe relacion estadisticamente significativa entre estrategias de

afrontamiento al estrés no productivas y comunicacion intrafamiliar.
Criterios de decision estadistica

Si p-valor <.05; se rechaza la Ho

Si p-valor >.05; se acepta la Ho.

Decision estadistica: Se rechaza la Ho.

Interpretacion: En el andlisis inferencial de las estrategias de afrontamiento
al estrés no productivas y comunicaciéon intrafamiliar; se identific6 un p-
valor<.05; con lo cual, la hipotesis Nula se rechaza, mostrando la existencia
de una relacion estadisticamente significativa positiva con tamarfo del efecto
mediano (Rho=.195; p<.05), de la misma manera, se establecio el 3.8% de
varianza compartida (r>=.038). En cuanto a ello, cuando los estudiantes de

secundaria empleen recursos orientados a evadir los problemas y analizarlos
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de manera critica con la finalidad de abordar el estrés, como focalizarse en
escenarios Unicamente positivos 0 negativos, también, pueden realizar una
actividad extracurricular después de clases, estos mecanismos se ven
vinculados a las expresiones verbales y no verbales entre los adolescentes y

sus familiares, siendo diferente en cada hogar donde tiene lugar.

Objetivo Especifico 4: Identificar la relacion entre comunicacion afectiva y
estrategias de afrontamiento al estrés en adolescentes de una institucion

educativa de Ferrenafe, 2021.
Tabla 7

Coeficiente de Correlacion entre Comunicacion afectiva y Estrategias de
afrontamiento al estrés en adolescentes de una institucion educativa de
Ferrenafe, 2021.

Estrategias de

afrontamiento

Comunicacién Rho Spearman 436"
afectiva Sig. (bilateral) ,000
r ,190

Mediano

291

Nota. Rho Spearman: Coeficiente de correlacién de Spearman; Sig: Significancia;

r2: Coeficiente de determinacién; d: Tamario del efecto; n: Muestra **p<.01
Prueba de Hipoétesis

Hi: Existe relacién estadisticamente significativa entre comunicacién afectiva

y estrategias de afrontamiento al estrés.

Ho: No existe relacion estadisticamente significativa entre comunicacion

afectiva y estrategias de afrontamiento al estrés.
Criterios de decision estadistica
Si p-valor <.05; se rechaza la Ho

Si p-valor >.05; se acepta la Ho.
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Decision estadistica: Se rechaza la Ho.

Interpretacion: En el analisis inferencial de la correlacion entre
comunicacion afectiva y estrategias de afrontamiento al estrés; se hallo un p-
valor<.05; de tal manera que la hipotesis Nula se rechaza, dando a entender
gue existe una relacion estadisticamente significativa positiva con tamafio del
efecto mediano (Rho=.436; p<.01), a su vez, se obtuvo el 19% de varianza
compartida (r>=.190). Con relacién a ello, las herramientas comunicativas
empleadas para validar los sentimientos de los integrantes de la familia, como
mantener una escucha activa entre progenitores y adolescentes, asi como,
brindar el acompafiamiento ante las decisiones que tome el estudiante, tienen
lugar a la par que la utilizacién de los recursos de afrontamiento, como las

actividades que ponen en practica los adolescentes para disminuir el estrés.

Objetivo Especifico 5: Identificar la relacion entre comunicacion no verbal y
estrategias de afrontamiento al estrés en adolescentes de una institucion
educativa de Ferrefiafe, 2021.

Tabla 8

Coeficiente de Correlacion entre Comunicacion no verbal y Estrategias de
afrontamiento al estrés en adolescentes de una institucion educativa de
Ferrefafe, 2021.

Estrategias de

afrontamiento

Comunicacién Rho Spearman ,448™
no verbal Sig. (bilateral) ,000
r2 ,200

Mediano

N 291

Nota. Rho Spearman: Coeficiente de correlacion de Spearman; Sig: Significancia;

r2: Coeficiente de determinacién; d: Tamarfio del efecto; n: Muestra **p<.01
Prueba de Hipotesis

Hi: Existe relacion estadisticamente significativa entre comunicacion no

verbal y estrategias de afrontamiento al estrés.
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Ho: No existe relacion estadisticamente significativa entre comunicaciéon no

verbal y estrategias de afrontamiento al estrés.
Criterios de decision estadistica

Si p-valor <.05; se rechaza la Ho

Si p-valor >.05; se acepta la Ho.

Decision estadistica: Se rechaza la Ho.

Interpretacion: En el andlisis inferencial de la correlacion entre
comunicacion no verbal y estrategias de afrontamiento al estrés, se identificd
un p-valor<.05; con ello, la hipétesis Nula se rechaza, hallandose una relacion
estadisticamente significativa positiva con tamafio del efecto mediano
(Rho=.448; p<.01), asimismo, se establecio el 20% de varianza compartida
(r>=.200). Con respecto a lo mencionado, los mecanismos no verbales
empleados para interpretar los mensajes entre los miembros de la familia,
fortalecen el nexo emocional, generando empatia con la situacion que
puedan estar pasando los estudiantes durante la etapa de la adolescencia,
cuando se presente en mayor medida este tipo de comunicacion mayores
seran las ocasiones en gue los adolescentes empleen las estrategias para

abordar el malestar generado por el estrés.

3.2. Discusién de resultados

El presente estudio se propuso como objetivo general determinar la
relacion entre comunicacion intrafamiliar y estrategias de afrontamiento al
estrés en adolescentes de wuna institucion educativa de Ferrefafe,
identificAndose que existe relacion estadisticamente significativa (Rho=.458;
p<.01), en ese sentido, la presencia de sistemas comunicativos dentro del
hogar, se asocia de manera directa con los recursos que empleen los
adolescentes para afrontar una situacion que genere malestar. Al respecto,
se han encontrado limitadas investigaciones que analicen directamente la
relacion entre las variables estudiadas en poblaciones con caracteristicas
similares. Pese a ello, se identificaron ciertas similitudes con Marin y Solis
(2019) y Custodio (2019) quienes sefialan que una dinamica funcional

adecuada en las familias, se caracteriza por la comunicacion efectiva entre
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los adolescentes y sus cuidadores, permitiéndoles desarrollar estrategias
adecuadas y estables para enfrentar una situacion estresante, asimismo, Gil
(2017) hallé que la cohesion familiar, se refuerza por la comunicacion entre
sus miembros, la cual contribuye a predecir los mecanismos de
afrontamiento. Sin embargo, difiere de Maguifia (2017) quien identificoO que
un entorno familiar favorable, donde se utlice la comunicacion no
necesariamente se emplean recursos positivos para enfrentar situaciones

que generan malestar.

En cuanto a la fundamentacion teorica, Olson et al. (2014) plantearon el
modelo circumplejo de las relaciones en la familia, donde se encuentran la
adaptabilidad, que tienen lugar cuando los integrantes son capaces de
modificar planes y emplear diversas estrategias para afrontar diferentes
situaciones que se les presentes empleando las negociaciones establecidas
previamente, ademas, otro factor inmerso en la presente investigacion es la
comunicacion, la cual involucra la capacidad de escucha activa, de tener
respeto por las opiniones de los deméas y de compartir los sentimientos,
cuando se presentan dificultades en este componente, se altera la

predisposicion para afrontar una situacion estresante.

A su vez, los adolescentes que se desenvuelven en entornos familiares
funcionales muestran mayor estabilidad y balance ante situaciones
desconocidas para ellos, tales como, ingresar a una nueva instituciéon o
cambiar de residencia, esto tiene lugar cuando denotan una adecuada
comunicaciéon, por medio de expresiones de soporte emocional (Cracco &
Costa-Ball, 2018), del mismo modo, las estrategias de afrontamiento se
ponen en manifiesto por medio de la comunicacion entre sus integrantes,
permitiéndoles desarrollar y fortalecer sus recursos como familia con el
objetivo de prevenir acontecimientos estresantes y en caso Se susciten

manejarlos adecuadamente (Macias et al., 2013).

Considerando que el estudio es de tipo correlacional, y se ha trabajado
con una muestra no probabilistica, para desarrollar teéricamente el objeto de
estudio, del mismo modo, para la recoleccion de datos, se empled la
encuesta por medio de cuestionarios en un momento dado, lo cual implicaria

gue estudios posteriores podrian desarrollar estudios experimentales y

43



longitudinalmente, para identificar relaciones causales y las variaciones en el
tiempo, asimismo, seleccionar una muestra probabilistica, de tal manera, los
resultados sean generalizables y dado el grado de correlacion, se trabaje con
trabajos explicativos.

Referente a describir la relacién entre estrategias de afrontamiento al
estrés enfocadas en resolver problemas y comunicacion intrafamiliar en
adolescentes de una institucion educativa de Ferrefiafe, se encontré6 una
relacion estadisticamente significativa, con respecto a ello, los recursos para
abordar el estrés que se dirijan a modificar la situacién para disminuir el
malestar se asocia directamente con la interaccion entre los miembros de la
familia, lo cual es similar a lo que sefialan Ojeda et al. (2008) quienes hallaron
asociacion entre los mecanismos comunicativos, que implican
demostraciones de afecto y establecimiento de acuerdos con el
afrontamiento positivo, donde se realizan esfuerzos para abordar de manera
activa la situacion que genera estrés, del mismo modo, Araujo (2008) una
relacion significativa entre las herramientas comunicativas de los padres e
hijos y los esfuerzos por resolver un problema, mostrando compromiso y
determinacién para abordarlo adecuadamente, ademas, se encontraron
coincidencias con Santana (2020) encontr6 que las habilidades
comunicativas se relacionan positivamente con el afrontamiento adaptativo,
por ende, desarrollar estas capacidades en los adolescentes permitiria que

cuente con recursos favorables para afrontar el estrés.

De acuerdo con el modelo de estrés familiar en la etapa de adolescencia,
Musitu y Callejas (2017) seinalan que en los entornos familiares favorables,
donde se evidencia un adecuado funcionamiento y comunicacion entre sus
miembros, con frecuencia se percibe menos estrés pues se emplean
estrategias idoneas para abordarlo interpretdndolo como una situaciéon que
puede ser superada, lo cual contribuye al desarrollo en el entorno personal y
social de sus integrantes, por la atribucion de aprendizaje que se asume en

esta postura.

En relacion al primer objetivo especifico, identificar la relacion entre
estrategias de afrontamiento al estrés referente a otros y comunicacion

intrafamiliar en adolescentes de una institucién educativa de Ferrefiafe, se
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hall6 una relacion estadisticamente significativa, o que da a entender que,
las tacticas en donde se recurre a otras personas para afrontar una situacion
estresante se relacionan con la comunicacién dentro del hogar, puesto que
se encuentra inmerso dentro de este, donde se busca expresar sus
sentimientos e incomodidades, lo cual coincide con lo encontrado por
Verdugo- Lucero et al. (2013) quienes indican que los adolescentes tienden
a emplear como recurso para afrontar el estés, la busqueda de apoyo en su
entorno cercano, puesto que valoran en gran medida la interaccion con sus
amigos y familiares, donde pueden comunicar como se sienten y recibir
sugerencias de como solucionar la situacién que les genera incomodidad.
Castafeda et al. (2019) discrepan de los mencionado, pues sefialan que los
adolescentes buscan ser independientes y autbnomos por lo que van
adquiriendo estas cualidades, tomando responsabilidad de sus acciones
frente a las demandas del ambiente, sin prestar atencion a lo que le sefialen

sus familiares.

En respuesta al segundo objetivo especifico, describir la relacion entre
las estrategias de afrontamiento al estrés no productivas y la comunicacion
intrafamiliar en adolescentes de una institucion educativa de Ferrefiafe, se
establecioé una relacion estadisticamente significativa con tamafio de efecto
medio, lo cual revela que, los recursos orientados a evadir los problemas y
analizarlos de manera critica con la finalidad de abordar el estrés, se asocia
a las expresiones verbales y no verbales entre los adolescentes y sus
familiares. Presenta similitudes con Araujo (2008), quien indica que la
comunicacion entre el adolescente con su padre, se asocia directamente con
la estrategia de desentender que tiene algun problema o la dificultad para
enfrentarlo. Sin embargo, este hallazgo discrepa a lo encontrado por Alba et
al. (2012), pues sefala que existe una relacion indirecta entre las estrategias
como culparse por los acontecimientos o la falta de expresividad y la
comunicacion asertiva, lo cual genera una carga emocional negativa

generando dificultades para expresarse con su entorno.

En cuanto al tercer objetivo especifico, describir la relacion entre
comunicacion afectiva y estrategias de afrontamiento al estrés en

adolescentes de una institucion educativa de Ferrefiafe, se establecié una
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relacion estadisticamente significativa, a partir de ello, se entiende que las
herramientas comunicativas empleadas para validar los sentimientos de los
integrantes de la familia se asocian de manera directa con las actividades
gque ponen en practica los adolescentes para disminuir el estrés.
Encontrandose similitudes con lo sefialado por Santana (2020), la empatia,
calidez y la escucha son habilidades comunicativas que se asocian con
estrategias activas de afrontamiento, como analizar la situacion para aplicar
la solucibn més idénea, donde se planifigue y busque soporte social, a su
vez, los hallazgos de Simpson et al. (2020) demuestran que las
demostraciones de afecto empleadas para mantener la comunicacion entre
padres e hijos favorece al empleo de herramientas para afrontar el estrés en
la adolescencia.

Finalmente, en respuesta al cuarto objetivo especifico, establecer la
relacion entre comunicacién no verbal y estrategias de afrontamiento al
estrés en adolescentes de una institucion educativa de Ferrefiafe, se
identifico una relacion estadisticamente significativa positiva, con respecto a
lo mencionado, los mecanismos no verbales empleados para interpretar los
mensajes entre los miembros de la familia se asocian positivamente con las
estrategias para abordar el malestar generado por el estrés. Se hallaron
coincidencias con lo expuesto por Ayelén (2020) quien sefiala que cuando
los gestos y la modulacion en la voz son congruentes al mensaje que se
busca transmitir, este serd comprendido, lo cual aporta en diferentes
aspectos, destacandose el personal, debido a que podran abordar conflictos
0 situaciones estresantes empleando estrategias efectivas, asimismo,
Martinez et al. (2017) describen que los recursos empleados para abordar el
estrés en la familia, generan un sentimiento de proteccién entre sus
miembros, demostrando una dinamica adaptativa, ello se manifiesta por

medio de los elementos verbales y no verbales de la comunicacion.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
4.1. Conclusiones
Se determiné que existe una relacion estadisticamente significativa

positiva con tamafio del efecto mediano entre comunicacion intrafamiliar y
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estrategias de afrontamiento al estrés en adolescentes de una institucion
educativa de Ferrefafe, 2021.

Se identific6 que correlacion estadisticamente significativa positiva con
tamafio del efecto mediano entre el afrontamiento al estrés enfocado en la
resolucion de problemas y comunicacion intrafamiliar en adolescentes de una
institucion educativa de Ferrefafe.

Se identificO que existe una correlacion estadisticamente significativa
positiva con tamafo del efecto grande entre estrategias de afrontamiento al
estrés referente a otros y comunicacion intrafamiliar en adolescentes de una
institucion educativa de Ferrenafe.

Se demostrd6 que en el objetivo especifico tres hay una correlacién
estadisticamente significativa positiva con tamafo del efecto mediano entre
estrategias de afrontamiento al estrés no productivas y comunicacion
intrafamiliar en adolescentes de una institucion educativa de Ferrefafe.

Se evidencié que en el objetivo especifico cuatro hay una correlacion
estadisticamente significativa positiva con tamafio del efecto mediano entre
estrategias de afrontamiento al estrés y comunicacion afectiva en una
institucion educativa de Ferrefiafe.

Finalmente se manifesté que en el objetivo especifico cinco hay una
correlacion estadisticamente significativa positiva con tamafio del efecto
mediano entre estrategias de afrontamiento al estrés y comunicacion no
verbal en adolescentes de una institucién educativa de Ferrenafe.

4.2. Recomendaciones

Se sugiere a las instituciones educativas que realicen programas,
orientados a los estudiantes como a los padres de familia donde promocionen
el desarrollo de habilidades comunicativas, previniendo que surjan
disfunciones dentro de la dinAmica del grupo familiar. Permitiendo asi que
Sus recursos para afrontar el estrés se sigan fortaleciendo.

Se sugiere a los centros comunitarios de salud mental elaborar talleres de
prevencion y promocion abordando temas con las variables presentadas, asi
como con otras que se encuentran vinculadas al circulo familiar, dirigidos a
la poblacién en general, de la mano con una reforma politica de salud mental.

Se sugiere a la comunidad cientifica realizar investigaciones donde el

numero de participantes sea mayor considerando una muestra probabilistica,
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para ello se podrian estimar a otras instituciones educativas con el fin de
comparar los resultados, de esta manera reconocer cuales son sus
caracteristicas en cada grupo.

Por dltimo, se sugiere a futuros investigadores desarrollar estudios
explicativos que busquen establecer relaciones causales entre comunicacion
intrafamiliar y wuna logistica de intervencion de afrontamiento en
adolescentes, permitiendo conocer la influencia de las variables en esta

etapa de aprendizaje constante
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ANEXOS

ANEXO N°01

Matriz de consistencia

FORMULACION
DEL PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES Y
DIMENSIONES

POBLACION Y
MUESTRA

TIPO Y DISENO

INSTRUMENTO

¢ Cudl es la relacion
entre la
comunicacion
Intrafamiliar y
estrategias de
afrontamiento al
estrés en
adolescentes de una
institucion educativa
de Ferrefafe,

Objetivo general
Determinar la relacién entre la
comunicacion Intrafamiliar y
estrategias de afrontamiento al
estrés en adolescentes de una
institucion educativa de
Ferrefiafe, 2021

Hipotesis general:

Hi: Existe relacion entre la comunicacion
Intrafamiliar y estrategias de afrontamiento al
estrés en adolescentes de una institucion

educativa de Ferrefafe, 2021.

Ho: No existe relacion entre la comunicacion
Intrafamiliar y estrategias de afrontamiento al
estrés en adolescentes de una institucion

educativa de Ferrenafe, 2021.

Variable dependiente:
Comunicacion intrafamiliar
Sus dimensiones son:
Comunicacion afectiva y
comunicacién no verbal
mediante 60 items de
respuesta Likert

Objetivos Especificos
Describir la relacién entre
estrategias de afrontamiento al
estrés enfocadas en resolver
problemas y comunicacion
intrafamiliar en adolescentes de
una institucion educativa de
Ferrefiafe, 2021.
Identificar la relacién entre
estrategias de afrontamiento al
estrés referente a otros y
comunicacion intrafamiliar en
adolescentes de una institucion
educativa de Ferrefiafe, 2021.
Describir la relacién entre
estrategias de afrontamiento al
estrés no productivas y
comunicacion intrafamiliar en

Hipotesis especificas

Hil. Existe relacion estadisticamente

significativa entre estrategias de

afrontamiento al estrés enfocadas en
resolver problemas y comunicacién
intrafamiliar en adolescentes de una
institucién educativa de Ferrefiafe, 2021.
Hol.No existe relacion estadisticamente

significativa entre estrategias de

afrontamiento al estrés enfocadas en
resolver problemas y la comunicacion
intrafamiliar en adolescentes de una
instituciéon educativa de Ferrefiafe, 2021.
Hi2. Existe relacion estadisticamente

significativa entre estrategias de

afrontamiento al estrés referente a otros y
comunicacién intrafamiliar en adolescentes
de una institucién educativa de Ferrefiafe,

2021.

Variable Independiente:
Estrategias de afrontamiento
al estrés son:
Afrontamiento activo,
afrontamiento evitativo y
otros tipos de afrontamiento
mediante 80 items de tipo
de Likert.

Para el presente
caso, la
poblacion es
finita de 814
estudiantes
ambos sexos de
1° a 5° grado de
secundaria de
Colegio
Nacional Santa
Lucia de
Ferrefiafe
La muestra es
de 291 casos.

El tipo de
investigacion se
desarrollara bajo

el enfoque

cuantitativo.
Segun el nivel
es correlacional
La investigacion
se enmarca en

un disefio de

tipo no
experimental

Instrumento 1. La Escala de
Comunicacion Intrafamiliar
(ECI-EAL) fue desarrollado

por Arévalo (2014)

Instrumento 2. La Escala de

Estrategias de
Afrontamiento para

adolescentes (ACS) fue
creada por Frydenberg y

Lewis en 1993.

Adaptacién en nuestro pais
fue ejecuta en el 2002 por

Canessa.
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adolescentes de una institucion
educativa de Ferrefiafe, 2021.
Identificar la relacién entre
comunicacién afectiva y
estrategias de afrontamiento al
estrés en adolescentes de una
institucion educativa de
Ferrefiafe, 2021.
Identificar la relacién entre
comunicacion no verbal y
estrategias de afrontamiento al
estrés en adolescentes de una
institucién educativa de
Ferrefiafe, 2021

Ho2.No existe relacion estadisticamente
significativa entre estrategias de
afrontamiento al estrés referente a otros y
comunicacion intrafamiliar en adolescentes
de una institucién educativa de Ferrefiafe,
2021.

Hi3. Existe relacion estadisticamente
significativa entre estrategias de
afrontamiento al estrés no productivas y
comunicacion intrafamiliar en adolescentes
de una institucién educativa de Ferrefiafe,
2021.

Ho3.No existe relacién estadisticamente
significativa entre estrategias de
afrontamiento al estrés no productivas y
comunicacién intrafamiliar en adolescentes
de una institucion educativa de Ferrefiafe,
2021.

Hi4: Existe relacion estadisticamente
significativa entre comunicacion afectiva y
estrategias de afrontamiento al estrés en
adolescentes de una institucion educativa de
Ferrefiafe, 2021.

Ho4: No existe relacion estadisticamente
significativa entre comunicacién afectiva y
estrategias de afrontamiento al estrés en
adolescentes de una institucion educativa de
Ferrefiafe, 2021.

Hi5: Existe relacion estadisticamente
significativa entre comunicacion no verbal y
estrategias de afrontamiento al estrés en
adolescentes de una institucion educativa de
Ferrefiafe, 2021.

Ho5: No existe relacién estadisticamente
significativa entre comunicacién no verbal y
estrategias de afrontamiento al estrés en
adolescentes de una institucion educativa de
Ferrefiafe, 2021
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ANEXO N°02

Prueba de normalidad
Tabla 9

Prueba de Normalidad de las puntuaciones de comunicacion intrafamiliar y
estrategias de afrontamiento en al estrés en adolescentes de una Institucion

Educativa de Ferrefafe, 2021

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico al Sig.
Comunicacion intrafamiliar ,077 291 ,000
Comunicacion afectiva ,057 291 ,024
Comunicacion no verbal ,078 291 ,000
Estrategias de afrontamiento ,077 291 ,081
Resolver problemas ,052 291 ,035
Referencia a otros 291 ,200"
Afrontamiento no productivo ,075 291 ,200"

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Ho: Los datos siguen una distribucién normal
Criterios estadisticos

Si p-valor <.05; se rechaza la Ho

Si p-valor >.05; se acepta la Ho.

Decision estadistica: En la tabla 6, en el analisis inferencial de la prueba de
normalidad por medio del Coeficiente de Kolgomorov Smirnov, se identifico que
cuatro de las siete puntuaciones de comunicacion intrafamiliar y estrategias de
afrontamiento con sus respectivas dimensiones revelan un p-valor <.05, de tal
manera se rechaza la Ho. Por lo cual, los datos mantienen una distribucion no
normal, conllevando a emplear el analisis correlacional empleando el estadigrafo

no paramétrico de Correlacién de Spearman.
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ANEXO N°03
Instrumentos

ESCALA DE COMUNICACION INTRAFAMILIAR (ECI)

INSTRUCCIONES:

A continuacion, se presentan enunciados sobre la vida en familia, por favor
responda cada enunciado, conforme piensas, sientes, actlas ante cada uno
de ellos. Tus respuestas debes hacerlo rellenandolos en circulos en el nUmero
que corresponde. Asegurate que tus respuestas corresponden a cada item; y
solo debes marcar una de ellas. Observa que las marcas se hacen de manera
horizontal. Debes contestar las respuestas con total sinceridad de acuerdo a
lo que ta opines; y no de acuerdo a lo que desee ser. Para ello utiliza los
siguientes criterios:

Marca debajo de 4, cuando siempre ocurre.
Marca debajo de 3, cuando ocurre casi siempre.
Marca debajo de 2, cuando casi nunca ocurre.
Marca debajo de 1, cuando nunca ocurre.

POR FAVOR NO REALICES, MARCA ALGUNA EN ESTE CUADERNILLO,
TUS RESPUESTAS LO DEBES HACER EN EL PROTOCOLO DE
RESPUESTAS.

1. Generalmente muestro interés cuando en mi familia buscan
comunicarse conmigo.

2.  Guardo mis sentimientos por temor a expresarlos y ser rechazados
por mi familia.

3. Cuando me comunico con mi familia demuestro felicidad.

4.  En algunos momentos de discusién, sé que resulta mejor guardar
silencio.

5.  Me acerco a mis familiares con apertura y confianza, para tener
una buena comunicacion.

6. Al hablar con algun familiar, suelo estar animado/animada y mi
cuerpo tiene variedad de gestos y posturas.

7. En casa podemos darnos cuenta como nos sentimos.

8. Me resulta dificil tomar decisiones en casa.
9. Pienso que la expresion de mi rostro me delata cuando estoy
mintiendo.

10. Cuando mis padres se molestan conmigo, me entristece.
11. Pido un consejo a mi familia cuando tengo un problema.

12. Al comunicarme con mis familiares, manifiesto mi interés
manteniendo el contacto visual con ellos.

13. Suelo anticipar mis respuestas cuando me comunico con mis
familiares.
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14. Me cuesta aceptar un cumplido por parte de mi familia.
15. Cuando hago algo bueno mis gestos y mi voz se suavizan.

16. Llego a elevar el tono de mi voz al ver a algan familiar haciendo
algo incorrecto.

17.  No me llevo bien con algun familiar.
18. Cuando algun miembro de mi familia me grita me pongo triste.

19. Estoy atento/atenta mientras converso con alguno de mis
familiares.

20. Evito meterme en conversaciones ante situaciones dificiles o
enfrentamientos en casa.

21. Mis padres se dan cuenta cuando me molesta algo de ellos, a
través de mis gestos.

22. He hecho gestos de alegria cuando mi padre abraza a mi madre.

23. En casa nos expresamos abiertamente nuestros afectos con
abrazos y besos.

24. Cuando me visita un familiar me escondo para evitar verlo.
25. En casa todos deciden cuando se trata de asuntos importantes.
26. Siento que los demas se aprovechan de mi.

27. Tiendo a cambiar mi rostro y mi tono de voz al ver algo que me
gusta.

28. Cuando veo discutir a algun miembro de mi familia me siento triste.
29. Me siento bien cuando recibo un abrazo de mis padres.

30. Cuando converso con un familiar, y le manifiesto el problema que
tengo me siento alegre.
31. En casa generalmente vivimos en armonia.

32. Me siento incomodo/incomoda al halagar a alguien.

33. Siento alegria cuando mis padres me abrazan haciendo que mivoz
y mi rostro cambie.

34. No deseo que mis familiares estén tristes por ello siempre les
demuestro mi carifio.

35. Deseo que siempre me esté abrazando alguien de mi familia.

36. Cuando estoy en un compartir con mi familia me siento feliz.
37. Suelo aceptar los defectos de los demas y sobre llevarlos.

38. Expresamos libremente nuestros sentimientos en casa.
39. Me siento feliz cuando algin miembro de mi familia se abraza.
40. Cuando hago algo incorrecto me siento incomodo.

41. Llego con frecuencia a mi casa a dar besos a los miembros de mi
familia.

42. Cuando me regafian me da colera.
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43. En casa ponemos ejemplos de otras experiencias para solucionar
problemas.

44. Me siento en libertad de expresar mi desacuerdo a alguien en
posicion de autoridad.
45. Tiendo a expresar mis emociones con mi rostro y tono de mi voz.

46. Temo decir en casa algo malo que hice.
47. Cuando me ausento de casa lloro por estar lejos de mi familia.

48. Cuando veo a alguien de mifamilia coger lo que no es suyo le llamo
la atencion.

49. Conversamos sobre distintos temas, abiertamente en familia.
50. La gente dominante me incomoda.

51. Tiendo a enojarme cuando mis familiares no me toman atencién
cuando quiero hablar con ellos.
52. Cuando logro mis objetivos mi rostro refleja felicidad.

53. Llego con frecuencia a pensar que me hace falta el carifio de mi
familia
54. Sonrié cada vez que algun familiar me dice te quiero.

55. Ante una situacion dificil eres capaz de buscar ayuda en otras
personas.

56. Después de una discusion, me pongo a pensar en todas las cosas
gue pude decir y lamentando no haberlas dicho, o deseando haber
tenido el valor de decirlas.

57. Llego a pensar que mis gestos y mi voz dicen mucho de mi hacia
mis padres.

58. Me alegra cuando algun miembro de mi familia toma interés en
algun problema que me pasa.
59. Me gustaria ser bebé para que me abracen de nuevo.

60. Me entristece ver en casa a un familiar tomando alcohol.
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PROTOCOLO DE RESPUESTAS ESCALA DE COMUNICACION

Nombre y apellido

INTRAFAMILIAR (ECI)

Escolaridad

Institucion educativa

Sexo (V) (M)

Hermanos

personas con quienes vives: Papa ( ) Mama ( )
Otros (
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ESCALA DE ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO PARA
ADOLESCENTES (ACS)

Los estudiantes suelen tener ciertas preocupaciones o problemas sobre temas
diferentes, como la escuela, el trabajo, la familia, los amigos, el mundo en
general, etc. En este cuestionario encontraras una lista de formas diferentes con
las que la gente de tu edad suele encarar una gama amplia de problemas o
preocupaciones. Deberas indicar, marcando la letra correspondiente, las cosas
gue tu sueles hacer para enfrentarte a esos problemas o dificultades. En cada
afirmacién debes marcar con una “X” la letra A, B, C, D o E segun creas que es
tu manera de reaccionar o de actuar frente a los problemas. No hay respuestas
correctas o erroneas. No dediques mucho tiempo a cada frase; simplemente
responde lo que crees que se ajusta mejor a tu forma de actuar.

Nunca lo hago A

Lo hago raras veces B

Lo hago algunas veces C

Lo hago a menudo D

Lo hago con mucha frecuencia E
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1. Hablo con otros para saber lo que ellos harian si tuviesen el mismo
problema.

2.Me dedico a resolver lo que esta provocando el problema.
3.Sigo con mis tareas como es debido.

4. Me preocupo por mi futuro.

5.Me relino con mis amigos mas cercanos.

6. Trato de dar una buena impresién en las personas que me
importan.

7.Espero que me ocurra lo mejor.

8.Como no puedo hacer nada para resolver el problema, no hago
nada.

9. Me pongo a llorar y/o gritar.
10. Organizo una accion en relacion con mi problema.

11. Escribo una carta a una persona que siento que me puede ayudar
con mi problema.

12. Ignoro el problema.

13. Ante los problemas, tiendo a criticarme.

14. Guardo mis sentimientos para mi solo(a)
15.Dejo que Dios me ayude con mis problemas.

16. Pienso en aquellos que tienen peores problemas, para que los
mios no parezcan tan graves.

17. Pido consejo a una persona que tenga mas conocimiento que yo.

18. Encuentro una forma de relajarme, como oir musica, leer un libro,
tocar un instrumento musical, ver la television, etc.

19. Practico un deporte.
20. Hablo con otros para apoyarnos mutuamente.

21. Me dedico a resolver el problema utilizando todas mis
capacidades.

22. Sigo asistiendo a clases.

23. Me preocupo por buscar mi felicidad.

24. Llamo a un(a) amigo(a) intimo(a)

25. Me preocupo por mis relaciones con los demas.

26. Espero que un milagro resuelva mis problemas.
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27

28

29

30

31

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

Frente a los problemas, simplemente me doy por vencido(a)
Intento sentirme mejor bebiendo alcohol, fumando o tomando drogas.

Organizo un grupo que se ocupe del problema.

. Decido ignorar conscientemente el problema.

. Me doy cuenta que yo mismo(a) me complico la vida frente a los problemas

Evito estar con la gente.

Pido ayuda y consejo para que se resuelvan mis problemas.

Me fijo en el aspecto positivo de las cosas y trato de pensar en las cosas buenas.
Busco ayuda o consejo de un profesional para resolver los problemas.
Salgo y me divierto para olvidar mis dificultades.

Realizo ejercicios para mantenerme en forma y con buena salud.
Busco animo en otras personas.

Considero otros puntos de vista y trato de tenerlos en cuenta.
Trabajo intensamente (Trabajo duro)

Me preocupo por lo que esta pasando.

Empiezo, o si ya existe, mejoro la relacion con mi enamorado(a)
Trato de adaptarme a mis amigos.

Espero que el problema se resuelva por si solo.

Me pongo mal (Me enfermo)

Culpo a los demas de mis problemas.

Me redno con otras personas para analizar el problema.

Saco el problema de mi mente.

Me siento culpable por los problemas que me ocurren.

Evito que otros se enteren de lo que me preocupa.

Leo la Biblia o un libro sagrado.

Trato de tener una vision positiva de la vida.

Pido ayuda a un profesional.

Me doy tiempo para hacer las cosas que me gustan.

55.Hago ejercicios fisicos para distraerme.

56

. Hablo con otras personas sobre mi problema para que me ayuden a salir de él.
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57. Pienso en lo que estoy haciendo y por qué lo hago.

58. Busco tener éxito en las cosas que estoy haciendo.

59. Me preocupo por las cosas que me puedan pasar.

60. Trato de hacerme amigo(a) intimo(a) de un chico o de una chica.

61. Trato de mejorar mi relacion personal con los demas.

62. Suefio despierto que las cosas van a mejorar.

63. Cuando tengo problemas, no sé como enfrentarlos.

64. Ante los problemas, cambio mis cantidades de lo que como, bebo o duermo.
65. Me reino con las personas que tienen el mismo problema que yo.

66. Cuando tengo problemas, me aislo para poder evitarlos.

67. Me considero culpable de los problemas que me afectan.

68. Ante los problemas, evito que otros sepan cémo me siento.

69. Pido a Dios que cuide de mi.

70. Me siento contento(a) de cdmo van las cosas.

71. Hablo acerca del problema con personas que tengan mas experiencia que Yyo.

72. Consigo apoyo de otros, como de mis padres o amigos, para
solucionar mis problemas.

73. Pienso en distintas formas de enfrentarme al problema.

74. Me dedico a mis tareas en vez de salir.

75. Me preocupo por el futuro del mundo.

76. Procuro pasar mas tiempo con la persona con quien me gusta salir.
77. Hago lo que quieren mis amigos.

78. Me imagino que las cosas van a ir mejor.

79. Sufro dolores de cabeza o de estdmago.

80. Encuentro una forma de aliviar la tensién; por ejemplo, llorar o gritar o beber o tomar drogas
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ANEXO N°04

Fichatécnica e informe de propiedades psicométricas de instrumentos

“Escala de comunicacion intrafamiliar (E.C.1.)”

1.1. Fichatécnica del instrumento

Nombre de la prueba

Escala de comunicacion intrafamiliar
(ECI)

Autor

Procedencia

Edmundo Arévalo Luna (2014)
Universidad privada Antenor Orrego
Peru

Administracion

Individual

Tiempo de aplicacion

No tiene limite

Ambito de aplicacion

Personas mayores de 8 afios de edad

Significacién

ECI nos informa sobre la percepcion que
tienen los niflos y adolescentes de su
nivel de comunicacién intrafamiliar, el test
sera valido si la informacion que nos da,
nos permite conocer el tipo de
comunicacion que predomina en los
evaluados, sean hijos o padres a través
de las dos dimensiones y 6 factores que
evalla. Los resultados obtenidos
muestran indices de confiabilidad
bastante buenos, que oscilan entre 0,60
a 0,86, en cada uno de los indicadores de
la escala.

Descripcién

Compuesta por 60 items agrupados en Il
dimensiones:

e Comunicacion afectiva: evalla empatia,

asertividad y congruencia.

e Comunicaciéon no verbal: evalla el

paralenguaje, proxemica, cinética.

1.2. Evidencia de validez

1.2.1. Validez de contenido

La evidencia de validez de contenido de la Escala de Comunicacion Intrafamiliar

se realizd mediante juicio de expertos, conformado por cinco expertos con

trayectoria en la docencia universitaria, quienes emitieron su valoracion de 1 a 4

(1= No cumple con el criterio, 2 = Bajo Nivel, = 3. Moderado nivel= 4. Alto nivel)
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en claridad, coherencia y relevancia. Luego se evalu6 los acuerdos de las
valoraciones de los jueces a través del estadigrafo de a V de Aiken, mediante la

siguiente formula:

V= S
(n(c-1))
Siendo:
S =la sumatoria de si
Si = valor asignado por el juez i
n  =numero de jueces
C =numero de valores en la escala de valoracion

Los resultados de la validacion de contenido se detallan a continuacion:
Tabla 1

Coeficiente de Aiken para la evidencia de validez de contenido en claridad,
relevancia y coherencia de los items de la escala de comunicacion intrafamiliar.

ITEMS CLARIDAD RELEVANCIA  COHERENCIA

UV AIKEN UV AIKEN UV AIKEN PROMEDIO  DECISION
1 1 1 1,00 1,00 VALIDO
2 1 1 1,00 1,00 VALIDO
3 1 1 1,00 1,00 VALIDO
4 1 1 1,00 1,00 VALIDO
5 1 1 0,95 0,98 VALIDO
6 1 1 1,00 1,00 VALIDO
7 1 1 1,00 1,00 VALIDO
8 1 1 1,00 1,00 VALIDO
9 1 1 1,00 1,00 VALIDO
10 1 1 1,00 1,00 VALIDO
11 1 1 1,00 1,00 VALIDO
12 1 1 1,00 1,00 VALIDO
13 1 1 1,00 1,00 VALIDO
14 1 1 1,00 1,00 VALIDO
15 1 1 1,00 1,00 VALIDO
16 1 1 1,00 1,00 VALIDO
17 1 1 1,00 1,00 VALIDO
18 1 1 1,00 1,00 VALIDO
19 1 1 1,00 1,00 VALIDO
20 1 1 1,00 1,00 VALIDO
21 1 1 0,95 0,98 VALIDO
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22 1 1 1,00 1,00
23 1 1 1,00 1,00
24 1 1 1,00 1,00
25 1 1 0,95 0,98
27 1 1 1,00 1,00
28 1 1 1,00 1,00
29 1 1 1,00 1,00
30 1 1 1,00 1,00
31 1 1 1,00 1,00
32 1 1 1,00 1,00
33 1 1 1,00 1,00
34 0,95 1 1,00 0,98
35 1 1 1,00 1,00
35 1 1 1,00 1,00
37 1 1 1,00 1,00
38 1 1 1,00 1,00
39 1 1 1,00 1,00
40 1 1 1,00 1,00
40 1 1 1,00 1,00
41 1 1 1,00 1,00
42 1 1 1,00 1,00
45 0,95 1 1,00 0,98
46 1 1 1,00 1,00
47 1 1 1,00 1,00
48 1 1 1,00 1,00
49 0,95 1 1,00 0,98
50 1 1 1,00 1,00
51 1 1 1,00 1,00
52 1 1 1,00 1,00
53 1 1 1,00 1,00
54 1 1 1,00 1,00
55 1 1 1,00 1,00
56 1 1 1,00 1,00
57 1 0,95 1,00 0,98
58 1 1 1,00 1,00
59 1 1 1,00 1,00
60 1 | 1 1,00 1,00

VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO

En la presente tabla se aprecia que los items de la escala de comunicacién
intrafamiliar presentan coeficiente de acuerdo de Aiken en claridad, coherencia
y relevancia desde .95 a 1, lo cual significa que dichos items tienen claridad,
semantica y sintaxis adecuada y los items son importantes y deben ser incluidos

en el Cuestionario.
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1.2.2. indice de homogeneidad de los items

Para el andlisis de homogeneidad de los items se realizé calculando los indices
de correlacién item-test corregido (Abad, et al.,2006), para lo cual se aceptan
items desde .20, cuyos resultados se detalla a continuacion:

Tabla 2

Correlacion item test de la Escala de Comunicacion Intrafamiliar en estudiantes
de nivel secundario de una institucion educativa de Ferrenafe, 2021

item-rest Cronbach's McDonald's
correlation
Comunicacion 1.000 0.972 0.979
intrafamiliar
Comunicacion afectiva 0.958 0.925 0.927
Comunicacion no verbal 0.945 0.944 0.935

En la tabla 2 se observa que la escala de comunicacion intrafamiliar tuvo un alto
coeficiente Omega Mc Donald, cuyos valores oscila desde .925 en la valoracion
por dimensiones, hasta .979 en la dimension global, lo cual indica que el
instrumento es confiable.

1.2.3. Evidencia basada en la estructura interna del instrumento

Tabla 3

Prueba de adecuaciéon muestral de la escala de comunicacion intrafamiliar en
estudiantes de nivel secundario de una institucién educativa de Ferrenafe, 2021

Prueba de KMO v Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacién de muestreo ,954

Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 957,164

Bartlett gl 56
Sig. ,000

En la tabla nimero 2, se puede observar valores aceptables de adecuacion
muestral dado el KMO >.9 y la prueba de esfericidad de Bartlett es significativa
(p<.01).
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Tabla 4

Varianza total explicada de la escala de comunicacion intrafamiliar en
estudiantes de nivel secundario de una institucion educativa de Ferrefafe, 2021

Componente Autovalores iniciales Sumas de cargas al
cuadrado de la
extraccion

Total % de % Total % de
varianza acumulado varianza

1 3,471 24,794 24,794 3,471 24,783

2 1,008 3,911 24,794 1,598 11,424

3 ,931 24,794 36,209

4 ,863 11,414 45,393

5 , 785 9,184 52,591

6 , 783 7,198 59,245

7 3,471 6,653 65,411

8 3,471 5,591 76,609

9 1,598 5,409 82,019

10 1,286 4,770 86,788

11 1,008 3,911 24,794

12 ,931 24,794 36,209

13 ,863 11,414 45,393

14 , 785 9,184 52,591

15 , 783 7,198 59,245

16 3,471 6,653 65,411

17 1,598 6,167 24,794

18 1,286 5,606 36,209

19 1,008 24,794 45,393

20 ,931 11,414 52,591

21 ,863 9,184 59,245

22 , 785 7,198 65,411

23 , 783 6,653 71,018

24 3,471 6,167 24,794

25 1,598 5,606 36,209

26 1,286 5,591 45,393

27 1,008 24,794 52,591

28 3,471 11,414 59,245

29 1,598 9,184 65,411

30 1,286 7,198 71,018

32 1,008 6,653 76,609

32 ,931 6,167 82,019

33 ,863 5,606 86,788

34 , 785 5,591 90,699

35 1,008 4,770 52,591

36 ,931 3,911 59,245

37 ,863 3,626 65,411

38 3,471 2,929 71,018

39 1,598 2,746 76,609

40 1,286 9,184 82,019

41 1,008 7,198 86,788

42 ,931 24,794 90,699
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43
44
45
46
a7
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60

,863
, 785
, 783
, 157
,668
,548
,508
, 785
, 783
, 157
,668
3,471
1,598
1,286
1,008
,931
,863
3,471

11,414
9,184
7,198
6,653
6,167
5,606
24,794
2,746
24,794
11,414
9,184
24,794
11,414
9,184
7,198
6,653
6,167
5,606

94,325
97,254
24,794
36,209
45,393
52,591
59,245
86,788
90,699
94,325
24,794
36,209
45,393
52,591
59,245
65,411
71,018
24,794

En la tabla 4 se identifica que, de acuerdo al procedimiento de estudio en

modulos principales, el 36,209 en la variabilidad total explicada por la presencia

de dos dimensiones.

Tabla 5

Matriz de componente rotado de la escala de comunicacion intrafamiliar.

Componente 1 2
1 ,626
7 ,929
13 770
19 ,912
25 ,626
31 ,929
37 770
43 911
49 ,626
55 ,929
2 770
8 ,635
14 ,616
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20
26
32
38
44
50
56

15
21
27
33
39
45
51
57

10
16
22
28
34
40
46
52
58

11
17
23
29
35

,548
,650
, 770
911
,626
,929
(70
,912
,626
,929
N
911
,303
,365
,635
,616
,635

,912
,626
,929
770
911
,626
,929
770
770
,912
,626
,929
770
911
,626
,912
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41
47
53
59
6

12
18
24
30
35
42
48
54
60

,626
,929
, 770
912
,626
,929
(70
911
,626
,929
(70
, 770
,912
,626

En la tabla 5 se puede observar de la fiabilidad al método de andlisis logrando

un componente principal, identificando dos dimensiones. Segun el método de

rotacion de Varimax, en la primera dimension se identific6 a los items
1,7,13,19,25,31,37,43,49,55,2,8,14,20,26,32,38,44,50,56,3,9,15,21,27,33,39,45
,51,57,4, en tanto en la segunda dimension, se agrupan
4,10,16,22,28,34,40,46,52,58,5,11,17,23,29,35,41,47,53,59,6,12,18,24,30,35,4

2,48,54,60.

1.3. Evidencias de confiabilidad

Tabla 6

items

Coeficiente de confiabilidad Omega de la Escala de Comunicacion Intrafamiliar
en adolescentes de una institucion educativa de Ferrefafe, 2021.

Dimension N° items M DE w
Comunicacion intrafamiliar 60 2.78 0.451 .935
Comunicacion afectiva 30 2.81 0.447 .872
Comunicacion no verbal 30 2.75 0.486 .884

Nota: M: Media; DE: Desviacion estandar; w: Omega de Mc Donald
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En la tabla 6 se puede observar el andlisis de confiabilidad por consistencia
interna de la Escala de Comunicacion Intrafamiliar en adolescentes de una
institucién educativa de Ferrefiafe por medio del coeficiente Omega Mc Donald,
en donde se empled una muestra piloto de 291 estudiantes, se hallaron altos
valores de Confiabilidad, en la dimension global (w=.935) y en las dimensiones
de Comunicacion afectiva (w=.872) y Comunicacién no verbal (w=.884), por
ende, constituye un instrumento que posee evidencia de confiabilidad por

consistencia interna.
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“ESCALA DE ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO PARA
ADOLESCENTES (ACS)”

1.1 Ficha técnica del instrumento

Nombre de la prueba

Escala de estrategias de
afrontamiento para adolescentes.

Frydenberg y Lewis en 1993 Australia —

Autores Adaptacion en Pert 2002 por Beatriz
Canessa Lohmann.

Procedencia Australia

Administracion individual y colectiva

Tiempo de aplicacion 30 minutos

Ambito de aplicacion

Adolescentes de 12 a 18 afios

Significacién

Esta prueba contiene 80 items, los
reactivos se dividen en 18 escalas, las
cuales reflejan un tipo de afrontamiento
distinto que abarca de 3 a 5 enunciados.
Para la validez de estos items se
consideraron un par de criterios,
empezando por la correlacion item-test,
el cual aceptaba valores mayores a 0.20,
posterior a ello corregido que la
existencia del reactivo, pese a obtener un
valor menor a 0.20, se buscaba aumente
el coeficiente alfa de Cronbach. Se
observa que el contraste de la
significancia  estadistica de cada
coeficiente alfa arroja que cada uno de
los resultados llegaron a ser significativos
a una probabilidad mayor de .05, por lo
cual puede concluirse que todas las
escalas del ACS son confiables.

Descripcion

Compuesto por 80 items, agrupados por
[l dimensiones:

Resolver problemas: evalla lo referente a
concentrarse en resolver el problema,
esforzarse y tener éxitos, invertir en
amigos intimos, fijarse en lo positivo,
buscar diversion relajante, distraccion
fisica.

Referencia a otros: evalua lo referente a
buscar apoyo social, acciéon social,
buscar ayuda profesional, buscar apoyo
espiritual.

Afrontamiento no productivo: evalla lo
referente a  preocuparse, buscar
pertenencia, hacerse ilusiones, falta de
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afrontamiento, ignorar el problema,
reduccion de la tension, reservarlo para si
y autoinculparse.

1.2. Evidencia de validez

1.2.1. Validez de contenido

La evidencia de validez de contenido de “La escala de estrategias de
afrontamiento para adolescentes” se realiz6 mediante juicio de expertos,
conformado por cinco expertos con trayectoria en la docencia universitaria,
quienes emitieron su valoracion de 1 a 4 (1= No cumple con el criterio, 2 = Bajo
Nivel, = 3. Moderado nivel= 4. Alto nivel) en claridad, coherencia y relevancia.
Luego se evalud los acuerdos de las valoraciones de los jueces a través del

estadigrafo de a V de Aiken, mediante la siguiente férmula:

V= S
(n (c-1))

Siendo:

S =la sumatoria de si

Si = valor asignado por el juez i

n = nuamero de jueces

c =numero de valores en la escala de valoracién

Los resultados de la validacién de contenido se detallan a continuacion:
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Tabla 1

Coeficiente de Aiken para la evidencia de validez de contenido en claridad,
relevancia y coherencia de los items de la escala de estrategias de afrontamiento
para adolescentes.

CLARIDAD RELEVANCIA COHERENCIA

'TEMS UV AIKEN UV AIKEN UV AIKEN PROMEDIO DECISION
1 1 1 1,00 1,00 VALIDO
2 1 1 1,00 1,00 VALIDO
3 1 1 1,00 1,00 VALIDO
4 1 1 1,00 1,00 VALIDO
5 1 1 1,00 1,00 VALIDO
6 1 1 1,00 1,00 VALIDO
7 1 1 1,00 1,00 VALIDO
8 1 1 1,00 1,00 VALIDO
9 1 1 1,00 1,00 VALIDO
10 1 1 1,00 1,00 VALIDO
11 1 1 1,00 1,00 VALIDO
12 1 1 1,00 1,00 VALIDO
13 1 0,9 1,00 0,98 VALIDO
14 1 1 1,00 1,00 VALIDO
15 1 1 1,00 1,00 VALIDO
16 1 1 1,00 1,00 VALIDO
17 1 1 1,00 1,00 VALIDO
18 1 1 1,00 1,00 VALIDO
19 1 1 1,00 1,00 VALIDO
20 1 1 1,00 1,00 VALIDO
21 1 1 1,00 1,00 VALIDO
22 1 1 1,00 1,00 VALIDO
23 1 1 1,00 1,00 VALIDO
24 1 1 1,00 1,00 VALIDO
25 1 1 1,00 1,00 VALIDO
26 1 1 1,00 1,00 VALIDO
27 1 1 1,00 1,00 VALIDO
28 1 1 1,00 1,00 VALIDO
29 1 1 1,00 1,00 VALIDO
30 1 1 1,00 1,00 VALIDO
31 1 1 1,00 1,00 VALIDO
32 1 1 1,00 1,00 VALIDO
33 1 1 1,00 1,00 VALIDO
34 1 1 1,00 1,00 VALIDO
35 1 1 1,00 1,00 VALIDO
36 1 1 1,00 1,00 VALIDO
37 1 1 1,00 1,00 VALIDO

78



38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80

PR RPRRPRRPRRPRPRPRPRPRPRPRREPRPRPRREPRPRPRPREPRPRPREPRPRRPREPREPRPRRPREPRPRRREPRPREPRPREPRRERRYLSHR

(62

PR R PRPRRPRRPRPRPRPRPRPRPREPRPRPRREPRPRPRPRPRPRPEPRPRRPREPREPRPRRPREPRPRRPRREPRPREPRPREPRPRREPRERRERESR

1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
0,95
1,00
1,00
1,00
1,00

1,00
0,98
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
0,98
1,00
1,00
1,00
1,00

VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
VALIDO
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En la presente tabla se aprecia que los items de la escala de estrategias de
afrontamiento para adolescentes presentan coeficiente de acuerdo de Aiken en
claridad, coherencia y relevancia desde .95 a 1, lo cual significa que dichos items
tienen claridad, semantica y sintaxis adecuada y los items son importantes y

deben ser incluidos en el Cuestionario.

1.2.2. indice de homogeneidad de los items
Para el andlisis de homogeneidad de los items se realiz6 calculando los indices

de correlacién item-test corregido (Abad, et al.,2006), para lo cual se aceptan
items desde .20, cuyos resultados se detalla a continuacion:
Tabla 2

Correlacion item test de la Escala de estrategias de afrontamiento en estudiantes
de nivel secundario de una institucion educativa de Ferrefiafe, 2021

item-rest Cronbach's McDonald's
correlation
Resolver problemas 1.000 0.892 0.899
Referencia a otros 0.847 0.825 0.827
Afrontamiento no 0.832 0.824 0.835

productivo

En la tabla 2 se observa que la escala de afrontamiento al estrés tuvo un alto
coeficiente Omega Mc Donald, cuyos valores oscila desde .824 en la valoracion
por dimensiones, hasta .899 en la dimensién global, lo cual indica que el

instrumento es confiable.

1.2.3. Evidencia basada en la estructura internadel instrumento
Tabla 3

Prueba de adecuacién muestral de la escala de estrategias de afrontamiento en
estudiantes de nivel secundario de una institucion educativa de Ferrefiafe, 2021.

Prueba de adecuacion muestral

Prueba de KMO v Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacién de muestreo ,966
Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 967,164
Bartlett gl 91

Sig. ,000
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En la tabla nimero 3, se puede observar valores aceptables de adecuacion
muestral dado el KMO >.9 y la prueba de esfericidad de Bartlett es significativa
(p<.01).

Tabla 4
Varianza total explicada de la escala de estrategias de afrontamiento en

estudiantes de nivel secundario de una institucion educativa de Ferrefafe, 2021

Componente Autovalores iniciales Sumas de cargas al
cuadrado de la
extraccion

Total % de % Total % de
varianza acumulado varianza

1 3,471 24,794 24,794 3,471 24,783

2 1,598 11,414 36,209 1,598 11,424

3 1,286 9,184 45,393

4 1,008 7,198 52,591

5 ,931 6,653 59,245

6 ,863 6,167 65,411

7 ,785 5,606 71,018

8 3,471 5,591 76,609

9 1,598 5,409 82,019

10 1,286 4,770 86,788

11 1,008 3,911 24,794

12 ,931 24,794 36,209

13 ,863 11,414 45,393

14 ,785 9,184 52,591

15 ,783 7,198 59,245

16 3,471 6,653 65,411

17 1,598 6,167 24,794

18 1,286 5,606 36,209

19 1,008 24,794 45,393

20 ,931 11,414 52,591

21 ,863 9,184 59,245

22 ,785 7,198 65,411

23 ,783 6,653 71,018

24 3,471 6,167 24,794

25 1,598 5,606 36,209

26 1,286 5,591 45,393

27 1,008 24,794 52,591

28 3,471 11,414 59,245

29 1,598 9,184 65,411

30 1,286 7,198 71,018

32 1,008 6,653 76,609

32 ,931 6,167 82,019

33 ,863 5,606 86,788

34 ,785 5,591 90,699

35 ,783 5,409 94,325

36 , 757 4,770 97,254
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37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80

,668
3,471
1,598
1,286
1,008
,931
,863
3,471
1,598
1,286
1,008
,931
,863
, 785
, 783
157
,668
3,471
1,598
1,286
1,008
,931
,863
3,471
1,598
1,286
1,008
,931
,863
3,471
1,598
1,286
1,008
,931
,863
, 785
, 783
(57
,668
,548
,508
410
,384
3,471

24,794
11,414
9,184
7,198
6,653
6,167
5,606
5,591
5,409
4,770
3,911
3,626
2,929
2,746
24,794
11,414
9,184
24,794
11,414
9,184
7,198
6,653
6,167
5,606
5,591
5,409
4,770
3,911
3,626
2,929
2,746
9,184
7,198
24,794
11,414
9,184
7,198
6,653
6,167
5,606
24,794
11,414
9,184
7,198

24,794
36,209
45,393
52,591
24,794
36,209
45,393
52,591
59,245
65,411
71,018
76,609
82,019
86,788
90,699
94,325
24,794
36,209
45,393
52,591
59,245
65,411
71,018
24,794
36,209
45,393
52,591
59,245
65,411
71,018
76,609
82,019
86,788
90,699
94,325
97,254
24,794
36,209
45,393
52,591
59,245
65,411
71,018
76,609

En la tabla 4 se identifica que, de acuerdo al procedimiento de estudio en

modulos principales, el 36,209 en la variabilidad total explicada por la presencia

de dos dimensiones.
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Tabla 5

Matriz de componente rotado de la escala de estrategias de afrontamiento al

estres.
Componente
2 ,383
21 376
39 ,334
57 ,433
73 ,383
3 ,303
22 ,365
40 ,635
57 ,616
74 ,548
5 ,650
24 , 770
42 911
60 ,626
76 ,929
16 , 770
34 ,912
52 ,626
70 ,929
18 JT77
36 911
54 ,303
19 ,365
37 ,635
55 ,616
1 ,650
20 , 770
38 ,911
56 ,626
72 ,929
10 170
11 ,912
29 ,626
47 ,929
65 , 770
17 ,911
35 ,626
53 ,929
71 770
15 770
33 ,911
51 ,626
69 ,929
4 ,912
23 ,626
41 ,929
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59
75
6

25
43
61
77
7

26
44
62
78
8

27
45
63
79
12
30
48
66
9

28
46
64
80
14
32
50
68
13
31
49
67

, 770
911
,626
929
, 770
, 770
912
,626
,929
, 770
911
,626
,929
,365
,635
,616
,548
,650
770
911
,626
,929
770
912
,626
,929
,365
,635
,616
,548
,650
770
911
,626

En la tabla 5 se puede observar de la fiabilidad al método de andlisis logrando

un componente principal, identificando tres dimensiones. Segun el método de

rotacién de Varimax, en la primera dimension se identifico a los items 2, 3, 5, 8,
16, 19, 21, 22, 24, 34, 36, 37, 39, 40 ,42, 52, 54, 55, 57, 58, 60, 70, 73, 74, 76:
en tanto en la segunda dimension, se agrupan los items 1, 10, 11, 15, 17, 20, 29,
33, 35, 38, 47, 51, 53, 56, 65, 69, 71, 72 y finalmente la tercera dimension con
los items: 4, 6, 7, 8, 23, 25, 26, 27, 41, 43, 44, 45,59, 61, 62, 63, 75, 77, 75, 79,

80.
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1.3. Evidencias de confiabilidad

Tabla 6

Coeficiente de confiabilidad Omega de la Escala de Estrategias de Afrontamiento
para adolescentes en adolescentes de una institucion educativa de Ferrefafe,
2021.

Dimension N° items M DE w
Estrategias de afrontamiento 80 3.00 0.528 943
Resolver problemas 25 3.37 0.685 .907
Referencia a otros 18 2.83 0.822 913
Afrontamiento no productivo 37 2.83 0.558 .884

Nota: M: Media; DE: Desviacion estandar; w: Omega de Mc Donald

En la tabla 6 se puede observar el andlisis de confiabilidad por consistencia
interna de la Escala de Estrategias de Afrontamiento para adolescentes en
adolescentes de una institucion educativa de Ferrefiafe a traves del coeficiente
Omega Mc Donald, empleandose una muestra piloto de 291 estudiantes, donde
se hallaron altos valores de Confiabilidad, en la dimension global (w=.943) y en
las dimensiones de Resolver problemas (w=.907), referencia a otros (w=.913) y
afrontamiento no productivo (w=.884), por lo cual, constituye un instrumento que

posee evidencia de confiabilidad por consistencia interna.
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ANEXO N°05

DOCUMENTOS ILUSTRATIVOS

L ﬁ Beatriz L. & O

VER PERFIL

Jena:‘\ noches, mi nombre es Birnna

Cruzado Bustamante y el de mi
companera Angie Santisteban Rios,
las dos estamos cursando el X ciclo
de la carrera de psicologia
Actualmente estamos desarrollando
una investigacion para nuestra tesis
titulada “Comunicacion intrafamiliar y
estrategias de afrontamiento al estrés
en adolescentes de una institucion
educativa de Ferrefafe, 2021" unos de
los instrumentos que vamos aplicar es
la "Escalas de Afrontamiento para
Adolescentes "donde usted es el
realizo |la adaptacion psicométrica y
hemos previsto utilizar para nuestra
recoleccion de datos, por medio del
presente solicito la autorizacion para
la utilizacion de su instrumento en
nuestro proyecto de investigacion

Del mismo modo, indicarle que si
usted nos da el visto bueno , nuestra
casa de estudios , la Universidad
Sefor de Sipan ,ubicada en la cuidad
de Chiclayo, por medio de nuestra
escuela, le haremos llegar un oficio
formal que usted nos da la
autorizacién de unos de los
instrumentos que vamos a utilizar
Estare a la espera de su respuesta,
bendiciones

‘}1? Beatriz
/.

/'

Buenas tardes mi nhombre es
Angie Santisteban Rios y el de
mi companera Birnna Cruzado
Bustamante, las dos estamos
cursando el X ciclo de la carrera
de Psicologia en la universidad
Sefor de Sipan. Actualmente
estamos realizando una
investigacion para nuestra tesis
titulada "Comunicacion
intrafamiliar y estrategias de
afrontamiento al estrés en
estudiantes de una institucion
educativa de Ferrenafe, 2021. El
motivo por el cual le escribo es
que vamos a utilizar el
instrumento de la escala de
estrategias de afrontamiento
para adolescentes (ACS) donde
usted es la autora la misma que
hemos previsto utilizar para
nuestra recoleccion de datos,
por medio del presente solicito
la autorizacion para la utilizacion
de su instrumento en nuestro
proyecto de investigacion.
Estaremos a la espera de su
pronta respuesta, que siga
teniendo un excelente dia,
muchas gracias.

' ' Beatriz Canessa Lohmann

autorizacion de unos
nstrumentos que vamos a utilizar
Estare a la espera de su respuesta
bendiciones

Buenas noches, mi nombre es Birnna
Cruzado Bustamante y el de mi
companfera Angle Santisteban Rios,
las dg ste wursando el X ciclo

jalmente estamos desarrollando
una Investigacion para nuestra tesis
titulada "Comunicacion intrafamiliar y
estrategias de afrontamiento al estrés
en adolescentes de una institucion
educativa de Ferrenafe, 2021" unos de
los instrumentos que vamos aplicar es
la "Escalas de Afrontamiento para
Adolescentes "donde usted es el
realizé la adaptacion psicométrica y
hemos previsto utilizar para nuestra
recolecciéon de datos, por medio del
presente solicito la autorizacién para
la utilizacion de su instrumento en
nuestro proyecto de investigacion
Del mismo modo, indicarle que si
usted nos da el visto bueno , nuestra
casa de estudios , la Universidad
Sefor de Sipan ,ubicada en la cuidad
de Chiclayo, por medio de nuestra
escuela, le haremos llegar un oficio
formal que usted nos da la
autorizacion de unos de los
instrumentos que vamos a utilizar
Estare a la espera de su respuesta,
bendiciones

(e IVEstigacion.
Del mismo modo, indicarle que si usted nos da el visto bueno , nuestra casa de
estudios , la Universidad Serior de Sipan ubicada en fa cuidad de Chiclayo, por
medio de nuestra escuela, le haremos llegar un oficio formal que usted nos dala
autorizacion de unos de los instrumentos que vamos a utilizar. Estare a la espera
de su respuesta, bendiciones.

Buenas noches, mi nombre es Bimna Cruzado Bustamante y el de mi compariera
Angie Santisteban Rios, las dos estamos cursando el X ciclo de la carrera de
psicologfa. Actualmente estamos desarrollando una investigacion para nuestra
tesi titulada “Comunicacion intrafamiliar y estrategias de affontamiento al estrés
en adolescentes de una institucion educativa de Ferreriafe, 2021° unos de los
instrumentos que vamos aplicar es la ‘Escalas de Afrontamiento para
Adolescentes ‘donde usted es el realz6 la adaptacion psicométrica y hemos
previsto utiizar para nuestra recoleccion de datos, por medio del presente
solicto la autorizacion para la uiizacion de su instrumento en nuestro proyecto
de investigacion.

Del mismo modo, indicarle que si usted nos da el visto bueno , nuestra casa de
estudios , a Universidad Sefor de Sipan ubicada en la cuidad de Chiclayo, por
medio de nuestra escuels, e haremos llegar un oficio formal que usted nos dala
autorizacion de unos de los instrumentos que vamos a utiizar. Estare a la espera
de su respuesta, bendiciones.

Lo
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ANGIE KAREEN SANTIST... 1nov.
para EDMUNDO v

Buenos dias, mi nombre es Angie Santisteban Rios
y el de mi compafiera Birnna Cruzado Bustamante,
las dos estamos cursando el Xl ciclo de la carrera
de Psicologia en la universidad Sefior de Sipan.
Actualmente estamos realizando una investigacion
para nuestra tesis titulada "Comunicacion
intrafamiliar y estrategias de afrontamiento al
estrés en adolescentes de una institucion educativa
de Ferrefiafe, 2021. El motivo por el cual le escribo
es que vamos a utilizar el instrumento de la escala
de comunicacioén intrafamiliar (ECI) donde usted es
el autor la misma que hemos previsto utilizar para
nuestra recoleccién de datos, por medio del
presente solicito la autorizacién para la utilizacion
de su instrumento en nuestro proyecto de
investigacion.

Estaremos a la espera de su pronta respuesta, por
favor responda, que siga teniendo un excelente dia,
muchas gracias.

G EDMUNDO EUGENIO A... 4nov. <

para mi v

Apreciadas alumnas, encantado de autorizarlas, el
tema es que deben conectarse con la editora, que
es el proceso legal, con la sra. Roxxana Cabezas su
celular es: 976339187, ella les indicara el proceso.
Saludos cordiales

Roxana Cabezas [ TI O8

Hola buenas noches mi nombre es
Angie Santisteban Rios, estudiante de
la carrera de Psicologia del Xl ciclo
un gusto saludarla el motivo por el
cual le escribo es que mi compainiera
y yo estamos realizando nuestra tesis
y estamos utilizando la escala de
comunicacion intrafamiliar (ECI) y el
autor Edmundo Arevalo Luna nos dijo
que nos contactemos con usted para el
permiso respectivo

lo de la carrera

Sefor de S

mos realizando una inv
para nuestra t titulada “Comunicacion
amiliar y estrategias de afrontamiento al

és en adolescentes de una institucion educativa
2021. El motivo por el cual le escribo
a utilizar el instrumento de la escala

el autor lam
ra recoleccién de dat
solicito la autoriz;
rumento en nu
igacion
emos a la espera de su pronta respu
favor responda, que siga teniendo un exc
muchas gra

G EDMUNDO EUGENIO A.

Hola buenos dias seforita Roxana,

por favor informemos que es lo
ane dehemans hacer nara ohtener la

=)

8:30 p. m. W/

< 3 Roxana Cabezas
Sl
la carrera de Psicologia del Xl ciclo
un gusto saludarla el motivo por el
cual le escribo es que mi companera
y yo estamos realizando nuestra tesis
y estamos utilizando la escala de
comunicacion intrafamiliar (ECI) y el
autor Edmundo Arevalo Luna nos dijo
que nos contactemos con usted para el

permiso respectivo 8:30 p. m. «

Buenos dias, mi nombre es Angie Santisteban Rios
ompafiera Birnna Cruzado B mante,
estamos cursando el XI ciclo de la carrera
ersidad Sefior de Sipan
igacién
Comunicacion
» afrontamiento al

Ferrefiafe 021. El motivo por el cual le €
que vamos a utilizar el instrumento de la

tor la misma que hemos previsto utilizar para
coleccién de datos, por medio del
olicito la autorizacién para la utilizacion
stro proyecto de

pronta re
iendo un e
muchas gracias

T

G EDMUNDO EUGENIO A...
pas 8:30 p. m.

Hola buenos dias sefiorita Roxana,
por favor informemos que es lo
que debemos hacer para obtener la

autorizacion 8:39 a. m. W
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ANEXO N°06
PERMISO PARA APLICACION DE INSTRUMENTOS

[S UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

"ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA"

Pimentel, 06 de octubre de 2021

Sefior:
Dr. Julio Pedro Alberto Renteria Corrales
Director I.E. Santa Lucia de Ferrefiafe

Presente. -

ASUNTO: SOLICITO PERMISO PARA APLICACION DE INSTRUMENTO DE
RECOLECCION DE DATOS.

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle un saludo mstitucional a nombre de la Escuela de
Psicologia de la Facultad de Derecho y Humanidades de la Universidad Sefior de Sipan,
asimismo teniendo presente su alto espiritu de colaboracion, le solicitamos gentilmente
autorice a los estudiantes CRUZADO BUSTAMANTE, BIRNNA BRIYHIT con DNI
73691132 y SANTISTEBAN RIOS, ANGIE KAREEN con DNI 73574357, quienes cursan
el XI Ciclo para que aplique el instrumento de recoleccion de datos de su investigacion
denominada “COMUNICACION INTRAFAMILIAR Y ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA DE FERRENAFE,2021”.

Agradeciendo por anticipado la atencion, me despido.

Atentamente, N ]

Lic. Doris Violeta Chambergo Chanamé

DIRECTORA (e)
Diosgs Lescano
Facultad de Dérecho y Humanidades
UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN S.A.C.
ADMISION E INFORMES
074 481610 074 481632
CAMPUS USS

Km. 5, carretera a Pimentel
Chiclayo, Peru

Distribucion: Reclorado, Vicerrectorado Académico Vicerrectorado de Investigacion Decanos de Fasultad, defes od Ofiina
Jefes de Area Archivo.




ANEXO N°07

ACEPTACION Y AUTORIZACION PARA LA APLICACION DE
INSTRUMENTOS

COLEGIO NACIONAL “SANTA LUCIA”

PATRIMONIO CULTURAL DE FERRENAFE
Av. Andrés A. Ciceres N2 551 — FERRENAFE
e. mail: cnsantaluciadeferrenafe@hotmail.com

“Ano del Bicentenario del Peru: 200 arios de Independencia”

Ferrenafe, 4 de noviembre del 2021

Dra. NELLY DIOSES LESCANO
DECANO DE LA FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN

Presente. -

ASUNTO: ACEPTACION Y AUTORIZACION PARA APLICACION DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE
DATOS.

Mediante la presente me dirijo a Ud. para expresarle mi cordial saludo a nombre de la Institucion
Educativa “SANTA LUCIA” de la provincia de Ferrefiafe, y a la vez dar respuesta a la carta de
fecha 6 de octubre del ano en curso, aceptando y autorizando a las estudiantes Birnna Briyhit Cruzado
Bustamante y Angie Kareen Santisteban Rios, para que apliquen el instrumento de recoleccion de datos de la
investigacién denominada “COMUNICACION INTRAFAMILIAR Y ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES
EN ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE FERRENAFE,2021”,

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para expresarle las muestras de mi
especial consideracion y estima personal.

Atentamente,

Lic. Doris Violeta Chambergo Chanamé
DIRECTORA (e)
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ANEXO N°08
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Preguntas  Respuestes @)  Configuracien Puntos totales: 0
: ®
COMUNICACION INTRAFAMILIARY ' B B
ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES Tr
EN ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION m
EDUCATIVA DE FERRENAFE, 2021 - B
S fafanl kot o s tutores o e i socaiate 8

Ferrefiafe, 2021. Con la finalidad de optar el titulo profesional de |a carrera de Psicologia. Recalcando el permiso
por parte de sus padres, por lo tanto decidira si s que su mejor hijo(a) participa o no en la presente
investigacion, si usted acepta participar se le pedira que marque las respuestas segln su criterio y con total
sinceridad, esto le tomara aproximadamente 10 minutos de su tiempo para la resolucion. La participacion en
este estudio es de manera voluntaria, 1a informacion que se recoja sera confidencial y no se usara para ningin
otro propésito, puede retirarse de la investigacion en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna
forma. Si alguna de las preguntas durante el cuestionario le parece incomoda, tiene usted derecho de
comunicarle al investigador. Agradezco su participacion.

contigencial y no se usara para ningun otro proposito, puede retirarse ae 1a investigacion en
cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas
durante el cuestionario le parece incomoda, tiene usted derecho de comunicarle al
investigador. Agradezco su participacion.

Iniciar sesion en Google para guardar lo que llevas hecho. Mas informacion

*0Obligatorio

Consentimiento informado. Esta de acuerdo en participar en la investigacion. *

O si
(O No
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Consentimiento informado. Esta de acuerdo en participar en Iz investigacion.

302 respuestas

®s
® No

EDAD
302 respuestas

80 .

80 (2615 %)

60 40 (16,2 %)

4368(11"9 %) 35 (11,6 %)

20 15 (5 %) 180

o s \ 2(2.6%)
(1° 1 B T 2 oy
(157053 s o2 €2 or e snono 2 26T 20703 sronionon
y | | | | i

12 13 12 afios 14 afios. 15 afios 17 afos



ANEXO N°09
RESOLUCION DE ASESOR

UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
RESOLUCION N° 1506-2021/FDH-USS
Pimentel, 30 noviembre del 2021
VISTO:
Eliinforme N° 0221-2021/FH-DPS-USS de fecha 26 de noviembre de 2021, presentado por la Escuela Profesional de

Psicologia, en donde solicita se emita la resolucion de ASESOR de los proyectos de tesis; y;

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion Politica del Perti en su Articulo 18" establece que: “La educacion universitaria tiene como fines
la formacién profesional, la difusion cultural, la creacion intelectual y artistica y la investigacion cientifica y tecnologica.
El Estado garantiza la libertad de catedra y rechaza la intolerancia”, "Cada Universidad es auténoma en su régimen
normativo, de gobierno, académico, administrativo y econémico. Las universidades se rigen por sus propios Estatutos
en el marco de la Constitucion y de las Leyes".

Que, acorde con lo establecido en el Articulo 8° de la Ley Universitaria, Ley N° 30220, “La autonomia inherente a las
Universidades se ejerce de conformidad con lo establecido en la Constitucion, la presente ley demas normativa
aplicable. Esta autonomia se manifiesta en los siguientes regimenes: normativo, de gobierno, académico,
administrativo y economico”. La Universidad Sefior de Sipan desarrolla sus actividades dentro de su autonomia
prevista en la Constitucion Politica del Estado y la Ley Universitaria N° 30220.

Que, el Articulo 6 (6.5) de la Ley Universitaria, Ley N° 30220 Fines de la universidad que sefiala: “Realizar y promover
la investigacion cientifica, tecnolégica y humanistica la creacion intelectual y artistica”.

Que, de acuerdo al Reglamento de Investigacion de la Universidad Sefior de Sipan S.A.C. Version 7, aprobado con
Resolucion de Directorio N°0199-2019/PD-USS, que indica:

- Articulo N° 34: “El asesor del proyecto de investigacion y del trabajo de investigacion es designado mediante
resolucion de facultad”.

Estando a lo expuesto, en uso de las atribuciones conferidas y de conformidad con las nomas y reglamentos —
vigentes;

SE RESUELVE:
ATICULO PRIMERO: DESIGNAR como ASESOR de los proyectos de Investigacion a los siguientes docentes:

N° APELLIDOS Y NOMBRES

TEMA DE INVESTIGACION

ASESOR

- LATORRE CASTILLO ELIDA CARLOTA
- LEON TALLEDO CINDY DONNA

“AFRONTAMIENTO AL ESTRES Y BIENESTAR
PSICOLOGICO EN PADRES DE FAMILIA DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL DE PIURA,
2021"

DR. CASTILLO HIDALGO EFREN
GABRIEL

- PRADA CHAPONAN SAMUEL IVAN
2 |- YUPTON JACINTO  MARTHA
ELIZABETH

"ESTRES ACADEMICO Y  AUTOEFICACIA
ACADEMICA EN ESTUDIANTES DE UNA
UNIVERSIDAD DE CHICLAYO, 2021

DR. CASTILLO HIDALGO EFREN
GABRIEL

- BUSTAMANTE TERAN JAMALY DEL
3 | MILAGRO
- CHAVEZ MARTINEZ LIZANIA YADELIT

“PROCRASTINACION Y ADICCION A LAS REDES
SOCIALES EN ESTUDIANTES DE UNA
UNIVERSIDAD DE LA PROVINCIA DE CHICLAYO"

DR. CASTILLO HIDALGO EFREN
GABRIEL

4 |- VILLARREAL ENRIQUEZ ISIS JESUS

“EMPATIA Y ASERCION EN RELACION DE
PAREJA EN ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA DE
UNA UNIVERSIDAD DE CHICLAYO, 2021"

DR. CASTILLO HIDALGO EFREN
GABRIEL

- DELGADO DELGADO MARIA ALICIA
- PEREZ DIAZ MARY GREYCY

“ESTILOS DE SOCIALIZACION PARENTAL Y
RESILIENCIA EN ESTUDIANTES DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA DEL DISTRITO DE
ETEN, 2021”

DR. G GIPALGOF Ot RN
GABRIé.%T‘M.gl
074 481610 074 481632

- CRUZADO BUSTAMANTE BIRNNA

“COMUNICACION
ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL

INTRAFAMILIAR Y

CAMPUS USS

6 ?R'YSFREHSTEBAN nigs ] ESTRES EN_ADOLESCENTES. DE: Una(CR. (RINEB)CHINNGS o Fiibbntel
) INSTITUGION EDUCATIVA DE FERREFAFE, Ehiclayo, Perd

2021"

Distribucion: R d
Jefes de Area Archivo

. Vice

—

de Vicerrectorado de Investigacion, Decanos de Facultag. defes dd Ofpina,
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UNIVERSIDAD

“PROCRASTINACION Y AUTOEFICACIA
7 | ANTES ARBULU PIERINAI AGADEMICA ~ EN ESTUDIANTES  DE|DR. CASTILLO HIDALGO EFREN
PSICOLOGIA DE UNA UNIVERSIDAD DE| GABRIEL
~CAICEDO CUMPAKEVINYAMR (bR 00
o |-MURREGUIUCEDA SAMI CECILIA | ESTRES LABORAL v DEPRESION ENIpg castiio Hipaco ErReN
G S EOILA | PERSONAL ASISTENCIAL DE UN HOSPITAL DE| Dz ¥
CHOTA EN TIEMPOS COVID-19, 2021”
EXPERIENCIAS RELACIONADAS CON A
- CAMPOS ALVARADO PRISCILLA| TECNOLOGIA Y SATISFACCION FAMILIAR EN
9 | FIORELLA ESTUDIANTES DEL NIVEL SECUNDARIO DE| D CASTIHLO' HDALGO EFREN
~RUIZREQUEJOJULIO CESAR | UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE CHICLAYO,
2021"
“DEPENDENCIA AL CELULAR Y RASGOS DE
10 |-GONZALESRIVERA ANAVERONICA| PERSONALIDAD EN  ESTUDIANTES _DE| DR_CASTILLO HIDALGO EFREN
- MEJIACORDOVAMIGUEL ANGEL | SECUNDARIA  DE  UNA  INSTITUCION | GABRIEL
EDUCATIVA PUBLICA DE CHICLAYO"
“INTELIGENGIA EMOCIONAL Y RESILIENCIA
- HUERTAS  BOCANEGRA) £\ s yARIOS DE UN CENTRO DEL ADULTO| DR CASTILLO HIDALGO EFREN
11| KHAROLLIN ALESSANDRA MAYOR DE CHONGOYAPE EN TIEMPOS| GABRIEL
- VERACABREJOS NURIAVIVIEN | oV %, 0%
“INFLUENCIA DEL USO DE VIDEOJUEGOS EN
LA CONDUCTA AGRESIVA EN ESCOLARES DE| DR, CASTILLO HIDALGO EFREN
12 | MALCA CALDERON VILMAMEDALY | ja INSTITUCION EDUCATIVA PRIVADA DE| GABRIEL
CHONGOYAPE, 2021°
“MOTIVACION Y SATISFACCION LABORAL EN
i | soiony  CALDERON. MRELLAI yguaRios  INTERNOS ~ DE  UN|DR CASTILLO HIDALGO EFREN
SUPERMERCADO DE CHICLAYO EN TIEMPOS| GABRIEL
-TAPE JULCADANELMAXIVD | S0 XS0 ,
“INFLUENCIA DE LA REGULACION EMOCIONAL
4 |-ROJASSOSAUOSEARMANDO | EN EL ESTRES LABORAL EN PERSONAL|DR CASTILLO HDALGO EFREN
- URIBE BERMEJO DARWIN NIXON | MILITAR DE UNA ENTIDAD CASTRENSE DE| GABRIEL
LAMBAYEQUE EN TIEMPOS COVID-19, 2021
“COMPROMISO  ORGANIZACIONAL ¥
.5 |GAMONAL  SANCHEZ  EYRE|SINDROME DE BOREOUT EN TRABAJADORES| DR CASTILLO HIDALGO EFREN
JOSEFINA DE UNA ENTIDAD GUBERNAMENTAL DE| GABRIEL
CUTERVO, 2021°
“ADICCION A L0S VIDEOJUEGOS Y
6 | VAo e RAMIREZ - EVELYN] GONDUGTA AGRESIVA EN ESTUDIANTES DE| DR CASTILLO HIDALGO EFREN
SECUNDARA DE  UNA  INSTITUCION| GABRIEL
~TIRADOCARRANZAYABIRA EDUCATIVA DE CHICLAYO, 2021
“FUNCIONALIDAD FAMILIAR Y CONDUCTA
7 | nn PALES  ADRIANZEN ANGHI EMOGIONAL EN' ESTUDIANTES DEL NIVEL|DR. CASTILLO HIDALGO EFREN
A SHEILY LISSETH | SECUNDARIO  DE  UNA  INSTITUCION| GABRIEL
EDUCATIVA DE CHICLAYO, 2021”
‘RESILIENCIA Y CALIDAD DE VIDA EN
o | T R AR 5| PACIENTES COVID-19 POST TRATAMIENTO|DR._CASTILLO HIDALGO EFREN
DE UNA RED ASISTENCIAL DE LAMBAYEQUE, | GABRIEL
ALEJANDRO EF
~ MONTALVAN ESTELA HERLES| ‘SOPORTE FAMILIAR Y DESERCION ESCOLAR
o | FERNANDO PERCIBIDA EN ESTUDIANTES DE EDUCACION| DR. CASTILLO HIDALGO EFREN
- VEGA CORONEL ~SUSANA|SECUNDARA DE  UNA  INSTITUCION| GABRIEL
ALEXANDRA EDUCATIVA PUBLICA DE CHICLAYO, 2021"
"VIOLENCIA DE PAREJA PERCIBIDA Y
- IRIGOIN QUESQUEN PAOLA AIMEE or CADMISIONE INFORMES

20

- MIO CORDOVA MARIA DE LOS
ANGELES

SINTOMAS PSICOLOGICOS EN USUARIAS DE
UN CENTRO DE SALUD DE JOSE LEONARDO
ORTIZ, 2021”

GABRIELT4 481610 074 481632

CAMPLIS LIS
EAMPE U

- CUSTODIO CEVALLOS MARYCRIS

“DEPENDENCIA EMOCIONAL E IDEACION

DR. CASTILEOcHIDAGQ aBFREN

ntel

21 | LIDIA SUICIDA EN ESTUDIANTES FEMENINAS DE| oapoy
- MEJIA HUAMAN NATALY UNA UNIVERSIDAD DE CHICLAYO, 2021 E&Ihuclayo. Peru
Distribucion: R do, Vice Acadé Vicer de g 1. Decanos de Facultad. defes dd Ofpina,

—

Jefes de Area Archivo.
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UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

- GALVEZ MURIOZ LUCIADEL PILAR | DEPRESION ¥ VIOLENCIA DOMESTICA EN\ o - caory i HDALGO EFREN
PRIETO OROZCOLIA GERALDINE | MADRES DE FAMILIA DE UNA INSTITUCION) Gpppipr
- EDUCATIVA DE ETEN, 2021”

‘ESTRES  LABORAL Y  AUTOEFICACIA

2 - QUINTOS RIVERA SANDY ZULIMAR | LABORAL ~ EN  DOCENTES ~ DE ~ UNA|DR. CASTILLO HIDALGO EFREN
- ZAPATA VIGIL WENDY SOFIA INSTITUCION EDUCATIVA DE CHICLAYO EN| GABRIEL

TIEMPOS COVID-19, 2021”

ARTICULO SEGUNDO: DEJAR SIN EFECTO toda resolucion que se oponga a la presente.

ARTICULO TERCERO: DISPONER que las areas competentes tomen conocimiento de la presente resolucion con la
finalidad de dar las facilidades para la ejecucion de la presente Investigacion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

Dra. Dioses Lescano Nelly Mg. Delga

Paula Elena
Decana de la Facultad de Derecho y Humanidades

Secretaria Académica Facultad de Derecho y Humanidades

ADMISION E INFORMES
074 481610 074 481632
CAMPUS USS

Km. 5, carretera a Pimentel
Chiclayo, Peru

Distribucion: R Vi do A Vicer de 1, D

; 0 de Facultag. defes od Ofipina.
Jefes de Area Archivo.

—
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ANEXO N° 10
RESOLUCION DE JURADOS

UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
RESOLUCION N° 1506-2021/FDH-USS

Pimentel, 30 noviembre del 2021
VISTO:
El informe N° 0221-2021/FH-DPS-USS de fecha 26 de noviembre de 2021, presentado por la Escuela Profesional de
Psicologia, en donde solicita se emita la resolucion de ASIGNACION DE JURADO EVALUADOR para los Proyectos de
Investigacion (tesis); y;

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucién Politica del Pert en su Articulo 18” establece que: “La educacién universitaria tiene como fines la
formacion profesional, la difusién cultural, la creacion intelectual y artistica y la investigacion cientifica y tecnologica. El
Estado garantiza la libertad de catedra y rechaza la intolerancia”, "Cada Universidad es auténoma en su régimen normativo,
de gobiemo, académico, administrativo y econoémico. Las universidades se rigen por sus propios Estatutos en el marco de
la Constitucion y de las Leyes".

Que, acorde con o establecido en el Articulo 8° de la Ley Universitaria, Ley N° 30220, “La autonomia inherente a las
Universidades se ejerce de conformidad con lo establecido en la Constitucion, la presente ley demas normativa aplicable.
Esta autonomia se ifiesta en los siguientes regi - normativo, de gobiemo, académico, administrativo y econémico”.
La Universidad Sefior de Sipan desarrolla sus actividades dentro de su autonomia prevista en la Constitucion Politica del
Estadoy la Ley Universitaria N® 30220.

Segun lo establecido en el Articulo 45° de la Ley Universitaria, Ley N° 30220, “Obtencion de Grados y Titulos; Para la
obtencién de grados y titulos se realiza de acuerdo a las exigencias académicas que cada universidad establezca en sus
respectivas normas internas. Los requisitos minimos son los siguientes: Inciso 45.1 “Grado de Bachiller: requiere haber
aprobado los estudios de pregrado, asi como la aprobacion de un trabajo de investigacion y el conocimiento de un idioma
extranjero, de preferencia inglés o lengua nativa’.

Que, Reglamento de Grados y Titulos Versién 07 aprobado con resolucién de directorio N° 086-2020/PD-USS, sefiala:
- Articulo 28°: “El jurado evaluador sera designado mediante resolucion emitida por la facultad o por la Escuela de

Posgrado, el mismo que estara conformado por tres docentes, quienes cumpliran las funciones de presidente, secretario
yvocal(...)"

Atticulo 29°: Son funciones del jurado evaluador: Inciso a) Emitir las observaciones en un plazo de maximo de siete
dias habiles, contabilizados a partir del dia siguiente de la recepcion del informe. Inciso b) Verificar el levantamiento de
las observaciones realizadas a través de su dictamen de expedito para sustentacion, informando a la Direccion de
Escuela de la sede. Inciso c) Asistir al acto de sustentacion en la fecha, hora y lugar programados. Inciso d) Evaluar la
sustentacion y defensa de la investigacion, y el secretario emite el acta de sustentacion.

- Atticulo 30°: “Para la sustentacion, se otorgara el plazo de seis (6) meses calendarios contados a partir del dia habil
siguiente en que se obtuvo el dictamen de expedito para la sustentacion (...)".

- Atticulo 31°: “Se debera presentar al Director de Escuela de la Sede, al Coordinador de Escuela Profesional de Filial o
al Director de la Escuela de Posgrado, seguin corresponda, tres (3) anillados del trabajo de investigacion o de la tesis,
con una antelacion de 10 dias habiles al acto de sustentacién programado, a fin de que estos sean remitidos al jurado
evaluador (presidente, secretario y vocal)”.

Articulo 32°: “Cuando la sustentacion obtenga la calificacion de Deficiente (desaprobado), podra requerir nueva fecha
de sustentacion, después de haber transcurrido un plazo de 30 dias calendarios contados a partir de la fecha en que
desaprob6”.

- Atticulo 33°: “Si el egresado desaprobado no solicita nueva fecha de sustentacion, el plazo para sustentar la misma
tesis vence a los seis meses, contando dicho plazo desde la fecha que sustentd por primera vez. Ve, cimgm iﬁ RMES
debe presentar nuevo tema de investigacion y realizar los tramites correspondientes. La decisi(ﬁ%

es inimpugnable” 074 481610 074 481632

Articulo 40°: Siel(los) autor(es) de la investigacion no logra(n) el nivel de preparacion hasta en un%gry alé’eigcién,
sera(n) desaprobado(s). En este caso tiene(n) la posibilidad de reiniciar el tramite, desde la presentacion de umavava Pimentel
proyecto.

Chiclayo, Peru
Estando a lo expuesto y en uso de las atribuciones conferidas y de conformidad con las normas y reglamentos vigentes.

Distribucion: Rectorado, Vicerrectorado A Vi de Ir g 1. Decanos de Facultag. defes dd Ofipina,
Jefes de Area Archivo.
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UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

RESOLUCION N° 1506-2021/FDH-USS

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO: DESIGNAR JURADO EVALUADOR de los proyectos de Investigacion a los siguientes docentes.
Ne APELLIDOS Y NOMBRES TEMA DE INVESTIGACION JURADOS
- LA TORRE CASTILLO ELIDA| ATRONTAMIENTO AL ESTRES Y BIENESTAR pppqineNTE: MG ASENJO ZAPATA CORNELIA YAJAIRA
PSICOLOGICO EN PADRES DE FAMILIA DE UNA 5
1 | cARLOTA G D T LI DF i SECRETARIO: MG. MATICORENA BARRETO AMALITA ISABEL
- LEON TALLEDO CINDY DONNA 2021 "NOCAL: DR. CASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL
“PRADA CHAPORAN SAMUEL VAN | ‘ESTRES  ACADEMICO Y AUTOEFICACIAPRESIDENTE: MG ASENJO ZAPATA CORNELIA YAJARA
2 |- YUPTON JACINTO MARTHA|ACADEMICA EN ESTUDIANTES DE UNASECRETARIO: MG. MATICORENA BARRETO AMALITA ISABEL
ELIZABETH UNIVERSIDAD DE CHICLAYO, 2021° VOCAL: DR. CASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL
- BUSTAMANTE TERAN JAMALY DEL| “PROCRASTINAGION Y ADICCION A LAS REDES PRESIDENTE: MG. ASENJO ZAPATA CORNELIA YAJAIRA
3 | MILAGRO SOCIALES EN ESTUDIANTES DE ECRETARIO: MG. MATICORENA BARRETO AMALITA ISABEL
~CHAVEZ MARTINEZ LIZANIA YADELIT| UNIVERSIDAD DE LA PROVINGIA DE GHICLAYO" OCAL: DR GASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL
“EMPATIA Y ASERCION EN RELACION DE PAREJA PRESIDENTE: MG. ASENJO ZAPATA CORNELIA YAJAIRA
4 | VILLARREAL ENRIQUEZ ISIS JESUS | EN ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA DE UNASECRETARIO: MG. MATICORENA BARRETO AMALITA ISABEL
UNIVERSIDAD DE CHICLAYO, 2021" 'OCAL: DR. CASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL
ESTILOS DE SOCIALIZACION PARENTAL YpprinENTE: MG. ASENJO ZAPATA CORNELIA YAJAIRA
- DELGADO DELGADO MARIA ALICIA | RESILIENCIA EN ESTUDIANTES DE UNA ¢
5 | - PEREZ DIAZ MARY GREYCY INSTTUCION ‘EDUGATIVA DEL DISTRITO. DEDECREVARIO: MG. MATICORENA BARRETO AMALITA ISABEL.
ETEN, 2021" 'OCAL: DR. CASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL
- CRUZADO BUSTAMANTE BIRNNA| COMUNICACION INTRAFAMILIAR ¥ PRESIDENTE: MG. ASENJO ZAPATA CORNELIA YAJAIRA
ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES )
6 |BRIHIT B T Gy, SECRETARIO: MG. MATICORENA BARRETO AMALITA ISABEL
- SANTISTEBAN RIOS ANGIE KAREEN | £8 SV D FERRERACE. 2001" OCAL: DR GASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL
- BARRANTES ARBULU PIERINA| “PROCRASTINACION Y. AUTOEFICACIA PRESIDENTE: MG. ASENJO ZAPATA CORNELIA YAJAIRA
7 | LisBETH ACADEMICA EN ESTUDIANTES DE PSICOLOGIASECRETARIO: MG. MATICORENA BARRETO AMALITA ISABEL
“CAICEDO CUMPAKEVINYAMIR | DE UNA UNIVERSIDAD DE GHICLAYO, 2021"  NOCAL: DR CASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL
“ESTRES LABORAL Y DEPRESION EN PERSONAL PRESIDENTE: MG, ASENJO ZAPATA CORNELIA YAJAIRA
8| A DAPEIILIY | ASISTENCIAL DE UN HOSPITAL DE CHOTA EN SECRETARIO: MG. MATICORENA BARRETO AMALITA ISABEL
TIEMPOS COVID-19, 2021" OCAL: DR. CASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL
- CAMPOS ALVARADO PRISCILLA| -EXPERIENGIAS - RELACIONADAS CON - LApReqinENTE: MG, ASENJO ZAPATA CORNELIA YAJAIRA
TECNOLOGIA Y SATISFACCION FAMILIAR EN :
9 | FIORELLA Lo TUDIAES DELNVEL SEOUNDARIO BE Ut BECRETARIO: MG. MATICORENA BARRETO AMALITA ISABEL
-RUIZ REQUEJO JULIO CESAR : MANOCAL: DR CASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL
INSTITUCION EDUCATIVA DE CHICLAYO, 2021
GONZALES RIVERA ANA VERONICA P[?EEFsSEO'\'f\ID/ELr\I‘[():/I\% A E(IEIELULEASRTUY[)UFAI\}[S E%OS o RESIDENTE: MG. ASENJO ZAPATA CORNELIA YAJAIRA
10| . ECRETARIO: MG. MATICORENA BARRETO AMALITA ISABEL
- MEJIA CORDOVA MIGUEL ANGEL SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA OCAL: DR CASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL
PUBLICA DE CHICLAYO" i
- HUERTAS BOCANEGRA KHAROLLIN | “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RESILIENCIA ENPRESIDENTE: MG. LUNA LORENZO LEONARDO
11 | ALESSANDRA USUARIOS DE UN CENTRO DEL ADULTO MAYOR [SECRETARIO: MG. LLACSA VASQUEZ MERCEDES
- VERA CABREJOS NURIA VIVIEN DE CHONGOYAPE EN TIEMPOS COVID-19, 2021" NOCAL: DR. CASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL
e O O RS D Ut PRESIDENTE: MG. LUNALORENZO LEONARDO
12 | MALCACALDERONVILMA MEDALY | SONDUCTE AGRESIVA EFY ESCOLARES D ECRETARIO: MG. LLACSA VASQUEZ MERCEDES
NP OCAL: DR CASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL
- S0TO CALDERON MIRELLA| “MOTIVACION Y SATISFACCION LABORAL ENPRESIDENTE: MG. LUNALORENZO LEONARDO
13 | SOLEDAD USUARIOS INTERNOS DE UN SUPERMERCADOSECRETARIO: MG. SEMINARIO ORTIZ HEBER DOMINGO
- TAIPE JULCA DANIEL MAXIMO DE CHICLAYO EN TIEMPOS COVID-19, 2021" 'OCAL: DR. CASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL
“INFLUENCIA DE LA REGULACION EMOCIONAL 3 m MES
~ROJASSOSAJOSE ARMANDO | EN EL ESTRES LABORAL EN PERSONAL MILITAR ERESIDENTE: MG LU NARMRERN S0l AR
14 | _URIBE BERMEJO DARWIN NIXON | DE UNA ENTIDAD CASTRENSE DE LAMBAYEQUE SEGRETARIO: MG. SEMINARKBORTIZ HEBERIBOMINGO
? OCAL: DR CASTILLO HIDALGO EEREN GABRIEL
EN TIEMPOS COVID-19, 2021 CA E(%EIQQ
“COMPROMISO ORGANIZACIONAL Y SINDROME PRESIDENTE: MG, LUN N : "
15 | GAMONAL SANCHEZ EYRE JOSEFINA| DE BOREOUT EN TRABAJADORES DE UNASECRETARIO: MG. SEM%%S%Q@S%O%E&Z}G
ENTIDAD GUBERNAMENTAL DE CUTERVO, 2021" VOCAL: DR. CASTILLO MD\LGOERMRIEL
Distribucion: Rectorado, Vicer Acad Vicer de 9 1. Decanos de Facultag, defes dd Ofipina,
Jefes de Area Archivo.
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UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

- SAMAME RAMIREZ EVELYN
VANESSA
- TIRADO CARRANZA YADIRA

RESIDENTE: DR. SARMIENTO PEREZ LUIS ALBERTO
ECRETARIO: MG. ARTEAGA ROJAS BREDMAN EUSEBIO
OCAL: DR. CASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL

AGRESIVA EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA
DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE CHICLAYO,

“ADICCION A LOS VIDEOJUEGOS Y CONDUCTA
2021"

- GONZALES ADRIANZEN ANGHI
MARIADEL PILAR
- OBLITAS GARCIA SHEILY LISSETH

EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DEL NIVEL
: ECRETARIO: MG ARTEAGA ROJAS BREDMAN EUSEBIO
SECUNDARIO DE UNA INSTITUCION EDUCATIVATVOGAL: DR”GASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL

‘FUNGIONALIDAD  FAMILIAR ¥ CONDUCTAFRESIDENTE: DR. SARMIENTO PEREZ LUIS ALBERTO
DE CHICLAYO, 2021"

- LLATAS ZAPATA CESAR ARSENIO
- TORRES OLANO PIERO ALEJANDRO

COVID-19 POST TRATAMIENTO DE UNA REDSECRETARIO: MG. ARTEAGA ROJAS BREDMAN EUSEBIO

“RESILIENCIA Y CALIDAD DE VIDA EN PACIENTES PRESIDENTE: DR. SARMIENTO PEREZ LUIS ALBERTO
ASISTENCIAL DE LAMBAYEQUE, 2021" OCAL: DR. CASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL

- MONTALVAN ESTELA HERLES

RESIDENTE: DR. SARMIENTO PEREZ LUIS ALBERTO

“SOPORTE FAMILIAR Y DESERCION ESCOLAR
19 | FERNANDO PERCIBIDA EN ESTUDIANTES DE EDUGACION o cpraRI0: MG, ARTEAGA ROJAS BREDMAN EUSEBIO
- VEGA CORONEL  SUSANA| SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA OCAL: DR CASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL
ALEXANDRA PUBLICA DE CHICLAYO, 2021" i
- IRIGOIN QUESQUEN PAOLA AIMEE

20

- MIO CORDOVA MARIA DE LOS
ANGELES

PSICOLOGICOS EN USUARIAS DE UN CENTRO[SECRETARIO: MG. ARTEAGA ROJAS BREDMAN EUSEBIO

“VIOLENCIA DE PAREJA PERCIBIDA Y SINTOMAS PRESIDENTE: DR. SARMIENTO PEREZ LUIS ALBERTO
DE SALUD DE JOSE LEONARDO ORTIZ, 2021" OCAL: DR. CASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL

2

- CUSTODIO CEVALLOS MARYCRIS
LIDIA

‘DEPENDENCIA EMOCIONAL  E

SUICIDA EN ESTUDIANTES FEMENINAS DE UNA ARMEN

IDEACION RESIDENTE: MG. GUERRA FERNANDEZ ROSA MARIA DEL
ECRETARIO: MG. LLACSA VASQUEZ MERCEDES

~MEJIA HUAMAN NATALY UNIVERSIDAD DE CHICLAYO, 201" VO e
] "DEPRESION Y VIOLENGIA DOMESTICA. g1 PRESIDENTE: MG GUERRA FERNANDEZ ROSA MARIA DEL
2 | ~GALVEZMUNOZ LUCIADELPILAR | \ynprs™ne FamiLia DE UNA INSTITUCION CARMEN
-PRETO OROZCOLIAGERALDINE | prone> B FAIELA DF ECRETARIO: MG. LLACSA VASQUEZ MERCEDES
’ OCAL: DR CASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL
\ESTRES LABORAL Y AUTOEFICAGIA LABORAL PRESIDENTE: MG GUERRA FERNANDEZ ROSA MARIA DEL
23 | ~QUINTOS RIVERA SANDY ZULIMAR | £\ 0 GENTES DE UNA INSTITUGION EDUCATVA CARMEN
~ZAPATA VIGIL WENDY SOFIA ECRETARIO: MG. SEMINARIO ORTIZ HEBER DOMINGO

DECHICLAYO EN TIEMPOS COVID-15, 2021 OCAL.: DR. CASTILLO HIDALGO EFREN GABRIEL

ARTICULO SEGUNDO: DISPONER que las areas competentes tomen conocimiento de la presente resolucion con la
finalidad de dar las facilidades para la ejecucion de la presente Investigacion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

Dra. Dioses Lescano Nelly
Decana de la Facultad de Derecho y Humanidades

Mg. Delg Paula Elena
Secretaria Académica Facultad de Derecho y Humanidades

ADMISION E INFORMES
074 481610 074 481632
CAMPUS USS

Km. 5, carretera a Pimentel
Chiclayo, Peru

Distribucion: Rectorado, Vicer do A Vicer de

Jefes de Area Archivo.

9 1. Decanos de Faculag, defes dd Ofipina,
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