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RESUMEN 

El propósito de esta Investigación es analizar la aplicación de los libros electrónicos 

contables exigidos por SUNAT como herramienta para minimizar la evasión de impuestos 

del taller de Mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L. en ciudad de Lima. El 

trabajo de investigación tiene un enfoque cuantitativo no experimental. Además, es una 

investigación de tipo aplicada y de nivel correlacional. La muestra fue de 10 trabajadores. 

Por tanto, cabe señalar que el coeficiente de correlación encontrado tiene una correlación 

positiva muy alta ya que se encuentra en el intervalo 0,91>r<1,00  Este resultado está 

corroborado con el estudio Rodríguez (2019) en el cual se obtiene un valor de correlación 

de 0,833, lo que indica que existe una fuerte correlación positiva entre las variables de sus 

estudios.  Por ende, se concluye que Los libros electrónicos de registros contables como 

herramienta reducen de forma significativa la evasión tributaria del taller de mecánica y 

mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima, 2021; Los libros electrónicos de registros 

contables como herramienta  reducen de forma significativa la defraudación tributaria del 

taller de mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima; Libros electrónicos 

de registros contables como herramienta reducen de forma significativa la elusión tributaria 

del taller de mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima, Los libros 

electrónicos de registros contables como herramienta afianzan la cultura tributaria del taller 

de mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima. 
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ABSTRACT 

The purpose of this research is to analyze the application of the electronic accounting books 

required by SUNAT as a tool to minimize tax evasion of the Mansueto Figaires E.I.R.L. in 

the city of Lima. The research work has a non-experimental quantitative approach. In 

addition, it is an applied and correlational level research. The sample was 10 workers. As a 

result, it should be noted that the correlation coefficient found is of a very high positive 

correlation because it is between the interval of 0.91> r <1.00 (Spearman's correlation 

coefficient statistical test). This result is corroborated with the Rodríguez study (2019) in 

which a correlation value of 0.833 is obtained, which indicates that there is a strong positive 

correlation between the variables of their studies. Therefore, it is concluded that electronic 

books of accounting records as a tool significantly reduce tax avoidance of the mechanical 

and maintenance workshop Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima.. 
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I.-INTRODUCCION 

1.1. Realidad Problemática 

Internacional 

En nuestros días, se tiene que la tecnología tiene un rol imprescindible importante 

para las decisiones dentro de las empresas, por esta razón, la contabilidad no puede 

ignorar estos avances, por lo que un ejemplo es la teneduría de libros y/o registros de 

contabilidad de forma física a ser de manera electrónica, los cuales fueron diseñados para 

ahorrar tiempo y dinero a los que contribuyen, facilitando que puedan cumplir con sus 

obligaciones tributarias y controlar mejor su información. (Gómez y Morán, 2020) 

Fernández (2020), señala que debido a la globalización muchas empresas han 

tenido que realizar sus contribuciones de forma electrónica, de esta manera, evitan que el 

personal pueda gastar su tiempo en la realización presencial del mismo procedimiento, 

además de ello, se puede realizar de forma eficiente y eficaz dicho proceso mediante la 

computadora y además, se tiene un registro digital de los mismos, es por ello, que en la 

nueva actualidad, todas las empresas están empezando a cambiar e incluirse en el mundo 

digital para el beneficio de las mismas y de sus clientes, mostrando claridad en todos sus 

ingresos y egresos. 

Otro aspecto lo señala Zanet (2018), quien indica que la economía urbana 

española, los nuevos aspectos de la Normativa gubernamental, de acuerdo con el Decreto 

de Necesidad y Urgencia No 27/2018 conlleva propósito de erradicar las mal intenciones 

que se cometen por el Estado. A pesar de que Ignore el aspecto de implementación y 

muestre a la empresa que el Libros contables y contables de la empresa registrados en 

formato digital, reflejados en las Normas, aunque desde cierto tiempo la ley permite la 

sustitución de revistas en papel para luego obtener autorización por medios mecánicos o 

magnéticos a las agencias reguladoras en varias regiones. La tarea que emitieron se 

convirtió en Existen deficiencias en el proceso debido a la cantidad y naturaleza de los 

procedimientos requeridos, como resultado, la empresa volvió en gran medida sobre el 

papel. 

El estado utiliza los impuestos para financiar el gasto de las instituciones públicas, 

promoviendo así las actividades como salud, educación y seguridad de forma ciudadana. 

Pese a ello, la ausencia de responsabilidad social, una cultura de forma tributaria inestable 

y la no formalidad provocada por la forma de incumplir de las obligaciones tributarias de 

las personas conducirán a una reducción de la recaudación tributaria, lo que dificultará la 



13 
 

inversión del Estado en nuevos proyectos que beneficien a la población. En tales 

circunstancias, las entidades reguladoras han implementado medidas cada vez más 

estrictas a lo largo de los años para reducir y mitigar los actos ilegales que evitan los 

aspectos fiscales. Cornejo (2017) señaló que los evasores de forma fiscal son aquellos que 

tienen recortes de impuestos o no pagan impuestos, sin embargo, son tales que no tienen 

información que se registra en la base de información de gestión tributaria, y pertenecen al 

sector informal. En este caso, las autoridades tributarias no solo deben prestar atención a 

los contribuyentes registrados en su sistema, de lo contrario para combatir la evasión fiscal 

en el sector no formal, porque sin su información será una tarea más difícil de realizar. 

En el caso español Sar (2017), se observa que existen importantes diferencias en 

tributación entre los dos países La razón de personalidad del titular de la actividad y el 

mismo valor, revalorización de la manera más importante en tributación, los ingresos que 

se generan por las actividades económicas depende de si necesita pagar el impuesto sobre 

la renta de las personas de forma física. Incluso si el impuesto de la renta es mayor, 

también se deben considerar otras obligaciones tributarias Como han dicho algunas 

personas, dependiendo de si el propietario del evento Las personas económicas son 

personas físicas o personas jurídicas. 

De la Cruz (2019) afirmó que bajo la estructura del Centro Americano de 

Administración Tributaria (CIAT), casi todos los administradores tributarios del mundo se 

encuentran en el amplio desarrollo de la era tecnológica, y esta agencia se encarga de 

brindar actualizaciones y modernización de la tributación. Autoridades Asistencia técnica 

profesional. 

Nacional 

En el Perú es necesario buscar un nuevo mecanismo que ayude al proceso de 

fiscalización de la SUNAT, para que, en la lucha a la evasión fiscal, el contrabando y la 

elusión fiscal, la promoción del cumplimiento voluntario y la implementación del buen uso 

en las prácticas de comercio exterior puedan ayudar a la SUNAT. captar la información de 

manera oportuna El mecanismo (antes la implementación de formularios electrónicos, 

ahora la presentación de libros electrónicos). (SUNAT, 2018) 

El Perú es una nación que financia el gasto de forma pública mediante el porcentaje 

relativamente alto de los ingresos tributarios y no puede proceder de acuerdo con su 

medida de probabilidad porque los contribuyentes no se dan de forma dispuesta para 

cumplir con sus obligaciones de forma tributaria, lo que conduce a la evasión fiscal o 

comportamiento irregular. (Gestión, 2019) 
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Esto se ha convertido en un problema importante, lo que ha provocado una 

reducción de sus ingresos de forma fiscal, que se utilizan para realizar un financiamiento 

de las actividades que realiza el estado. Como todos sabemos, la tributación señala que al 

país comprender las necesidades de las personas en términos de sociedad, educación, 

salud, etc. Sin embargo, cuando los contribuyentes evitan que las obligaciones tributarias 

se den, la recaudación tributaria disminuye, lo que afecta el presupuesto para la provisión 

de estos. servicios. (Fuertes y Velazco, 2017) 

La inseguridad estimada de Sunat en el uso de los registros electrónicos de 

compras y ventas y las declaraciones de forma jurada que se envíen Realiza "Cobro S / 

1,700 millones, dice Juana Mollo". En el caso de la introducción, los libros electrónicos 

deben completarse de manera ordenada, teniendo en cuenta algunos "El sistema de 

contabilidad no permite la generación automática de libros de cuentas", por cierto, 

establecido por la Sunat. Por lo tanto, señala que el departamento de contabilidad debe 

dar el trabajo extra de fin de mes: la producción y exhibición del libro electrónico En muchos 

casos, se necesitan algunos días de trabajo. (Gestión, 2018). 

Zavala (2018) señala que la norma XVI con título preliminar introducido en la ley 

tributaria De acuerdo con el Decreto No. 1121 del 18 de julio de 2012, la SUNAT está 

autorizada a determinar Responsabilidad tributaria, cuando detecta casos de elusión, 

aunque no exista regulación legal. Esto indica que la operación hecha por el contribuyente 

está sujeta a impuestos. En resumen, esta cláusula fue suspendida bajo autorización legal 

en julio de 2014. N ° 30230, hasta que el departamento administrativo establezca ciertos 

aspectos por lo cual, la aplicación aún no ha sido anunciada. 

Entonces, se debe tomar en cuenta que la administración tributaria fortalecerá la 

verificación de los gastos que no deben ser considerados como impuesto a la renta 

deducible (es decir, gastos con base en facturas, que debieron haber sido órdenes de pago 

porque son gastos personales y no deben deducirse de la renta) impuesto pagado por la 

empresa (no deducir). La irregularidad suele recaer sobre la familia, las pequeñas y 

medianas empresas. Por ejemplo, almuerzo, facturas de gas, compras en centros 

comerciales y gastos en días festivos o productos no relacionados con el negocio, incluidos 

por el gerente o representante legal. (Lira y Juape, 2018). 

Local 

Teniendo en cuenta los factores anteriores, se decidió realizar una investigación y 

utilizar el libro de cuentas electrónico de los registros contables como herramienta para 

reducir la evasión fiscal en los talleres de maquinaria y reparación de Lima.  
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Se tiene en cuenta el taller de máquinas, porque en tales proyectos, el crecimiento 

del mercado nacional a menudo está sujeto a una revisión continua por parte de la SUNAT. 

(SUNAT, 2020) 

Por lo anterior, explicaremos con más detalle la historia de Taller de Mecánica y 

mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L. Mansueto, empresa dedicada a la reparación de 

camiones pesados, venta de repuestos y alquiler de estacionamientos para estos camiones 

durante la noche. Desde 2017, han presentado sus libros electrónicos de forma voluntaria. 

Actualmente, las empresas que en última instancia se inclinan a ser auditadas por la 

SUNAT no lo son por ser evasores de impuestos, sino que estos proyectos suelen ser 

informales, lo que es una señal de que la SUNAT cree que hay evasión fiscal. Entonces, 

es necesario poder entender cómo los libros electrónicos de registros contables se relación 

con la evasión tributaria de forma específica en esta empresa de taller. 
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1.2. Trabajos previos 

Internacional 

Ecuador, Silvia (2018), presento el trabajo denominado “El manejo de inventarios y 

la brecha de evasión tributaria en la empresa xxxxxxx, de la ciudad de Latacunga, período 

2016”, determinar la brecha de evasión tributaria en función del manejo del inventario en la 

empresa XXXX de la ciudad de Latacunga, periodo 2016. El enfoque de la investigación 

es mixto, cuali-cuantitativo, descriptivos, correlacional y diseño transversal. Con resultados, 

se puede ver que la información en el año 2015, refleja un promedio de entradas y salidas 

de 79,95% de cumplimiento de información actualizada, de los productos que oferta XXXX, 

sin embargo por tener en el inventario una cantidad elevada de productos, no se ha 

efectuado aún una ficha de cada una de las referencias de las bodegas de las sucursales 

de la empresa, por otro lado en el año 2016, la información actualizada se incrementó en 

13,61%, lo que significa que el inventario no está actualizado al 100% pues se evidenció 

un valor de 93,56% para este año y cada año, el índice de pedidos rechazados por falta de 

un control de existencias es mayor. 

Colombia, Castro, Cristancho y García (2017), en su trabajo titulado “Análisis del 

impacto tributario generado por evasión de impuestos en Colombia, en el período 2012-

2016”, el objetivo es determinar primero los factores de evasión fiscal en Colombia y el 

impacto fiscal económico y social de dicha evasión fiscal durante el período 2012-2016. 

Utilizar métodos cuantitativos y cualitativos para verificar las hipótesis planteadas por el 

equipo de investigación, a fin de determinar las causas y consecuencias de la conducta de 

evitación, y proponer normas y estrategias sociales basadas en estos factores; facilitar 

futuras unidades de inspección para lograr una gestión eficaz; y generar la confianza de 

los contribuyentes en el país, y cambiar gradualmente su forma de pensar, modificando así 

el comportamiento evasivo de quienes se encuentran en obligación para presentar y pagar 

impuestos. De acuerdo a la información y los documentos revisados, Colombia es uno de 

los países con mayor tasa de evasión fiscal en comparación con otros países de América 

Latina. Si bien las estadísticas muestran que la tasa de recaudación es cada vez más alta, 

la tasa de evasión fiscal también es la misma; por las políticas que el gobierno señala por 

acciones de corto plazo para compensar el déficit, pero no resolvieron el problema 

fundamental. Algunos hablaron de nuevas reformas estructurales y, según analistas, el 

país una vez más no logró alcanzar su alcance. Necesita soluciones a corto plazo bien 

planificadas y necesita lograr un crecimiento y un desarrollo económicos justos e inclusivos. 
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Ecuador, Paredes (2017), presento el trabajo titulado “La evasión tributaria y la 

recaudación generada por los trabajadores informales de ropa del Mercado Mayorista de 

la ciudad de Ambato”, el objetivo fue determinar el impacto de la evasión fiscal y las 

recaudaciones generadas por los trabajadores no formales de ropa en el mercado 

mayorista de la ciudad de Ambato. Este método de proceso permite orientar las 

investigaciones in situ, que es lo mismo que la investigación para trabajadores del mercado 

mayorista. Se entiende que el departamento no produce relevancia de cumplimiento 

tributario. Mediante este método de investigación se puede determinar que contribuyentes 

sin Los sistemas de información son conformes. No es altamente sexual, y también se 

determina que el sistema de comunicación entre las agencias reguladoras tributarias no 

generará confianza en el sujeto de pago activo, lo que no permite el aumento de la tasa. 

Por lo tanto, se concluye que el desconocimiento de una base imponible específica no 

permite el cumplimiento tributario, de esta manera, la propuesta apunta a fortalecer la tarifa 

por persona del departamento, para que la información fluya a todos los niveles, con el fin 

de minimizar la evasión fiscal. 

Colombia, Gómez, Madrid y Quinayas (2017) presentando trabajo de grado: 

“Personas naturales dedicadas a la comercialización de prendas de vestir en el centro de 

Medellín generan factores para la evasión del impuesto a la renta y el IVA” para título: 

Colombia Especialista en Administración Tributaria de la Universidad de Antioquia. El 

método utilizado es deductivo y el tipo de investigación es cualitativo y descriptivo. El 

objetivo general es observar el comportamiento de los contribuyentes con la recopilación 

de datos, luego realizar encuestas sobre empresas y entrevistar a profesionales. Este 

trabajo es similar a nuestra investigación. Mediante la especificación del objetivo general, 

se concluyó que la evasión fiscal es un aspecto cultural a gran escala que se enfoca en 

todos los sectores sociales y económicos. Con base en la ética y la ética, las empresas no 

deben abstenerse de pagar impuestos ni formalizarlos. con el argumento de que no 

entienden las reglas, porque estas serán sancionadas.  

Las empresas capacitan a contribuyentes con apoyo del gobierno. Los impuestos 

se valorizan altos, pero los contribuyentes tienen que saber que es igual para todos, y si 

no se cumple, no habrá concesiones, lo que generará confusión y malas prácticas que 

afectarán el desarrollo económico. 

Los contribuyentes cumplen con su deber de mejorar el país, lo cual es 

complementario al mejoramiento de los intereses empresariales al brindar educación, 

seguridad, etc. Esto cambia la perspectiva de la tributación, pues este fenómeno de 

corrupción ha alcanzado el alto nivel, en todo el país ejecutivo, legislativo e instituciones 
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judiciales., Se deben tomar medidas correctivas y sanciones para apoyar cambios en el 

comportamiento de estas personas. 

Ecuador, Robalino (2017) en su trabajo de investigación: “El proceso de 

preocupación en el sector tributario y su relación con el cumplimiento de las obligaciones 

tributarias”, su propósito es investigar cómo el impuesto a los dividendos afecta la doble 

imposición del impuesto a la renta en Ecuador, con tema a la tributación de forma 

internacional, los mecanismos de elusión de la doble tributación y la legislación nacional. 

Aunque la oficina de impuestos se esfuerza por educar a los contribuyentes sobre el tema 

del interés fiscal, todos los contribuyentes aún no han cubierto completamente la aplicación 

correcta del impuesto a los dividendos. Por lo tanto, es necesario establecer un modelo 

basado en un sistema tributario simple y eficiente, para que el impuesto a la renta generado 

por dividendos pueda ser correctamente determinado, e incluso pueda ser utilizado como 

insumo para que el gobierno implemente el proceso de control. 

Ecuador, Pérez (2017) en su trabajo de investigación: “Gobierno Electrónico y 

Cumplimiento de Obligaciones Tributarias” tiene como objetivo determinar la relación entre 

las obligaciones tributarias y el gobierno electrónico. El tipo de investigación es exploratoria 

y descriptiva, la muestra no es probabilística porque busca lograr múltiples propósitos y las 

técnicas y herramientas utilizadas en las entrevistas y guías de entrevista. Finalmente, la 

conclusión es que la información disponible para las autoridades tributarias es confiable 

para fines de control, pero su calidad y oportunidad dependen del conocimiento y 

cumplimiento del contribuyente, cómo se usa y cómo se usa fundamentalmente. Integrarse 

del esquema de forma general de control de esta forma, pues no existe un sistema de 

información en línea que les brinda comprender todos los hechos económicos al momento 

de la generación, por lo que no se puede obtener eficiencia y sencillez de gestión. Por 

tanto, se indica que se suscriban más tratados con otras instituciones financieras y 

públicas, permitiendo el cotejo online de la información y la obtención de datos más 

efectivos y relevantes. 

Nacional 

Perú, Gonzales (2019), en su trabajo titulado “La evasión tributaria y su incidencia 

en la recaudación fiscal de las empresas de delivery pymes en lima metropolitana período 

2014-2018”, su propósito es realizar el análisis cómo la evasión fiscal afecta la tributación 

de este tipo de instituciones. En la presente investigación, he utilizado un enfoque integral 

de métodos descriptivos, estadísticos y analíticos, en el cual a medida que el trabajo se 

desarrolle, dará vagamente en este sentido, el resultado obtenido como resultado de la 
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recolección de información se puede afirmar: 2014- En el área metropolitana de Lima en 

2018, la falta de conciencia tributaria, la no facturación de servicios, los delitos tributarios y 

laborales y los delitos de forma tributaria afectaron los impuestos pagados a las pymes; se 

decidió que al aumentar los ingresos, el gobierno puede usar sus propios recursos para 

implementar sus planes de desarrollo y satisfacer las necesidades de la gente, solicitando 

que se destinen más recursos a infraestructura, saneamiento, abastecimiento de agua, 

saneamiento, educación, seguridad y asistencia a la gente.  

Perú, Rodríguez (2019), en su trabajo “El sistema de libros electrónicos y su impacto 

en el impuesto a la renta empresarial de Empresas Varomag S.A.C.” Sinonuco - 2017. Su 

propósito es determinar cómo afectará el sistema de libros electrónicos al impuesto sobre 

la renta de Business Varomag S.A.C. Huánuco-2017. Respecto a la hipótesis propuesta, 

comparar el sistema de libro electrónico incide directamente en el impuesto a las ganancias 

del negocio de la empresa Varomag S.A.C. Huánuco-2017 El alcance o nivel de esta 

investigación se relaciona con la investigación descriptiva, pues describe las 

características, conceptos, atributos y explica el sistema de libro electrónico, y determina 

su impacto en el impuesto a las ganancias corporativas de la empresa Varomag SAC, y 

mejora la hipótesis de prueba.  

Se utilizó la encuesta como técnica, y con relación a la recolección de datos se usó 

un cuestionario, el cual fue aplicable a todos los empleados de Business Varomag S.A.C. 

Por tanto, se tiene un valor de correlación de 0,833, lo que indica que existe una fuerte 

correlación de forma positiva. Las variables de investigación son directamente 

proporcionales al sistema libro electrónico y al impuesto sobre la renta, por lo que se acepta 

el supuesto general. La Aduana del Estado y la Administración Tributaria del Estado deben 

fortalecer los servicios de atención y orientación a los contribuyentes con el fin de reducir 

los peligros ocultos de la evasión y elusión tributaria en mi país, que ha provocado un 

rezago en el desarrollo de la recaudación y gestión tributaria. 

Perú, Gutierrez (2019), en su investigación titulada Los libros electrónicos y su 

relación con el formulario 621 de la empresa muebles lozano S.A.C. en el distrito de Villa 

MarÍa del Triunfo – 2018. La finalidad de acreditar la relación entre el libro electrónico y el 

modelo 621 de la empresa Muebles Lozano SAC ubicada en el distrito de Villa María del 

Triunfo-2018. Asimismo, la hipótesis de investigación es: el libro electrónico está 

relacionado con el modelo 621 de Muebles Lozano SAC en el distrito de Villa María del 

Triunfo-2018. El tipo de investigación es cuantitativo y el diseño de la investigación es 

relevante.  
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El total está compuesto por 12 personas que tienen conocimiento del tema y 

aplicaron la técnica de encuesta que consta de 14 preguntas. Las estadísticas de Spss se 

utilizan para medir la confiabilidad de las encuestas. Los resultados muestran que el libro 

electrónico está significativamente relacionado con la forma 621 de Muebles Lozano SAC, 

porque el coeficiente de correlación Rho de Spearman (Rho = 0,993) indica una correlación 

positiva muy fuerte entre las variables, y los resultados indican que el libro electrónico es 

de hecho relacionado con el formulario 621. 

Perú, Osorio (2017), en su investigación titulada Libros Electrónicos y su Relación 

con el Costo de Venta en las Empresas Comercializadoras de Diario en el Distrito Villa el 

Salvador en el año, 2016. El objetivo general del estudio es: cómo se relacionan los libros 

electrónicos con el costo de ventas de la empresa de marketing de periódicos en el distrito 

de Villa de El Salvador. La investigación combina las teorías del bienestar de Hirache y 

Mamani y Luque. Menciona que el uso de tecnologías de la información (TI) para las 

inspecciones tributarias en nuestro país es una herramienta útil, que genera expectativas 

en el proceso de inspección y reduce la evasión e irregularidades tributarias; mejor control 

y garantía de impuestos a cobrar, así como otros beneficios. (2016, p.1)  

El tipo de investigación está relacionado descriptivamente, el diseño de la 

investigación es no experimental y el método es cuantitativo. La muestra es probabilística 

y estratificada, compuesta por 90 trabajadores de 90 grifos. La tecnología utilizada son las 

encuestas y la herramienta de recolección de datos son los cuestionarios aplicados a los 

trabajadores. Para la efectividad de la herramienta se utiliza juicio de expertos, y para la 

confiabilidad de la herramienta se usa el alfa de Cronbach, resultando en un libro de 

contabilidad electrónico variable de 0.83 y un costo de venta variable de 0.80. En esta 

encuesta se concluyó que, durante 2016, hubo una relación significativa entre los libros 

electrónicos de la Comercializadora de Periódicos Salvador Villa y sus costos de venta. 

Perú, Cacha (2017), en su trabajo titulado “Aplicación del sistema libros electrónicos 

y su incidencia en la evasión tributaria de empresas comerciales de abarrotes, Huaraz, 

2015-2016”, su objetivo es determinar la incidencia de la aplicación del sistema de libros 

electrónicos en la evasión fiscal de las empresas comerciales de abarrotes en la ciudad de 

Varaz; el método utilizado entre 2015 y 2016 se aplica al método cuantitativo de diseño no 

experimental, correlación corte transversal-causa y efecto; recolección de información La 

tecnología pasó la guía de observación aplicada a los documentos contables de las cuatro 

empresas comerciales de abarrotes de la ciudad para brindar datos e información veraz 

sobre el tema de investigación de la mejor manera, y aprobó la hipótesis de trabajo 

mencionando la existencia. Al determinar el coeficiente de contingencia Eta, la variable 
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electrónica El efecto de la variable sistema contable sobre la evasión fiscal es de 0.894; 

además, en la empresa estudiada se puede determinar que la aplicación es correcta, y se 

reduce la evasión de un período a otro. , por lo que se puede concluir que el sistema de 

libros electrónicos está en La conducta desleal involucrada en la compensación tiene un 

impacto directo. 

Perú, Romaní (2017), en su investigación titulada Aplicación de los libros 

electrónicos de registro de compras y ventas como herramienta de la disminución de la 

evasión de impuestos de la empresa industrial GRUPO KLAUS S.A.C. DE Lima 

Metropolitana, año 2016. El propósito de este estudio es analizar la aplicación de los libros 

electrónicos en el registro de compras y ventas como herramienta para reducir la evasión 

fiscal por parte de la Empresa Industrial Metropolitana de Lima GRUPO KLAUS SAC. En 

2016, la supervisión administrativa Tributaria Sunat se enfocó en mejorar el negocio 

realizado por la agencia, como el pilar principal de los procedimientos de inspección para 

reducir los impuestos. La entidad aprobó su resolución más reciente para exigir a sus 

contribuyentes que realicen sus tareas tributarias en medios electrónicos.  

La Resolución de la Autoridad Reguladora No. 286-2009 / SUNAT se refiere al 

registro de compras y registro de ingresos por ventas, los cuales deben ser generados en 

formato digital y subidos a la plataforma proporcionada por la SUNAT. Por otro lado, la 

Resolución de la Autoridad Reguladora No. 374-2013 / SUNAT involucra documentos de 

facturación, los cuales también deben ser generados en formato digital. Por estos motivos, 

se recomienda realizar trabajos de investigación para que la empresa pueda administrar 

sus recursos, automatizar los procesos de adquisiciones, ventas y control de inventarios, y 

cumplir con la normativa vigente implementada por la SUNAT. Será más eficiente buscar, 

clasificar y enviar la información requerida antes de que la agencia tributaria verifique. 

 Regional 

Diaz y Santisteban (2020), en su trabajo titulado Registro de libros contables 

electrónicos y su incidencia en la disminución de la evasión de impuestos en la Fábrica de 

Dulces Tradicionales, Chiclayo”, el objetivo principal fue determinar si el sistema de libro 

contable electrónico afecta la reducción de la evasión fiscal. La hipótesis planteada es que, 

si existe un impacto entre el registro de libros electrónicos y la evasión fiscal en las fábricas 

de dulces tradicionales, esto ayudará a reducir la evasión fiscal. Metodológicamente, las 

técnicas utilizadas para la recolección de datos son entrevistas y guías bibliográficas; la 

herramienta es un cuestionario que consta de doce preguntas sobre el sistema de libros 

electrónicos y la evasión fiscal; estas herramientas se verifican mediante juicio de expertos. 
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El tipo de investigación está relacionada y tiene un diseño transversal no experimental. La 

población está formada por cuatro miembros de la empresa, la muestra es del 100% porque 

es pequeña y la muestra no probabilística está formada por los contables de la empresa. 

El resultado es que, si las dos variables de investigación tienen una incidencia significativa, 

la conclusión es que el sistema de libro de cuentas electrónico sí afecta el comportamiento 

de evasión fiscal de las fábricas de dulces tradicionales. 
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1.3. Teorías relacionadas al tema 

1.3.1. Bases teóricas y definiciones de la variable independiente sobre los 

libros electrónicos de registros contables 

Según Sunat (2018) nos indica que:  

El Sistema de Libros Electrónicos – PLE no es un software de contabilidad. Es una 

aplicación desarrollada por Sunat para verificar el archivo en formato de texto (txt) 

generado por el sistema informático administrado por cada empresa, generar un libro 

electrónico a través del resumen de entrega, verificar si el archivo txt coincide con el registro 

recibido información generada por Sunat, y verifique los registros del historial del 

contribuyente y genere informes de libros electrónicos.  

Importancia de libros electrónicos de registros contables 

Los libros electrónicos son muy importantes porque pueden registrar los 

movimientos y operaciones de la empresa, también muestra el estado financiero de la 

empresa dentro de un período de tiempo determinado y, junto con los documentos 

existentes, constituye una evidencia que respalda el negocio de la empresa. De igual 

forma, el e-book nos ayudará a asegurar que la información enviada a través de la página 

de Sunat sea la información correcta declarada en nuestro impuesto mensual, pues el PDT 

621 generará un cruce de información. 

Características de los libros electrónicos de registros contables 

De acuerdo con información proporcionada por Sunat (2018), la estructura e 

información contenida en el archivo de texto de cada eBook se ha cumplido con el Anexo 

RS N° 2. N° 361-2015/SUNAT de la siguiente manera: libros de caja y banco, inventarios 

y saldos libros, libros de retención, LIR inciso 34 yf, diarios, diarios de formato simplificado, 

libro mayor, registros de activos fijos, registros de compras, registros de apropiaciones, 

registros de costos, registros de inventarios perpetuos unitarios, registros de inventarios 

perpetuos de valuación, y registros de ventas e ingresos. 
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1.3.2. Dimensiones de la variable independiente sobre los libros electrónicos 

de registros contables 

Dimensión 1: Obligación en el llevado de libros electrónicos 

Sunat (2018) indicó que desde 2017, los perceptores de ingresos de tercera 

categoría cuyo ingreso anual total no exceda las 300 UIT deben mantener al menos un 

registro de ventas, registro de compras y libro diario en formato simplificado, de acuerdo 

con la normativa pertinente del período 01/2016. entonces, de acuerdo con las 

disposiciones de RS 286-2009 / Sunat y las regulaciones revisadas, está obligado a 

mantener el libro de cuentas electrónico o aceptar voluntariamente al creador del libro de 

cuentas electrónico. Si mantiene el libro de cuentas electrónico, puede elegir no para llevar 

el diario electrónico. Para ello, deberá registrar el indicador 2 "cierre del libro - no obligado 

a llevarlo" a nombre del archivo del libro mayor, que es el mismo que entró en vigencia el 

1 de enero de 2016, siempre que esté obligado a llevarlo en de acuerdo con la normativa 

IGV. 

Los generadores que están obligados a retener el valor de los registros de 

inventario permanente y optan por proceder electrónicamente están exentos de mantener 

registros de inventario permanentes en unidades físicas. Considere la UIT que entró en 

vigor el año anterior. Las operaciones de exportación mencionadas en el quinto párrafo del 

artículo 33, artículo 37 de la Ley IGV o figuras 4, 6, 9, 10, 11 y 12, como se muestra en RS 

312-2017 / Sunat y la normativa revisada. 

Dimensión 2: Uso de los libros electrónicos  

Sunat (2018) señala que es la manera apropiada del uso de los libros electrónicos 

para los fines que se requiera, es decir, de acuerdo al tipo de registro que se quiera realizar. 

Es por ello, que el uso debe ser responsable y con el personal especializado y profesional 

para su realización. 

Dimensión 3:  Conocimiento de libros contables 

Sunat (2018) señala que es la capacidad del conocimiento teórico y práctico sobre 

los libros contables, ya que en ellos se plasma toda la documentación contable, económica 

y financiera de la empresa, tomando en consideración cuales son obligatorios y cuales son 

voluntarios. 
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1.3.3. Bases teóricas y definiciones de la variable dependiente sobre la 

evasión tributaria 

Gonzales (2019) señaló que la evasión tributaria es el uso de medios legales y 

legales, es decir, no prohibidos por los textos legales, y la finalidad es evitar o reducir el 

pago de impuestos, reduciendo así impuestos. Entonces, es lo que constituye el delito de 

evasión fiscal, y la evasión de impuestos pagados de conformidad con la ley mediante 

subsidios indebidos, subsidios, rentas ocultas, simulación o exageración de gastos 

deducibles, etc., que constituye el correspondiente delito de evasión fiscal. (pág. 15). 

Debemos tener en cuenta que los ciudadanos asignan recursos al país de acuerdo con las 

necesidades de la comunidad, lo cual se hace a través de servicios y obras públicas.  

La evasión fiscal ocurre en actividades formales e informales, y el estado debe combatir 

estas actividades. Guzmán (2017) señala que los evasores de impuestos son 

contribuyentes potenciales que no están registrados; es decir, a través de actividades 

informales que la autoridad tributaria no conoce, no quiere decir que a través de actividades 

formales, a través del registro y Los hechos que se conocen, algunos no evaden impuestos, 

y conscientemente pagan impuestos de manera incorrecta, a diferencia de los que se 

encargan de corregir errores o inexactitudes. Es por eso que existen reclamos por evasión 

legales e ilegales. La elegibilidad para evasores de impuestos también se puede otorgar a 

aquellos que declaran parcialmente, ocultan su riqueza o están sujetos a un sistema 

especial para evitar pagar impuestos (p.17). 

Características de la variable Evasión Tributaria  

De acuerdo con las características de evasión tributaria de Gonzales (2019), 

muestra:  

• La evasión tributaria no permite que el Estado cuente con los recursos necesarios 

para brindar los servicios básicos a las personas, especialmente a las de menores 

recursos.  

• La evasión tributaria incide en la creación de un déficit fiscal, que ocurre cuando 

un estado gasta más de lo que recibe, lo que conduce a una menor recaudación tributaria 

y un mayor crédito externo.  

• La evasión tributaria genera un aumento de la recaudación tributaria o un aumento 

de la tasa impositiva vigente, lo que perjudica a quienes cumplen con sus obligaciones, y 

se debe ampliar adecuadamente la base imponible para que quienes no pagan o pagan 

poco ajusten sus impuestos. condición.  
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• No es propicio para el desarrollo del país, y el país no puede redistribuir los 

ingresos fiscales. 

 

1.3.4. Dimensiones de la variable dependiente sobre la defraudación tributaria 

Dimensión 1: Defraudación Tributaria  

Gonzales (2019) afirma que el fraude fiscal se refiere al uso de alguna técnica, 

engaño, astucia, engaño u otra forma de fraude para evadir, en todo o en parte, los pagos 

de impuestos exigidos por la ley, por alguna actividad. En nuestro país, no hay una ley 

integral que aborde específicamente la ejecución de los delitos del ámbito fiscal. Entonces, 

se puede ver extractos de leyes fiscales o reglamentos legislativos. Pese a ello, no existe 

una legislatura amplia, específica y genuina enfocada al delito fiscal. 

En Perú, esto se adaptó a la realidad peruana y permitió el arreglo de casos 

ocurridos en el país. La Ley Penal Tributaria (2014) reconoce el fraude fiscal; para beneficio 

propio o de un tercero, cualquier engaño u otro medio fraudulento no pagará la totalidad o 

parte del impuesto exigido por la ley. 

Dimensión 2: Elusión Tributaria  

Según Gonzales (2019) considera que: La elusión fiscal considera que uno de los 

problemas que más trabajo da a la jurisprudencia nacional es el problema de la evasión 

fiscal provocada por el abuso de formas del índole jurídico, la cual es específica por la 

diferencia entre los modos La evitación y la elección económica (esto no es evitación) 

proporcionan aspectos complejos y matices sutiles. Específicamente, el dilema es 

determinar si el recurso de los ciudadanos a estructuras legales distintas a las razonables 

y habituales constituye un acto ilegal. (p. 441). 

Dimensión 3: Cultura Tributaria  

Gonzales (2019) define la cultura tributaria como: Es la forma en que los humanos 

informan, perciben y piensan sobre prácticas tributarias adecuadas y no fraudulentas. El 

conocimiento que tiene una persona del sistema tributario del país se refleja en los hábitos, 

comportamientos y reacciones de los ciudadanos previamente al pago de impuestos. 
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1.4. Formulación del problema 

1.4.1. Problema general 

¿Cómo los libros electrónicos de registros contables como herramienta reducen la 

evasión tributaria del taller de mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima, 

2021? 

1.4.2. Problemas específicos 

¿Cómo los libros electrónicos de registros contables como herramienta reducen la 

defraudación tributaria del taller de mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., 

Lima? 

¿Cómo los libros electrónicos de registros contables como herramienta reducen la 

elusión tributaria del taller de mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima? 

¿Cómo los libros electrónicos de registros contables como herramienta afianzan la 

cultura tributaria del taller de mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima? 

1.5. Justificación e importancia del estudio 

1.5.1. Justificación teórica 

 Esta investigación aporta información teórica sobre las variables, de tal manera que 

aumente el dominio de las mismas. Entonces, los aspectos teóricos sobre los libros 

electrónicos de registros contables y de evasión tributaria permiten la mejor compresión 

del estudio en sí. 

1.5.2. Justificación práctica 

 Esta investigación permite que mediante el uso de los libros electrónicos de 

registros contables se puede tener un registro eficiente de toda la contaduría que se realiza 

en el taller, y de esa manera, el registro tenga un respaldo en la nube informática de la 

empresa o de algún disco duro para que pueda ser revisado en cualquier momento. 

1.5.3. Justificación metodológica 

 Se aplica la metodología en la cual se obtiene la relación entre las dos variables 

libros electrónicos de registros contables y evasión tributaria, por lo cual el método que se 

usa en este trabajo puede servir para otras investigaciones en donde se puede hallar la 

relación entre variables similares, pero en otro contexto.  
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1.6. Hipótesis 

1.6.1. Hipótesis general 

 Los libros electrónicos de registros contables como herramienta reducen de forma 

significativa la evasión tributaria del taller de mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires 

E.I.R.L., Lima, 2021. 

1.7. Objetivos 

1.7.1. Objetivo general 

Determinar cómo los libros electrónicos de registros contables como herramienta 

reducen la evasión tributaria del taller de mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires 

E.I.R.L., Lima, 2021. 

1.7.2. Objetivos específicos 

Determinar cómo los libros electrónicos de registros contables como herramienta 

reducen la defraudación tributaria del taller de mecánica y mantenimiento Mansueto 

Figaires E.I.R.L., Lima. 

Determinar cómo los libros electrónicos de registros contables como herramienta 

reducen la elusión tributaria del taller de mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires 

E.I.R.L., Lima. 

Determinar cómo los libros electrónicos de registros contables como herramienta 

afianzan la cultura tributaria del taller de mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires 

E.I.R.L., Lima. 
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II. MATERIAL Y MÉTODOS 

2.1. Tipo y Diseño de Investigación 

La investigación tiene un enfoque cuantitativo, pues el objetivo es medir de forma 

objetivo las variables de estudio, para probar la hipótesis que corresponde. Entonces, es 

medir de forma numérica para usar la estadística. (Ñaupas et al., 2018) 

Además, es de tipo no experimental, porque no se manipula las variables, es decir, 

se observan los fenómenos como tal. (Hernández et al., 2014) 

Asimismo, es de diseño transversal, por lo cual se mide en un solo tiempo. Y el nivel 

de investigación es de forma correlacional, y se relaciona las dos variables, para ver la 

relación entre las mismas. (Moreno, 2015) 

Se representa: 

Dónde: 

  M: muestra 

  Ox: variable 1: Libros electrónicos de registros 

contables 

  Oy: variable 2: Evasión tributaria 

  r: Relación entre las variables 

 

2.2. Población, muestra y muestreo 

Población: señala que es el conjunto de todos los elementos que se encuentran a 

la investigación (García, Ramos y Ruiz, 2016). Para el presente caso de investigación, se 

toma a los 10 trabajadores administrativos como población. 

Muestra: Se conceptualiza como un subconjunto de la población (García, Ramos 

y Ruiz, 2016). Entonces, como muestra se toma en consideración a toda la población, es 

decir, los 10 trabajadores administrativos. 

Muestreo: El tipo de muestreo es de forma conveniente, ya que se toma de forma 

deliberado el tipo de muestra. (Hernández et al, 2014) 
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2.3. Variables, Operacionalización 

Variable 1: Libros electrónicos de registros contables  

El Sistema de Libros Electrónicos – PLE no es un software de contabilidad. Es una 

aplicación desarrollada por Sunat para verificar el archivo en formato de texto generado 

por el sistema informático administrado por cada institución, realizando un libro electrónico 

a través del resumen de entrega, comprobar si el archivo coincide con el registro recibido 

información generada por Sunat, y verifique los registros del historial del contribuyente y 

genere informes de libros electrónicos. (Sunat, 2018) 

Variable 2: Evasión tributaria 

Gonzales (2019) señaló que la evasión tributaria es la utilización mediante los 

aspectos legales, es decir, no prohibidos por los textos legales, y la finalidad es evitar o 

reducir el pago de impuestos, reduciendo así impuestos. Entonces, es lo que constituye el 

delito de evasión fiscal, y la evasión de impuestos pagados de conformidad con la ley 

mediante subsidios indebidos, subsidios, rentas ocultas, gastos deducibles, etc., que 

constituye el correspondiente delito de evasión fiscal.  
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2.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y confiabilidad 

La técnica que se aplica es la encuesta y el instrumento es el cuestionario. 

Técnica de la encuesta: Según Becerra (2012), la técnica que se utilizó para la 

recolección de información es la encuesta, tomando en consideración que se les tomó 

a los trabajadores administrativos de la empresa. 

Cuestionarios: son los instrumentos que se usan para obtener la información 

sobre cada variable, en este caso cada una tiene 9 preguntas en una escala de Likert 

de tipo de frecuencia. 

2.4.1 Confiabilidad de los instrumentos 

Para obtener la confiabilidad se usa prueba de alfa de Cronbach. 

 

2.4.2 Validación de los instrumentos 

 Los instrumentos se validaron mediante 2 jueces expertos, tomando como 

validez el análisis correlacional ítem-total. 

2.5 Procedimiento de análisis de datos 

 Para procesar la información se usó el programa SPSS25. Y lo que se obtuvo se 

representó en tablas descriptivas y gráficos de barras, en donde se demostró las 

hipótesis inferenciales. 

 

2.6 Criterios éticos 

 La presente pesquisa consta de los siguientes criterios de ética: 

 Confidenciabilidad: tomando en reserva la identificación de los participantes. 

 Objetividad: Se realizó la investigación de forma imparcial. 
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 Originalidad: La información es auténtica y única. 

 Veracidad: Se comprueba si la información es verdadera o no. 

2.7 Criterios de rigor científico 

 Validación: Se valida la información obtenida mediante la recolección de datos. 

 Confiabilidad: Se realizaron los cálculos necesarios para hallar el nivel de 

consistencia de los instrumentos. 

 

III. RESULTADOS 

3.1. Resultados en Tablas y Figuras  

3.1.1. Estadística descriptiva de la variable Libros electrónicos de 

registros contables 

 

Se presenta los resultados obtenidos para las variables en cuestión: 

Se presenta los resultados de la variable Libros electrónicos de registros 

contables 

 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 1. Variable Libros electrónicos de registros contables 
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Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

En la figura 1 y en la tabla 4, se pueden observar que con respecto a la variable 

Libros electrónicos de registros contables, un 40% de los trabajadores indica que es 

bajo, un 46.7% señala que es medio y un 13.3% expresa que es alto. 

3.1.2. Estadística descriptiva de las dimensiones de la variable Libros 

electrónicos de registros contables 
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Figura 2. Dimensión Obligación en el llevado de libros electrónicos 

 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

En la figura 2 y en la tabla 5, se pueden observar que, con respecto a la 

dimensión Obligación en el llevado de libros electrónicos, un 66.7% de los trabajadores 

indica que es bajo, un 23.3% señala que es medio y un 10% expresa que es alto. 
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Figura 3. Dimensión Uso de los libros electrónicos  

 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

En la figura 3 y en la tabla 6, se pueden observar que, con respecto a la 

dimensión Uso de los libros electrónicos, un 40% de los trabajadores indica que es bajo, 

un 26.7% señala que es medio y un 33.3% expresa que es alto. 
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Figura 4. Dimensión Conocimiento de libros contables 

 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

En la figura 4 y en la tabla 7, se pueden observar que, con respecto a la 

dimensión Conocimiento de libros contables, un 36.7% de los trabajadores indica que 

es bajo, un 30% señala que es medio y un 33.3% expresa que es alto. 

3.1.3. Estadística descriptiva de la variable Evasión tributaria 

Se presenta los resultados de la Evasión tributaria: 
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Figura 5. Variable Evasión tributaria  

 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

De acuerdo a la tabla 8 y figura 5, se puede observar que el 53.33% 

describen un nivel alto frente a la Evasión tributaria que se encontró, el 43.30% que 

corresponde describen un nivel medio frente a la Evasión tributaria que se encontró 

mientras que el 3.30% describen un nivel bajo frente a la Evasión tributaria que se 

encontró, de según lo que se ha obtenido. 
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3.1.4. Descripción de las dimensiones de la variable Evasión tributaria

 

Figura 6. Dimensión Defraudación Tributaria 

 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

De acuerdo a la tabla 9 y figura 6, se puede observar que el 50.00%, 

describen un nivel alto frente a la Defraudación Tributaria que se encontró, el 

50.00% describen un nivel medio frente a la Defraudación Tributaria describen un 

nivel bajo frente a la Defraudación Tributaria que se encontró, de según lo que se 

ha obtenido. 
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Figura 7. Dimensión Elusión tributaria 

 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

De acuerdo a la tabla 10 y figura 7, se puede observar que el 53.33%, describen 

un nivel alto frente a la Elusión tributaria que se encontró, el 43.30% describen un nivel 

medio frente a la Elusión tributaria que se encontró mientras que el 3.30% describen un 

nivel bajo frente a la Elusión tributaria que se encontró, de según lo que se ha obtenido. 
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Figura 8. Dimensión Cultura tributaria  

 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

De acuerdo a la tabla 11 y figura 8, se puede observar que el 53.33% 

describen un nivel alto frente a la Cultura tributaria que se encontró, el 46.67% 

describen un nivel medio frente al Cultura tributaria que se encontró mientras que el 

0.00 describen un nivel bajo frente al Cultura tributaria que se encontró, de según lo 

que se ha obtenido. 

3.1.5.  Contrastación de hipótesis 
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Dado que es el tamaño de la muestra es n=30, entonces se usa la prueba de 

normalidad de Shapiro-Wilk 

 

 De acuerdo a la tabla 12, dado que el valor de significancia es 0.000 y 0.00., los 

cuales son menores a 0.05, para la variable a analizar en la prueba de hipótesis, Evasión 

tributaria y Libros electrónicos de registros contables, entonces se acepta que los datos 

no siguen un comportamiento normal, lo que indica de forma estadística una 

investigación no paramétrica, corresponde a utilizar la prueba de correlación de 

Spearman. 

3.1.6. Contrastación de la hipótesis general 

Hipótesis de trabajo 

La hipótesis general: Los libros electrónicos de registros contables como 

herramienta reducen de forma significativa la evasión tributaria del taller de mecánica y 

mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima, 2021. 

H0: Los libros electrónicos de registros contables como herramienta reducen de 

forma significativa la evasión tributaria del taller de mecánica y mantenimiento Mansueto 

Figaires E.I.R.L., Lima, 2021. 

H1: Los libros electrónicos de registros contables como herramienta no reducen 

de forma significativa la evasión tributaria del taller de mecánica y mantenimiento 

Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima, 2021. 
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En la Tabla 13, de acuerdo a la prueba de correlación de Spearman sobre las 

variables de investigación libros contables electrónicos y evasión fiscal, obtenemos el 

coeficiente de correlación Rho de Spearman r=0.864**, el nivel de significación es menor 

al nivel esperado de 0.000 (p < 0.05) Entonces, se rechaza la hipótesis y se acepta la 

hipótesis alternativa. Por lo tanto, es seguro que el libro electrónico de registros 

contables existe como una herramienta que puede reducir significativamente la evasión 

fiscal en los talleres mecánicos y de mantenimiento Mansueto Figaires EIRL, Lima, 

2021. Finalmente, cabe señalar que el coeficiente de correlación encontrado es 

altamente positivo porque se encuentra en el intervalo entre 0,71 > r < 0,90  
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3.1.7. Contrastación de la hipótesis específicas 

Contrastación de la hipótesis específica 1 

Hipótesis de trabajo 

La hipótesis específica 1: Los libros electrónicos de registros contables como 

herramienta reducen de forma significativa la defraudación tributaria del taller de 

mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima. 

H0: Los libros electrónicos de registros contables como herramienta no reducen 

de forma significativa la defraudación tributaria del taller de mecánica y mantenimiento 

Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima. 

H1: Los libros electrónicos de registros contables como herramienta reducen de 

forma significativa la defraudación tributaria del taller de mecánica y mantenimiento 

Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima. 

Tabla 14 Correlación de Rho de Spearman entre los Libros electrónicos de registros 

contables y la Defraudación tributaria 

 Libros 

electrónicos 

de registros 

contables 

Defraudaci

ón 

tributaria 

Rho de 

Spearman 

Libros 

electrónicos de 

registros 

contables 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,853** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 10 10 

Defraudación 

tributaria 

Coeficiente de 

correlación 

,853** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 10 10 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Elaboración propia 
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En la Tabla 14 se obtuvo el coeficiente de correlación Rho de Spearman 

r=0.853** con base en la prueba de correlación de Spearman aplicada a las variables 

de estudio Libro Mayor Electrónico y Fraude Fiscal, con un nivel de significancia por 

debajo del nivel esperado de 0.000 (p < 0.05). Entonces, se acepte la hipótesis 

alternativa. Por lo tanto, es cierto que el libro contable electrónico como herramienta ha 

reducido significativamente la evasión fiscal en los talleres mecánicos y de 

mantenimiento de la E.I.R.L. de Mansueto Figaires en Lima. Finalmente, es importante 

señalar que el coeficiente de correlación encontrado tiene una correlación altamente 

positiva ya que se encuentra en el intervalo 0,71 > r < 0,90  

Contrastación de la hipótesis específica 2 

Prueba de hipótesis 

La hipótesis específica 2: Los libros electrónicos de registros contables como 

herramienta reducen de forma significativa la elusión tributaria del taller de mecánica 

y mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima. 

H0: Los libros electrónicos de registros contables como herramienta no 

reducen de forma significativa la elusión tributaria del taller de mecánica y 

mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima. 

H1: Los libros electrónicos de registros contables como herramienta reducen 

de forma significativa la elusión tributaria del taller de mecánica y mantenimiento 

Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima. 
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En la Tabla 15, según la prueba de correlación de Spearman de la variable de 

investigación libreta de cuentas electrónica y elusión fiscal, se obtuvo el coeficiente de 

correlación Rho de Spearman r=0.915**, y el nivel de significación fue inferior al nivel 

esperado de 0.000 (p < 0,05). Se rechazó la hipótesis nula y se aceptó la alternativa. 

Por lo tanto, es seguro que los libros contables electrónicos existen como una 

herramienta para reducir significativamente la elusión fiscal en los talleres mecánicos y 

de mantenimiento de la E.I.R.L. de Mansueto Figaires en Lima. Finalmente, es 

importante señalar que el coeficiente de correlación encontrado tiene una correlación 

positiva muy alta, ya que se encuentra en el intervalo 0.91>r<1.00  
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Contrastación de la hipótesis específica 3 

Prueba de hipótesis 

La hipótesis específica 3: Los libros electrónicos de registros contables como 

herramienta afianzan la cultura tributaria del taller de mecánica y mantenimiento 

Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima. 

H0: Los libros electrónicos de registros contables como herramienta no afianzan 

la cultura tributaria del taller de mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., 

Lima. 

H1: Los libros electrónicos de registros contables como herramienta afianzan 

la cultura tributaria del taller de mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires 

E.I.R.L., Lima. 

Fuente: Elaboración propia 

En la Tabla 16 se obtiene el coeficiente de correlación de Spearman's Rho 

r=0.928** según la aplicación de la prueba de correlación de Spearman a las variables 

de investigación, y el coeficiente de correlación de Spearman's Rho r=0.928** es inferior 
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al nivel esperado de 0.000 (p < 0,05) Asumir y aceptar la hipótesis alternativa. Por lo 

tanto, es cierto que el libro contable electrónico como herramienta refuerza la cultura 

tributaria de los talleres mecánicos y de mantenimiento de la E.I.R.L. Mansueto Figaires 

de Lima. Finalmente, es importante señalar que el coeficiente de correlación encontrado 

tiene una correlación positiva muy alta, ya que se encuentra en el intervalo 0.91>r<1.00  

3.2. Discusión de resultados  

De acuerdo con el objetivo general que se plantea en esta investigación, se 

obtuvo que los libros electrónicos de registros contables como herramienta reducen de 

forma significativa la elusión tributaria del taller de mecánica y mantenimiento Mansueto 

Figaires E.I.R.L., Lima. Finalmente, cabe señalar que el coeficiente de correlación 

encontrado tiene una correlación positiva muy alta, ya que se encuentra en el intervalo 

0,91>r<1,00  

Este resultado está corroborado con el estudio Rodríguez (2019) en el cual se 

obtiene un valor de correlación de 0,833, lo que indica que existe una fuerte correlación 

positiva entre las variables de sus estudios. Asimismo, Gutierrez (2019) afirma con su 

investigación, obteniendo el coeficiente de correlación Rho de Spearman (Rho = 0,993) 

indica una correlación positiva muy fuerte entre las variables, y los resultados indican 

que el libro electrónico es de hecho relacionado con el formulario 621. 

Con respecto al objetivo específico 1, se puede afirmar que los libros electrónicos 

de registros contables como herramienta reducen de forma significativa la defraudación 

tributaria del taller de mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima. 

Finalmente, es importante señalar que el coeficiente de correlación encontrado tiene 

una correlación altamente positiva ya que se encuentra en el intervalo 0,71 > r < 0,90  

Osorio (2017), afirma según su investigación que el uso de tecnologías de la 

información (TI) para las inspecciones tributarias en nuestro país es una herramienta 

útil, que genera expectativas en el proceso de inspección y reduce la evasión e 

irregularidades tributarias; mejor control y garantía de impuestos a cobrar, así como 

otros beneficios. 

Con respecto al objetivo específico 2, se puede afirmar que existe los libros 

electrónicos de registros contables como herramienta reducen de forma significativa la 

elusión tributaria del taller de mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., 

Lima. Finalmente, cabe señalar que el coeficiente de correlación hallado es de una 

correlación positiva muy alta debido a que se encuentra entre el intervalo de 0,91> r 

<1,00 (Prueba estadística de coeficiente de correlación de Spearman). Asimismo, 
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Paredes (2017), señala que se el desconocimiento de una base imponible específica no 

permite el cumplimiento tributario, de esta manera, la propuesta apunta a fortalecer la 

tarifa por persona del departamento, para que la información fluya a todos los niveles, 

con el fin de minimizar la evasión fiscal. 

Con respecto al objetivo específico 3, se puede afirmar que los libros electrónicos 

de registros contables como herramienta afianzan la cultura tributaria del taller de 

mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima. Finalmente, es importante 

señalar que el coeficiente de correlación encontrado tiene una correlación positiva muy 

alta, ya que se encuentra en el intervalo 0.91>r<1.00  

Pérez (2017), señala afirmando lo anterior que, al integrarse en el esquema 

general de control de esta forma, pues no existe un sistema de información en línea que 

les permita comprender todos los hechos económicos al momento de la generación, por 

lo que no se puede obtener eficiencia y sencillez de gestión. Por tanto, se espera que 

se suscriban más convenios con otras entidades financieras y públicas, permitiendo el 

cotejo online de la información y la obtención de datos más efectivos y relevantes. 

3.3. Aporte practico  

        En la actualidad, la mayoría de las autoridades tributarias del mundo, bajo el modelo 

del Centro de Administración Tributaria de las Américas (CIAT), desarrollan ampliamente 

productos electrónicos para combatir el fraude fiscal por parte de los contribuyentes que 

buscan formas de evadir sus obligaciones tributarias.  (Horna, 2015, p. 2) . 

        El Perú, como toda democracia, ha venido financiando el gasto del Estado gracias 

al pago oportuno de los impuestos por parte de los contribuyentes, pero el desarrollo 

económico del país no puede continuar porque la población no está dispuesta a cumplir 

con sus obligaciones tributarias, lo que genera evasión fiscal, trayendo al país a graves 

problemas al no poder cumplir con la implementación de los proyectos que se pueden 

implementar por falta de recursos. 

        Por ejemplo, (Hernández, 2016) señaló que hay mucha evasión de impuestos en 

Perú, ya que la proporción del sector informal a los empresarios formales se ha 

expandido al 80%. Para reducir estos altos montos, la unidad de recaudación ha venido 

fortaleciendo las inspecciones de alto nivel y realizando numerosas revisiones a las 

pequeñas y microempresas para compensar las pérdidas ocasionadas por la 

recaudación de impuestos en 2014. S/ . $95,389 millones, superior a S/$5,991 millones 

en 2013.  Ramírez y Nolazco (2020) señalaron que Perú recolectó solo el 52,8% de su 

intensidad total, muy por debajo del máximo que podría recolectar en función de sus 
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condiciones económicas actuales. Esta condición ubica al Perú     debajo del promedio 

de  Latinoamérica  en estándares de OCDE, empleando  el 41,5% para salarios  y el 

35,2% se orienta   a financiar infraestructura y el 25,8% a programas sociales. 

         Para ello, es relevante enfocarse en la implementación intensiva del sistema del 

libro contable electrónico y el registro obligatorio de los comprobantes de cobro 

electrónicos para garantizar que las autoridades fiscales puedan realizar el trabajo de 

auditoría de manera electrónica, rápida, eficiente, en tiempo real y eficiente. 

Estimándose de esa manera un incremento del 5% en la recaudación tributaria (Vargas, 

2015, p.1) 

        Ello no es suficiente, se requiere que en el país se tiene que tener la actitud por 

parte del gobierno central, de actuar con transparencia y honestidad; así el deudor 

tributario se sensibilice y observe la confianza que se requiere al momento de asumir 

sus deberes tributarios y no caer en la defraudación fiscal. 

        También    es necesario que la SUNAT continúe aplicando sus resoluciones que 

permitan incorporar más contribuyentes y combatir la evasión tributaria.  

        Se requiere de una conveniente fiscalización y promoción por parte del Estado 

sobre lo importante que es asumir sus tributos, en otras palabras, se requiere generar 

cultura y conciencia tributaria para que no se caiga en la evasión y elusión tributaria. 

Teniendo en cuenta la directiva del FMI para simplificar el sistema tributario, esto 

generaría una ganancia de alrededor del 0,14% del PIB (alrededor de 1.000 millones de 

dólares singapurenses). Además, según el IPE (2021), la productividad laboral de los 

empleados de las grandes empresas es seis veces mayor que la de los empleados de 

las microempresas y el sector informal. Fundamentalmente, la ampliación efectiva de la 

base imponible requiere aumentar la productividad de las empresas y los trabajadores. 

        Según el MEF, la evasión fiscal en 2019 representó el 34% de la recaudación 

potencial de IVA y el 50% del impuesto a la renta, por encima de los niveles de 

incumplimiento en Chile y Colombia, lo que hace necesario promover el intercambio de 

información con las autoridades fiscales. En otros países; completar la digitalización y 

automatización de los procesos de administración y recaudación tributaria; y pasar a big 

data. 

 

 

 



52 
 

 

IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

4.1. Conclusiones 

Se concluye que libros electrónicos de registros contables como herramienta 

reducen de forma significativa la evasión tributaria del taller de mecánica y 

mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima. 

Se puede afirmar que los libros electrónicos de registros contables como 

herramienta reducen de forma significativa la defraudación tributaria del taller de 

mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima.  

Se puede afirmar que existe los libros electrónicos de registros contables 

como herramienta reducen de forma significativa la elusión tributaria del taller de 

mecánica y mantenimiento Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima.  

Se puede afirmar que los libros electrónicos de registros contables como 

herramienta afianzan la cultura tributaria del taller de mecánica y mantenimiento 

Mansueto Figaires E.I.R.L., Lima.  

4.2. Recomendaciones 

 Se recomienda que siempre se mantenga los libros electrónicos al día, de tal 

manera que siempre se tenga toda la información contable de forma transparente. 

 Es necesario que la empresa pueda contratar a un personal responsable para la 

elaboración, seguimiento y control de los libros contables. 

 Es necesario que se desarrolle buenas prácticas de cultura tributaria entre los 

trabajadores administrativos de la empresa como una de las políticas de la empresa. 

 Finalmente, es relevante pode informar que la empresa no evade sus tributos 

mediante un boletín semanal de pagos de tributos en algún lugar visible para todos los 

trabajadores.   
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ANEXOS 

INSTRUMENTO PARA MEDIR: Libros electrónicos de registros contables. Estimado 

amigo, la presente encuesta tiene como objetivo recoger información sobre, control 

interno y gestión administrativa. Agradeceré contestar todas las preguntas, marcando 

con x la opción que creas necesario de acuerdo a los siguientes valores. Valoración: 

escala Likert:  

Variable: Plan de mantenimiento 

Dimensión Obligación en el llevado 

de libros electrónicos 

 

1: Nunca 

 

2: Casi 

nunca 

 

3: A 

veces 

 

4: Casi 

siempre  

 

5: Siempre  

 

1 ¿Está obligado a realizar 

todos los registros 

contables de forma 

electrónica? 

 

     

2 ¿Está obligado de realizar 

los libros de registros de 

compras y ventas de forma 

electrónica? 

 

     

3 ¿Se afilia de forma 

voluntaria a los libros 

electrónicos? 

 

     

Dimensión Uso de los libros electrónicos  
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4 ¿Introduce la información 

específica en cada libro 

contable electrónico? 

 

     

5 ¿Usa los libros contables 

electrónicos desde el inicio 

de sus actividades 

laborales? 

 

     

6 ¿Conoce cómo realizar el 

envío de la información ya 

terminado el llenado de su 

libro contable electrónico? 

     

Dimensión  Conocimiento de libros contables 

7 ¿Conoce qué libros son 

obligatorios? 

 

     

8 ¿Conoce qué libros 

principales debe usar en su 

empresa? 

 

     

9 ¿Conoce qué libros 

auxiliares debe  usar en su 

empresa? 

     

 

INSTRUMENTO PARA MEDIR: Evasión tributaria. Estimado amigo, la presente 

encuesta tiene como objetivo recoger información sobre, control interno y gestión 
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administrativa. Agradeceré contestar todas las preguntas, marcando con x la opción 

que creas necesario de acuerdo a los siguientes valores. Valoración: escala Likert:  

 

Variable: Evasión tributaria 

 
Dimensión Defraudación Tributaria 

1 ¿Ha defraudado alguna vez 

a la SUNAT? 

     

2 ¿Las personas engañan a 

la SUNAT tributando otras 

cantidades que no les 

corresponden? 

     

3 ¿Cree que es sencillo 

realizar defraudación 

tributaria a la SUNAT? 

     

Dimensión Elusión Tributaria 

4 ¿Elude de forma frecuenta 

sus tributos? 

     

5 ¿Reduce de forma legal su 

contribución 

correspondiente? 

     

6 ¿No contribuye pese a que 

sabe que debe hacerlo? 

     

Dimensión Cultura Tributaria 
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7 ¿Conoce que es obligatorio 

tributar por su labor 

económica? 

 

     

8 ¿Valora aquellos que 

tributan porque cumplen 

con la ley? 

 

     

9 ¿Siente que pagar los 

tributos es algo necesario? 
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MUESTRA DE CUESTIONARIO DESARROLLADO 
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LIBROS ELECTRONICOS CONTABLES EN FISICO 

Registros de compras 

 

Registros de ventas 
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Libro diario 
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LIBROS ELECTRONICOS CONTABLES DE FORMA ELECRONICA 

Registro de ingreso de los libros de ventas e ingresos 
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Libro diario
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Análisis 

 Debemos tomar en cuenta que los libros contables son archivos o documentos 

en los que se registra la información financiera y económica de una empresa. Esto 

abarca todas operaciones hechas durante un período de tiempo determinado. De esta 

manera, su principal función consiste en llevar registros contables de manera ordenada 

y cronológica. 

 El tratamiento de libros electrónicos mejora la recaudación fiscal que significa 

para el estado peruano muy importante, para la ejecución de obras tanto sociales como 

materiales, por ello los contribuyentes deben tributar de acuerdo a su capacidad 

económica, de esta manera el fisco obtendrá más recaudación para el beneficio de la 

población.  

 La mejora contempla la simplificación, virtualización e integración que permitan 

optimizar la efectividad de los procesos y por consiguiente los resultados de las acciones 

de control, donde se busca facilitar el cumplimiento de las obligaciones, lograr un cambio 

en el comportamiento del contribuyente, disminuir el costo del cumplimiento de las 

obligaciones tributarias, entre otras. Al implementar en tu empresa los diferentes tipos 

de documentos tributarios electrónicos, aportas en gran medida a la transformación 

digital del negocio. 

 La implementación de libros electrónicos reduce la evasión de impuestos, pues 

la SUNAT tendrá un mayor control de las operaciones que el contribuyente realice, 

donde las acciones de fiscalización están orientadas a reducir la brecha de evasión, 

entendida como la diferencia entre ingresos reales y declarados por el contribuyente, 

para ello es importante una de las estrategias establecidas por SUNAT, que es la 

implementación de Libros Electrónicos, actualmente, los empresarios aceptan la medida 

del uso de la tecnología, pues indican que con la implementación de los Libros 

Electrónicos se puede detectar a las empresas que realizan la duplicidad de 

comprobantes, también los beneficia en evitar tener que legalizar Libros e imprimirlos 

en cada mes. 

 Los libros contables electrónicos ha generado a la empresa ahorro de tiempo en 

el manejo y registro de operaciones, por motivo que anteriormente requería un promedio 

de cinco meses para los registro de compras y ventas, mientras que con los libros diario 

y mayor requería un promedio de meses, disminuyendo actualmente a un mes y medio 

para ambos casos; en cuanto a los plazos de presentación de información para los libros 

contables electrónicos fueron anulados en comparación de los libros físicos que 
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generaban un retraso de once días, por otro lado, se logró disminuir el tiempo en la 

presentación de la información a SUNAT como a la Gerencia, dentro de los cinco 

primeros días hábiles del mes siguiente en comparación como era anteriormente 

después de dos meses, empleando así el tiempo ganado en otras actividades contables. 

Por lo tanto, los libros contables electrónicos facilitan al área contable a obtener una 

contabilidad en menos tiempo y de manera más eficiente.  

 Se comparó entre los Libros Contables Electrónicos con los Libros físicos, se 

pudo concluir que beneficia a la empresa a reducir sus costos en cuanto a la legalización 

de libros, impresiones almacenamiento y pagos de planilla al área contable; generando 

un ahorro para la empresa, además, contribuye a reducir el uso de hojas bond, 

generando mayor responsabilidad social con la ecología.  

 Se definió que los Libros Contables Físicos contenían más errores en 

comparación con los Libros Contables Electrónicos, ya que permiten a la empresa 

identificar los errores generados al momento del envío de la información llamándolas 

como: Longitud incorrecta, Anotación de comprobante errado 
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VI.- ANEXOS                                                                                                                                               

Anexos 1. Resolución de Aprobación
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Anexos 2. Carta de Aprobación para desarrollo de Investigación 
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FORMATO DE CUESTIONARIO 

Variable: Plan de mantenimiento 

Dimensión Obligación en el llevado 

de libros electrónicos 

 

1: Nunca 

 

2: Casi 

nunca 

 

3: A 

veces 

 

4: Casi 

siempre  

 

5: Siempre  

 

1 ¿Está obligado a realizar 

todos los registros 

contables de forma 

electrónica? 

 

     

2 ¿Está obligado de realizar 

los libros de registros de 

compras y ventas de forma 

electrónica? 

 

     

3 ¿Se afilia de forma 

voluntaria a los libros 

electrónicos? 

 

     

Dimensión Uso de los libros electrónicos  

 
4 ¿Introduce la información 

específica en cada libro 

contable electrónico? 
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5 ¿Usa los libros contables 

electrónicos desde el inicio 

de sus actividades 

laborales? 

 

     

6 ¿Conoce cómo realizar el 

envío de la información ya 

terminado el llenado de su 

libro contable electrónico? 

     

Dimensión  Conocimiento de libros contables 

7 ¿Conoce qué libros son 

obligatorios? 

 

     

8 ¿Conoce qué libros 

principales debe usar en su 

empresa? 

 

     

9 ¿Conoce qué libros 

auxiliares debe  usar en su 

empresa? 

     

 

INSTRUMENTO PARA MEDIR: Evasión tributaria. Estimado amigo, la presente encuesta 

tiene como objetivo recoger información sobre, control interno y gestión administrativa. 

Agradeceré contestar todas las preguntas, marcando con x la opción que creas necesario 

de acuerdo a los siguientes valores. Valoración: escala Likert:  
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Variable: Evasión tributaria 

 
Dimensión Defraudación Tributaria 

1 ¿Ha defraudado alguna vez 

a la SUNAT? 

     

2 ¿Las personas engañan a 

la SUNAT tributando otras 

cantidades que no les 

corresponden? 

     

3 ¿Cree que es sencillo 

realizar defraudación 

tributaria a la SUNAT? 

     

Dimensión Elusión Tributaria 

4 ¿Elude de forma frecuenta 

sus tributos? 

     

5 ¿Reduce de forma legal su 

contribución 

correspondiente? 

     

6 ¿No contribuye pese a que 

sabe que debe hacerlo? 

     

Dimensión Cultura Tributaria 

7 ¿Conoce que es obligatorio 

tributar por su labor 

económica? 
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8 ¿Valora aquellos que 

tributan porque cumplen 

con la ley? 

 

     

9 ¿Siente que pagar los 

tributos es algo necesario? 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexos 3. Formato de encuesta-Anexo 
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Anexo 4. Validación de Instrumento.
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Anexos 5. Instrumento Aprobado por Experto 
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Anexos 6. Validación de Instrumento.   
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 Anexos 7. Validación de Instrumento 
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Anexos 8. Validación de Instrumento 
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Anexos 9. Instrumento Aprobado por experto 
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Anexos 10. Matriz de Consistencia 
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Anexos 11. Formato T-1
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