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Resumen

En la presente investigacion denominada “Andlisis de la criminalidad empresarial en el
marco de la integracion del Per( a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Economico (OCDE)”, se analizaron los fundamentos teoricos y juridicos relativos a la
criminalidad empresarial, y como esta esta relacionada con el proceso de integracion del
Per( a la OCDE.

La investigacion desarrollada es del tipo cualitativa, descriptiva, juridico-propositiva y
comparativa. A su vez, el estudio persigue el disefio mixto, es decir teniendo en cuenta
elementos de un estudio cuantitativo y cualitativo. Sumado a ello, se utilizaron métodos de
investigacion como el Método andlisis - sintesis, Método inductivo — deductivo, Método de
analisis de contenido, Método Juridico — comparativo, Método Juridico — descriptivo,

Método Juridico — propositivo.

Es preciso destacar que el instrumento que se utilizo fue el cuestionario, aplicado a abogados
relacionados al derecho penal-econémico. La aplicacion del instrumento permitié recabar la
informacidn necesaria en relacion a la criminalidad empresarial, los sistemas de prevencién

de delitos y el proceso de integracién del Per a la OCDE.

La investigacion culmina con la propuesta de las Directrices, las cuales representan una gran
oportunidad de mejora tanto para el pais, las empresas privadas y la sociedad en conjunto.

Finalmente se ofrecen en las conclusiones y recomendaciones de la investigadora.

Palabras Clave: Criminalidad Empresarial, sistemas de prevencion, Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), integracion, empresa privada.



Abstract

In the present investigation called "Analysis of business crime within the framework of
Peru's integration into the Organization for Economic Cooperation and Development
(OECD)” the theoretical and legal foundations related to business crime were analyzed, and
how this is related to the process of integration of Peru into the OECD.

The research carried out is of the qualitative, descriptive, legal-propositional and
comparative type. In turn, the study pursues mixed design, that is, taking into account
elements of a quantitative and qualitative study. In addition to this, research methods were
used such as the analysis - synthesis method, inductive - deductive method, content analysis
method, legal - comparative method, legal - descriptive method, and legal - purposeful

method.

It should be noted that the instrument used was the questionnaire, applied to lawyers related
to criminal-economic law. The application of the instrument allowed to collect the necessary
information in relation to corporate crime, crime prevention systems and the process of
integration of Peru into the OECD.

The research culminates in the proposal of the Guidelines, which represent a great
opportunity for improvement both for the country, private companies and society as a whole.

Finally, the conclusions and recommendations of the researcher are offered.

Keywords: Business crime, prevention systems, Organization for Economic Cooperation

and Development (OECD), integration, private company.

Vi



INDICE

= To [oF>1 o] o - SRR iii
AGFA0ECTMIEIITO ...ttt b bt e ettt b ettt benr e e e e neenenre s iv
RESUIMEIN ...ttt ettt b e b e s bt e s R et e R bt e R bt e a bt e b e e e b et e b et e sn e et e e nbe e nbeesnneenneennis v
L. INTRODUCCION ....cc.oovoiieiiieeeeeeesee ettt sss st snssnsnssnenes 9
1.2, TrADAJOS PIEVIOS ..ottt bttt n e n e 10
1.2.1 A NIiVel INTErNACIONAL .........ooviiiieiii s 10
1.2.2 A NIVEI NACIONAL ..ot 13
123 ANIVEILOCAI ...t 14

1.3 Teorias relacionadas al tEMA............ccvciiiiiieiereeee e 17
1.3.1 Criminalidad EMPresarial..........cccccoiiiiiiiiiecicce et 17
1.3.2 Criminalidad Empresarial en el contexto peruano. ............ccoccevevveveniesiesesieseenes 18
1.3.3. La Persona Juridica en el actual ordenamiento juridico peruano............c..cc.c....... 20

1.3.4 Aplicacién de sistemas de prevencion y deteccion de la criminalidad en el Perd. .. 23
1.3.5 Criminal COMPIANCE ......ooiuiiieicie ettt teeaesre s 27
1.3.6 Peru y su proceso de integracion ala OCDE. ...........ccccoovviveveicieeesece e 34
1.3.7 Criminalidad empresarial y su relacién con el proceso de integracién del Perd a la

OCDE. ..o bbb h et h et r et s et e bt r e bt net et e 37

1.3.7 Fundamentacion juridica desde el derecho comparado de la criminalidad

EIMPIESATTAL ...ttt bbbttt b bt n e 38
1.3.8 Marco CONCEPTUAL ......ccuoiviiiiiieic et 41
1.4. Formulacion del Problema...........cc.coviiiiiiiiiceecs s 43
1.5. Justificacion e importancia del eStUTIO ..........cccciriiriiiiieic e 43
T o 11113 (2] SRRSO 44
1.6 HIPOTESIS. ...ttt bbb 44
1.6.2. Variables, operacionalizaCion. .............ccccoceiiiiiiiiiiic it 44
1.7.1. ODJEtIVOS GENEIAL ... ..ccuiiiiiieiieceeee ettt e saeeneas 44
1.7.2. ObJetiVOS ESPECITICOS ... .veieiieieiiiieeie ettt sttt sne s 44
1. MATERIAL Y METODO.........oooiiiiisesiessistesieeesies s s esnesssssesses s ssssses st s 45
2.1. Tipo y Disefio de INVESTIGACION. ......cvoviiiiiiiierieieieieee ettt 45
2.2. PODIACION Y MIUBSTI . ....vviieiiiesieie ettt 46
2.3. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos, validez y confiabilidad. .................... 47
2.3.1 MEétodos de INVESTIGACION........ccviiiireeieiierie ettt 47
2.3.2 Técnicas de recolecCion e AAt0S ..........ccvvrveieieieeieese e 48
2.3.3 INSEFUMENTOS ...ttt ettt ettt sb e sbe e s b e e sab e sbe b e e sbeesbeesbne s 49
2.4. Procedimientos de analisis de datos. ..........cceieiieiiiiie it 50

vii



ST O 1 =] g (01T ([0 LT 50

2.6 Criterios de Rigor CIENTIFICO. ......ccccveiiiiic e e 50
HHL RESULTADOS ..ottt sttt ettt be st ab e teneanes 51
3.1 Resultados en Tablas y FIQUIAS .........cociiiiiiiiiiieeeeseses s 51
3.2 DiSCUSION 0E FESUITAAOS ......oveiinieieiieiieie ettt 56
3.3.1 Fundamentacion del aporte PractiCo. .........cccccevviiieii i 58
3.3.2 Construccidn del aporte PractiCo.......ccccciiiieiiiii i 60
CONCLUSIONES ..ottt sttt sttt sttt b e st e b e enesseresseneans 64
RECOMENDACIONES........coo ottt ettt e st se st seate e re s enens 66
REFERENCIAS ...ttt ettt b ettt s et et s s et e s et e s e st e se et e e et e e nens 67
ANEXOS ...ttt Rt E e R Rt Rt R Rttt ettt e rennere e 74
ANEXO 01 MATRIZ DE CONSISTENCIA ..ottt 75
ANEXO 02 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES .......cooiveieeiceseeeeee e, 77
ANEXOS 03 JURISPRUDENCIA.......cootitiiieiee ittt es 82
ANEXOS 04 SOLICITUD A EXPERTO ...ttt 84
ANEXOS 05 INSTRUMENTO O TECNICA DE MEDICION........cccooviieireeceeeeereee e, 85
ANEXOS 06 GUIA DE EXPERTOS......coviiiieiiieeesieisseteses et ssssssesssssssessssessesssssssanessens 87
ANEXO 07 CONSENTIMIENTO INFORMADO .....ccccoviiiiieiieesee et 90
ANEXO 08 VALIDACION DEL APORTE PRACTICO ......cooeviveieisieeesieeee s 91

INDICE DE FIGURAS
Figura 1. ;Cree Usted que la criminalidad empresarial es un problema vigente en el Per(? 51

Figura 2. ¢Considera Usted que el incremento de la criminalidad empresarial es un limitante
para la integracion del Pert ala OCDE?.........ccoioiiiiiiiieee e 52

Figura 3. ¢ Cree Usted que la actual regulacion penal peruana es la adecuada para prevenir la
criminalidad eMPIESATTAI? ..o 52

Figura 4. ¢{Considera Usted, que con la Ley No 30424- Ley que regula la responsabilidad
administrativa de las personas juridicas por el delito de cohecho activo transnacional y sus
respectivas modificatorias, resulta efiCaz? ... 53

Figura 5. ¢ Cree Usted que las empresas conocen los mecanismos para prevenir delitos
econOmicos dentro de SU OrganiZaCiOn? ..........cccieeeeiieieeieeiie e ee st resta e sbesteesresre s 53

Figura 6. ¢ Considera Usted que el criminal compliance es un mecanismo idoneo para
minimizar delitos EMPreSArialeS? ..o s 54

Figura 8. ¢ Cree Usted que las empresas conocen la correcta aplicacion de los programas de
(oW L0 0T ] 110 011 01 (0 17T TRPR 55

Figura 9. ¢ Considera Usted que las empresas privadas deben implementar programas de
cumplimiento o medidas de prevencion de delitos econémicos? ....... 55

Figura 10. ¢ Considera Usted que los lineamientos y politicas de la OCDE deben servir de guia
para que el Peru realice acciones para disminuir la criminalidad empresarial? ..................... 56

viii



I. INTRODUCCION

1.1 Realidad Problematica

Hoy en dia las economias a nivel global buscan aliarse con el objetivo de consolidar sus
economias, un claro modelo de ello es la La Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico en adelante OCDE. Dicha organizacion internacional esta compuesta
por treinta y siete estados miembros cuyos objetivos se centran en fortalecer el crecimiento
econdémico y promover el desarrollo de politicas de buen gobierno. La organizacion también

busca colaborar con paises no miembros para su integracion y desarrollo.

Es asi que el Pert en el afio 1998 inici6 esfuerzos por pertenecer a la OCDE, lo que significo
que el pais emprendiera multiples acciones en la busqueda de consolidar su sistema
democratico y mantener una economia estable y en crecimiento. Bajo este contexto, el Peru
tiene el compromiso con la OCDE de alcanzar un conjunto de estandares y practicas que
promuevan el crecimiento econémico y social bajo un enfoque de buen gobierno. Cabe
también resaltar que la integracion del Pert a la OCDE responde a una Politica de Estado,
por lo que el pais debe orientarse al cumplimiento de los estdndares que precisa la

Organizacion y sus respectivas recomendaciones.

En el caso peruano, son muchos los aspectos que se tienen por mejorar en aras a la
integracion del pais a la OCDE, entre ellos y uno de los méas importantes es el fortalecimiento
del buen gobierno corporativo. Garantizar las bases para ello, significa hacer mas atractivo
al pais para captar capitales nacionales y extranjeros, dado que esto garantiza un entorno de

confianza para los potenciales inversores y dinamismo de la economia.

En ese sentido, hablar de un buen gobierno corporativo conlleva a disminuir y prevenir la
criminalidad empresarial. Por otro lado, en contraposicion de ese objetivo pais, las cifras en
cuanto al incremento de la criminalidad empresarial y casos de corrupcion no son muy
alentadoras. Segun datos recopilados por Ipsos Pert (2013), para la Comisién de Alto Nivel
Anticorrupcion del Pera (CAN) y el Banco Mundial ( Latinoamérica y el Caribe), en el pais

existe un alto numero de delitos relacionados a la corrupcion donde instituciones publicas y



empresas del sector privado confluyen. En esa misma linea, el Fondo Monetario
Internacional precisa que, en el caso peruano el costo anual de la corrupcién alcanza en
promedio S/12.974 millones (Defensoria del Pueblo, 2017).

Es preciso indicar que, a pesar que el pais ha implementado la Ley N° 30424 — Ley que
regula la responsabilidad administrativa de las personas juridicas por el delito del cohecho
activo transnacional y su modificatorias Decreto Legislativo N° 1352, aln se tienen distintos
aspectos por revisar como lo es la implementacidn de directrices de acuerdo a los estandares
de la OCDE entre otros.

Por lo tanto, el problema que surge es: El incremento de la criminalidad empresarial limita

la integracion del Pert a la OCDE. Entre las diversas causas del problema se tiene:

- Limitaciones normativas referentes a la criminalidad empresarial y la integracion del
Pert a la OCDE.

- Limitaciones tedricas referentes a la criminalidad empresarial y los programas de
cumplimiento (Compliance Programs).

- Insuficiencias en la practica para elaborar directrices que promuevan la minimizacion

de la criminalidad empresarial en el marco de los lineamientos de la OCDE.

De acuerdo a ello, el presente trabajo de investigacion tiene como objeto de estudio: El
incremento de la criminalidad empresarial como limitante a la integracion del Per( a la
OCDE.

1.2. Trabajos Previos

1.2.1 A nivel Internacional

Resulta justo repensar el fenémeno de la criminalidad empresarial, como un problema con
diversas aristas. Autores como Raza (2015), plantea reflexionar sobre si trata de combatir
los delitos criminales dentro de una empresa con tan solo la aplicacion de penas o si por el
contrario se requieren programas que incentiven la prevencion de dichos delitos economicos.
Para Raza (2015), no solo considera que la aplicacién de los programas de cumplimiento es

necesaria, sino también los cuestiona.
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El autor indica que los compliance programs son instrumentos de prevencion de
comportamientos delictivos que las empresas desarrollan (Raza, 2015). A su vez, Raza
(2015) basa su investigacion bajo la teoria de sistemas desarrollada por de Luhmann, lo que
significa que se analiza a la empresa como un conjunto de sistemas internos complejos por
lo que si se aplica cualquier herramienta de prevencion debe corresponder a esta realidad. El
estudio de Raza (2015) se aleja de una premisa de autorregulacion y heterorregulacion, muy
por el contrario, plantea medidas de prevencion aplicadas teniendo en cuenta la normativa
que el Estado imponga y por otro lado la reglamentacién y lineamientos que las personas

juridicas tengan.

Bajo este contexto, Neira (2016), plantea como respuesta a la problematica de la
criminalidad empresarial, que las aplicaciones de los programas de cumplimiento son
necesarias en la medida que estos sirven como herramienta de prevision de delitos dentro de
las empresas. En ese sentido, centra su investigacion en la eficacia de los mismos como
principal preocupacion. Neira (2016) menciona que, si bien la autorregulacién a través de
los compliance programs es fundamental, dichos programas deben estar adaptados a la
realidad de la empresa, estructura organizacional, riesgos y entorno en que se desenvuelve e
incluso se deben desarrollar talleres donde fortalezcan los conocimientos y habilidades de

los trabajadores para su aplicacion eficiente.

Segln Neira (2016) otro aspecto a tomar en cuenta es la dinamicidad con la que las
organizaciones adecuan sus programas de cumplimiento, ya que los entornos donde las
empresas se desenvuelven no corresponden a una realidad estatica, muy por el contrario, se
requiere adaptar protocolos y sistemas internos en orden de garantizar la eficacia de los
programas de cumplimiento. En la parte final de su estudio, Neira (2016) sefiala que si bien
la eficiencia de la aplicacion de los programas de cumplimiento es relativa y que no existen
formas de consolidar un unico modelo como referencia, su insercién dentro del accionar de

las empresas es fundamental para prever la comision de ilicitos penales dentro de las mismas.

Desde una perspectiva similar, Aguilera (2018), en su investigacion doctoral, aborda la
responsabilidad penal de las personas juridicas desde una perspectiva de aplicacion de los

programas de cumplimiento como pieza fundamental para la prevencién de delitos en las
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empresas. Aguilera (2018) a traves de su largo estudio detalla los elementos que considera
primordiales para la identificacion de la responsabilidad criminal por parte de la persona

juridica.

El autor demuestra tres aspectos significativos para el estudio de la criminalidad corporativa
como son el estudio de los “hechos de conexion”, la exencion de responsabilidad penal de
las empresas y por ultimo hace énfasis no solo en el rol de la aplicacion de los compliance
programs sino también centra su estudio en el desempefio del oficial de cumplimiento como

pieza importante para el logro de objetivos de los programas (Aguilera, 2018).

Por otro lado, Aguilera (2018) apoya su estudio en una vision del individuo como principal
responsable de la comision de delitos empresariales, 1o que es desarrollado en su propuesta
basada en fundamentos socio-juridicos. El estudio de Aguilera (2018), concluye con la
propuesta de dejar de lado los modelos de autorregulacién para dar paso a modelos en los
que ponderen a la persona como el individuo capaz de actuar a favor de la prevencion de

delitos corporativos.

Se puede decir entonces que, en la lucha por la prevencion de delitos empresariales los
programas de cumplimiento son tomados por muchos autores como esenciales herramientas
para la minimizacion de riesgos de actos delictivos. Bajo esta perspectiva, Herrero (2018)
desarrolla su estudio doctoral precisando que la corrupcion entre particulares no es un

fenémeno nuevo.

Para Herrero (2018), los casos de soborno y corrupcion responden a una realidad compleja
desde el ambito juridico-econdémico y esta debe de ser atendida por un sistema juridico-penal
que responda a esta problematica. La labor del legislador, para Herrero (2018), esta inclinada
actualmente a reconocer que las empresas son capaces de aplicar modelos de autorregulacion
a través de los programas de cumplimiento. Sin embargo, para el autor, aunque las empresas
muestran apertura a llevar un comportamiento ético, existen ain criterios que desde la
perspectiva del derecho penal deben ser considerados, en conclusion, ya no se trata solo de

inculpar o reparar dafios sino también, y de manera preponderante, de prevenir riesgos.
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1.2.2 A nivel Nacional

Clavijo (2016) por su parte sefiala la necesidad de fomentar los programas de cumplimiento
por parte del Estado. El investigador precisa que se debe contar con una sinergia entre el
Estado y la empresa privada con la finalidad de evitar riesgos que conlleven a delitos penales.
Clavijo (2016) hace un llamado a repensar el sistema penal peruano y los delitos relacionados
a la criminalidad empresarial, ya que ain en nuestro ordenamiento juridico preservan su
etiqueta como castigos administrativos, lo que el autor considera que se debe tener un mayor
énfasis en implementar la responsabilidad penal de las personas juridicas, puesto que ello
impulsara en las empresas la adopcién de los programas de cumplimiento en aras de evitar

delitos empresariales.

Respecto a la importancia de implementar programas de cumplimiento adecuados, Lorenzo
(2016), precisa que estos se presentan como instrumentos de autorregulacion en las
organizaciones privadas. La autora menciona también que, si se busca una real minimizacién
de los delitos relacionados al actuar de las empresas, es necesario la aplicacion de los
Compliance Programs como mecanismos que permitan identificar posibles riesgos para su

correcta prevencion (Lorenzo, 2016).

En ese sentido, el trabajo de investigacion realizado por Lorenzo (2016), concluye resaltando
que las exigencias para adoptar mecanismos de gestion y prevencion de riesgos de delitos
econdmicos esta alineado con las aspiraciones del Per a ser parte de la OCDE. Por altimo,
la autora hace una invitacion a la revision de los manuales y guias que la OCDE propone en

materia de control, ética y adopcidn de programas de cumplimiento (Lorenzo, 2016).

De esta manera, si bien mdltiples autores coinciden que la aplicacion de los Compliance
Programs son beneficiosos para las empresas y representan una ayuda para el mejor control
del Estado, Espinoza (2017), sefiala que no solo es necesario su implementacion sino
también el dominio que de estos se haga. Espinoza (2017) centra su investigacion desde el
punto de vista de la criminologia de los programas de cumplimiento. Para el autor, existe

una disyuntiva entre introducir los programas de cumplimiento como una herramienta solo
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de prevencion y por otro lado la generacion a su vez de una cultura de cumplimiento por

parte de la persona juridica (Espinoza, 2017).

Los estudios criminoldgicos segun Espinoza (2017), deben ser un sustento ante cualquier
medida tomada para lograr minimizar los delitos relacionados con actividades empresariales.
A pesar que Espinoza (2017), esta de acuerdo con que los compliance programs ayudan a
una mejor prevencion de cualquier acto delictivo por parte de las empresas, indica que esta
implementacion debe ser clara y corresponder a lineamientos adecuados y mostrar su
adopcion en etapas reflejando su plena integracion. Para Espinoza (2017), el Compliance no
es ajeno al actuar del Estado, muy por el contrario, Estado y empresa privada buscan fines

comunes como es evitar y prevenir delitos empresariales.

Por otro lado, Aguirre, Davila, Kanematsu, Pefia, Rodriguez (2019), analizan los
Compliance Programs como no solo mecanismos legales de aplicacién obligatoria sino
también como una manera de generar voluntariamente herramientas que conlleven a
fortalecer la ética y los valores de la empresa. La investigacion de los autores presenta
aspectos interesantes a observar como son la cultura empresarial y los factores que

determinan el cumplimiento en las empresas (Aguirre et al., 2019).

La obligatoriedad de la adopcion de mecanismos de prevencidn de riesgos de delitos penales
en las empresas es considerado como un aspecto que debe incluirse por conviccion y no por
una opcion impuesta (Aguirre et al., 2019). En dicha investigacion se refuerzan los
beneficios que trae la aplicacion de los Compliance Programs, analizando el costo- beneficio

desde el punto de vista empresarial.
1.2.3 A nivel Local

En el ambito local, Cueva (2017), quien plantea un programa preventivo criminal basandose
en los programas de cumplimiento, realiza una investigacion donde reafirma la necesidad de
aplicar dichos programas de cumplimiento como una herramienta para combatir los delitos
relacionados con el accionar de la persona juridica. Cueva (2017), precisa que los
Compliance Programs son pieza fundamental en el control de riesgo por parte de las

empresas, lo que conlleva evitar problemas y riesgos futuros. El autor, aunque plantea un
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programa adecuado, no hace referencia a los lineamientos, estudios y manuales que la OCDE

recomienda al Perd en esa materia.

Sanchez (2018), por su parte, analiza la adopcion de los programas de cumplimiento por
parte de las empresas privadas como una herramienta beneficiosa para evitar el riesgo de
infracciones a la ley por parte de las mismas. El investigador centra su estudio en los delitos
relacionados a lavado de activos bajo un enfoque de analisis de la realidad local. La
problematica de la situacion actual del pais y de la region Lambayeque referente a delitos
econdmicos y de lavado de activos, es tomada como base para analizar también el rol del
oficial de cumplimiento y como este es considerado es nuestro actual ordenamiento juridico
(Sanchez, 2018).

Aunque la investigacién de Sanchez (2018), no pretende excluir de responsabilidades
penales al oficial de cumplimiento, esta busca mostrar que se debe considerar a la persona
como un “garante” de la prevencion de delitos, por lo que es necesario estandarizar criterios
y saber precisar cuando son delitos propios de su funcion y cuando son por omision dada la
magnitud de la labor. Sanchez (2018), propone criterios que se deberan tener en cuenta en
casos donde se requiera analizar las funciones y responsabilidades de quienes ejercen el

cargo de velar por la aplicacion de los programas de cumplimiento.

Existe también en la materia discusiones sobre la responsabilidad penal de las personas
juridicas, tal como plantea Lanegra (2019), en referencia a la aplicacion de las consecuencias
accesorias. Para el autor, es preciso que el pais incorpore mejoras en el tratamiento de su
politica criminal, ya que las actuales regulaciones resultan insuficientes ante la aparicion de
nuevas formas de delitos econdmicos y empresariales (Lanegra, 2019). En ese sentido, el
autor sefiala que es necesario considerar también los sistemas de prevencion de conductas

gue corrompen el buen funcionamiento interno de las personas juridicas (Lanegra, 2019).

Aunque para el investigador se debe distinguir tanto la responsabilidad de las personas
naturales involucradas como la de las empresas en si. El autor también opta por profundizar
un mayor estudio sobre la culpabilidad de las personas naturales involucradas en actos
econdmicos delictivos dentro de las empresas (Lanegra, 2019). La investigacion concluye
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que, basado en la problematica actual del pais y de la regidn, aun persiste un carente control
juridico hacia las empresas por lo que se requiere un cambio en la legislacion referente a la

materia (Lanegra, 2019).

Bajo un enfoque similar, Flores (2020), desde la rama del derecho penal, investiga con gran
preocupacion la problemaética de la criminalidad organizada en la provincia de Chiclayo. El
autor precisa que una de las principales razones que conllevan a la comision de delitos
empresariales es la falta de mecanismos de prevencion y control (Flores, 2020). Sumado a
ello Flores (2020), indica que otro aspecto importante en la lucha contra el crimen
organizado es la carencia de medidas sancionatorias por lo cual las personas juridicas no
enfrentan mayores penas al cometer delitos relacionados a la criminalidad econémica dentro

de un proceso penal.

Aunque el autor manifiesta que, si bien es cierto que las personas juridicas son las
responsables principales por cualquier ilicito cometido dentro de las mismas, lleva a la
reflexion sobre el rol del Estado (Flores, 2020). En gran medida el investigador detalla que
es imprescindible contar con mejores medidas implantadas por el gobierno que consideren
no solo reformas a la normativa existente sino también que consideren procesos de
descentralizacidn de la justicia y reformas en el presupuesto para la aplicacion de medidas

en la lucha contra la corrupcion (Flores, 2020).

Los aspectos sociales también son considerados por el autor como preponderantes al
momento de investigar delitos relacionados a las personas juridicas, lo que quiere decir que
al no contar con una buena aplicacién de la normativa y medidas adecuadas se genera un
ambiente anti- ético y de corrupcion para el empresariado local (Flores, 2020). Entre una de
las conclusiones del investigador estd el hecho de promover la adopcién de sistemas de
prevencion aunado a un sistema de justicia que brinde el respaldo suficiente para reducir

delitos econdmicos.
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1.3 Teorias relacionadas al tema

1.3.1 Criminalidad Empresarial

En términos generales, la criminalidad es concebida como una manifestacion de acciones
delictivas en contra de la colectividad, la cual ha ido evolucionando en conjunto con la
sociedad y los nuevos avances tecnoldgicos. Si bien es cierto el concepto puede abarcar una
gran cantidad de delitos, con el devenir de los afios se ha visto necesario un tratamiento
especial en los delitos relacionados a la empresa (Bernd,1988). Tal como nos ilustra
Sutherland (como se cit6 en Mufioz,1998) la criminalidad no es y no ha sido siempre propia
de solo los sectores considerados como menos favorecidos, sino también de otro gran sector

importante como es el empresarial.

Un ejemplo de ello es el surgimiento del término “White Collar” que hace referencia a la
delincuencia econdmica realizada por una persona de estatus social alto que utiliza su
posicion para su beneficio (Sutherland como se cité en Mufioz,1998). Se pueden destacar
otros términos que fueron subsiguientes como “Blue Collar” o también el término
“Delincuencia de Caballeros” (Kavaliersdelikt), los cuales estuvieron mas relacionados al

ilicito cometido por una persona de alto rango en una empresa (Caro y Reyna, 2016).

De cierta manera, se pone en evidencia que en una sociedad de constante evolucion y con
dinamismo econdmico pueden surgir fendmenos criminoldgicos con altas repercusiones en
la sociedad. Pues bien, en particular hablar de criminalidad empresarial conlleva a tratar
diversos conceptos estrechamente relacionados en la actualidad. Tenemos por un lado el
concepto de empresa, el cual se puede abordar tanto desde un enfoque econdémico como
juridico. Desde el aspecto econémico, la empresa se concibe como aquella organizacion que
produce tanto bienes como servicios con el fin de comercializarlos buscando satisfacer las
necesidades de sus clientes. Por otro lado, desde el aspecto juridico, la empresa es concebida
desde su naturaleza como una persona juridica que por tanto representa un agente

econdémico.

Es claro entonces decir que las empresas cumplen un rol fundamental en la economia de

todos los paises a nivel global, por tanto, no es sorprendente que exista una disciplina que
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trate especificamente la criminalidad empresarial. De esta manera tenemos el surgimiento
del Derecho Penal Economico el cual emerge dentro del derecho penal como una disciplina
que busca preservar el orden econdmico y las relaciones econémicas como bien juridico
protegido. Resulta entonces evidente considerar también a la empresa como una unidad
econOmica propensa a riesgos por la cual a través del Derecho Penal Econdmico se puede
regular y sancionar ciertas conductas consideradas como delitos (Caro y Reyna, 2016).

Por su parte, Zufiiga (1999) menciona que la comisién de delitos en la empresa se puede dar
en tres momentos de manera general, en primer lugar, en el proceso de produccion, luego en
los resultados obtenidos del proceso y finalmente en el manejo de sus desechos producto de
su labor de produccion. Asi mismo, para Caro y Reyna (2016), la criminalidad suscitada en
la empresa tiene caracteristicas particulares, una de ellas es la dificultad en la determinacién
de responsabilidades dada la naturaleza colectiva de la empresa, la cual cuenta con la
participacion de distintos empleados en diferentes areas generando diversos nexos causales.
Otra caracteristica esta relacionada con la determinacion de afectados por el crimen
cometido, en este caso las empresas reflejan su accionar no solo en un Gnico usuario sino
también a toda una comunidad que incluye bienes juridicos colectivos y es por ello que

muchas veces resulta dificil determinar la relacion agresor y victima.

Como se menciono al inicio no existe un concepto cerrado sobre criminalidad empresarial,
el término responde a la continua evolucién de la sociedad y los nuevos fenémenos
criminoldgicos emergentes. La complejidad de las organizaciones empresariales desde su
estructura hasta su funcionamiento requiere de una gestién de riesgo cada vez mas acorde
con las nuevas tecnologias y esto visto desde el derecho penal econdmico genera retos

constantes.

1.3.2 Criminalidad Empresarial en el contexto peruano.

En los dltimos afios la economia peruana ha mantenido un crecimiento favorable, sin
embargo, los niveles de criminalidad empresarial han crecido de manera significativa. De
acuerdo a Ernst & Young (2015), este crecimiento le ha permitido al pais posicionarse como

uno de los paises con menos inflacién en la region (Ernst & Young, 2015), ya que ha podido
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desarrollar estrategias como la diversificacion de mercados, firma de acuerdos de libre
comercio, politicas de atraccion de inversion extranjera entre otras. Cabe destacar que otro
aspecto importante que coadyuva al crecimiento econoémico es el incremento de los precios

de los commaodities a nivel internacional (Ministerio de Economia y Finanzas, 2014).

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2014), en los Gltimos cinco afios se ha
fomentado la formacion de alianzas publico-privadas, las mismas que han generado un
significativo incremento en las inversiones dentro del pais. Tal dinamismo positivo de la
economia ha generado que el Peri mejore su nivel de calificacion de riesgo pais, lo que
demuestra su estabilidad financiera y capacidad de respuesta ante cambios en el mercado
internacional. (Standard & Poor 's, 2015). Sin embargo, aunque el Per( vive un momento
positivo para la economia, problemas ligados con la corrupcion de funcionarios,
inestabilidad de politica y escasa credibilidad de los gobiernos tanto en el &mbito local,

regional como nacional han influenciado en el crecimiento de la criminalidad empresarial.

En el Per( la criminalidad empresarial esta representada por la comision de multiples delitos
tales como fraude, actos de corrupcion, lavado de dinero, entre muchos méas. Dichos delitos
son causados por diferentes factores, entre los que destacan el establecimiento de nuevas
empresas multinacionales con malas praxis, decaimiento de los aparatos estatales y un escaso

ordenamiento juridico que ofrezca mecanismos que eviten este tipo de delitos.

Segun Pricewaterhousecoopers (2014), la presencia de delitos ligados a la corrupcion
empresarial y delitos econdmicos son reconocidos tanto por el sector privado y publico como
altamente significativos, dado que estos impactan directamente en el bienestar del pais. En
cuanto al sector publico, los problemas estan principalmente ligados a la relacion econdémica
con el sector privado, es decir procesos de adquisicion, licitacion, actividades extractivas
entre otros. Por el lado del sector privado, la escasa implementacion de mecanismos de
Compliance que sirvan de guias para mantener un comportamiento transparente aunado con
una legislacion incipiente ha ayudado a que las empresas se vean envueltas en diversos

delitos ligados a la criminalidad empresarial.
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En ese sentido, el Perdl como pais aspirante a formar parte de uno de los més grandes bloques
econdémicos como es la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico
(OCDE), se enfrenta a una gran disyuntiva respecto establecimiento de nuevas politicas que
se enmarquen en sus objetivos internacionales, asegurando una disminucion de sus indices

de delitos econémicos y una minimizacion de la corrupcion imperante en el pais.

1.3.3. La Persona Juridica en el actual ordenamiento juridico peruano

a. La responsabilidad penal de las personas juridicas.

Tradicionalmente ha existido un gran debate sobre la consideracion de la responsabilidad
penal de las personas juridicas. Segun Bacigalupo (2015), se han mantenido controversias
dogmaticas alrededor de este tema a lo largo del tiempo (p.34). No es ajeno también que en
cada uno de estos debates se tomaran diferentes perspectivas de abordaje de acuerdo al
tiempo en el que se iban presentando. Por ejemplo, para Savigny (como se cit6 en Escobar,
1998) resulta improcedente plantear la idea de considerar a la persona juridica como un
sujeto individual, lo que para autores como Gierke (como se citd en Garcia, 2006) significa
negar que la persona juridica si representa un ente activo dentro de la vida social, por lo que

deberia también tomarse en cuenta de esta manera dentro del &mbito juridico.

Es entonces que, aunque el debate no se encuentra agotado por completo, el tratamiento de
la responsabilidad penal de la persona juridica se ha desarrollado mucho mas desde el
derecho material, lo que actualmente viene a abordar el término societas delinquere non
potest. Mas alla de la controversia, para Ruiz (2015), cualquier discrepancia tedrica no
influencia especificamente en detrimento del tratamiento legal de la persona juridica ya que
actualmente los legisladores cuentan con distintas herramientas juridicas para combatir la

criminalidad empresarial y el crimen organizado.
En el caso peruano, el derecho penal por su parte también a mantenido polémicas dogmaticas

referente a este tema, por lo que a pesar que se tiene por sentado que las personas naturales

son las unicas que pueden ser sancionadas penalmente, nuestro actual ordenamiento juridico
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brinda la posibilidad de aplicar sanciones especificas en casos donde es evidente la comision
de delitos por parte de las empresas.

b. Alcances de la Ley N° 30424 y sus modificatorias

El Pert actualmente cuenta con la Ley N° 30424, Ley que regula la responsabilidad
administrativa de las personas juridicas, modificada por Decreto Legislativo N° 30835, Ley
que modifica los articulos 1,9 y10 de la mencionada Ley, donde se regula la responsabilidad
administrativa de las personas juridicas por la comision de los delitos de cohecho
transnacional, cohecho activo genérico, cohecho activo especifico, lavado de activos,

financiamiento del terrorismo, colusion siemple y agravada y trafico de influencias.

La entrada en vigor de la Ley 30424, y sus modificatorias constituye no sélo los esfuerzos
que el pais realiza como parte de los requerimientos que la OCDE indica para formar parte
de este organismo supranacional, sino también representa una herramienta contra la
corrupcion y la criminalidad empresarial marcando asi un hito dentro del derecho penal
peruano. En ese sentido, hablar de la Ley 30424 resulta complejo ya que son diferentes los
aspectos que se pueden analizar, sin embargo, se puede apreciar elementos clave para esta
investigacion como por ejemplo en lo referente a la aplicacion de modelos de prevencion o

programas de cumplimiento normativo (Reyna, 2018, p.44).

Tenemos asi el articulo 17° denominado “Eximente por implementacion de modelo de
prevencion” donde se sefialan los elementos minimos con los que deberia contar un modelo
de prevencion. Entre dichos elementos se resalta contar con una persona responsable de la
aplicacion de medidas de prevencion de delitos empresariales, incluyéndose también la
evaluacion de las medidas y la puesta en marcha de procedimientos en los que se puedan
denunciar delitos en aras de su mitigacion. Estas precisiones se aplican a criterio por lo que

se establece una diferenciacion para la micro y pequefia y mediana empresa.

La aplicacion de los modelos de prevencion de delitos por parte de la persona juridica se
puede analizar dentro de nuestra legislacion bajo el principio de autorregulacion, es decir su
adopcion no es obligatoria. Sin embargo, se busca que a través de la implementacién de los
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modelos de prevencion se consoliden dentro de las empresas principios de buen gobierno e
integridad corporativa que puedan servir como eximentes en caso de comision de delitos
previstos en la Ley. Es preciso indicar que se tomard como eximente de responsabilidad a la
persona juridica siempre y cuando la implementacion del modelo de prevencion haya sido

adoptada con anterioridad a la comision del delito.

A pesar que la Ley N° 30424 pretende de cierta forma constituir una herramienta eficaz en
la lucha contra la corrupcion y delitos empresariales, esta no ha sido ajena a criticas. Se
piensa por ejemplo que la adopcion de medidas de prevencién trae consigo un sobre costo
mayor para la empresa. En ese sentido, Saiz (2015) menciona que esto no seria de tal manera,
puesto que actualmente muchas empresas ya cuentan con la implementacion de ISO’s que
pueden ser usados como una ventaja al momento de implementar medidas preventivas.
Segln una encuesta realizada por PwC en 2014, las pérdidas por comision de delitos
econdmicos- empresariales, corrupcion entre otros ilicitos ha llegado a afectar casi al 6% de

empresas peruanas con cifras que bordean los millones de délares como afectacion.

Otro punto en cuestién, sobre la adopcion de los modelos de prevencidn, esta en relacion a
la disyuntiva a la que se enfrenta el legislador para definir cuando es un modelo de
prevencion adecuado y qué elementos se deben de considerar para serlo (Reyna, 2018). El
inciso 2° del articulo 17° precisa como palabras clave “contenido del modelo de prevencion”
y “elementos minimos” que se deben de considerar, pero esto hace que se analicen los
modelos de prevencion de forma general por lo que el Fiscal o Juez determinaran si se exime
de responsabilidad de la persona juridica de acuerdo a su criterio interpretativo. Todo esto
sin considerar que al indicar “elementos minimos” también se da entre ver que podrian
presentarse muchos mas elementos que los ya establecidos en la Ley, por ende, la
complejidad del andlisis de los modelos de prevencidn se hace mucho mayor.

Sumado a ello, tenemos que la implementacion de los modelos de prevencion no ha sido el
unico tema controversial en el estudio de la Ley 30424, como ya se ha mencionado
anteriormente la complejidad de esta Ley ha generado constantes debates, tal es el caso de
la discusion sobre la terminologia contenida en ella al considerarse su naturaleza como

netamente administrativa. Para Reyna (2018), la responsabilidad de la persona juridica puede
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apreciarse de manera “penal/administrativa” ya que a pesar de llevar la etiqueta de
administrativa en esta Ley no se dejan de contar con instituciones juridico penales. Todo ello
remarca también la importancia de hablar de las consecuencias accesorias aplicables a la

persona juridica del articulo 105° del Codigo Penal como un punto adicional de revision.

En ese sentido, las consecuencias accesorias en funcion del acuerdo plenario N°. 7-2009/CJ-
116, son consideradas por muchos como penas alternativas. El articulo 105 del Codigo Penal
regula una serie de medidas accesorias aplicables a las personas juridicas, como son: i)
clausura de locales o establecimientos; ii) disolucién y liquidacion; iii) suspension de
actividades, y, iv) prohibicion a la sociedad, fundacion, asociacién, cooperativa o comité de
realizar en el futuro actividades, de la clase de aquellas en cuyo ejercicio se haya cometido,
favorecido o encubierto el delito. Estas medidas pueden ser aplicadas en los casos cuando
una persona natural ha cometido delito durante el ejercicio de sus funciones y/o ha

favorecido a su organizacién incluso en casos de encubrimiento.

La aplicacion de las consecuencias accesorias en los procesos penales busca impedir que las
empresas obtengan beneficios econdmicos de practicas ilicitas. Sin embargo, su aplicacion
desde hace ya varios afios contintia teniendo resultados poco satisfactorios, explicado por un
claro desconocimiento de los criterios de determinacién y aplicabilidad de las mismas.
Aunque los cambios dentro de nuestro actual ordenamiento juridico, especificamente los
realizados en el Nuevo Codigo Procesal Penal, se orientan a lograr un impacto real en la
minimizacion y prevencion de la criminalidad empresarial, estos no han obtenido hasta el

momento los resultados que se esperaban.

1.3.4 Aplicacion de sistemas de prevencion y deteccion de la criminalidad en el Peru.

Los sistemas de prevencion o como también se les denomina programas de complimiento
normativo o compliance programs continuan teniendo cada vez mayor preponderancia
dentro del sistema juridico peruano, especialmente en referencia a los delitos relacionados
con lavado de activos y financiamiento de terrorismo (Reyna, 2018). Aunque la aplicacion
de dichos programas es aparentemente beneficiosa, en el Pert su implementacion esta ligada
a multiples contra venencias especialmente con su estatus de no obligatoriedad en su

adopcion.
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Es entonces que surgen las preguntas como: ¢Estan acaso las personas juridicas preparadas
para adoptar programas de cumplimiento en el Per(?, ¢El Pais tendria que obligar a las
empresas a la adopcion de estos programas de cumplimiento? y de ser el caso ;Como se
podria asegurar la efectividad de los programas de cumplimiento? Todas estas preguntas

seran abordadas a continuacion:

- Breve mencion del panorama actual

En el Per(, como ya se ha mencionado anteriormente segun el marco juridico actual, se tiene
la Ley 30424 y sus modificatorias como base fundamental para el tratamiento de delitos
relacionados a la criminalidad empresarial, sin embargo, no se explica de manera concreta
como las empresas podrian adoptar programas de cumplimiento y/o estandarizar otras
herramientas de prevencién de delitos que puedan ser tomadas en cuenta por las personas
juridicas. Es asi que bajo ese precepto las empresas y corporaciones han optado por

implementar sus propios lineamientos para la adopcién de los compliance programs.

- Las personas juridicas y el reto de implementar programas de cumplimiento.

El primer cuestionamiento planteado sobre si estdn o no preparadas las personas juridicas en
el Pert a adoptar programas de cumplimiento, nos lleva a repensar el problema de la
criminalidad empresarial desde un ambito meramente privado, es decir pensar como
empresa. Para las personas juridicas el implementar modelos de prevencidn esté relacionado
con combatir cualquier delito futuro que conlleve a perjudicar a la empresa en términos

econdmicos, legales y de reputacion.

Los elementos minimos de estos modelos de prevencion son precisados en el art. 17.2 del D.
Leg. 1352, donde se contempla la necesidad de contar con un encargado designado y contar
con una serie de evaluaciones, implementacion de procedimientos, difusion y por sobre todo
evaluacion de los modelos de prevencion. Todo ello basandose en la premisa que la empresa
pueda generar una cultura ética teniendo como pilares: la prevencién, deteccion y reaccién

oportuna (Gomez- Jara, 2018).
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Las empresas, por ende, que adoptaran un modelo de prevencion acorde a lo ya establecido
por nuestra legislacion tendrian asegurado un comportamiento de “buenos ciudadanos
corporativos”, independientemente si es una gran corporacion o una pequefia empresa
(Gomez- Jara, 2018). Sin embargo, aunque se puede decir que cualquier persona juridica
puede adoptar programas de cumplimiento y/o otros modelos de prevencion, el sentido de la

no obligatoriedad reprime su eficacia.

- Obligatoriedad de los programas de cumplimiento, ¢necesario 0 no?

El tener como optativo la adopcion de modelos de prevencion conlleva a confiar en la propia
conciencia de las personas juridicas lo cual recalca la naturaleza administrativa de la Ley
30424 y sus modificatorias. Para Gomez- Jara (2018), desde el punto de vista administrativo
uno de los elementos principales es la gestion de riesgos, pero desde el punto de vista penal
es la formalizacion de una cultura de cumplimiento, el denominado “compliance”. Es asi
que si lo que busca nuestro sistema juridico actual es minimizar los delitos relacionados a la
criminalidad, tal vez se tenga que repensar si la aplicacion de penas administrativas seria

suficiente.

En el caso espafiol, la implementacién de la responsabilidad penal de las personas juridicas
ha dado resultados favorables, generando que se tengan mejoras significativas en la
formacion de una cultura de cumplimiento (Gomez - Jara, 2018). El fenémeno citado en
Espafa lleva a analizar si es imprescindible contemplar la idea de la obligatoriedad de la
adopcion de los programas de cumplimiento y si esta tendria que estar relacionada con un
cambio en la etiqueta de la norma (es decir dejar de considerarse como “administrativa”) y

pasar por preponderar una responsabilidad penal para las personas juridicas.

Gomez - Jara, (2018), en ese sentido nos ilustra, presentando una analogia en la que una
empresa muchas veces puede sacrificar su reputacion y pagar el coste de asumir penas
administrativas antes que lograr que sus sistemas de prevencién funcionen de manera
eficiente. Aunqgue esta apreciacion puede no ser del todo cierta, es claro indicar que, al no
plantearse lineamientos claros para la aplicacion de los modelos de prevencion, el actuar de
las empresas queda a libre albedrio y muchas veces en el limbo sin tener mayores incentivos

y/o respaldo por parte de nuestro sistema juridico.
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- ¢Cémo se podria asegurar la efectividad de los programas de cumplimiento?

Como se menciond anteriormente, la aplicacion de los modelos de prevencion tiene
caracteristicas ya establecidas dentro de nuestra legislacion, sin embargo, aun existen
muchos aspectos por seguir desarrollando para lograr alcanzar la efectividad en los

programas de cumplimiento.

Para Reyna (2018), existen pasos esenciales para que un programa de cumplimiento logre
ser adecuado, entre dichos pasos destacan: a)identificar las areas de riesgo, b) implementar
cddigos de conducta, ¢) determinacion del compliance officer, €) delegacion de autoridad
con mesura y teniendo en cuenta las responsabilidades en cada cargo, d) conocimiento de la
aplicacion de los programas de cumplimiento por parte de todas las areas y personal de la
empresa, y como pieza fundamental y clave para el logro efectivo de un programa de
cumplimiento esté en) llevar a cabo una buena evaluacion , auditoria y monitoreo en aras

no sélo de evitar infracciones sino también de prevenir riesgos futuros.

GOmez-Jara (2018), resalta de igual manera lo dicho por Reyna (2018) aunque afiade una
critica a nuestra actual legislacion en lo referente a las funciones del compliance officer.
Nuestro actual ordenamiento juridico no sefiala de manera expresa y concreta las funciones
del oficial de cumplimiento, en ese sentido, para Gomez- Jara (2018), lo que se podria
esperar es seguir los lineamientos internacionales presentes en el ISO 19600 denominados
sistemas de gestién de compliance, donde ya se encuentran determinadas las funciones del

oficial de cumplimiento.

Otro aspecto a observar son las mejoras en los procedimientos de denuncia o como se les
conoce internacionalmente los “whistleblowing”. El miedo a las represalias es uno de los
factores por el cual los trabajadores se abstienen de denunciar un delito, ya que no se cuenta
con medidas de proteccion al denunciante, ni mucho menos se conocen los procedimientos
para realizar una denuncia (Gomez- Jara, 2018). Este aspecto critico lleva a muchos
gobiernos a repensar medidas para que los trabajadores de una empresa se animen a

denunciar actos ilicitos cometidos por las empresas.
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En conclusion, es importante mencionar, que, aunque en el Perl ya se tenga un marco
normativo para la prevencion y deteccion de la criminalidad empresarial, ain queda mucho
por explorar especificamente en cuanto a la aplicacion de los modelos de prevencion. Todas
las empresas peruanas pueden optar por adoptar un programa de cumplimiento,
independientemente del tamafio de la organizacion, pero este necesita ser implementado con
la finalidad de asegurar un comportamiento ético empresarial en el tiempo, mas que por

simplemente utilizarlo como herramienta para escapar de responsabilidades penales futuras.
1.3.5 Criminal Compliance

a. Concepto

Existen muchos conceptos que se pueden analizar para conceptualizar el término
Compliance, en general la traduccién correcta de esta palabra inglesa al espafiol es
“cumplimiento”, aunque cabe resaltar que actualmente en sectores corporativos se usa dicho
término para hablar de medidas, politicas y procedimientos internos que logren prevenir y/o
detectar los riesgos de cumplimiento normativo, produciéndose asi un valioso sistema de

prevencion para la organizacion.

ElI Compliance en el derecho anglosajon hace referencia a precisar que una actividad se ha
Ilevado a cabo bajo las normas juridicas establecidas. En ese sentido, Hormazabal (2017)
explica que, siendo de esta manera, el término no puede ser utilizado para cefiirse al
cumplimiento de una norma especifica sino a un comportamiento que obedece a un conjunto
de normas. El vocablo Compliance explicado en inglés como “comply with” hace referencia
en términos legales a lo juridicamente correcto o debido, es asi que en materia penal, la
utilizacion de dicho término implica la obligacion que las personas juridicas tienen de
implementar sistemas, procedimientos y/o mecanismos internos que prevengan delitos

econdmicos (Hormazabal, 2017).
Cabe precisar que el término compliance es adoptado bajo los casi la misma concepcion en

diferentes paises, incluso como comenta Silva (2013, p.100), en Alemania se le conoce como

un mecanismo de autovigilancia. En cuanto al criminal compliance, el surgimiento de su
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aplicacion nace de la necesidad que las empresas tienen de aplicar mecanismos preventivos

con la finalidad de evitar sanciones penales o por lo menos mitigarlas.

Aunque el criminal compliance no representa del todo una novedad para el Derecho Penal,
puesto que siempre se han considerado regulaciones especificas y codigos de ética para el
comportamiento empresarial, su continuo auge propone nuevos retos para legisladores y
abogados dada la especializacion que requiere. ElI fendbmeno de autorregulacion (self
regulation), como es entendido, se presenta en un contexto donde el Estado ya no es el Gnico
ente que puede proponer normas, sino que son las propias empresas las que adoptan medidas
preventivas de cumplimiento obligatorio dentro de su organizacion (Diaz, 2011).

Profundizar sobre el criminal compliance, conlleva a analizar sobre qué objetivo se persigue
exactamente, si es que se utiliza tan solo como un método para evitar conductas indebidas
(prevencion) o si solo podria ser usado como medio de defensa ante una probable comision
del delito (mecanismo de defensa). Por otro lado, es imprescindible ahondar a su vez en
términos como los corporate criminal compliance programs, los cuales se manifiestan como
la parte formal o documento en el que se sustentan las medidas de prevencion, como también
revisar cudles son los elementos que integran un programa de cumplimiento y por Gltimo,
sin no menos importancia, examinar el rol del oficial de cumplimiento en la implementacion

de los criminal compliance programs.

b. Objeto

En cuanto al objeto de la aplicacion del criminal compliance programs, la literatura es
diversa, sin embargo, se pueden destacar dos aspectos claves, el primero esta relacionado a
si estos son usados como parte de una estrategia de prevencion de delitos por parte de la
empresa o si tan solo representan una herramienta de defensa ante posibles acusaciones por

delitos llevados cabo para beneficio de la empresa.

Respecto al uso de los programas de cumplimiento bajo la funcion de prevencion, Arocena
(2017) enfatiza que se plantea el uso de dichos mecanismos a fin de evitar conductas que
infrinjan la ley y que hayan sido cometidas para beneficio propio o para la empresa. Pues

bien, de esta manera, ¢solo basta con contar con un programa de cumplimiento para lograr
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la prevencion de los delitos? Arocena (2017) explica que adicionalmente al objetivo de
prevenir, multiples empresas integran en sus programas mecanismos de comunicacion que
promuevan alertar ante cualquier sospecha de delito, asi como también diversas medidas que

reparen el dafio o irregularidad en caso se hubiese cometido alguna falta.

Por otro lado, se habla también que el objeto del criminal compliance programs es servir
como mecanismo de defensa ante acusaciones de indole penal, sin embargo, si bien su
aplicacion respalda a la empresa ante este tipo de situaciones en un proceso penal, el objeto
de su aplicacion no radica precisamente en ello. Las personas juridicas bajo la maxima:
societas delinquere non potest, han sido vistas histéricamente como entidades que pueden
facilmente evadir responsabilidades dada su naturaleza (Arocena, 2017), sin embargo, en
algunos paises como Chile, Francia y Espafia se ha considerado integrar en sus legislaciones
la responsabilidad penal de las personas juridicas dada la importancia de su accionar en la
sociedad.

Ya sea que se considere una responsabilidad denominada vicarial (en beneficio de la persona
fisica que comete el delito) o por atribucion por defecto de la organizacion (fallas en el
sistema organizacional, estructura o conducta), la persona juridica no estd ajena a caer en
delitos econdémicos. A pesar que bajo diversas legislaciones se tenga gran diferenciacion
para observar delitos cometidos por parte de la empresa, la percepcion que se tiene sobre los
programas de cumplimiento siempre se resume en lograr un sistema de autorregulacion
basado en el principio de confianza que busque evitar riesgos sin ser meramente obligatorio
sino necesario. Por tanto, aunque los criminals compliance programs sirvan para demostrar
un buen gobierno corporativo ante un proceso penal, el objeto de su existencia se presume

naturalmente preventivo.

c. Los programas de cumplimiento (Compliance Programs)

Los programas de cumplimiento o Compliance Programs, pueden ser definidos de distintas
maneras aun teniendo en cuenta el area de especialidad desde la cual se esté llevando a cabo
el andlisis. Por ejemplo, tenemos que segin Reyna (2018) se considera como un cuerpo
normativo de indole empresarial cuya finalidad es regular el accionar interno y evitar riesgos

futuros para la empresa. Sumado a ello, se puede afadir que dichos objetivos se lograran
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bajo la direccién del denominado Compliance Officer, quien sera el encargado de velar por
el cumplimiento del programa establecido por la empresa.

En la misma linea de razonamiento, Clavijo (2016), sefiala que existen conceptos que pueden
ser similares y es necesario tener en cuenta para evitar cualquier confunsion, de esta manera
téminos como sistema de gestion de riesgos (risk management) , modelos de prevencion,
corporate governance, Business ethics, Integrity Codes, Codes of Conduct y Corporate
Social Responsibility se describen cada uno de ellos, desde su propia perspectiva, cercanos

a lo que se conoce como Compliance Programs dentro del management.

d. Elementos de un programa de cumplimiento

Segun la literatura los elementos requeridos para la puesta en marcha de un programa de
cumplimiento varian teniendo en cuenta diversos aspectos, sin embargo, para efectos de la
presente investigacion, se tomaran los elementos basados segln la norma 1SO 19600 sobre
Sistemas de Gestion de Compliance (Compliance Management Systems) y la norma 1SO
37001 sobre Sistemas de Gestion Anti-soborno (Anti-Bribery Management Systems) de esta

manera tenemos:

- Politicas escritas y codigo de conducta

Estos elementos son vistos desde un punto de vista organizacional como aquellas politicas y
procedimientos que establecen lineamientos para el logro de un buen comportamiento ético
por parte de los trabajadores que son parte de la empresa reflejando las virtudes y principios
que en la empresa priman.

Contar con un documento formal que contenga dichos lineamientos es de suma importancia
para la organizacion ya que facilita la evaluacion de los mismos, cabe indicar que las normas
de conducta deben corresponder a la realidad de la empresa y su naturaleza siendo accesibles
en su aplicacion a todos los trabajadores. El acceso a la informacidn sobre el cddigo de ética
y/o politicas de la organizacion debe estar proporcionado utilizando cualquier canal virtual

o medio fisico de facil acceso.

- Oficial de cumplimiento y supervision
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El Compliance Officer, conocido por su terminologia en inglés, es la persona que ostenta
una jerarquia superior con nivel de autonomia encargada de la gestion del Modelo de
Prevencién de Delitos, lo cual incluye su disefio, aplicacién, supervision y actualizacion.
Dependiendo del tamafio de la empresa este rol puede ser asumido por el gerente o persona

designada por el m&ximo dérgano de administracion de la empresa.

Las funciones que cumple el oficial de cumplimiento son establecidas anualmente,
actualizando su rol a medida que se integran nuevas responsabilidades. Es preciso indicar
que el accionar del oficial de cumplimiento se encuentra respaldado por un comité de
cumplimiento y que este esta conformado por un grupo multidisciplinario cuyo sesionar es

de al menos dos veces al afio.

- Formacion

Este elemento se apoya en el fomento de la cultura de cumplimiento dentro de la
organizacion, el conocimiento acerca de temas relacionados a la prevencion de delitos debe
realizarse tanto al momento del ingreso de nuevo personal como de manera continua a todas

las areas de la empresa.

- Linea directa de informes

Los canales de comunicacion sobre temas relacionados a denuncias y/o problemas
relacionados al incumplimiento del programa de prevencidn de riesgos deben ser de caracter
confidencial, resguardando toda informacion contenida. Los canales de comunicacion deben
ser establecidos por la empresa y dados a conocer para su uso adecuado, ya sean correos

electronicos, nimeros telefonicos, red interna u otro medio elegido.

- Monitoreo, auditoria e informes internos

La supervision del programa de cumplimiento va de la mano de evaluaciones anuales las
cuales consisten en identificar riesgos actuales como también futuros. Las acciones llevadas
a cabo buscan mitigar los riesgos detectados de acuerdo al impacto que tienen en la
organizacion y de esta manera aplicar las debidas acciones correctivas.

- No represalias y no intimidacién
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Es claro que la denuncia de actos que contravengan los principios establecidos por la
organizacion resulta un desafio, ya que muchos trabajadores temen perder sus puestos de
trabajo al hacerlo. El oficial de cumplimiento debe propiciar que las personas que laboran
en la empresa tengan una participacion activa sin temor a represalias y por el contrario se

sientan involucrados en la defensa de la cultura de cumplimiento de la compafiia.

- Investigaciones y soluciones

Los procesos de investigacion sobre la comision de actos que vayan en contra del programa
de cumplimiento son llevados a cabo para conocer la raiz del problema, la persona que
realiz6 dicha accion y cuando se llevo a cabo, buscandose sancionar y corregir el problema.
La correccidon es imprescindible para garantizar cualquier riesgo futuro de la misma

naturaleza o similar.

- Politicas disciplinarias

La normativa interna de la organizacion debe contemplar politicas disciplinarias donde se
establezcan lineamientos basados en reglas claras de cumplimiento obligatorio aplicables a
todos los niveles. Dichos lineamientos requieren estar alineados con la normativa nacional a

fin de responder a las exigencias en materia de delitos econémicos que se tengan establecidas

e. El rol del oficial de cumplimiento

El Compliance Officer u Oficial de Cumplimiento como es conocido en nuestra legislacion,
hace referencia a aquel responsable del control de cumplimiento del programa de prevencion
de riesgos, sus facultades contemplan una gran gama de actividades que van desde el disefio
del programa hasta la realizacion de denuncias de irregularidades. Dependiendo de la
magnitud de la compafiia, se puede llegar a contar con un departamento de cumplimiento el
cual podria estar conformado por un staff de personas especializadas en temas de prevencion
(Arocena, 2017).

Las obligaciones de las que el Oficial de Cumplimiento es responsable son otorgadas por la
persona juridica por libre determinacién con el objetivo de prevenir riesgos y a su vez
respaldar a la empresa ante la comision de delitos, evitandose asi cualquier responsabilidad

penal. En ese sentido, ¢es posible hablar que existe una responsabilidad penal del compliance
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officer?. Segin Robles (2015), el Oficial de Cumplimiento si bien cumple un rol
preponderante para contar con un programa de prevencion eficiente, debe tenerse en cuenta
que este no cuenta con poder directivo dentro de la compafiia, por lo que sus funciones estan

basadas netamente en la prevencion.

Sin embargo, muchos teoéricos en materia penal afirman que el Oficial de Cumplimiento si
cuenta con un grado importante de responsabilidad por considerarse comision por omision
en caso se presenten delitos correspondientes al actuar de la empresa. Se puede decir
entonces que la responsabilidad del Oficial de Cumplimiento puede ser apreciada en dos
sentidos, uno desde el punto de vista tan solo a nivel de participacion y el otro desde una

perspectiva de autor, ¢pero es asi visto en el ordenamiento juridico peruano?

El Per( cuenta con la Ley 27693, Ley que crea la Unidad de Inteligencia Financiera — Perd,
donde se establece que el Oficial de Cumplimiento es un funcionario corporativo, el cual
abarcara funciones tanto de aplicacion de los programas de prevencion como de vigilancia
de los mismos con el objetivo de prevenir delitos relacionados a lavado de activos y

financiamiento de terrorismo de sujetos obligados.

Siendo de esta manera, en el Peru el Oficial de Cumplimiento esta obligado a realizar el
Reporte de Operacion sospechosa (ROS) a la Superintendencia de Banca y Seguros del Peru
(SBS) sobre operaciones de sujetos obligados que sean considerados como presuntos
sospechosos. La Unidad de Inteligencia Financiera (UIF), otorga un cddigo y clave al Oficial
de Cumplimiento el mismo cuya identidad debe ser resguardada. Tanto los requisitos como
la determinacion de quiénes son los sujetos obligados a ser reportados se encuentran
previstos en el Art.3 de la Ley 29038 y Art. 8 de la Ley 27693.

En referencia a la responsabilidad penal del Oficial de Cumplimiento en el Peru, es preciso
destacar el Art. 4 de la Ley 27765 sobre Lavado de Activos, que establece la pena privativa
de libertad que va de tres hasta un méximo de seis afios si se incumple con comunicar sobre
transacciones u operaciones sospechosas a la autoridad competente, se tendran
adicionalmente doscientos cincuenta dias de multa e inhabilitacion hasta un maximo de seis

afios en concordancia con el Art.36 del Cédigo Penal Peruano.
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Se manifiesta entonces tanto a nivel internacional como local que el grado de responsabilidad
del oficial de cumplimiento es de gran significancia para llevar a cabo la implementacion y
desarrollo de los programas de prevencion tanto en lo referente a la vigilancia del

cumplimiento del programa como a su rol de denunciante de actos ilicitos.
1.3.6 Pera y su proceso de integracion a la OCDE.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE), con sede en
Paris desde 1961, es un organismo internacional que estd conformado en la actualidad
(primer trimestre del 2021) por 37 economias, entre las que se destacan los paises mas ricos
del mundo. Los idiomas oficiales en la OCDE son el inglés y el francés y entre sus
principales caracteristicas resalta la continua busqueda de no solo una prosperidad
econdmica sino también de hacer prevalecer el buen gobierno y bienestar social entre sus
miembros (OCDE, s.f.).

En aras de continuar impulsando el bienestar colectivo entre sus socios, la Organizacién ha
desarrollado un sistema de intercambio de experiencias promoviendo la adopcion de
politicas publicas comunes. Como organizacién multidisciplinaria, la OCDE pone especial
énfasis en areas como tecnologia, agricultura, politicas fiscales, regulacién, las cuales son

trascendentales para el logro de una economia sostenible y globalizada (OCDE, s.f.).

La agenda de la OCDE no se limita a un trabajo solo con los paises que la conforman sino
también incluye un respaldo a quienes deseen ser parte. En ese sentido, el Perd no es ajeno
a aspirar ser un miembro de tan importante organizacién. La decision del pais responde a
una necesidad de fortalecer el crecimiento econémico obtenido en los Gltimos afios a través
de relaciones solidas con economias desarrolladas. Los procesos de adhesion a la OCDE no
son sencillos para los paises que deseen ser parte ya que se tienen que cumplir estandares y
requerimientos especificos (CEPLAN, 2014).

En el caso peruano, los esfuerzos por alinearse a estas grandes economias se han realizado

de manera gradual desde el afio 2008, donde el pais fue incorporado como miembro
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observador en el Comité de Inversiones (CEPLAN, 2014). Luego de ello, al afio siguiente el
Peru tuvo la oportunidad de integrarse al Centro de Desarrollo de la OCDE, espacio en el
cual se trabajan programas y politicas con respaldo técnico de la organizacion en pos del
desarrollo econémico y social de la poblacion, logrando asi un significativo avance en su
aspiracion de integracion (CEPLAN, 2014). En los afios venideros, el Pert ha formado parte
de mdltiples comités como: Comité de Inversion, Comité de Competencia, Comité de
Politicas del Consumidor y Grupo de Trabajo sobre Cohecho en Transacciones Comerciales
Internacionales (CEPLAN, 2014).

Para el afio 2014, se lanzo el programa denominado Programa Pais OCDE- Perd, teniendo
como principal mision el fortalecimiento y desarrollo de mejores politicas publicas peruanas.
Las areas priorizadas en el programa son: barreras al crecimiento, gobernanza publica,
anticorrupcion e integridad en el sector publico, capital humano y medio ambiente. Como
mecanismo novedoso, el Programa busca incentivar la colaboracion entre paises miembros
de la OCDE vy los que desean adherirse bajo los mismos estandares. La colaboracion a su

vez generara un ambiente de esfuerzo conjunto entre economias (OCDE, 2016).

Cabe destacar que el programa es de alcance limitado, es decir se encuentra reservado para
aquellos paises que deseen alinear sus politicas publicas con los estandares y practicas de la
OCDE. Los paises que son admitidos tienen la responsabilidad de servir de ejemplo y
modelo con sus pares regionales, demostrando asi el impacto positivo del programa. Los
criterios para poder ser parte del Programa se basan en el interés de las partes y el beneficio
resultante (OCDE, 2016).

El Programa se lleva a cabo de acuerdo a la realidad de cada pais participante considerando
sus principales necesidades. La OCDE se destaca por promover los lazos de integracion entre
los diferentes sectores que conforman el aparato estatal, el trabajo articulado que la
Organizacidn realiza busca fortalecer los avances de cada pais designado. Ser parte del
Programa como pais designado implica también someter sus politicas publicas a revision por
parte de la Organizacion (OCDE, 2016).
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Para el Peru, ser parte del proceso de integracion a la OCDE representa un gran desafio y a
su vez una oportunidad de realizar reformas en sus politicas publicas. El desarrollo
econdmico del pais requiere un crecimiento sostenible el cual debe ser acompafiado de la
implementacion de programas con sustento técnico y acorde con los altos estandares de
economias desarrolladas (OCDE, 2016). Siendo de esta manera, la pregunta que surge es
cudles serian los aspectos que el pais podria aprovechar para asegurar su adhesion a la

Organizacion y cuales representarian un desafio.

Entre las multiples ventajas que el pais podria aprovechar esté su fuerza laboral conformada
primordialmente por jovenes y su crecimiento econémico sostenible gracias a ello (OCDE,
2015). Ambos factores son analizados como pilares para que el pais logre el cumplimiento

de sus objetivos.

Sin embargo, de la misma manera tenemos algunas desventajas como lo es el grave descuido
de sectores como salud y educacion, por lo que el gasto aun sigue siendo relativamente mas

bajo en comparacion con otros paises que conforman la OCDE.

Sumado a ello, uno de los grandes desafios que el Per( ain enfrenta esta en relacion a su
carencia de instrumentos para fortalecer la gestion tributaria, disminuir la evasion de
impuestos e informalidad. El pais, aunque se ha mantenido en constante crecimiento a pesar
de las dificiles coyunturas globales, aun no logra cubrir la brecha de empleos formales
(OCDE, 2016).

Por otro lado, a manera de actualizacion de la presente investigacion, la situacion actual por
la pandemia por COVID-19 es un aspecto que se debe de considerar si hablamos de mejoras
en términos de politicas publicas, sectores como educacion y salud han sido gravemente
afectados, pero a su vez impulsados. Se debe recalcar entonces que aunque las medidas de
mejoras han venido siendo aplicadas de manera paulatina, la actual crisis mundial muestra
una ventana de oportunidad para que el Pais realice los esfuerzos necesarios en su carrera

por el liderazgo regional como miembro aspirante a ser parte de la OCDE.
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1.3.7 Criminalidad empresarial y su relacién con el proceso de integracion del Peru a
la OCDE.

Actualmente en la era de la globalizacion, los Estados a nivel mundial buscan continuamente
generar un ambiente 6ptimo para las inversiones y creacion de nuevas empresas. En ese
sentido, el sector privado como motor impulsor del desarrollo econémico lleva una gran

responsabilidad en su actuar.

Para el logro de un desarrollo empresarial eficiente, las personas juridicas han visto
evolucionar en su interior los conceptos de buen gobierno corporativo y autorregulacion
(UNODC,2013). Bajo este enfoque, se puede decir que las empresas no solo buscan cumplir

con la normatividad del pais sino también muestran interés por prevenir delitos.

Por su parte, para la OCDE resulta sumamente relevante que se genere un ambiente de
armonia entre el sector privado y el sector publico, lo cual incluye gestionar mejor el riesgo
de corrupcidn y criminalidad empresarial (OCDE, 2016). Es decir, en el contexto nacional,
el proceso de adhesién del Per( requiere acciones concretas en materia de medidas

anticorrupcion y de delitos econdémicos.

Los paises aspirantes a ser parte de la OCDE estan necesariamente comprometidos a
impulsar el bienestar y oportunidades para su poblacion, lo que supone también el logro de
un ambiente institucional dptimo que permita condiciones minimas para lograr un desarrollo
econdmico sostenido en el tiempo (OCDE, 2016). Aunque nuestro pais ha venido teniendo
un crecimiento econdémico sostenible en el tiempo, este escenario resulta insuficiente si

observamos los graves problemas de corrupcion y criminalidad en los Gltimos afios.

Segun las recomendaciones realizadas por la OCDE (2016), el Peri no cuenta con un
adecuado control de la corrupcion comparado con sus pares Latinoamericanos que ya forman
parte de la OCDE. EI mismo informe resalta también que son muchas mas las debilidades
que fortalezas que el pais tiene, lo cual pone en evidencia los grandes desafios en materia de

gobernabilidad y desarrollo econdmico OCDE (2016).
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Respecto a ello, a pesar que el panorama no sea de lo mas alentador, el informe sefiala que
se requiere solucionar problemas estructurales que abarquen un control de la corrupcion
como también la puesta en marcha de reformas en las politicas pablicas (OCDE, 2016). De
lograrse ello, la Organizacion es clara en indicar que el Per( no estaria muy lejos de adherirse
a la organizacion siempre que sus medidas se orienten a lograr una relacion favorable entre
Estado y empresa (OCDE,2016).

1.3.7 Fundamentacion juridica desde el derecho comparado de la criminalidad

empresarial.

a. Estados Unidos de Norteamérica

Si bien es cierto Estados Unidos como nacion es uno de los primeros impulsores de
programas de cumplimento que sirvieran para regular el comportamiento de las empresas, el
pais mantiene una constante preocupacion por mejorar dichos programas. En Estados Unidos
es reconocido como el pais pionero en la aplicacién de los programas de Compliance gracias
a no solo su iniciativa sino también a su éxito y capacidad para prevenir delitos relacionados

al accionar de las empresas.

Desde el afio 1987, Estados Unidos marcd las bases con la formacion de la United States
Sentencing Commission (Comision encargada de sentar los lineamientos para la formulacion
de sentencias), la misma que a su vez introdujo al sistema juridico las ya conocidas

“Sentencing Guidelines” para personas juridicas (Ortiz de Urbina, 2014).

Lo novedoso de la aplicacién de estas Sentencing Guidelines no solo fue el hecho de
introducir los lineamientos para las sentencias en casos donde las empresas incurrieron en
algun delito econdmico, el real desafio fue incentivar incluir en el accionar de las empresas
sistemas de Compliance que sirvieran para mitigar aquellos delitos penales que las empresas
hubieran incurrido, esto siempre y cuando las empresas demostraran que cuentan con un

programa de Compliance (Gadea, 2016).

A pesar que la aplicacion de las Sentencing Guidelines tuviera una gran implicancia en la

minimizacién de delitos econémicos, las empresas no contaban con suficientes mecanismos
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para hacerlas efectivas haciendo que su éxito fuera puesto en duda. Es asi que en el afio de
1999 se establecen una serie de requisitos para asegurar su eficiencia. El nuevo enfoque de
las Sentencing Guidelines para el aseguramiento de los programas de Compliance en las
empresas abarco un panorama mas extenso, planteando no solo una “Diligencia Debida” con
procedimientos, normas y roles determinados, sino también principios orientadores, basados
en un andlisis situacional de la empresa y sus areas criticas de las empresas (Mufioz de
Morales, 2013).

Aunque luego de la realizacién de multiples esfuerzos por lograr un compromiso concreto
por parte de las empresas para integrar programas de Compliance, las Sentencing Guidelines
no parecian incentivar a las empresas con solo la promesa de una atenuacion de
responsabilidad, puesto que el costo de aplicacién de tales programas no ameritaba tal

medida.

Al respecto, Estados Unidos teniendo una discrecionalidad absoluta del Departamento de
Justicia - que por sus siglas en inglés se conoce como DOJ (Department of Justice), lo que
podria considerarse en el Peri como el Ministerio Publico — pudo a través de los acuerdos
denominados “Deferred Prosecution Agreements” (DPA) y “Non Prosecution Agreements”
(NPA) entablar mejores estrategias para lograr la adopcion de programas de cumplimento
por parte de las empresas. Tales acuerdos entre la DOJ y las empresas impulsan no solo la
aplicacion de multas para los delitos cometidos sino también, el establecimiento de medidas
correctivas (Carrion, 2015, p.89).

La diferencia entre ambos acuerdos tanto los DPA como los NPA, es que mientras en uno
se presentan cargos (por delitos graves) en el otro no (delitos menores), aunque en ambos se
busque minimizar las penas si es que la empresa logra cooperar y demuestra el cumplimiento
de las condiciones impuestas como es la aplicacion de un programa de Compliance (Gadea,
2016).

Gracias a estos esfuerzos, en Estados Unidos se han tenido resultados favorables en cuanto
a la reduccion de los indices de criminalidad empresarial, ya que existe un compromiso

concreto por parte de las empresas, las que a su vez de acuerdo a la legislacion vigente
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pueden acceder a acuerdos procesales si es que cumplen con incluir programas de
Compliance que permitan prever delitos y/o detectarlos a tiempo. Diferir en la persecucion
a cambio de que se cumpla con determinados condicionamientos impulsa un compromiso

efectivo por parte de las empresas lo que contribuye al éxito de las medidas adoptadas.
b. Chile

En referencia a la criminalidad empresarial, Chile cuenta con la Ley N° 20393 promulgada
en 2009, la cual otorga responsabilidad penal a las personas juridicas por los delitos de
lavado de activos, financiamiento del terrorismo y delitos de cohecho nacional e
internacional (Articulo 1 de la presente ley). Esta ley cambia el dogma tradicional societas
delinquere non potest, el cual dictaba que las personas juridicas no podian ser objeto de
proceso penal (Van Weezel, 2010). Todo esto desarrollado como una de las condiciones de

la OCDE para permitir el ingreso de Chile a esta organizacion.

Los requisitos para que la responsabilidad penal sea atribuida son:

- EIl delito debe ser cometido por los duefios, controladores, responsables u otros
sujetos con responsabilidad en las decisiones de la empresa.

- El delito debe ser cometido en interés directo o indirecto de la empresa.

- El delito debe ser cometido como consecuencia del incumplimiento por la entidad de

sus deberes de supervision y cumplimiento.

Es en este Gltimo punto donde se desarrolla otra de las principales caracteristicas de la Ley
20393. El articulo 4 indica atenuantes frente a una falta en el caso que la empresa cuente con
un modelo de prevencion y gestion de delitos cuyos parametros estan dictados en el mismo

articulo (Lorenzo, 2016). Los referidos parametros segun Lorenzo, (2016) son:

- Designar a un encargado de prevencion, determinando sus facultades.

- Implementar un sistema de prevencion de delitos, ademas de supervisiéon y
certificacion de dicho programa.

- Laempresa debe aprobar una politica de prevencion de delitos, delimitando el rol de

sus miembros y capacitar constantemente a sus trabajadores.
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- Implementar procedimientos y politicas de prevencion, ademas de verificar la

eficacia de estas politicas.

Mientras la empresa logre demostrar que estos cumplen con los requisitos anteriores, si es
que se produce un delito contemplado en la ley 20393, sus penas pueden verse atenuadas.
Sin embargo, tal y como Lorenzo (2016) sefiala, las empresas pueden certificar la eficacia
de sus medidas a través de auditorias externas y otros organismos, sin embargo estos pueden
ser un eslabon clave para el éxito o fracaso de un genuino modelo de prevencion y gestion
de delitos.

La sancién que las empresas podrian recibir en caso de que una persona cometa un delito
estipulado en la ley 20393 puede ser: Disolucion de la persona juridica, prohibicion temporal
0 perpetua de celebrar tratados con organismos del estado, pérdida total o parcial de
beneficios tributarios 0 multa a beneficio del estado. Para Van Weezel (2010), esta ley ha
establecido un adecuado sistema de responsabilidad penal de las personas juridicas frente a
actos de corrupcion. Esta ley logra aumentar la eficacia del sistema chileno frente a la lucha

anticorrupcion.
1.3.8 Marco Conceptual.

a. Criminalidad Empresarial.

Se puede definir como aquellos delitos cometidos en el seno de una persona juridica ya sean
realizados por los mismos funcionarios o trabajadores bajo una estructura organizacional o
jerérquica para beneficio de la organizacion, propio o de un grupo de individuos (Caro y
Reyna, 2016).

b. Modelos de Prevencion de Delitos

Son denominados modelos de prevencién aquellos mecanismos internos que minimizan los
riesgo de comision de delitos dentro de una organizacion empresarial (Caro y Reyna, 2016).
A esto se suma su importancia ya que segun Ruiz (2015) pueden ser usados como un

instrumento de defensa ante un proceso penal que la organizacion pueda afrontar.
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c. Programas preventivos

Usualmente se considera el término con alcances similares a los programas de cumplimiento,
por ende, son estrategias, mecanismos y herramientas internas que en conjunto sirven para
advertir de cualquier comportamiento que pueda desencadenar en delito a nivel

organizacional tanto por parte de los directivos como funcionarios o trabajadores.

d. Compliance

Compliance es considerado un mecanismo implementado al interior de una persona juridica
con el proposito de prevenir y a su vez detectar la posible comision de delitos que pueden

devenir del accionar de la empresa en detrimento de las normas vigentes (Wellner, 2005).

d. OCDE

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico cuya abreviatura es OCDE
en espafiol, es un organismo de caracter internacional, orientada a proponer politicas publicas
eficientes con el objetivo de lograr “la prosperidad, la igualdad de oportunidades y el
bienestar de todas las personas” (OCDE, s.f.). La organizacion cuenta con 38 paises
miembros hasta el momento y alrededor de sesenta afios de experiencia asesorando en la
formulacion de politicas publicas bajo altos estandares internacionales en materia

econdmica, fiscal, empleo, educacién entre otros. (OCDE, s.f.).

e. Corrupcion

De acuerdo a Transparencia Internacional (2009), el término corrupcion consiste en una mala
utilizacion del poder con fines de interés propio. Segun el Banco Mundial (s.f.), la
corrupcion hace referencia al “abuso del cargo publico para beneficio privado”. Cabe resaltar
que el término puede adquirir diferentes matices dependiendo del sector y/o area desde la
que se habla, sin embargo, se puede dividir de acuerdo a la escala en la que esta se presenta,
siendo de gran 0 menor escala y por otro lado también existe una clasificacion politica del
término. (Transparencia Internacional, 2009). Para la OCDE (2008), la corrupcion como
fenémeno complejo representa una “amenaza” para el logro de un buen gobierno, el

desarrollo, la democracia e incluso atenta contra una praxis corporativa justa.
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f. Adhesion

Se entiende por adhesion a la aceptacion por parte de un Estado a formar parte de un tratado
previamente negociado y firmado por otros paises miembros. Segun el articulo 2.1.b y 15 de
la Convencion de Viena sobre el derecho de los tratados, la adhesion tiene los mismos efectos
juridicos que la ratificacion (United Nations, s.f.). Cabe resaltar que las condiciones para que
se realice un proceso de adhesion dependera de los requisitos, lineamientos, disposiciones
de cada tratado y si los Estados parte convienen en aceptar la adhesion de otro pais aspirante.

1.4. Formulacién del Problema

El Incremento de la criminalidad empresarial limita la integracion del Perd en la OCDE.

1.5. Justificacion e importancia del estudio

La realizacion de la presente investigacion resulta conveniente bajo un contexto de
incertidumbre tanto politica como econémica, causada no solo por la crisis sanitaria vigente
sino también por un intrincado contexto politico - social. La investigacién centra su
desarrollo en el andlisis de la criminalidad empresarial con una mirada global y especifica
con la realidad nacional, haciendo énfasis en la aplicacion de sistemas de compliance por
parte de las personas juridicas y mejoras en las politicas publicas anticorrupcién. A su vez,
se realiza un andlisis comparado con medidas tomadas por paises pertenecientes a la OCDE
con la finalidad de orientar las acciones que el Peru podria implementar para una futura

adhesion a la Organizacion.

El aporte practico estd en el planteamiento de directrices que permitan minimizar la
criminalidad empresarial en aras de facilitar la integracion del Pert a la OCDE. Con la
aplicacion de dichas Directrices se podran fomentar mejores politicas publicas, estrategias y

acciones para el beneficio del pais.
La significacion practica radica en poder delimitar el problema analizando sus causas y

consecuencias para proponer directrices que logren la integracién del Pert a la OCDE. El

planteamiento de directrices conlleva repensar los mecanismos de accion, estrategias y

43



herramientas juridicas que actualmente se emplean en el &mbito penal econémico para asi

construir un camino donde el pais pueda alinearse a paises de grandes economias.

La novedad de la investigacion radica en la elaboracion de directrices que puedan apoyar el
proceso de adhesion del pais a la OCDE con miras a mejores oportunidades de desarrollo
econodmico Yy social. Es preciso destacar que no solo se busca un analisis de la criminalidad
empresarial en el Peru sino también plantear directrices de accion que aseguren la posicion
del Peru dentro de la OCDE. Ser parte de la Organizacion permitira sin lugar a dudas contar
con mayores estandares en la formulacion y aplicacion de politicas publicas con una clara

repercusion en la economia y el bienestar social del pais.
1.6. Hipotesis.
1.6.1. Hipotesis.

Si se elaboran directrices para minimizar la criminalidad empresarial, entonces se lograra

facilitar la integracion del Pert a la OCDE.
1.6.2. Variables, operacionalizacion.

Variables
VARIABLE INDEPENDIENTE: Criminalidad Empresarial.
VARIABLE DEPENDIENTE: Integracion del Pert a la OCDE.

Operacionalizacion de las Variables: (Ver anexo 2)

1.7. Objetivos

1.7.1. Objetivos General

Elaborar directrices para minimizar la criminalidad empresarial e integrar al Per( a la

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).
1.7.2. Objetivos Especificos

- Elaborar la fundamentacion teérica de la criminalidad empresarial.
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- Caracterizacion de los antecedentes del proceso de integracion del Pert a la OCDE.

- Diagnéstico de la situacion actual de la criminalidad empresarial como limitante de
la integracion del Peri OCDE.

- Elaborar directrices para lograr la minimizacion de la criminalidad empresarial en el
Perl e integrar al Perl a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE).

- Corroborar el aporte practico mediante el criterio de expertos.

Il. MATERIAL Y METODO
2.1. Tipo y Diseiio de Investigacion.
Tipo de Investigacion:

La investigacion desarrollada sigue las caracteristicas del tipo cualitativa, descriptiva,
juridico-propositiva y comparativa. La investigacion, se considera del tipo descriptiva ya
que se analizan las caracteristicas del problema, evaluando datos precisos y preponderando

la situacion actual donde se desarrolla la problematica.

A su vez, la investigacion es del tipo juridico-propositiva, por cuanto se formulan directrices
para lograr la minimizacién de la criminalidad empresarial en el Per( e integrar al Per( a la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE). Tal como indica
Tantalean (2016), la realizacién de una investigacion propositiva radica en no solo convencer
con una propuesta con alto grado de argumentacién sino también considerar el contexto y
realidad en la que se desarrolla, de esta manera se podran observar las falencias y/o carencias

de lineamientos y/o normatividad.

En torno a ello, la investigacion es también del tipo comparativa ya que a través del apoyo
de una estructura tedrica basado en el estudio de diferentes normativas se identifican
aspectos relativos a la criminalidad empresarial. La realizacion de una investigacion
comparativa en esta materia aporta conocimiento no solo para el ambito local sino también

internacional.
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Disefio:

La investigacion esté desarrollada desde un enfoque mixto, es decir complementa elementos
de un estudio cuantitativo y cualitativo. A través de un enfoque cuantitativo, se mediran las
variables en un contexto en particular haciendo uso de un cuestionario, posteriormente se
analizaran los resultados con criterios estadisticos tratando de obtener la mayor informacion

sobre el fendmeno de estudio.

El estudio es también de disefio cualitativo, siendo una investigacion cualitativa, el disefio
del estudio esta basado en la Teoria Fundamentada o Grounded Theory, en la que se logra
una explicacion a nivel conceptual basandose en datos obtenidos de la investigacion, siendo
objeto de estudio las interacciones o expresiones de los individuos (Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado, Baptista Lucio, 2014). Cabe indicar que esta teoria se utiliza
frecuentemente cuando se necesita una especial atencion al estudio del fendmeno basado en

el andlisis deductivo de la realidad. (Hernandez Sampieri et al, 2014)

Se precisa también que la investigacion es del tipo no experimental observando y analizando
el fendbmeno a investigar sin manipular las variables (Palella y Martins, 2010). Dentro de
este tipo de disefio la investigacidon se reconoce bajo un disefio transaccional descriptivo
simple, es decir el estudio se realiza en base al contexto actual sin considerar los cambios
que podrian afectar a las variables y tomando en cuenta los datos recolectados en un

momento determinado y Unico (Hernandez Sampieri et al, 2014).

2.2. Poblacion y muestra

Siendo la investigacion del tipo cualitativa, de disefio basado en la teoria fundamentada, se
tiene que explicar el fendmeno a través de proposiciones tedricas que consideren el analisis
de los individuos en conjunto con un contraste de datos y categorias formuladas por el

investigador.
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La muestra en la investigacion es de tipo no probabilistica por conveniencia, por lo que se
analizara a un subgrupo de la poblacidn, siendo estos abogados vinculados al derecho penal-
econdmico que voluntariamente respondan al cuestionario via virtual. Tanto la
determinacion de la muestra como el instrumento utilizado responden no solo a la
conveniencia del investigador y del estudio, sino también al estricto cumplimiento de los
protocolos establecidos por el actual Estado de Emergencia Sanitaria debido a la Pandemia
por COVID 19, situacion que imposibilita contar con un grado de mayor alcance en la

muestra o aplicacidn de otros instrumentos.

En ese orden de ideas, la muestra en la investigacion esta representada por 20 abogados
relacionados al derecho penal-econdémico a quienes se les explicd el objetivo del estudio
invitandoles a participar y resolver un cuestionario voluntario, confidencial y de completo
anonimato de manera virtual, el mismo que ayudara a recabar datos relevantes y precisos

para el analisis del objeto de estudio.

Criterios a considerar:

a) Criterios de inclusion: esta dado por el nimero de personas que aceptaron ser parte
del estudio a las que se aplicd satisfactoriamente el instrumento que la investigacion
propone.

b) Criterios de exclusion: conformado por quienes no llegaron a contestar o completar

el instrumento con éxito.
2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.

2.3.1 Metodos de Investigacion

a) Meétodo analisis - sintesis, es un proceso que permite descomponer o fragmentar el
objeto de estudio con la finalidad de analizar a profundidad sus elementos para
posteriormente, usando la sintesis, unir todos los componentes y llegar a caracterizar
el problema de una manera mas eficiente (Villabella Armengol, 2015).

b) Meétodo inductivo - deductivo, utilizado al requerirse analizar situaciones desde lo
particular hasta lo general (inductivo) y viceversa (deductivo). EIl método en la

investigacion cualitativa ayuda a formular criterio ante situaciones particulares
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d)

f)

(Villabella Armengol, 2015). De ese mismo modo, la presente investigacion parte
desde el estudio de las diversas aristas del problema buscando generar una
construccion teorica para finalizar arribando a conclusiones mucho mas precisas.
Método de analisis de contenido, este no es un método ajeno a las ciencias juridicas,
muy por el contrario impulsa la valoracion cualitativa y la construccion de
inferencias logicas a través del estudio de diversos documentos escritos, como
sentencias, normatividad, legislacion, etc (Villabella Armengol, 2015). Se puede
decir que es el pilar fundamental para realizar un andlisis objetivo y coherente.
Método Juridico — comparativo, permite revisar diferentes regulaciones a nivel
internacional referente al fenédmeno investigado teniendo en cuenta sus formas,
caracteristicas, y desarrollo. EI método brinda la posibilidad de conocer de manera
mas concreta el problema permitiéndonos comparar las legislaciones y normativas
de las sociedades donde se presenta y revelar los casos de éxito mas importantes
(Villabella Armengol, 2015)

Método Juridico - descriptivo, usado principalmente para analizar los distintos
elementos del fendmeno investigado haciendo énfasis en el estudio de los
argumentos juridicos y los componentes del problema.

Método Juridico - propositivo, usado con la finalidad de formular soluciones o
solucion al problema mediante el estudio de la normativa y sus posibles falencias ya

sean tanto en su aplicacion como en su formulacion.

2.3.2 Técnicas de recolecciéon de datos

Una debida utilizacion de técnicas de recoleccion datos amerita para el investigador
planificar de manera precisa los procedimientos que llevaran a obtener toda la informacion
necesaria relacionada al andlisis de las variables. Desde un enfoque cualitativo, los datos
recolectados no responden necesariamente a la necesidad de un analisis estadistico, sin
embargo, para Hernandez Sampieri et al. (2014), la informacion extraida es de suma
relevancia para el desarrollo de la investigacion. A su vez, Hernandez Sampieri et al. (2014)
sefiala que en el proceso de recoleccion de datos se tiene que tomar en cuenta cuatro
elementos de la investigacion como son las variables, definiciones operacionales, muestra 'y

recursos disponibles.
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Para la presente investigacion se utilizaron las siguientes técnicas:

a) Observacion: la técnica responde a la necesidad de comprender las diversas
manifestaciones del problema en un contexto real bajo situaciones y experiencias
determinadas de tal manera que se pueda obtener informacion primaria sin que
implique mayores cuestionamientos a las unidades de anélisis (Rios Ramirez, 2017).

b) Andlisis documental: esta técnica permite analizar el problema preponderando la
revision y consulta bibliografica. Tanto libro, articulos cientificos, investigaciones,
legislaciones y normativas nacionales e internacionales han sido clasificadas y
dispuestas en fichas textuales y de resumen para su mejor evaluacion.

c) Encuesta: tal como se mencioné anteriormente, dicha técnica es aplicada a través de
un cuestionario virtual con preguntas cuidadosamente seleccionadas y relacionadas
a las variables de estudio, cabe indicar que la encuesta se realiza de forma totalmente

confidencial y voluntaria.

2.3.3 Instrumentos

Con la finalidad de recoger informacion relevante para la investigacion se ha requerido la
utilizacion de diferentes fuentes como textos académicos, revistas, informacion online y

principalmente se ha aplicado un cuestionario a fin de obtener mayores y mejores datos.

Respecto a ello, el cuestionario es valorado como un instrumento que segin Villabella
Armengol (2015) requiere suma precision, organizacion y coherencia en su formulacion para
el cumplimiento de los objetivos de la investigacion. El cuestionario esta conformado por un

conjunto de preguntas aplicadas a las unidades de analisis.

De acuerdo a Rios Ramirez (2017) el disefio del instrumento requiere definir las partes
esenciales de la estructura del mismo. En la presente investigacion el cuestionario contiene
en una primera parte el titulo, lugar, fecha, respetuosos saludos e invitacion a ser parte del
estudio. En una segunda parte se establecié una breve descripcion de los fines, importancia,
objetivos de la investigacion y orientacion sobre como completar el instrumento. EI cuerpo

del instrumento estd formado por 10 preguntas agrupadas por categorias y debidamente
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numeradas. El cuestionario culmina con un sincero agradecimiento por la participacion en

la investigacion.

2.4. Procedimientos de analisis de datos.

Luego de la aplicacion del instrumento, los datos recolectados seran organizados y tabulados
para su respectiva valoracion a través del programa de Excel por su caracteristica de
fiabilidad y validez en el procesamiento de los mismos. Por otro lado, el analisis estadistico
estara a cargo del investigador, el mismo que contrastara los resultados obtenidos con la
hipétesis planteada. Para una correcta interpretacion de lo hallado se dispondran los

resultados en gréficos circulares por cada item evaluado.

Adicionalmente se hace mencion la utilizacion de Google Drive como medio de aplicacion
virtual de las encuestas cuyo resultado generara en forma automatica las gréficas en Excel

para una posterior evaluacion e interpretacion.
2.5. Criterios éticos

El proceso de investigacion se rige bajo una estricta conducta ética que permanece a lo largo
del estudio de forma transversal. La ciencia como tal enmarca su desarrollo en los principios
éticos, los mismos que son el soporte de toda investigacién. Segun The Belmont Report
presentado por Department of Health, Education, and Welfare of The United States (1979),
es importante que la investigacion brinde un aporte a la sociedad denominado “valor social”,

el mismo que se fundamenta en el respeto por las personas y la justicia.

Para la presente investigacion, tal valor social esta representado en el disefio de las directrices
gue ayudaran a minimizar la criminalidad empresarial e integrar el Pert a la OCDE. Cabe
mencionar también que en la aplicacion del instrumento de la investigacion se procurd
generar una relacion de confianza y respeto lo que permitio obtener respuestas voluntarias,

precisas y honestas.
2.6 Criterios de Rigor cientifico.

El rigor con el que se realiza una investigacion cientifica radica en presentar los resultados

con criterios de validez, fiabilidad y objetividad. En ese sentido, tenemos por ejemplo que la
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validez en la investigacion esté estrechamente relacionada con el instrumento de estudio y
coémo este permite medir las variables, dando lugar a una correcta interpretacion de los
resultados. Por otro lado, el criterio de fiabilidad brinda la oportunidad de analizar la

investigacion con confianza en los criterios y métodos utilizados.

Otro criterio tomado en cuenta para el presente desarrollo de la investigacion es la
objetividad, la misma que consiste en evitar tomar una posicion sobre el fendmeno de
estudio. Dichos tres criterios de rigor cientifico permiten que la investigacion logre los
objetivos e impulse una repercusién positiva para la comunidad académica, ayudando a

generar mayor conocimiento sobre el tema.

I11. RESULTADOS

3.1 Resultados en Tablas y Figuras
Los resultados presentados a continuacion son producto de la aplicacion del intrumento

seleccionado para el presente estudio (Ver Anexo 03).

Figura 1

¢, Cree Usted que la criminalidad empresarial es un problema vigente en el Per(?

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo/Ni en desacuerdo

@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Nota. En la Figura 1 se puede apreciar que de una muestra de 30 personas especializadas en
materia penal, casi el 93%se muestra totalmente de acuerdo y 7% de acuerdo con que el
problema de la criminalidad empresarial esta vigente en el pais, Resaltando la preocupacion

por esta realidad.
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Figura 2

¢Considera Usted que el incremento de la criminalidad empresarial es un limitante para
la integracion del Peru a la OCDE?

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
D Ni de acuerdo/Ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

83,3%

Nota. En la Figura 2, se puede distinguir a un 83,3% de los encuestados mostrandose
totalmente de acuerdo y el 16,7% restante mostrarse también de acuerdo que la criminalidad

empresarial resulta un obstaculo para la integracion del pais a la OCDE.

Figura 3

¢ Cree Usted que la actual regulacion penal peruana es la adecuada para prevenir la
criminalidad empresarial?

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

) Ni de acuerdo/Ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

48,4%

Nota. En la Figura 3, los resultados muestran que la mayor parte de los especialistas
encuestados cree que la actual regulacion penal peruana no resulta adecuada para prevenir
la criminalidad empresarial. En contraste, existe un importante 16,1% de los especialistas

mostrando una postura a favor de la actual regulacion.
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Figura 4

¢ Considera Usted, que con la Ley No 30424- Ley que regula la responsabilidad
administrativa de las personas juridicas por el delito de cohecho activo transnacional y
sus respectivas modificatorias, resulta eficaz?

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

Ni de acuerdo/Ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Nota. En la figura 4, se destaca que un gran e importante porcentaje se muestra de acuerdo

y totalmente de acuerdo con la Ley No 30424- Ley que regula la responsabilidad
administrativa de las personas juridicas por el delito de cohecho activo transnacional y sus
respectivas modificatorias resulta eficaz. Por otro lado, el 10% de los encuestados se mostrd

de acuerdo con la eficacia de la Ley.

Figura 5

¢ Cree Usted que las empresas conocen los mecanismos para prevenir delitos econémicos
dentro de su organizacion?

@ Totalmente de acuerdo
® De acuerdo
Ni de acuerdo/Ni en desacuerdo
® En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Nota. En la figura 5, un nimero significativo de encuestados mostr6é una clara postura al
indicar estar totalmente en desacuerdo y en desacuerdo con que las empresas tienen

conocimiento sobre los mecanismos para prevenir delitos econémicos dentro de su
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organizacion. En contraposicion, un minimo porcentaje cree que las empresas si cuentan con

conocimientos en lo mencionado.

Figura 6

¢ Considera Usted que el criminal compliance es un mecanismo idéneo para minimizar
delitos empresariales?

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo/Ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totaimente en desacuerdo

Nota. En la figura 6, la totalidad de los encuestados manifiesta estar totalmente de acuerdo
y de acuerdo con que el criminal compliance es un mecanismo idéneo para minimizar delitos
empresariales. Sin encontrarse postura contraria.

Figura7

¢, Cree Usted que es importante la autorregulacion de las personas juridicas para minimizar
la criminalidad empresarial?

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo/Ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Nota En la figura 7, la totalidad de los encuestados se mostré tanto totalmente de acuerdo y
de acuerdo con que resulta importante la autorregulacion de las personas juridicas para lograr
la minimizacién de la criminalidad empresarial. Es importante destacar que ningln

encuestados manifesté lo contrario a ello.
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Figura 8

¢ Cree Usted que las empresas conocen la correcta aplicacion de los programas de

cumplimiento?
@ Totalmente de acuerdo
41,9% @ De acuerdo
Ni de acuerdo/Ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo
48,4%

Nota. En la Figura 8, se aprecia que la opinién de los encuestados se inclina

mayoritariamente a indicar que las empresas no conocen la correcta aplicacién de los
programas de cumplimiento. En contraste, un porcentaje menor del 9.7% manifiesta que por
el contrario a su parecer las empresas si tienen conocimiento sobre la correcta aplicacion de

los programas de cumplimiento.

Figura 9

¢Considera Usted que las empresas privadas deben implementar programas de
cumplimiento o medidas de prevencion de delitos econdmicos?

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo/Ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Nota. La Figura 9, muestra que los encuestados en su totalidad estan totalmente de acuerdo
y de acuerdo con que los programas de cumplimiento o medidas de prevencion de delitos

economicos sean implementados en las empresas.
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Figura 10

¢ Considera Usted que los lineamientos y politicas de la OCDE deben servir de guia para
que el Perd realice acciones para disminuir la criminalidad empresarial?

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo/Ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

90,3%

Nota. En la figura 10, se denota que la totalidad de encuestados se mostrd totalmente de
acuerdo y de acuerdo con que los lineamientos y politicas de la OCDE deben servir de guia

para que el pais realice acciones para disminuir la criminalidad empresarial.

3.2 Discusioén de resultados

Los resultados obtenidos luego de la aplicacion de los instrumentos muestran coherencia con
la teoria analizada, resaltando la importancia de minimizar la criminalidad empresarial para

lograr la adhesion del Pert a la OCDE.

En referencia a la problematica actual sobre la criminalidad empresarial, la totalidad de las
personas encuestadas se mostraron de acuerdo con que el problema esta vigente en la
sociedad actual. Esto denota una gran preocupacion por parte de los operadores del derecho
y por todos los ciudadanos de una evidente crisis de corrupcion y criminalidad en las
personas juridicas, tal como se muestra en el analisis de Pricewaterhousecoopers (2014),
donde los delitos econdmicos son considerados una gran amenaza para los negocios en el

Pera.
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Por otro lado, el problema no solo es percibido dentro de un contexto interno como pais sino
también que es visto como un obstaculo a las aspiraciones del Per de ser parte de la OCDE

y por ende consolidar su economia a nivel internacional.

A la par con lo descrito anteriormente, mas de la mitad de los encuestados manifest6 que la
regulacion peruana en materia penal resulta inadecuada para prevenir los delitos dentro de
una persona juridica, lo cual puede ser corroborado con lo manifestado por Clavijo (2016),
investigador que critica la actual regulacién en materia penal- econémica por la falta de

mecanismos que promuevan la autorregulacion en las personas juridicas.

Se puede decir entonces que, son necesarios los replanteamientos a las actuales medidas
tomadas por el pais en la materia, buscandose no solo modificaciones a la Ley No. 30424,
Ley que regula la responsabilidad administrativa de las personas juridicas por el delito de
cohecho activo transnacional, sino también nuevas politicas y normativas transversales que

permitan mejores resultados en la préctica.

Lo descrito anteriormente, es reforzado con el hecho que tan solo el 10% de las personas
encuestadas mostraron su opinion favorable acerca de la eficacia de la Ley N0.30424.
Aunque exista aln controversia sobre si se requieren mayores modificatorias y regulaciones
en la materia, el problema de la criminalidad empresarial no solo requiere la aplicacion de

normas sino también la voluntad del sector empresarial para su adopcion.

Es asi que es de suma importancia que las personas juridicas conozcan sobre los mecanismos
para prevenir delitos econdmicos dentro de su organizacion. Tal como lo menciona Espinoza
(2017), los programas de cumplimiento ya no solo representan una tendencia en el sector

empresarial, sino una necesidad para lograr prevenir delitos al interior de la organizacion.

Segun la encuesta tan solo un minimo porcentaje de expertos en la materia consideré que los
diversos instrumentos y mecanismos de prevencion de delitos son conocidos por las
empresas y por ende casi no aplicados. El resultado contrasta también con el hecho que la

totalidad de los encuestados preciso que dichos mecanismos son los més idoneos para lograr
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minimizar los delitos empresariales y asi mismo manifestaron que la autorregulacion de las

personas juridicas es un elemento imprescindible.

Por ultimo, los encuestados manifestaron estar totalmente de acuerdo con que los
lineamientos y politicas de la OCDE sirvan de guia para que se realicen cambios en orden
de lograr la disminucion de la criminalidad empresarial. Esto concuerda con lo acotado por
Lorenzo (2016), quien plantea que se deben revisar las guias y manuales de la OCDE, para

asi implementar nuevas medidas preventivas en el Perd.

En conclusion, los resultados delimitaron el problema como una crisis vigente, donde es
necesario la implementacion de sistemas 0 mecanismos de prevencion en las personas
juridicas. Aunque en la actualidad, la autorregulacion no es una actividad practicada por
muchas empresas, esta resulta de suma importancia para minimizar los delitos empresariales.
Asi mismo, los resultados arrojan una posicion favorable por alinear la normativa actual con
los lineamientos y politicas que la OCDE plantea y asi facilitar disminuir los indices de

criminalidad en las personas juridicas.

3.3 Aporte practico

Uno de los objetivos de la presente investigacion es elaborar directrices para lograr la
minimizacién de la criminalidad empresarial en el Peru e integrar al PerG a la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), objetivo que se desarrollara y

fundamentara de acuerdo a las teorias analizadas.

3.3.1 Fundamentacién del aporte practico.

El aporte practico se fundamenta en el analisis realizado a lo largo del estudio, asi como

tambien teniendo en cuenta diversos instrumentos de orden legal como:

Documentos, guias y estudios de la OCDE

- Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales, Revision 2011.
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Estudio de la OCDE sobre Integridad en el Pera. Reforzar la integridad del sector
publico para un crecimiento incluyente, 2017.

Etica Anticorrupcion y Elementos de Cumplimiento, Manual para Empresas,
elaborado por la OCDE, UNODC y Banco Mundial.

Normativa Internacional

Norma ISO 19600

Norma ISO 37001

Norma IDW PS 980

Programa anticorrupcion de ética y cumplimiento para las empresas, Guia Practica
desarrollada por la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
(UNODC).

Convencidn Interamericana contra la Corrupcion de la Organizacién de los Estados
Americanos (OEA).

Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion (CNUCC).

Normativa Nacional

Ley No 30424, Ley que regula la responsabilidad administrativa de las personas
juridicas por el delito de cohecho activo transnacional y sus modificatorias.

Decreto Supremo que aprueba el Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la
Corrupcién 2018-2021.

Norma Técnica peruana denominada Sistemas de gestion anti soborno bajo
Resolucion Directoral No012-2017-INACAL/DN del Instituto Nacional de Calidad
(Inacal), adscrito al Ministerio de la Produccion, adaptacion de la Norma
Internacional 1SO 37001 Anti-bribary Management System.

Otros

US Federal Sentencing Guidelines for Corporations.

Guia para empresas en Colombia, (Como y por qué implementar un Programa
Empresarial de Cumplimiento Anticorrupcion?, elaborado por la Secretaria de

Transparencia - Presidencia de la Republica.
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3.3.2 Construccion del aporte préctico

Directrices para lograr la minimizacion de la criminalidad empresarial en el Pera e
integrar al Pera a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE)

I.  Introduccion
La inversion privada resulta de gran importancia para el crecimiento de la economia
de los Estados, el asegurar un comportamiento responsable por parte de las empresas,
asegura también el desarrollo de los paises. Hoy en dia, el fendmeno de la corrupcién
en las empresas y el Estado genera grandes pérdidas para sociedades en crecimiento

como el Peru.

Tal como lo menciona la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion
(CNUCC), los esfuerzos por minimizar la criminalidad empresarial dependen de la
colaboracion constante entre el sector publico, sector privado y sociedad civil.
Teniendo en cuenta esta dindmica, se tiene a bien proponer Directrices para lograr la
minimizacion de la criminalidad empresarial en el Peru e integrar al Per( a la

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

Las Directrices pretenden plantear lineamientos y recomendaciones que el pais pueda
seguir de manera concreta y precisa. En ese sentido, en los primeros puntos se
abordan los compromisos pendientes por parte del Estado, consideraciones
especiales y principios generales para el cumplimiento de las Directrices. Luego de
ello, se enuncian las Directrices propuestas para las organizaciones empresariales

tanto a nivel interno como externo.

Cabe destacar que las Directrices propuestas no buscan contraponerse a la actual
legislacion nacional, ni mucho menos pretender ser de obligatoriedad. Por el
contrario, se busca un seguimiento voluntario de los lineamientos planteados para el

sector empresarial, cuyo impulso y promocion este dado por el Estado.
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V.

Objetivo
El planteamiento de las Directrices tiene como objetivo lograr que su adopcion
permita la minimizacion de la criminalidad empresarial en el Peri y de esa manera
integrar al Perd a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémico
(OCDE).

Compromiso necesario a nivel Estado: Lucha contra la corrupcion, soborno y
otras formas de extorsion.

Para llevar a cabo un pleno cumplimiento de las Directrices planteadas y asegurar la
adhesion del Per( a la OCDE, el Estado debe comprometerse a:

Dar cumplimiento a los objetivos del Programa Pais y desarrollo de estrategias que
impliquen resultados a largo plazo.

Garantizar politicas de integridad publica fortaleciendo las Oficinas de Integridad,
asi como también fomentar el desarrollo de un un enfoque estratégico que promueva
la cultura de integridad.

Desarrollar e implementar un sistema de monitoreo y evaluacion de las politicas de
integridad.

Fortalecer las politicas anticorrupcion, construyendo un marco normativo que
reforme la ética publica.

Mejorar mecanismos de auditoria interna y controles coherentes gestionando un
mejor enfoque estratégico de gestion de riesgos.

Promover la interaccion con el sector privado para promover la cultura de integridad

en las actividades de comercio.

Consideraciones especiales

Las directrices son consideradas como normas o lineamientos que deben de seguirse
con la finalidad de llegar a ejecutar algo. Segun el diccionario de procedimiento
parlamentario costarricense, las directrices representan pautas u orientaciones que
sirven como instrumento guia en la toma de decisiones (Conejo Trejos, 2019). Las
recomendaciones realizadas deben incluir principios y normas cuyo cumplimiento es
voluntario y no juridicamente vinculante, sin embargo algunos Estados pueden optar

por la aplicacion de leyes que impulsen su cumplimiento.
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Vi.

Vii.

Es importante recalcar que las directrices no sustituyen el marco juridico normativo
del pais por lo que su seguimiento no debe originar conflicto con la regulacion
interna.

Las directrices estan disefiadas para todas las empresas ya sean nacionales o
multinacionales. En el caso de las empresas internacionales, las directrices pueden
alinearse con sus actividades de manera general sin contraponerse con Ssus
operaciones fuera del pais.

El planteamiento de las Directrices busca un trato sin diferenciaciones entre las
empresas locales y las internacionales, en ese sentido se busca que el sector
empresarial en general procure una conducta responsable con précticas que se ajusten
al cumplimiento de las Directrices propuestas.

Se reconocen las limitaciones de las pequefias y medianas empresas, las cuales no
cuentan con el mismo nivel de operacién, inversién y ganancias que las grandes
empresas, por lo que las Directrices estan disefiadas para permitir su cumplimiento
en la medida de sus posibilidades.

La aplicacién de las directrices por ningun motivo debe representar medidas
proteccionistas en detrimento de las empresas extranjeras. Por el contrario, se debe
asegurar la competencia justa entre pares.

La promocién e implementacion de las Directrices estara dada por el gobierno, el
mismo que propondra espacios de discusion en la materia para todos los
involucrados. El Estado, se responsabiliza también de su actuar con el objetivo de
hacer prevalecer las Directrices que se adoptan.

Principios generales

El sector empresarial debe tener en cuenta las politicas de orden interno que el pais
ha establecido, en ese sentido las empresas deben comprometerse a:

Avocar su accionar a contribuir con el progreso econémico, social y proteccion del
medio ambiente para lograr un desarrollo sostenible.

Elaborar politicas con enfoque de respeto a los derechos humanos establecidos
internacionalmente, procurando su cumplimiento en el marco de sus actividades
propias. Asi mismo implementar mecanismos legitimos de accion y debida diligencia

en caso se detecten violaciones a los mismos.
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VI.

Promover una interaccion entre la comunidad y la empresa, generando espacios de
cooperacion y didlogo donde el principal motor sea procurar practicas comerciales
saludables.

Cumplir con la normativa laboral del pais, lo que incluye incentivar la formacion del
capital humano con constantes capacitaciones y oportunidades de desarrollo.
Implementar politicas de buen gobierno corporativo, incentivando la autodisciplina
y mejor gestion de riesgos.

Difundir adecuadamente sus lineamientos y normativas a sus colaboradores,
trabajadores, funcionarios y demas, con la finalidad de asegurar un comportamiento

idéneo.

Directrices a nivel Empresarial: en busqueda de una conducta empresarial

responsable.

A nivel interno de la organizacion

Compromiso por parte de la empresa en implementar mecanismos de prevencion de
riesgos o de programas de cumplimiento, los cuales deban contar con un correcto
proceso de disefio, implementacion y vigilancia para asegurar su efectividad.

Optar por implementar y/o mejorar una politica de ética clara, visible y de acceso a
todos que evite la corrupcion.

Implementar politicas especiales para areas que presenten mayores riesgos en la
empresa.

Desarrollar estrategias Optimas de comunicacion entre las diferentes areas de la
empresa, promoviendo y motivando un comportamiento ético.

Fomentar canales adecuados para la deteccion y denuncia de acciones que
contravengan los valores empresariales.

Establecer protocolos para el manejo de las denuncias realizadas.

Evaluar los programas de cumplimiento de manera periddica, buscando innovar la

dindmica de aplicacion.
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A nivel externo de la Organizacion

Las empresas como entes dinamicos en la economia y la sociedad tienen una gran
responsabilidad en su accionar desde el aspecto econdémico, social y medio
ambiental, es por ello que las empresas deben:

Desde el aspecto econdmico: Contribuir al desarrollo sostenible del pais con politicas
de trabajo orientadas a actividades econdmicas sustentables y de impacto positivo
para el pais. Sumado a ello, las empresas deben comprometerse al pago de impuestos
y el respeto por las regulaciones internas sin buscar exenciones no previstas en el
marco normativo vigente.

Desde el aspecto social: Orientar sus politicas al respeto por los derechos humanos
reconocidos internacionalmente en la Carta Internacional de Derechos Humanos, asi
como también la Declaracion de la Organizacion Internacional del Trabajo.
Comprometerse a evitar acciones que vayan en contra de los derechos humanos y su
vez mostrar estrategias para el buen manejo de este tipo de acciones en caso se
suscitaran.

Desde el aspecto medio ambiental: Proteger el medio ambiente, asegurando su
contribucion al desarrollo sostenible del pais, para lo cual el sector empresarial debe
revisar, evaluar, dar seguimiento y controlar periédicamente el impacto de sus
actividades en el medio ambiente. Asi mismo, divulgar sus lineamientos
medioambientales, tanto a la poblacion como a sus colaboradores, asegurando el

cumplimiento de los mismos.

CONCLUSIONES

La importancia de la adhesion del Peru a la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmico radica en su objetivo de pertenecer a uno de los grupos con
las economias méas importantes a nivel global. La integracion del pais a la OCDE trae
consigo multiples ventajas economicas, sociales y politicas. Sin embargo, a pesar que
se tengan grandes aspiraciones de ser parte de la Organizacion, aun no se cumple con
determinados lineamientos que la OCDE considera esenciales, entre ellos minimizar

los indices de corrupcién y criminalidad empresarial.
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La criminalidad empresarial en el Pert es un problema vigente y con alarmantes
indices de crecimiento en el pais. A pesar que el actual ordenamiento juridico
contemple la Ley 30424 — Ley que regula la responsabilidad administrativa de las
personas juridicas por el delito de cohecho activo transnacional y su modificatoria
Decreto Legislativo No 1352, se tienen ain cuestionamientos relativos a la necesidad

de implementar una responsabilidad penal a la persona juridica.

A través del estudio tedrico y epistemoldgico, se determiné que hablar de la
introduccion de una responsabilidad penal por parte de la persona juridica resulta
poco relevante si no se enfocan otros factores como la autodisciplina empresarial con
la aplicacion de sistemas de prevenciéon de riesgos. La OCDE, en ese sentido,
reafirma que las précticas de buen gobierno corporativo son esenciales para asegurar
una dinamica eficiente entre las empresas y el sector privado, incentivando la

aplicacion de los sistemas de prevencion de riesgos.

Entre los sistemas de prevencién de riesgos mas usados esta la aplicacion de los
sistemas de Compliance o Programas de Cumplimiento. Estos programas son un
conjunto de medidas y métodos, que la organizacién empresarial aplica con la
finalidad de evitar conductas indebidas que conlleven a delitos penales. Bajo ese
contexto, su aplicacién no solo busca prevenir sino también servir como mecanismo

de defensa ante la posibilidad de la comision de delitos por parte de la organizacion.

Tras la aplicacion del cuestionario a la comunidad juridica especialista en la materia,
los resultados arrojaron que la problematica de la criminalidad empresarial debe ser
abordada de manera responsable tanto por parte del Estado como por el sector
empresarial. Se confirmé también la postura de implementar Directrices de acuerdo
a los lineamientos de la OCDE y demas normativas internacionales, que ayuden al
pais a disminuir los indices de criminalidad empresarial y formar parte de la

Organizacion.

Se elaboraron como aporte practico las Directrices para lograr la minimizacion de la

criminalidad empresarial en el Peru e integrar al Per( a la Organizacion para la
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Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE) siendo de gran importancia para el
pais su adopcidn, divulgacion y promocion. De esta manera, el Peru tendria las bases
para elaborar 0 mejorar sus politicas, normativas y hojas de ruta que sirvan para el

logro del crecimiento econémico y social del pais.

RECOMENDACIONES

Aplicar los diversos instrumentos que la OCDE plantea en relacién a la lucha contra
la corrupcion y minimizacion de la criminalidad empresarial. Asi como también

considerar los diferentes ISOs y normativas internacionales existentes en la materia.

Promover la adopcion de mecanismos de prevencion de riesgos por parte del sector
empresarial, asi como su correcto control, evaluacion, seguimiento y promocién por

parte del Estado.

Comprometerse con la formulacién y cumplimiento de planes concretos a corto y
largo plazo que tengan como objetivo la minimizacion de la criminalidad
empresarial, los cuales se basen en la sinergia entre Estado, empresas y sociedad civil

de manera dinamica y con apertura al dialogo.
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ANEXO 01

MATRIZ DE CONSISTENCIA

MANIFESTACIONES | PROBLEMA | OBJETO OBJETIVOS TITULO HIPOTESIS VARIABLE
a) La criminalidad El Incremento | Criminalida | OBJETIVO ANALISIS DE LA | Si se elaboran Variable
empresarial en el Periha | de |a d GENERAL CRIMINALIDAD | directrices para independiente
ido aumentado limitando el | ojminalidad Empresarial | Elaborar directrices para | EMPRESARIAL | minimizar la Criminalidad
;;?g'm'emo economico del empresarial en el Peru minimizar la | EN EL MARCO criminalidad Empresarial.

' limita la criminalidad empresarial | DE LA empresarial,
b) Existen limitaciones integracion del e integrar al Perd a la | INTEGRACION entonces se Variable
normativas referentesala | Perd en la Organizacion para la | DEL PERU A LA | lograra facilitar la | Dependiente:
criminalidad empresarial y | OCDE. Cooperacion y el | ORGANIZACION | integracion del Integracion del

la integracion del Per( a la
OCDE.

c)Escaso conocimiento
sobre los programas de
cumplimiento (Compliance
Programs).

d) Insuficiencias en la
practica para elaborar
directrices que promuevan
la minimizacion de la
criminalidad empresarial.

Desarrollo  Econémico

(OCDE).

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

- Elaborar la
fundamentacion tedrica
de la criminalidad
empresarial.

- Caracterizacion de los
antecedentes del proceso
de integracion del Peru a
la OCDE.

PARA LA

COOPERACION

Y EL

DESARROLLO

ECONOMICO
(OCDE)

Pert a la OCDE.

Pert ala
OCDE.




- Diagnéstico de la
situacion actual de la
criminalidad empresarial
como limitante de la
integracion del Perd
OCDE.

- Elaborar directrices
para lograr la
minimizacion de la
criminalidad empresarial
en el Peru e integrar al
Peru a la Organizacion
para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econémico
(OCDE).

- Corroborar el aporte
practico mediante el
criterio de expertos.




ANEXO 02

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Instrumento Fuente
V. Independiente | Se puede definir como | - Contextualizacion Estudio situacional | Observacion - Libros
. - de la criminalidad :
aquellos delitos de la criminalidad : - Doctrina
N Empresarial en el
Criminalidad : : 4 i ; -Normativa
cometidos en el seno de empresarial ambito Internacional | Apalisis de registro
Empresarial. L y Nacional Vigente
una persona juridica ya documental .
sean realizados por los “Revistas
: : . Se establecen las ientificas.
mismos funcionarios o | - Eyundamentacion ) . " | Clentificas
_ _ teorias y doctrina | Analisis  sintesis/ | .40 penal
trabajadores bajo una Tebrica relacionadas al tema | g '
Fichas de
estructura
- - i6 L informacion juridica
organizacional 0 Fundamentacion Criminalidad J
Lo idi Empresarial en el
jerarquica para| Juridica P .
actual ordenamiento
beneficio de la juridico.
Criminalidad

organizacion, propio 0

de un grupo de

Empresarial desde el
Derecho
Comparado.




individuos
Reyna, 2016).

(Caro

y

Criminal Compliance

Programas de
Cumplimiento y sus

elementos.




V. Dependiente

Integracion  del
Pert a la OCDE,

Para lograr ser miembro
de la OCDE, los paises
candidatos deben pasar
un proceso riguroso en
el que deben alinear sus
politicas a la mision y
valores de la
Organizacion. Asi
mismo, los paises
candidatos se someten a
evaluaciones por parte
de la OCDE para
asegurar el
cumplimiento de las
normativas, practicas y
demas condiciones que
la Organizacién
estipula. Entre los
diferentes aspectos a ser
evaluados, esta
minimizacion de la
corrupcion y delitos
empresarial, asi como la
promocion de
mecanismos o sistemas

Delitos Econdémicos

Empresariales

Conoce sobre el
problema de la
criminalidad
empresarial en el
Perd.

Conoce la relacion
entre la
criminalidad
empresarial y la
integracion del Perd

ala OCDE.

Conoce sobre la
regulacion penal en
materia de
criminalidad

empresarial.

Cuestionario

Poblacion,
abogados
especialistas en

la materia.




de prevencion por parte
de los Estados.

- Conoce la Ley No

30424.




Sistemas de Prevencion

- Conoce sobre el

criminal compliance

- Conoce sobre
mecanismos de

prevecion de Delitos o

programas de
cumplimiento.

- Conoce sobre las
politicas y/o

lineamientos de la
OCDE en materia de
criminalidad

empresarial.




ANEXOS 03

JURISPRUDENCIA

583758 NORMAS LEGALES Jueyes 71 e shrilde 2005 1 &0 El Parusne
Autonomia de la responsabilidad
PFODER LEGISLATIVO ndmﬁiihi.l“ de la persona il.l'fdlﬂ ¥ extincién de ka
La raswmbilm-ﬂ Bmﬂwm da |a parssna
Juridica &s autdnoma da la responsabiidad panal da la
CONGRESO DE LA REPUBLICA persana natural. Las causas qus exlinguen b accitn penal
conira |a persona nadural no eneran la respansabilidad
LEY N* 30424 adminisirativa de las parsanas jurldcas,

] prcﬂL:m u.zgl:th mrisli; :Itbﬁﬂl?::mm Sa
EL PRESIDENTE DE L& REFUBLICA cosd a aa e gracia.
POR CUARNTO; La :ﬂn‘pﬁﬁn de & accitn conlra la persana juridica
) se rige por lo dispuesto, en lo que co , an las

EL COMNGRESO DE LA REFUBLICA; articailos B0, 82, B3 y 84 dal Gédign Panal

Ha dado la Ley siguienie:

LEY QUE REGULA LA RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA DE LAS PERSONAS JURIDICAS
POR EL DELITO DE COHECHO
ACTIVO TRANSMACIONAL

BECCION
DISPOSICIONES GENERALES

Arliule 1. Objeta de la Loy

La presamta Lay recula A resporsabiicad adminisiativa
da las personas uridicas por &l dallo da cohecho sctivo
frareradonal previslo en el adicula 387-A dal Cédigo Panal.

Mhﬁl‘h subjetivo de aplicacién

Fara afecios de la prasents Ley, 5on personas
ridices las entidades de deracho privaca, Bsi como
las smociaciones, fundacionss y comilés no insoilos,
las sociedades irequlares, los enles que administran un
patrimonio autdnama y las empresas ﬂul Estado peruano
O sociadadas oa eponamia mixta,

El cambio e nombre, denominaclén o razén social,

nizacion sodial, transformacidn escision, fusidn,

disolucian, liquidacitn o cualquier acho gue pueda afectar
la parsonalikded juwidica de la amlided no impidan la
atribcin de rasponsatiidad & ks msma,

SECCION 1|
ATRIBUCION DE RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA & LAS PERSONAS JURIDICAS

Arficulo 3. Responsabllidad administrativa de las
poersonas juridicas

Las pensonas juridicas a que se hace referencia en
al amiculo 2 son respensables administrativamanta por
al deliie de conecho aclive transnacional, previsho an al
articule 397-4 dal Codigo Panal, cando asle haya sido
camelido an su nombre o par cuerla de ellas y en su
beneficia, directa o irdirecto, par:

a,  Sus adminiiadores da hecho o detacho,
rapresaniantss legeles, confrachaales v drpanas
colegiados, siempre que achien en el sjercicio de
las furciones propias de su .

b, Las parsonas naburales qua prastan cualouiar
'ﬂﬂ‘ﬂ da senicie a |a perscna jridica, con

ndencia de su naluraleza, del régimen
_H.Irh:f;J en que e encueniren o de si media
ralacidn coniraciual y que, estande sometidas a
la puteridad y conlral da los gesiores y droanas
mancionados an el 8aral antanar, Bchian por
orden o suloizaciin de estos Glimos.

c. Las perscras nafurales sefisladas en el
lteral precedente cuando, en atencidn a &
siuackin concrela del casn, no 58 ajerza sohna
ullas al debido comiral ¥ vigllansia por parte

de los adminisiradores de hecho o derecho,
rtanies legales, contraciuales u Grpanos
nglnduu de la p-urscmﬂ]Lrll:hd

Las parsenas Juridicas no son responsabkas en ks
CARDE AN qua 15 parsonas naheakes indicadas an los
itarales a, by o del primer parrafo, hublesen comalido
el delilo de cobecha aclive lransnacional, pravisio en
al arbicule 397-A del Cidigo Pensd, axclusivemanta
an banaficio prople o & favar da un tarcaro distinto a la
[persona juridica,

SECCION I
MEDIDAS ADMINISTRATIVAS APLICABLES
A LAS PERSONAS JURIDICAS

Articulo 5. Madldas adminlstrativas aplicablos

El jusr aplica, segin corssponds, las siguisnbas
madidas sdmmnisiralivas confra las personas [uridicas
gue resultaren adrnnlsl.mﬁmnu mspm Bs da
la comisidn dal delto de cohach lanal,
tipificado an al articulo 35?-.ﬁdalml-‘-'ﬂml

a.  Nulla hasta el séxtuplo del beneficio oblenido o
mue S8 espers ablener con la comisidn del delilo,
sin paruico de o dispeasio an & [Harsl & dal
primar pamaie del afticulo 7,

b.  Inhabilitacidn, an cualquiera de las siguienbes
madalidedes:

1. Suspansitn de las actividedes socialas por
un plaze no mayor da dos atas,

2. Prohibicidn de llevar & caba en el fubuna
aclividades de la mizma class o naturalesa
de equallas en cuya realizaciin se heya
comatido, favoresds o ancubkane ol delita,
La prohibicidn podra tenar cardchar temparal
o definitive. La prohibicién femporal no serd
mayar de cinco afkas.

3. Suspansidn para condrater con al Estado por
un plaze no mayer de cnee afcs,

&, Cancelacién  de  licancias, concesionss,
darechas y alras aulorizaciones administrativas
o municipakas,

d. Clausura de sus ocales o establacimisnhos,
con cardcter emporal o definitive. La clausura
lsmporal &s mo mayar de cinco afos.

& Disolucién.

Adicule B Madidas adminlstrativas
camplamanianas
El juez Edunrhﬂ!rnhmichdmnpduriu“

disporga la inlervencian da la ra juridica gue resulians
adminisralivamsnies mmm lammnmﬁ'l del delita
de cohecha active fmrsnacional, cuando faa Nacasark,
para salvaguandar k mmuammmm v e bos
acreadons hasla por un pericda de dos afios

La intervencion pueda afsclar a la totalidad de I
oranizacion o limilarse a alguna de sus inslalaciones,
seccionss o unklades de negecle. E| juez daba fjar
axariamants &l confaredn ¥ Bcances da |a Inbandancion

determinar la enfidad a cargo de la intervencidn y
plams en que esla debs cusarde informes a fin da
efaciuar el mg.l'minnlndu la medida.

La intarvanciin s8 puade modficar o suspendar en
tode romenta pravio informe del Immurm:r:p'dhamﬂam
del Ministeria Publice. El interventor estd facultado
md:l'aluﬂ: las n:ldmum:]llnﬁﬂl:ﬂ-:luh-u ud

bar la Ink qu tima racesana para al
Hmm da sus funclones, deblends guardar estricta
confidencialidad respacto de |8 Informackin secrata o
raservada de b persana juridica, bajo respansabilidasd.

Articule T. Multa

Cuando no 5@ pusda datarminar al monta dal banafico
ablanklo o del que 5o asparaba oblenar con la comision
il delils de cohesche aclive ransnacianal, &l valor da &
mulia se eslablece corforme a los siguienies crilenos:

a,  Cuandg al ingress anual da la parsona Juridica
Bl mamenis de la comiskin cal delite asciencs
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hagls cierle cincuenta unidades imposifivas
tributarias, la multa ex ne mener de diez ni mayor
da cincuania unidacas Imposias riularias.

b, Cuando e ingress anual de la parsona juridica
gl mamanis de la comisn cal daliic asclenda
hasia mil Selecienlas unidades impositdas
Iribufarias, la mulla @5 no mencr de cncusnta
m mayar de dostentas cincuarda unidadas
Impositves inkiukarias,

& Cuanda el in anual de & persana juridica
al mamenia de la comisian dal delile ascienda a
un mantc mayar a las mil setacieras unidades
Impesitives tnbutanas, la multa 8s ne meanor da
dascianas oncuanta nl mayer de quinkanias
unidades mpasilivas tribulanas,

La muta debe ser pagada deniro de los dez dias
haniies da pronunciada ks sentencia que fenga la calidad da
congantida o sfecuinriacda, A solichud da | parsona juridica
y cuando &l & del manko de & muka poner en
riesga su conlinuidad o el manlenimients de los pusesios de
trabajo o cuando ssa acorsapable por el interés general, el
ez autoriza que al pege s afectie an cuohss mensuskas,
denirg da un limite qua no exceda de treinka y 58is mases.

En casa de que la parsona junidica no curmpla con el
pago de la mulka impuests, ssta pusde ser spculsda sobre
sus bienes o canverlida, previo reguermienta judicial, en &
madida de prohibicién de aclividadas da manara defniva,
pravisia an el numaral Z dal 8aral b dal arliculo 5,

Articule & Inhabilitacicn

La madida da suspans on par contratar canal Esbado,
prasista an &l numeral 3 dal literal b del articule 5, $a
impane da ferma obligatona an los casos an que &l delika
ps comelido e el marco de un proceso de conbradacidn

El juaz pusda imponar cualguiar modalidad da
Inhablliacién an supuastos dshnos &l sefialede an al
primar péamafo, en atencian & las pariculandades del caso
mlﬂ; considerando s crilerios eslablecidos an el
arliculks 14.

. Cancalaclén de liesnclas o ofras
Autorizacionas y clausura
La medida prevista en el iberal ¢ del adicula 5 se splica
de forma abligalona cuando al delte de cohecho activa
Iransnadonal asiuneg dastinada ¢ winculade & 18 obancion
e Ioancias U Jlras ausanzaciones adminisirabivas,
SN pﬂ}.lmdu Iul:iupuﬂ‘lnm -] |:rl11nr
poner las medidas pravistss en los m [+ g,rd'-uz
nr1.|-uuh5 mnﬂmwm:urﬂuhmﬁmmmdﬂm
atencidn & los crierios esiablecidcs en al artizulo 14

Articule 10, Discluciin

La disclucion o aplica sclo & las persoras juridicas
gue hayan sido constbuidas y upurﬂ:ﬂl fawarecer,
faciliter & ancubrr la comisiin el delto da cohachs e
fransnasdonal. En ningin caso poond aplicarse pera ciras
circunslancias.

Esla medida no es aplicabls cuando == frats de
Eﬂmnﬂ: juridicas de derecho privado ¥ empresas dal

stada o seoiedades da erconomie mixta qua prashen

un sanrdcio ca ulilked poblica, cuya infarnipclin pueada
CALSAT graves consecusncias sodalkes o econdmicas o
dafios serios a la camunidad.

Dacoamiso
o | rdnm“nmﬂijuhs [eclng f.‘-lmﬂ duiﬁliz
I L]
nn}udu:auiuul.m'lmm]mdqtusu:hd“
adminisirativaments & la persona juridica, de condommicid
mnﬂmh.hmEdalﬁuﬂme.wwﬂamarﬂamlu
medidas adminshathas del aticuls 5 que resiten aplicables,

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS
ADMIMISTRATIVAS APLICABLES A LAS PERSOMAS
JURIMCAS POR LA COMISION DEL DELITO DE
COHECHO ACTIVD TRANSMACIONAL

W Circunstancias atenuantes
circunstancias atanuaniss da la respoansablided
Adminsinativa de las parsanas juridecas |as siguisies:

a.  Haber da a rawds de sus adminisiradares
da hecha o derscho, representanies legales,
contrachusles ¥ drganos coleglados a confasar
Il comiskn dal daliie de cohetho Bcild
trensnacional, con anterioridad & ka formalizacidn
e | imvestigacion oria.

b. La colaboracidn abjeliva, suslancial y decisiva
en 8l esclaracimiento del hacho dalciva, en
cualguisar marsnio del procasa,

. El rmpedmenio de a5 consscuencias daficeas
dal ilicito.

d. Lareparacitn talal o parcial dal dafio.

8. La adopcidn & implementacidn par parie ca la
parsana uridica, después de la comiskin dal
dalitn die cobecho aclivo ransnacional y anles del
inicie del juicia aral, de un modelo de prevencicn,
conforme a lo dispuesta en &l arliculs 15.

f.  La screditecion parclal de los almanios dal
madale da prevenciin, pravistos an al parefo
17.2 del arliculs 17.

Articulo 13. Chrounstancias agravantes
Son clreunsiancias Agravanies da k8 respDnsa i md
adminesirativa de las parsonas juridicas:

a. La comision del delilo de cohecha aclivo
Iransnacioral en virlud de cualguiera de los
supuesios del articulo 3, dentro de los cinco afas

starioras A la impasicen, madianta samancia
rmea, 8 una o mas medidas del erticule 5 a
la misma na juridica. En tal cama, sl jusz
puede aurnenlar [as medidas establacidas an s
Iarsdas a, by d ded ariculo 5, hasta an una mited
rancima dal maxima lagal eslablacido,

b ulilizacién irsinimantal da la parsona |uidica

ra la comisidn del delilo de cohecha activa

ansnacioral 2a enliends gue s& estd anbs esha

supisasin cuardo la activided lagal saa maenas
ralewanta que su aclividad llagal,

Arficulo 14. Criterios para la aplicacion de las
medidas administrativas

Les madies admnisiralives pravisias an los liberalas
B, ¢y o del articuky 5 s0n deferminadas por al Juez an
alancidm a los siguiarles cntancs, segin comesponda;

La gravedad del hecho punible.

El tamarfia y naturaleza de la persona juridica.
La capacidad scondmica de |3 parsena [uridica
La extanskin del dafio o paligro cagsado,

El benaficio scondmice cblenido par &l delilo de
cohecho activo irarenacional.

La modalidad v la malivaddn de la ulilizacidn de
la persona puridica an al dalie

4. El puaslo qua an & esineciure de la parsona
juridica osupa la pesona ralual u drgano gue
J|r|l\:4.|rr|:|i\'.'| dF:nh:f de conlbrol " K

Anticule 15 Individuabizacién de las medidas
adrinistrativas

En caso de que ol juez imponga la medda de multa o
las medidas adminisirativas previstas en los lilerabss by d
dal aticuls 5 con cardcler femparal, debe desarcllar
BljusEntas pasos:

-~ pancp

a.  Idenlifica b exiension de la medida gque
corresporda, i los limibes esiablecdos en el
articulo 5, ¥ la dride en tres pares.

B Datermira b madids concraba, evaluands |a
CONCISTANCE da drcunslenclas sgravantas o
aferuanbss, conforme a las siguisnbe reglas:

1. Guandoconcuman dnicamanta crcunstancias
alanuantas o no edstan alanuantas nl
agravantas, 8 apica la medda canino dal
tarcia inferiar.

2. Cuando concurtan cinourstancas agravantas
y atanuantas, 58 aplica ka medida canino dal
tarcko Inbanmedio

3, Cuandoconcumsen dnicamanta circunstancias
agravantss, se aplica la medida deniro del
barcia &

4. Guandose irate e circunslancias atenisantas
pravisias por la lay comd priviegiadas, e




ANEXOS 04

SOLICITUD A EXPERTO

Estimado Mg. Juan Diego Fernandez Zegarra,

Motiva la presente el solicitar su valiosa colaboracion en la revision del instrumento de
investigacion anexo, el cual tiene como objetivo obtener la validacion del mismo, que se
aplicara para el desarrollo de la tesis con fines de la obtencion del grado de abogada
denominada “ANALISIS DE LA CRIMINALIDAD EMPRESARIAL EN EL
MARCO DE LA INTEGRACION DEL PERU A LA ORGANIZACION PARA LA
COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE)”.

Acudo a usted dado sus conocimientos y experiencias en la materia y tema de
investigacion, estando seguro que aportara una util y completa informacion para la

culminacion exitosa de este trabajo de investigacion.

Gracias por su valioso aporte y participacion. Atentamente,

Firma de la investigadora



ANEXOS 05

INSTRUMENTO O TECNICA DE MEDICION

Saludos cordiales,

Como investigadora en materia de Derecho, tengo a bien invitarlo al desarrollo de la presente
encuesta aplicada a abogados especialistas en materia penal y expertos conocedores del
tema. La informacion obtenida tras la aplicacion de este instrumento seré analizada con la
finalidad de incorporar los resultados a la investigacién denominada: “ANALISIS DE LA
CRIMINALIDAD EMPRESARIAL EN EL MARCO DE LA INTEGRACION DEL
PERU A LA ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO
ECONOMICO (OCDE)”.

Cabe indicar que las respuestas que se obtengan tendrdn un tratamiento andénimo,
confidencial y de sumo respeto a las opiniones expresadas por lo que también se pide su total
sinceridad.

Agradezco de manera anticipada por su gentil disposicién a colaborar con esta
investigacion.

INSTRUCCIONES:
Marcar con un aspa (x) la alternativa que Ud. considere conveniente. Las alternativas son:

Totalmente de acuerdo (5) — De acuerdo (4) — Ni de acuerdo/Ni en desacuerdo (3) - En
desacuerdo (2) — Totalmente en desacuerdo (1).

No Prequnta Escala
g 1 | 2] 3 4 5

01 |¢Cree Usted que Ila criminalidad
empresarial es un problema vigente en el
Per(?

02 | ¢(Considera Usted que el incremento de la
criminalidad empresarial es un limitante
para la integracién del Per( a la OCDE?

03 | ¢Cree Usted que la actual regulacion penal
peruana es la adecuada para prevenir la
criminalidad empresarial?

04 | ;(Considera Usted, que con la Ley No
30424- Ley que regula la responsabilidad
administrativa de las personas juridicas por
el delito de cohecho activo transnacional y
sus respectivas modificatorias, resulta
eficaz?

05 | ¢Conoce Usted mecanismos para evitar la
criminalidad empresarial?




06

¢Considera Usted que el criminal
compliance es un mecanismo idéneo para
minimizar delitos empresariales?

07

¢Cree Usted que es importante Ila
autorregulacion de las personas juridicas
para minimizar la criminalidad
empresarial?

08

¢Conoce Usted sobre los programas de
cumplimiento?

09

¢Considera Usted que las empresas
privadas deben implementar programas de
cumplimiento o medidas de prevencion de
delitos econdmicos?

10

¢Considera Usted que los lineamientos y
politicas de la OCDE deben servir de guia
para que el Perl realice acciones para
disminuir la criminalidad empresarial?




ANEXQOS 06

GUIA JUICIO DE EXPERTOS
1. Identificacién del Experto

MNombre y Apellidos - Juan Diego Femandez Zegarra

Centro laboral | Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria -SUMNAT
Titulo profesional © Licenciado en Administracion de Megocios Intermnacionales
Grado: Magister en Derecho Internacional, Gobiemo y Politicas Publicas
Institucion donde lo obtuvo: Macguarie University, Sidney, Australia.

2. Instrucciones

Estimada experta 0 especialista, a continuacion, se muestra un conjunto de
indicadores, el cual debe evaluar con criteno etico, eficacia cientifica y la validez
del instrumento propuesto {(Véase anexo N°03).

Fara ello debera, marca con un aspa{X}una de las categorias contempladas en
el cuadro;

5 Muy sobresaliente;, 4. Sobresaliente;, 30 Intermedio; 2 Basico 1. Inferior al
hasico.

3. Juicio de experto

INDICADORES CATEGORIA
5 4 3 2 1
1. Redacta un texto introductorio, con el ohietive gque persigue, asi X
como lasinstrucciones y el aspecto formal del cuestionario.

2. Redacta las preguntas y escoge eltipo de preguntas de acuerda X
a3 las necesidades de estudic de |a investigacidn

3. La Hipdtesis cientifica ha side formulada a través de Ia X
recoleccidn de informacidn y datos, aungue no esté confirmada,
sirve para responder de forma alternativa a un problema con base

cientifica.

4. Las dimensiones de |a variable responden a un contexto L

tedrico de forma (visién general)

£ Las dos Variables responden a la Hipdtesis cientifica. {visidn x

general)

E. Cecherencia  entre  dimensién e indicaderes  {visién ¥
general)

7. Elndmero de indicadores, evaldan las dimensicnes y por ¥

consiguiente la variable seleccionada (visidn general)




8. Los items estan redactados en fonnma clara y precisa, sin
ambigie dades (clandad v precision)

5. Los iterns guardan relacian con los indicadores de las
variablesic oherencia)

10. Laos itemns han sido redactadaos teniendo en cuentala

prueta piloto (petinencia y eficacia)

11. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la

valldez de contenido

12, Presenta algunas preguntas distractoras para controlar [a
contaminacion de las respuestas (control de sesgo)

13. Los items han sido redactados de lo general a lo

particularorden)

14. Los items del instrumento, son coherentes enterminas de
cantidadiextension)

15. Los itemns

no constituyen

encuestadofinocuidad)
16. Calidad en la redaccian de los items (visidn general)
17. Grada de objetividad del instrumento (visidn general)

Hesgo

para el

18. Grado de relevancia del instrumento (vision general)

19. Estructura tecnica basica del instrumenta {organizacion)

20.

construccian del aporte.

Los resultados de su aplicacion pudieran servalidados en la

O I [ Y

Puntaje parcial

20p4

Puntaje total

84

* Nota: indice de validacién del juicio de experto = [ 84/ 100 ] x 100=84%

4. Escala de validacidn

El instumento de
observado

Interpretacién: Cuanto mas se acergue el coeficients a cero (0], mayor ermon

habra en la validez

investigacidn esta

El instrumento
de
investigacion
requiere
reajlstes
para su aplicacian

4. Conclusidén general de la validacién v sugerencias

Se considera valido el instrumento para su aplicacion.

El instrumento de
investigacion esta
apto para su
aplicacion




5. Constancia de Juicio de experto

La que suscribe, identificada con No. DNI 71030759 certifico que realicé el juicio
del experto al instrumento disefiado por el tesista. En la investigacion
denominada: “ANALISIS DE LA CRIMINALIDAD EMPRESARIAL EN EL
MARCO DE LA INTEGRACION DEL PERU A LA ORGANIZACION PARA LA
COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE)”, encontrandose

el mismo apto para su aplicacioén.

7

14
Firma del Experto




ANEXO 07

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Jorge Cornejo Casusol, identificado con DNI 46909859, DECLARO:

Haber sido informado de forma clara, precisa y suficiente sobre los fines y objetivos que
busca la presente investigacion: “ANALISIS DE LA CRIMINALIDAD EMPRESARIAL EN
EL MARCO DE LA INTEGRACION DEL PERU A LA ORGANIZACION PARA LA
COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE)”, asi como en que consiste
mi participacion.

Estos datos que yo otorgue seran tratados y custodiados con respecto a mi intimidad
manteniendo el anonimato de la informacion y la proteccion de datos desde los principios
éticos de la investigacion cientifica. Sobre estos datos me asisten los derechos de acceso,
rectificaciéon o cancelacion que podre ejercitar mediante solicitud ante el investigador
responsable. Al término de la investigacion, seré informado de los resultados que se
obtengan.

Por lo expuesto otorgo MI CONSENTIMIENTO para que se realice la Entrevista/Encuesta

que permita contribuir con los objetivos de la investigacion siguientes:

Objetivos General
Elaborar directrices para minimizar la criminalidad empresarial e integrar al Peru a la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

Objetivos Especificos

- Elaborar la fundamentacion tedrica de la criminalidad empresarial.

- Caracterizacion de los antecedentes del proceso de integracion del Peru a la OCDE.

- Diagnéstico de la situacion actual de la criminalidad empresarial como limitante de
la integracion del Pera OCDE.

- Elaborar directrices para lograr la minimizacion de la criminalidad empresarial en el
Perl e integrar al Peru a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico (OCDE).

- Corroborar el aporte practico mediante el criterio de expertos.

Chiclayo, 26 de Junio.de 2021.

Firma.

P



ANEXO 08

VALIDACION DEL APORTE PRACTICO DE LA INVESTIGACION

ENCUESTA A EXPERTOS

ESTIMADO DR. :

Ha sido seleccionado en calidad de experto con el objetivo de valorar la pertinencia en la
aplicacion del aporte practico si se evidencia aporte practico y esta conforme al objetivo

y variables.

DATOS DEL EXPERTO:
NOMBRE DEL EXPERTO Fernando Antonio Vigil Rojas
PROFESION Abogado

TITULO Y GRADO ACADEMICO

Abogado, Maestro en Derecho de la
Empresa con Mencion en Derecho
Tributario

ESPECIALIDAD

Derecho de la Empresa , Derecho
Tributario.

INSTITUCION DONDE LABORAL

Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo

CARGO

Abogado y Negociador en Aduanas y
Facilitacion Comercial

DATOS DE LA INVESTIGACION:

TITULO DE LA INVESTIGACION

ANALISIS DE LA CRIMINALIDAD
EMPRESARIAL EN EL MARCO DE LA
INTEGRACION DEL PERU A LA

ORGANIZACION PARA LA
COOPERACION Y EL DESARROLLO
ECONOMICO (OCDE)

LINEA DE INVESTIGACION Ciencias Juridicas

NOMBRE DEL TESISTA Olinda Patricia Mundaca Corbera




APORTE PRACTICO Si cumple con los objetivos planteados de
la tesis.
01. Novedad cientifica del aporte practico.
Muy adecuada | Bastante adecuada | Adecuada | Poco adecuada | No adecuada
) “4) 3) 2) (1)
X
0.2 Pertinencia de los fundamentos teodricos del aporte practico.

Muy adecuada | Bastante adecuada | Adecuada | Poco adecuada | No adecuada
) (C)] 3) 2) (1)
X

0.3 Nivel de argumentacion de las relaciones fundamentales aportadas en el desarrollo

del aporte practico.

Muy adecuada | Bastante adecuada | Adecuada | Poco adecuada | No adecuada
(5) @ 3) (2 Q)] |
X

0.4 Nivel de correspondencia entre las teorias estudiadas y el aporte practico de la

investigacion.
Muy adecuada | Bastante adecuada | Adecuada | Poco adecuada | No adecuada
(5 ) 3) @ (1)
X

0.5 Claridad en la finalidad de cada una de las acciones del aporte prac

tico propuesto.

Muy adecuada | Bastante adecuada | Adecuada | Poco adecuada | No adecuada
3) “) 3) 2) (1)
X

0.6 Posibilidades de aplicacion del aporte practico.

Muy adecuada

3)

Bastante adecuada

“4)

Adecuada

(€)]

Poco adecuada

2

No adecuada

0]

X




0.7 Concepcion general del aporte practico segun sus acciones desde la perspectiva de los
actores del proceso en el contexto.

Muy adecuada | Bastante adecuada | Adecuada | Poco adecuada | No adecuada
©) “4) 3) 2 (1
X
0.8 Significacion practica del aporte.
Muy adecuada | Bastante adecuada | Adecuada | Poco adecuada | No adecuada
(%) (C)] 3) 2 (1)
X

Observaciones generales: Ninguna




RESULTADOS POR CRITERIOS DE EXPERTOS

Pregunta Experto 01
1. Novedad cientifica del aporte 5
practico.
(2. Pertinencia de los fundamentos 4
tedricos del aporte practico.
03. Mivel de arpumentacién de las 4
relaciones fundamentales aportadas en el
desarrollo del aporte prictico.
04. Mivel de correspondencia entre las 4
teorias estudiadas v el aporte practico de
la investigacin.
05. Claridad en la finalidad de cada una 5
de las acciones del aporte préctico
propuesto.
06. Posibilidades de aplicacién del aporte 4
prictico.
07. Concepcidn general del aporte 4
prictico segin sus acciones desde la
perspectiva de los actores del proceso en
el contexto.
0&. Significacion practica del aporte 5
Puntaje total 35

FIRMA DE LA INVESTIGADORA

e -~

FIRMA DEL EXPERTO



