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RESUMEN

La presente investigacion titulada: CONTROL DE INVENTARIO Y SU IMPACTO EN
LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA FERRETERA COFESA 2020; tuvo como
proposito determinar el impacto del control de inventario en la rentabilidad de la
empresa ferretera COFESA 2020. El estudio fue de tipo descriptivo y disefio no
experimental, la poblacion y muestra estuvo conformada por el jefe de almaceén, el jefe
de contabilidad y el administrador de la empresa, ademas de los documentos
contables y estados financieros. Los resultados reflejan que la empresa COFESA tiene
un sistema de inventarios deficiente, ya que no se detallan las cantidades exactas de
stock de productos, ademas algunos productos presentan dafios como consecuencia
de su inadecuado almacenamiento, por otra parte, el andlisis de la rentabilidad
determiné que durante el afio 2019 y 2020 los costos de ventas aumentaron. Se
concluye que el control interno genera gran impacto en la rentabilidad de la empresa
COFESA, frente a ello mejorar las condiciones del manejo del inventario permite que

la empresa incremente su nivel de rentabilidad en el corto plazo.

Palabras clave: Control de inventario, Método ABC, Rentabilidad.



ABSTRAC

This research entitled: INVENTORY CONTROL AND ITS IMPACT ON THE
PROFITABILITY OF THE COMPANY FERRETERA COFESA 2020; Its purpose was
to determine the impact of inventory control on the profitability of the hardware company
COFESA 2020. The study was of a descriptive type and non-experimental design, the
population and sample consisted of the warehouse manager, the accounting manager
and the administrator of the company, in addition to accounting documents and
financial statements. The results reflect that the company COFESA has a deficient
inventory system, since the exact quantities of product stock are not detailed, in
addition some products show damage as a result of their inadequate storage, on the
other hand, the profitability analysis determined that During 2019 and 2020, cost of
sales increased. It is concluded that internal control generates a great impact on the
profitability of the COFESA company, in contrast to this, improving the conditions of
inventory management allows the company to increase its profitability level in the short

term.

Key words: Inventory control, ABC Method, Profitability.
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l. INTRODUCCION

1.1. Realidad Problematica.

1.1.1. Realidad problematica internacional

En Colombia

Segun Eastman (2019) en la actualidad hay organizaciones pequefias y medianas que
tienen como problema la situacidon del control de inventario pasando ciertas
incomodidades al momento de comercializar y distribuir sus productos, ya que no
disponen de sistemas o software en todas las areas, por lo que hay un riesgo de
financiar y ser viable para ciertas areas por lo que hoy en dia es inesperado sobrellevar
inconvenientes con la mercaderia como en problemas de intriga que logre orientar el
riesgo de su rentabilidad, por lo que si no se dispone de un control detallado en su
administracion de las mercaderias y pedidos direccionados por almacén. Generando

malestar en la atencion al cliente.

Por lo que se busca para el problema del inventario un control que podria ser una
solucion ante situaciones como el sobre stock se pueda presentar, en cualquier
momento a los jefes de las empresas o gerentes por lo que se tienen dos opciones: o
prosiguen dejando la desorientacion en la organizacion como esta, dejando que la
inseguridad y desconcierto que predomine en su desarrollo, o detallan la
administracion del control sosteniéndose de un software de inventario no costoso y
acomodado a la empresa, que restablezca el trabajo de la empresa para no tener

problemas en los dias siguientes.

En la actualidad hay ciertas empresas que requieren disponer su control de inventario
para administracion de sus productos de la empresa por lo que siempre hay un riesgo
en financiar este control por lo que es un costo que evalla la empresa siempre con la

finalidad de toda marcha de la forma correcta en las areas respectivas.
En Venezuela

Rendon (2018), comprende que el control de inventario en las pymes en general en un
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inicio con la actividad administrativa del inventario insuficiente; sin establecer, el
elevado tiempo de trabajo en pocas circunstancias segun el procedimiento rapido y
factible mejor que otros planes en, la cual se detalla que la administracion incorrecta

es improductiva y deficiente.

Examinando su elevada cantidad de ventas, en ese transcurso de tiempo que los tipos
de negocios se ven afectados en conservar las largas etapas de inventario, originando
un descontinuo, aumento debido a un desarrollo semejante. Lo cual tiene como motivo,
emplear un control de inventario adecuado al propdsito de estas mercaderias
identificando posibles rutas de movimiento en la administracion del inventario segun

rubro de empresa.

En conclusion, en el presente las pymes cargan diferentes problemas de acuerdo al
tiempo de entrega y control de productos por lo que siempre establecen criterios para

su gestidon de productos por lo que se busca mejorar su actividad administrativa.
En Espafa

Garcia (2018) resalta sobre el control de inventario que se dispone en diferentes
maneras de administracion de productos. Unicamente se negociara de acuerdo a la
importancia rentable sin duda el deseable registro inventario que se pueda emplear
como problema simultaneo en las entregas y salidas tardiamente lo cual siempre por
el tiempo no es ilimitado para llevar a cabo esta actividad gestion logistica o de contar
con los productos incorrectamente, organizados o malogrados afectando su funcion
en su stock por aquello es importante corregir la operatividad del almacén. Porque
pone en riesgo a la empresa en relacion con las areas asignadas siendo las ventas,
almacén como también contabilidad por lo que, tanto con los proveedores como con
los clientes, e incluso con los propios jefes afrontan los problemas diversos retrasando

las funciones de las organizaciones.
En México

Segun Amezcua (2020), establece el problema del control del inventario segun los

procesos comerciales y sector industrial han establecido sus errores en procesos

14



operacionales por lo que, muchas veces los problemas en las areas internas de las
empresas son un problema que indica que una empresa esta en crecimiento, pero
también en riesgo por el cual cierta determinacion por lo que si no se soluciona en el
transcurso podria significar descuido econdémico en la ganancia siendo importante en

el area administrativa ante un posible colapso de la empresa.

Siempre se habla de las circunstancias de inconvenientes en los almacenes que no
son gestionados de cierta forma refiriéndose a una deficiencia incurrida como
transparencia precisamente no como la adecuada gestion logistica de acuerdo a la
rentabilidad, aclarandose en procedencia a estas correspondientes compras y
aprovisionarlas en las bévedas de productos o materiales. Considerar la variabilidad
de cambiar toma de decisiones, ya que estas proporcionan establecer correctas y
eficientes tacticas de incremento, y desarrollo asegurado en los abastecimientos de
los almacenes segun conservando precisamente lo requerido en compras, por lo que
a la dltima hora de la jornada de trabajo se tendra que analizar si contamos
con sobrantes de inventario, es retener aquella financiacion pendiente, de la inversion
realizada por lo que siempre se espera progresar, no ocasionar precisamente que la
mercaderia sea mucho tiempo almacenada no generando las ganancias
correspondientes. Esta investigacion se precisa que el problema del inventario son los
procesos que uno sigue como funcién teniendo como indicio incremento de estos y
evitar ciertos riesgos que perjudiquen la rentabilidad considerando técnicas monitoreo
y cotejo en la comercializacién y distribucion. Se concluye que las empresas hoy dia
presentan riesgo operacional en el inventario por lo que disminuyen su demanda por
la competencia por eso se toma la decision de llevar y analizar los problemas

consecuentes y poder solucionarlos en la brevedad.
En Espafa

De acuerdo a Vidueira (2019) influye que el control del inventario es una estructura
relevante que analiza un control de productos y que se relaciona con la rentabilidad de
cualquier empresa. Una desorganizada gestion por personas no capacitadas repercute

en un complot en todo lo cual no contentas por el servicio afectaria por lo que

15



disminuiria la demanda de clientes a través del tiempo, en el entorno de ocasionar
problemas econdmicos dentro de la empresa llevandola a presentar problemas, tanto
en sus ventas como en el area administrativa por lo que siempre las empresas buscan
la oportunidad de poder cambiar las condiciones y politicas de trabajo. Para que la
empresa no se vea afectada a través del tiempo.

En Ecuador

Segun Robayo (2019) revela que el estudio referido como efecto del importe de
elaboracion acerca del rendimiento en la empresa dedicada a la produccion del cacao,
y la rentabilidad de dicha organizacion como propiedad entrara en inconvenientes
situaciones sobre el rendimiento del efecto del gasto producido que result6 muy
elevado, a la falta de liquidez considerada como componente esencial sus costos para
inmovilizar el desarrollo Gtil en sembrar el cacao, asimismo permanezcan sucesos de
improviso a manera de realidad como desenlace, con el pequefio rendimiento de
productividad en consecuencia de la circunstancia asimismo ademés perjudican la

condicion del beneficio, ocasionando descuido en la organizacion.

Este estudio se toma como prioridad tomar el enfoque en la elaboracién de productos
permitiendo tomar un control inesperado en su rentabilidad como en sus productos

para considerar el rendimiento de ese instrumento importante.
En Houston

McCrea (2018) expresa acerca del problema de no desabastecer el periodo de
adquisiciéon en descendente en mercaderia manufacturada terminada en un desigual
restablecimiento de mercaderia en un grupo como prueba de conflictos entre su caida
de rentabilidad por problemas logisticos disponiendo situaciones en la problematica
gestibn de sus productos en organizaciones en el tiempo no estimado siendo

desfavorable en el trabajo de distribucidén de productos en la circulacién de mercaderia.

El problema que se presenta este estudio es que no se abastece de manera correcta
su mercaderia teniendo quiebres en ciertos periodos por lo que se decide poner a

prueba el control de inventario para tener su equilibrio en su rentabilidad.
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1.1.2. Realidad problematica nacional

Segun Huamanguillas (2018) en Arequipa indica que el estudio denominado como
aguel control de inventario y su incidencia en la rentabilidad de las empresas ferreteras
en el distrito Mariano Melgar. Siendo como Motivo de forma el proyecto como situacion
principal diagnostico como posible percance en la situacién a modo de consecuencia
por falta de control de inventario como organizacion en el rubro ferretero ocasionando
mala gestion de inventario como organizacién a manera de carencia en la empresa en
la cual disminucién y distribucion como la comercializacion de las mercaderias
conforme a presentar inseguridad y carencia, en exceso de existencia teniendo como
descendente en la disminucién de sus ventas ; precisamente no favorable detallando
con detalle verdadero que acceda disponer legalidad y direccion que colabore a
desarrollar un rendimiento y aumento alcanzable en empresas. Estableciéndose como
conclusién en lo prescindible determinar politicas razonables, disponiendo en ciertos
plazos determinantes proporcionados en efectuar el accesible inventario, a entender
con precision de la provision de productos obteniendo en almacén, y por simple
permitiendo comprobacion admisible como excedente y sobrante de productos con la

finalidad de que la mercaderia no pueda perjudicar.

En esta investigacion se establece que cuando hay una mala gestion de almacén como
administrativa poniendo las accesibles provisiones de almacén por lo que se espera
mejorar su proceso como flujograma de su area con la finalidad de mejorar su

rendimiento.

En Trujillo Segun Sanchez (2018) en su estudio muestra que la gestion de inventario
es para reducir costos operativos del almacén el cual se establece en ciertas empresas
del Peru genera en el oportuno problema del inadecuado control de inventario para
reducir sus costos operativos del almacén, presentado inconvenientes como punto
establecido segun las pertinentes consecuencias de stock segun la disminucion de
las ventas en los dias correspondientes al desarrollo y el mal planeamiento del control
de inventario en el almacén por lo que las empresas siempre disminuyen su

rentabilidad por el descuido de los costos de pedidos como su almacenamiento. La
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gestion de inventario por otra parte se relaciona con los costos operativos de la forma
en gue se establezcan disminuir costos de almacén como gastos innecesarios de
sobre stock permitiendo disminuir su rendimiento por lo que a través de la politica de
inventario se permite mejorar todos los dias y registrar su informacién a tiempo para

que la empresa no presente inconvenientes.

Segun Gonzalez (2018) en Ancash su andlisis determina el principal diagnostico en
tal magnitud o descripcion de Inventario incurra en la solvencia y rendimiento de la
organizacion segun financiacion realizada por la empresa consiguiendo de manera de
gue el situacién de financiera a considerar para el inventario es establecer una
estructura de direccion de almacén estableciendo por la falta de solvencia se
disminuydé conveniente a la carencia de instrumento de control en la organizacion, se
finaliz6 de manera consiguiente al realizar una evaluacion lo cual la posicion actual
como conducta en su control de Inventario de la organizacién inversiones Gian Marco
gue no fue realizado el correcto control del registro de inventario, lo cual detalla para
su reajuste favorable, originado a cambiar los contratiempos en las organizaciones y

sociedad.

La situacion financiera del control de inventario nos incluye que todos los dias se debe
de estar coordinando con esta area para no generar la financiacion requerida en su
adquisicién de otros productos y establecer los puntos necesarios en su cambio para
que las empresas inversionistas puedan crecer como una empresa realizando su

respectivo control de inventario.

En Puente Piedra Antinez (2019) manifiesta como organizacion un estudio que nos
reforzara a entender cdmo abordar el control de inventario y como esta impacta en la
rentabilidad de la distribuidora ferretera en cuestion, Asimismo, la condicion de este
estudio es reconocer la situaciéon que se conserva en la organizacion no adaptando
adecuadamente el control inventarios en el cual implica una ineficiente gestion
logistica, asimismo no accede a la situacibn de modo claro, veraz, y adecuado.
Asimismo, desfavorece los indicadores de rentabilidad de acuerdo al estudio elaborado

en los estados financieros en la organizacion en el afio 2019, estableciendo la

18



administracion de inventario disminuyendo los costos operativos, buscando impedir
quiebres, dafio y mermas disponiendo econdmicamente en la organizacion. Por ello,
se busca las diferentes estrategias de control de inventarios y rentabilidad de aquella
forma precisa establecer como teoria de estudio, estableciendo como investigacion
gue se distribuird en tres secciones, en el cual se averiguard y analizara el papel de
cada variante con el objetivo de colaborar en su desarrollo eficaz como estudio para la

empresa.

En Tumbes segun Ipanaque (2020) sefiala en la organizacion la situacion
abastecedora de instrumentos para edificar proyectos, productos de ferreteria,
herramientas de fontaneria y calefaccion, estableciendo a abastecer a manera de
poblacién Tumbes, fijando mercaderias de importancia desde grande a pequefio.
Adentro de la organizacién mercantil M&M de VINC'S E.I.R.L., se aclaré una situacion
de nunca solucionar, ante la situacion del incorrecto control en el formato de
herramientas entrantes a almacén y ventas cerradas, este elemento ocasionaba
reduccion en la prestacion de servicio presentando al cliente, ya que en este punto la
vendedora vendia, la mercaderia , siendo la mercaderia mas vendida no adquirida por
dicho cliente, de esta manera la mercaderia que se hallaba en tienda era estructurado
como producto no vendido, generando una desorganizacion segun los registros de los
articulos de tienda, por el cual originaban circunstancias con los clientes retrasandose
a manera de identificar sus productos. Por tal situacién se indica a considerar a
desarrollar un software con la lengua de programa Visual Basic.net apto de conservar
el control de inventario de esta entidad, en cierta manera se previene disgustos de los
clientes, resaltando que accedera a ser mas cuidadoso en el asunto de control de los
articulos y asi disminuir el momento de la obtencién al examinar un encargo u venta
efectuada. Conociendo que la tecnologia como detalle y correspondencia siendo
importante en el flujo de ventas e inventarios, indicando mencionar estamos en una
generacion en donde las tecnologias son primordiales hoy en dia. se reconoce que el
control de inventario se lleva el conteo de acuerdo a las entradas y salida de almaceén,
con la finalidad de que en las ferreterias se pueda vender lo adecuado por lo que su

control es llevado por un sistema reconociendo acceder a toda la informacion
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correspondiente a la compra como la venta.

1.1.3. Realidad problematica local

La entidad COFESA, es una empresa privada perteneciente al sector comercial, que
se dedica a la comercializacién y distribucién de materiales de arquitectura como de
construccion civil en variedad de ferreteria al por mayor y menor. Los servicios de esta
empresa estan destinados a ferreterias, constructoras y publico en general, su fecha
de fundacion es el 06 de agosto de 1998 por Edulgerio Pérez Vasquez bajo el RUC N°
20359222172.Siendo su ubicacion en, Calle. Francisco Cuneo Nro. 775 Urb. Chiclayo
Lambayeque Durante la Ultima, instancia en estos afios recientes se ha retomado
apropiar gran soporte del almacén, lo que exige que cada vez su registro sea mas
notable como ventaja establecer la instancia de almacén. No obstante, en el actual
presente periodo ha sucedido un descontrol hacia la etapa de sus inventarios,
disminuyendo su desarrollo en la administracién de los productos en la empresa
COFESA obteniendo problemas en su disposicion y el control de sus productos,
obteniendo un sobre stock ocasionando una ampliacion en sus precios por lo que
presento reduccién en sus ventas obteniendo poca rentabilidad en lo presente se
encuentran ejecutando de una manera equivocada su actividad de operar, como

repercusion de suprimir el error inadecuado de precios como de su inventario.

El diagnostico de la problematica principal de COFESA, se enfoca en el error del
control de inventario por parte del almacén, la cual se encuentra desarrollando precios
elevados y sobre stock en los articulos, en consiguiente los duefios se encuentran
manejando los inventarios de una manera compleja y remota, realizandolo de forma
de volumen haciendo uso de libro de apuntes y creyendo ciegamente en sus
trabajadores. De igual forma, no se tiene claramente las cantidades exactas del
apartado producto por lo que existen ciertos desperfectos en la ferreteria, ya que, casi
nada se cuenta con un adiestramiento de aquellas muestras en sus anaqueles.
Entonces, todas estas faltas de colocacion, desafortunadamente, dan principio a que
algunos de los productos sean extraviados y sobre todo deteriorados, perjudicando a

la rentabilidad del ente mismo.
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La rentabilidad por otra parte de un producto persiste en que en algun instante su
recuento y registro no sea un desconcierta desubicacion en el sitio de almacén hacia
la venta, planificada y fomentada por el almacenamiento en la indole de los cuales no
se puedan enajenar por reunién, hace que exista grandes cantidades de perdidas,
hacen que estos se les cologue un valor de entrega segun el enorme, detalle o
descripcion del producto ocasionando que COFESA en presente, inconvenientes, por
lo tanto, a través de este despacho se busca proponer una oferta que contribuya a

establecer el orden y salida de sus diversos productos en la empresa.

Esta problematica de la empresa COFESA en el rubro de ferreteria se viene detallando
por lo que la empresa no llevo ni corrigio los errores que tenia en un inicio la empresa
COFESA por lo que presenta inconvenientes por no tomar en cuenta la adquisicién de
compras para sus ventas del dia estableciendo que estas se puedan mantener en
orden, ubicadas y almacenadas de la mejor forma por lo que se tomara en cuenta los
estados financieros y estados de resultados para analizar su rentabilidad en el periodo
2020y 2019.

Segun detalle La empresa COFESA en el afio 2019 presenta una éptima liquidez
general, que resalta que la empresa tiene buenos resultados. El control de los
productos comercializados en dicho periodo a generado que la liquidez disminuye de
manera notoria en 0.3 con respecto a que no se contabilizé el reconocimiento de los
desmedros vy los faltantes de los inventarios que son el motor operacional de dicha

empresa ferretera y forma parte de su activo corriente.

Ademas, en el ejercicio 2019 se origind los desmedros que han traido como
consecuencia la disminuciéon del capital de trabajo para la empresa COFESA. De tal
modo que, en el afio 2020, su control de inventarios surtira un efecto de la disminucion

del capital de trabajo por la destruccién de las mercaderias.

La rentabilidad en el periodo 2019 disminuyo por el reconocimiento de los faltantes y
los desmedros del inventario, ya que no se aplicé un adecuado control de bienes e
inspeccion de sus productos comercializados. Por otro lado, para el afio 2020 la
empresa COFESA su rentabilidad aumentara debido a la aceptacién tributaria
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ocasionada por el gasto del impuesto a la renta del desmedro.

Se enfoco en el Area de Almacén, administrativa y contable, ya que desprende de ahi
el control de inventario y la incorrecta ubicacion de los productos en la boveda causa
retraso en la demanda de ciertos encargos, causando incomodidad en la clientela,

demorando en las entregas y mayores tiempos para el control del inventario.

Teniendo una liquidez de 2.6% del cual su activo corriente para el afio 2019 fue de
256,956 y pasivo corriente fue 97,694 teniendo como capital de trabajo 159,262. Cuya
rentabilidad financiera presento como utilidad neta 97,204.14 y patrimonio de
235,378.65 cuya rentabilidad financiera en porcentaje fue 0.5%. Por lo que se espero

gue su rentabilidad econdémica de 0.2 % segun su activo total fue de 494,486.65

Por el afio 2020 la situacion fue diferente como liquidez general 2.4% segun su activo
corriente 262,077 mientras que el pasivo corriente fue 107,027. Por el cual el capital
de trabajo fue de 155,050 por el cual la rentabilidad financiera fue de 0.6% teniendo
como utilidad neta 131,602.02 y patrimonio 223,480.35 teniendo como rentabilidad

econdémica 0.3% en lo que el activo total fue de 506,920.35.

Por ultimo, se obtuvo en faltantes la cantidad de -49,851.40 y en sobrantes fue de
107,275.75 por lo que la suma total de sobrantes y faltantes fue de 57,424.35 teniendo
como diferencia del inventario 235,174 y cantidad fisica de 234,292 tomando como

diferencia de 882 totales de productos extraviados.

1.2. Trabajos previos

En Ecuador

Segun Villavicencio (2018) en su presente estudio de investigacion denominado
Control de inventarios y la rentabilidad de la ferreteria Ferriplast, del cantén Guayaquil,
provincia de guayas afio 2018. Detallo en la “Ferreteria Ferriplast”, la actividad
econOmica siendo como punto clave las ventas al por mayor y menor de productos
ferreteros, mostrando una gran variedad y cantidad de mercaderia en su almacén, pero

carencia en el manejo de los mismos, por lo que es necesario llevar un control. Este
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estudio tiene como objetivo general evaluar el control de inventarios, mediante la
aplicacion de técnicas contables de auditoria financiera segun la evaluacion de la
rentabilidad en la Ferreteria Ferriplast del Canton Guayaquil, Provincia del Guayas,
afo 2018. El tratamiento de esta investigacion es de tipo exploratoria-descriptiva e idea
a defender, el resultado del estudio se basé en el manejo del control interno, para la
recoleccién de informacién por lo que se realizaron técnicas como entrevistas, guia de
observacion y encuestas dirigidas al contador, jefe de bodega, expertos y empleados,
por otro parte, la medida de los indicadores financieros. De acuerdo con los resultados
obtenidos el estudio se direcciona a la elaboracion de una propuesta proporcionando
pautas indispensables para la mejora continua en el alcance de la eficiencia operativa

de la empresa.

Segun Samaniego (2019), en ecuador menciona en su articulo a investigar acerca de
un “Modelo de control del inventario utilizado una dinamica de sistemas desarrollado
en localidad de Ecuador. El propésito primordial era considerar como variante y
adaptacion al procedimiento impidiendo en la administracion de ciertos registros,
accediendo en conclusion busquen de manera agradable y decrezca los costos
operativos. El responsable de este estudio culmina en adaptar el estilo de

administracion de inventario, como un instrumento de rendimiento en la organizacion.

En la investigacion se concluye en determinar que el modelo de control de inventario
como propoésito del cual debe establecer un seguimiento a sus costos operativos
porque sirven de apoyo al llenado de la informacién de las adquisiciones y negociacion,
esto con el motivo de conservar un adecuado control en su inventario actualizado y

permitiendo asi prevenir posibles inconvenientes en el tiempo.
En Chile

Segun Cornejo (2018) en chile su investigacién de la “Optimizacién de la gestion de
inventarios de Pinturas BARENDS mediante para la reduccion de los quiebres de stock
y la minimizacion de los costos de inventario”, establecer la gestion de productos en la
corporacion industrial. Cuyo estudio fue elaborado en localidad de Chile. Teniendo a

manera de objetivo la administracion de productos y disminuir existencias en la
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organizacion. Cuyo método fue cuantitativo y cualitativo. Cuya organizacion presenta
problemas de desabastecimiento como inadecuada administracion al adaptar los
efectos semejantes, cuya disposicion al aviso se tendra como referencia aumento en
los precios contorne a provisién estableciendo largas horas para poder adecuar su
control de inventario en las pinturas como también los desmedros presentados en los

turnos generando complicaciones.

En la investigacion se determina, la optimizacion de la gestion de inventario es un
procedimiento que desarrolla la organizacién para establecer el registro control de
descripcion referente a la entrada y despacho de productos, estableciendo de una

buena forma en la rentabilidad de la empresa.
En Ecuador

Para Cedefio (2018) en su investigacion sobre el Control de inventarios y su impacto
como razonabilidad de los estados financieros se realiz6 en ecuador en la empresa
TRALIMSA s.a. menciona en dicho estudio como descriptivo, por el cual se aplica
como técnica de recoleccion de datos, como una encuesta hecha, al contador y al jefe
de almacén para después seguir con el andlisis financiero el cual Se plante6 como
objetivo general el avaluar los controles de inventarios y su impacto en la razonabilidad
de los estados financieros aplicando al mencionado control. Por lo que presentaron la

carencia de control por la falta de tiempo como también el sobre stock.

En conclusion, Cedefio informa que la investigacion sobre el control de inventario
estableciendo un analisis financiero segun los estados financieros en la empresa
tralimsa por lo que se decidié aplicar un nuevo control de procedimientos y normas
para un manejo de inventario de gran forma poder optimizar la rotacion de productos

y crecimiento de rentabilidad.
En Trujillo

Segun Salazar (2020) El estudio participe “Analisis del Sistema de Costos ABC y su
influencia en la Rentabilidad de la Empresa ferretera y materiales de construccion -

Femaco S.R.L.” tuvo como objetivo general realizar un analisis del sistema de costos
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ABC implementado en la Empresa ferretera y materiales de construccién - Femaco
S.R.L. e identificar su influencia en la rentabilidad de la empresa. Asi mismo se aplico
los andlisis horizontal y vertical a los estados financieros de los afos, y a su vez
mediante el analisis de ratios financieros del afio que manejaban el sistema tradicional
de costeo, para comparar la rentabilidad antes y después de la implementacién del
sistema de costeo ABC. Para la comprobacion de hipotesis se empled el método
estadistico coeficiente de correlacion de Pearson, que sirvié para hallar la correlacion
existente entre el sistema de costeo ABC vy la rentabilidad de la empresa, que son las
variables de estudio independiente y dependiente, respectivamente. Al finalizar la
investigacién se lleg6 a la conclusion de que la aplicacion del sistema de Costos ABC
esta significativamente relacionado con la rentabilidad de la Empresa ferretera y

materiales de construccion - Femaco S.R.L.
En Lima

Segun Morelia (2018) En el reciente estudio Control de Inventario y la Rentabilidad en
las empresas comerciales textiles del distrito de Puente Piedra, 2018, se tiene como
primordial punto general, encontrar la descripcién que se establece segin monitoreo
de inventario y control del rendimiento por las organizaciones mercantiles del distrito
de Puente Piedra, 2018, segun el estudio se inicia en la situacion de ciertas
organizaciones no alcanzando el rendimiento posteriormente empleando, la situacion
del cual no desarrolla un eficiente control de los productos como inventario, de cierta
manera las organizaciones efectlan comercian sobrantes variando los montos y
cantidades de productos en descuento en un momento determinado por lo que se
espera realizar el ideal y correcto conteo y control inventario para incrementar
rendimiento. Segun el enfoque del estudio se espera, estimar el disefio no
experimental transversal, siendo como modelo de estudio descriptivo — correlacional.
El método predispuesto en este estudio fue la encuestay el instrumento de recoleccion
de datos, siendo validado por jueces expertos como también el coeficiente empleado
de Alfa de Cron Bach.

Se concluye este estudio de aquella forma Morelia monitorea el inventario y su
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rentabilidad de acuerdo a sus indicadores financieros de aquellas empresas textiles
por lo que se decide alcanzar un rendimiento esperado es realizar el conteo y
desarrollar un nuevo tratamiento de sobrantes y faltantes y darle un descuento

accesible en caso de que pueda servirle al cliente como un producto discontinuado.
En Arequipa

Cazorla (2019) menciona en su trabajo de investigacion, cuya Propuesta de se enfoca
en una adecuada Gestion de Inventarios para un éptimo pronéstico de ventas de una
Empresa distribuidora de productos de cuidado y aseo personal. Cuyo fin fue
demostrar la objetividad de la administracion de inventario para establecer las entradas
en la organizacion. Segun el estudio al modelo de estudio que referida fue descriptivo
transversal, con un disefio no experimental. El investigador finaliza segun
inconveniente de la representacion, detallada por el recuento del proyecto apropiado
participe al control de productos al condicionar en progreso al administrar compras
como errores en referente a la provision de mercaderias, al desarrollar una
organizacion de control ayudando a la organizaciébn en centrar y desarrollar la

atribucion de pagos a los trabajadores, en lo mismo apoyar con los clientes.

Segun se concluye en esta investigacion de Cazorla nos trata de explicar acerca de la
administracion de provisiones para desarrollar listado de registro segun productos,
siendo ademas ser& necesaria la implementacién de mejoras enfocadas al control de
la mercaderia con el fin de reducir las contingencias econdmicas por distintas

circunstancias.
En Arequipa

Jara (2019) muestra en su trabajo de investigacion, realizado para restablecer la
administracion de inventario. Considerando a manera de proposito general, desarrollar
un avance del control de productos, estableciendo moderar ciertos importes de
inventario en la logistica de la organizacion. Cuyo modelo de estudio elaborado fue
explicativo con un disefio pre experimental. Con la finalidad de sugerir manual de

compras favoreciendo a la organizacion sobre la adquisicion de ganancias sobre los
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consumidores segun la provisién en suministrar debidamente en las mercaderias y que
se tuvo inconvenientes porque se presento disminucién de inventarios por lo que hubo
productos que presentaron fallas de fabricas por lo que se establecio sin causar el
desprendimiento en disposicion contribuyendo en la asociacion referente al descenso
de evaluacion logistica. La disposicion establece efectuar continuamente, la
comprobacién de las existencias del almacén disponiendo en sefialar a medida

precisa, determinando el rendimiento aumentando en las ganancias previstas.

Este estudio nos indica que establecer segun el autor jara que para su mejor desarrollo
de la empresa se tiene que establecer el control de inventario para corregir su
disposicion de regular ciertas cantidades de inventario. Con la finalidad de cumplir con
las cantidades del inventario en la empresa como ayuda del diagrama de flujo de

almacén.
En Lima

Sifuentes (2018) indica en su estudio realizado referente al criterio central ferretero.
Realizado en la propia localidad de Lima, como propdsito manifestar la eficacia con la
costumbre por comprobar enteramente en el inventario. El caracter de metodologia
participe disfrutando como indagacion es descriptiva transversal con disefio no
experimental. Finalizando en la empresa ferretera al disponer un correcto registro
previniendo que en su area de almacén sea desabastecido motivo por el cual presenta
participe en la venta no considerando el stock suficiente. A manera de, tener un
proceso segun la aceptacién de productos consiga un rendimiento en sus ventas se
desarrolle. En el sector de abastecimiento en singular cargo se espera considerar la
disposicion del trabajador participe disponiendo segun los adquirentes, instantemente
en implementando tacticas en manifestar faltas y errores que se considera en el
proceso de inventario. debido a esto no se contd con el adecuado cotejo y
desorganizacion en La corporacion por la cual debera modelar la estructura finalizando
en comprobar ciertos productos adquiridos y vendidos en un momento del crecimiento
para su rendimiento, cuyo participe de adquirir mercaderias establece en la aceptacion

del administrador y al momento de la recepcion de estos mismos sea el apropiado
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detalle con el correspondiente documento.

Se concluye en su estudio Sifuentes de manera en qué organizacion ferretera analiza
su rentabilidad alcanzada por su inventario en funcion de las entradas influyentes
segun las ventas para evitar ciertos desembolsos innecesarios, como su stock y
abastecer a tiempo en el area de ventas segun detalle importante para determinar los

beneficios y utilidades.
En Chimbote

Oliveros (2018) en su estudio de investigacion Gestidon de inventarios para reducir los
costos del almacén de Manpower Peru E.I.R.L. en la universidad cesar vallejo nombra
la administracion de inventario del almacenamiento segun centro mercantil. En este
tipo de caracter de investigacion fue transversal, con un disefio pre experimental. Cuya
finalidad en la empresa en su proposito era la administracion en conseguir ciertos
importes, asimismo autorizando las existencias presentes de las otras y separar las
dafiadas de las otras ubicandose de forma organizada de modo de consideracion,
desarrollando pertinentes cantidades con ciertos datos importantes en lapso del tiempo
elaborado el enorme y minusculo, detalle de tal forma se desarrollara de forma
adecuada en un reciente compromiso conforme al consignatario. La estructura
considerando en una apropiada administracion de inventario, obteniendo entender
cierto importe del producto por grupo segun el detalle del costo promedio, y asi
verificando 10 de los articulos establecidos en el almacén. Disponiendo una estructura
fijando en aprovisionar a la organizacion realizando una reserva, en conseguir

Unicamente requiriendo cuando presente carencia de productos.

Se concluye en determinar en la gestion, empleados, y trabajadores de la empresa
“Manpower” teniendo como prioridad su gestién de inventario y disminuir sus costos
de almacén para administrar de la mejor forma sus productos y organizarse de la mejor
forma en el area de almacén y velar por las reservas y carencias de algunos productos

disponiendo reduciendo sus costos almacén.

En Chiclayo
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Segun Ruiz (2018) en su trabajo de investigacion denominado “Gestion y control de
inventarios y su incidencia en el capital de trabajo de Vefrut E.I.R.L, estableciendo que
el control de las existencias sea un medio de busca para ayudar a establecer las
cantidades correctas requeridas, Siendo como tipo y disefio de investigacion
Descriptivo — Explicativo. Siendo el disefio de investigacion no experimental, con
extracto cuantitativo, su poblacion fue establecido por los gestion mercantil e
inventarios de la organizacion. Se aplicaron instrumentos la guia de entrevista y guia
de analisis documental lo cual como ayuda para continuo desarrollo de los objetivos
especificos, los cuales fueron analizados en el estado de situacién financiera, en la
cual se obtuvo como resultado que en la empresa los productos de mayor importancia
fueron las verduras y las frutas, como las politicas de administracion de inventario se
establecieron a diario permaneciendo trazadas segun el reporte de gestion
conllevando la libre disposicion, del control de las entrantes, salientes como excesos
de los productos no establecido segun el capital de trabajo de la corporacion para el
afo 2016 que fue en cantidad de S/. 51,972.00.

Segun su estudio realizado por Ruiz determina que se establecera preservar un control
de inventario segun la organizacion desarrollando aquellos inventarios en aquellas
negociaciones con aquellos clientes en su estructura organizada en el correcto
momento, de igual manera; incidiendo en su capital de trabajo el cual se utilizé gestion
administrativa de inventarios para mejorar esta situacion de las politicas de inventario
se influyd en previo aviso de adquirir mercaderias previniendo un aceptable stock en

las entradas y salidas.
En Jaén

Monteza (2020) en su estudio de titulo Control de inventario de la empresa Fenor SAC
—2019. se evidencio que el gerente como el administrador se encargan de realizar una
revisibon mensual de inventario, no obstante, no suelen percatarse que existen una
desorganizacioén de las mercaderias con mayor demanda. En conclusion, se detallara
realizar un control de inventario para poder realizar un seguimiento en la empresa con

la finalidad de no extraviar los productos y mezclarlos entre ellos. Como también
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vender lo necesario.

En Lambayeque

Segun Burga (2018) menciona que su investigacion, estuvo influenciada y tenia como
objetivo en sugerir como proyecto de control interno para renovar la administracion del
inventario en la compafiia King Kong Lambayeque. Establecié una investigacion
descriptiva, a manera de plan voluntario, lo cual se describié como un conjunto de 40
personas siendo como poblacién correspondiente a la empresa, el método aplicado
fue encuesta tanto como entrevista. Con relatividad al control interno se buscoé en la
empresa establecer en disposicion condicional puesto que autoriza que la
administracion se cumpla el trato del acuerdo al 97%, normalmente renovado, y
permitiendo fijar movimientos y compromisos en absoluto segun los trabajadores como
dirigentes 95%, en correspondencia segun la formacién del empleador indicando al
desarrollo 43%, asimismo diferenciando imprevistos como documentos de 50%
sefialando difundiendo periodos en lapsos preservados. lgualmente, en la entrevista
al contador y gerente administrativo que como organizacion presentada segun el
contenido de existencias ejecutandose semanal, puestos que hay evidencias casuales
influenciando stock en crecimiento segun mercaderias llamativas por los usuarios

temporadas exclusivas. Presentando mejoras en la organizacion.

Burga concluye esta investigacion sin antes dejar la importancia del control interno de
inventario la cual no se estaba enfocando ni realizada de cierta manera por lo que se
estaba llegando como factor en la empresa King Kong teniendo la disposicién de sus
stocks de los productos y saldos razonables de por periodos manejados de la correcta

formay la demanda.
En Chiclayo

Segun Maleli (2019) define en su investigacion al control interno del inventario en la
corporacion industrial Bak’ti S.A.C. que Tiene como propdsito principal demostrar el

control interno del inventario. El caracter como método de investigacion fue descriptiva
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y proyectiva, en disefio de estudio propositivo. Como finalidad en la organizacién
conservando en disposicion politica como soporte a base del trabajador para elaborar
en forma conveniente conforme a lo planeado en soporte en la verificacion de los
personajes, en el sector administrativo admitiendo errores en el inventario por
restablecer en cierto periodo transcurrido en registros del control asimismo participe
como problema en la rotacién de inventarios no es realizado a tiempo por el
administrador en consideracion por no considerando las politicas de compra. el medio
de control sobre los productos en la correcta forma eficaz por lo que, se esta
desarrollando en calidad y servicio convenciendo en si a los consumidores, en la
elaboracion en el formato en el registro estableciéndose en el stock existente en
administrar las compras estableciéndose en la obligacion de la organizacion por lo que

no se desarrollara merma.

En conclusion, Pérez la corporacion industrial Bak’ti nos detalla de aquella manera que
ciertos trabajadores presentan problemas del inventario por falta de capacitaciones o
por la falta de tiempo como también no ajustdndose en medida por lo que en
disposicion se tiene que tener clasificado y organizado por tipo de actividad que se

tiene segun su valor e importancia en el publico.
En Chiclayo

Segun Cabanillas (2018) detalla en su estudio referente al control de inventario en la
organizacion procesadora de arroz pilado. Estableciendo un método de estudio
investigado de manera descriptiva propositiva, con disefio no experimental.
Considerando a manera de proposito primordial procurando un procedimiento efectivo
analizando del control de inventario segun la estrategia comercial. El autor finaliza, que
en la empresa no adquiere el modelo comprobando la verificacion del almacén,
asimismo se considere el control entrantes y salientes que establezcan demostrando
la disposicibn que se presenta en el articulo encaminando al rubro contable
observando el dafio, por en el que se solicite cierto trabajador preparado idealizando
cuenta regresiva de articulos en el almacén de la organizacién ;de tal manera,

ocasionando que la mercaderia dafiada o carente, motivo que no detalle tecnoldgico
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gue desfavorezca en la organizacion a razon para establecerse de modo que adapte

a la situaciéon de la empresa para su mejor desarrollo y no funcione lentamente.

En conclusién, Cabanillas establece su control de inventario en su organizacion de
acuerdo al rubro siendo este arroz como producto en consumo estableciendo su
verificacion del almacén para considerar entradas y salidas demostrando la disposicion
y separar la mercaderia obsoleta o dafiada y separarlas para no generar
almacenamiento innecesario para otras mercaderias sufriendo perdida y ciertas

ocasiones estableciendo un desarrollo diferente en el almacén y prevenir, sobre todo.

Segun Pefa (2020), en su estudio en el Disefio de Control de Existencias Mediante
Una Auditoria Continua Para Mitigar Los Desmedros e Incrementar La Rentabilidad de
la Empresa Maestro. Establecida en la localidad de Chiclayo, cuyo proposito es
desarrollar el disefio que compruebe justamente la preocupacion de productos. Cuya
metodologia fue descriptiva explicativa con un disefio no experimental. Cuya finalidad
de estos investigadores permitié verificar las insuficiencias en el almacén en la
empresa como aquel trabajador participe provocando descuidado insignificante e
injusto en la toma de decisiones, por la empresa teniendo como disminucién minima
en rentabilidad por lo cual se establece disefiar una audiencia repentina para el control

previniendo merma y desmedro.

Se concluye, con la ayuda de una auditoria se concluy6 que en el disefio de control de
existencias los desmedros generados incrementaban la rentabilidad en la empresa
Maestro, lo que generaba problemas en la organizacion, por el mal manejo de los
métodos y formatos precisos, con el fin de asegurar bienestar de las existencias para

restablecer los descuidos en la toma de decisiones.

1.3. Teorias relacionadas al tema

1.3.1. Control de inventarios

Segun Vidueira (2019) Establece sobre el control de inventario como instrumento
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esencial en la organizacion influenciado en la administracién en cierta forma sobre
todos los articulos de la empresa proporcionados en cantidades grandes o medianas
empleando a su manera la reposicion cuando el producto este por acabarse como el
conteo de los mismos, llevandose a cabo los stocks. En los tiempos actuales, de esta
época se ha visto la situacion constante de registros que conlleva a demorar con la
informacion a la hora de reubicar productos perdidos o rotos. Como
consideracion, para establecer una adecuada gestion de inventarios en la empresa se
tiene que tener encuesta la actualizacion de precios como también el cuidado de mis
productos porque esto puede variar en la inversion realizada por lo que se busca

siempre brindar un mejor servicio al cliente.

Castelblanco (2019) aclara que el control de inventarios es una herramienta que
determina, administraciéon y control presente, proporcionando a las organizaciones y
comerciales, diagnosticar el desarrollo disponible en sus ofertas, en disposicion de sus
ventas como las dimensiones siendo la parte logistica comercial en particular, como a

su vez el almacenamiento requerido de sus productos.

El control de inventarios en la organizacion mercantil, es una ocupacion alcanzando
como solucion demasiada enrevesada segun la medida de operaciones de adquisicion
y oferta que habitualmente cumpliéndolo .influyendo en la dificultad que implica a
desarrollar un registro de serie segun las organizaciones que distribuyen gran parte de
mercaderias, es considerable indicar, que el registro de productos proporciona que las
organizaciones logren suministrar de gran manera y estar en la disposicion de la

demanda oportuna. (Cruz, 2017).

1.3.2. normativa técnica del inventario
La publicacién en Ceupe (2020) menciono segun La normativa legal del codigo del
comercio establece segun el articulo 37 dice: “El Libro de Inventarios y Balances se
apertura con aquel balance inicial participe en la organizacion. Excepto siendo
trimestralmente, trasladando, las sumas y saldos, los movimientos de verificacion. El
formato actualizara anualmente la propia existencia, asi como su registro de pruebay

cuentas de resultado, que seran descritos con asientos contables principalmente
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aceptados y establecido.

El articulo 39 establece en referente a la estimacion del inventario, y comenta: “sin
ningun inconveniente en orden por norma singular, en marcha a la comprobacion de
informacion financiera evaluando en compromiso en principio a los propésitos que
confirmen ciertos beneficios o rendimientos a terceras personas apoyando a ciertos
indicios coordinando a condicionar una ordenada y participe administracion financiera
de la organizacion. Aconteciendo en establecer la uniéon segin norma de evaluacion y
no permitir ser diverso sin motivo argumentado, que correspondera a reflejar el objetivo

correspondiente al movimiento de inventario y comprobacion de balance”.

Segun Mef (2020) informa acerca de la Nic 2: El destino de esta normativa es
determinar aquel proceso contable del inventario, internamente como organizacion en
medida del importe fijado. En cuestion primordial en la contabilidad en el inventario en
proporcion del valor como obligacion de aglomerarse por cierto activo, para establecer
las entradas convenientes siendo identificado. Como disposicion proporcionando en
direccion de forma apropiada en su delimitacion del importe, precisamente a manera
de una siguiente comprobaciéon a modo de nivel, comprendiendo asimismo como la
disminucién del valor de sus libros como el importe neto posible. asimismo,
distribuyendo a manera de formulacion importe que establecen evaluando el valor de

inventario en el periodo.

1.3.3. Beneficios del control de inventario
Segun lIslas (2020) detalla que el beneficio de la inspeccién del control como punto
clave es una herramienta de principal de caracter que permite que las organizaciones
utilicen la ficha técnica de datos para entender la comprobacion de sus productos y su

organizacion.

Registrar admisiblemente los ingresos como salida siendo frecuente para memorizar
verdaderamente con qué unidades o detalles, se tomen como decision y oportunidad
se acondicionen segun el almacenaje. Por ello, es importante darle vueltas a la

situacion y resignarse que los productos son un registro de control de productos:
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Establecer la reposicion de relacién situacional actual y su precio.
Reducir tiempo e investigar el porqué de las disminuciones del inventario

1.3.4. Importancia del control de inventario
En ecuador comenta Cafarte (2019) precisa que la fuerza en la negociacion inherente
a la situacién, y valoracién de la nomina de tratado clasificado y que cualquiera registro
de control tenga el agrado, como a través de todo esto estableciendo el enlace como
(utilidades o perdidas) como forma de guia metddica, pudiendo concretar la ubicacion
financiera de la compafiia y las medidas necesarias para restablecer o fomentar un
plan de mejoramiento”. Como evaluado mediante el cual la sucursal de registro se
mantiene un eficiente inventario y adiestramiento de los efectos disponibles para el
saldo, disponible segun esto dependera comprobar la delimitacion ocasional y de

reposicion.

1.3.5. Métodos de valuacion de inventario
Como punto principal se tiene como objetivo mas importante el manipular inventario
como también comprender cual es el valor de tu activo y que te generard como
rendimiento de los productos, estableciéendose como precio de existencia, iniciando el
planteamiento en su valor como inventario Ultimo de la mercaderia segun usuario.

Conservando como variacion de técnicas. (Salazar, 2019).

1.3.6. Valuacién por identificacion especifica:
Segun Salazar (2019) precisa la orientacion de este sistema como proceso siendo el
adecuado por lo que se respalda en la afinidad de la competencia como riguroso de

cada uno de a tal manera que tengamos de nuestros productos.

Método PEPS: Define como saliente segun el sistema de Primeros ingresos, como
Primeras Salidas, llamado en britanico FIFO (First in, First Out). Basandose en
reconocer la cantidad como valor de saldo de existencia segun soporte relacionado

con el importe beneficiado al recibir en la empresa.

Método UEPS: segun la referencia como sistema denominado los Ultimos ingresos,

como Primeras salientes, estaran en idioma britanico como técnica LIFO (Last in, First
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Out). Establece como terminante segun los ciertos ingresos alcanzables previamente
a las instancias considerando obteniendo. El factor importante como cuantia
importante de ciertas condiciones segun la disponibilidad integrada segun el motivo de

adaptacion a los primeros, despachos de la salida de productos. (Salazar, 2019)

Método de Costo promedio: Consiste en originar la descripcion de costes de toda
situacion semejante no obstante establecido por a un coste diferente. Para ello,
debemos de unir la situacion que simula la condicién y separar entre la variedad que

haya sido presentada. (Salazar, 2019).

1.3.7. Control y seguimiento de inventario.
Segun Pacheco (2019) acerca de un procedimiento administrativo el cual, orienta a la
basqueda en la inscripcién y exploracién que permite la exploracion de los productos
siendo con un importante considerable para las empresas, especialmente los negocios
pequefios y medianos a comprar segun esta organizacion vendiendo productos al por
mayor y menor. Como norma de reconocimiento de productos siendo utilizado para el
reconocimiento de observacion por las 6rdenes especificadas y demorar menos de lo
necesario de la entrega de la mercaderia, al igual que los sistemas de recargo porque
es necesario. siendo el nivel de la empresa y siempre sabra dénde se encuentra la

situacion siendo que exista el inventario y el costo que tiene.

1.3.8. Proceso parala generacién del inventario
Conforme Fresneda (2019) en el principio se administré ciertas mercaderias
imprescindibles para seguir con un avance mejorado por el flujo de actividades en el

cual se buscdé de un adecuado control de productos. Segun Los inventarios siguientes:

Determinando aquella estructura por aquellas siguientes existencias que se detallan
identificando el inventario: como se presenta, en saliente pronostico por lo que se
identificara como aquella condiciobn en la estructuracion del inventario como

controlando la secuencia y organizacion de precios.

Precisando segun Salazar (2019) la ocasion por el cual implica organizar los

inventarios: En el instante en que se tiene exceso de mercaderia segun las situaciones
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las cudles son diferentes o herramientas que se desarrollan segun el registro,

establecido verificando aquellos momentos circunstanciales.

Generando fuerza de compromiso en detallar las existencias: al momento de efectuar
un almacén cuando sea requerido concentrar medios humanos capaces de administrar

las actividades requeridas en el almacén.

El estudio secuencial: desarrollando avances, permitiendo ciertas condiciones
influyentes para comprometer informacion del inventario. Por esto, se desarrollara
evaluar su comportamiento de la demanda de productos como su stock. (Fresneda,
2019)

1.3.9. Gestién de riesgos en el control inventario:
Segun Juérez (2019) contar con un inventario detallado que pueda mostrar de manera
rapida y eficaz el stock que se tiene en existencia y en transito, asi como los reportes
de baja por venta, dafio, cambio o cualquier otra situacién, es indispensable para una
buena planeacion y evitar pérdidas por verse forzado a detener la produccion o quedar

mal con los clientes por falta de existencias.

Esta tarea, si bien puede sonar en inicio un poco complicada, se ha visto beneficiada
por los avances en las tecnologias digitales que pueden asegurarle un control de
inventarios sumamente preciso e incluso en tiempo real: Robo hormiga, Errores de

dedo, Incompatibilidad de tecnologias
Fraude y robos internos, Desconocimiento real de existencias.

El objetivo de la norma ISO 27002 es que la empresa tenga conocimiento preciso
sobre todos los activos que posee como parte importante de la administracidn de riesgos.
Como ejemplo de recursos de informacién, recursos de software, activos fisicos y

servicios.

1.3.10. Plan de adquisiciones del inventario
Segun lo establecido por el propésito del procedimiento y ubicacion de productos al

realizarse y establecer las direcciones del inventario. Esto se conoce
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como planificacién de adquisiciones de mercaderia. Las empresas de hoy fijan distinta
habilidad como objetivo en dirigir mediante captacién por las incurridas obligaciones
concurridas en la fase. Considerando una microempresa establecida no podria
direccionar la organizacion de reservar el espacio suficiente como el adecuado control

de mercaderia.

Diferentes organizaciones utilizan el reporte consignado demostrando referencias de
ventas realizando la problemética, del almacén conforme el desarrollo de encargo de
los clientes como de productos semejantes utilizados para un mismo fin, segun al

movimiento semejante en el area establecida. (Fresneda, 2019).

1.3.11. Dimensién del Control de Inventario
Actividad de Recepcion:
La aceptacion de la mercaderia segun el desarrollo adecuado para llegar un motivo de
abastecimiento entrando segun almacén cuyo proposito de la empresa es estar
organizado, examinado e intercalando opciones segun consiguiente a la situacion
interna para las propias instalaciones de almacenamiento por lo que se representa al

usuario segun el cliente final segun los requerimientos de aporte. (Herrera, 2020).
Verificacion Documentaria de las Mercaderias

Segun la instancia se establece de las formas segun tamafio, tipo de mercaderia,
origen, etc., esencia segun dimension o cifra segun desarrollo de procedimiento y

organizacion semejante. (Fresneda, 2019).
Seguimiento de Recepcion de Mercaderia

Chequeo visual externo: Segun Herrera (2020) nos comunica en el control de
inventario con la liberacién del articulo situandose como traslado en forma mecénica o

llegada en forma segun la direccién del volumen corto.

Inspeccién de las Mercaderias: Nos comenta Herrera (2020) verificaremos segun
comprobante de entrega que efectivamente, se establecera segun el destinatario en

medida segun los encargos establecidos con lo indicado.
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Segun Gregorio (2018) Confirmaremos que la mercancia entregada pueda
establecerse como condicion estableciéndose en ciertos parametros terminando
constantemente conservando en cuenta que el forrado o empaquetado realizando un
cargo de funcién destinado como influyente segun el apoyo del componente. Siendo
sustancialmente, orientando referente a una irregularidad segun la orientacion en
donde el archivo se proporcione a terminar con la actividad que realiza el transportador
motivo Unico segun la estructura desarrollando establecer una amonestacion siendo el

caso de cambiar o romper ciertas mercaderias ocultas.

Fijar la disposicibn como adelanto de la apertura como ingreso del articulo prontamente
en la realizacion de su despacho, en el cual se realizara el embalaje por una parte
realizandose como apoyo, no cumpliendo toda la actividad realizada cuyo objetivo
estard dispuesto, a desarrollar en el area no habiendo realizado todo el encargo
establecido segun el adecuado tratamiento ingreso en el almacén reforzando parte del
stock vigente. No ubicar el producto a manera de pedido establecera la falta de
requisito para terminar las cotizaciones con los diferentes usuarios permitiendo,
elaborar la proforma de venta segun productos puesta en proceso de despacho de la
venta realizada presentandose en propio stock o conformando en dmbito determinado
segun pedido de despacho, esto originard comercio en la empresa porque mi almacén
es un momento de reserva confiable en el que probamos desarrollar muchos

despachos rapidos. (Herrera, 2020).
Documentacion de Comprobacion

Segun Herrera (2020) disponer de un registro de apertura sefiala como encargo de
operacion que se realizara por el propio coordinador del area, segun el modo que
permitamos combinar con el documento al presentar el producto. Examinamos por el
siguiente comprobante o con el recibo de despacho con productos, verificando segun

la observacion concordando dispuesto a lo requerido.

Desarrollaremos el incremento pertinente en el formato de recepciéon con las posibles
carencias y exceso, de formatos como productos segun la vinculacion del punto

importante estableciéndose en retornar al abastecedor de herramientas y articulos que
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no son pedidos muy a diariamente por lo que se presentara diagnostico en lugares de

almacenamiento segun la mercaderia despachada y realmente recibida.

Por lo cual se realizard a desarrollar un registro el cual permitird el seguimiento del
detalle enumerado segun el producto participe sefialando en mencion, en medida,
como el cumplimiento y en donde la informacién pueda ser indispensable conforme a
la inscripcién tanto como el comprobante de pago lo cual el recibo electronico se
tomara en cuenta como despacho cuyo motivo tendrd como razén de establecer,
depurando el permisible fallo de la situacién que se logre establecer al ingreso de los
productos. (Herrera, 2020).

Chequeo interno de producto

Segun Herrera (2020) determina que el momento en que observamos cémo
comprobante ingreso el cual se procedera a reconocer, la actividad ejecutando la
consecuente forma Abrir el producto situando de forma especifica no afectando al
producto con instrumentos de cortadura y resguardo como sobrante como finalizacion
segun el revestimiento del incremento de las ventas; aconteciendo fragmento
insignificante segun el espacio del almacén de exceso de productos segun el objeto
como asunto tapando los instrumentos de apoyo protector ddndonos como detalle de
nuestro descuido en el momento de correspondiendo en su descarte como merma Si

esta presentara problemas.

Segun Islas (2020) Se distinguira segun los diferentes componentes para reconocer y
organizar segun altura, estructura, medida o detalle diferente presentado como valor
gue se determinara analizar segun el producto apartado, para examinar, punto base,
en lo cual toda mercaderia conseguida, logra en mencién y medida observando en el

registro de comprobantes segun a las distintas cotizaciones que hallemos.

Segun Herrera (2020) Detalla este punto segun el producto en aquel apunte segun el
detalle estableciendo situar en aquella venta de forma agil y simple. Elaborandose
cuyo reconocimiento entero del producto, originando a condicion, estableciéndose

asentado en aquel almacén, de manera inscrita 0 de manera computarizada segun el
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sistema. Es influyente no establecer ausencia de ciertos productos los cuales estaran
verificados, conservando costumbre para situar descuidos de personalizacibn como
compensar a modo de desarrollar el diagnostico, describiendo el semblante del
determinado la cuestion mostrando aquella disposicién y participe de la forma,
compleja alcanzando cotejar si es un equivocacion de parte propia reconociendo al
abastecedor destinando aquel, instrumento excepto al retorno del punto de disposicion
confrontando en conjunto segun la observacién en el momento cambiar cierta cuestion

concurrente ocasion en la empresa.
Hoja de recepcion de mercaderia

Reintegrando el formato de ingreso de mercaderia necesario realizando como
referencia notificAndolo como admisible cuyo desacuerdo en la direccién desarrollando
ciertos cambios adecuados, cambiando cierta medida segun el ingreso y notificando

al distribuidor de las carencias de forma que se separen los excesos.

Como punto culminado como permanente en este desarrollo, segin los montos
excesivos decidirdn como sector de entrada de mercaderias comprendido segun sean
acordes a lo recomendando. Este proceso, consta como conceder un formato de
ingreso segun montos excesivos dispuesto y situado, segun el archivo fisico de
reintegro de la compra de mercaderia anexando segun el producto transitado hacia la
empresa dentro del almacén y permitiendo en cada linea o sector del area establecida
en el término admisible detallando, embalaje como abordar le manejo de organizacion

para que abastecedor pueda autorizar su recojo de la empresa.
Actividad de Distribucién:
Codificacion de las mercaderias en el almacén

Segun Mufioz (2019) comenta como terminal de acceso como primer punto se espera
avanzar la habilidad de reparticion. Reservando tiempo estimado lo cual a través del
tiempo se vaya agregando sucursales recientes comprendido como producto estara
constante restableciendo y comprobando, y si es factible establecer como elemento y

oportunidad aceptable. Como propdsito se establece como instrumento que se pueda
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asegurar como realizacion de forma pronta y simple apoyandose de un sistema como
control: conociendo todo sobre el avance sistematico como programa teniendo como

apoyo el comercio electronico.

El medio de asignacion no es precisamente este punto como aquel sitio donde la parte
primordial es la venta de mercaderias, estableciéndose en un portal web para su
compra, rapida y disponible teniendo como herramientas controles de inventario sin
costo. Un punto de reparto de mercaderia seria muy beneficioso como cadena
comercial se puede establecer ciertos movimientos obligatorios para que el flujo de

ventas y atencion al cliente repercuta como usuario para concretar la venta.

Segun la cuestidén permite precisar limitados avances y medianos, estableciéndose de
manera virtual las ventas como el control del inventario, en donde sitlen los
aprovisionadores, comerciantes, entre otros. Conforme al cantidad de competencia de
empresas del mismo rubro, pudiendo tener la oportunidad de crecer y abrir sucursales

para obtencién de beneficios.

Revision de etiquetado de producto

Mecaluz (2021) Durante todo el proceso de recepcién de mercaderias, es de vital
importancia registrar toda la informacién y dejar constancia de la llegada de nuevo

material para controlar su trazabilidad.

Por ejemplo, las tradicionalmente conocidas como «hojas de recepcion aglutinan datos
como numero o codigo de pedido, albaran, resultado del control de calidad, descripcion

e identificacion de la mercaderia y cantidades.
Ubicacion de las mercaderias en almacén

El crecimiento operacional considerable conforme a lo mencionado en el almacén
permaneciendo concentrado en el recorrido que realizara segun el producto las
mercaderias consiguiendo una base desde la zona de llegada y salida segun la

observacion, como la provision y descanso que se les haya establecido la, deduccion
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conforme adaptando a la condicién final. (Antonio, 2019)
Criterio de estado de producto

Segun Samuel (2020) Muchas veces la mercancia almacenada no es el producto sino
la cantidad de ellos que lo conforman, ya que se trata de productos elaborados que
hay que personalizar al pedido en la medida del cliente, una vez se realiza la compra

y el pago de esta.

De este modo, debemos tener en cuenta en qué ubicacion del almacén se encontrara
cada tipo de producto. Para ello, atenderemos a su tamafo, maniobrabilidad, el estado
del producto, la frecuencia con la que se vende y hay que sacarlo del almacén.

Orden, verificacion y seguridad
Seguimiento y autorizacion de mercaderias

Organizar y complementar la informacion de tus inventarios: Segun Garcia (2019) al
momento de adelantar como principal punto actualmente conceder conservar una
percepcion de la actividad comercial, aunque sea afirmado la disposicién de los
registros de productos a través de aquel mejoramiento establecido por la empresa. Es
considerable restablecer con un catalogo actualizado y depurado de tus productos. Lo
elemental es descartar aquellas mercaderias que ya no estan en el inventario y ciertos
articulos que no se ubican frecuentemente en el registro. Es primordial asimismo
considerar lo necesario ordenado como sociedad o grupo de productos coordinados
con cada uno de sus aprovisionadores. En absoluto para establecer un gran detalle
segun la informacion situando gran detalle segun las consecuentes actividades por

desarrollar.

Clasificar tus productos en 3 categorias: Segun Garcia (2019) a manera cercana en
acontecer lo planeado segun el reporte de su registro vigente, como consecuente a la
actividad estara organizado en 3 condiciones como encargo segun la circunstancia
otorgan una perspectiva mas extensa como modelo para mercaderias calculando los

detalles como encargo para ser detallado cierto producto en la empresa. Alcanzando
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La clasificacién donde se pueda organizar los productos:

Producto de Alta Rotacion: presenta segun la clase de mercaderia mediante el
crecimiento de las ventas persistente en el transcurso del tiempo debido al término

comercial, se establece de acuerdo a las 6 adquisiciones por afo.

Productos de Temporalidad: segun la importancia como condicion se detallan las
mercaderias no conservandose el adecuado modo de venta segun las temporadas
mediante el crecimiento o reduccion de rotacidén, segun las compras se desarrollan

periodo a periodo conforme se encamina notificando.

Productos especiales o sobre pedido: segin la organizacién desarrolla las
mercaderias de las cuales se desprenden establecer de sus servicios ocasionales por
las ventas determinando la situacion excepcional, conforme a la situaciéon
exclusivamente estructurando en el momento que se lleve cierto encargo del producto
por &mbito de ciertos usuarios, a manera de mercaderia segun los detalles no
correspondiendo a considerar el registro pendiente por lo que no se logra comprender

a verdad en el tiempo que se ofrecerd en el publico.

Establecer los dias de inventarios de tus productos: ¢Cuanto tiempo se tardard en
despachar el producto libre para un cliente? El tiempo de despacho es el tiempo que
tardas entre que recibes la venta hasta el momento en que dejas el producto en el

servicio de envio para que llegue a tu comprador.

Segun Garcia (2019) se establece como criterio en cierto periodo hallandose como el
pedido, aplazando la mercaderia a disponer en su boveda de articulos y permanece
activo presentandose al usuario. Referencia a lo empleado a modo principal
contemplando el detalle del encargo de aquellos articulos como aviso del abastecedor.
Es sustancial en las mercaderias que llevan como condicion o disposicion segun
(etiguetado, embalaje, ensamblado, etc.,) precedente mente mediante la obtencion ser
presentado al usuario, sea admirado en este periodo. Alcanzando estos apuntes,
puedes conseguir los dias de registros de productos, por lo que se considera, por

disposicion tener registro de 60 articulos por los dias en consideracion efectuando la
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siguiente deduccion.
Conservacion de las mercaderias

Calcular maximos, minimos y puntos de re-orden: Demostrando como detalle se
dedujo como movimiento de conseguir y determinar esos enormes, pequefios como

cuestion de estructura.

Compara la informacién obtenida con tus inventarios actuales: Segun Garcia
(2019) informa como desarrollo general considerando segun informe de ciertos
inventarios pueden dar un mejor soporte a través de un programa que se estara
sugiriendo el adecuado propoésito. Al considerar ciertos detalles determinado en
absoluto ciertos grupos pertenecientes en mercaderias descubriéndose segun la
nivelacion de sujetos considerables importantes detallados altos computados, cuya
finalidad se permita apropiar determinacion a manera de establecer el desarrollo
pudiendo efectuar cierta habilidad o tener impulso comenzando con ventas teniendo
como opcién la mercaderia y pueda empezar a influir mas encargo de acuerdo a la
cuestidon y consigan iguales a los grados insuperables de productos depende a lo que
la organizacion le corresponda en aumento semejante modo, las mercaderias se
estableceran a modo que permanezcan por abajo de sus fases minimas soportables
validado segun el detalle adecuado mediante los casos en el que aplique, comenzando
a organizar de forma mas eficaz segun la adquisicion mercantil para establecer la
altura recomendado y no extender la contingencia del peligro de soportar la falta de

productos de ciertas marcas.

Monitoreo de los inventarios en tiempo real: Actualmente los inventarios se
establecen con la finalidad de direccionar y controlar, lo aconsejable para que cierta
ocasion con la conformidad de que la mercaderia alcance la siguiente fase como
simple estrategia como ubicacién en ciertos elementos para la adquisicion de
productos. En este desarrollo es considerable puesto que el cargo de tu personal
genere pedidos de compra a través del analisis de existencias estableciendo en ciertos
articulos se fijan en caracterizar su actuacion en aquel tema de la totalizacion segun

la rotacion, correspondido por lo que encontrarse dispuesto para elegir
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determinaciones primordiales estableciendo de la forma eficaz la compra de los
productos. (Garcia, 2019)

Como modelo, se deduce como prioridad en adquirir mercaderia en particular se
permitird identificar y reconocer distintos problemas como asimismo relacionar y
determinar su simple detalle para optar y permitir utilizar dimensién y precio de
transporte al momento de realizar diversas adquisiciones individuales en el instante de

ordenar cierto articulo por retirado de la empresa otro dia.
Actualizacion constante de la informacion

Como preferencia y disposicion en las mercaderias aumentan en modificar, teniendo
como referente como también considerable conservar la verificacion constante en ese
detalle del equilibrio en el momento que se estandariza pequefios y altos dispuestos
por la empresa. segun es aceptable desarrollar cada fin de afio o en el alcance segun
la corporacion y participe disponiendo segun la empresa lo estable escuchar a cabo
segun las mesas del afio para que establezca se asegurarte del conteo y establecer
reportes y estados financiera confiables para colocar y establecer importantes. (Garcia,
2019)

Consecuencias de No Contar Con Un Eficiente Control de Inventario

Segun Perez (2018) Como descripcion presentandose como a modo de organizacion
distribuyendo segun el comerciante o grupo como principio lo mas considerable hasta
el ingreso segun la entrada implicitamente por detalle segun la prestacién de obtener
el adecuado registro de elementos desarrollando de una buena forma el destino segun
el motivo perfil de gasto presentando cierto proposito, cuyo ideal es que establezcas
segun la asistencia del control de inventario presta apoyo sin dudar la presente ayuda

a obteniéndolos ese valor y evitar mermas, pérdidas segun en el tiempo.
Costo Falso de Inventarios

Costos rellenados o aparente segun la estimacién, disponible segun el apoyo con

detalles presencial, pero en ocasiones de acuerdo al volumen y la falta programado
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segun las existencias de acuerdo o agotado por lo que no se llega con continuidad en

la empresa para su beneficio
Sobre Inventario de Productos de Baja Rotacion

Es un registro de productos que ofrece efectivo en la organizacion, por lo que es dinero
retenido por aquellos articulos que no se distribuyen con continuidad sobre todo en la
provision segun la reserva en aquellas estanterias, en absoluto como termino ultimo

se establecera descuido en la organizacion.
Perdida de Lealtad del Cliente

Aquella falta de comprobacion sobre el aquel registro perdurable pudiendo ocasionar
atraso en la entrada segun la mercaderia establecida en los usuarios, en aquel
negativo como asistencia prestacion requerido segun la falta a modo de registro
estableciendo el panorama segun su flujo de operacion de aquellos fragmentos
convincentes segun la mercaderia a razén del cual o se permitird la verificacion de la
descripcion del registro de mercaderias , dirigiendo como indagacion de acuerdo a la

competencia.

1.3.12. Rentabilidad

Segun Gasco (2019) La rentabilidad es instrumento financiero de las ganancias de una
organizacion con fin de proyeccion economica. Como fuente importante la rentabilidad
es el mecanismo esencial proporcionando determina de forma positiva o negativa una
posible inversion. Por lo que el rendimiento se prioriza en términos porcentuales
accediendo en precisar como es la administracion de una corporacion que enlaza el

beneficio neto con las participaciones de los propietarios.

En el momento de dialogar sobre la rentabilidad mencionado hoy en dia nos
proporciona consiguiendo un reporte exacto notable propia de la financiacion.
Generando un rendimiento efectivo por partida doble mencionando demostrar que

vamos por el correcto medio, durante cierto nivel de rentabilidad en los dias
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transcurridos en el proceso constante en la prolongacion de afios mostrando en un
transcurso el detalle que presentamos en preocupacion estableciendo como perjuicio

en las inversiones.

Siendo la rentabilidad como punto importante como rendimiento en consiguiente en la
financiacion para dicha inversion. Manejando a manera indicador considerando la
conducta de la financiacion, y consiguiendo manifestar en absoluto como estructura
referente. (Regader, 2019)

1.3.13. Dimensiones de la Rentabilidad

La Rentabilidad Financiera (RF)

Segun Regader (2019) La rentabilidad financiera es un rendimiento alcanzado por los
miembros de la organizacién aconteciendo establecer como propésito. Un rendimiento
considerando en la instancia segun cada miembro estableciendo lo proporcionado en

proporcion como participacion como referente a lo establecido en la organizacion.

Como rendimiento se experimenta la gestion en la corporacion intentando originando
entradas en sus fondos. Como reporte surge de manera de beneficio en los
participantes, siempre consiguiendo comprobar cdémo anunciando disposicion

considerando alternativa de financiacion dentro de igual rubro.

Por el cual ratio que se viene empleando computando segun el rendimiento siendo el
ROE instrumento encargado, de establecer estimando la correspondencia a través del

rendimiento obteniendo en si el beneficio neto como el patrimonio neto.
La Rentabilidad Econdémica (Re)

Segun Westreicher (2020) La rentabilidad econémica a modo de rendimiento a través
de la organizacién en vinculo como financiacion elaborada. Como exhibicion en
proporcion establezca como rentabilidad logrando un grato ritmo empresarial cuya
financiacion elaborada sea consiguiendo como finalidad. Manifestando el

mejoramiento de la corporacion.

Rentabilidad social (RS)
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En la sociedad la rentabilidad no corresponde a desatender el criterio de rentabilidad
social. Encontrandose como observacion en cierto rendimiento consiguiendo alcanzar
como empresa como plan comercial o de inversion para una organizacion. Siendo
autosuficiente como rendimiento econdémico correspondiendo como objetivo
determinar siendo Gtil generalmente en ese trayecto beneficioso en el inversionista.
Siendo habitual como como detalle del levantamiento establecido en una organizacion.
como modelo de establecer una via mas proyectada en su rendimiento colectivo en
las personas teniendo como factor conservativo como periodo, en su bienestar en su

costo al manejar este suceso distinta y no distinta en su finalidad. (Sevilla, 2018)
1.3.14. Ratios de Rentabilidad.
Rentabilidad Operacional del Patrimonio:

Segun Celayo (2020) La rentabilidad operacional del patrimonio establece mostrar el
rendimiento que muestra los miembros o asociados el capital financiado en la
organizacion, sin tener en consideracioén los gastos financieros ni de impuestos y
participacion de trabajadores. Asimismo, considerar su estudio es notable tener en
considerar la desigualdad que lleva sobre este indicador y el de rentabilidad financiera,
para comprender aquel impacto de los gastos financieros e impuestos en la

rentabilidad de los socios.

IS Y 2¥s 3.3 ; Utilidad Operacional
Renradliidad operacional del parrinionio
Partrimonio

Rentabilidad Neta de Patrimonio-.

Segun Javier (2020) nos comenta que para comprobar la rentabilidad de aquel capital
siendo considerable para comprender primeramente el cumplimiento en la posibilidad
de conseguir rendimiento del procedimiento de la organizacion. A manera, del capital
perteneciente siendo como desconformidad presentandose en medio general aquellos
activos de la organizacion excepto del completo de las obligaciones o ciertos pasivos

de la empresa.
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rentabilidad neta de patrimonio = utilidad neta / patrimonio

Mencionando en disposicion de distintas responsabilidades, que como patrimonio
afectando como capital basico participe por los asociados de la organizacion, sin
embargo, el rendimiento en su estancia participe ha alcanzado, sin embargo, lo que
compete en la adquisicion de ciertas participaciones independientes en la

organizacion.
Rentabilidad de Activo:

Segun Westreicher (2020) nos comenta sobre la rentabilidad del activo segun el
indicador financiero permitiendo valorar la disposicién originando beneficios.
Estableciendo en aquel importe detallado segun los bienes como participe en la

organizacion y rendimiento del participe en el final del periodo.

En desconformidad en la rentabilidad financiera se presenta en el ROE, el ROA no
reflexionando precisamente sobre el patrimonio participe por aquellos socios, juntando

en general en todos los activos en la organizacion.

La férmula de la rentabilidad de los activos es:

Rentabilidad de Activos = Utilidad neta/Activo total

Segun Vicente (2019) la promulgacion de esta Norma GEF 55001 proporciona acceder
oportunamente segun las funciones de la empresa orientado a disponer sus objetivos
economicos y financieros segun direccion para conseguir, disponer presupuestos de
ingresos y gastos en cobranza y pagos en clientes, reconociendo en absoluto las
negociaciones que desarrollan y permiten reportes economicos Yy financieros
exactamente, estableciendo el entorno de la demanda como obligacién de sus
representantes internos y agentes externos como la conformidad de la rentabilidad y
liquidez participe con las clausulas en el @mbito empresarial y legal aceptable en cada

instante.
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1.4. Formulaciéon del Problema

¢ Como impacta el control de inventario en la rentabilidad de la empresa cofesa 20207?

1.5. Justificacion de Importancia de Estudio

El estudio se dispone como teoria cuyo asunto a razén social motivo la administracion
de ciertos productos en la corporacién Cofesa, mostrandose incrementar cierto
desarrollo como rendimiento, y encontrarse con deseable direccionamiento de
registros de productos, ayudando con un rendimiento de la organizacion, de tal forma
en un medio periodo la organizacién pueda originar resultados en su desarrollo, en

prosperidad.

Se acredita como estudio, concurrente en la investigacion creando tal disefio conocido
como no experimental, de tipo descriptivo propositivo, cuya estrategia de estudio se
apoya segun el analisis deductivo y analitico; por consiguiente, la recaudacion de
informe se dirifja en término a razon realizada segun la entrevista como estudio
evidente como semejante en aquellas herramientas que corresponde como
colaboracion el final de acondicionar su semblante para su encargo concurrente en el

reciente estudio, interpretando una aportacion para la capacidad técnica y experiencia.

Por consiguiente, como conclusién segun la proposicién en mejoramiento, adecuando
el camino de investigaciones posteriores llevandose a cabo como termino como detalle
en entre ambos segun variantes proyectadas y fomente el entorno participe de la

empresa.

Este estudio establece aquella justificacion habitual considerando el entendimiento de
la organizacion cofesa no estableciendo un control de inventario, por lo dispuesto en
este plan consiguiendo establecer como instrumento administrativo determinando la
comprobacion de sus provisiones manifestando en realizar en base a los productos,

en la generalidad de ciertas organizaciones comercializadoras representantes
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observando la malversacién carente, exceso y dafio de producto, permaneciendo al

originar perjuicio econémico no adaptando el control de su inventario.

Asimismo, en este propio estudio de investigacion apoyando socialmente a descubrir
inconvenientes presentados en areas de abastecimiento en aquellas organizaciones
no adaptadas en el tiempo en el adecuado empleo de control de productos por lo que
colaborara en organizaciones conservando un insuperable progreso de manera del
control de inventario segun sus ofertas no correspondiente en el producto conocido en
el mercado, asimismo el reporte financiero, como personal interno y externo
considerando entendimiento acerca del detalle de productos como organizacion,
estableciendo como punto a favor. Aconsejable proponer semblantes de control de
productos que contribuirA en adelante como gestibn de cierta forma exacta y

estructural en sus mercaderias.

Como punto principal econémico se tiene como objeto de estudio al problema que
presentan las empresas hoy en dia la disposicién en su control de inventario lo cual a
veces influyendo en su rentabilidad sucede que el trascurso del tiempo por lo que se
tendré en cuenta en esta investigacion se obtuvo como la falta de control de inventario
en productos como también en sus faltantes y sobrantes no tan solo teniendo como

plan de presupuestal de aquellos costos generados para el desarrollo de este trabajo.
1.6. Hipotesis.

Hipotesis General: El control de inventario y su impacto en la rentabilidad de la
empresa COFESA 2020.

H1: El control de inventario impacta en la rentabilidad de la empresa COFESA 2020.

Ho: El control de inventario no impacta en la rentabilidad de la empresa COFESA 2020.
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1.7. Objetivos.

1.7.1. Objetivo General

Determinar el impacto del control de inventario en la rentabilidad de la empresa
ferretera COFESA 2020.

1.7.2. Objetivos Especificos

a. Diagnosticar la situacion del control inventario en la empresa ferretera COFESA
2020.

b. Identificar el control de inventario que permita la buena administracion de los
productos en la empresa Cofesa 2020.

c. Analizar los Ratios de rentabilidad de la empresa ferretera COFESA 2020.
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ll.  MATERIAL Y METODOS
2.1. Tipo y Disefo de Investigacion.

2.1.1 Tipo de Investigacion
Segun Hernandez (2019) indican que en todo aprendizaje descriptivo cuantitativo trata
de preceder particularidades, modelos y los complementos de los sujetos, conjuntos,
colectividades, métodos, objetos o cualquiera otro fendbmeno al cual se intente
practicar analisis. De igual manera, se hace mencion que un estudio proposito se basa
en incluir estrategias que ocasionen mejoras en relacion a las problematicas que se

deciden estudiar.

Por lo tanto, el estudio se definié por ser descriptivo, ya que, la variable control de
inventarios, fue estudiada de una manera independiente, y dependiente por parte de
la otra variable rentabilidad, en donde se describio la realidad en la que se encuentra
en la empresa ferretera COFESA, asimismo, es de tipo propositiva, porque,
proporcionara estrategias que permitira el mejoramiento del control de inventarios y el

impacto en la rentabilidad de la empresa cofesa.
2.1.2. Disefio de la investigacion

Herndndez y Chavez (2019) indican que un disefio no experimental descriptivo de
corte transversal cuantitativo que se basa en un estudio donde se realizan sin
manipularse de una manera deliberada las variables y donde solo suele observarse
los fendmenos en su contexto natural para que sean analizados; el no transversal, se
definen como disefios que se encargan de recopilar informacién en un determinado

momento en la empresa cofesa.

Por lo tanto, el estudio se definié por ser no experimental, ya que la variable fue
estudiada en un ambiente natural, mejor dicho, no se procedi6 a manipularse la
variable, también es transversal, ya que, la recoleccion de datos fue recaudada en un

Unico momento.

El disefio de la presente investigacion es el siguiente:

M —> O —> P
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Donde:

M = Referida a la muestra de estudio.
O = Observacion

P = Inventario

2.2. Variables y Operacionalizacion:
2.2.1. Variables

Variable Independiente: Control de Inventario

Castelblanco (2019) aclara que el control de inventarios es una herramienta que
determina, administracién y control presente, proporcionando a las organizaciones y
comerciales, diagnosticar el desarrollo disponible en sus ofertas, en disposicion de sus
ventas como las dimensiones siendo la parte logistica comercial en particular, como a

su vez el almacenamiento requerido de sus productos.
Variable Dependiente: Rentabilidad

Segun (Gasco, 2019) La rentabilidad es instrumento financiero de las ganancias de
una organizacion con fin de proyeccion econdmica. Como fuente importante la
rentabilidad es el mecanismo esencial proporcionando determina de forma positiva o
negativa una posible inversion. Por lo que el rendimiento se prioriza en términos
porcentuales accediendo en precisar cémo es la administracion de una corporacién que

enlaza el beneficio neto con las participaciones de los propietarios.
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2.2.2. Operacionalizacion

Tabla.1 Operacionalizacion de la variable control de inventario

Nota: Elaboracion propia

conservacion de las
mercaderias

clasificacion de productos

Diario y mensual

entrevistay
observacion

VARIABLE DIMENSION |INDICADOR SUBINDICADOR INDICE TECNICA ITEMS INSTRUMENTO
A . entrevista ¢ Para que se verifique y controle de
verificacion documentaria ) o ) Ve q ‘q Y ) )
. chekeovisual externo Diario y mensual observacion | unamaneraapropiada el inventario,
de las mercaderias en - - - . )
almacen inspeccion de las entrevistay |que sistema moderno consideraque es
actividad de mercaderias Diario y mensual observacion el adecuado?
recepcion chekeo internodel entrevistay
documentacion de producto Diario y mensual observacion | ¢Por qué motivos presentan excesoy
comprobacion hojade recepcion de entrevistay | disminucidn de productos de almacén
mercaderia Diario y mensual observacion en la empresa COFESA?
. ¢Eldreade almacén que funcidn
entrevistay | laci6n al inventario de |
. ificaci isi i } cumple enrelacidn alinventario de la
i y Actividad Codificacion de las revision de etiquetado de observacion p i INSTRUMENTO-
ontrol de mercaderias en almacen roducto Diario y mensual empresa:
. . de P Y GUIA DEENTREVISTA
inventario o L . L
casteblanco(2019) distribucion ubicacion de las Citerio de estado d revist ¢En el almacén como se distribuye el GUIA DE
. riterio de estado de entrevista . . .
mercaderias en almacen o i y mangjo del inventario? OBSERVACION
producto Diario y mensual observacion
- ) ¢Cudndo se recibensolicitudes de los
seguimientoy organizary complementar . .
L X ) entrevistay | productos quienes son los encargados
autorizacion de lainformacion de los .
) i ) ) . observacion de aprobarlas y como dan la
mercaderia inventarios segun pedido o o
Orden Diario y mensual autorizacion paraque el productosea
verificacion entrevistay | ¢Encasode que lamercaderia sea
y seguridad Monitoreo de inventario observacion | robada o dafiada en el lapso de su

traslado que medidas deben
emplearse para asegurar dichos
productos?

56



Tabla.2 . Operacionalizacion de la variable Rentabilidad

instrumento de

Variable Dimensiones Indicador Subindicador |indice ftems Técnica formacion
- Rentabilidad Utilidad ; ili
Rentabilidad : : ¢La rentabilidad
econémica operacional de | operacional [ROA |de la empresa es
patrimonio patrimonio buena
Rentabilidad  Segln - ¢El rendimiento
- Rentabilidad . .
(Gasco, 2019) La| Rentabilidad neta de Utilidad neta ROE de las ventas es| gonico. Instrumento:
rentabilidad es| financiera Mo patrimonio eficiente en la anélisis. guia de analisis
instrumento financiero patrimonio empresa documental y documental y
de Ias.ganfamcias de. una .La empresa| onirevista guia de.
organizacion con fin de planifica su observacion
proyeccion econdmica. | Rentabilidad | Rentabilidad | Utilidad neta Ro| |rentabilidad para
social de activo activo total invertir en un
periodo
posterior?

Nota: Elaboracion propia
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2.3. Poblacién y Muestra

La poblacién o universo, esta definida por trabajadores de la empresa, tomando
como referencia el acervo documentario, que cuentan cémo puntos muy similares,
en las acciones necesitando visualizarse, al definirse la poblacion se necesita que
se tenga en cuenta los factores que lo componen, el tiempo y el lugar en que es

realizado por el estudio de esta investigacion. (Hernandez, 2019)
2.3.1. Poblacién:

La poblacion estuvo integrada por 10 personas de la ferreteria y el acervo
documentario siendo esta los estados financieros, como estados de resultados
como también los ratios de rentabilidad de la empresa Ferretera COFESA en

Chiclayo en el periodo 2020 reflejado en mi investigacion.
2.3.2. Muestra:

‘La muestra es considerada a aquel subconjunto de una poblacion o ya sea
universo, siendo representativa, cierta parte menor que refleja las particularidades
de la poblacién” siendo este un conjunto de productos, personal, documentos.
(Hernandez, 2019).

Recopilacion de personas tomadas de la poblacién, para reflexionar sobre la
situacion del inventario segun la condicion medible. La muestra estara constituida
por, 3 trabajadores y el acervo documentario siendo este la informacién contable

gue estara involucrado en los estados financieros.
Se tuvo en cuenta los criterios de seleccién de inclusion y exclusion:
Criterio de exclusién: personal que no tenga mas de 2 afios en la empresa.

Criterio de inclusion: coordinador de éareas (almacén, contabilidad vy

administracion) como los estados financieros.

2.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos, Validez y
Confiabilidad.

2.4.1. Técnicas

Para que se proceda a recolectar los datos de la primera variable que trata sobre

el control de inventarios, y la segunda variable explicando cémo impacta la
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rentabilidad que se toman en cuenta para el analisis documental y la entrevista.

Como también la guia de observacion.

El analisis documental, esta técnica se basa en recurrir a fuentes secundarias de
datos, considerandose entre ellas; los informes anuales, los libros, publicaciones y

como también datos estadisticos de la empresa. (Hernandez & Chéavez, 2019)

La entrevista, considero como una de las técnicas de mayor valor para que se
obtengan los datos necesarios y se define como el acto de escuchar y recaudar
informacion, del mismo modo, involucra a una persona que este calificada para que

sea aplicado el cuestionario a los participantes. (Hernandez & Chavez, 2019)

La observacion se detall6 siendo el instrumento la “Guia de observacion” elaborada
por Martin y Lafuente. Esta guia propone Para determinar la calidad, tanto de las
citas como de las referencias, La ventaja de utilizar la guia de observacion es que
permite realizar una valoracion objetiva de los datos obtenidos en la guia; de esta
manera se logra una descripcion detallada que facilite el analisis y la

sistematizacién de los datos que se obtuvieron. (Hernandez & Chéavez, 2019)
2.4.2. Instrumento de Recoleccion de Datos

Teniendo como objetivos especificos a detallar sobre las variables de estudio el
control de inventario y su impacto en la rentabilidad de la empresa ferretera
COFESA:

El primer enfoque como Diagnostico de la situacion del Control de inventario en la
empresa ferretera COFESA nos permitira saber su estado de la empresa en afio
2020 para poder tomar ciertos criterios para entrevistar al personal encargado.
Como instrumento primero a utilizar es la entrevista para luego analizarlo con el

analisis documental para tener en cuenta los problemas presentados. Anexo2y 3

Como objetivo especifico 2: se Identifico el control de inventario que permita la
buena administracion de los productos de la empresa Ferretera COFESA 2020 por
el cual se detallé con un diagrama de proceso para establecer los pasos a seguir
para su adecuada administracion utilizando el analisis documental en su previo

desarrollo y también la guia de observacion para establecer el desempefio de los
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trabajadores como el coordinador de dicha area encontrado en la empresa ciertos

aportes. Anexo 4

Como objetivo especifico 3: se analiz6 las ratios de rentabilidad de la empresa
ferretera COFESA, 2020.como apoyo para este objetivo se utilizdé los estados
financieros como estados de resultados de la empresa segun el analisis documental
para detallar su andlisis de como esta su rentabilidad de la empresa ferretera

cofesa. Anexo 5

Por ultimo, objetivo especifico 4 se busco: Establecer el Método ABC para medir el
impacto del control de inventario en la rentabilidad de la empresa ferretera COFESA
2020, se utilizo toda la informacién obtenida segun los instrumentos como guia de
andlisis documental, guia de observacion y entrevista para su desarrollo.

Obteniendo resultados buenos.

La empresa “COFESA”.se tuvo como propdsito recabar informacion de como se
realiza el control de inventario segin su demanda por los clientes se tomara en
cuenta en la informacién de la empresa para la aplicacion de los instrumentos, el
primer instrumento como técnica esta la guia de entrevista seguido de la guia de
observacion como el andlisis documental que se aplico con el fin de realizar el
diagnéstico de la situacion actual y poder realizar la propuesta de mejora. Todos

estos instrumentos se encuentran en mi entrevista como la guia de observacion.
2.4.3. Validez

Las técnicas fueron validadas por tres grandes expertos conocedores del tema en
investigacion. Como también En tanto a las opiniones que brindaron se
consideraron ser determinantes para que se consiga los efectos esperados

basados en los propositos planteados por la persona investigadora.

La validez del contenido, hace referencia al nivel en la que la medicion personifica
a lo que es el concepto o la variable y en tanto a la medicion del nivel de fiabilidad
de la recaudacion de informacion creados en funcion a aquel soporte supuesto y
utilizable junto al control de inventarios y su rentabilidad. (Hernandez & Chavez,
2019)
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Para su validez de los instrumentos estos fueron validados por tres profesionales,
de ciertas universidades. Permitiendo recolectar informacion para la mejora en el
control de inventario en la empresa “COFESA”. Cuyo detalle obtenido se considera
viable ya que fueron entregados de fuentes confiables de “La empresa COFESA.”,

los cuales fueron elaborados para esta investigacion.

Tabla.3 : Validacion del instrumento

Nombre Especialidad Dni Cargo

Mg.Incio Nafiez Placido Contabilidad y costos 16728418 Docente
Eduardo

Mg. Ricardo Mendo Otero Contabilidad de 16589291 Docente
costos y auditoria

Mg.chanduvi calderdn Metoddlogo de 16486158 Docente

Roger Fernando Investigacion

Nota: Elaboracion propia

Las guias de entrevista fueron validadas por las personas correspondientes al tema
para aplicacion a la empresa ferretera COFESA las cuales fueron validados por los

siguientes docentes.

Por el cual se incluyé en mis dos variables de la investigacion presente guia de
entrevista con el motivo de saber como esta la condicion de la organizacion.
Considerando como observacion el desempefio realizado para los encargados de
sus respectivas areas de trabajo dentro de la empresa COFESA el desempefio
realizado para los encargados de area dentro de la empresa de parte de los
trabajadores de la empresa en el area de contabilidad, administrativa y almacén

con la finalidad de realizar mi desarrollo de mis resultados.

2.5. Procedimientos de anélisis de Datos

Segun lo que respecta el detalle referente de reportes conseguidos, estos fueron
registrados en Excel, asimismo, como también su estado financieros y estados de
resultados de la empresa por lo cual se elaboraron tablas y graficos segun la

informacion recaudada mediante las técnicas aplicadas, en donde posteriormente
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fueron interpretadas y se efectuo la discusion de resultados, llegando finalmente a

las conclusiones respectivas.

El primer procedimiento a realizar sera establecer reunién con los jefes de cada
area a fin de hacerles unas entrevistas respecto situacion del control de inventario
ya que posee semejanza con la rentabilidad de la empresa. El segundo
procedimiento a elaborar mi guia de observacién, y aplicarlo en las areas
correspondientes de la empresa COFESA y describir ese detalle con el propésito
de conocer la forma que ellos realizaban las actividades diarias. El tercer
procedimiento verificar la informacion financiera de los estados financieros y
reportes de inventario teniendo como proposito de establecer el Método ABC para
medir el impacto del control de inventario en la rentabilidad de la empresa ferretera
COFESA 2020.

Se realizo el desarrollo de mi objetivo especifico 1 como diagndstico del control de
inventario diagndstico inicial de mi instrumento entrevista aplicado al éarea
administrativa como contabilidad, y por ultimo al area de almaceén el cual permitio
observar el estado en que se encuentra, lo cual sirvi6 de apoyo para realizar su
diagnéstico y su situacion financiera en la rentabilidad de la empresa COFESA
como .también se llegoé realizar asiento contables de la informacion de faltantes y
sobrantes utilizando mi analisis documental como 2 objetivo identificar el control
de inventario para la buena administracion de productos de la empresa ferretera
cofesa permitiendo detallar informacién de los diagramas de las &reas como del
inventario segun los productos por aquellos grupos de materiales y productos entre
los aflos 2019 y 2020 cuya finalidad después se llegara a realizar mi guia de
observacion detallando el desempefio de area de los jefes de departamento y por
ultimo se finaliz6 en mi objetivo 3 se analiz6 ciertos ratios de rentabilidad de la
empresa ferretera COFESA, 2020 , teniendo en si los resultados esperados para
comparar la situacion 2019 y 2020 . como asi también se realiz6 como objetivo 4
especifico establecer el Método ABC para medir el impacto del control de inventario
en la rentabilidad de la empresa ferretera COFESA 2020, como secuencia se
detall6 que la entrevista que fue hecha para los encargados de area respectiva
como la guia de observacion del evaluacion desempefio de ciertas areas en la

empresa se pudo obtener ciertos criterios para tener una idea de como es la gestion
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interna del almacén y area administrativa asi poder realizar el diagrama del control
de inventario. Asimismo, se uso0 el analisis documental para tener conocimientos
de que indicadores financieros de rentabilidad dispuesto en consideracion en la
toma decisiones. Toda la informacion fue migrada a Excel para realizar su

procesamiento mediante graficos y tablas.

2.6. Criterios Eticos
Segun Alcaraz, Rojas y Norefia (2019) define que ciertos estudios se debe

presentar ciertos reflejos préximos como principio justo:

Valor a la Verdad. Los datos fueron verificados, por expertos de que los datos
proporcionados fuesen reales y que ayude a verificar el problema en la legalidad
proyectada, donde permiti6 que se dé solucién a través de la propuesta que se

desarroll6.

Fiabilidad. Fue preciso y de un elevado rango de fiabilidad, donde pudo
desarrollarse la totalidad de los resultados teniéndose presente la participacion de

la muestra de la Empresa COFESA.

Objetividad — Neutralidad. Fue realizado el estudio de una forma independiente,
imparcial, logrando asi influir en los respectivos resultados por el enfoque de la

persona investigadora.

2.7. Criterios de Rigor Cientifico

Alcaraz, Rojas y Norefa (2019) detalla distinto en principio momentos de firmeza
investigativa, en el vigente estudio se establecerd acuerdos necesarios para su
control de inventario y la rentabilidad de la empresa cofesa. Permitiendo mejorar o

detallar ese enfoque.

Credibilidad y legitimidad: El tratamiento de los datos empleados en el desarrollo
del estudio se presentd, como tal y cual fue obtenida, no coexistiendo el manejo
inapropiado o manipuladas por los respectivos intereses de la persona
investigadora, en efecto, se avala la veracidad y la legitimidad del mismo estudio.
Con la finalidad de que sirva como apoyo para situaciones que uno presente en las
areas de trabajo previniendo contingencias. En los rubros de empresas que
presente esta probleméatica cuando se requiera por lo que se toma en cuenta este

punto a conocer y ver la realidad presente de las organizaciones.
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Confiabilidad y neutralidad: Cada uno de los resultados demostrados en el estudio
recibieron un tratamiento imparcial, no existiendo injusticia por el lado del
investigador, ya que se basé y se contrastd con las teorias correspondiente en
funcion a la variable analizada control de inventarios como rentabilidad por lo cual
se tuvo como apoyo fuentes de investigacion y teorias relacionadas al tema de
investigacién teniendo como prioridad hoy en dia disposicién de los modelos de la

tema de investigacion .

Relevancia: El estudio estuvo en funcion al problema significativo que se desarrollo
dentro del entorno empresarial, de manera que los objetivos propuestos y
consecutivamente el valor de los mismos, representando un antecedente
investigaciones realizadas a un futuro. Por lo que si es viable que pase en algun
momento esta problematica en las organizaciones teniendo como alcance
soluciones recomendadas por parte de “personas preparadas para afrontar ante la

situacion.
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.  RESULTADOS

En este capitulo se procedié a analizar los resultados de las entrevistas aplicadas

a la muestra en estudio, y se realizo el analisis de los documentos contables de la

empresa Ferretera COFESA

3.1. Tablasy figuras

3.1.1. Diagnéstico de la Situaciéon del Control de Inventario

Diagnosticar la situacion del control inventario en la empresa COFESA 2020.

El diagnéstico de la situacion del inventario se mostré que el are de almacén como

el area administrativa presentan un descuido en el control de inventario por los

inconvenientes productos como desmedros, faltantes y sobrantes entre ellos por lo

gue se realizo el desarrollo de esta investigacion con los respectivos instrumentos

aprobados, en el lapso de los dias se consiguieron diferentes informaciones los

cuales son presentados en alineacion con los propositos plateados en el estudio

por lo que el coordinador esté realizando la posible supervision del jefe de almacén.

Como primer objetivo se basa en el diagnostico situacion de inventario segun la

organizacion COFESA. mediante la conversacion establecido por cargo de las

siguientes areas de la empresa se logro obtener las respuestas siguientes:

Tabla 1

Respuestas de la aplicacion de la entrevista

Pregunta 1: ¢Para qué se verifique y controle de una manera apropiada el
inventario, que sistema moderno considera que es el adecuado?

Jefe de
almacén

Jefe de
contabilidad

Jefe de
administracion

El sistema que consideraria tomar en cuenta para manejar los
inventarios en la empresa es el SICAR, el cual contribuira que
se lleve una mejor gestién de las mercaderias que haga posible
un mejor cumplimento de las funciones en relacion al trabajo
Consideraria el software NAVASOFT, el cual serviria de mucha
ayuda la contabilidad de la empresa, de igual manera al del area
de almacén, haciendo que se lleven de mejor manera las
actividades de la organizacion

El método a tomar en cuenta, para que COFESA implemente
seria el SAP de un nivel avanzado, pese a que las areas de
contabilidad y administracion si llevan un registro a través de 4
computadoras y 5 laptops
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Comentario: Lo cual demuestra que COFESA falta que se preocupe por el
departamento de almacén, pese a que si se realizan las funciones de una manera
apropiada en los demas departamentos. El sistema SAP, contribuiria al area de
ventas a que se mantenga mas organizado

Pregunta 2: ¢Por qué Motivos Presentan Exceso y Disminucion de
Productos de Almacén en la Empresa COFESA?

Los motivos que ocasionan esto es por el equivocado conteo de
Jefe de las mercancias, ya sea, cuando estas son ingresadas o salidas
almacén para que se encuentre en disposicion de la ejecucion de los
inventarios, creando confusion de un producto con otros
La empresa a través de su sistema debera registrar tanto sus
ventas como sus compras en un cuaderno, COmo consecuencia
del registro, sin embargo, cuando existe una mayor afluencia de
Jefe de publico es un tanto dificultoso, puesto que las diferencias del
contabilidad conteo presencial segun las existencias de las mercaderias de
la empresa llegan en cantidades, debiendo variar segun en la
adquisicién de productos como exhibicién de las ventas de las
mercaderias en un tiempo establecido
Puede deducirse que los motivos por las que pueden generarse
diferencias en los inventarios pueden darse por el ingreso de
mercaderias en el almacén, cuyos comprobantes de entrega se
hallaran pendientes para el registro, de manera que antes de
llevarse a cabo el inventario necesitara que estas se registren
Comentario: Para que se lleve un registro apropiado de los productos, partiendo
desde los que ingresan a almacén hasta los que salen debe desarrollarse una
respectiva codificacion, de esta manera se tendra la informacion tanto de los
faltantes como de los sobrantes en los inventarios de la empresa

Jefe de
administracion

Pregunta 3: ¢El area de almacén que funcion cumple en relacion al
inventario de la empresa?

El 4rea de abastecimiento se encargara de llenar y monitorear
los productos que entran que salen, asi como también como la

;i:lcc:éen distribucion del producto y calcular cuént.o de dinero se tiene,
puesto que, se reduce cuando se vende e incrementa cuando se
compra
Para que se maneje el stock debe ingresar las descripciones del

Jefe de producto. Esta mercaderia ereré ingresarse segun la factura

contabilidad de 'Ios proveedores, posteriormente debe llevarse a cabo un
registro de la mercaderia y anotarse en la agenda para que
después sea archivado

Jefe de Los inventarios se manejan a través del conteo fisico y los
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administracion pedidos que se realizan, asimismo, cuenta con codigos que
permite identificar a los productos con mayor facilidad, el
inventario se realiza a través del movimiento de operaciones
definidos la seccion administrativa el cual va a contribuir a la
adecuada gestion de la empresa

Comentario: El control de los inventarios podran controlarse segun el flujo de los

procedimientos en la empresa mediante cada area, siguiéndose paso a paso la

toma de pedidos hasta que se concluya con la entrega del producto, habiéndose

cancelado la cantidad en la factura. Este manejo es distribuido en el momento

gue la mercaderia se ingresa en el almacén hasta cuando es efectuada la venta

Pregunta 4. ¢En el almacén como se distribuye el manejo del inventario?

En el almacén las personas encargadas del ingreso o realizar
los reportes con relacion al almacén son las del &area de
Jefe de contabilidad, como el de ventas y de administracién inclusive la
almacén gerencia. De acuerdo a las ordenes definidas por COFESA
como el movimiento de las actividades para que desarrolle los
trabajos del cobertizo del area
Se tomara en cuenta siempre la participacion en determinadas
Jefe de areas con relacion a la hora de realizarse los balances
contabilidad  financieros o lo que es el flujo de caja, lo cual hara posible que
se recolecte algunos reportes para crearse los datos
Tiene acceso a ciertos reportes sobre el stock o ya sea de las
Jefe de cotizaciones de algunas mercancias que seran vendidos o
administracion comprados para la disponibilidad de COFESA de acuerdo a las
normativas de la misma

Comentario: Podra establecerse comunicacion con el departamento de
administracion como el de almacén y contabilidad, ya que, en algunas ocasiones
no terminan de entregarse los productos, pasando inmediatamente al
departamento de despacho para que posteriormente sean entregados junto a su
correspondiente factura

Pregunta 5: ¢ Cuando se reciben solicitudes de inventarios quienes son los
encargados de aprobarlas y como dan la autorizacion para que el producto
sea despachado?

Procedera aprobarse después de obtenerse listo la factura de
las mercaderias separadas y pedidas por usuarios, llevandose
Jefe de la orden de factura en el lugar donde se tiene pensado llevar la
almacén mercaderia, es decir el departamento de despacho para que
este sea empaquetado o cualquier otro proceso que se
considere necesario antes de que sea despachada
Jefe de Las personas encargadas de autorizar la salida de los productos
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contabilidad son los jefes de almacén como el de administracion. La
aprobacion de la solicitud la hace el administrador y también el
asistente de almacén

Las solicitudes de pedidos se realizan una vez que los clientes
hayan realizado el pago, donde el almacén sera el encargado de
despachar la mercaderiay llevarsela a su propio establecimiento
Comentario: Puede definirse el inventario segun a la situacion que se presente y
puede determinarse inventario segun el contexto en el que se presenta y los
permisos del jefe de almacén y administracion

Jefe de
administracion

Pregunta 6: ¢ En caso de que la mercaderia searobada o dafiada en el lapso
de su traslado que medidas deben emplearse para asegurar dichos
productos?

Como encargado de almacén anteriormente se debe ejecutar
con el suficiente resguardo por parte del trabajador estibador de
la manera respectiva, junto al departamento de despacho, asi

Jefe de . i . ~
almacén como el de almacén, evitandose siempre no dafiar el producto
con algunas precauciones como el plastificarse o utilizar Strecht
film para forrar la mercancia. Asimismo, podrian ubicarse
camaras de seguridad. Como apoyo
Jefe de Una de las medidas a utilizar es la adecuada supervision de las
. mercancias, verificAndose también si esta llegd en un muy bien
contabilidad

estado, y si también fueron despachadas de la manera correcta
Previamente a enviarse la mercaderia debe ser verificadas en
Jefe de presencia de los clientes, en donde se evidencie que la
administracion mercaderia se encuentre en muy buen estado y de este modo
no se ocasionen problemas.
Comentario: En lo que refiere las medidas de seguridad, se deduce que las que
COFESA utiliza no son las mas apropiadas, por lo que la misma empresa se
encuentra preocupada en evitar pérdidas, pese a esto, se considera complicado
gue se logre tal objetivo.

Pregunta 7: ¢La Rentabilidad Economicade la Empresa COFESA es Buena?

Por una parte la rentabilidad econdmica se mantiene en la

Jefe de empresa por lo que acumulo ciertos beneficios como reactiva

contabilidad  Peru teniendo un impacto pequefio en sus activos e inventarios
afectando un poco en su rentabilidad
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La empresa COFESA a establecido ciertas condiciones en su
rentabilidad econdémica estamos mejorando por lo que no
estamos invirtiendo mucho en publicidad ni marketing sino en los
productos, pero estamos viendo mejorar en ciertos puntos en la
empresa como tomar decisiones de no vender bastantes
articulos sino ciertos productos

Administrador

Comentario: Nos dijeron que la empresa esta restableciendo la parte de sus
activos y sus obligaciones financieras por lo que tienen ciertas licitaciones por
contratos con ciertos organismos locales

Pregunta 8: ¢ El rendimiento de las ventas es eficiente en la empresa?

En la empresa COFESA las ventas cumplen un rol muy
importante ya que a través de estos se puede detallar cuanto de
impuesto le corresponde como también aumento de clientes
Segun su rendimiento de las ventas he podido presenciar que
Administrador estamos mejorando cada dia estar al pendiente de la mercaderia
segun financiacion de la inversidn hecha por los propietarios

Jefe de
contabilidad

Comentario: Si el rendimiento de las ventas es importante ya que permite a la
empresa a obtener mayor liguidez como solvencia a largo plazo en sus
obligaciones financieras

Pregunta 9: ¢La empresa planifica su rentabilidad para invertir en un
periodo posterior?
La empresa en una junta de reunidon se coordina que la
Jefe de rentabilidad para tener una adecuada planificacion se tiene en
contabilidad cuenta los estados de resultados especialmente si tenemos
financiacion aumenta
Por el momento se planifica todo en consideracion a la gerencia
Administrador por lo que se viene trabajando de acuerdo a las ventas y
nuestros margenes de ganancia
Comentario: La empresa siempre trata detallar en invertir mas que el periodo
anterior por lo que por el momento la empresa esta poniéndose al dia con todas
los proyectos e impuestos de la sunat
Nota: Elaboracién propia

Situacién de la empresay diagnostico 2020

Disponiendo en el estudio mostrado se detalle lo informado en continuacion en el
registro de inventario considerando que la corporacién ferretera COFESA S.R.L.
han experimentado cambios en sus productos teniendo faltantes y sobrantes de
inventario. En el cual se tiene como descripcidon el sobrante proveniente de la
factura F020-3410 de la organizacion DMAT. del 5 de octubre del 2020,
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adquiriéndose 14,000 Tubos largos PAVCO pesado en el registro se observaba en
medida de 10,000 tubos largos, ya que la desigualdad de 4000 tubos fue una
bonificacion en aviso de la organizacion euro tubo, motivo por la organizacion
cofesa. Siendo un ideal cliente. asimismo, estableciendo como factura F102- 3251
en la organizacion FERRONOR S.A.C., en la adquisicién de 39 depdésitos de agua
de 1100 litros por el cual se observo en el registro mencionado una suma de 30
depositos de agua, en consecuente, no se incluyo los 9 depdsitos de agua,
debiendo en productos de saldos a deber en casos anteriores no cotejado ni
contado. Por consiguiente, las facturas como descripcion en el inventario son
primordial en la organizacién, estableciéndose precios demasiados altos por lo cual
seran destacados en su modelo de control de articulos mercantil. En continuidad,
contaremos los productos sobrantes de la Ferreteria cofesa con el consecuente
acto contable.

Tabla 2 Registro contable del inventario sobrante

CODIGO DENOMINACION DE LA CUENTA DEBE HABER
20 Mercaderia 107,275.75

2011 Mercaderia manufacturada

73 Descuento, rebaja y bonificacién obtenida 107,275.75
7311 terceros

Nota: Fuente PCGE

Glosa: por el reconocimiento del inventario sobrante

En el afo 2019, identificara ciertas descripciones faltante en aquel Kardex
elaborado por organizacion cofesa establecido por el sector administrativo.
Localizando ciertos comprobantes de compras en la organizacion en el cual
establece una considerable inversion, entrega de efectivo y la factura F174- 1268
en la organizacion Eurotubo del 14 de octubre del 2019, en el cual no detallo en el
Kardex una alteracion de 33,356 unidades de tubo pesado 2 pulgadas, puesto que
ciertos operarios descuidaron y consiguieron de cierta forma lo sucedido. En
consiguiente, se detallara con registros contables de aquel registro faltante en la

organizacion COFESA.
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Tabla.4 Registro Contable del Inventario Faltante

CODIGO DENOMINACION DEBE HABER
65 Otros gastos de gestion 49,851.40

6595 Perdidas extraordinarias

20 mercaderia 49,851.40
2011 Mercaderia manufacturada

Nota: Fuente PCGE

Glosa: Por la Verificacion de Mercaderia Faltante.

Asimismo, se desarrollard comprobando un registro contable segun designacion de
la existencia faltante, correspondiente a provocar que ciertos personales de trabajo
0 propietario de la organizacién presentando una incorrecta manipulacién del

control en ciertas mercaderias distribuidas en la organizacion ferretera COFESA.

Registro del destino del faltante del inventario

Caodigo Denominacion Debe Haber
94 Gastos
administrativos 49,851.4

9411 | remuneracioén

79 Cargas imputables
49,851.4

791 C.lacuentasdeCy G

Fuente: PCGE
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Glosa: Destino del gasto por la perdida

Tabla 6: Contabilizacion de la Devolucién del Crédito Fiscal por los Faltantes del

Extravio

CcODIGO DENOMINACION DEBE HABER

64 Gastos por tributo 8973.25

6411 Impuestos general ventas

40 Tributos y aportes al sistema de pensiones y 8973.5
salud x pagar

4011 Impuesto general a las ventas

Fuente: PCGE

Glosa: Reintegro del IGV por el Extravié de los Inventarios

Ciertas existencias incompletas en el almacén de la Distribuidora vy
comercializadora ferretera COFESA. empleando como siguiente aquel IGV
participe como crédito, fiscal, estableciendo a ser reintegrado en un momento
participe ocurrido segun el despiste de aquellos productos no encontrados ni
llegados a ubicar en el tiempo indicado por lo que no han sido intencionalmente.
Sino provocados de manera imprevista como falta o solidez en considerable como
adversidad de la organizacion cofesa. En continuidad, se establecera a
desarrollarse en detalle contable en el esperado restablecimiento del IGV de

aquella existencia incompleta en el almacén.

Contabilizaciéon del Destino de la Devoluciéon del Crédito Fiscal

cODIGO DENOMINACION DEBE HABER
94 Gastos de administracion 8973.25

92411 Remuneraciones

79 Cargas imputables a cuenta de costos y gastos 8973.5
7911 Cargas imputables a cuenta de costos y gastos

Fuente: PCGE

Glosa: Por el destino del Gasto por el Reintegro del IGV
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A continuacion, se detallara el desmedro estableciéndose en el inventario ciertos
problemas ocurridos en perjuicio en su condicion, presentado por la caducidad de
la fecha de su vencimiento, y se ocasionado segun el desmedro en mercaderia de
Thinner y Sikadur, segun desenlace, se establecera cierto importe de S/ 4,500.00.

Tabla 7: Existencias con Desmedro
Cdodigo Producto Valor en libros

THOO1 Thinner de 5 litros 300 +
SK001 Sikadur 31HMC 4,200

TOTAL 4,500

Fuente: PCGE

Tabla 8: Contabilizaciéon del Desmedro de los Inventarios

CODIGO DENOMINACION DEBE HABER
69 Costos de ventas 4,500
6951 mercaderias
29 Desvalorizacion de existencias 4,500
2911 Cargas imputables a cuenta de costos y gastos

Fuente: PCGE Glosa: Por la Desvalorizacion de Existencia

Siendo referente el asiento contable provocado por el desmedro, originando por
falta de conteo siendo como disconformidad momentanea detectada, no obstante,
retrocediendo la actividad en consecuencia al tiempo, requerido a lo suscitado en

su inventario.

Tabla 9: Determinacion del Activo Diferido

cédigo producto debe haber diferencia | Tipode monto
2011 Mercaderia 125,200 | 125,200 (29.5%)
2911 Desvalorizacion | 4500(-)

de existencia

Cierre 2019 120,700 | 125,200 | 4500 1327.5

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 10: Contabilizacién de activo diferido

CODIGO | DENOMINACION DE CUENTA DEBE | HABER
37 Activo Diferido 1327.5

3712 Impuesto a la Renta diferido. Resultados

88 Impuesto a la Renta 1327.5
882 Impuesto a la Renta diferido

Fuente: PCGE

Glosa: por el activo diferido del ejercicio

Dichos desmedros Seran destrozados ante la observacion de un notario y por
acontecer la superacion de su fecha de plazo, La SUNAT, comunicara 6 dias

anterior del acto sucedido.

Tabla 11: Registro contable de la destruccion de la mercaderia que sufrié

desmedro )
CODIGO DENOMINACION DEBE | HABER
29 Desvalorizacion de existencia | 4500
2911 Mercaderia manufacturera
20 mercaderia 4500
2011 Mercaderia manufacturera

Fuente: PCGE

Glosa: Asiento por la destruccion de mercaderia con desmedro

Se pudo informar el detalle del afio 2019 todo respecto a la situacion de la empresa
con la finalidad de establecer el impacto de la rentabilidad con la finalidad de poder
tener el diagndstico de la empresa ferretera cofesa ya que a veces como toda
persona puede optar por ver como afecto las mermas y desmedros a la empresa
con la finalidad de siempre informar a tiempo y poder tener ese criterio para el
conteo de productos como otros con la finalidad de incluir que la empresa adquiere
a veces productos de ciertos proveedores pero estos a su vez llegan tarde con la
finalidad de que los retrasos de euro tubos como, aceros Arequipa y entre otros
teniendo problemas a veces cuando los clientes piden al cotizaciones al por mayor
por lo que se espera tener un gran cambio con lo sucedido en la empresa podra
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tener un mejor alcance para poder hacer los conteos necesarios y los pedidos
necesarios ya que por momentos a veces en ciertos meses disminuyen la demanda

de ventas por las temporadas de estacion y fiestas calendario

3.1.2. Identifico el Control de Inventario que Permita la Buena
Administraciéon de los Productos en la Empresa Cofesa 2020

Como Segundo obijetivo llego identificar el control de inventario en la ferreteria
COFESA permitiendo la buena administracion de los productos cuya finalidad
de saber es como se maneja el control de inventario por parte del jefe de
almacén como también el administrador por lo que se llegé a reconocer el
cuadro de procedimientos para el inventario de la empresa COFESA 2020.por
otra parte observar el consolidado de productos entre los afios 2020 y 2019.

Consolidado de Control de Productos de la Ferreteria COFESA Afio 2019 y 2020
Figura.l  Cuadro de Productos de la Ferreteria COFESA

ACCESORIOS ELECTRONICOS Y ADHESIVOS 1,0 10% S/. 48,175 S/. 20,966 S/. 27,209
HERRAMIENTAS DE PROTECCION 2,9 20% S/. 96,350 S/. 41,933 S/. 54,417
PRODUCTOS DE GASFITERIA 3,0 25% S/. 120,437 S/. 52,416 S/. 68,021
MATERIALES DE CONSTRUCCION 3.6 45% S/. 216,788 S/. 94,348 S/. 122,439

TOTALES S/. 481,750 S/. 209,663 S/. 272,087
ACCESORIOS ELECTRONICOS Y ADHESIVOS 0,7 5% S/. 22,094 S/. 9,733 S/. 12,361
HERRAMIENTAS DE PROTECCION 2,5 15% S/. 66,283 S/. 29,199 S/. 37,084
PRODUCTOS DE GASFITERIA 2,8 35% S/. 154,661 S/. 68,132 S/. 86,529
MATERIALES DE CONSTRUCCION 4,0 45% S/. 198,850 S/. 87,598 S/. 111,252

TOTALES S/. 441,889 S/. 194,663 S/. 247,226

Fuente : Elaboracion de la empresa

Interpretacién:

Segun la rentabilidad de los siguientes productos rotaron entre el 5% al 45%
por lo que son productos que mas se vende y de buena calidad teniendo como
importancia establecer incrementar nuestras ventas son 50 productos que mas
salen en la ferreteria cofesa por lo que se da prioridad segun el reporte en el cuadro
anterior es del afio 2020 y 2019.por lo que se recomienda tener en cuenta la
disposicion de mantener ese equilibrio con la finalidad de un total de productos por
lo que en el afio 2019 tuvo 441,889 menos ventas en relacién al afio 2020

finalizando con un total de 481,750
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A Continuacion, se explicara la continuidad de los productos accesorios del
afo 2019 electrénicos y adhesivos con una rotacion de 0.7, herramientas de
proteccion 2.5 como productos de gasfiteria fue 2.8 finalmente la rotacion de 4.0 en
materiales de construccion fue de 4. Teniendo la diferencia de productos para el
afo 2020 se establecié como detalle de la empresa con la finalidad de establecer
la situacion.

Cuadro de Procedimientos Para el Inventario Empresa COFESA

Figura.2 Diagrama de Procesos del Inventario
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Fuente: Elaboracion de la empresa COFESA

A) Pasos para Identificar el Control de Inventario:

1) Cotizacion y Negociacion: este punto se encargara de tomar los pedidos y las
cantidades correspondientes del jefe de almacén para detallarlo con el documento
de requisicion de compra y tenerlo listo antes de tiempo la negociacion se llevara a
cabo con el proveedor de dicho producto haciendo la orden de compra para
entregarle al cliente.
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2)Pedido al Proveedor: los pedidos realizados de parte de la ferreteria con los
proveedores para el abastecer el almacén de la ferreteria cofesa se tendra en
cuenta el tiempo por parte de la empresa y los medios empleados para que este
llegue. Este acuerdo del pedido a los proveedores se centrard en los siguientes
aspectos:

o Comprobar los precios de tarifa y que se aplican los descuentos por la compra.

o Verificar que los productos recibidos concuerdan con laorden de
compra enviada.

o Reclamar las incidencias que surjan en la recepcion del pedido. no entregada a

la ferreteria.

3)Recepcién de la Mercaderia: se empleara de la siguiente forma segun lo
comentado desde que se hace el pedido se tendra que recoger con la camioneta y
se tendra que descargar con el montacargas para ser llevado al &rea de almacén o
si esta es traida por un camion tratar de descargarlo en el area de despacho para
ser llevada a almacén por ultimo se detallara a verificar y revisar la mercaderia
cuando se trata de productos de alto valor, o en los que el proveedor no acepte

devolucion.

4)Registro de Mercaderia: se llevara a cabo a registrar las mercaderias con el
Excel propuesto y con el programa solicitado por el area de almacén para tener la
adecuada administracion de su inventario y sus productos que no se tiene en

cuenta y no presentar mas adelante inconvenientes en el area de almacén.

5)Clasificacion de Mercaderia: La clasificacion en el area de almacén, es
demasiado cadtico en lo cual se pudo observar que no se encuentran con la
adecuada organizacion ni control para la ubicacion de las mercaderias; la incorrecta
ubicacion de los productos causa retraso en los pedidos, causando insatisfaccion
en los clientes, demoras en las entregas y otros inconvenientes por lo cual se llevara

a realizar la clasificacion.

6) Salida de Mercaderia Para la Venta: En este ultimo punto se pondra a comprar
6 anaqueles o estanterias para la venta y exhibicion de los productos gastando 800

para el mejoramiento de ventas y del almacén proponiendo mas adelante un
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descuento del 20% para dar salida a los productos que no se puedan vender en
ciertas campafias para que la empresa tenga como circunstancias en ciertos
productos obteniendo y buscando lo mejor para la empresa

Figura.3 : Diagrama de Compras, Almacén y Ventas en la Empresa COFESA
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Fuente: Elaboracion Propia
A) Pasos para identificar la de actividad del inventario la empresa:

En los siguientes diagramas se puede presenciar como es el comienzo y el final de
cada proceso y por ende la actividad de cada area por lo que se tomara en cuenta
para saber como estan trabajando y realizando sus funciones en cada momento
para poder establecer la continuidad de la empresa cofesa y adecuar y tener la
nocién de poder saber que la empresa cuenta con su plan de trabajo diario teniendo
en cuenta que la empresa tiene que cumplir todos estos pasos para poder llegar al

termino de todo el trabajo en la empresa.
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Resumen Guia de Observacion:

INTERPRETACION DE LA GUIA DE OBSERVACION SEGUN LA ADMINISTRADORA:
JENNY PEREZ (ANEXO 4)

Segun esta guia me permitio tener la nocion de conocer la realidad de como se esta
desempefiando el area de administrativa en la organizacion COFESA por lo que se

detallara a continuacion ciertos puntos segun la seforita Jenny Pérez:

nos comento que tanto ella como sus trabajadores llegan temprano a la empresa
para detallar sus actividades correspondientes en su dia, verificando que su area
de trabajo esté limpia y ordenada para poder trabajar en las condiciones necesarias
contando con tachos reciclados y estantes arreglados. No cumple con el uniforme
requerido ya que en un comienzo tuvo tan solo camisa faltando entregar el polo de
la empresa. Por lo que se sabe que en la empresa si hay disposicion de venir con
cualquier polo o camisa, pero siendo color entero. También Elaboran su trabajo
debido a su tiempo y formando grupos de trabajo para culminar con las actividades
del dia. teniendo grato ambiental laboral en el trabajo. Lo que si no se detalla es si
verifican si todas las maquinas de la empresa cofesa puedan funcionar teniendo
como instrumento de trabajo computadora o laptop en el area de contabilidad. El
espacio donde se elabora es el adecuado ya que el primer piso cuenta con espacio
suficiente mientras que en el. Elaborando su trabajo con responsabilidad y calidad,
recibiendo capacitaciones en ciertas fechas por parte de la empresa por lo que se
les pide que asistan por su cuenta a capacitaciones externas. Como también se
comparte experiencia en area entre compaferos estableciendo nuestro
compromiso del desarrollo de trabajo. Si se observa la adecuada ejecucion de las
actividades de los compafieros del area administrativa siendo esta la correcta a
veces se puede congestionar todo el trabajo porque se tiene que realizar cotizacion
con los proveedores y coordinaciones con los clientes como también las reuniones
de directiva. Por lo que si se presta mucha atencion en otras areas por lo que
siempre se necesita de cada area el apoyo en ciertas para comparar los resultados
obtenidos el tiempo distribuido a veces depende las horas de trabajo siendo el lapso

de trabajo de 8 horas por motivo de la pandemia de lunes a sabados descansando
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los domingos. Asimismo, se sale tarde del trabajo con la finalidad de arreglar las
cosas como determinar todos los puntos de trabajo. Caso opcional se desatiende
del puesto cuando trate de asuntos personales siendo estos familiares o alguna
enfermedad. Por ultimo, se enfoca de establecer ordenes o sugerencias de acuerdo
al problema suscitado en este caso en el &rea administrativa presentando

problemas en los pedidos y elaboracion de registros.
Interpretacién de la Guia de Observacion Segun el Almacenero:
Segun Anthony Flores Valdivia Jefe de Almacén (ANEXO 4)

Como breve coordinacién con el almacenero se llegoé conversar sobre la guia de
entrevista en su area lo que nos comento en si se llega a tiempo al trabajo tanto el
como su grupo de éarea por lo que habian dicho que si tienen en cuenta la
puntualidad. Verificando que el area de trabajo no esté tan ordenada y limpia a la
misma vez porque su area siempre se llena de productos y se trata de ordenar
como ubicar las mercaderias correspondientes en el almacén. No cumple con el
uniforme requerido en el trabajo ya que esta area si ensucia la ropa por lo que ellos
andan con vestimenta conocida como mameluco drill teniendo prioridad en el area
almacén y faja de trabajo por lo que no se elabora a tiempo el trabajo de los
productos en el tiempo y forma requerida por lo que son diferentes actividades y
clientes a los que se tiene que despachar y ademas bajar la mercaderia demora un
cierto tiempo. Si se trabaja con el adecuado grupo de trabajo ya que son 3 en el
area de trabajo. Siempre verifican a través de los check list que las maquinas
puedan estar bien disponer de ellas teniendo 3 maquinas primordiales con el stocka
hidraulico y montacargas bennoto. Teniendo problemas con las capacitaciones a
veces se puede deber a falta de tiempo no se llega a realizar las capacitaciones o
se programa para otra fecha por lo que el personal siempre prefiere optar por
capacitarse externamente. Si suelen compartir experiencias realizadas por los
miembros de area el trabajo entre comparieros es muy grata. Si se observa en la
realizacién de las actividades de sus compafieros es la adecuada. Por lo que a
veces son el area que sale temprano de todas por lo que su trabajo es terminado
antes de tiempo. No prestan mucha atencion a las otras areas, pero si al area de
ventas por que la funcion de almacén es ayudar al area de ventas con los productos

solicitados en su area. En su tiempo si es distribuido y no desatiende nuestra area
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el puesto continuamente por situaciones personales. Las ordenes y sugerencias Si
se dan con claridad, pero como toda empresa siempre presentamos problemas
como toda empresa en el tema de invertir en seguridad por eso tenemos camaras
de vigilancia tenemos problemas con los inventarios a veces, pero tratamos de

disminuir los errores correspondientes.
Interpretacién de la Guia de Observacion Segun la Contadora:
Segun Vilma Prado (ANEXO 4)

El &rea de contabilidad establece el horario de trabajo en la hora establecida desde
la mafiana hasta la tarde con respecto los trabajadores avisan con previo aviso si
llegan tarde o cuando estan mal de salud se detalla con receta médica para evitar
problemas, o trabajos retrasados. El area de contabilidad se encuentra ordenada y
organizada.se cumple con el uniforme adecuado en la empresa determinado la
elaboracion del trabajo a tiempo el ambiente de trabajo del area de contabilidad se
desarrolla de la mejor manera estableciendo el adecuado comportamiento. No
verificamos las maquina logisticas, pero si verificamos que las computadoras y
laptops estén actualizados con los programas y licencias activadas por lo que
siempre se busca que nadie trabaje si presenta problemas para que no afecte el

ambiente de trabajado. El espacio de trabajo

Si es el adecuado permite desarrollar el trabajo de registros contables si es un area
ventilada y tenemos dos bidones de agua opcional como también tenemos una sala
de descanso en donde se almuerza. El &rea si es responsable con su trabajo porque
permite tener un ambiente adecuado y nos ayudamos de cualquier forma. Si
reciben capacitaciones mensuales y aprovechan a veces para entrar por la
aplicaciébn zoom a la SUNAT para escuchar temas que necesitan reforzar en
legislacion empresarial. En el area de contabilidad a veces compartimos
experiencias presentadas en los anteriores trabajos con la finalidad de prevenir
ciertos errores, pero a veces igual se presentan en otras areas que llegan afectar a
las otras areas de la empresa COFESA. La forma de trabajo es la adecuada ya que
se trabaja con los instrumentos necesarios teniendo libros y revistas empresariales
para poder detallar esas pendientes situaciones, si prestamos importancia a las

demas areas porque se trabaja con la informacion de los gastos y ventas tanto
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como las obligaciones de pago de impuesto y compras como otras funciones.
Talvez en el transcurso del dia no se pueda desarrollar todo, pero lo que se busca
siempre es no dejar nada para mafana, pero si la situacion se lo amerita se puede
dejar tareas pendientes. No desatendemos nuestro puesto por situaciones
personales sillegara a presentarse alguna situacion como esa dejamos encargados
ciertas actividades a otro compafiero de la misma area sustituyendo nuestras horas
de trabajo, pero complementamos luego para que desarrollar horas extras si
sucediera en el caso de trabajadores antiguos no en personal nuevo. Damos
ordenes en nuestra area de trabajo con las sugerencias en caso de
complementarlas con claridad se buscara a tener una breve reunidén para poder

discutir el problema situado. Siendo este problema en personal nuevo.

3.1.3. Anadlisis de los Ratios de Rentabilidad de la Empresa Ferretera COFESA

Por esta parte en el objetivo 3 busco analizar los ratios de rentabilidad de la
empresa cofesa para saber cOmo esta impacta en su rentabilidad siendo esta la
utilidad neta de mi resultado buscando la parte decreciente como creciente entre
los afios 2020 y 2019 segun los estados financieros como los estados de
resultados permitiendo ver como esta su situacion en comparacion a sus ventas.
Por lo que se dispondra en situacion segun como se encuentre el sector de
construccion por lo que los precios y costos intervienen en su rentabilidad. Por lo

gue hoy en dia la empresa se esta estableciéndose por el motivo de la pandemia.

Tabla 12: Analisis de los ratios de rentabilidad de la empresa ferretera

COFESA
Indicador Ecuacién Afio 2019 % Afio 2020 %
Margen bruto Utilidad bruta 194,566(100%) 44.03 | 259,847(100%) 53.94
ventas 441,889 481,750
Margen Utilidad operacional ventas 138,904(100%) 31.43 | 200,184(100%) 41.55
operacional 441,889 481,750
Margen neto Utilidad neta 97,204.14(100%) 21.99 | 131,602.02(100%) | 27.32
ventas 441,889 481,750
Rentabilidad Utilidad operacional 138,904 58.51 | 200,184 89.57
operacional de | patrimonio 235,378.65 223,480.35
patrimonio
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Rentabilidad Utilidad neta 97,204.14 41.29 | 131,602.02 58.89

neta del patrimonio 235,378.65 223,480.35

patrimonio

Rentabilidad Utilidad neta 97,204.14 22.90 | 131,602.02 25.96

de activo Activo total 494,486.65 506,920.35

ROA Utilidad neta 97,204.14 19.66 | 131,602.02 25.96
Activo total 494,486.65 506,920.35

ROE Utilidad neta 97,204.14 41.30 | 131,602.02 58.89
patrimonio 235,378.65 223,480.35

ROI u.o X ventas Ingreso-inversion 28.09| u.o xventas |39.49
ventas a. Total inversion ventas a. Total

Interpretacién 1. segun el andlisis de los ratios de rentabilidad presenta como
margen bruto en el afio 2019 tiene una buena contribucién de 44.03% por las ventas
obtenidas teniendo una ventaja en diferencia al afio 2020 que fue 53.94% el cual
crecio en diferencia de 9.91 por lo que presenta un crecimiento en su margen bruto
para el afio 2020 mientras que margen operacional en el afio 2020 se tiene como M.O
la cantidad 41.55% mientras que en el 2019 se obtiene 31.43% de M.O detallando la
diferencia de 10.12% aumentando un crecimiento por los precios de los productos.
Por lo siguiente en mi M.N para el afio 2019 fue 21.99% generando menos ventas por
la competencia, pero mejorando para el afilo 2020 en un 27.31% en ventas por lo que
se subid los precios en ese lapso obteniendo la diferencia de 5.33%

Interpretacion 2: en el siguiente analisis se detall6 que la rentabilidad operacional de
patrimonio fue mas creciente en el aflo 2020 por lo que fue de 89.57% a diferencia del
afio 2019 siendo 58.51% mientras que su diferencia fue 37.16% en crecimiento para
el afo 2020 mientras que por otra parte el 2019 su rentabilidad neta de patrimonio fue
41.29% siendo el 2020 la cifra de 58.89% por lo que crecié 17.59% en su diferencia
se establecié en su rentabilidad de activo un gran desarrollo para el afio 2020 de
25.96% mientras que el afio 2019 fue de 22.90% siendo un 3.06% en diferencia de

mejora para el afio 2020.
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Interpretacién 3:

En ultimo punto de la rentabilidad econdmica en el afio 2019 se establecié en su activo
total presentando la cantidad de 494,486.65 mientras que en utilidad neta fue de
97,204.14 por lo que se obtuvo un 19.66% de rentabilidad econémica para el afio
2019. por lo que mejoro en el afio 2020 en un 25.96% teniendo como diferencia 6.41%
a favor del 2020 mientras que la rentabilidad financiera para el 2019 fue 41.30% que
luego crecera 58.89% teniendo una 17.59% de diferencia obteniendo un regular
beneficio en la compafia en ese tiempo. Por lo que se determind que la empresa tiene
una roa aceptable que supero mas del 5% siendo rentable, pero a su vez se obtuvo
una diferencia entre ambos afios incrementado en forma creciente como también su
organizacion pueda originar conexion con los recursos de la empresa COFESA ya que

emplea financiamientos propios para invertir.

Interpretacién 4. se llegd a realizar la verificacion del roe y roa por lo que se
establecio que el ROE puede estar presente en la empresa también denominado
rentabilidad financiera relaciona los rendimientos o beneficios netos, con los recursos
gue se necesitan para obtenerla mientras que la ROA consiste en el rendimiento que
obtiene una compafia. Este ratio, que nos indica la rentabilidad sobre los activos de
una empresa, es un ratio de rendimiento. Por otra parte, el ROI es importante porque
permite hacer referencia al rendimiento de una inversién, es un indicador que nos
permite conocer cuanto capital perdié o gané una empresa. siendo para el afio 2019:
28.09% mientras que para el 2020 es 39.49% mientras que el roe vendria ser para el
afo 2019 es 41.30% como para el 2020 es 58.59%. mientras que el ROA seria en el
2019 un 19.66% siendo en el 2020 25.96%.
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ANALISIS VERTICAL DE LOS ESTADOS FINANCIEROS EMPRESA COFESA

Figura.4 : Analisis de Estados de Resultados Pasivo y Patrimonio

ACTIVO 2019 % 2020 %

ACTIVO CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO 81.893,00 16,56% 84.893,00 16,75%
CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES — TERCEROS 21.099,00 4,27% 20.185,00 3,98%
CUENTAS POR COBRAR DIVERSAS TERCEROS 12.080,00 2,44% 12.080,00 2,38%
SERVICIOS Y OTROS CONTRATADOS POR ANTICIPADO 9.390,00 1,90% 6.294,00 1,24%
MERCADERIAS 125.200,00 25,32% 130.100,00 25,66%
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 7.294,00 1,48% 8.525,00 1,68%
Total Activo Corriente 256.956,00 " 51,96% 262.077,00 51,70%

ACTIVO NO CORRIENTE

INVERSIONES INMOBILIARIAS 36.571,30 7,40% 45.554,00 8,99%
INMUEBLES, MAQUINARIA Y EQUIPO 195.024,00 39,44% 195.024,00 38,47%
ACTIVOS INTANGIBLES 1.741,00 0,35% 1.641,00 0,32%
CUENTASPOR COBRAR 5.750,00 1,16% 5.250,00 1,04%
DEPRECIACION, AMORT IZACION Y AGOTAMIENTO ¢ -1.555,65 -0,31% -2.625,65 -0,52%
Total Activo No Corriente 237.530,65 " 48,04% 244.843,35 48,30%
TOTAL ACTIVO 494.486,65 100,00% 506.920,35 100,00%

Fuente: Elaboracién de la Empresa
Interpretacién 3: siendo este resultado en el activo corriente se puede expresar

que la cuenta de mayor impacto ha sido existencias teniendo como resultado
130,200 en el afio 2020 a diferencia del afio 2019 que fue 125,200 invirtiendo 5,000
en mercaderias soles en el siguiente afio con la finalidad de establecer mas
incremento en mi activo corriente siguiendo como la otra cuenta 10 que es efectivo
siendo 81,893 por lo que se establece como porcentaje 16.56% a diferencia del afio
2020 que aumento 16.75% teniendo una diferencia de 0.19% mientras que en
existencia se pudo presenciar en el afio 2019 con el siguiente porcentaje 25.32%

mientras que en el afio 2020 con un 25.66% teniendo la diferencia de 0.34%

Interpretacion 4: segun el activo corriente se detalld en inversiones inmobiliarias
porque adquirieron un terreno para un almacén en el afio 2020 como equipos
logisticos nuevos por lo que se presencié su inoperatividad en dos equipos los
cuales. Presentaron ciertos incrementos en inversiones inmobiliarias teniendo

36,571.30 detallandose como porcentaje 7.40% por lo que en el 2020 fue de 45,554
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teniendo una diferencia de 8,982.7 por lo que su porcentaje fue el 2020 en un 8.98%
en un 1.58%.

Figura.5: Andlisis de Estados de Resultados Pasivo y Patrimonio COFESA

PASIVO Y PATRIMONIO 2019 % 2020 %
PASIVO CORRIENTE
TRIBUTOS, CONTRAPRESTACIONES Y APORTES AL SISTEM 34.876,50 7,05% 28.033,00 5,53%
REMUNERACIONES Y PARTICIPACIONES POR PAGAR 28.434,00 5,75% 36.454,00 7,19%
CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES — TERCEROS 34.383,50 6,95% 42.540,00 8,39%
Total Pasivo Corriente 97.694,00 " 19,76% 107.027,00 21,11%

PASIVO NO CORRIENTE

CUENTAS POR PAGAR ACCIONISTAS,SOCIOS Y DIRECTORE 24.250,00 4,90% 34.232,00 6,75%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 20.551,00 4,16% 18.550,00 3,66%
PROVISIONES 11.605,00 2,35% 21.350,00 4,21%
CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES RELACIONADAS 86.269,00 17,45% 83.031,00 16,38%
PASIVO DIFERIDO 18.739,00 3,79% 19.250,00 3,80%
Total Pasivo No Corriente 161.414,00 " 32,64% 176.413,00 34,80%
Total Pasivo 259.108,00 " 52,40% 283.440,00 55,91%

PATRIMONIO NETO

CAPITAL EMITIDO 26.536,00 5,37% 30.536,00 6,02%
CAPITAL ADICIONAL 12.178,00 2,46% 15.178,00 2,99%
ACCIONES DE INVERSION 41.721,00 8,44% 40.250,00 7,94%
RESERVA LEGAL 4.937,00 1,00% 6.937,00 1,37%
OTRAS RESERVAS 143.788,00 29,08% 122.926,00 24,25%
EXEDENTE DE REVALUACION 4.593,00 0,93% 4.593,00 0,91%
RESULTADOS ACUMULADOS 1.625,65 0,33% 3.060,35 0,60%
Total Patrimonio Neto 235.378,65 g 47,60% 223.480,35 44,09%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 494.486,65 100,00% 506.920,35 100,00%

Figura: Elaboracion de la Empresa

Interpretacidn 1: Se tiene presente que en el afio 2019 en mi activo corriente como
mi activo no corriente para el afio 2020 a variado en 0.27% teniendo mas aceptacion
en el afio 2019 mientras que en el afio 2020 en mi activo no corriente y vario en

0.27%en ambas partes se incrementd mi activo total

Interpretacidn 2: Se tiene en cuenta que el total pasivo corriente para el afio 2020
aumento en sus remuneraciones y cuentas por pagar comerciales en 1.35% el total
de pasivo corriente. Mientras que el activo no corriente en 2.16% obteniendo un
total de pasivo en diferencia 3.51%

Interpretaciéon 3: En la parte ultima de patrimonio se detallo lo siguiente entre los
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afios 2020 y 2019 cambiando la situacion por el coronavirus afectando a la parte
del capital como al patrimonio teniendo una desventaja de 3.51% para el afio 2020

Figura.6 : Ratios de los Estados de Resultados

ESTADO DE RESULTADOS DE LA EMPRESA COFESA
Al 31 de diciembre del 2020-2019
Expresado en soles
CUENTA 2019 % 2020 %

Ventas 441.889,00 100,00%  481.750,00  100,00% |
Descuentos, rebajas y bonificaciones concedidos -52.660,00  -11,92%  -12.240,00  -2,54% |
VENTAS NETAS 389.229,00 r8808% 469.510,00 97,46% |
Costo de Ventas -194.663,00 -4405% -209.663,00 -4352%
UTILIDAD BRUTA 194.566,00  44,03% 259.847,00 53,94% |
Gastos de Operacion
Gastos Administrativos -27.543,00 -6,23%  -29.543,00  -6,13%|
Gastos de Venta -28.119,00 636% -30.120,00 -625%
UTILIDAD DE OPERACION 138.904,00  31,43% 200.184,00 - 41,55%
Desvalorizaciones de existencias - -4.500,00  -0,93%|
Ingresos Diversos 0,00% __0,00%|
Ingresos excepcionales 0,00% - 0,00%]
Ingresos Financieros 29.32000 6,64% 3593200  7,46%
Gastos Financieros -3.104,00 -0,70%  -6.580,00  -137%|
otros gastos netos -4.452,00  -1,01% -7.512,00  -1,56%
UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACIONES EIMPUESTOS 160.668,00 36,36% 217.524,00 45,15%
Participacion a los Trabajadores (10%) 1606680 364%r -21.752,40 452%

— 2]
Impuesto a la Renta (29,5%) -47.397,06  -10,73%  -64.169,58  -13,32%|
UTILIDAD DEL EJERCICIO 97.204,14 2200% 131.602,02 2732%

Fuente: elaboracién de la empresa

Interpretacion 1. Segun el estado de resultado en la empresa COFESA se
observé que en las ventas impacto mas en el afio 2020 teniendo un total de
481,750 a diferencia del 2019 teniendo 441,899 teniendo una diferencia de 39,851
en todo el afio por el motivo de la pandemia sus ventas no fueron lo esperado por
lo que no trabajaron 5 meses en el afio 2020 trabajando pocos meses por lo que
no se llegé a la meta correspondiente. Por lo que la utilidad de operacion fue de
un 31.43% a un 41.55% teniendo la diferencia 10.12% siendo 61,280 mientras
gue en mi utilidad antes de participaciones e impuestos teniendo como utilidad
bruta 45.15% en relacion al aflo 2020 mientras que en el afio 2019 fue 36.36%
teniendo una diferencia de 8.79% teniendo una utilidad neta del ejercicio en el afio
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2019 de 97,204.14 ya que afio 2020 fue de 131,602.02 teniendo una diferencia en
dinero de 34,397.88 teniendo un 5.32% en su utilidad neta para el afio 2020.

3.2. Discusién de los Resultados

A)Con relacion al primer objetivo se diagnostico la situacion y se evidencio que
para su control de lista de productos en la organizacion COFESA, segun a esto se
obtuvo que la entrevista realizada por los jefes de la empresa, donde pudo
deducirse que el control de inventarios se encuentra en un estado deficiente, puesto
gue la empresa no utiliza las herramientas necesarias para que este pueda ser
desarrollo de la manera mas apropiada, es por eso que existen algunos problemas
sobre el conocimiento de las cantidades de los productos, ademas existe cierta
desvalorizacion de las mercancias, ya que, existen muchos de ellos no son
vendidos de una manera continua sino que suelen venderse muy poco,
generandose un sobre stock y ademas pérdidas para la empresa por lo que se
rompe o se deteriora en el tiempo que permanece o es trasladado en la empresa.
Asimismo, se desconocié el total de tiempo de mercaderia determinada y se
dispuso registrar en los asientos los faltantes como sobrantes de mercaderias en
la empresa. Por otro lado, para el afio 2020 la empresa COFESA su rentabilidad
aumentara debido a la aceptacion tributaria ocasionado por el gasto del impuesto
a la renta del desmedro. Por lo que se referencio segun el autor En el primer
resultado de mi objetivo se relaciond a la probleméatica (Monteza, 2019)Estos
resultados se asemejan con los mios por lo que describe la situacion del inventario
como primero objetivo segun la investigacion titulada, control de inventario en la
empresa Fenor periodo 2019 y su incidencia en los estados financieros, donde sus
resultados evidencian la situacion de la ferreteria por lo que no realiza el correcto
control de inventarios, reflejandose al fin del dia en donde son facturados los
productos inferiores a un dolar, asi como a los productos grandes que no suelen
tener especificados sus caracteristicas. Por lo que pudo concluir que necesitan
establecerse politicas mediante algunos criterios de evaluacion de inventarios
optando a alcanzar, ciertos direccionamientos controlando y presentados para su
desarrollo.
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B) Por otra parte, se identificé en el control de inventario que para tener una correcta
administracion de los productos en la empresa se debe tener en cuenta los
diagramas de actividades de las areas ya que algunos trabajadores se saltean
pasos en el control de inventario para no tener mucha acumulacion de tareas
pendientes en su area por lo que ocasionaron problemas y segun a esto se pudo
establecer una guia de observacion para saber el desempefio de actividades de
cada jefe de area teniendo en cuenta administrador, contador y jefe de almacén y
poder observar como se esta trabajando con su personal .

Segun mi segundo objetivo estos resultados se asimilan a mi segundo objetivo por
lo que se tuvo en cuenta a Villavicencio (2018) en su estudio de titulo Control de
inventarios y la rentabilidad de la Ferreteria Ferriplast, del Cantéon Guayaquil,
Provincia del Guayas afio 2018, donde sus resultados manifestaron que la empresa
cuenta con un inadecuado procedimiento en el control de inventarios, ya que, no se
encuentran politicas definidas tanto en los procesos de entrada y despacho del
producto, afectando de un modo directo a la venta de los productos. Por lo que se
pudo concluir que debe contarse con las herramientas necesarias para que puedan
desarrollar un adecuado inventario que no perjudique a la empresa, en este cado
teniendo actualizado siempre el sistema de su inventario. se planteé como disefio
del control de inventarios que proporcione buena administracion de los productos
de la organizacion COFESA, en el cual se condiciono dispensable necesario partir
desde lo que es la planeacién de compra de las mercancias, estableciéndose
algunos procesos de inventario, para que su control de productos de la empresa
sea manejado de una mejor manera, evitandose duplicidad de productos, en mal
conteo de las mercaderias, mermas u otras perdidas que puedan generarse por no

tener conocimiento de lo que se cuenta o no y no estar operando de la mejor forma.

C) como como tercer punto del objetivo del andlisis de los ratios de rentabilidad por lo
gue no se toma en cuenta estos indicadores ni se menciona a otras areas por lo
gue la empresa presencido aumentos pero lo cual no fueron importantes que la
empresa obtuvo una disminucién de su liquidez por lo que no fue de mucha
preocupacion pero si se presencié el impacto en su rentabilidad en su pasivo y
patrimonio entre los afio 2019 y 2020 por lo que se llegd a disminuir en ciertas

cuentas como activo corriente como también la cuenta del activo no corriente
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aumentando un 26% como también el pasivo corriente creciendo 1.35% por lo que
fue mejor en el afio 2020 mientras que su pasivo no corriente aumento en un 3.51%
entre ambos afios por lo que sus ventas 9.38 % entre los dos afos crecieron de
una forma interrumpida como en diferencia encontrada para el afio 2020 por lo que
su diferencia en la utilidad bruta entre ambos afios fue de 9.91% siendo un inicio
correcto mientras que su utilidad de operacion fue del0.12% teniendo un realce
bueno para su utilidad antes de participaciones e impuestos segun su diferencia fue
de 8.79% por otra parte su utilidad se logré obtener la diferencia 5.32% se tuvo en
cuenta ver estos ratios de rentabilidad por lo que las margenes cumplen un papel
importante ya que gracias a estos son importantes en la empresa COFESA. Estos
puntos establecen que la presente organizacidon estuvo presenciando ventas altas
y medias por lo que incrementar los precios se obtiene mejor margen de
contribucion por lo que se aplicé por las obligaciones financieras que tenia que
pagar ya que no trabajaron en ciertos meses del afio 2020 en mi activo corriente
mejoro en gran manera mientras que mi pasivo corriente no tuvo mucha
participacion en mi estado pero si mi pasivo no corriente puesto que se pudo
establecer que el pasivo total fue mejor en todo pero el patrimonio sufrid ciertas
varianza disminuyendo su patrimonio y su inversiones en su capital como otros a
su vez se presencio disminucion de ciertas cuentas la diferencia fue de 11,898.3 en
su patrimonio entre 2019 un 47.60% mientras que en el afio 2020 fue de 44.09%
teniendo una diferencia de 3.51.% por lo que se podra realizar el breve observacién
en su estado de resultados segun la empresa COFESA en el Afio 2020 se obtuvo
un 481,750 en ventas para el ailo 2020 mientras que el afio 2019 fue 441,899
teniendo una diferencia de 39,851 por el momento se indico que en ventas aumento
por lo que variar de precios en los productos aumentan sus margenes por lo que la
empresa busco no llenarse de problemas por lo que su estado de resultado obtuvo
una adecuada rentabilidad mas en el afio 2020 que en 2019.

De manera que mi 3 objetivo como resultado se relacioné a el andlisis financiero
gue se desarrolla en la empresa con la finalidad de saber si Cedefio (2018)
conforme a la problematica que afecta las operaciones en el area de bodega
asociado a la falta de procedimientos y politicas para el control de las existencias
de mercaderia y materiales utilizados para la venta en su trabajo El control de

inventario y su impacto en la razonabilidad de los estados financieros de la empresa
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tralimsa en el afio 2018. En el presente trabajo de investigacion trato de explicar
como impacta el control de inventarios internamente en la rentabilidad de la
empresa, ya que en lo actual cuenta con distintos percances es por eso que se
realiza este estudio. Con la finalidad de que la informaciébn acerca de sus
inventarios y sus estados financieros para poder estructurar dicho estudio. Es por
lo cual que uno de estos problemas se tiene supervision de los inventarios fisicos,
pero para ello el personal encargado y capacitado obtendra un registro adecuado
para que tener un buen resultado y no perjudique la rentabilidad y pueda tener como
apoyo los indicadores de rentabilidad.
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

A) Segun el primera conclusion se pudo diagnosticar la situacion del inventario en
la empresa ferretera COFESA estableciendo un control de inventario deficiente, lo
cual genera que se desconozca el tiempo definido segun las cantidades exactas de
sus productos y los pedidos segun marca, peso, considerandose informacion
relevante para la adecuada operatividad de la empresa misma. Por lo que se llego
a emplear la entrevista para ser el diagnostico correspondiente de la situacion como
la también algunas informaciones de parte de la empresa.se identifico los registros
contables de faltantes y sobrantes como desmedro por lo que se tuvo en cuenta
destruir mercaderia defectuosa o mermada en el periodo 2019 buscando prevenir
errores por el reconocimiento de los faltantes y sobrantes como también de los
desmedros de inventario ya que no se aplic6 un adecuado control de bienes e
inspeccion de sus productos comercializados. Por otro lado, para el afio 2020 la
empresa COFESA su rentabilidad aumentara poco debido a la aceptacion tributaria

ocasionado por el gasto del impuesto a la renta del desmedro.

B) Segun el resultado del segundo objetivo se pudo concluir que al identificar
el control de inventario que permita la buena administracion de los productos en la
empresa COFESA 2020 a través de la guia de observacion el desempefio de los
jefes de almacén y administrativo presentando descuidos en las area de almacény
administrativa llegandose analizar criterios explicados anteriormente se hizo
reconocimiento de los diagramas de actividad de las area de almacén
,administracibn como de contabilidad para que puedan tener nocioén de logro
deducir que la empresa COFESA maneja un control de inventario manual, por lo
gue sus maquinas son antiguas para cada area y no cuentan con modernos equipos
y con mas capacidad para las diferentes areas lo cual provoca que no se tenga
conocimiento sobre los productos, ya que, los trabajadores carecen de tiempo y no

siempre se encuentran actualizando la informacion.
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C) En el resultado 3 se detall6 como conclusion analizar los ratios de
rentabilidad de la empresa ferretera cofesa permitiendo ver la posibilidad de que
para emplear el método ABC tenemos que ver como se encuentra la rentabilidad
por lo que los jefes de area administrativa como de almacén desconocian de que
su rentabilidad no era la adecuada y que eso no le permitia aumentar ingresos y
disminuir tiempos de trabajo como control de su inventario de tal forma que se pudo
a través de los ratios de rentabilidad hacer el analisis vertical para detallar la
situacion de sus activos , pasivos y patrimonio como fue mejorando en el transcurso
de los meses por lo que la empresa COFESA decidi6 a realizar mas capacitaciones
previas para obtener un adecuado manejo de control de inventario y no tener mas
inconvenientes con los productos. Tanto en los dos afios 2020 como 2019.por lo
gue se decidié aumentar el precio de sus productos para el afio siguiente por lo que

recuperaron la inversion a corto plazo entre los afios 2020 y 2019 fue de 34,397.86.

4.2 Recomendaciones

Segun el diagndstico obtenido de la situacion del inventario como resultado
segun los encargados de cada area, se le sugiere al administrador como al jefe de
almacén que deben llevar un mejor control de las mercancias con el propésito de
gue el inventario de la empresa cuente con los implementos necesarios como
monitoreo e identificar desmedros como faltantes y sobrantes de los productos que
se encuentran vendiendo, por lo que diariamente deben descargarse las

mercancias vendidas o separadas.

Segun el resultado de mi objetivo 2 siendo este identificar el control de
inventario para la buena administracion de los productos se recomienda al
administrador de la ferreteria como consejo al aplicar el método ABC para mejorar
el control de inventario, como propésito de que se realice un adecuado monitoreo
de inventario, asi como una optima operatividad, del personal teniendo como detalle
las perdidas econdmicamente de los productos. como también el cumplimiento de

las funciones del inventario como de las otras areas.
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Segun mi resultado del mi objetivo 3 como analisis de los ratios de rentabilidad
de la empresa ferretera COFESA se llegara a determinar capacitar a los jefes de
areas de almaceén con respectos a temas de ratios de rentabilidad como también
otros temas de contabilidad Se recomienda a la contadora de la empresa, disponer
de reuniones internas con respecto a los jefes de almacén, contabilidad y para que
ellos tengan la idea de mejorar todos los dias con el personal de cada éarea
beneficiando la rentabilidad de la empresa COFESA, asimismo que sea manera
correcta, haciéndole un seguimiento diario 0 mensual a cada una de las areas hasta
gue se tenga la plena seguridad que se encuentran informados en como esta la

situacion de la empresa. y su vez también ayudar con los cierres de inventario anual
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2| WONTALYO MORSALE | KAROUNTHLESSET ) eypresa CONSTRUCTORA KRESTALE INERSIONES | Y EMPRENDMENTD
5 A (.- 202, CHCLAYO
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Figura 16:

Anexo 2: Carta de Aprobacion para desarrollo de Investigacion

“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU 200 ASOS DE INDEPENDENCIA®

COFESA

Asunfo: Canta 02 scapdacion de & empresa

Cofeca al amno Samuel

Por medio de Is prasante haga constar de i acaplaciin el esiudo eal2ado por f abmna: Bellran
Huaman Samusi sstudiants de s canea de Contabidad de (s Universidad Saflor de Sipén, pars
realzar su iweshgaoon sobre “Condrol de inventario y su impacto en la rentabilidad de la
empresa ferrefera cofesa 2020° as/ como lamieén pare que pueda apkcar sy mafrumento de

recoleccion de dalos.

El estutiante sed responsable que 4oda ia iformacion y &f resutado de (8 ivestigacion ser de
uSo xrfushamente acacemicn, sdemas de dcar cudles semn (88 actvidadas g realizar con

anficipacidn pare su inclusion en fa agenda.

Alentaments,

Fuente: elaboracién de la empresa
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Anexo 3: Instrumento de Entrevista

NOMBRE DEL JUEZ

MENDO OTERO RICARDO FRANCISCO ANTONIO

PROFESION

CONTADOR PUBLICO

ESPECIALIDAD

CONTABILIDAD DE COSTOS Y AUDITORIA

EXPERIENCIA PROFESIONAL( i
EN ANOS) 31 ANOS
CARGO DOCENTE UNIVERSITARIO

CONTROL DE INVENTARIO Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LA
EMPRESA FERRETERA COFESA 2020

DATOS DEL TESISTA

NOMBRES

SAMUEL BELTRAN HUAMAN

ESPECIALIDAD

CONTABILIDAD

INSTRUMENTO ENTREVISTA
EVALUADO

OBJETIVOS GENERAL
DE LA

INVESTIGACION

Determinar el impacto de control de inventario en la rentabilidad
de la empresa ferretera COFESA 2020

ESPECIFICOS

a) Diagnosticar la situacion del inventario en la empresa
ferretera COFESA 2020.

b) Identificar el control de inventario y la buena administracion
productos que mejoren su rentabilidad en la empresa
COFESA 2020.

¢) Analizar las ratios de rentabilidad de la empresa ferretera
COFESA, 2020

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN
“TA” S| ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO CON EL ITEM O “TD” SI ESTA
TOTALMENTE EN DESACUERDO, S| ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR
ESPECIFIQUE SUS SUGERENCIAS

DETALLE DE LOS
INSTRUMENTO

ITEMS DEL
El instrumento consta de 09 reactivos y ha
sido construido, teniendo en cuenta la
revision de la literatura, luego del juicio de
expertos que determinard la validez de
contenido sera aplicado a las unidades de
analisis de esta investigacion.
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CONTROL DE INVENTARIO

¢;Para que se verifique y controle de una | TA (X) TD ()
manera apropiada el inventario, que sistema
SUGERENCIAS:
moderno considera que es el adecuado?
¢Por qué motivos presentan exceso y | TA (X) TD()
disminucion de productos de almacén en la
empresa COFESA? SUGERENCIAS:
¢ El area de almacén que funcion cumple en | TA (X) TD ()
relacion al inventario de la empresa?
SUGERENCIAS:
¢En el almacén como se distribuye el | TA (X) TD ()
manejo del inventario?
SUGERENCIAS:
;Cuando se reciben solicitudes de los | TA (X) TD ()
productos quienes son los encargados de
SUGERENCIAS:
aprobarlas y como dan la autorizacién para
gue el producto sea despachado?
¢En caso de que la mercaderia sea robada o | TA (X) TD ()
dafiada en el lapso de su traslado que
medidas deben emplearse para asegurar | SUGERENCIAS:
dichos productos?
RENTABILIDAD
¢La rentabilidad econdomica de la
TA (X TD
empresa es buena? ) 0
SUGERENCIAS:
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El rendimiento de las ventas es | TA(X) TD()
ici 2

eficiente en la empresa+ SUGERENCIAS:

slLa empresa planifica  su | TA(X) TD()

rentabilidad para invertir en un | ¢ cerencias:

periodo posterior ?

1. PROMEDIO OBTENIDO:

N°TA_9 N°TD
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INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ

INCIO NANEZ PLACIDO EDUARDO

PROFESION

CONTADOR PUBLICO

ESPECIALIDAD

CONTABILIDAD FINANCIERA Y COSTOS

EXPERIENCIA PROFESIONAL( ]
EN ARNOS) 26 ANOS
CARGO DOCENTE UNIVERSITARIO

CONTROL DE INVENTARIO Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LA
EMPRESA FERRETERA COFESA 2020

DATOS DEL TESISTA

NOMBRES

SAMUEL BELTRAN HUAMAN

ESPECIALIDAD

CONTABILIDAD

INSTRUMENTO ENTREVISTA
EVALUADO

OBJETIVOS GENERAL
DE LA

INVESTIGACION

Determinar el impacto del control de inventario en la rentabilidad
de la empresa ferretera COFESA 2020

ESPECIFICOS

a) Diagnosticar la situacion del inventario en la empresa
ferretera COFESA 2020.

b) Identificar el control de inventario y la buena administracion
productos que mejoren su rentabilidad en la empresa
COFESA 2020.

c) Analizar los ratios de rentabilidad de la empresa ferretera
COFESA, 2020

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN
“TA” S| ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO CON EL ITEM O “TD” SI ESTA
TOTALMENTE EN DESACUERDO, S| ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR
ESPECIFIQUE SUS SUGERENCIAS

DETALLE DE LOS
INSTRUMENTO

ITEMS DEL
El instrumento consta de 09 reactivos y ha
sido construido, teniendo en cuenta la
revision de la literatura, luego del juicio de
expertos que determinari la validez de
contenido serd aplicado a las unidades de
analisis de esta investigacion.
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CONTROL DE INVENTARIO

;Para que se verifique y controle de una
manera apropiada el inventario, que sistema

moderno considera que es el adecuado?

TA (X)

SUGERENCIAS:

TD()

¢Por qué motivos presentan exceso Yy
disminucion de productos de almacén en la
empresa COFESA?

TA (X)

SUGERENCIAS:

TD()

;El area de almacén que funcién cumple en

relacion al inventario de la empresa?

TA (X)

SUGERENCIAS:

TD ()

(En el almacén como se distribuye el

manejo del inventario?

TA (X)

SUGERENCIAS:

TD()

yCuando se reciben solicitudes de los
productos quienes son los encargados de
aprobarlas y como dan la autorizacion para

gue el producto sea despachado?

TA (X)

SUGERENCIAS:

TD()

¢En caso de que la mercaderia sea robada o
dafiada en el lapso de su traslado que
medidas deben emplearse para asegurar
dichos productos?

TA (X)

SUGERENCIAS:

TD()

REN

TABILIDAD

¢La rentabilidad econémica de la

empresa es buena?

TA (X)

SUGERENCIAS:

TD ()
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¢El rendimiento de las ventas es | TA(X) TD ()
- -

eficiente en la empresa SUGERENCIAS:

¢cla  empresa  planifica  su | TA(X) TD ()

rentabilidad para invertir en un | ¢ cerencias:

periodo posterior ?

2. PROMEDIO OBTENIDO:

N°TA_9 N°TD
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INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ CHANDUVI CALDERON FERNANDO ROGER
PROFESION DOCENTE UNIVERSITARIO
ESPECIALIDAD METODOLOGIA DE INVESTIGACION
EXPERIENCIA PROFESIONAL( | 35ANOS

EN ANOS)

CARGO DOCENTE DE METODOLOGIA

CONTROL DE INVENTARIO Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LA
EMPRESA FERRETERA COFESA 2020

DATOS DEL TESISTA

NOMBRES SAMUEL BELTRAN HUAMAN

ESPECIALIDAD CONTABILIDAD

INSTRUMENTO ENTREVISTA
EVALUADO

OBJETIVOS GENERAL
DE LA
INVESTIGACION Determinar el impacto del control de inventario en la rentabilidad
de la empresa ferretera cofesa 2020

ESPECIFICOS

a) Diagnosticar la situacion del inventario en la empresa
ferretera cofesa 2020.

b) Identificar el control de inventario y la buena administracion
productos que mejoren su rentabilidad en la empresa
COFESA 2020.

c) Analizar los ratios de rentabilidad de la empresa ferretera
cofesa, 2020

d) Establecer el Método ABC para medir el impacto del
control de inventarios en la rentabilidad de la empresa
ferretera COFESA 2020

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN “TA” SI

ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO CON EL ITEM O “TD” SI ESTA TOTALMENTE EN

DESACUERDO, SI ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS

SUGERENCIAS

DETALLE DE LOS ITEMS DEL | Elinstrumento consta de 09 reactivos y ha
INSTRUMENTO sido construido, teniendo en cuenta la
revision de la literatura, luego del juicio de
expertos que determinard la validez de
contenido sera aplicado a las unidades de
analisis de esta investigacion.
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CONTROL DE INVENTARIO

;Para que se verifique y controle de una | TA (X) TD ()
manera apropiada el inventario, que sistema
SUGERENCIAS:
moderno considera que es el adecuado?
¢Por qué motivos presentan exceso y | TA (X) TD ()
disminucion de productos de almacén en la
empresa COFESA? SUGERENCIAS:
¢ El area de almacén que funcion cumple en | TA (X) TD()
relacion al inventario de la empresa?
SUGERENCIAS:
¢En el almacén como se distribuye el | TA (X) TD ()
manejo del inventario?
SUGERENCIAS:
;Cuando se reciben solicitudes de los | TA (X) TD ()
productos quienes son los encargados de
SUGERENCIAS:
aprobarlas y como dan la autorizacion para
gue el producto sea despachado?
¢En caso de que la mercaderia sea robada o | TA (X) TD ()
dafiada en el lapso de su traslado que
medidas deben emplearse para asegurar | SUGERENCIAS:
dichos productos?
RENTABILIDAD
¢La rentabilidad econdmica de la
TA (X TD
empresa es buena? ) 0
SUGERENCIAS:
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¢El rendimiento de las ventas es | TA(X) TD ()
- -

eficiente en la empresa SUGERENCIAS:

¢lLa  empresa  planifica  su | TA(X) TD()

rentabilidad para invertir en un SUGERENCIAS:

periodo posterior ?

3. PROMEDIO OBTENIDO:

N°TA_9_ N°TD
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Anexo 4: Instrumento de guia de observacion

GlA 0 QBEERVACION FARA EL CONTROL DE INVENTARID ¥ 5L IMPACTD
EN LA RENTABILADAD DE LA EMPREEA FERRETERA 1020 CHIGLAYD

NOMBRE DEL DBESERVADD

Ardheery Flores Valdiria

PLIESTO O CARGO

etz da Almacen

DD DEL OEsERVADD

= APac

METRUCCKINES: Observar a b ¢ecuckin de las acdividades marcando con una § el
cumpdisnibznia die acuenda con f escala sfabiecida (sl no, @l wer)

Objelivoc observar y evaisar ol desempeilc realzado para los endargades de &rea denirode la

amiresa
Mo | Aspecios & Evaklsr S| Ma | Tal OhsErsaciones
wer

1 | Lkga a bempo al ratajs =

2 | erhca gue Su ares de trabiao esis impa y x
Ardenads

3 | Cumgle con el urefarme requendo 3

4 Elabora sus aclividades en tiemgpo y forma X

3 | Eperce un buen comportamento en el gnupa [
de frabajo

o | venhca gue B magunana funcons X
carmachameanss

¥ | El espasan cande frabajs e o] sdecusdo i

8 | Elabara su frabajs can calidad x

Y | Es responsabls en su trabajo F

iU | Hecibe capacitacionss y |35 aprovecha ]

11 | Comparte su sxpensncia ayudando 3 sus | 2
companeros

12 | Coserva sila gecucion de las ¥
actividades de sus comganeros es
comecia

134 | Fresta stencion 3 las demas aneas E

14 | Listnbuye comectarmenis su bemps F

2 | Desatiende su puesto continuaments por E

situaciones personales

10 | Ua 3= ordenss o SUQErEnCias can ¥

claridsd

Fuente: Elaboracion propia
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GUIA DE OBSERVACION PARA EL AREA ADMINISTRATIVA COFESA

Gl DE OBSERVACION FARA EL CONTROL DE INVENTARIO ¥ 5L IMPACTO
EN LA RENTABILIDAD DE L4 EMPRESA FERRETERA 2020 CHICLAYD

HUMBEE DEL (S ERY AN

JERNY FEREL ALAMERL

PUES TN LU ARGE

JEFA DR ALMINE TREACITM

ELRALY DEL CHERERY ALND 0 AN

INSTRIUCCICNES: Obsenvar a |a ejecucion de las actividades marcando con una x el
curnplirmiznto de acuerde con |3 eseala establecida (si, no, fal vez).

Cbjefivo: observar y evaluar el desempeno realizado para los encargados de area
dentro de |3 empreza.

Mo | Aspactes 3 Evaluar S Mol Tal | Cosenvaconzs
ez

1 | Li=ga a bempo al rabajo X

& | Venfica que su area de raba)o este Impiay [ =
ordenada

4 | Gumgle con el undorme raquendo X

4 | Elabora sus actvidades en bempo yfoma | X

2 | Eperce un buen compartamiento en el grupo | X
de frabajo

g | Venfica que |a maguinana funcions X
correctaments

1| £l espacso donds trabaja 25 el adscuacs X

& | Elabora su frabao con calidad X

8 | Es responsable en su trabajo ¥

10 | Recibe capacitaciones y las aprovecha %

11| Comparte su experiencia ayudando a sus | x
companeras

12 | Observa =i la gjecucion de las %
actividades de sus companens es
corecta

13| Presta stencion a las demas aress X

14| Distribuye correctamente su tiempo X

15 | Desatiende su puests confinuamente por %
situaciones persanales

18 Dz lzs ordenes o sugerencias con %

claridad

Fuente: Elaboracion propia
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Guia de Observacién Para el Area de Contabilidad 2020 Chiclayo

Cuadro: ANEXO 2

Gl DE OBSERVACION PARA EL CONTROL DE INVENTARID ¥ &L IMPACTO
EN L4 RENTABILIDAD DE L4 EMPRESA FERRETERA 2020 CHICLAYD

NOMBRE DEL QBSERVADD i

Vil prucdh cotring
PULSTOO CARGD

ETLSE CNTALLIRAD
COAD DEL OESERVADD A5 ANTT

INSTRUCCIONES: Obsarvar & b mecucdn de ks actividades mancando con uma x &
cumplimienta de acvends con la ascala establacida (s, ro, al ver)

Objesiia: abmarvar y evaluar ol desempefio realizado pars los encangados de dnes dentro de la

2T A,
Mo | Aspectos 3 Evaluar Sl Mol Tal | Cosenvacones
vez

1 | L=ga a tempo al trabajo X

4 | \enfica que su are3 de trabajo estz Impiay | £
ordenada

4 | Gumgle con el undorme requendo X

4 | Elabora sus actvidades en bemps X

o | Eperce un buen comparismients en el grupe | A
de trabajo

o | Wenfica que la maguinana funcions A
comectaments

1| El espacss donds trabaja &s &l sdscuado A

& | Elsbara su trabsa con calidad X

8 | Es responsable en su frabajo X

10 | Recibe capacitaciones y las aprovecha [ x

11 | Comparte su experiencia syudando 8 sus | X
COMpEneras

12| Observa sila ejecucion de las X
sctividades de sus companeros es
carmects

13 | Presta stencion a las demas areas %

14 | Disfribuye correctamenta su tizmpo X

15| Desafiende su puesto continuamente por ¥
situacionas personales

18 | Da las ordenes o sugerencias con X
claridad

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 5: Instrumento probado por experto

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, Mg. Ricardo Mendo Otero, Magister en contabilidad, Docente
adscrito a la Escuela Profesional de contabilidad de la Universidad
Sefior de Sipan, he leido y validado el Instrumento de Recoleccion
de datos de la entrevista elaborada por: Samuel Beltran Huaman,
estudiante de la Escuela de contabilidad, para el desarrollo de la
investigacion titulada: “Control de inventario y su impacto en la
rentabilidad de la empresa ferretera cofesa 20207

Certifico: Que es valido y confiable en cuanto a la estructuracion,
contenido y redaccion de los items.

1
| A k\ﬁ"‘:"‘
]

Mg FL #rdo Memn b Otero
ON" L5 )

4
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, CPCC, Incio fianez placido eduardo Docente adscrito a la Escuela
Profesional de contabilidad de la Universidad Sefior de Sipan, he leido y
validado el Instrumento de Recoleccion de datos de la entrevista elaborada
por: Samuel Beltran Huaman, estudiante de la Escuela de contabilidad,
para el desarrollo de la investigacion titulada: “Control de mventanio y su
mpacto en la rentabilidad de la empresa ferretera cofesa”

Certifico: Que es valido y confiable en cuanto a la estructuracion,
contenido y redaccion de los items.

L U FST
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, CHANDUVI CALDERON FERNANDO ROGER adscrito a la Escuela
Profesional de contabilidad de la Universidad Sefior de Sipan, he leido y
validado el Instrumento de Recoleccion de datos de la entrevista elaborada
por: Samuel Beltran Huaman, estudiante de la Escuela de contabilidad, para
el desarrollo de la investigacion titulada: “Control de mventario y su impacto
en la rentabilidad de la empresa ferretera cofesa 2020”

Certifico: Quees valido y confiable en cuanto a la estructuracion,
contenido y redaccion de los items.

Mz Mﬂtﬁmﬁw Famurs
Ciil ° A
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Anexo 6: Evidencias de investigacion

Area de despacho
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ANALISIS HORIZONTAL DE LOS ESTADOS FINANCIEROS EMPRESA COFESA

ACTIVO 2020 2019 Sl % Indice
ACTIVO CORRIENTE
EFECTVO Y EQUIVALENTES DEEFECTVO 8489300  81.89300  3.000,00 366% 0,04
CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES - TERCEROS 2018500  21.09900  -91400 433% 004

F

CUENTAS POR COBRAR DIVERSAS - TERCEROS 1208000  12.080,00 0,00%
MERCADERIAS 130.100,00 12520000  4.900,00 391% 0,04
SERVICIOS Y OTROS CONTRATADOS POR ANTICIPADO 6.29400 939000 -30%00 -329™%  -033
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 852500 720400 123100  1688% 017
Total Activo Corriente 26207700  256.956,00  5.121,00 19% 002
ACTIVONO CORRIENTE
INVERSIONES INMIOBILIARIAS 4550000 3657130 892870  2441% 024
INVUEBLES, MAQUINARIA Y EQUIPO 19507800  195.024,00 5400 003% 000
DEPRECIACION, AMORTZACIONY AGOTAMENTOACUMUL: ~ -262565  -155565  -L07000  6878% (0,69
Activos Intangibles 164100 174100  -100,00 S574% -0,00
cuentas por cobrar 55000 575000  -50000  -870% 009
Total Activo No Corriente 24484335 23753005  7.31270 308% 003
TOTAL ACTIVO 506.92035 49448665 12.43370 251% 003
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PASIVO Y PATRIMONIO 2020 2019 Sl. % Indice
PASIVO CORRIENTE
TRIBUTOS, CONTRAPRESTACIONES Y APORTES AL SISTEM ~ 28.033,00  34.87650  -6.84350 -19.62%  -0,20
REMUNERACIONES Y PARTICIPACIONES POR PAGAR 36.454,00 2843400 802000 28,21% 0,28
CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES - TERCEROS 4254000 3438350 815650  23,72% 0,24
Total Pasivo Corriente 107.027,00  97.694,00  9.333,00 9,55% 0,10
PASIVO NO CORRIENTE
CUENTAS POR PAGAR ACCIONISTAS,SOCIOS Y DIRECTORE ~ 34.232,00  24.250,00  9.982,00  41,16% 041
OBLIGACIONES FINANCIERAS 18.550,00  20.551,00 -2.001,00 -9,74%  -0,10
PROVISIONES 21.350,00 1160500  9.74500  83,97% 0,84
CUENTAS POR PAGAR CUENTAS RELACIONADAS 83.031,00  86.26900 -323800 -375%  -0,04
PASIVO DIFERIDO 19.250,00 18.739,00 511,00 2,73% 0,03
Total Pasivo No Corriente 17641300 16141400 1499900  9,29% 0,09
Total Pasivo 283.440,00 259.108,00 2433200  9,39% 0,09
PATRIMONIO NETO
CAPITAL EMITIDO 30536,00  26.536,00  4.000,00 15,07% 0,15
CAPITAL ADICIONAL 1517800  12.17800  3.000,00  24,63% 0,25
ACCIONES DE INVERSION 4025000  41.721,00 -1.47100 -353% -0,04
RESERVA LEGAL 6.937,00 493700 200000 4051% 041
OTRAS RESERVAS 122.926,00 143.788,00 -20.862,00 -14,51% -0,15
EXEDENTE DE REVALUACION 4.593,00 4.593,00 ’ 0,00%
RESULTADOS ACUMULADOS 3.060,35 1.625,65 143470  88,25% 0,88
Total Patrimonio Neto 223.480,35  235.378,65 -11.89830 -505%  -0,05
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 506.920,35  494.486,65 1243370  2,51% 0,03
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ESTADO DE RESULTADOS DE LA EMPRESA COFESA
Al 31 de diciembre del 2019-2020
Expresado en soles

CUENTA 2019 2020 S, % Indice
Ventas 44188900  481.750,00  39.861,00 902% 009
Descuentos, rebajas y bonificaciones concedidos 5266000 -1224000 4042000  -76,76%  -0,77
VENTAS NETAS ' 389.229,00 ' 46951000  80.281,00  2063% 021
Costo de Ventas -194.663,00 -200.663,00  -15.000,00 170% 008
UTILIDAD BRUTA 19456600 25084700 6528100  33%5% 034
Gastos de Operacion
Gastos Administrativos 2154300 -2954300  -2.000,00 126% 007
Gastos de Venta -2811900 -30.12000  -2.001,00 112% 007
UTILIDAD DE OPERACION 13890400 20018400 6128000  4412% 044
Desvalorizacion de existencias -450000  -4.500,00
Ingresos Diversos
Ingresos excepcionales
Ingresos Financieros 2032000 393200 661200  2255% 023
Gastos Fnancieros -310400 658000  -347600  11198% 112
0tros gastos netos 44500 751200 -306000  6873% 0,69
UTILIDAD ANTES DEPARTICIPACIONES EIMPUESTOS 16066800 21752400 5685600  353% 035
Participacion a los Trabajadores(10%) -1606680 -21.75240  -568560  3B3% 03
Impuesto ala Renta(29,5%) 4730706 -64.16958  -16.77252 3% 035
UTILIDAD NETA 9720414 13160202 3439788  3H3% 035
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Anexo 7: Formato-T1

[% UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FORMATO ME T1-VRI-USS AUTORIZACION DEL AUTOR [ES)
(LICENCIA DE LIS

Semiores

Vicerrectorado de Ievestizacion
Universidad Senor de Sipan
Prazenie. -

EL suscrito:
Samnzel Beltran Huaman, con DML 71448472

En mu (pussira) calidad de awtor (==} egchesieo (=) del trzbaje de grado tidado: COMTEOL DE
INVENTARIO Y U IMPACTO EN LA RENTAEILIDAD DE LA EMPEESA FEREETEERA
COFESA 2020, presetzedo v aprobado em el ase 2021 como requisito para opfar el timlo de
CONTADOER. PUBLICO, de lz Facultzd de Ciencizs empresarizles, Programa Academico de
COWNTABILIDAD, por medio del presente sscrite agtorize (autorizamas) al Vicemectorade de
imvestizacion de 12 Universidad Zefior de Sipan para que, en desarrollo de 1a presente licencia de uso
total, pueda sjercer obre mi (muestra) trabajo v muestrs al munds 3 produccion imtelecnzal de [a
Universidad reprazentado en este rabaje de erade, a fraves de la vizibilidad de su contenido de la
S1Eiente MAATA:

Loz nsuarios pueden consultar el contenido de exte trabajo de zradoe 2 fraves del Fepeattario Institacional
en &l portal web del Fepositorio Institucional - htto:/ ‘Tepositorio. us: edu pe, 221 como de [as redes de
informacton del pas v del exteriar.

%2 parmite [2 consulta, reproduccion parcial, totzl o cambio de formate con fines de conservacion, 2 los
usuzarios imteresados en el contenido de este trabajo, para todos los wsos que ten=zan finalidad academica,
siempre ¥ cuando mediante [2 comrespondiente cita bibliografica ze le de credito al tabajo ds
imvestizacion v 2 su 2utor.

Die conformidad con la ley sobre el derecko de autor decreto legizlative 29° B21. En efecto, la Universidad
Sefiar de Sipan 2:ta en |2 oblizacion de respetar los derechos de 2utor, para lo cuzl tomara l2: medidas
correspondisntes para garantizar =y obzsnvancia,

APELLIDOS v NOMERD DE
HOMBRES DOCUMENTO DE
IGE WTICUAD
AANUEL HELTHAN HUANAN B 2 5.5 i Fal.
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Tabla 25:

Anexo 10: Matriz de Consistencia

Titulo: Control de inventario y su Impacto en la Rentabilidad de la Empresa Ferretera COFESA 2020

Autor: Samuel Beltran Huaman.

DE RECOLECCION DE

TMULO PREGUNTA GENERAL OBJETWO GENERAL VARIABLES POBLACION DATOS HPPOTESIS
¢ Instituir el Metodo ABC para |Determinar el impacto del control HO: EL
medir el impacto en la de inventaro en la rentabilidad de mmﬁm bE
Rentabilidad de la empresa la empresa Ferretera COFESA NVENTARIO
Ferretera COFESA 20207 2020
IMPACTA EN LA
La Poblacion fue el BENTABILIDAD
CONTROL DE Objetivo Especifico Objetivo Especifico ﬁﬁ,‘gﬁ.&; DEE acerbo docum entario DE LA EMPRESA
WEYM;- SRD A)Clasificar los productos culmn ol pa;su_naldda FERRETERA
aplicando el metodo ABC seglin| Diagnosticar la situacion del alempresa sienco COFESA 2020
IMPACTO EN . . . como poblacion 10 - ,
LA los precios y costos dela control de inventario en la trabaiado total Analisis Documental/Guia de
Empresa Ferretera COFESA empresa COFESA 2020 ravajadores en tota cbservacion/Guia de
RENTABILIDA, 2020 tomando como Entrevista
D DE LA muestra fue tan solo nirevis
EMPRESA Identificar el control de inventario 3 trabajadores siendo HL:EL
FERRETERA | Blclasificar las ventas aplicando gue permita la buena las areas de CONTROL DE
COFESA 2020/ el Metodo ABC en la empresa | administracion de los productos almacen contabilidad INVENTARIO
ferretera COFESA 2020 en laempresa Ferretera y administracion NO IMPACTA
COFESA EN LA
RENTABILIDAD
v RENTABILIDAD
C)Establecer actividades de Analizar los ratios de rentabilidad DE LA EMPRESA
almacen para la toma de
. . de la empresa ferretera FERRETERA
inventario ABC en la empresa COFESA 2020 COFESA 2000
ferretera COFESA 2020
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