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RESUMEN 

 

RELACIÓN ENTRE ESTRÉS Y RENDIMIENTO ACADÉMICO EN LOS 

ESTUDIANTES DE ESTOMATOLOGÍA DE LA UNIVERSIDAD SEÑOR DE 

SIPÁN CHICLAYO, 2021-I        

Torrejón Rabanal Peter Hugo1 

Pariatanta Mendoza Cleber2 

El presente estudio de investigación se realizó con el objetivo: Determinar La 

relación entre Estrés y rendimiento Académico en los estudiantes de 

Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-I. La 

metodología utilizada fue cuantitativa y su diseño descriptivo de corte 

transversal; se plasmó el cuestionario SISCO del estrés académico que fue 

validado, la cual tuvo 5 dimensiones, se obtuvo como resultados que si existe 

una relación entre Estrés y rendimiento Académico en los estudiantes de 

Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-I, se observa 

que el 67.2% de académicos obtuvieron un nivel medio de estrés académico; 

según sus situaciones estresantes fue  regular para el ámbito educativo con un 

30%; según sus reacciones físicas fue regular para la fatiga con un 22%; para 

las reacciones psicológicas fue regular para la ansiedad con un 22%; para las 

reacciones comportamentales fue 35% para los conflictos; según sus estrategias 

de afrontamiento fue regular para elaboración de un plan con un 42%; para el 

rendimiento académico fue un nivel regular para las notas de 11 a 14 puntos; 

según genero fue significativamente para el sexo femenino; con respecto a la 

edad fue mayor porcentaje para 26 a más con un 35%. Concluimos que se 

evidencia que, si existe una relación entre Estrés y rendimiento Académico en 

los alumnos de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-

I. Como recomendación que los estudiantes deben tener la oportunidad de 

inscribirse a programas de educación dental de prácticas de pregrado, para que 

eleven la competencia y mejoren sus calificaciones equilibrando su estrés. 

Palabras clave:  

Estrés, rendimiento académico, estudiantes, (DECs). 
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ABSTRACT 

 

The objective of this research was: To determine the relationship between Stress 

and Academic performance in Stomatology students at the Señor de Sipán 

Chiclayo University, 2021-I. The applied methodology was quantitative and its 

cross-sectional descriptive design; A SISCO questionnaire of academic stress 

was created and validated, which had 5 dimensions, and the results were that 

there is a relationship between Stress and Academic performance in Stomatology 

students of the Señor de Sipán Chiclayo University, 2021-I, it is observed that the 

67.2% of academics obtained a medium level of academic stress; According to 

their stressful situations, it was regular for the educational field with 30%; 

according to their physical reactions, it was fair for fatigue with 22%; for 

psychological reactions it was regular for anxiety with 22%; for behavioral 

reactions it was 35% for conflicts; According to their coping strategies, it was 

regular for the elaboration of a plan with 42%; for academic performance it was 

a regular level for grades from 11 to 14 points; According to gender, it was 

significantly for the female sex; Regarding age, the percentage was higher for 26 

or older with 35%. We conclude that it is evidenced that there is a relationship 

between Stress and Academic performance in Stomatology students at the Señor 

de Sipán Chiclayo University, 2021-I. As a recommendation that students should 

have the opportunity to enroll in an undergraduate dental education program, so 

that they raise their competition and improve their grades by balancing their 

stress.  

Keywords:  
 

Stress, academic performance, students, (DECs).  
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I. INTRODUCCIÓN: 

1.1 Realidad Problemática: 

En la salud mental los problemas tienden a ser el origen fundamental de 

impedimento para el triunfo académico. Las enfermedades mentales pueden 

alterar la motivación, la concentración y las interacciones sociales de los 

alumnos, factores cruciales para que los alumnos tengan un triunfo en la 

educación superior.1,2 De acuerdo con el colegio de psicólogos del Perú3 indican 

que existe un aumento del estrés y una disminución en el rendimiento 

académico, por ello; el número de estudiantes que buscan servicios han 

aumentado durante los últimos 8 años. A pesar de la creciente necesidad de 

servicios de salud mental en las instituciones universitarias, es alarmante que 

solo una pequeña parte de los estudiantes se atiendan a pesar de que el estrés 

se puede describir como las demandas externas, físicas o psicológicas, sobre el 

estado físico y la salud mental, por lo que es un proceso de percepción y 

afrontamiento de eventos ambientales. El estrés percibido y potencial afecta a 

los estudiantes con relativa frecuencia, haciéndolos vulnerables a problemas 

psicológicos e impactos en su bienestar físico y además puede repercutir en su 

parte académica.4,5 En diversas carreras el estudiante sufre estrés, pero con 

mayor porcentaje en los estudiantes de medicina y odontología, estos resultados 

se evidencian,  que en nuestra carrera de estomatología, es un entorno 

altamente estresante y con demanda de un alto rendimiento académico y con 

habilidades clínicas precisas durante la práctica clínica, lo que resulta en un alto 

nivel de estrés. Diversos estudios como Lin XJ. et al1. Informan que las causas y 

factores estresantes en los estudiantes de odontología varían, pero se relacionan 

principalmente con la sobrecarga de trabajos, el plan de estudios de enseñanza, 

personalidad del docente y el trabajo académico, clínico, etc.6,7 Pero también 

dependerá del ambiente donde el viva y de la capacidad de cada estudiante en 

afrontarla es por ello que existe diversos instrumentos empleados como el 

cuestionario de estrés ambiental dental (EAD) y la Escala de estrés percibido 

(EEP). El EAD fue desarrollado por Garbee en 1981, siendo diseñado para 

describir los factores de estrés relacionados con la formación dental predoctoral, 

mientras que el EEP fue diseñado para evaluar el estrés percibido general a corto 

plazo.8 Por ello, también indicaremos que el rendimiento académico es 
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primordial para el triunfo académico, lo que permite que los estudiantes sean 

más capaces y competitivos en el mercado de trabajo y pronostica firmemente 

su éxito social y ocupacional en el futuro. Por lo tanto, plasmaremos a través del 

estudio la relación entre estrés y rendimiento académico en los alumnos de 

estomatología de la universidad señor de Sipán Chiclayo, 2021-I. 

1.2. Antecedentes de estudio  

Internacional. 

Siddiqui FS, et al1.  (2021) en Malasia. El objetivo de su investigación es 

determinar la relación de estrés, SDLR y el rendimiento académico en alumnos 

de odontología de tercer, cuarto y quinto año. Los 210 estudiantes completaron 

un cuestionario, teniendo como resultados: Las puntuaciones de estrés que 

aumentaron significativamente desde el grupo con un índice alto (P = 0,026). Sin 

embargo, no hubo cambios significativos en el rendimiento académico. Se 

menciona que hay relación positiva entre el SOC y el rendimiento académico (R 

= +0.025; P > 0.05). Conclusión fue que él estrés puede no tener una influencia 

directa en el rendimiento académico, SDLR puede desempeñar un papel de 

intermediario. La identificación temprana y la intervención oportuna en 

estudiantes con un estrés puede tener una influencia beneficiosa en su vida 

académica. 

Sánchez-Cabrero R, et al2.  (2021) en China. Este estudio comparó el 

rendimiento académico y estrés, dificultad y equidad. De los 919 estudiantes del 

estudio. Los resultados indican que la evaluación en línea dio calificaciones de 

un 10% más altas, además, los niveles de estrés fueron altos y tuvieron dificultad 

en el rendimiento académico, también estuvieron en línea con la experiencia en 

el sitio, al igual que la percepción. Mediante los resultados permiten concluir que 

la evaluación online, cuando es supervisada, ofrece las mismas garantías que 

los exámenes de escritorio, con el plus de ciertas ventajas que avalan 

fuertemente su uso continuado, especialmente en titulaciones con muchos 

estudiantes que pueden provenir de lugares muy diferentes. 

Lin XJ. et al3.  (2020) en China “El estrés y su asociación con el rendimiento 

académico entre los estudiantes universitarios de odontología en Fujian, China” 

El objetivo es estudiar la proporción y los orígenes de estrés en estudiantes de 
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odontología en Fujian, China, y las causas asociadas con el estrés. Este estudio 

fue transversal con un total de 396 estudiantes, fueron encuestados con el 

Cuestionario de estrés ambiental dental (EAD) y la Escala de estrés percibido 

(EEP) utilizando un régimen de encuestas en línea. Se evidenció diferencia 

significativa en la puntuación de "carga de trabajo" y "creencias de autoeficacia" 

del EAD entre los alumnos de distintos años de instrucción (p<0,05). Las 

estudiantes mujeres tenían significativamente el grado más alto que los 

estudiantes hombres. Concluyeron que los estudiantes de odontología en Fujian, 

China, experimentaron niveles moderados de estrés. Si bien la cantidad de 

estrés no difirió según el año de estudio, las fuentes de estrés sí lo hicieron.  

Boclin KLS. et al4.  (2020) en China. Estudio el uso de psicofármacos en 

estudiantes de salud en una institución de educación superior que evaluaron 

factores demográficos y de estilo de vida en la ciudad de Brasil. Fue el estudio 

transversal, de los 287 estudiantes de pregrado en medicina y odontología en 

este estudio. Respondieron a un cuestionario autoadministrado. El análisis 

estadístico utilizó análisis univariados, bivariados y con la verificación de chi-

cuadrado de Pearson (valor de p <0,05). La prevalencia del consumo de 

psicofármacos entre los estudiantes. Fue de 24,7%. Entre estos estudiantes, las 

altas frecuencias de psicofármacos habían sido prescritas por médicos (95,8%) 

y con fines de relajación o alivio del estrés (73,2%). Las mujeres, los alumnos de 

medicina (en contraste con los alumnos de odontología) y los participantes con 

menor rendimiento académico tenían más probabilidades de usar drogas 

psicoactivas. Después del ajuste multivariado, el "curso" y el "rendimiento 

académico" permanecieron asociados con el uso de psicofármacos. 

Srivastava R. et al5. (2020) en la India. “Evaluación del estrés y su asociación 

con factores estresantes entre los estudiantes universitarios de odontología de 

la ciudad de Kanpur, India” El objetivo fue identificar el estrés percibido entre los 

alumnos de pregrado de odontología, las fuentes de estrés y una asociación del 

estrés percibido con características sociodemográficas y diversos factores 

estresantes. Se realizó un estudio transversal entre 380 estudiantes con un 

cuestionario auto administrado para recopilar datos sobre el perfil 

sociodemográfico, el estrés percibido fue medido mediante la Escala de Estrés 

y los estresores académicos, psicosociales y ambientales. La puntuación media 
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de estrés percibido fue 30,25 ± 1,914. La mediana de la puntuación de estrés 

percibido fue 30. Concluyeron que este estudio reveló que existen varios factores 

sociodemográficos, académicos currículo, frecuencia de exámenes y nivel de 

actividad, determinantes y tipo de acuerdo, junto con estresores psicosociales. 

Barraza A. et al6. (2019) en México “El estrés académico en alumnos de 

odontología “este estudio tenía el objetivo de identificar el estrés académico de 

los alumnos de estomatología de México, tiene diseño correlacional, transversal 

y no experimental por lo cual se realizó la aplicación de un Inventario de las 

características de estrés (SISCO), obtuvo que el estrés tiene mayor sobrecarga 

laboral en estudiantes académicos, son frecuentes y la única variable no está 

relacionada con el estrés universitario. Concluyen que es necesario investigar 

las variables de mediación que pueden contabilizar la relación entre estas dos 

variables del estrés y aprendizaje académico, así como las características 

institucionales. Puede ser importante buscar algunas variables de contexto. 

  

Frese C. et al7. (2018) En Alemania, “Impacto psicosocial, estrés percibido y 

efecto de aprendizaje en estudiantes de odontología durante la transición de la 

educación preclínica a la clínica” su estudio se hizo con el objetivo de formar un 

instrumento apropiado para conseguir la valoración integral cualitativa, 

cuantitativa  del efecto psicosocial recibido, los grados de estrés y el impacto en 

el aprendizaje en los alumnos de pregrado de odontología en el transcurso del 

paso de la educación preclínica a la clínica. Fueron 277 estudiantes de pregrado 

de odontología, los alumnos que acarrean altos grados de estrés están 

afectados significativamente en su interrelación psicosocial (p <0,0001). La 

prueba de Wilcoxon arrojó los niveles más altos de estrés en endodoncia 

durante las primeras semanas (p <0,0001). Conclusión fue que la enseñanza de 

los alumnos de odontología de pregrado durante la educación preclínica a la 

clínica puede verse influida positivamente por un entorno de aprendizaje de 

apoyo y por modificaciones cronológicas específicas en el plan de estudios. 

Nacional. 

Paz M9. (2018) Cuzco. “Estrés y rendimiento académico en los estudiantes de 

odontología de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco-2018” la 

investigación incluyo con el objetivo determinar la relación que hay entre el estrés 
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y el rendimiento académico en los alumnos de Odontología de la Universidad 

Nacional de San Antonio Abad del Cusco, 2018. Era una investigación 

cuantitativa de diseño correlacional y corte transversal, con 117 estudiantes, 

utilizaron un cuestionario de (EAD) 3O que midió el estrés en el entorno dental. 

Se reportaron que fue de -0,3 con el estadígrafo Tau_b de Kendall y -0,332 con 

el estadígrafo Rho de Spearman. Datos que están entre los rangos de bajo nivel 

de correlación. Se concluyó que la correlación fue negativa según las pruebas 

estadísticas. 

Ramírez L10. (2018) Puno. Su objetivo del estudio fue establecer el impacto del 

estrés en el rendimiento académico en los alumnos de la UNA con una muestra 

de 109 estudiantes se realizó la aplicación de un cuestionario de características 

de estrés (SISCO), tres dimensiones: factores estresantes escolares, 

indicadores de estrés y las estrategias de afrontamiento, con una escala Likert 

de 1 a 5 y resultados de aprendizaje fluctuantes medidos por el perfil de puntaje 

promedio de los estudiantes, el análisis estadístico fue representativo y la 

evaluación del chi cuadrado de asociación resultando que el estrés y logro 

esperado fue (48.62%), donde existe discrepancia estadística significativa 

(p=0.001). En conclusión, se menciona, si hubo efecto del estrés en el 

rendimiento académico de los estudiantes. 

1.3 Teorías relacionadas al tema:  

Estrés 

Se dice que el estrés es una respuesta de la presión y la amenaza que sufre la 

persona. cuando está estresado, puede estar, ansioso o es probable que tenga 

debilidad nerviosa. La respuesta al estrés también es física9. También indican 

que el estrés es un concepto científico que ha recibido la bendición mixta, de ser 

demasiado conocido y poco entendido. De hecho, todavía no existe una 

definición perfecta de estrés que se considere comúnmente como la sinapsis del 

cerebro. Los factores estresantes pueden ser reales o percibidos. Más aún, los 

factores estresantes no solo dependen del sujeto, sino que también tienen 

dinámicas temporales distintas recurrentes, a corto plazo o prolongadas y que 

pueden cambiar en su intensidad, así como también en la percepción que tiene 

el individuo.10,11 Es decir, los factores de estrés que son leves e inofensivos 

pueden producir eventos realmente importantes que logran evidenciar efectos a 
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largo plazo y modificar el bienestar de la persona. Por lo tanto, es fundamental e 

ineludible que la mayoría de las personas sientan estrés, por lo menos una vez.12 

Pero, debemos destacar que no todo estrés es "malo" o dañino. De tal forma que 

el estrés ha sido fundamental para la supervivencia de la humanidad, por, lo que 

está ligado con la evolución de la supervivencia, con ello nos lleva a la 

adaptación. De hecho, todos los entes vivos tienen estrés; por tanto, debe de ser 

moderado porque si no ocasiona daño.13 

Desde el punto de la medicina el estrés indica que los estímulos estresantes en 

sujetos sanos dan lugar a una sinapsis consistente, la cual reproduce estímulos 

a las áreas cerebrales. Esto puede indicarse como la matriz neurosensorial del 

estrés. Es importante señalar que esta red es suficiente, para la percepción y 

valoración de los estresores. La naturaleza del factor estresante determina la vía 

sensorial que se recluta inicialmente. Si el factor estresante de esencia física 

como un estímulo doloroso, hipovolemia, exposición a citocinas inflamatorias, 

hipoglucemia, se produce la actividad de los núcleos del tronco encefálico o de 

los órganos circunventriculares. Estos, a través de proyecciones ascendentes, 

finalmente activarán las neuronas liberadoras de vasopresina y arginina (LVA) 

del núcleo paraventricular del hipotálamo que verifica la liberación de la hormona 

adrenocorticotropina en la pituitaria anterior y, a su vez, la liberación de 

corticosteroides en la región de la corteza suprarrenal. Si el factor estresante es 

un estímulo psicosocial. Estos constituyen algunos de los nodos y redes iniciales 

de activación en respuesta a factores estresantes. Además, comprenden cómo 

operan estas redes relacionadas con el estrés agudo, y que probablemente sea 

útil para descubrir las vías que median las condiciones patológicas relacionadas 

con el estrés. Por lo tanto, no es sorprendente que muchos hayan intentado 

desentrañar las propiedades funcionales y las distinciones entre las áreas 

activadas mediante el estudio de qué áreas se correlacionan mejor con la 

intensidad del estrés y cuáles están mejor moduladas por la exposición a 

estímulos estresantes previos.9,10,11 

El cuerpo humano está diseñado para que pueda sentir estrés y responder ante 

él. El estrés positivo puede, mantenernos alertas, motivados y listos para eludir 

el peligro. El estrés se vuelve negativo cuando el individuo afronta desafíos de 
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manera incesante sin alivio. Como consecuencia, el individuo trabaja en exceso 

y aumenta la tensión en relación con el estrés.14,15,16 

En las Reacciones psicológicas los altos grados de estrés académico puede 

causar una mayor incidencia de problemas psicológicos y físicos como la 

ansiedad, la depresión y el nerviosismo y otros trastornos relacionados al estrés 

que pueden afectar en los resultados académicos de los estudiantes, la ansiedad 

como trastorno se encuentra en el 8 % de los niños y adolescentes en el planeta, 

el estrés y la ansiedad pueden afectar de manera negativa en el éxito académico, 

así como la depresión que cada vez se vuelve más común entre los alumnos 

universitarios que puede ser un reflejo de la frustración académica .16,17 

Otro tipo de estrés son los estresores que son positivos qué son conocidos como 

eustress y los estresores negativos que son conocidos como la angustia.18 Hay 

circunstancias positivas que al individuo le pueden hacer que se estrese por 

ejemplo un ascenso en el trabajo o el de iniciar un nuevo trabajo, el de tener un 

hijo o también el de casarse. Los estresores positivos que son para nosotros por 

lo general no se pueden notar, pero si muestran las siguientes características: 

Cualquier evento de corta duración, Produce un sentimiento muy emocionante, 

Hace que la persona mejore su actitud y su rendimiento, Permite qué la gente se 

sienta motivada.18 

En cuanto a los factores estresantes negativos son aquellas situaciones y 

eventos malos que nos causan estrés, que se notan muy fácilmente por ejemplo 

la muerte de un ser querido, estar desempleado, un divorcio o el tener alguna 

enfermedad. Las características de los factores estresantes negativos son las 

siguientes: Produce ansiedad y angustia en el individuo, Se pueden dar en un 

futuro cercano, pero también puede producir complicaciones a lo largo del 

tiempo, Produce un sentimiento irritante y alarmante en el individuo, es la causa 

de la Baja productividad y moral. También existe otro tipo de estrés qué es el 

neustress qué está relacionado con el estímulo sensorial.19 

Debemos explicar que existen una variedad de mecanismos a través de los 

cuales la experiencia de eventos estresantes puede influir en el inicio de una 

enfermedad clínicamente definida, en la progresión de la enfermedad clínica o 

preclínica, o en ambos. Las vías que relacionan la exposición a eventos 
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estresantes con enfermedades que se han estudiado ampliamente, incluyen 

alteraciones en la regulación afectiva (p. Ej., Niveles elevados de ansiedad, 

miedo, depresión), conductas de salud (p. Ej., Mala nutrición, no hacer ejercicio, 

consumo excesivo de alcohol, fumar cigarrillos, sueño) y sistemas 

neurohormonales (p. ej., cambios en la producción o efectos tisulares de 

hormonas como cortisol, testosterona y estrógeno), así como inervación directa 

de tejidos por el sistema nervioso autónomo (p. ej., actividad elevada del sistema 

nervioso simpático que provoca un incremento de la liberación de norepinefrina). 

La alteración de estas vías podría potencialmente resultar cambios perjudiciales 

en los órganos principales (p. Ej., Cerebro, corazón, hígado) y sistemas 

corporales (p. Ej., Sistemas inmunológico, endocrino y cardiovascular).21,22  

Por lo tanto, en teoría, la exposición a eventos estresantes puede afectar, 

cualquier enfermedad con una etiología que involucre la regulación del afecto, 

los comportamientos de salud, las hormonas o el sistema nervioso autónomo. 

Esta formulación sugiere que muchas enfermedades o procesos patológicos con 

etiologías multifacéticas pueden, en teoría estar sujetos a modulación por 

exposición a factores de estrés. Si bien está fuera del alcance de este artículo 

proporcionar una revisión extensa de la investigación que relaciona los eventos 

estresantes con todas las enfermedades, en esta sección consideramos la 

evidencia de las relaciones entre la exposición a factores estresantes y una 

selección de enfermedades comunes responsables de una gran proporción de 

morbilidades como, discapacidades y muertes en todo el mundo: depresión, 

enfermedades cardiovasculares (ECV), enfermedades infecciosas y cáncer.23 

Los alumnos forman un grupo único en el que experimentan experiencias 

estresantes, por lo que el rendimiento de muchos estudiantes se puede ver 

afectado por múltiples factores. Cómo pueden ser desafíos financieros, 

responsabilidades domésticas, una gran carga académica y cumplir con las 

responsabilidades de un trabajo de la escuela. Mientras que los cambios en el 

entorno de vida: Es cuando un evento o estímulo obliga a la persona o individuo 

a hacer una transformación en su entorno de vida, que puede ser muy 

estresante.23 Los cambios en los hábitos de sueño de la vida estudiantil provoca 

alteraciones drásticas en el ritmo del sueño qué puede estar vinculado a las 

sobrecargas en el trabajo o en las tareas académicas. También cuando un 
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estudiante tiene que afrontar los desafíos académicos y las restricciones 

financieras su vida se convierte en muy desafiante, cuándo se atrasa en los 

pagos o cuando no cumple con los plazos puede ser suficiente para deprimir y 

estresar al estudiante.  Además, los problemas de salud: Puede ser una causa 

de preocupación ya que puede causar mucho daño y el estrés puede llegar a 

empeorar las condiciones de su salud. Reacciones físicas puede provocar 

muchas alteraciones como, por ejemplo: dolores de cabeza, una presión arterial 

elevada, malestar estomacal e insomnio, incluso muchas investigaciones dicen 

que el estrés puede ocasionar e incluso agravar los síntomas de las 

enfermedades. Las Reacciones comportamentales se muestra en los 

estudiantes, por ejemplo: al Tener una mala alimentación y malos hábitos de 

nutrición pueden hacer que el estrés aumente en un estudiante, los regímenes 

de dietas pueden dar origen a que aumente los grados de estrés en los 

estudiantes con el consumo de productos altos en azúcar, grasas saturadas y 

almidones refinados, por ejemplo: los alimentos que incitan al estrés, como las 

bebidas energéticas, refrescos, bocadillos procesados y papas fritas. Por lo que 

se recomienda qué se debe tener una alimentación abundante en fibra y rica en 

carbohidratos, estos alimentos son las frutas y las verduras, cereales integrales, 

frutos secos etc. las situaciones estresantes existen elementos académicos 

que pueden dar origen al estrés, qué están correlacionando con un plan de 

estudios y que puede ser la causa del estrés en los estudiantes.  La mayor carga 

de trabajo en clase, puede ser una causa de estrés en los estudiantes pues 

tienen que hacer más de lo que pueden manejar, también puede ser una causa 

de frustración que les impida concentrarse y pensar con mayor claridad. Además, 

el exceso de trabajo hace que el estudiante se sienta más estresado y cuando 

tienen muchos cursos en la escuela, los estudiantes no van a tener suficiente 

tiempo para manejar todos sus cursos de una manera adecuada.23,24, 25 Como 

resultado el estudiante se estresará más y tendrá un bajo rendimiento 

académico. Muchas horas de estudio, los estudiantes tienen una vida afuera del 

plan curricular de estudios y del entorno académico, entonces cuando usan su 

tiempo personal en otras actividades académicas puede hacer que a la larga 

esta situación les estrese y les haga perder el foco de trabajo. Los estudiantes 

se volverán aburridos si todo lo que hacen es utilizar su tiempo personal solo 

para estudiar y ya no tienen tiempo para ellos mismos.26  
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Cuando se trata de estrategias de afrontamiento, a veces los estudiantes 

tienen que usar principalmente estrategias defensivas para resolver la situación 

y otras veces para resolver problemas la cual alivia el estrés. Son estrategias 

que elaboran y son utilizados por los estudiantes. Todo ello permite a los 

alumnos utilizar medios como la autoafirmación para defender nuestros gustos, 

ideas y sentimientos sin dañar a los demás, para responder a cambios en nuestra 

relación con el entorno.7 

Existen diferentes instrumentos para medir el estrés académico sin embargo 

hablaremos del más utilizado para los estudiantes universitarios. El SISCO es un 

instrumento psicométrico auto descriptivo de 31 ítems denominado Inventario 

SISCO de estrés académico (SISCO-AS). Fue validado en México y luego en 

Colombia entre población universitaria. SISCO-AS también se ha utilizado en 

varios estudios presentando una fiabilidad con valores alfa de Cronbach entre 

0,861 y 0.9. However, hay pocos resultados de la validación utilizando este 

instrumento, incluso en América Latina. Cuando SISCO-AS se presentó como 

un constructo tridimensional de ES desde una perspectiva sistémica cognitivista 

con buenas propiedades psicométricas, apoyó la idea de que cada dimensión 

funcionaba como un factor. En Perú, reportaron confiablidad teniendo como 

fundamento a tres factores en base a Omega de 0.82, 0.88 y 0.69 y en las 

dimensiones de estresores, sintomatología y afrontamiento. También se 

mencionó un análisis para confirmar teniendo en cuenta a tres y cinco factores 

como indicadores (CFI=0.95, RMSA=0.050) y cinco factores (CFI=0.96, 

RMSA=0.047).27,28 

1.3.2. Rendimiento académico  

Grado en el que un alumno, un profesor o una institución educativa ha logrado 

sus objetivos académicos.1 Desde que la investigación sobre el rendimiento 

académico se dio en los años de 1960, ha guiado las políticas educativas sobre 

la prevención de admisiones y deserción. Aunque gran parte de la literatura se 

ha centrado en la educación superior, el conocimiento obtenido sobre los 

fenómenos conductuales observados en los colegios y universidades puede 

potencialmente guiar la investigación sobre la conducta de los alumnos de 

primaria y secundaria. Se han relacionado varios patrones de comportamiento 

con el rendimiento académico, como la asignación de tiempo, los lazos sociales 
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activos, la duración y la calidad del sueño o la participación en actividades 

deportivas. La mayoría de los estudios existentes, sin embargo, adolecen de 

sesgos y limitaciones asociados con encuestas y auto informes, particularmente 

cuando se miden las redes sociales. 27 

Debemos destacar que uno de los elementos importantes es el rendimiento 

académico de los alumnos que es fundamental para las instituciones ya que les 

garantiza que sus estudiantes tendrán un excelente desempeño laboral en el 

futuro, el rendimiento académico no se encuentra alterado por el género, la edad, 

ni por su residencia, pero si se menciona que los alumnos que viven cerca de las 

universidades pueden tener un mejor rendimiento que los que viven lejos de la 

universidad. Según Lin XJ, et al1. Los estudiantes débiles se juntan con el grupo 

de buenos estudiantes entonces tendrán un mejor desempeño académico y los 

conducirá a los estudiantes a graduarse a tiempo. Además, las malas 

costumbres de estudio pueden atrasar la culminación de sus estudios de los 

alumnos y afectará el promedio de calificaciones acumulativo (APCA) de los 

estudiantes. Según Alimi OS11 dijo que tener un indicador bajo de rendimiento 

académico puede afectar el aspecto económico de un país. Otro punto es el 

proceso de aprendizaje que se comunica entre ambas partes, estudiantes y 

profesores o conferencias.28 

También influye la infraestructura de la universidad como aulas, bibliotecas, 

campos deportivos, mobiliario, laboratorios; así como disponer de luz y agua. En 

estas condiciones los alumnos expresan mejor los procedimientos de 

aprendizaje que están estrechamente relacionados entre sí. Un estudio dijo que 

una clase más pequeña, los estudiantes recibirán una mejor instrucción de los 

profesores y se volverá más fácil para ellos lograr sus objetivos, mientras que los 

alumnos que asisten a una clase más amplia no van poseer un buen rendimiento 

académico ya que los alumnos necesitan poner más esfuerzo para sus estudios. 

Hoy en día la enseñanza en línea es considerada como la manera más rápida 

para que los alumnos puedan tener y acceder a la educación. En conclusión, se 

podría decir que si las instituciones educativas se encuentran bien equipadas en 

su infraestructura podrán brindar una mejor atención a sus alumnos por parte de 

los maestros y conllevara a que los alumnos tengan un mejor desempeño en su 

rendimiento. 27 
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Otro factor importantísimo es la Influencia de la familia y los compañeros, 

algunos estudios dicen que los padres no tienen ninguna calificación, pero si la 

enseñanza de las madres es sólida, permitirá que los hijos puedan terminar sus 

estudios superiores a tiempo en lugar del padre, diversos estudios. También se 

menciona que la influencia de los amigos puede tener mayor repercusión que de 

la familia. El apoyo en los compañeros también puede tener un impacto en el 

promedio de calificaciones del estudiante, que participan de forma continua con 

sus compañeros de clase esto permite que puedan graduarse a tiempo. Así 

como también el aspecto financiero de los estudiantes, también debe ser 

considerado que la elección de los estudiantes para una universidad ya sea 

público -privada mucho depende de los ingresos familiares de los alumnos. En 

muchos de los casos los estudiantes prefieren vivir en albergues porque son más 

baratos para vivir, la garantía de la habitación se completa con la seguridad de 

la vivienda.24,25 

1.4. Formulación del problema  

Principal  

• ¿Existe relación entre estrés y rendimiento académico en los estudiantes 

de estomatología de la Universidad Señor de Sipán? 

Específicos 

• ¿Cuál es el nivel de estrés académico en los estudiantes de 

Estomatología de la Universidad Señor de Sipán?  

• ¿Cuál es el nivel de estrés según sus situaciones estresantes en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán? 

• ¿Cuál es el nivel de estrés según sus reacciones físicas en los estudiantes 

de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán? 

• ¿Cuál es el nivel de estrés según sus reacciones psicológicas en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán? 

• ¿Cuál el nivel de estrés según sus reacciones comportamentales en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán? 

• ¿Cuál el nivel de estrés según sus estrategias de afrontamiento en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán? 
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• ¿Cuál es el rendimiento académico en los estudiantes de Estomatología 

de la Universidad Señor de Sipán? 

1.5 Justificación e importancia del estudio: 

Es importante esta investigación por que va permitir determinar el nivel de estrés 

y rendimiento académico de los alumnos de la escuela profesional de 

estomatología de la universidad señor de Sipán debido a que están 

continuamente propensos a varias causas de estrés en sus prácticas pre 

profesionales y en la atención que deben dar a sus pacientes y para ello este 

estudio dará una visión general de cómo deben de tener habilidades clínicas 

precisas durante sus estudios de pregrado, a pesar de un alto grado de estrés. 

Por ello cada estudiante de odontología tiene que tener la enseñanza y el trabajo 

académico y clínico para afrontar la realidad que lo llevara en su camino 

profesional. 

Esta investigación se justifica porque permitirá identificar los problemas que 

puede causar el estrés en el rendimiento académico de los alumnos de 

estomatología y así poder potenciar el rendimiento académico de los 

estudiantes. 

Además, mediante los porcentajes vamos a identificar las posibles causas del 

estrés y logrando que la escuela de estomatología pueda brindar a los 

estudiantes la oportunidad de aliviar el estrés ya sea mediante invitaciones a las 

áreas de psicología o tratar de modificar el entorno de enseñanza por parte de 

los docentes para llevar un equilibro de los trabajos teóricos o clínicos, así como 

la adopción de estrategias que ayuden a controlar el estrés en la educación 

dental. 

Finalmente, tenemos una justificación práctica ya que esta investigación 

beneficiará y servirá como una base a otros estudios e investigaciones, que 

buscan saber sobre cómo reconocer el estrés y sus efectos en el rendimiento 

académico, y mostrar la realidad en que están los alumnos de estomatología. 

1.6 Hipótesis:  

Si existe relación entre estrés y rendimiento académico produciendo bajo 

rendimiento en los estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de 

Sipán Chiclayo,2021-I 
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1.7 Objetivos:  

1.7.1. Objetivo general: 

• Determinar La relación entre Estrés y rendimiento Académico en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 

2021-I. 

1.7.2. Objetivos Específicos: 

• Determinar el nivel de estrés académico en los estudiantes de 

Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-I. 

• Determinar el nivel de estrés según sus situaciones estresantes en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 

2021-I. 

• Determinar el nivel de estrés según sus reacciones físicas en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 

2021-I. 

• Determinar el nivel de estrés según sus reacciones psicológicas en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 

2021-I. 

• Determinar el nivel de estrés según sus reacciones comportamentales en 

los estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán 

Chiclayo, 2021-I. 

• Determinar el nivel de estrés según sus estrategias de afrontamiento en 

los estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán 

Chiclayo, 2021-I. 

• Determinar el rendimiento académico en los estudiantes de 

Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-I. 

• Determinar La relación entre Estrés y rendimiento Académico en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 

2021-I, según genero 

• Determinar La relación entre Estrés y rendimiento Académico en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 

2021-I, según edades 
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II. MÉTODO  

2.1 Tipo y Diseño de Investigación: 

El presente proyecto de investigación es de un enfoque de carácter 

cuantitativo ya que nos permite buscar información de una realidad. 

De tipo correlacional, porque permite explicar la relación que tiene las 

variables relacionadas al tema.  

De diseño observacional no experimental, Se analizará los sucesos tal y 

como se muestran en su entorno real.  

Corte transversal, ya que se encarga de reunir información en un solo instante 

y periodo determinado. 

 

2.2 Variables, Operacionalización: 

Variable 

• Estrés  

• Rendimiento académico 
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Variables Dimensiones Indicadores Ítem 
Técnica e 

instrumento de 
recolección de datos 

Estrés  

Situaciones estresantes 

-Ámbito educativo 
-Ambiente físico  
-Tiempo limitado 
-Conflictos 

2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 

9 

Técnica:    Encuesta 
 
Instrumento: 
Cuestionario de estrés 
académico SISCO 

Reacciones físicas 

-Trastornos en el sueño 
-Fatiga 
-Dolores de cabeza 
-Problemas Digestivos 
-Trastornos nerviosos 

10, 11, 12, 13, 14, 

15. 

Reacciones psicológicas 

-Inquietud 
-Depresión 
-Ansiedad 
-Concentración 
-Irritabilidad 

16,17,18,19,20 

Reacciones comportamentales 
-Conflictos 
-Aislamiento 
-Desgano 

21,22,23,24,25 

Estrategias de afrontamiento 
- Elaboración de un plan 
- Religiosidad 

26, 27, 28, 29, 30 

Rendimiento Académico Bajo Rendimiento académico 
Estrategias de afrontamiento 

-Notas entre 0 a 10 lo expresado en el 
registro semestral de notas. 

 
 

Regular Rendimiento académico -Notas entre 11 a 14 lo expresado en el 
registro semestral de notas 

 
Alto rendimiento académico - Notas entre 15 a 20 lo expresado en el 

registro semestral de notas 
Sociodemográficas  Edad 18- 25  

26 a más 
 

Sexo Femenino 
Masculino  
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2.3 Población y muestra. 

La población que va ser parte de este trabajo de investigación está conformada 

por 448 alumnos de la escuela profesional de estomatología de la universidad 

señor de Sipán que cursen el ciclo académico 2021-I. Se aplicará la siguiente 

formula. 

POBLACION 2021-I 

CICLO ESTUDIANTES 

II 31 

III 40 

IV 59 

V 67 

VI 42 

VII 44 

VIII 37 

IX 61 

X 67 

TOTAL 448 

 

Dónde: 

N= 448 Población. 

Z= 1.96 = En un nivel de confianza del 95%. 

E= 5% = Error estándar. 

P= 50% = Probabilidades a favor. 

Q= 50% = Probabilidades en contra. 

Reemplazando los datos en la formula el tamaño de la muestra resulta ser; 

redondeando 399 alumnos de la escuela profesional de Estomatología de la 

Universidad Señor de Sipán, Chiclayo 2021-I. 

Criterios de inclusión:  

• Todos los alumnos de la escuela profesional de estomatología que estén 

matriculados en el semestre académico 2021-I. 
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•         Todos los estudiantes de estomatología que acepten el consentimiento 

informado para realizar el estudio. 

Criterios de exclusión:  

•         Alumnos que no presenten el promedio ponderado. 

•         Alumnos que no faciliten su promedio ponderado. 

Muestra: 

Está conformado por los estudiantes que están llevando los cursos del 2° al 10 

ciclo de la escuela profesional de estomatología de la universidad señor de Sipán 

Chiclayo 2021-I. 

Para la distribución de los alumnos se hizo por grupos de acuerdo al ciclo 

académico, se puede usar una fijación proporcional y de acuerdo al tamaño en 

de cada grupo de la población. 

 

 

 

 

 

La distribución es la siguiente: 

 

• Tamaño de muestra: 

Está conformado por 399 alumnos que pertenecen a la escuela 

profesional de estomatología en donde se empleará el cuestionario 

CISCO sobre el estrés académico.  

CICLO Población  Muestra 

II 31 29 

III 40 37 

IV 59 52 

V 67 58 

VI 42 38 

VII 44 40 

VIII 37 34 

IX 61 53 

X 67 58 

Total 448 399 

22
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2.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y 

confiabilidad. 

Técnica de recolección de datos: Encuesta 

Empleamos para estudiar la relación entre el estrés y el rendimiento académico 

la técnica de encuesta mediante el cuestionario SISCO el cual se encuentra 

validado y ha sido usado por múltiples estudios que abarca estrés académico en 

los universitarios, este instrumento permite evaluar cinco dimensiones del estrés: 

situaciones estresantes, las estrategias de afrontamiento, las reacciones 

psicológicas, reacciones comportamentales y reacciones físicas. Estás 

dimensiones está conformada por preguntas con escalas 1 al 5, tipo Likert, y 

para medir el rendimiento académico se cuantifico a través del promedio 

ponderado proporcionado por el estudiante de forma anónima. (Anexo 1) 

Para recolectar la información de la encuesta se dará después que el encuestado 

de su autorización a través del consentimiento informado, luego los datos y 

resultados se plasmaran en porcentajes, tablas, gráficos, cuadros y otros 

métodos según corresponda, posteriormente se hará la descripción y discusión 

e interpretación de los resultados. 

Para esta investigación se aplicó un piloto realizado con 20 estudiantes. Por lo 

cual utilizaron el alfa Cronbach para indicar si este cuestionario es confiable y 

valido, por lo que tiene que ser >0.7. (Anexo 2). 

2.5. Procedimientos de análisis de datos.  

Para evidenciar la hipótesis usaremos la estadística de correlaciones de 

spearman que se construyó con intervalos confiables que tienen que resultar al 

95% según los parámetros de proporción. Además, plasmaremos dichos 

resultados en barras, pastel y para ellos sistemas de programa SPSS 26.2 

2.6. Criterios Éticos:  

  

De acuerdo con los principios éticos que nos da Belmont, se considera el 

argumento básico de varias investigaciones a base de evaluación del 

comportamiento humano. Que son los principios de justicia, de beneficencia, 

autonomía, no maleficencia, sobre el estrés y rendimiento académico en los 
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alumnos de la escuela profesional de estomatología que cursen el periodo 2021-

I. 

• Beneficencia: Cumpliremos este principio en nuestro estudio al estar 

obligados moralmente y éticamente como futuros profesionales a realizar 

un trabajo que beneficie a los demás dando investigaciones para 

promover el bienestar de cada estudiante sobre la relación entre estrés y 

rendimiento académico de los alumnos de estomatología. 

• No maleficencia: La investigación al ser de tipo observacional no se 

obligará a los estudiantes de estomatología a responder con firmeza al 

cuestionario. 

• Autonomía: se respetará la confiabilidad de la información recopilada en 

la encuesta de los participantes, así como los estudiantes que llenaran el 

cuestionario deberán participar voluntariamente para ello se colocara un 

consentimiento informado para su permiso con la aceptación de la 

encuesta virtual. 

• Justicia: se realizará procedimientos razonables los cuales estarán 

considerados dentro de los rangos a estudiar, la relación variable 

evidenciados en el estudio. También se manejará correctamente los 

aspectos de costo-beneficio de los lineamientos definidos. 

2.7. Criterios De Rigor Científico:  
 

De acuerdo a los criterios de nuestro estudio damos a conocer credibilidad ya 

que brindaremos confianza al estudiante a través de nuestro cuestionario SISCO 

ya que tiene la capacidad de generar confianza porque fue validado a nivel 

internacional logrando así transparencia y asegurar que la investigación, en la 

que se investiga la relación entre ambas variables con respecto a los alumnos 

de la carrera de estomatología, porque se realizó de manera que se ajustaran a 

los hechos, evidencias y por la cual vamos a modificarlo, la cual tenemos que 

respetar cada resultado, es decir, logrando asi garantizar el trabajo ya que fue 

identificado y descrito con exactitud.30 
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III. RESULTADOS 

 

3.1 Tablas y figuras 

Tabla 1. Determinar La relación entre Estrés y rendimiento Académico en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-

I. 

                       Niveles 
ESTRÉS   

Malo Regular Bueno Total 

REDIMIENTO 
ACADEMICO 

 

 
Cant 

% Cant % Cant % 
   
Cant 

% 

Malo 54 45 44 15.6 0 0 119 29.83 

Regular  65 55 236 84.4 0 0 280 70.17 

Bueno 0 0 0 0 0 100 0 0 

Total 119 100 280 100 0 100 399 100 

Fuente: Elaboración propia, tomada del SPSS 

 

En la tabla y figura 1, se evidencia que existe relación entre Estrés y rendimiento 

Académico en los estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de 

Sipán Chiclayo, 2021-I, se evidencia que el 60.2% de alumnos tuvieron un nivel 

medio.  
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Contrastación de las hipótesis: 

 

H1= Existe relación entre estrés y rendimiento académico produciendo 

bajo rendimiento en los estudiantes de Estomatología de la 

Universidad Señor de Sipán Chiclayo,2021-I. 

H0= No existe relación entre estrés y rendimiento académico 

produciendo bajo rendimiento en los estudiantes de 

Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo,2021-

I. 

Interpretación: 

Dado que, P<0,05 (significancia bilateral=0,010), si existe correlación entre 

las variables. Por lo tanto, se afirma que la variable Estrés si se relaciona 

con la variable rendimiento Académico con un nivel bueno.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variables 
 

           Estrés 
Rendimiento 
Académico 

Rho de 

Spearman 

Estrés 

Coeficiente de correlación  1,000 0,340 

Sig. (bilateral)  . 0,010 
N  399 399 

Rendimiento 

Académico 

Coeficiente de correlación  0,340 1,000 
Sig. (bilateral)  0,010 . 

N  399 399 
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Tabla 2. Determinar el nivel de estrés académico en los estudiantes de 

Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-I. 

 NIVEL 

Estrés en los estudiantes de Estomatología de la Universidad 
Señor de Sipán Chiclayo, 2021-I. 

       

Frecuencia % IC* 95% 
Rh 

Spearman 

p 
valor 
<0.05 

REGULAR 268 67.2 59.4 - 74.7 

0,720 0,000 

MALA 131 32.8 25.2 - 40.5 

TOTAL 399 100       

Fuente: Elaboración de los investigadores 

 

Figura 1. 

En la tabla y figura 1; al determinar el nivel de estrés académico en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-

I, existe una significancia positiva existiendo estrés, se observa un nivel regular 

con un 67.2% y un nivel malo 32.8 %. 

 

67.2

32.8

0

10

20

30

40

50

60

70

80

REGULAR MALA

Nivel de estrés académico en los estudiantes de 
Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 

2021-I.



31 
 

Tabla 3. Determinar el nivel de estrés según sus situaciones estresantes en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-

I. 

Niveles  

SITUACIONES ESTRESANTES 

REGULAR  MALO Total 

f % f % f % 

-Ámbito educativo 120 30 56 14 176 44 

-Ambiente físico  80 20 40 10 120 30 

-Tiempo limitado 39 10 19 4.8 58 14.8 

-Conflictos 29 7.2 16 4 45 11.2 

TOTAL 268 67.2 131 32.8 399 100  

 

 

Fuente: Elaboración de los investigadores 

 

 

Figura 3. 

En la tabla y figura 3; al determinar el nivel de estrés según sus situaciones 

estresantes en los estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de 

Sipán Chiclayo, 2021-I, se obtuvo para el ámbito educativo con un 30% y solo 

con un 4% para un nivel malo. 
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Variables 
Ámbito 

educativo 
Ambiente 

físico 
Tiempo 
Limitado 

Conflictos  

Rho de Spearman 
Situaciones 
estresantes 

Coeficiente 
de 

correlación 
0,340 0,320 0,350 0,310 

Sig. 
(bilateral) 

0,015 0,014 0,015 0,010 

N 399 399 399 399 

 

 

Se estudió la existencia de correlaciones entre todas las dimensiones con la 

prueba Rho de Spearman método estadístico de correlación y se consiguió con 

el X2 una relación p < 0,05, sin embargo, se halló una correlación leve con un 

coeficiente de contingencia < 0.31, entre la dimensión que se detallan a 

continuación: situación estresante y conflicto. 
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Tabla 4. Determinar el nivel de estrés según sus reacciones físicas en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-

I. 

Niveles  

REACCIONES FÍSICAS 

REGULAR  MALO Total 

f % f % f % 

-Trastornos en el sueño 48 12 40 10 88 22 

-Fatiga 87 22 32 8 119 30 

-Dolores de cabeza 40 10 19 4.8 59 14.8 

-Problemas Digestivos 53 13.2 25 6.2 78 19.4 

-Trastornos nerviosos 40 10 15 3.8 55 13.8 

TOTAL 268 67.2 131 32.8 399 100 

 

Fuente: Elaboración de los investigadores 

 

 

 

Figura 4. 

En la tabla y figura 4; al determinar el nivel de estrés según sus reacciones 

físicas en los estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán 

Chiclayo, 2021-I, evidenciamos que el 22% fue regular para la fatiga y malo con 

un 3.8% en trastornos nerviosos. 
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Variables 
Trastorno 

del 
sueño 

Fatiga 
Dolor de 
cabeza 

Problemas 
digestivos 

Trastornos 
nerviosos 

Rho de Spearman 
Reacciones 

físicas 

Coeficiente 
de 

correlación 
0,341 0,310 0,342 0,342 0,30 

Sig. 
(bilateral) 

0,010 0,012 0,012 0,010 0,011 

N 399 399 399 399 399 

 

Se estudió la existencia de correlaciones entre todas las dimensiones con la 

prueba Rho de Spearman método estadístico de correlación y se consiguió con 

el X2 una relación p < 0,05, sin embargo, se halló una correlación leve con un 

coeficiente de contingencia < 0,30, entre la dimensión que se detallan a 

continuación: reacción física y trastornos nerviosos. 
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Tabla 5. Determinar el nivel de estrés según sus reacciones psicológicas en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-

I. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración de los investigadores 

 

 

Figura 5. 

En la tabla y figura 5; al determinar el nivel de estrés según sus reacciones 

psicológicas en los estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de 

Sipán Chiclayo, 2021-I; evidenciamos que 22% fue para la ansiedad con nivel 

regular. 
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Niveles  

REACCIONES PSICOLOGICAS 

REGULAR  MALO Total 

f % f % f % 

-Inquietud 32 8 28 7 60 15 

-Depresión 40 10 48 12 88 22 

-Ansiedad 87 22 31 7.8 118 29.8 

-Concentración 61 15.2 17 4.2 78 19.4 

-Irritabilidad 48 12 7 1.8 55 13.8 

TOTAL 268 67.2 131 32.8 399 100 
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Variables Inquietud Depresión Ansiedad Concentración Irritabilidad 

Rho de 
Spearman 

Reacciones 
psicológicas 

Coeficiente 
de 

correlación 
0,340 0,342 0,345 0,345 0,300 

Sig. 
(bilateral) 

0,012 0,012 0,010 0,010 0,014 

N 399 399 399 399 399 

 

Se estudió la presencia de las correlaciones entre todas las dimensiones con la 

prueba Rho de Spearman método estadístico de correlación y se consiguió con 

el X2 una relación p < 0,05, sin embargo, se halló una correlación leve con un 

coeficiente de contingencia < 0,30, entre la dimensión y el indicador que se 

detallan a continuación: reacción psicológica y irritabilidad. 
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Tabla 6. Determinar el nivel de estrés según sus reacciones comportamentales 

en los estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 

2021-I. 

Niveles  

REACCIONES COMPORTAMENTALES 

REGULAR  MALO TOTAL 

f % f % f % 
-Conflictos 140 35 44 11 184 46 
-Aislamiento 88 22 47 11.8 135 33.8 
-Desgano 40 10.2 40 10 80 20.2 

TOTAL 268 67.2 131 32.8 399 100 

 

Fuente: Elaboración de los investigadores 

 

 

 

Figura 6. 

En la tabla y figura 6; al determinar el nivel de estrés según sus reacciones 

comportamentales en los estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor 

de Sipán Chiclayo, 2021-I, el mayor porcentaje fue para conflictos con un 35% 

y desgano en un 10 % 

Variables -Conflictos 
-
Aislamiento 

-Desgano 

Rho de Spearman 
Reacciones 

comportamentales 

Coeficiente 
de correlación 

0,340 0,341 0,300 

Sig. (bilateral) 0,011 0,011 0,013 

N 399 399 399 

 

35

22

10.211 11.8 10

0

10

20

30

40

-Conflictos -Aislamiento -Desgano

Nivel de estrés según sus reacciones 
comportamentales en los estudiantes de 

Estomatología de la Universidad Señor de Sipán 
Chiclayo, 2021-I.

REGULAR MALO



38 
 

Se observo la presencia de correlaciones entre todas las dimensiones con la 

prueba Rho de Spearman método estadístico de correlación y se consiguió  con 

el X2 una relación p < 0,05, sin embargo, se halló una correlación leve con un 

coeficiente de contingencia < 0,30, entre la dimensión y el indicador que se 

detallan a continuación: reacción comportamentales y desgano. 

Tabla 7. Determinar el nivel de estrés según sus estrategias de afrontamiento 

en los estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 

2021-I. 

Niveles  

ESTRATEGÍAS DE 
AFRONTAMIENTO 

REGULAR  MALO Total 

f % f % f % 

- Elaboración de un plan 168 42 71 17.8 239 59.8 

- Religiosidad 100 25.2 60 15 160 40.2 

TOTAL 268 67.2 131 32.8 399 100 

 

Fuente: Elaboración de los investigadores 

 

 

 

Figura 7. 

En la tabla y figura 7; al determinar el nivel de estrés según sus estrategias de 

afrontamiento en los estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de 
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Sipán Chiclayo, 2021-I, el mayor porcentaje fue para elaboración de un plan con 

un 42% para el nivel malo y religiosidad en un 15 % para el nivel malo 

 

Variables 
- Elaboración de 
un plan 

Religiosidad 

Rho de Spearman 
ESTRATEGÍAS DE 
AFRONTAMIENTO 

Coeficiente 
de 

correlación 
0,342 0,29 

Sig. 
(bilateral) 

0,011 0,014 

N 399 399 

Se observo la presencia de correlaciones en todas las dimensiones con la 

prueba Rho de Spearman método estadístico de correlación y se consiguió con 

el X2 una relación p < 0,05, sin embargo, se halló una correlación leve con 

positiva un coeficiente de contingencia < 0, entre la dimensión y el indicador que 

se detallan a continuación: estrategias de afrontamiento y religiosidad. 

 

Tabla 8. Determinar el rendimiento académico en los estudiantes de 

Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-I. 

 

 

Fuente: Elaboración de los investigadores 

Niveles 

RENDIMIENTO ACADÉMICO  

REGULAR MALO Total 

f % f % f % 

NOTAS 

De 15 a 20. 77 19.4 38 9.6 115 45.2 

De 11 a 14 159 40 120 30 279 25.6 

De 0 a 10. 3 0.6 2 0.4 5 29.2 

TOTAL 239 60 160 40 399  100 
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Figura 8. 

 

En la tabla y figura 8; al determinar el rendimiento académico en los estudiantes 

de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-I. Para las 

notas 15 a 20, obteniendo que el 19.4% fue para nota 15-20, mientras que 0.4% 

fue para 0-10. 
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Variables 15 a 20. 0 a 10 

Rho de Spearman 
ESTRATEGÍAS DE 
AFRONTAMIENTO 

Coeficiente de 
correlación 

0,342 0,29 

Sig. (bilateral) 0,011 0,014 

N 399 399 
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Tabla 9. Determinar La relación entre Estrés y rendimiento Académico en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-

I, según género 

 

 

ESTRÉS 

REDIMIENTO ACADÉMICO  

REGULAR MALO Total 

f % f % f % 

GENER
O 

FEMENINO 139 35 15 18 154 
45.
2 

MASCULIN
O 

100 25 45 17 145 
25.
6 

TOTAL 239 60 160 40 399 
70.
8 

 

Fuente: Elaboración de los investigadores 

 

 

Figura 9. 

En la tabla y figura 9; al determinar la relación entre Estrés y rendimiento 

Académico en los estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de 

Sipán Chiclayo, 2021-I, con mayor grado en el sexo femenino con un nivel 

regular con 35%, seguida de masculino con un 25%. 
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Variables FEMENINO MASCUSLO 

Rho de Spearman 
ESTRATEGÍAS DE 
AFRONTAMIENTO 

Coeficiente de 
correlación 

0,342 0,29 

Sig. (bilateral) 0,011 0,014 

N 399 399 

Según género, existe un grado de significancia con p-valor= 0.011* para el 

género femenino. 

 

Tabla 10. Determinar La relación entre Estrés y rendimiento Académico en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-

I, según edades 

 

 

Fuente: Elaboración de los investigadores 

 

 

 

 

 

 

Figura 10. 
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f % f % f % 

EDAD 
18- 25  100 25 80 20 180 45 

26 a más 139 35 80 20 219 55 

TOTAL 239 60 160 40 399 100 
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En la tabla y figura 10; al determinar la relación entre Estrés y rendimiento 

Académico en los estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de 

Sipán Chiclayo, 2021-I, según edades, se observa un nivel regular con 35% para 

las edades de 26 a más. 

 

Variables 18- 25 26 a más 

Rho de Spearman EDAD 

Coeficiente de 
correlación 

0,342 0,29 

Sig. (bilateral) 0,011 0,014 

N 399 399 

 

Según edad, existe un grado de significancia con p-valor= 0.011* para la edad 

18 – 25 años. 

3.2 Discusiones 

Debemos tener en cuenta que el estrés" describe las demandas externas, 

físicas o psicológicas, sobre la salud física y mental de un individuo. El estrés 

no es solo un estímulo o una respuesta; más bien, es un proceso de percepción 

y afrontamiento de eventos ambientales. El estrés percibido y potencial afecta a 

los estudiantes con relativa frecuencia, haciéndolos vulnerables a problemas 

psicológicos e impactos en su bienestar físico. Hallazgos anteriores han 

sugerido que la escuela de odontología es un entorno altamente estresante y 

han demostrado que los alumnos de odontología tienen grados más altos de 

estrés que los alumnos de medicina y que los habitantes en general. Los 

resultados del aprendizaje como competencia clínica precisa durante la 

investigación, lo que resulta en un alto nivel de estrés. Por ello, nuestro estudio 

quiere determinar la relación entre Estrés y rendimiento Académico en los 

estudiantes de Estomatología de la USS, Chiclayo 2021-I. 

Los presentes resultados proponen que existe una relación entre el estrés 

experimentado por esta muestra de estudiantes universitarios y su desempeño 

académico en la USS, 2021-I, indicando que fue en un nivel medio. Además, el 

estrés en los estudiantes universitarios de estomatología predijo una correlación 

positiva entre ambas variables. Este estudio es similar a Lin XJ. et al1.  Que fue 

moderado esto quizás se deba a que las presiones sobre el desempeño, las 
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creencias de autoeficacia y la carga de trabajo fueron los principales elementos 

que provocaron estrés en los alumnos universitarios de odontología; esto difiere 

con Siddiqui FS, et al1.  Quien indico que no hubo cambios significativos en el 

rendimiento académico, además Srivastava R. et al2, que indica un nivel regular 

a bueno esto quizás se deba a que ellos desde el primer ciclo académico 

empiezan sus prácticas en laboratorios de alta gama, además reciben asesoría 

psicológica. 

Con respecto al nivel de estrés académico en los estudiantes de Estomatología 

de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-I, existe una significancia 

positiva, se observa un nivel regular, este estudio se asemeja con Barraza A. et 

al3, esto quizás se deba a que asistir a la escuela de odontología en las horas 

prácticas clínicas se considera estresante para los estudiantes, y este tema ha 

ganado una atención cada vez mayor en el campo de la educación. Esto difiere 

con Frese C. et al4 y Sánchez-Cabrero R, et al2. Ya que ha observado una mayor 

preeminencia de estrés entre los alumnos de odontología tanto en países 

occidentales como en países asiáticos, esto quizás se deba a que 

desafortunadamente, hasta la fecha los estudiantes tienen más horas.  

Con respecto al nivel de estrés con respecto al ámbito educativo, fue con un 

nivel regular, esto se asemeja a Siddiqui FS, et al1 indicando que los estudiantes 

de odontología se exigen más para incrementar su ámbito educativo con 

constantes enseñanzas educativas a través de la evidencia científica por ello 

incrementa sus situaciones estresantes. Así mismo se evidencia, que para el 

ámbito físico, tiempo limitado y conflictos fue regular lo que en la mayoría del 

estudio concuerda solo el estudio de Paz M6. No fue significativo esto quizás se 

deba a la enseñanza que ejerce la Universidad de Cuzco; las exigencias 

educativas no son las mismas y su práctica solo comienza a nivel del quinto año 

es por ello las discrepancias en los grados de estrés entre los alumnos 

preclínicos y clínicos. Aunque no se ha llegado a un consenso con respecto a 

estos puntos, la literatura actual sugiere que una puntuación un mayor estudio.  

Con respecto a las reacciones físicas la fatiga fue el indicar que mayor 

porcentaje obtuvo; esto se asemeja con Ramírez L7, indicando en su 

investigación una puntuación media de 18,06, indicaron que los estudiantes de 

odontología experimentaron fatiga, esto quizás se deba a que la principal causa 
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del estrés cognitivo es que los participantes piensan en lo que necesitan lograr 

y trabajan duro para tener éxito en sus estudios. Quizás sea por la relación con 

los estudiantes del último año, los estudiantes de primer año presentaban un 

estrés percibido bajo en comparación con los últimos años. Aunque no se 

hallaron discrepancias relevantes en las puntuaciones entre los estudiantes de 

diferentes años de estudio, las puntuaciones medias fueron ligeramente más 

altas para los estudiantes de decimo y noveno. Este informe difiere con Torres 

K8. Que indica que se los trastornos de sueño fue con mayor porcentaje ya que 

ellos no duermen ya que se preocupan por que sus pacientes no llegan tarde a 

las citas o fallan. 

Con respecto a las reacciones psicológicas la ansiedad ocupa el mayor 

porcentaje con un 22 %, esto difiere con Sánchez-Cabrero R, et al2  ya que indica 

que las nuevas filosofías educativas aplicadas por la escuela de odontología 

producen ansiedad, ya sea porque aplican aprendizaje basado en problemas, o 

la enseñanza basada en competencias y los programas de realidad virtual, 

pueden asociarse con un nivel más alto de ansiedad. Un reciente estudio 

realizado por Frese C. et al4 indica que los autores señalaron que el factor 

estresante más fuerte que produce ansiedad fue la "carga de trabajo", con una 

puntuación de 2,05 (0,56).  

Con respecto a las reacciones comportamentales los conflictos obtuvieron 35% 

con un regular nivel. La mayoría de artículos se asemejan al nuestro esto quizás 

se deba a que dichos conflictos son con sus pacientes debido a que no llegan a 

cumplir las citas establecidas o llegan tarde lo que ocasionan en entre ellos 

conflictos que podrían llevarlos al fracaso. Sin embargo, existe un solo estudio 

que difiere Lin XJ. et al1.  Indicando que el desgano fue el de mayor porcentaje 

debido a que el cansancio de amanecidas por terminar el récord académico les 

conlleva al fracaso por ello, estos hallazgos son sorprendentes, porque se ha 

informado que los alumnos preclínicos tienen mayores grados de estrés 

relacionado a la "formación clínica", mientras que se ha observado que la 

motivación académica intrínseca se asocia negativamente con la depresión y el 

estrés.  

Con respecto a la estrategia de afrontamiento, fue mayor porcentaje para 

elaborar de un plan fue regular 42% para indicador no encontramos semejanza 
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ni diferencias debido a que la mayoría de estudios se basaron solo en 

dimensiones de estrategias de afrontamiento. 

Con respecto a rendimiento académico el 40 % tiene notas de 11 a 14 y el 19.4% 

notas de 15 a 20 puntos, esto se asemeja a Ramírez L7 quien indico que están 

en promedio de notas entre 11 a 14 esto quizás se deba a que las escuelas de 

odontología identifiquen como mínimo ponderado para aprobar el curso una 

nota de 11 por ello, los estudiantes se esfuerzan para llegar a 20 y se exigen 

demasiado que provocan las posibles fuentes de estrés.  

La relación entre Estrés y rendimiento Académico en los estudiantes de 

Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-I, según 

género, fue superior para las mujeres lo que indica que con la "carga de trabajo" 

para las estudiantes es mucho más estresante debido a que ellas se enfocan 

más en aprobar ya sea en práctica como en teorías las estudiantes se vuelven 

más ansiosas por el cambio de la fase preclínica a la clínica y sus perspectivas 

de futuro. Esto difiere con Srivastava R. et al2. Indicando que el masculino fue el 

que obtuvo mayor relación entre el estrés y el rendimiento académico, esto 

quizás fue porque en su país existen mayor cantidad de estudiantes varones en 

las diferentes universidades, además las mujeres tienen mayor equilibrio 

emocional, y la competencia por las notas y el miedo a reprobar el semestre del 

año fue más en ellos; además carecen de tiempo para relajarse que podría 

ayudar a aliviar el estrés.  

Por último, estos hallazgos presentan según edades, se observa un nivel regular 

para las edades de 26 a más, esta investigación difiere con Paz M6. Indicando 

que menores de 26 fueron los que obtuvieron más porcentaje, esto quizás se 

deba a que las escuelas de odontología cada vez más tienen estudiantes más 

jóvenes con ideas innovadores y futurista para equilibrar el estrés en relación 

con el rendimiento y a los educadores promover estrategias para afrontar el 

estrés y modificar los planes de estudio de enseñanza para reducir el estrés de 

los estudiantes. Curiosamente, aunque se encontraron diferencias significativas 

por años, se entiende que los futuros profesionales a menor edad menor estrés. 

Se podría esperar que los niveles de estrés afecten aún más negativamente el 

bienestar, las opciones profesionales y las elecciones de estilo de vida de los 

estudiantes. No obstante, los presentes hallazgos deben interpretarse con 

cautela ya que el pequeño coeficiente detectado para la asociación entre estrés 
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y rendimiento académico puede ser el resultado de ruido aleatorio, podría ser 

bidireccional. Como se mencionó anteriormente, el estrés es un arma de doble 

filo que puede motivar a los estudiantes a mejorar su desempeño o reducir sus 

posibilidades de éxito. Por lo tanto, se recomiendan los esfuerzos de manejo del 

estrés como el manejo del tiempo, el estímulo de los asesores y el ejercicio 

regular. 

El presente estudio tiene limitaciones. Primero, los presentes hallazgos se 

basaron en un estudio transversal de un solo centro que comparó a estudiantes 

de diferentes años en la misma universidad. Es posible que otras escuelas 

utilizan diferentes métodos de enseñanza y que tengan estudiantes con 

diferentes grados de estrés. Los hallazgos basados en los alumnos de una 

escuela pueden no ser útiles para extrapolar las situaciones de los estudiantes 

de otras escuelas. Además, con respecto al cantidad de la muestra, aunque era 

apropiado según nuestro cálculo y estaba dentro del mismo rango que los 

tamaños de muestra utilizados en estudios anteriores, podría haber limitado el 

poder de los análisis de regresión que involucran una serie de factores 

asociados. Por lo tanto, sería aconsejable la replicación de este estudio con 

muestras más grandes.  

IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

4.1 Conclusiones  

• Al determinar La relación entre Estrés y rendimiento Académico en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán 

Chiclayo, 2021-I, se demuestra que si existe relación entre ambas 

variables. 

• Al determinar el nivel de estrés académico en los estudiantes de 

Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-I; se 

observa un nivel regular  

• Al determinar el nivel de estrés según sus situaciones estresantes en 

los estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán 

Chiclayo, 2021-I, fue con mayor porcentaje para el ámbito académico. 

• Al determinar el nivel de estrés según sus reacciones físicas en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán 

Chiclayo, 2021-I, fue mayor porcentaje para la fatiga. 
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• El nivel de estrés según sus reacciones psicológicas en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán 

Chiclayo, 2021-I, fue mayor porcentaje para la ansiedad. 

• Al determinar el nivel de estrés según sus reacciones 

comportamentales en los estudiantes de Estomatología de la 

Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-I fue mayor porcentaje 

para los conflictos. 

• El nivel de estrés según sus estrategias de afrontamiento en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán 

Chiclayo, 2021-I, fue mayor porcentaje para elaboración de un plan. 

• El rendimiento académico en los estudiantes de Estomatología de la 

Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-I, fue mayor porcentaje 

para las notas de 11 a 14 puntos 

• La relación entre Estrés y rendimiento Académico en los estudiantes 

de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-I, 

según género, fue para el femenino. 

• La relación entre Estrés y rendimiento Académico en los estudiantes 

de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-I, 

según edades; fue mayor porcentajes para los intervalos de 26 a más. 

 

4.2 Recomendaciones  

• Recomendamos que los estudiantes deben tener la oportunidad de 

inscribirse a programa de educación dental de prácticas de pregrado, 

para que eleven la competencia y mejoren sus calificaciones 

equilibrando su estrés. 

• Participan en programas psicológicos para disminuir el estrés y la 

incertidumbre que los estudiantes tienen sobre su carrera o profesión 

dental ya que fueron los factores que más provocaron estrés para los 

alumnos de odontología de la Universidad Señor de Sipán.  

• Aplicar estrategias de afrontamientos de situaciones estresantes en 

diferentes disciplinas destacando la teoría y la práctica como por 

ejemplo en las ciencias básicas para que cuando lleguen a los últimos 

ciclos no evidencia síntomas de estrés y bajo rendimiento. 
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• Tratar de incorporan conferencias didácticas, capacitación de 

laboratorio y pasantías clínicas a medida que los estudiantes avanzan 

en sus estudios para evitar que cuando haya mayor cantidad de carga 

de trabajo, los estudiantes no tengan un desequilibrio de reacciones 

físicas. 

• Es importante destacar que para mejorar las reacciones psicológicas 

debe incorporarse más tiempo para relajarse como paseos en grupo, 

terapia en grupo e individual para evitar ansiedad ya que se evidencia 

que fue altamente significativa en todos los participantes. 

• Para las reacciones comportamentales se puede aplicar la estrategia 

de afrontamiento de problema que son las más asertivas para la 

solución de dificultades en la mayor parte de las áreas académicas y 

estados de la vida como estrés y así evitar conflictos. 

• Enseñar en la escuela de estomatología al estudiante una estrategia 

de como estructurar un plan de elaboración, de las diferentes áreas de 

trabajo con mayor estrés para con ello disminuir la carga laboral. 

• Elaborar programas y evaluaciones de educación dental para mejorar 

y con ello destacar el rendimiento académico. 

• Con respecto al género debemos evaluar constantemente para 

verificar si hay un desequilibrio entre el estrés y el rendimiento 

académico. 

• Con respecto a la edad debemos aplicar estrategias para que ambas 

edades destaquen y disminuyen en su estrés y aumente su 

rendimiento académico. 
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Anexo 1: Autorización de escuela para realizar el proyecto de 

investigación 



56 
 

 Anexo 2: Consentimiento informado. 
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 Anexo 3: Cuestionario de test 
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   Autor: Barraza A (2007) El inventario SISCO del estrés académico 9
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Anexo 4: Prueba piloto y Confiabilidad 

 ITEMS 

INSTRUMENTOS I1 I2 I3 I4 I5 I6 I7 I8 I9 I10 I11 I12 I13 I14 I15 I16 I17 I18 I19 I20 I21 I22 I23 I24 I25 I26 

01 3 2 3 3 3 4 4 4 2 2 4 4 2 2 4 3 2 1 4 4 3 3 3 3 3 5 

02 1 3 2 1 2 2 1 4 2 2 4 3 2 2 4 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

03 3 2 3 3 3 4 4 4 2 2 4 4 2 2 4 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

04 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

05 5 1 1 1 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 2 2 2 2 1 2 2 1 

06 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

07 3 2 3 3 3 4 4 4 2 2 4 4 2 2 4 3 2 1 4 4 3 3 3 3 3 5 

08 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

09 3 2 3 3 3 4 4 4 2 2 4 4 2 2 4 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

10 1 2 3 3 3 3 3 5 4 2 2 4 4 2 2 4 3 2 1 4 2 2 2 2 2 2 

11 1 1 1 1 1 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

12 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

13 3 2 3 3 3 4 4 4 2 2 4 4 2 2 4 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

14 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 1 4 4 3 3 3 3 3 5 

15 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

16 3 2 3 3 3 4 4 4 2 2 4 4 2 2 4 3 2 1 4 4 3 3 3 3 3 5 

17 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

18 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

19 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

20 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Varianzas 1.6 1.4 1.3 1 1.15 1 1.6 1.9 1.6 1.4 1.6 1.6 1.4 1.3 1.6 1.2 1.3 2 1 1.1 0.9 0.9 1 0.9 0.9 2 
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α Alfa= 0.92 

k (Números de ítems) = 29 

Vi (Varianza de cada ítem) =  35.155 

Vt (Varianza Total) =  324.54 

 

Por lo que se verifica si a través del alfa Cronbach nuestro cuestionario es 

válido y confiable por lo que tiene que ser >0.7. 

Resultados de los datos 

Tabla 1: Determinar la relación entre Estrés y rendimiento Académico en los 

estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-

I. 

ESTRÉS 
RENDIMIENTO 

Puntaje N Puntaje Valor p 

Reacciones físicas 25 5 19 

0.36 
Reacciones psicológicas 30 3 18 

Reacciones comportamentales 100 1 15 

Estrategias de afrontamiento 125 1 10 

TOTAL 70 20 15.5   

Fuente: Elaborada por el investigador 

 

Figura 1 

Fuente: Elaborada por el investigador 

Tabla y figura 1. Se obtuvo que la relación entre Estrés y rendimiento Académico 

en los estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 

2021-I, fue significativa con 0.360 que es mayor p<0.05. 

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

20

0 20 40 60 80 100 120 140

ESTRES Y RENDIMIENTO



64 
 

Tabla 2: Determinar el nivel de estrés académico en los estudiantes de 

Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 2021-I. 

ESTRÉS 
 

N % 

Reacciones físicas 5 10 

Reacciones psicológicas 3 50 

Reacciones comportamentales 1 30 

Estrategias de afrontamiento 1 10 

TOTAL 20 100 

Fuente: Elaborada por el investigador 

 

Figura 2 

Fuente: Elaborada por el investigador 

Tabla y figura 1. Se obtuvo que, al determinar el nivel de estrés académico en 

los estudiantes de Estomatología de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo, 

2021-I, que el mayor estrés fue para las reacciones psicológicas con un 50% y 

solo el 10 % para las estrategias de afrontamiento y reacciones físicas. 
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