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NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL MANEJO DE EMERGENCIAS 

DURANTE LA ATENCIÓN DENTAL EN ESTUDIANTES DE 

ESTOMATOLOGÍA DE LA USS-2021. 

LEVEL OF KNOWLEDGE OF EMERGENCY MANAGEMENT DURING 

DENTAL CARE IN STOMATOLOGY STUDENTS OF THE USS-2021. 

     RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo determinar el nivel 

de conocimiento del manejo de emergencias durante la atención dental de 

estudiantes de Estomatología de la USS- 2021. El estudio realizado es de 

tipo cuantitativo y diseño descriptivo, la muestra estuvo constituido por 150 

alumnos matriculados en el año 2021-I, del ciclo académico VII, VIII, XV y X 

de la escuela de estomatología de la Universidad Señor de Sipán, el 

instrumento utilizado fue una encuesta online que fue enviada a través del 

correo institucional. Los resultados demostraron que el nivel de conocimiento 

del manejo de emergencias durante la atención dental en estudiantes fue 

malo (66%), regular (30%) y bueno (4%). Asimismo, se evaluó el nivel de 

conocimiento según el diagnóstico en donde se encontró un conocimiento 

malo (53%), según los primeros auxilios (69%) fue malo al igual (68%) de 

conocimiento malo según el manejo farmacológico. Llegando a la conclusión 

que los estudiantes presentan un nivel de conocimiento malo. 

Palabras claves: emergencias, diagnostico, primero auxilios, farmacológico. 

 

 

 

 



 

vi 
 

ABSTRACT 

 

The objective of this research work was to determine the level of knowledge of 

emergency management during dental care of Stomatology students of the USS-

2021. The study carried out is of a quantitative type and descriptive design, the 

sample consisted of 150 enrolled students In the year 2021-I, of the academic cycle 

VII, VIII, XV and X of the stomatology school of the Señor de Sipán University, the 

instrument used was an online survey that was sent through the institutional mail. 

The results showed that the level of knowledge of emergency management during 

dental care in students was bad (66%), fair (30%) and good (4%). Likewise, the level 

of knowledge was evaluated according to the diagnosis where bad knowledge was 

found (53%), according to first aid (69%) it was bad as well (68%) of bad knowledge 

according to pharmacological management. Reaching the conclusion that the 

students present a bad level of knowledge. 

Key words: emergency, diagnosis, first aid, pharmacological. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


