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Resumen 

El objetivo general del presente informe fue determinar la incidencia del método de 

costos ABC sobre la rentabilidad de la empresa Obcitrus SRL, la investigacion fue 

descriptiva con diseño no experimental trasversal, la muestra de estudio fueron los estados 

financieros del los periodos 2018 y 2019, el registro de costos del periodo 2019 y el 

administrador, se utilizó técnicas como el analisis documental y entrevista para la 

recolección de datos, donde se determinó la rentabilidad económica representada por 0.061 

y 0.139 y la rentabilidad financiera por 0.165 y 0.291 de los periodos 2018 y 2019 

respectivamente; del mismo modo, se identificó las actividades y los recursos utilizados en 

el proceso productivo, así mismo, mediante el método de costos ABC se determinó el costo 

por actividad y el costo de producción del cultivo de limón sutil y papaya del periodo 2019, 

determinándose una diferencia de S/ 30,539.43 respecto al costo determinado por la empresa 

evidenciándose la incidencia del método propuesto sobre la rentabilidad de la empresa el 

mismo que repercute en el resultado del periodo de estudio. Se concluyó que, mediante la 

estructura del método de costos ABC, se determinó el costo real del cultivo del limón sutil 

y papaya del periodo 2019, donde se evidenció la incidencia del método mencionado sobre 

la rentabilidad de la empresa a través del indicador de rentabilidad económica con un 

resultado de 0.169 y 0.345 de rentabilidad financiera que difieren del resultado determinado 

en base a la información proporcionada por la empresa del mismo periodo. 

Palabras clave: Costos, rentabilidad, Costos ABC 
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Abstract 

The general objective of this report was to determine the impact of the ABC cost 

method on the profitability of the company Obcitrus SRL, the research was descriptive with 

non-experimental cross-sectional design, the study sample was the financial statements of 

the periods 2018 and 2019, the cost record of the period 2019 and the administrator, 

techniques such as documentary analysis and interview for data collection were used, where 

the economic profitability represented by 0.061 and 0.139 and the financial profitability by 

0.165 and 0.291 of the periods 2018 and 2019 respectively were determined; in the same 

way, the activities and the recursos used in the production process, likewise, through the 

ABC cost method, the cost per activity and the production cost of the cultivation of subtle 

lemon and papaya of the period 2019 were determined, determining a difference of S / 

30,539.43 with respect to the cost determined by the company evidencing the impact of the 

proposed method on the profitability of the company the same that affects the result of the 

study period. It was concluded that, through the structure of the ABC cost method, the real 

cost of the cultivation of subtle lemon and papaya for the period 2019 was determined, where 

the impact of the aforementioned method on the profitability of the company was evidenced 

through the economic profitability indicator with a result of 0.169 and 0.345 of financial 

profitability that differ from the result determined based on the information provided by the 

company of the same period. 

Keywords: Costs, Profitability, ABC Costs 
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I.INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad problemática 

1.1.1. Internacional 

Yagual y Guamán (2018) en su informe realizado en Guayaquil sobre costos de 

producción y su efecto en el rendimiento de la unidad económica Cacaotera Vearan S.A., 

mediante un análisis previo a la información financiera se observó pérdidas y variación en 

la rentabilidad y para profundizar su investigación los autores utilizaron técnicas de 

investigación como entrevista, observación directa, análisis documental, las mismas que 

fueron aplicadas al gerente, contador y administrador de campo de la entidad mencionada. 

Los autores concluyeron que los directivos de la empresa no tienen definidos los procesos 

operativos y productivos que se realizan, además no cuentan con un método de costeo que 

ayude a determinar con exactitud el costo en la producción de cacao; así mismo, se verificó 

que los procesos productivos carecen de supervisión para la debida aplicación de insumos 

químicos que necesitan las plantas; así mismo, la empresa presentó una rentabilidad 

económica y financiera negativa. En relación a lo anterior, en la entidad existe una deficiente 

administración de recursos por ende repercute en los resultados de la empresa.  

Torres y Gonzales (2017) en su investigación realizada en Ecuador sobre costes, gastos 

y su incidencia en la rentabilidad de empresas exportadoras de peces, crustáceos y moluscos 

Pacfish S.A., plantea analizar el gasto, costo y la incidencia sobre la rentabilidad de la unidad 

económica. Para lograr el objetivo de estudio se aplicó razones financieras para su respectivo 

análisis. El estudió concluyó en que la compañía tiene problemas de rentabilidad debido a la 

falta de control sobre los costos. Según el estudio, esta problemática obedece a la falta de 

conocimiento del tema, seguido de la falta de capacitación al personal involucrado tanto en 

el área de producción como administrativa. En ese sentido, es importante que el personal 

esté capacitado para la correcta imputación de costos y gastos con el fin de obtener resultados 

fehacientes sobre la actividad económica y determinar si es rentable para la empresa. 

Crédito y Caución (2019) en su informe Market Monitor menciona que en el sector de 

alimentos se prevé resultados desfavorables para el periodo 2020. En tal sentido, la 

aseguradora prevé un incremento de deudas y morosidad en los clientes potenciales para la 
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exportación española, por ello el análisis incide específicamente en el subsector aceite de 

oliva y aceituna el cual representa aproximadamente el 8% de la producción alimentaria de 

España debido a que uno de sus clientes más importantes como es el mercado de Estados 

Unidos ha establecido aranceles que gravan a la importación; del mismo modo, un escenario 

mayor se prevé para Reino Unido, debido a que no tienen la capacidad para absorber el 

aumento de los costos, por lo que se estima que el cierre de las empresas alimentarias para 

el 2020 aumenten aproximadamente en un 8%. Seguido a los acontecimientos mencionados 

el sector de alimentos está inmerso a la volatilidad de los precios, condiciones climáticas 

difíciles de predecir. En consecuencia, los antecedentes mencionados específicamente entre 

las pequeñas y medianas empresas que desarrollan sus actividades en todo el mundo pueden 

sufrir un deterioro inmediato en la rentabilidad empresarial.        

1.1.2. Nacional 

La República (2019) publicó que en la región Arequipa, los agricultores acordaron 

unirse a un paro nacional que tiene como finalidad exigir al Gobierno que tome medidas de 

carácter urgente que favorezcan a los pequeños productores. Entre sus peticiones, está que 

se priorice la compra de sus productos y a la vez que se incrementen los aranceles a los 

productos importados que son favorecidos con Tratados de Libre Comercio (TLC); en ese 

sentido, los agricultores denuncian que estos tratados propician una sobreproducción 

alrededor del 50% de alimentos por lo que se ven obligados a vender sus productos a precios 

bajos para evitar que se pudran y tengan mayores pérdidas, hecho que resulta perjudicial 

para los agricultores en cuanto a la rentabilidad de su actividad económica. 

Vinelli (2020) afirma que tras la llegada de la pandemia que azota al mundo conocida 

como COVID-19 y hasta la fecha se desconoce una salida a corto plazo para salvaguardar la 

vida y salud de las personas. Por ello, se adoptaron diversas medidas de protección como el 

aislamiento social, guardar distancia entre personas, cierres de negocios, etc., excepto las 

actividades esenciales. No obstante, las medidas de protección adoptadas repercuten de 

manera negativa en toda actividad económica, incluyendo al sector agropecuario a pesar de 

que ofrece productos de primera necesidad; ante las circunstancias mencionadas el autor 

refiere que existen diversos pronósticos para el sector agropecuario, algunos especialistas 

sostienen que este sector también sufrirá pérdidas como las demás actividades, mientras que 

para otros crecerá mínimamente. Los pronósticos coinciden en que el crecimiento de dicho 

https://larepublica.pe/tag/tlc
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sector será mucho menor respecto a periodos anteriores, hecho que producirá un impacto en 

toda la cadena agroalimentaria, afectando el rendimiento de las empresas. 

 El Instituto Peruano de Economía (2020) precisa que el impacto del Covid-19 en el 

sector agropecuario tendría limitaciones por dos factores. En primer lugar, la cosecha de los 

productos de agroexportación con mayor demanda como son arándanos, mangos y uvas no 

se realiza en el primer semestre del año por el factor estacional; sin embargo, los meses de 

julio y agosto son los más sensibles para los productos mencionados debido a que se produce 

la mayor cantidad de envíos, los mismos que han sido afectados debido a que las operaciones 

han sufrido una disminución considerable según indican fuentes del sector. La segunda 

limitación está relacionada al acceso a los mercados de abastos para la venta de los productos 

agrícolas, al transporte para el traslado del personal de las empresas; así como el traslado de 

los empleados del sector público que se encargan de certificar los productos para el consumo. 

Estos factores acarrean consecuencias que afectan las ventas de las empresas, así como el 

incremento de sus costos por las limitaciones presentadas, las mismas que inciden sobre el 

resultado de la emprea.  

1.1.3. Local 

La empresa objeto de estudio se dedica al cultivo de limón sutil y papaya en el fundo 

Miraflores, distrito de Olmos-Lambayeque. La problemática observada, se centra en que no 

se conoce la rentabilidad real que genera el cultivo de los productos mencionados 

anteriormente, dicha problemática obedece a que no tienen un control sobre los costos 

debido a que no cuentan con un método de costeo adecuado que les permita realizar la 

correcta asignación y determinación del costo generados por el cultivo de los productos 

mencionados. Así mismo, se observó que la herramienta que utilizan para el registro de 

costos es deficiente y genera información distorsionada; entre las deficiencias que presenta, 

son los errores en el cálculo de los costos, además no permite identificar las actividades que 

se realizan en el proceso productivo, por ende, estas limitaciones repercuten en la 

determinación del resultado de la empresa en un periodo determinado. En ese sentido, la 

finalidad del presente estudio es aplicar un método de costeo que identifique las actividades 

que permitan determinar el costo real que involucra el desarrollo de la actividad agrícola, 

considerando que la determinación del costo es de vital importancia para determinar el 

resultado y conocer la rentabilidad obtenida.  
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1.2. Antecedentes de estudio  

1.2.1. Internacional 

Pila (2017) en su estudio realizado en Quito sobre la ejecución de un sistema de costeo 

en base a actividades para la empresa Calser cuya muestra de estudio fueron veinticinco 

clientes, cinco proveedores y quince trabajadores de la empresa. La información se recopiló 

mediante técnicas como la encuesta, la cual se aplicó a los clientes y proveedores y entrevista 

a los colaboradores de la entidad. La autora concluye que la organización utiliza un método 

de costeo tradicional, el mismo que carece de confiabilidad debido a las irregularidades 

encontradas. En ese sentido, con la puesta en marcha del costeo propuesto se dispone 

clasificar de manera correcta los costos y gastos y de ese modo obtener información real para 

fijar precios respecto a la actividad que realiza la empresa. 

Buenaño (2017) en su estudio de investigación realizado en Riobamba sobre costos de 

producción de productos agrícolas y la incidencia sobre el rendimiento de los agricultores 

de la Parroquia de Cubijíes, aplicó una investigación cuantitativa, la muestra de estudio se 

aplicó al 35.95% de trecientos cuarenta y cuatro personas de la población económicamente 

activa de la parroquia en mención dedicada a realizar actividades agrícolas, las técnicas para 

recopilar datos fueron la encuesta y observación. El autor concluye que las ganancias de los 

agricultores son bajas debido a que parte de los productos son para su consumo; así mismo, 

desconocen de sistemas de costos, por ende, no llevan un control de las operaciones propias 

del negocio. Por lo antes mencionado, el autor sugiere realizar la correcta clasificación en lo 

que respecta a costos y gastos que demanda la actividad en cada periodo de cosecha, los 

mismos que le permitirán fijar el precio de venta de sus productos. 

Caguana (2018) en su investigación sobre costos de producción de arroz, su 

comercialización y rentabilidad en el cantón lomas de sargentillo-Guayaquil, donde tomó 

como muestra de estudio a cuarenta y cuatro productores que dieron accesibilidad a su lote 

de producción a los cuales se formuló una encuesta con la finalidad de obtener información 

de la actividad agrícola. El investigador concluyó que se determinó el costo de producción 

por épocas de riego y secano, los mismos que tuvieron incidencia sobre la rentabilidad al ser 

menor en época de sequía y mayor en época de riego debido a que la producción de arroz es 

mayor en la última época. 
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Hinojosa y Chonga (2018) en su tesis mejoramiento de la rentabilidad mediante Costeo 

ABC en el Vellón Dorado-Guayaquil aplicó una investigación descriptiva, la muestra de 

estudio se tomó al propietario y operarios del taller y las técnicas que se utilizaron fueron la 

observación directa y entrevista. Los autores concluyeron que el ente económico lleva 

registros de forma empírica; por ende, desconoce el costo para elaborar una prenda de vestir, 

por ello proponen la implementación del método de costos ABC, con la finalidad de obtener 

información precisa que le permitan determinar el costo del producto y la rentabilidad 

generada por el mismo. 

 Gómez y Patiño (2017) en su informe de investigación sobre implementar un método 

de costeo basado en actividades en la empresa Coservicios S.A. E.S.P en Sogamoso-

Colombia, en la cual se realizó un estudio tipo descriptivo y explicativo y para obtener los 

datos objetos de estudio se utilizó la observación y encuesta las que fueron aplicadas a 

trabajadores y demás recursos en relación a los costos de la empresa en mención. Los tesistas 

concluyeron que observaron diferencias en la asignación del costo. Por ello agregaron 

numerosas actividades al costeo propuesto con sus respectivos procesos para cada servicio 

prestado por la empresa. En ese sentido, mencionan que los centros de costos tanto 

operativos como administrativos son la base para distribuir y asignar correctamente los 

recursos a las actividades.  

Erazo (2018) en su tesis sobre costos basados en actividades para optimizar procesos 

en la empresa San Luis Flowers en Quito-Ecuador aplicó una investigación tipo cualitativa 

y cuantitativa, para obtener información del estudio se utilizó técnicas como la encuesta, 

entrevista y observación directa las cuales fueron aplicadas a treinta y tres colaboradores 

relacionados al tema de estudio y clientes de la empresa. El autor concluyó que en la empresa 

no llevan contabilidad interna por lo que existen deficiencias en el control de costos los 

mismos que son de vital importancia para la determinación del costo del producto; en ese 

sentido, con la aplicación del sistema propuesto se determinó el costo real del producto 

donde se comprobó diferencias respecto al costo anterior de 0.04 centavos por producto, el 

mismo que representa mayor notoriedad en volúmenes mayores. 

Quispe (2018) en su investigación de costos ABC en la empresa el Chamillo S.A 

realizada en La Paz-Bolivia, en la cual utilizó un método de estudio tipo cualitativo y 

cuantitativo, la información para el estudio se obtuvo de la gerencia de producción que se 
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divide en producción, control de calidad y almacenes, ademas  de la documentación 

proporcionada por la empresa. El autor concluyó que en la unidad de estudio no realizan una 

correcta distribución y aplicación de los costos, por ende, el sistema de costeo propuesto es 

un método flexible en el cual se puede identificar cada actividad que demanda el proceso 

productivo e identificar las que demandan de mayor consumo de recursos y si generan valor 

en dicho proceso; en ese sentido, con la aplicación del método mencionado se determinó 

mayores márgenes de rentabilidad en todos los productos que ofrece la empresa. 

1.2.2. Nacional 

Arellano (2018) en su informe sobre implementación de un método de costos basado 

en actividades y su incidencia sobre el rendimiento en una empresa que se dedica a la 

actividad Industrial llevado a cabo en Lima, aplicó una investigación cuantitativa y 

cualitativa, las técnicas utilizadas fueron la entrevista, análisis de documentos, las cuales se 

plantearon a tres representantes de la empresa. La autora llegó a la conclusión en la entidad 

carecen de un sistema de costos; así mismo, se determinó deficiencias en la asignación de 

los costos del proceso productivo, por ende, no tienen un control respecto al costo real del 

producto. En ese sentido el investigador propone a la entidad implementar un sistema de 

costeo propuesto con el objetivo de controlar el proceso de producción de la actividad 

económica que realiza la empresa. 

Romero (2019) en su tesis costos por procesos para determinar la inversión y 

rentabilidad en la campaña agrícola de la asociación de agricultores de Jequetepeque, realizó 

una investigación analítica-descriptiva, la muestra de estudio fue de cuatro agricultores 

donde se utilizó técnicas para la recolección de datos como la encuesta, entrevista y análisis 

de documentos. El tesista concluyó que los agricultores en mención desarrollan la actividad 

agrícola de manera empírica, por ende, desconocen si dicha actividad es rentable. Por ello, 

plantea poner en marcha el sistema de cotos propuesto, puesto que constituye una 

herramienta importante para los interesados porque permite determinar de manera exacta los 

costos por cada campaña agrícola, siendo de vital importancia para la determinación del 

resultado y conocer si la actividad es rentable. 

Saba (2019) en su investigación realizada sobre las variables costos de producción y 

rentabilidad a los agricultores individuales de Chepén, en la cual se realizó una investigación 

descriptiva, la muestra se tomó a veinticinco agricultores y se aplicó encuesta y entrevista 
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para la recopilación de datos. La autora llegó a la conclusión que los agricultores realizan 

sus campañas agrícolas de acuerdo a sus costumbres o conocimientos empíricos, es decir, 

no utilizan un método de costeo que les permita determinar el costo de manera correcta del 

cultivo que realizan. Por lo antes mencionado, la autora plantea una estructura para 

determinar el costo de producción con el propósito de obtener información precisa sobre la 

inversión que realiza cada agricultor y a la vez saber si el cultivo es rentable en el momento 

que se hace efectiva la venta del producto. 

Condori (2018) en su tesis sobre costos y rentabilidad realizada en el fundo Santa 

Rosa- Arequipa, aplicó una investigación descriptiva, la muestra de estudio fue la 

información histórica del fundo y se realizaron técnicas de observación y análisis de 

documentos. El autor concluye mediante un análisis de ingresos y costos que la cochinilla 

es un producto rentable; sin embargo, los agricultores determinan sus costos de manera 

empírica, encontrando deficiencias en la determinación del resultado puesto que no 

consideraran todos los costos para la determinación del mismo. Por ello, el autor propone 

implementar un sistema de costeo con el objeto de clasificar y aplicar de manera correcta los 

costos y gatos relacionados a la actividad económica y a la vez ayuden a obtener resultados 

confiables para la toma de decisiones. 

Nuñez (2018) en su informe sobre las variables de costos ABC y rentabilidad en las 

empresas de transporte de la Victoria-Lima, utilizó una investigación  descriptiva, 

explicativa en la cual se tomó como muestra a treinta y dos trabajadores de las empresas 

seleccionadas en relación al objeto de estudio y se utilizó la técnica de escala de Likert para 

la recolección de datos. El tesista concluye, que las entidades no tienen control de actividades 

y además llevan una contabilidad desordenada por falta de cultura tributaria; no obstante, se 

evidenció que parte del grupo de la muestra tenían conocimiento sobre métodos de costos, 

sin embargo, no lo aplican  debido a que desconocen la importancia de una correcta 

determinación y asignación del costo, puesto que estos inciden en el resultado. 

Jara (2018) en su estudio realizado en Huancayo sobre costos basados en actividades 

y rentabilidad en la empresa Inversiones 2A, en la cual realizó una investigación aplicativa, 

para la recolección de datos se tomó como muestra al gerente, los costos directos e indirectos 

y el rendimiento generado en los trimestres de enero a septiembre del 2016-2017, utilizando 

técnicas de observación y entrevista. El investigador concluye que con la implementación 
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de costos basado en actividades se determinó un incremento en la rentabilidad por kilogramo 

de maca gelatinizada en el periodo 2017 respecto al periodo anterior debido a que se 

determinó un menor costo en el periodo mencionado en comparación al año 2016, del mismo 

modo también se observó una disminución de los costos tanto directos como indirectos 

respecto al año anterior.  

Cartagena, Landa y Huamaliano (2019) en su estudio realizado en el Callao sobre 

costos ABC y rentabilidad de la empresa Corporación Peruana de Productos Químicos S.A, 

aplicaron una investigación explicativa, descriptiva y aplicativa, la muestra de estudio se 

tomó a la información relacionada a las variables de estudio donde se tilizaron técnicas como 

la observación, análisis financiero y análisis documental. Los autores concluyeron que la 

empresa no aplica un método de costeo adecuado que le permita distribuir y aplicar 

correctamente los costos indirectos que involucra la actividad económica, por ende, tienen 

información distorsionada que repercute en la toma de decisiones; no obstante, con la 

aplicación del metodo de costos propuesto evidenciaron diferencias favorables respecto al 

método de costos que utiliza la empresa para determinar los costos. En ese sentido, el sistema 

propuesto permite identificar las actividades y los recursos que se utilizan en cada proceso 

de la actividad económica. 

1.2.3. Local 

Garnique y Torres (2017) en su tesis sobre diseño de un manual de costos de 

producción de los fundos de Mórrope y Oyotún, aplicaron una investigación cuantitativa y 

descriptiva, la población lo conformaron los productores del caserío Arbolsol y la muestra 

de estudio el fundo el Cerezo y el Párroco respectivamente, se utilizaron técnicas como la 

observación directa, verificación de los campos y entrevista. Los autores concluyeron que la 

actividad agraria permite identificar y clasificar los costos, sin embargo, los productores no 

determinan los costos que demanda dicha actividad por desconocimiento, por ende, 

repercute en la determinación del resultado y la rentabilidad obtenida por producción. Ante 

las deficiencias presentadas los autores proponen implementar un costeo para determinar de 

manera correcta el costo de producción de los productos cultivados con la finalidad de 

sincerar los resultados obtenidos en un periodo determinado.  

Flores y Siesquen (2017) en su estudio sobre las variables costos por órdenes de 

producción y rentabilidad en la Empresa de Servicios Empresariales del Norte los Maderos 
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E.I.R.L realizada en Lambayeque, en la cual utilizaron un diseño descriptivo, aplicativo, la 

muestra de estudio fue el personal de la empresa, y las técnicas fueron la entrevista, análisis 

documental y observación. Los tesistas concluyeron que en la empresa realizan sus 

actividades de manera empírica, es decir, no tienen control del proceso productivo ni de los 

costos que incurren para realizar sus actividades, por ende, carecen de información precisa 

respecto al costo de los procesos productivos e incide en la determinación del costo real del 

producto. 

Hurtado 2019) en su estudio realizado en Pimentel sobre las variables costos ABC para 

incrementar el rendimiento de la panadería Las Canastas, aplicó una investigación 

descriptiva y analítica, la muestra lo conforman ocho colaboradores de la empresa, para 

recopilar datos relacionados a la investigación se utilizaron técnicas como la entrevista y 

análisis documental con sus respectivos instrumentos. El autor concluyó que en el negocio 

se determina el costo en base a la experiencia en el comercio del propietario del negocio; sin 

embargo, ofrecen variedad de productos en los cuales se utilizan diversos insumos para su 

elaboración en el cual no se realiza una correcta asignación del costo, por ende, desconocen 

el costo por cada producto, en ese sentido, con la implementación del costeo propuesto se 

determinó diferencias que perjudican a la empresa. Ante la evidencia mencionada se plantea 

implementar el sistema de costeo propuesto, el mismo que permitirá realizar la correcta 

asignación de los costos. 

 Vargas (2019) en su investigación realizada sobre sistema de costos y rentabilidad de 

la empresa Agrotecsa S.A.C, en Pimentel, utilizó una investigación descriptiva, propositiva, 

la muestra estuvo conformada por seis trabajadores de la empresa, además se utilizaron 

técnicas como entrevista, encuesta y análisis de documentos. El autor concluyó que los 

resultados de las razones de rentabilidad son muy bajos, por ello, con el diseño e 

implementación del sistema de costos propuesto se pretende identificar los costos 

relacionados a la actividad y separar los gastos de la misma cuya finalidad es obtener 

resultados fehacientes. 

Hernandez (2018) en su investigación realizada sobre sistema de costos y rentabilidad 

en los servicios brindados por la empresa Molinerías Grupo RAM S.A.C. en Chiclayo, aplicó 

una investigación cuantitativa, descriptiva, la muestra de estudio estuvo conformada por 

diecinueve colaboradores de la empresa, se aplicó técnicas de análisis de documentos y 
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encuesta. La autora concluye que en la empresa no llevan un control de las actividades por 

falta de coordinación entre el personal que labora. Ante las deficiencias presentadas la autora 

propone implementar un costeo por órdenes de producción con el apoyo de la tecnología con 

la finalidad de coordinar con las demás áreas para un mejor control.  

Reyes (2018) en su tesis sobre costos ABC y liquidez de la entidad Martínez Silva 

Galvarino realizada en Pimentel, realizó una investigación descriptiva y aplicativa, la 

muestra de estudio estuvo conformada por el responsable administrativo y contable donde 

utilizó técnicas como la entrevista, análisis documental y observación para recopilar 

información. La tesista concluye que en la entidad utilizan un costeo tradicional, el mismo 

que no les permite clasificar y aplicar adecuadamente los costos y no les permite tener un 

control sobre los mismos, por ello se propuso un diseño de costeo de acuerdo a las 

necesidades que presenta la empresa.  

Mesones (2018) en su estudio realizado en Pimentel tiene como objetivo elaborar un 

método de costeo por órdenes de producción con el fin de mejorar la rentabilidad en la 

empresa Casa Blanca S.A.C., utilizó una investigación descriptiva, propositiva, la muestra 

de estudio fue de treinta y cuatro colaboradores de la  empresa, así mismo utilizó técnicas 

como la entrevista y el análisis documental para la recopilación de datos, la investigación 

concluye que en el ejercicio 2016 se determinó una rentabilidad errada, puesto que no se 

consideró la depreciación, así mismo se determinó que la empresa costeaba sus productos 

de manera empírica, en ese sentido, la implementación del sistema de costos propuesto 

permite controlar y determinar el costo de producción con mayor precisión para evitar 

incurrir en sobrecostos que afecten la rentabilidad de la organización. 

1.3. Teorías relacionadas al tema 

1.3.1. Contabilidad de costos 

Vallejos y Chiliquinga (2017) define la contabilidad de costos como una herramienta 

fundamental que tiene como función principal proporcionar los elementos indispensables 

para calcular, controlar y analizar el costo de producción en la elaboración o producción de 

un bien o en la prestación de un servicio, así mismo, permitirá conocer los elementos del 

costo de producción y establecer el costo de la venta. Es decir, se encarga del acopio y el 

análisis de la información para uso de los directivos de la empresa, respecto a la 
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planificación, vigilancia que contribuya a la toma de decisiones. Asimismo, Lujan (2009) 

adiciona y esclarece en mayor detalle, en cuanto al control y la contabilización de los 

movimientos de los almacenes, comprobar la existencia de los bienes, registrar la 

producción, establecer los costos de producción, encaminar la política de precios y vigilar 

los resultados de la actividad productiva.  

Polo (2017) manifiesta que la contabilidad de costos es un sistema de información 

mediante el cual se registran de manera ordenada y cronológica los hechos económicos en 

los que incurre una empresa en la producción de bienes o prestación de servicios con la 

finalidad de proporcionar información clara y precisa para la toma de decisiones; del mismo 

modo, Sepúlveda (2019) menciona que la contabilidad de costos es una rama especializada 

de la contabilidad, la misma que se encarga de acumular y analizar la información interna 

de las empresas en relación al costo de producción de un bien o servicio, ademas permite 

determinar el costo unitario de los productos o servicios ofrecidos. La información obtenida 

de esta rama de la contabilidad facilita a la gerencia planear, controlar y tomar decisiones. 

1.3.2.  Definición de Costo 

Vallejos y Chiliquinga (2017) manifiestan que el costo es el empleo o uso de los bienes 

económicos que una empresa utiliza y que son plenamente identificados en la elaboración o 

producción un bien o producto fabricado, además mencionan que los recursos utilizados que 

forman parte del costo son recuperables, en ese sentido el costo se recupera cuando se realiza 

la venta del producto. 

Así mismo, Sepúlveda (2019) menciona que los costos han sido conceptualizados por 

diversos autores como un recurso sacrificado con el propósito de obtener, elaborar o producir 

un bien o para prestar un servicio; en ese sentido, es fundamental que las organizaciones 

realicen una inversión para costear la actividad económica que realizan, cuya finalidad  es 

obtener un beneficio económico en un periodo determinado.  

1.3.3. Elementos del costo 

1.3.3.1. Materia prima directa 

Eras, Burgos y Lalangui (2015) expresan que los materiales directos están constituidos 

por los productos en su estado natural o semielaborados, los mismos que son manipulados 
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con la finalidad de transformarlos en bienes o productos terminados listos para su 

aprovechamiento sea para su uso o consumo de los mismos. La materia prima se denomina 

directa porque es perfectamente determinable en su valor monetario y de fácil identificación 

en el producto. Mientras que para Lujan (2009) la materia prima directa o materiales directos 

se constituyen en uno de los elementos más importantes del costo de fabricación o 

producción, en otros términos, son los materiales identificables en el bien que se elabora o 

fabrica por el simple reconocimiento físico. 

1.3.3.2. Mano de obra directa 

 La mano de obra directa, es un elemento que representa la fuerza motriz y su intelecto 

que efectúa el ser humano con la finalidad de modificar los materiales en partes determinadas 

o en productos terminados, empleando su habilidad, trayectoria y sus conocimientos lo que 

hace posible que realice las tareas encomendadas con el empleo de máquinas y equipos Eras, 

et al. (2015). De acuerdo a lo mencionado, la mano de obra directa es aquella que está 

plenamente identificada en la elaboración o producción de un producto, es decir, es el 

elemento del costo que se involucra de forma directa en las actividades del giro del negocio, 

por ende, se puede relacionar con facilidad con dicho producto formando parte del costo del 

mismo (Lujan, 2009). 

1.3.3.3. Costos indirectos de fabricación 

El costo indirecto de fabricación es el último elemento que se integra y forma parte del 

costo total del producto cuando haya terminado su proceso, siendo fundamental su uso en la 

producción o fabricación de productos, los mismos que hacen referencia a costos, tales como 

servicios básicos, alquileres, maquinarias y herramientas, etc.; y que, unido a los insumos y 

fuerza motriz indirectos, integran el conjunto de los llamados costos indirectos de 

fabricación (Eras, et al. ,2015). 

1.3.4. Costos ABC (Costos basados en actividades) 

1.3.4.1. Importancia 

Desde la década de los 80 se ha venido aplicando el método de costos ABC, del cual 

se ha obtenido resultados favorables en base a sus principios basados en el cálculo del costo 

de bienes o servicios y por la información detallada que genera, la misma que sirve de base 



22 
 

para fijar precios o tomar decisiones respecto a la permanencia de los bienes o servicios que 

ofrecen las entidades económicas; es decir, permite evaluar si producir, elaborar y/o ofrecer 

un producto o servicio es rentable para la empresa. En ese sentido, a partir de la aparición 

del método de costos antes mencionado y la frecuencia de su aplicación en las últimas 

décadas ha resultado de gran ayuda para la gestión de las empresas permitiendo que tengan 

un adecuado control sobre el uso de los recursos en particular a los costos indirectos que 

están vinculados a una actividad que forma parte de un proceso productivo o de la prestación 

de un servicio (López y Rodríguez, 2018, pág. 106). 

1.3.4.2. Definición 

El método de costos ABC permite la aplicación y distribución de los diferentes costos 

indirectos utilizados en las tareas o procesos relacionados a cada actividad realizada, donde 

se identifica el costo originado por las actividades de producción, distribución y venta; este 

metodo de costos se basa en el principio de que los recursos primeramente son asignados a 

las actividades las mismas que son asignadas según su uso a los bienes o servicios dando 

origen al costo mediante los inductores del costo (López y Rodríguez, 2018, pág. 106). 

El sistema de costos ABC, es un método que se basa en agrupar en centros de costos 

que conforman una cadena de valor de los bienes producidos o servicios de la actividad 

económica de una empresa. Esta herramienta de costeo, está diseñada para un control 

adecuado de las actividades que se relacionan a los productos o servicios a través del 

consumo de recursos que dan origen al costo; en ese sentido, es fundamental conocer los 

costos que se generan de acuerdo al giro del negocio con la finalidad de obtener el mayor 

beneficio minimizando los factores que no añaden valor (Hoyos, 2017). 

El costo basado en actividades, es un tipo de costeo que tiene como finalidad imputar 

los costos indirectos a los bienes fabricados, producidos o de un servicio determinado, 

teniendo en cuenta las actividades que son indispensables para producir, las mismas que son 

previamente definidas e identificables con anterioridad para asociar los costos a cada una de 

ellas (Eras, et al., 2015). 

En ese sentido, para implementar un sistema de coste ABC, primeramente, se deben 

determinar las actividades individuales que se realizan en cada proceso productivo o en la 

prestación de un servicio con la finalidad de asignar el costo a cada actividad realizada. 
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Entendiéndose una actividad como un suceso, una tarea o conjunto de tareas que tiene un fin 

determinado; he allí la diferencia en cuanto al costeo tradicional que asigna el costo 

considerando el producto. 

Morales, Smeke y Huerta, (2018) definen lo siguiente: 

 El sistema de costos ABC procura establecer el conjunto de operaciones que tienen 

por objeto el incremento de la utilidad por intermedio del consumo eficiente de recursos y 

el control de las actividades; por ello, este método propone no solo una alternativa para 

calcular el costo por actividades empresariales, sino que constituye un instrumento de suma 

importancia para el análisis y reflexión estratégica para las organizaciones. 

También mencionan, que la filosofía del metodo de costos ABC se basa en el siguiente 

principio: Las actividades realizadas dan origen a los costos y los bienes producidos o 

servicios realizados consumen las actividades, las mismas que se producen dividiendo las 

operaciones de la organización empresarial en sus actividades relevantes y estratégicas.  

Así mismo, definen a un producto como un bien o servicio que las empresas ofrecen 

al mercado. En ese sentido, se consideran todos los productos que se obtienen mediante la 

actividad económica que desarrolla una empresa. En cuanto a los costos que no son 

asignados directamente a un producto o servicio, son aplicados a la actividad que da origen 

al costo y posteriormente se atribuye el costo de la actividad a los productos. Es decir, el 

producto consume actividades y estas a su vez consumen recursos.  

Del mismo modo, los recursos son definidos como los factores esenciales de 

producción, que son de suma importancia para que se ejecuten las actividades en la que 

realizan las empresas en la elaboración o producción de un producto o en la prestación de un 

servicio. Entre ellos están la materia prima, mano de obra, los costos indirectos de 

fabricación y los gastos operativos, los mismos que son necesarios para el desarrollo de la 

actividad económica de una empresa. 

Así mismo, las actividades son definidas como sucesos o acciones que se realizan con 

el fin de alcanzar los objetivos de una organización. En ese sentido, una actividad está 

conformada por un grupo de tareas determinadas, a las que se determina el costo 
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directamente en la medida que se identifique el generador del costo con la finalidad de 

trasladar el costo de la actividad al producto. 

1.3.4.3. Ventajas 

Para Eras, et al., (2015) las ventajas de los Costos ABC son las siguientes: 

➢ Se puede aprovechar como un instrumento en la planificación, 

considerando como base la información que proporciona de la cual se 

puede tomar decisiones importantes. 

➢ Es un instrumento de gestión que permite realizar estimaciones de índole 

financiero que permitan alcanzar los objetivos relacionados a las 

actividades de la entidad. 

➢ Permite medir el rendimiento de los colaboradores y áreas de la entidad 

con la finalidad de cumplir las estrategias establecidas para obtener el 

mayor beneficio. 

1.3.4.4.  Implementación del costeo ABC 

Según Morales, et al, (2018) el costeo ABC permite determinar el costo de un bien o 

de un servicio mediante un proceso que consta de la siguientes estapas: 

➢ Identificar cada proceso de producción 

➢ Identificar las actividades que se realizan en cada proceso 

➢ Identificar los recursos y el costo de los mismos 

➢ Asignar el costo de los recursos consumidos a las actividades siempre que 

haya una relación de causalidad 

➢ Agrupar las actividades homogéneas que tengan características similares 

y se realicen en el mismo proceso, para tener mayor control sobre las 

mismas 

➢ Asignar el costo de las actividades a los bienes o servicios  
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1.3.5.  Rentabilidad  

La rentabilidad se relaciona al uso eficiente de los recursos en el sentido que la entidad, 

luego de haber ejecutado las tareas de su objeto social y haber deducido todos los 

componentes productivos implicados, ha sido capaz de obtener ganancias en beneficio de 

los socios. Partiendo de esa premisa, la rentabilidad es generada por la capacidad del ente 

económico para obtener resultados excedentes luego de haber restado los costos y gastos 

relacionados al objeto del negocio y se visualizan a través del estado de resultados. Por lo 

tanto, el rendimiento es la razón de ser de la empresa y sobre los cuales existen las 

expectativas de los inversionistas (Apaza, 2011). 

La rentabilidad está constituida por los resultados obtenidos a partir de las acciones de 

la gestión, de las decisiones financieras y de las políticas establecidas en un ente económico. 

Principalmente, la rentabilidad está representada en proporción de rendimiento o beneficio 

en relación al aporte de un activo mediante su uso en las operaciones que se relacionan al 

giro del negocio de una empresa; por lo dicho antes, el rendimiento se expresa en un valor 

porcentual que permite medir la eficiencia de las actividades e inversiones realizadas en una 

empresa en base a un periodo de tiempo determinado (Nava, 2009). 

La rentabilidad de una empresa se relaciona a la capacidad de la gestión para generar 

ganancias a partir del uso de los recursos para realizar las operaciones que demanda la 

actividad económica, es decir a la utilización de recursos del activo y fondos propios de la 

empresa. En ese sentido, para analizar el rendimiento generado se utilizan indicadores 

financieros (Soriano, 2010). 

1.3.6. Indicadores financieros 

Los indicadores o ratios financieros, son instrumentos de gran ayuda para realizar el 

análisis financiero de las empresas. El uso de estas razones permite medir el comportamiento 

de las empresas respecto al grado de su evolución y pueden ser comparadas con empresas 

del mismo rubro, por ende, son indicadores que constituyen una herramienta fundamental 

para la toma de decisiones. Así mismo, un ratio financiero es una razón que se relaciona 

entre dos importes reflejados en el estado de situación financiera y en el estado de resultados 

cuya finalidad es medir los resultados internos y externos de una organización (Ricra, 2014). 
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1.3.7. Clasificación de los indicadores financieros  

1.3.7.1. Ratios de liquidez  

Son razones que miden la capacidad de un ente económico para cumplir con sus 

obligaciones contraídas de corto plazo, es decir, es la capacidad de convertir sus activos 

corrientes en efectivo para hacer frente a sus pasivos de corto plazo. Estas razones miden la 

liquidez de la empresa que está relacionada a la habilidad de la gestión para convertir en 

efectivo los activos corrientes (Instituto Nacional de Estadística e Informática, 2018). 

1.3.7.2. Ratios de gestión 

Los ratios de gestión evalúan el comportamiento de la empresa respecto a la eficacia 

de la gestión en la administración de los recursos del activo que utiliza para impulsar sus 

ventas, así mismo muestran los resultados de las decisiones y políticas adoptadas por la 

empresa en relación al empleo de sus fondos donde se evidencian las políticas de las cuentas 

por cobrar, ventas al contado, inventarios y el total de las ventas (Instituto Nacional de 

Estadística e Informática, 2018). 

1.3.7.3. Ratios de solvencia financiera 

Los ratios de solvencia o ratios de endeudamiento, son razones que miden la capacidad 

de la empresa para generar fondos y hacer frente a sus obligaciones contraídas que pueden 

ser de corto plazo reflejadas en el pasivo corriente, así como las deudas de mediano o largo 

plazo reflejadas en el pasivo no corriente. Estos indicadores muestran participación de las 

fuentes de financiamiento externa y de los socios de la empresa (Ricra, 2014). 

1.3.7.4. Ratios de rentabilidad 

Los ratios o razones de rentabilidad abarcan un conjunto de indicadores y medidas 

cuyo proposito es determinar si una organización es capaz de crear ingresos suficientes para 

absorver sus costos y generar ganancia a los socios o inversionistas; por ende, son 

herramientas que ayudan a sincerar el estudio respecto a la capacidad de la empresa para 

generar utilidad. En ese sentido, estas razones financieras son útiles para la gestion, puesto 

que les facilita controlar hasta qué punto utilizan eficientemente los recursos de la empresa 

(Instituto Nacional de Estadística e Informática, 2018). Asi mismo, estas razones de 
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rentabilidad procuran  medir el grado del rendimiento generado por las empresas tomando 

como base la información relacionada con los ingresos por las ventas realizadas, el importe 

de los activos netos o el capital social que está constituido por el aporte de los socios y forma 

parte del patrimonio de la empresa (Gil, Cruz, y Lemus, 2018).   

De acuerdo a De la Hoz, Ferrer y De la Hoz (2008) citados en Molina, Oña, Tipán, y 

Topa (2018) los indicadores financieros relacionados a la rentabilidad, son razones que 

permiten analizar el resultado obtenido a través de cálculos teniendo en cuenta al total de los 

activos o al patrimonio de la empresa que dio origen al resultado en un periodo de tiempo 

determinado. En ese sentido, es importante observar el comportamiento de los rendimientos 

obtenidos puesto que las empresas para permanecer en el mercado necesitan generar 

ganancias al cierre de un ejercicio económico; de lo contrario se tendría limitaciones para 

acceder a fuentes de financiamiento externas para continuar realizando eficientemente las 

operaciones propias del negocio; por ende, las razones de rentabilidad son herramientas que 

ayudan a la gestión empresarial a tomar decisiones a partir de los resultados obtenidos. Asi 

mismo (Ricra, 2014) menciona que son instrumentos de gran utilidad que facilitan el análisis 

de rentabilidad, puesto que permiten evaluar la capacidad de la empresa para generar 

ganancias mediante el uso de recursos sean de propiedad de la empresa o de terceros, así 

mismo, permiten evaluar la eficiencia de las operaciones propias del giro del negocio en un 

periodo de tiempo determinado. Los resultados obtenidos, están en función a la eficacia de 

la gestión, respecto al uso y administración eficiente de los recursos económicos y 

financieros de la empresa. 

1.3.8. Tipos de ratios de rentabilidad 

1.3.8.1. Rentabilidad económica 

La rentabilidad económica es una razón que mide la eficiencia del uso de los activos 

de una organización para generar utilidad sin considerar la forma de su financiamiento, este 

índice financiero evaluar la gestión de los directivos respecto a la utilización de los recursos 

de la empresa. En ese sentido, la utilización óptima de los recursos tanto financieros como 

económicos en el devenir de las operaciones económicas de la empresa es que se obtendrá 

el rendimiento cuyo análisis se realiza a través de esta razón (Instituto Nacional de 

Estadística e Informática, 2018). Así mismo, este indicador financiero se relaciona con el 

resultado de explotación entre el total de activos de una empresa extraídos del estado de 
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resultados y el estado de situación financiera de un mismo periodo cuyo resultado permite 

evaluar el rendimiento generado en relación al total de los activos de la empresa 

indistintamente si están conformados por capital propio o de terceros (Gil, et al., 2018). De 

acuerdo a lo mencionado, la rentabilidad económica también denominado (ROA) es una 

razón financiera de suma importancia para analizar la eficiencia de la administración o la 

gerencia, entre sus particularidades esta razón cuantifica la capacidad de generar valor del 

activo total independientemente la forma de su financiamiento. 

Según Lizcano (2004) la rentabilidad económica vinculada a la explotación del giro 

del negocio de la empresa, se puede desagregar en dos indicadores relacionados, con la 

finalidad de tener un mayor alcance sobre la forma que se han obtenido los niveles de 

rentabilidad. La expresión de los indicadores relacionados al análisis de la rentabilidad 

económica se muestra a continuación. 

Resultado de explotación

Activo total
 =    

Resultado de explotación

Ventas netas
 x 

Ventas netas

Activo total
 

    

 

• Margen de beneficio  

El margen de beneficio presenta la ganancia obtenida de una empresa en relación al 

desarrollo de las actividades de su objeto social sin tener en cuenta las partidas referidas a 

financiamientos externos ni partidas extraordinarias en un periodo determinado. La 

importancia de este índice radica en analizar si la empresa está generando una utilidad óptima 

que permita absorber las operaciones realizadas por financiamiento y se mide en relación al 

resultado de explotación sobre las ventas de un mismo periodo (Instituto Nacional de 

Estadística e Informática, 2018). 

• Rotación de los activos  

Esta razón financiera que mide la capacidad del conjunto de activos que posee  una 

empresa para realizar una determinada actividad económica. Es decir, este indicador se 

encarga de medir el nivel de eficiencia de una gestión empresarial respecto al uso de los 

Rentabilidad 

económica 

Margen 

de beneficio 

Rotación 

de los activos 
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recursos del activo de una organización para generar ingresos; en ese sentido, a medida que 

vaya incrementando el porcentaje de este ratio resulta favorable en cuanto al rendimiento 

que obtiene la empresa respecto a sus inversiones (Lizcano, 2004). 

En relacion a lo anterior, la rotación de los activos es un índice cuya finalidad es medir 

la relación respecto al número unidades monetarias de los ingresos por ventas originadas de 

la actividad económica de una empresa por cada unidad del activo total en términos 

monetarios. El resultado obtenido del cálculo de las ventas netas sobre el total de los activos 

mide cuan productivos son los recursos que forman parte del conjunto de activos para 

generar ingresos relacionados a la venta de la actividad principal del giro del negocio 

(Instituto Nacional de Estadística e Informática, 2018). 

1.3.8.2. Rentabilidad financiera  

La rentabilidad financiera o rentabilidad sobre el patrimonio es una razón que mide el 

rendimiento de los recursos aportados por los socios para desarrollar una determinada 

actividad económica cuyo cálculo se realiza extrayendo el importe de la utilidad neta sobre 

el patrimonio, el resultado permite evaluar los rendimientos o incrementos de valor en 

relación al patrimonio, así como la eficiencia de la gestión respecto al uso de los recursos 

mencionados para generar utilidad (Apaza, 2011). De acuerdo a lo anterior, la rentabilidad 

financiera es una razón relacionada a la utilidad neta y al patrimonio de una organización 

empresarial expresados en el estado de resultados y en el estado de situación financiera, este 

indicador mide la efectividad de los recursos financieros para generar riqueza en relación al 

aporte de los socios y demás componentes que conforman al patrimonio (Gil, Cruz, y Lemus, 

2018). Del mismo modo, este índice también llamado rentabilidad de los fondos propios, es 

una herramienta que mide la utilidad obtenida por la efectividad del conjunto de elementos 

que conforman el patrimonio de la empresa en relación a un periodo de tiempo determinado, 

así mismo, esta razón financiera se puede considerar como el índice de rentabilidad más 

próximo a los socios o accionistas mediante el cual la gestión empresarial busca maximizar 

los intereses de los propietarios cuyos resultados muestra el rendimiento obtenido por cada 

unidad invertida (Instituto Nacional de Estadística e Informática, 2018). 

Según Lizcano (2004) la rentabilidad financiera se puede desagregar en dos 

indicadores con la finalidad de analizar causales que hayan dado origen a posibles 

variaciones en los niveles de rendimientos obtenidos en relación a ejercicios económicos 
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correlativos, en ese sentido, el análisis de la rentabilidad sobre el patrimonio neto se puede 

realizar a través del resultado obtenido del cálculo del margen de beneficio y de la rotación 

del patrimonio. La expresión de los indicadores involucrados se presenta a continuación.  

        
Utilidad neta

Patrimonio
    =    

Utilidad neta

Ventas netas
     x     

Ventas netas

Patrimonio
       

      

 

 

• Rentabilidad sobre las ventas    

Esta razón mide la efectividad de la gerencia de ventas puesto que muestra su 

capacidad para lograr los objetivos de la empresa, es decir, este índice financiero determina 

la rentabilidad obtenida después de deducir los gastos financieros y excepcionales más los 

impuestos. Esta razón es de suma importancia porque determina el excedente que estará 

disponible para el beneficio de los accionistas (Apaza, 2011). Así mismo, la rentabilidad 

sobre las ventas es una razón que extrae del estado de resultados el importe de la utilidad 

neta sobre el valor de los ingresos por ventas realizadas de un mismo periodo y mide el 

rendimiento obtenido por cada unidad monetaria de la venta que puede ser expresado 

mediante coeficiente o en porcentaje (Gil, et al., 2018). 

• Rotación del patrimonio  

La rotacion del patrimonio se define como el indicador que mide la relación de los 

ingresos generados por las ventas de la actividad principal de la empresa con los recursos 

del patrimonio, es decir, indica la cantidad de unidades vendidas valorisadas en moneda 

nacional respecto a cada unidad monetaria que conforman al patrimonio siendo recursos 

fundamentales para el desarrollo de la actividad económica (Instituto Nacional de Estadística 

e Informática, 2018). 

 

 

 

     Rentabilidad 

      Financiera 

Rentabilidad 

sobre las 

ventas 

Rotación 

     del patrimonio 



31 
 

Tabla 1: Razones de rentabilidad 

Fuente: Elaboración propia 

1.3.9. Estados financieros 

1.3.9.1. Estado de situación financiera 

Es un estado financiero que muestra la situación financiera de la empresa a una fecha 

determinada; la estructura del mismo, presenta las fuentes de financiamiento que están 

representadas por los recursos obtenidos de corto y largo plazo y por el conjunto de 

elementos que conforman el patrimonio, así como los bienes y derechos adquiridos a partir 

de los recursos obtenidos sean propios o de terceros los mismos que se ven reflejados en el 

activo de acuerdo a su naturaleza (Ricra, 2014). 

 

 

Razón Formula 

Rentabilidad económica (ROA) Resultado de explotación

Activo total
 

Margen de beneficio Resultado de explotación

Ventas netas
 

Rotación de los activos Ventas netas

Activo total
 

Rentabilidad financiera (ROE) Utilidad neta

Patrimonio
 

Rentabilidad sobre las ventas Utilidad neta

Ventas
 

 

Rotación del patrimonio Ventas

Patrimonio
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1.3.9.2. Estado de resultados 

El estado de resultados, es un estado financiero que muestra los resultados 

determinados de una empresa después de deducir los costos generados en el desarrollo de la 

actividad principal del negocio, los gastos operativos, financieros y los impuestos de las 

ventas realizadas en un determinado periodo; la estructura de este estado está conformada 

por la utilidad bruta, utilidad operativa, utilidad antes de intereses e impuestos y utilidad neta 

cuyos resultados están en función a las ventas realizadas y la naturaleza de las operaciones 

que forman parte del costo o gasto del periodo (Ricra, 2014). 

1.4. Formulación del problema 

¿Cómo incide el método de costos ABC sobre la rentabilidad de la empresa Obcitrus 

SRL, Chiclayo 2019? 

1.5. Justificación e importancia del estudio 

La empresa Obcitrus SRL materia del presente estudio de investigación, es una 

empresa que se dedica al cultivo de limón sutil y papaya desarrollando sus actividades en el 

distrito de Olmos; en la empresa mencionada se desconoce el nivel de rentabilidad real de la 

actividad agrícola por lo que se plantea aplicar un sistema de costeo con la finalidad tener 

un mejor control de los costos relacionados a la actividad y obtener resultados más exactos 

que permitan medir la rentabilidad del negocio. En ese sentido, el costeo propuesto es una 

herramienta que permite clasificar y aplicar correctamente los costos incurridos en la 

actividad y de esa manera obtener resultados beneficiosos para la entidad, puesto que se 

requiere el cálculo de los costos identificando actividades, conjunto de tareas, procesos 

productivos, productos, etc.; todo ello, con el objetivo de un correcto reconocimiento, 

medición, cálculo, clasificación, asignación, distribución y control de los mismos.  

1.5.1. Justificación teórica 

La investigación realizada se sustenta en la revisión de antecedentes y bases teóricas 

relacionadas al estudio donde se contrastaron resultados de diversos estudios sumado a 

diversas teorías existentes que dan sustento al presente estudio el mismo que generará un 

nuevo conocimiento para futuras investigaciones mediante los resultados obtenidos. 
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1.5.2. Justificación práctica 

El presente estudio se realizó en la empresa Obcitrus SRL, ante la necesidad de conocer 

el rendimiento que genera la actividad económica a la que se dedica la empresa. Para efecto 

de obtener el resultado que busca la investigación se aplicaron técnicas como la entrevista y 

la observación documental para recopilar información de la empresa con la finalidad de 

utilizar métodos propuestos que ayuden a resolver la problemática. 

1.5.3. Justificación metodológica 

La presente investigación inicia desde la observación del problema en la que se utilizó 

métodos de investigación científica y técnicas de investigación que permitieron obtener los 

resultados en relación a la variable dependiente siendo la problemática y la variable 

independiente la que se plantea para dar solución al problema. 

1.6. Hipótesis 

HI: El método de costos ABC, incide favorablemente sobre la rentabilidad de la 

empresa Obcitrus, Chiclayo 2019. 

HO: El método de costos ABC, no incide favorablemente sobre la rentabilidad 

de la empresa Obcitrus, Chiclayo 2019. 

1.7. Objetivos 

1.7.1. Objetivo general 

 Determinar la incidencia del método de costos ABC sobre la rentabilidad de la 

empresa Obcitrus, Chiclayo 2019. 

1.7.2. Objetivos específicos 

• Determinar la rentabilidad económica y financiera de la empresa Obcitrus 

SRL. 

• Identificar las actividades y los recursos utilizados en el proceso productivo 

de la empresa Obcitrus SRL. 
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• Evidenciar la incidencia del método de costos ABC sobre la rentabilidad de 

la empresa Obcitrus SRL. 

II.MATERIAL Y MÉTODO 

2.1. Tipo y diseño de investigación 

2.1.1. Tipo de investigación 

Para el presente estudio realizado en la empresa Obcitrus SRL, se realizó una 

investigacion tipo descriptiva. 

La investigación descriptiva radica en explicar fenómenos, contextos o hechos que 

hayan sucedido y sean objeto de investigación de la cual se busca detallar las particularidades 

de individuos, agrupaciones, comunidades, objetos o cualquier otro contexto que sea objeto 

de análisis, en ese sentido, el objetivo de esta investigación solo procura medir o recopilar 

datos de manera unilateral o agrupada respecto a las variables que son objeto del estudio de 

investigación (Hernández, Fernández y Baptista, 2014). 

2.1.2. Diseño de la investigación 

Para el presente estudio se aplicó el diseño de investigación no experimental-

transversal. 

El diseño no experimental se basa en el estudio de fenómenos o hechos acontecidos en 

su entorno natural, es decir, que los acontecimientos son estudiados dentro del contexto en 

el que ocurrieron sin que haya variaciones o alteración intencional del objeto de la 

investigación, por ende, las variables de estudio no pueden sufrir algún tipo de manipulación 

por los investigadores (Hernández, et al., 2014). Así mismo, es de corte transversal porque 

se basa en la acumulación datos de los hechos acontecidos con anterioridad cuyo estudio se 

centra en un tiempo determinado, la finalidad del mismo es describir las variables de la 

investigación y estudiar su incidencia e interrelación en un momento dado (Hernández, et 

al., 2014). 
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2.2. Población y muestra 

2.2.1. Población 

La población en un estudio de investigación se relaciona al conjunto de elementos 

conformados por individuos, objetos, especies, documentación, acontecimientos fortuitos 

entre otros, de los que se desea realizar un estudio de investigación. A dicho conjunto de 

elementos que además poseen características similares se le denomina población. En ese 

sentido, la suma de los elementos con características semejantes conforma el universo de 

una población objeto de investigación (Arias, 2012). La población del presente informe de 

investigación está conformada por la empresa Obcitrus S.R.L. 

2.2.2. Muestra 

Arias (2012) menciona que cuando resulta complejo abarcar el conjunto de elementos 

que conforman una población determinada se selecciona una muestra representativa que 

permita llevar a cabo el desarrollo de la investigación objetiva, por consiguiente, la muestra 

es una parte que representa al universo de una población objeto de estudio con características 

similares que permiten generalizar los resultados del estudio al total de la población con un 

margen de error conocido. 

• Muestra no probabilística 

La muestra no probabilística es una técnica de investigación que abarca parte de una 

población donde la elección de los elementos que son objeto de estudio no está en función a 

la probabilidad sino de las características de la investigación que se pretende realizar. Cabe 

precisar, que este tipo de muestreo se basa en el criterio del investigador en relación a los 

elementos seleccionados para la muestra de estudio (Hernández, et al.,2014). De acuerdo a 

lo mencionado, en la presente investigación se utilizó el muestreo no probabilístico, por 

consiguiente, la muestra de estudio fue el administrador de la empresa, los estados 

financieros y la información del registro de costos de la empresa del periodo 2019. 
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2.3. Variables y operacionalización 

 

Tabla 2: Operacionalización de Variables 

 

Variable 

independiente 

 

Definición 

conceptual 

 

 

Dimensiones 

 

 

Indicadores 

 

 

Ítems 

Técnicas e 

instrumentos 

de recolección 

de datos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Costos ABC 

 

 

El método de costos 

ABC tine la 

finalidad de 

establecer 

operaciones con el 

objetivo de 

incrementar las 

ganancias, mediante 

el consumo eficiente 

de recursos y el 

control de las 

actividades 

(Morales, Smeke, y 

Huerta, 2018). 

 

 

 

 

Actividades 

Actividades por 

proceso 

¿Cuáles son las actividades que se realizan en cada fase del 

proceso productivo? 

 

 

 

 

 

 

 

Entrevista / 

 Guía de 

entrevista. 

Recursos utilizados 

 

¿Qué recursos utilizan para desarrollar las actividades 

agrícolas? 

Control de actividades ¿De qué manera se realiza el control de actividades en cada 

proceso productivo? 

Tiempo estimado ¿De qué manera se estiman los tiempos para el desarrollo de las 

actividades de la actividad agrícola? 

  

 

 

 

 

Costo 

  

Determinación del 

costo 

¿Cómo determina los costos del proceso productivo? 

Inductores del costo ¿Cuáles son los inductores del costo por cada actividad 

agrícola? 

Asignación de recursos ¿Cómo controla la asignación de recursos en cada etapa del 

proceso productivo? 

Control de inductores 

del costo 

¿Tiene control sobre los inductores del costo por cada producto 

que cultiva? 
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Variable 

dependiente 

 

Definición 

conceptual 

 

Dimensiones 

 

Indicadores 

 

Ítems 

Técnicas e 

instrumentos 

de recolección 

de datos 

 

 

 

 

 

 

Rentabilidad 

La rentabilidad está 

vinculada al 

rendimiento 

obtenido a partir del 

uso eficiente de los 

recursos (Activo, 

patrimonio). En ese 

contexto, es el 

resultado obtenido 

después de haber 

ejecutado las tareas 

del giro del negocio 

y haber deducido los 

costos incurridos, ha 

sido capaz de 

obtener ganancias 

en beneficio de los 

socios (Apaza, 

2011). 

 

 

 

 

 

 

Ratios de 

Rentabilidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rentabilidad 

económica (ROA) 

 

 

 

Resultado de explotación / Total de activos 

 

 

 

 

Análisis 

documental / 

guía de análisis 

documental. 

 

 

 

 

Rentabilidad sobre el 

patrimonio (ROE) 

 

 

 

 

Utilidad Neta / Patrimonio 
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2.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y confiabilidad 

2.4.1. Técnicas 

• Entrevista 

Arias (2012), menciona que la entrevista más que realizar preguntas, es una técnica 

que da origen a una conversación entre el investigador y el entrevistado responsable de 

proporcionar información sobre el tema de estudio, de tal modo que el entrevistador pueda 

recabar la mayor información que contribuya con el tema de investigación. Para el presente 

estudio se utilizó la entrevista para obtener información en relación a la variable 

independiente, la misma que fue aplicada al administrador de la empresa Obcitrus S.R.L. 

• Análisis documental 

Mediante esta técnica se recopiló información de los estados financieros de los 

periodos 2019 y 2018 con la finalidad de obtener información sobre el rendimiento obtenido 

del cultivo de limón sutil y papaya siendo la actividad económica que realiza la empresa 

Obcitrus SRL. 

2.4.2. Instrumentos 

• Guía de entrevista  

Es el instrumento donde se formularon las interrogantes en relación a las dimensiones 

planteadas respecto a la variable independiente de la cual se obtuvo información relacionada 

a las actividades que se llevan a cabo en el proceso productivo y sobre la metodología de 

costos que utilizan en la empresa. La guía de entrevista fue aplicada al administrador de la 

empresa Obcitrus SRL. Cabe precisar que la entrevista no fue aplicada directamente debido 

a las medidas de distanciamiento social adoptadas por el Gobierno del Perú para evitar el 

contagio de la COVID-19, es por ello que los datos fueron obtenidos a través del correo 

electrónico obcitrus@hotmail.com, dirección electrónica de la misma empresa. 

 

 

 

mailto:obcitrus@hotmail.com


39 
 

• Guía de análisis documental 

Mediante esta guía se recopiló información económica y financiera de la empresa 

Obcitrus SRL, de la cual se utilizaron datos específicos para conocer la rentabilidad generada 

en el periodo 2019 y 2018; para ello se utilizaron indicadores de rentabilidad como la 

rentabilidad económica y financiera que permiten medir el rendimiento en función a la 

eficiencia de la utilización de los activos y del capital propio; del mismo modo, de la 

información obtenida del registro de costos se realizó la clasificación de los costos utilizando 

el método de costos ABC. Cabe precisar que la información se recopiló a través de la 

dirección electrónica de la empresa. 

2.4.3. Validez  

Los instrumentos utilizados para el desarrollo de la investigación fueron validados por 

expertos con experiencia profesional quienes validaron el contenido y la redacción de los 

ítems que fueron formulados en base a las variables de estudio. 

2.4.4. Confiabilidad 

A través de los instrumentos se recopiló información de la variable independiente, así 

como de la variable dependiente que fue procesada mediante el uso de herramientas y 

métodos que garantizan la consistencia de los resultados obtenidos. 

2.5. Procedimientos de análisis de datos 

Para obtener información relacionada a las variables de estudio de la empresa Obcitrus 

se aplicó técnicas como la entrevista y análisis documental con sus respectivos instrumentos. 

De la guía de entrevista se obtuvo información sobre las preguntas planteadas al 

administrados de la empresa que fueron elaboradas y contestadas a través de un documento 

de Word, así mismo, para la variable dependiente se extrajeron datos de partidas 

determinadas de los estados financieros con la finalidad de utilizar fórmulas de indicadores 

de rentabilidad cuyo proceso se realizó mediante una hoja de cálculo de Microsoft Excel, así 

mismo se utilizaron tablas de Excel para plasmar el resultado obtenido de las razones de 

rentabilidad las mismas que presentan un comparativo los periodos 2019 y 2018. 
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2.6. Criterios éticos 

• Consentimiento informado 

El presente estudio se realizó con autorización del representante legal de la empresa 

Obcitrus SRL quien autorizó al administrador la entrega de información documental 

relacionada a la investigación, así como la entrevista respecto al proceso productivo de la 

actividad agrícola. 

• Confidencialidad 

La información proporcionada de la empresa Obcitrus SRL respecto a la información 

económica y financiera y el desarrollo de sus actividades del proceso productivo de la 

empresa tiene carácter de confidencialidad, puesto que se utilizó exclusivamente para efectos 

del estudio del presente informe de investigación.  

2.7. Criterios de rigor científico 

• Confirmabilidad 

Los instrumentos utilizados para la recolección de datos fueron orientados a cumplir 

con los objetivos de estudio, de los cuales se obtuvo información de la entrevista y del 

análisis documental cuyos resultados fueron transcritos en el presente informe.  

• Aplicabilidad 

Ante la problemática relacionada a la rentabilidad de la actividad económica de la 

empresa Obcitrus SRL, se propuso un sistema de costos que permita tener un mejor control 

de los costos del proceso productivo del cultivo de limón sutil y papaya a fin de determinar 

la incidencia sobre la rentabilidad. Cabe precisar, que el presente informe se sustenta en base 

a la revisión de bases teóricas y antecedentes relacionados al estudio. 
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III.RESULTADOS 

3.1. Presentación de resultados 

3.1.1. Resultados del análisis documental  

Mediante el análisis documental que se realizó en torno a la información de los estados 

financieros proporcionados por la empresa, se presenta el rendimiento generado por la 

actividad económica que realiza la empresa a través de razones de rentabilidad como la 

rentabilidad económica y financiera que miden la eficiencia de la gestión para generar 

ingresos utilizando los recursos del activo y patrimonio de la empresa. Cabe precisar que 

para efectos de un mejor estudio se procesó información de los periodos 2019 y 2018. 

Los resultados encontrados se orientan al cumplimiento del objetivo específico N° 1 

“Determinar la rentabilidad económica y financiera de la empresa Obcitrus SRL. Cuyos 

resultados se presentan a continuación. 

Tabla 3: Rentabilidad económica 

 

Ratios 

 

Fórmula 

Periodo-2019 Periodo-2018 

Aplicación Resultado Aplicación Resultado 

Rentabilidad 

económica 

(ROA) 

Resultado de 

explotación/Activo 

total 

115,911.87  

0.139 

52,553.70  
0.061 

836,010.84 863,824.07 

Fuente: Elaboración propia   

La rentabilidad económica es una razón financiera que permite medir la capacidad de 

la gestión al utilizar los activos totales de la empresa para generar ingresos 

independientemente de la forma de su financiamiento. En cuanto a los resultados obtenidos 

en el periodo 2018 y 2019, la empresa generó una rentabilidad económica de 0.061 y 0.139 

por cada unidad monetaria de activo utilizado, el mismo que representa el 6.10% y 13.9% 

respectivamente, evidenciándose una diferencia de 7.80% respecto al año anterior. 

 



42 
 

Tabla 4: Margen de beneficio 

 

Ratios 

 

Fórmula 

Periodo-2019 Periodo-2018 

Aplicación Resultado Aplicación Resultado 

Margen de 

beneficio 

Resultado de 

explotación/Ventas 

115,911.87  

0.079 

52,553.70  

0.057 

1,463,924.42 929,738.12 

Fuente: Elaboración propia  

El margen de beneficio es un indicador que mide el rendimiento obtenido de la 

actividad económica excluyendo los efectos de ingresos que no son propios del negocio y 

del financiamiento externo, por ende, permite analizar si la empresa tiene la capacidad para 

cubrir los gastos de financiamiento. El resultado obtenido del ejercicio 2018 y 2019 fue de 

0.057 y 0.079 por cada unidad de ingresos por las ventas del ejercicio; el cual está 

representado por 5.7% y 7.9% respectivamente con una diferencia del 2.2% respecto al 

periodo anterior.  

Tabla 5: Rotación de los activos 

 

Ratios 

 

Fórmula 

Periodo-2019 Periodo-2018 

Aplicación Resultado Aplicación Resultado 

Rotación de los 

activos 

Ventas/Activo 

total 

1,463,924.42  

1.75 

929,738.12  

1.08 
836,010.84 863,824.07 

Fuente: Elaboración propia 

Este indicador financiero se encarga de medir el nivel de eficiencia de una gestión en 

el uso de los recursos de una organización  para generar ingresos. El resultado obtenido para 

los periodos 2018 y 2019 fue de 1.08 y 1.75 respectivamente; es decir, que de cada unidad 

monetaria utilizada del activo la empresa obtubo un resultado de 1.08 para el periodo 2018 

y 1.75 para el periodo 2019 de los ingresos por ventas realizadas, de los cuales se evidenció 

una diferencia de 0.67. 
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Tabla 6: Rentabilidad financiera 

 

Ratios 

 

Fórmula 

Periodo-2019 Periodo-2018 

Aplicación Resultado Aplicación Resultado 

Rentabilidad 

financiera  

(ROE) 

Utilidad 

neta/Patrimonio 

91,024.31  

0.291 

36,485.67  

0.165 

312,774.34 221,750.04 

Fuente: Elaboración propia   

La rentabilidad financiera, es un indicador que mide el rendimiento de los recursos que 

los socios han invertido en la compañía. En los periodos 2018 y 2019 la empresa presentó 

un rendimiento de 0.165 y 0.291 por cada unidad invertida por los propietarios de la empresa, 

el cual está representado por 16.5% y 29.1%, de los cuales se evidencia una diferencia 12.6% 

en relación al periodo anterior. 

Tabla 7: Rentabilidad sobre las ventas 

 

Ratios 

 

Fórmula 

Periodo-2019 Periodo-2018 

Aplicación Resultado Aplicación Resultado 

Rentabilidad 

sobre las ventas 

Utilidad 

neta/ventas 

91,024.31  

0.062 

36,485.67  
0.039 

1,463,924.42 929,738.12 

Fuente: Elaboración propia 

El rendimiento sobre las ventas, es una razón que mide la rentabilidad obtenida de la 

empresa después de deducir los costos y gastos más los impuestos de un periodo. El 

resultado de este indicador para el año 2018 fue de 0.039 y 0.060 para 2019 por cada unidad 

de ingresos obtenidos por las ventas realizadas, donde se evidencia una diferencia de 0.021 

en referencia al año anterior.  
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Tabla 8: Rotación del patrimonio 

 

Ratios 

 

Fórmula 

Periodo-2019 Periodo-2018 

Aplicación Resultado Aplicación Resultado 

Rotación del 

patrimonio 

Ventas/Patrimonio 1,463,924.42  

4.68 

929,738.12  
4.19 

312,774.34 221,750.04 

Fuente: Elaboración propia 

La rotación del patrimonio mide la relación de los ingresos generados por ventas netas 

con los recursos propios de la empresa. El resultado de este indicador para los periodos 2018 

y 2019 fue el siguiente; por cada unidad monetaria del patrimonio hubo un ingreso por ventas 

netas de 4.19 y de 4.68 respectivamente, de los cuales se evidencia una diferencia de 0.49. 

3.1.2. Resultados de la entrevista 

Mediante la guía de entrevista utilizada para la recolección de datos se plantearon 

preguntas en relación a las dimensiones vinculadas a la variable independiente a fin de 

conocer las actividades que se realizan y los recursos utilizados en el proceso productivo. 

Dicho instrumento se aplicó al administrador de la empresa a través del correo electrónico 

obcitrus@hotmail.com, dirección electrónica de la empresa Obcitrus S.R.L. Cabe resaltar 

que se utilizó este medio, debido a la emergencia nacional en la cual se adoptaron medidas 

de prevención contra el COVID-19. 

Los resultados obtenidos se orientan al cumplimiento del objetivo específico N° 2 

“Identificar las actividades y los recursos utilizados en el proceso productivo de la empresa 

Obcitrus SRL”. Los resultados se presentan a continuación. 

1) ¿Cómo determina los costos del proceso productivo?   

Administrador 

Respuesta: Se determina el costo de acuerdo a conocimientos básicos y con el apoyo 

de la herramienta de Microsoft Excel, teniendo en cuenta los gastos que se realizan en todo 

el proceso productivo. 

mailto:obcitrus@hotmail.com
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 Respecto a la determinación del costo, el administrador refiere que se determina 

mediante conocimientos básicos del mismo, es decir que no utiliza un método de costeo que 

le permita determinar los costos con exactitud, teniendo en cuenta que es de suma 

importancia la correcta aplicación y determinación del mismo puesto que incide en el 

resultado de la empresa. 

2) ¿Cuáles son los inductores del costo por cada actividad agrícola?  

Respuesta: Tenemos el personal al que se le asigna una remuneración de acuerdo a lo 

que establece la ley agraria, la compra de combustible para la maquinaria y equipos 

agrícolas, la compra de agroquímicos y fertilizantes que se utiliza en cada aplicación de todas 

las fases de la actividad agrícola, el consumo de agua y energía eléctrica que se utiliza para 

el riego de las plantas en todo el proceso productivo. 

De acuerdo a lo mencionado, el entrevistado menciona los recursos que utilizan para 

el desarrollo de la actividad agraria que son los que dan origen al costo, es decir de manera 

cuantificada. 

3) ¿Cómo controla la asignación de recursos en cada etapa del proceso productivo?  

Respuesta: En realidad se toma en cuenta la actividad que se va a realizar y se asigna 

los recursos que se requieren para llevarlo a cabo, lo mismo se da en cada proceso del 

desarrollo de las plantas previa asesoría del ingeniero agrónomo. 

De acuerdo a lo mencionado, el control sobre los recursos lo realizan tomando en 

cuenta los que son necesarios para realizar la actividad que demanda cada etapa del proceso 

productivo. Cabe resaltar que los recursos que se utilizan para realizar una actividad son los 

que dan origen al costo. 

4) ¿Tiene control sobre los inductores del costo por cada producto que cultiva? 

Respuesta: Respecto a la compra de insumos agrícolas, se compran y se aplica tanto 

para el limón como para la papaya de acuerdo a la necesidad de cada uno y previa asesoría 

por el ingeniero agrícola, lo mismo sucede con el personal realizan tareas para ambos 

cultivos, si hay necesidad se contrata más personal dependiendo de la demanda del trabajo 

que se va a realizar o cualquier otra actividad que demande cada cultivo. 



46 
 

 Respecto al control de inductores que dan origen al costo de ambos cultivos, el 

entrevistado refiere que el personal que tiene la empresa realiza trabajos para ambos cultivos, 

así mismo, menciona que la aplicación de fertilizantes y agroquímicos se aplican previa 

asesoría, lo cual les favorece para tener un control de los productos y las cantidades que se 

utilizan de acuerdo a la necesidad del cultivo. 

5) ¿Cuáles son las actividades que se realizan en cada fase del proceso productivo?  

Las actividades se realizan en torno al desarrollo de las plantas y de la necesidad de 

las mismas. Usualmente se realizan las siguientes: 

El detalle de los resultados sobre las actividades por proceso productivo del cultivo del 

limón y papaya, se describen en el formato de la tabla 9 y 10 para su mejor visualización. 

Las cuales se presentan a continuación: 

Tabla 9: Proceso productivo de la papaya 

Fases del proceso productivo de papaya 

Fases Actividades 

 

Desarrollo vegetativo 

(Es el proceso conjunto del 

crecimiento de las plantas) 

  

Preparación del terreno   

Instalación de mangueras de riego  

Riego 

Plantación 

Aplicación 

Fertilización 

Desyerbo 

 

Floración 

(Es la etapa donde inicia la floración 

de las plantas)  

Riego 

Aplicación  

Fertilización 

Desbrote (quitar los pequeños brotes de las plantas) 

Desyerbo 

 

Fructificación 

(Es la etapa del cuajado y desarrollo 

del fruto)  

Desyerbo 

Riego 

Aplicación  

Fertilización 

Desbrote (quitar los pequeños brotes de las plantas) 

 

Cosecha 

Riego 

Aplicación  

Fertilización 
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(Es la fase donde se realiza la 

cosecha del fruto)  

Desyerbo 

Cosecha del fruto 

Fuente: Elaboración propia 

 

Tabla 10: Proceso productivo del limón sutil 

Fases del proceso productivo del limón  

Fases Actividades 

 

Preparación de la planta 

(Es el proceso donde se 

produce el desfalde y 

despunte de las plantas)  

Poda 

Trituración de ramas cortadas  

Riego  

 

Floración 

(Es la etapa donde inicia la 

floración de las plantas)   

Riego 

Aplicación  

Fertilización 

Desbrote (quitar los pequeños brotes de las plantas) 

 

Fructificación 

(Es la etapa del cuajado y 

desarrollo del fruto)  

Riego 

Aplicación  

Fertilización 

Desbrote (quitar los pequeños brotes de las plantas) 

Desyerbo 

 

Cosecha 

(Es la fase donde se realiza la 

cosecha del fruto)  

Riego 

Aplicación  

Fertilización 

Desyerbo 

Cosecha del fruto 

Selección del fruto 

Fuente: Elaboración propia 

 Según lo expresado en la tabla anterior, el entrevistado detalla las actividades que se 

realizan en cada fase del proceso productivo del cultivo del limón y papaya, estas actividades 

son similares para ambos cultivos y a la vez son constantes para el desarrollo de las plantas 

en cada fase del cultivo. 

6) ¿Qué recursos utilizan para desarrollar las actividades agrícolas?  
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Respuesta: Los recursos que mayormente se utilizan en el proceso del cultivo son la 

mano de obra, agua, fertilizantes (productos para el desarrollo de las plantas), agroquímicos 

(productos para prevenir plagas), equipos para fumigar, herramientas agrícolas, maquinarias 

agrícolas, sistema de riego, combustible, energía eléctrica (para el riego de las plantas). 

 En esta respuesta el entrevistado detalla los recursos que se utilizan para realizar la 

actividad agrícola, los mismos que son de vital importancia en cada etapa del proceso 

productivo.  

7) ¿De qué manera se realiza el control de actividades en cada proceso productivo?  

Respuesta: En este caso el gerente de la empresa es ingeniero agrícola y es quien da 

las indicaciones sobre las actividades que se deben realizar en cada fase del cultivo respecto 

al cuidado de las plantas, en cuanto al personal se le asigna una tarea diaria que deben 

cumplir.  

 Según lo mencionado, el administrador hace referencia sobre el control de actividades 

gracias al conocimiento del gerente sobre el proceso del cultivo, el cual representa una 

ventaja para la empresa en lo referente al cuidado de las plantas, por ende, se prevé una 

mejor producción. 

8) ¿De qué manera se estiman los tiempos para el desarrollo de las actividades de la 

actividad agrícola?  

Para la aplicación y fertilización de productos químicos (fumigación), se realiza de 

acuerdo al tiempo de duración de cada fase del proceso productivo, es decir de acuerdo al 

avance del desarrollo de las plantas; así como de la necesidad de las mismas en caso de 

plagas o cualquier otro factor que afecte su desarrollo, lo que implica que a mayor 

crecimiento de las plantas necesitan mayor aplicación de agroquímicos, fertilización y riego 

previa asesoría del ingeniero agrónomo. 

Ante la interrogante planteada, el entrevistado menciona que para el desarrollo de las 

actividades tiene en cuenta el tiempo que dura cada fase del proceso productivo y la 

necesidad del mismo por casos fortuitos, es decir a medida que van desarrollándose las 

plantas demandan mayor cantidad de insumos para su producción.  
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3.1.3. Resultados del análisis documental 

Mediante el análisis documental de la información suministrada del método utilizado 

para el registro de los costos incurridos en el proceso productivo del cultivo de limón sutil y 

papaya, se clasificó los costos mediante el método de costeo ABC; con la finalidad de 

sincerar el costo real del cultivo y evidenciar la incidencia del mismo respecto a la 

rentabilidad del ejercicio 2019. 

Los resultados encontrados se orientan al cumplimiento del objetivo específico N° 3 

“Evidenciar la incidencia del método de costos ABC sobre la rentabilidad de la empresa 

Obcitrus SRL”. Los resultados se presentan en detalle a continuación. 

Los costos del cultivo de limón sutil del periodo 2019, se muestran en detalle en el 

formato de la tabla 11 utilizando una estructura del método de costos ABC, donde se 

identifican las actividades que se realizan durante el proceso productivo, así como los 

recursos que utilizan para que se lleven a cabo. En el cultivo de limón se identificó que las 

actividades necesitan recursos como mano de obra, insumos agrícolas, energía eléctrica, 

combustible, servicio de transporte, cajas, etc., los mismos que originan el costo en la medida 

que se utilizan y se clasifican de acuerdo a la incidencia que tengan en cada actividad, 

entendiéndose como materia prima, mano de obra y costos indirectos de fabricación.  
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Tabla 11: Costos del cultivo de limón sutil periodo 2019 

 

Método de costos ABC - Cultivo de limón sutil por 22 ha. Periodo 2019 

Actividades Recursos Inductores del costo Costo unitario Costo total 

Unidad Cantidad 

Preparación de las plantas Obreros Jornal 294 40.47 11,897.00 

Caporal Jornal 5 57.11 285.53 

Vigilante Jornal 8 48.29 386.34 

Arriendo terreno Ha 1  1532.20 

Plantas Agotamiento 1  358.15 

Mantenimiento de sistema de riego  obreros  Jornal 48 43.54 2,090.00 

Caporal Jornal 1 50.16 50.16 

Vigilante Jornal 1 67.87 67.87 

Arriendo terreno Ha 1  269.17 

Plantas Agotamiento 1  62.92 

Maquinaria y equipo Depreciación 1  65.04 

Desbrote Obreros Jornal 243 43.55 10,583.00 

Caporal Jornal 4 63.50 253.99 

Vigilante Jornal 7 49.10 343.67 

Arriendo terreno Ha 1  1362.97 

Plantas Agotamiento 1  318.59 

Poda Obreros Jornal 545 43.52 23,719.00 

Caporal Jornal 9 63.25 569.25 

Vigilante Jornal 16 48.14 770.24 

Arriendo terreno Ha 1  3054.74 

Plantas Agotamiento 1  714.05 

Deshierbo Obreros Jornal 120 43.57 5,228.00 

Caporal Jornal 2 62.74 125.47 

Vigilante Jornal 3 56.59 169.77 
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Arriendo terreno Ha 1  673.31 

Plantas Agotamiento 1  157.39 

 

Riego   
Motoristas Jornal 557 63.17 35,186.00 

Regadores Jornal 347 61.03 21,178.00 

Fertilizantes Kg. 26,291.00 1.76 46,201.00 

Energía  kilovatio 177,858.85 0.20 36,174.00 

Caporal Jornal 55 60.54 3,329.73 

Vigilante Jornal 92 48.97 4,505.36 

Arriendo terreno Ha 1  17868.03 

Plantas Agotamiento 1  4176.65 

Maquinaria y equipo Depreciación 1  4317.45 

Aplicación Obreros Jornal 243 43.55 10,583.00 

Agroquímicos Kg. 1,601.27 14.19 22,717.00 

Combustible Galón 835.59 10.65 8,899.00 

Caporal Jornal 17 59.57 1,012.77 

Vigilante Jornal 28 48.94 1,370.36 

Arriendo terreno Ha 1  5434.76 

Plantas Agotamiento 1  1270.38 

Maquinaria y equipo Depreciación 1  1313.20 

Cosecha Obreros Por java 49,591 4.34 215,398.20 

Serv. de transporte al acopio Javas 49,591 0.95 47,088.00 

Caporal Jornal 105 60.00 6,299.65 

Vigilante Jornal 174 48.99 8,523.88 

Arriendo terreno Ha 1  33,805.29 

Plantas Agotamiento 1  7,901.99 

Maquila Cajas de cartón 1 22,825 3.20 73,040.00 

Cinta 1 22,825 0.10 2,283.00 

Obreros Por caja 22,825 0.83 18,841.00 

Caporal Jornal 38 59.47 2,259.93 

Vigilante Jornal 61 50.13 3,057.85 

Arriendo terreno Ha 1  12,127.27 
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Plantas Agotamiento 1  2.834.75 

Maquinaria y equipo Depreciación 1  2,930.31 

Mantenimiento de maquinaria y quipos 

agrícolas  
Mano de obra Jornal 180 43.56 8,152.00 

Repuestos 1 
  

10,642.00 

Caporal Jornal 8 56.38 451.05 

Vigilante Jornal 12 50.86 610.31 

Arriendo terreno Ha 1  2420.46 

Plantas Agotamiento 1  565.78 

Mantenimiento de cercos y alrededores del 

campo de cultivo 
Obreros Jornal 138 36.67 5,061.00 

Caporal Jornal 2 60.73 121.46 

Vigilante Jornal 3 54.78 164.35 

Arriendo terreno Ha 1  651.80 

Plantas Agotamiento 1  152.36 

Total 

 

Fuente: Elaboración propia 

    
756,028.20 
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Con la información de la tabla anterior se determinó el costo de producción; para ello, 

se realizó la clasificación de los elementos del costo tomando como base las actividades y 

los recursos que se utilizaron en cada actividad, en este caso, la materia prima representada 

por los agroquímicos y fertilizantes que son utilizados para el cuidado y desarrollo de las 

plantas y la fructificación de las mismas; la mano de obra directa es utilizada en las tareas 

agrícolas que incide directamente en el cultivo y los costos indirectos de fabricación 

conformados por la energía, combustible, alquiler de terreno, cajas, servicio de transporte, 

etc. Es decir, son el complemento de los costos anteriores para realizar la actividad 

económica. El detalle se muestra en la tabla N°12.       

Tabla 12: Costo de producción 

Clasificación de los costos del cultivo de limón sutil por 22 ha. Periodo 2019  

Detalle de los costos Importe 

Materia prima 68,918.00 

Mano de obra directa 369,462.20 

Costos indirectos de fabricación 317,648.00 

Costo de producción  756,028.20 

Fuente: Elaboración propia 

Los costos del cultivo de papaya del periodo 2019, se muestran por fases del proceso 

productivo mediante estructura del método de costos ABC, cuya finalidad es identificar las 

actividades que se realizan en cada fase, así como los recursos que necesitan para que se 

lleven a cabo. La tabla N°13 presenta la primera fase del cultivo de papaya, donde se detallan 

las actividades y los recursos que se necesitan para ejecutarlas y el costo generado por las 

mismas. 
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Tabla 13: Fase del desarrollo vegetativo 

Método de costos ABC- 1ra fase del proceso productivo de la papaya por 8 ha. 

Actividades Recursos Inductores del costo Costo 

unitario 

Costo 

total 
Unidad Cantidad 

Preparación del terreno Obreros Jornal 74 36.20 2,679.00 

Caporal Jornal 1.51 36.20 54.50 

Arriendo terreno Ha 1 
 

601.85 

Siembra Semilla  1 8500 1.10 9,390.00 

Plantines 1 18936 0.51 9563.00 

Obreros Jornal 26 36.20 941.20 

Caporal Jornal 11.18 36.20 404.72 

Arriendo terreno Ha 1 
 

4,469.32 

Instalación de mangueras 

de riego 

obreros  Jornal 19 36.20 687.80 

Caporal Jornal 0.39 36.20 13.99 

Arriendo terreno Ha 1 
 

154.52 

Traslado de plantines Obreros Jornal 1 36.20 36.20 

Caporal Jornal 0.02 36.20 0.74 

Arriendo terreno Ha 1 
 

8.13 

Riego Motorista Jornal 26 36.20 937.00 

Regadores Jornal 23 36.20 843.00 

Fertilizantes Kg. 319.5 1.94 620.00 

Energía  kilovatios 5700 0.2000 1,140.00 

Caporal Jornal 1.99 36.20 72.02 

Arriendo terreno Ha 1 
 

795.28 

Maquinaria y 

equipo 

Depreciación 1 
 

553.01 

Aplicación Obreros Jornal 1 36.20 36.20 

Agroquímicos Kg. 5.95 75.46 449.00 

Herbicida Kg. 18.45 25.15 464.00 

Combustible Galón 49.95 10.65 532.00 

Caporal Jornal 0.83 36.20 30.13 

Arriendo terreno Ha 1 
 

332.76 

Maquinaria y 

equipo 

Depreciación 1 
 

231.39 

Mantenimiento de 

maquinaria y equipos 

agrícolas  

Mano de obra Jornal 23 36.20 818.00 

Repuestos y 

otros 

1 0 
 

1,863.00 

Caporal Jornal 1.51 36.20 54.54 

Arriendo terreno Ha 1 
 

602.30 

Mantenimiento de cercos 

 y acceso al campo de 

Obreros Jornal 29 36.20 1,049.80 
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cultivo Caporal Jornal 0.59 36.20 21.36 

Arriendo terreno Ha 1 
 

235.84 

Total 
    

40,685.60 

Fuente: Elaboración propia 

La tabla N°14 presenta la segunda fase del cultivo de papaya que es la etapa de 

floración, donde se muestra en detalle las actividades y los recursos que se utilizan, los 

mismos que generan el costo en la medida que son utilizados. 

Tabla 14: Fase de floración 

Método de costos ABC - 2da fase del proceso productivo de la papaya por 8 ha. 

Actividades Recursos Inductores del costo Costo 

unitario 

Costo 

total 

Unidad Cantidad 
  

Poda Obreros Jornal 54 36.20 1,955.00 

Caporal Jornal 1.77 36.47 64.56 

Vigilante Jornal 0.57 36.19 20.63 

Arriendo terreno Ha 1 
 

580.29 

Deshierbo Obreros Jornal 20 36.20 724.00 

Caporal Jornal 0.66 36.23 23.91 

Vigilante Jornal 0.21 36.38 7.64 

Arriendo terreno Ha 1 
 

214.90 

Riego Motoristas Jornal 50 36.20 1,823.00 

Regadores Jornal 28 36.20 1,022.00 

Fertilizantes Kg. 3,100 1.90 5,879.00 

Energía  kilovatios 15,850 0.20 3,170.00 

Caporal Jornal 10.79 36.20 392.76 

Vigilante Jornal 3.47 36.20 125.53 

Arriendo terreno Ha 1 
 

3,530.40 

Maquinaria y 

equipo 

Depreciación 1 
 

448.00 

Aplicación Obreros Jornal 102 36.20 3,692.00 

Agroquimicos Kg. 31.48 134.34 4,229.00 

Herbicidas Kg. 21.6 25.32 547.00 

Combustible Galón 43.47 10.65 463.00 

Caporal Jornal 8.1 36.20 294.91 

Vigilante Jornal 2.6 36.20 94.25 

Arriendo terreno Ha 1 
 

2,650.91 

Maquinaria y 

equipo 

Depreciación 1 
 

336.40 
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Mantenimiento de 

maquinaria y equipos 

agrícolas  

Mano de obra Jornal 21 36.20 753.00 

Caporal Jornal 0.68 36.20 24.87 

Vigilante Jornal 0.22 36.20 7.95 

Arriendo terreno Ha 1 
 

223.49 

Total 
    

33,298.40 

Fuente: Elaboración propia 

La tabla N°15 presenta la tercera fase del cultivo de papaya que es la etapa de 

fructificación, donde se muestra en detalle las actividades y los recursos que se utilizan y el 

costo generado por los mismos. 

Tabla 15: Fase de fructificación 

Método de costos ABC - 3ra fase del proceso productivo de la papaya por 8 ha 

Actividades Recursos Inductores del costo Costo 

unitario 

Costo 

total 
Unidad Cantidad 

Mantenimiento 

sistema de riego 

  

Obreros  Jornal 21 43.57 915.00 

Caporal Jornal 0.35 77.46 27.11 

Vigilante Jornal 0.38 44.16 16.78 

Arriendo terreno Ha 1 
 

91.26 

Desbrote Obreros Jornal 12 43.58 523.00 

Caporal Jornal 0.2 77.50 15.50 

Vigilante Jornal 0.22 43.59 9.59 

Arriendo terreno Ha 1 52.17 52.17 

Poda Obreros Jornal 50 43.56 2,178.00 

Caporal Jornal 0.84 76.83 64.54 

Vigilante Jornal 0.91 43.90 39.95 

Arriendo terreno Ha 1 217.24 217.24 

Deshierbo Obreros Jornal 24 43.58 1,046.00 

Caporal Jornal 0.41 75.59 30.99 

Vigilante Jornal 0.43 44.63 19.19 

Arriendo terreno Ha 1 104.33 104.33 

Riego Motoristas Jornal 64 65 4,167.00 

Regadores Jornal 42 60 2,521.00 

Fertilizantes Kg. 13,297.30 1.83 24,301.00 

Energía  kilovatios 61,225 0.20 12,245.00 

Caporal Jornal 16.77 76.39 1,281.10 

Vigilante Jornal 17.97 44.13 792.98 
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Arriendo terreno Has 1 4312.26 4,312.26 

Maquinaria y 

equipo 

Depreciación 1 
 

519.79 

Aplicación Obreros Jornal 164 43.55 7,143.00 

Agroquimicos Kg. 127.62 96.55 12,322.00 

Herbicidas Kg. 38.11 25.40 968.00 

Combustible Galón 147.98 10.65 1,576.00 

Caporal Jornal 8.54 76.37 652.17 

Vigilante Jornal 9.15 44.12 403.68 

Arriendo terreno Has 1 
 

2,195.23 
 

Maquinaria y 

equipo 

Depreciación 1 
 

264.61 

Mantenimiento de 

maquinaria y equipos 

agrícolas  

Mano de obra Jornal 21 59.43 1,248.00 

Repuestos 1 0 
 

1,033.00 

Caporal Jornal 0.88 76.81 67.59 

Vigilante Jornal 0.95 44.04 41.84 

Arriendo terreno Has 
  

227.50 

Total 
    

83,633.40 

Fuente: Elaboración propia 

La tabla N°16 presenta la cuarta fase del cultivo de papaya que es la etapa de cosecha, 

donde se muestra en detalle las actividades y los recursos que se utilizan para realizarlas y 

el costo generado por los mismos. 

Tabla 16: Fase de cosecha 

Cuarta fase del proceso productivo de la papaya por 8 ha. 

Actividades Recursos Inductores del costo Costo 

unitario 

Costo total 

Unidad Cantidad 

Retiro de mangueras de 

riego 

Obreros  Jornal 18 43.56 784.00 

Caporal Jornal 0.34 55.18 18.76 

Vigilante Jornal 0.58 49.98 28.99 

Arriendo 

terreno 

Has 1 
 

57.49 

Deshierbo Obreros Jornal 21 43.57 915.00 

Caporal Jornal 0.39 56.13 21.89 

Vigilante Jornal 0.68 49.76 33.84 

Arriendo 

terreno 

Has 1 67.10 67.10 

Riego Motoristas Jornal 97 64.15 6,223.00 

Regadores Jornal 49 67.00 3,283.00 
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Fertilizantes Kg. 16,377.50 1.84 30,199.00 

Energía  kilovatios 68,650 0.20 13,730.00 

Caporal Jornal 22.86 55.93 1,278.46 

Vigilante Jornal 39.73 49.74 1,976.19 

Arriendo 

terreno 

Has 1 3918.64 3,918.64 

Maquinaria y 

equipo 

Depreciación 1 
 

615.66 

Aplicación Obreros Jornal 121 43.56 5,271.00 

Agroquimicos Kg. 74.70 107.47 8,028.00 

Combustible Galón 126.48 10.65 1,347.00 

Caporal Jornal 6.27 55.89 350.41 

Vigilante Jornal 10.89 49.74 541.65 

Arriendo 

terreno 

Has 1 1074.06 1,074.06 

Maquinaria y 

equipo 

Depreciación 1 
 

168.74 

Cosecha Obreros 
 

557 42.46 23,651.00 

Caporal Jornal 10.12 55.92 565.86 

Vigilante Jornal 17.59 49.73 874.69 

Arriendo 

terreno 

Has 1 1734.44 1,734.44 

Cortado de plantas de 

papaya 

Obreros Jornal 48 43.52 2,089.00 

Caporal Jornal 0.89 56.16 49.98 

Vigilante Jornal 1.55 49.85 77.26 

Arriendo 

terreno 

Has 1 153.20 153.20 

Mantenimiento de 

maquinaria y equipos 

agrícolas  

Mano de obra 1 12 43.58 523.00 

Repuestos 1 
  

2,137.00 

Caporal Jornal 1.14 55.82 63.64 

Vigilante Jornal 1.98 49.69 98.38 

Arriendo 

terreno 

Has 1 
 

195.07 

Total 
    

112,144.40 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla N°17, se presenta el detalle de la distribución y acumulación del costo por 

fases del proceso productivo a partir de la información presentada utilizando el método de 

costos ABC representado en las tablas 13, 14,15 y 16 que contienen el detalle de las 

actividades realizadas y los recursos consumidos por las mismas en cada fase del cultivo de 

papaya del periodo 2019. 
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Tabla 17: Resumen de costos por fases del proceso productivo 

Distribución del costo por fase del cultivo de papaya por 8 ha. Periodo 2019 

Fase Distribución del costo Importe 

 

Desarrollo vegetativo 

Materia prima 20,486.00 

Mano de obra 6,088.40 

CIF 14,111.20 

Total 
 

40,685.60 

 

Floración 

Materia prima 10,655.00 

Mano de obra 10,017.00 

CIF 12,626.40 

Total 
 

33,298.40 

 

Fructificación 

Materia prima 37,591.00 

Mano de obra 19,717.00 

CIF 26,325.40 

Total 
 

83,633.40 

 

Cosecha 

Materia prima 38,227.00 

Mano de obra 43,781.00 
 

CIF 30,136.40 

Total 
 

112,144.40 

Costos acumulados  

 
269,761.80 

Fuente: Elaboración propia 

De acuerdo al resumen de la tabla N°17 se determinó el costo de producción; para ello, 

se realizó la clasificación de los elementos del costo tomando como base las actividades y 

los recursos que se utilizaron en cada una de ellas, en este caso, la materia prima representada 

por los agroquímicos y fertilizantes utilizados para el cuidado y desarrollo de las plantas y 

la fructificación de las mismas; la mano de obra directa es utilizada en las tareas agrícolas 

que incide directamente en el cultivo y los costos indirectos de fabricación conformados por 

la energía, combustible, alquiler de terreno, cajas, servicio de transporte, etc., que son el 

complemento de los costos anteriores para realizar la actividad económica. El detalle se 

muestra en la tabla N°19.       

 

Tabla 18: Costo de producción 

Distribución de los elementos del costo del cultivo de papaya por 22 ha. Periodo 2019  
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Detalle de los costos Importe 

Materia prima 106,959.00 

mano de obra directa 79,603.40 

Costos indirectos de fabricación 83,199.40 

Costo de producción  269,761.80 

Fuente: Elaboración propia 

De acuerdo a lo expresado en las tablas anteriores respecto a la  información del 

método de costos que utilizan en la empresa, la cual fue procesada mediante el método de 

costos ABC, se determinó el costo de producción del cultivo de limón y papaya del periodo 

2019, representado por S/ 756,028.20 y S/ 269,761.80 respectivamente haciendo un total de 

S/ 1,025,790.00, el mismo que difiere de la información del estado de resultados determinado 

por la contabilidad de la empresa que registra S/ 1,056,329.43, resultando una diferencia de 

S/ 30,539.43 por lo que se deduce que existen inexactitudes en la información proporcionada 

a la contabilidad y a las deficiencias que presenta el sistema de registro de costos de la 

empresa, puesto que se registraron costos que no corresponden al periodo de estudio; 

ocasionando resultados distorsionados que afectan el resultado real de la empresa. Es por 

ello, que se considera oportuno la aplicación del método de costos ABC, puesto que permitió 

identificar las actividades realizadas del proceso productivo del periodo de estudio y el costo 

generado a través del uso de recursos en la medida que fueron utilizados, de los cuales se 

realizó la clasificación de los costos y se determinó el costo real de producción de ambos 

cultivos. Por lo tanto, el uso adecuado de este método ayuda a reflejar los resultados reales 

de un periodo determinado y a la vez ayuda en la toma de decisiones a partir de los resultados 

determinados.   

De los resultados obtenidos se evidenció la incidencia del método de costos ABC sobre 

la rentabilidad de la empresa a través de indicadores de rentabilidad. Para tal efecto, se 

consideró los resultados de las tablas 4 y 7 que representan la rentabilidad económica y 

rentabilidad financiera que se determinó en base a la información de los estados financieros 

proporcionados por la empresa del periodo 2019, versus el resultado determinado mediante 

el uso del método de costos ABC para la determinación del costo del mismo periodo. En ese 

sentido, en adelante se denomina resultado anterior y resultado determinado 

respectivamente.  
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Tabla 19: Rentabilidad económica 

 

Ratios 

 

Fórmula 

Periodo-2019 
R. Determinado 

Periodo-2019 
R. Anterior 

Aplicación Resultado Aplicación Resultado 

Rentabilidad 

económica 

(ROA) 

Resultado de 

explotación/Activo 

total 

146,451.30  

0.169 

115,911.87  
0.139 

866,550.27 836,010.84 

Fuente: Elaboración propia 
 

La tabla 19 presenta el resultado determinado con la aplicación del método de costos 

ABC obteniendo una rentabilidad económica de 0.169, el mismo que difiere del resultado 

anterior que costa de 0.139, donde se evidencia una diferencia de 0.03.  

Tabla 20: Rentabilidad financiera 

 

Ratios 

 

Fórmula 

Periodo-2019 
R. Determinado 

Periodo-2019 

R. Anterior 

Aplicación Resultado Aplicación Resultado 

Rentabilidad 

financiera  

(ROE) 

Utilidad 

neta/Patrimonio 

116,982.82  

0.345 

91,024.31  

0.291 

338,732.86 312,774.34 

Fuente: Elaboración propia 

El resultado determinado de la rentabilidad financiera con la aplicación del costo 

basado en actividades fue de 0.345, mientras que el resultado anterior fue de 0.291 

diferenciándose en 0.054 tal y como se evidencia en la tabla 20. 

3.2. Discusión de resultados 

El resultado de las tablas 4 y 5 están relacionados a la tabla 3 que representa a la 

rentabilidad económica, la empresa presenta un resultado de 0.061 y 0.139 para los periodos 

2018 y 2019 respectivamente, evidenciándose un incremento de 0.078 respecto al periodo 

anterior, sin embargo, Vargas (2019) en la ciudad de Pimentel-Lambayeque, determinó lo 

contrario en su estudio de investigación debido a que la empresa presentó un resultado de 

32% y 13% de los periodos 2017 y 2018 respectivamente, presentando una disminución del 

19% respecto a los periodos mencionados; del mismo modo, Yagual y Guamán (2018) en 
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su investigación realizada sobre producción y comercialización de cacao en Guayaquil-

Ecuador, determinó una rentabilidad económica de -3.65%, según el autor, el resultado 

negativo se da debido a la información distorsionada que proporciona el área de costos. 

Arellano (2018) en la ciudad de Lima, coincide con lo anterior presentando un resultado de 

3.69% y 0.77 % en los periodos 2016 y 2017 donde se evidencia una disminución que afecta 

al último periodo. Gil, et al., (2018) en su estudio realizado sobre el análisis  agropecuario 

de la sempresas de Colombia y Brasil de los periodos 2011 hasta el 2015, Colombia tuvo un 

comportamiento positivo entre los periodos de estudio, siendo el 2012 el periodo de menor 

rendimiento, mientras que Brasil en los periodos 2012 y 2013 registró rendimientos 

negativos debido a problemas climáticos, sin embargo, en los demas periodos de estudio 

presentaron rendimientos superiores a las empresas de Colombia. Según lo mencionado, los 

resultados desfavorables que presentan las empresas están vinculados a la información 

distorsionada que proporcionan los métodos de costos que utilizan, lo que implica que haya 

deficiencias en los resultados determinados, los mismos que inciden sobre la rentabilidad 

económica; sin embargo, estas diferencias también se pueden presentar por disminución en 

las ventas o por otros factores que afecten el resultado de explotación de las empresas.     

El resultado de las tablas 7 y 8 están relacionados a la tabla 6 que representa la 

rentabilidad financiera la misma que presenta un resultado de 0.165 y 0.291 en los periodos 

2018 y 2019; evidenciándose una diferencia de 0.126 a favor del último año; sin embargo, 

Yagual y Guamán (2018) en Guayaquil-Ecuador, encontró lo contario en su estudio de 

investigación donde determinó una rentabilidad financiera del -3%, ante este resultado el 

autor sustenta que se debe a la información errada que proporciona el área de costos debido 

a que utilizan una herramienta inadecuada para el registro de costos; así mismo, Vargas 

(2019) en la ciudad de Pimentel-Lambayeque, en su estudio realizado presentó un resultado 

representado por un 41% en el periodo 2017 y un 18% para el 2018 donde se evidencia una 

diferencia del 23% en relación al ejercicio 2018, del mismo modo Arellano (2018) en Lima, 

coincide con Vargas en el resultado de su estudio, el cual fue de 4 y 0.83 para los periodos 

2016 y 2017 respectivamente, el mismo que presenta una diferencia de 3.17 sufriendo una 

disminución considerable en el último periodo; así mismo, Gil, et al.(2018) presentó 

resultados de la rentabilidad financiera de las empresas agropecuarias de Colombia y Brasil 

de los periodo 2011 al 2015, de los cuales obtuvo resultados favorables que oscilaron entre 

el 1% y el 3% para las empresas colombianas, mientras que para las empresas brasileñas 
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presentó una rentabilidad negativa de -5% y -3% en los periodos 2012 y 2013 

respectivamente, sin embargo para los demás periodos osciló entre el 6% y 7%. De los 

estudios realizados respecto a la rentabilidad financiera las empresas presentan resultados 

positivos y también negativos; según los estudios realizados los resultados obtenidos se debe 

a las deficiencias que presentan las herramientas que utilizan para el registro de costos, por 

ende proporcionan información deficiente, lo que implica que la gestión de las entidades 

deben  tomar acciones en base a los estudios realizados a fin de obtener resultados oportunos, 

puesto que los socios siempre esperan el mayor rendimiento de su negocio. Cabe mencionar, 

que las empresas del sector agrícola pueden presentar variaciones desfavorables por diversos 

factores, como casos fortuitos, entre otros. 

 En los resultados de la entrevista respecto a la determinación del costo, se evidenció 

que en la empresa Obcitrus RSL, determinan el costo de acuerdo a conocimientos básicos 

utilizando su propio criterio, es decir no utilizan un método de costeo que les permita 

determinar de manera precisa los costos relacionados al cultivo de limón y papaya, estos 

resultados, coinciden con los resultados encontrados por Mesones (2018) donde menciona 

que en la empresa objeto de estudio en Chiclayo, utilizan un sistema de costos que 

proporciona información con deficiencias para determinar el costo; así mismo, Saba (2019) 

en su investigación realizada a los agricultores Chepén-Trujillo, presenta resultados sobre la 

estimación de los costos, donde menciona que el 100% de los encuestados respondieron que 

desconocen sobre la aplicación de costos, por ende, lo determinan de manera empírica, del 

mismo modo Romero  (2019) muestra los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los 

agricultores del sector Lurífico Chepén-Trujillo en la que manifiestan que no tienen 

conocimiento respecto a la determinación del costo de sus actividades agrícolas puesto que 

solo se limitan a vender sus productos de acuerdo al precio del mercado, Buenaño (2017) 

coincide con los resultados anteriores, puesto que en su investigación realizada a los 

productores de la parroquia de Cubijíes en Riobamba-Ecuador, muestra resultados de la 

encuesta realizada sobre conocimientos en el uso de sistemas de costos, un 52% de los 

encuestados tenían escasos conocimientos, mientras que el 44% desconocían totalmente de 

estos sistemas; en cuanto al resultado de la entrevista menciona que realizan apuntes 

manuales de los insumos más representativos que utilizan en la actividad agrícola; así 

mismo, Erazo (2018) coincide con lo anterior respecto a los resultados obtenidos en su 

investigación realizada en la ciudad de Quito-Ecuador, donde menciona que en la empresa 
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no utilizan un método de costos que les permita determinar el costo real en la producción de 

flores; también recalca, que la contabilidad externa muestra información general, es decir, 

se limitan a registrar la información que les proporcionan lo que ocasiona que se determine 

un resultado incorrecto; así mismo, Hinojosa y Chonga (2018) concuerda con lo anterior en 

relación a los resultados obtenidos de su investigación en la ciudad de Guayaquil donde se 

evidencia que la empresa es dirigida por el propietario que desconoce el costo originado de 

las prendas de vestir que confecciona, este hecho, ha generado que en algunas ocasiones la 

empresa tenga pérdidas sin darse cuenta. Por consiguiente, los resultados mencionados 

reflejan deficiencias que afectan a las empresas, en algunos casos determinan sus costos 

utilizando métodos de costos que generan información distorsionada, mientras que en otros 

no utilizan ningún método para determinar sus costos; por ende, estas limitaciones 

repercuten en el resultado final de las unidades económicas, lo que implica que se 

desconozca el rendimiento de las mismas. En ese sentido, se puede resumir que es 

fundamental que las empresas utilicen un sistema de costeo que les permita aplicar y 

determinar de manera correcta los costos relacionados al giro del negocio y que proporcione 

información confiable, en este caso los costos que se producen en la actividad agrícola de la 

empresa de estudio con la finalidad de sincerar el costo total de la actividad económica en 

un periodo determinado. 

También se detallan las fases del proceso productivo del cultivo de limón y papaya, 

así como también, se identificaron las actividades que se realizan en cada fase del proceso, 

las mismas que se detallan en las tablas 09 y 10 del presente informe, Buenaño (2017) en 

Riobamba-Ecuador en su investigación relacionada al cultivo de maíz blanco y papa cecilia 

menciona las etapas que se llevan a cabo en un periodo de producción, como la preparación 

de la tierra, siembra, trabajos de cuidado del cultivo y la cosecha, del mismo modo, Condori 

(2018) presenta las fases y las actividades del cultivo de cochinilla en Arequipa, donde indica 

que tiene una duración de 18 meses en su primera cosecha; Caguana (2018) en su 

investigación realizada en Guayaquil presenta las fases del proceso productivo del cultivo 

de arroz como son la preparación de la tierra, siembra, fertilización, control de fitosanitario 

y cosecha. Romero (2019) en su investigación realizada a los agricultores del sector Lurífico 

Chepén-Trujillo, detalla las etapas del proceso productivo de la cebolla siendo similares a 

las anteriores; sin embargo, describe que existen dos tipos de cultivo: Cultivo menor, es el 

que produce dentro de doce meses y que el tiempo de vida de las plantas se termina junto 
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con la primera cosecha; y el cultivo mayor que es superior a doce meses y donde las plantas 

pueden producir varias cosechas. Respecto a los resultados de la actividad agrícola las 

plantas tienen periodo de vida de acuerdo al tipo de cultivo, lo que implica conocer el 

cuidado que cada tipo de cultivo requiere para su desarrollo y tener una buena producción. 

Según lo mencionado, las etapas surgen de un periodo productivo de cualquier tipo de cultivo 

y las actividades se realizan en función a cada fase del proceso productivo.  

Respecto a los recursos, la medida en que se utilizan y el control de los mismos para 

realizar las actividades en el cultivo de limón sutil y papaya, se utiliza mano de obra, agua, 

insumos agrícolas, equipos para fumigar, herramientas agrícolas, maquinarias agrícolas, 

sistema de riego, combustible, energía eléctrica (para el riego de las plantas). Estos recursos, 

son utilizados dependiendo de la actividad que se realiza en el cultivo, es decir, los que son 

necesarios y en la medida que se requieran para que se realice la actividad, del mismo modo, 

Condori (2018) en su investigación sobre el cultivo de cochinilla en Arequipa, menciona que 

se utilizan recursos como insumos agrícolas, arriendo de terreno, mano de obra, alquiler de 

maquinarias agrícolas, entre otros costos indirectos, dichos recursos se utilizan de acuerdo a 

la actividad que se realiza en función a las fases del proceso productivo, Quispe (2018) en 

La Paz-Bolivia, menciona que para el uso de los recursos se inicia identificando las 

actividades, luego se distribuyen los recursos en función a la actividad que se va a realizar 

teniendo conocimiento sobre el costo de los mismos e identificando en qué medida fueron 

utilizados y convirtiéndolos en una sola unidad de medida de acuerdo a su similitud, Jara 

(2018) coincide con lo anterior respecto a su investigación realizada en Huancayo donde 

menciona que los recursos son asociados a las actividades y generan el costo de acuerdo al 

tiempo que demore en realizarse la actividad, en este caso, el costo del recurso humano se 

calculó en base al sueldo mensual dividido entre veinticinco días por ocho horas diarias de 

trabajo, en cuanto a los servicios se tomó en cuenta el valor de la unidad por las horas 

trabajadas y en esa misma línea se asignó el costo a los recursos de acuerdo a la unidad y al 

costo de la misma. De igual manera, Gómez (2017) en Sogamoso-Colombia en base a sus 

resultados menciona que, para el desarrollo de la actividad económica de la empresa de 

estudio, utiliza seis tipos de recursos, como personal, materiales, equipos, edificios y 

misceláneos siendo los recursos que de acuerdo a sus características se pueden agrupar a los 

anteriores y generan el costo en la proporción que son asignados para que se realice la 

actividad. Según los resultados, el uso de recursos está en función a las actividades lo que 
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implica tener conocimiento de los recursos que se necesitan para que se lleven a cabo las 

actividades, así como también, conocer el costo de cada recurso que se va a utilizar y también 

la unidad de medida de los mismos con la finalidad de asignar el costo a las actividades. Por 

lo tanto, el costo se genera por la cantidad o proporción de los recursos consumidos por las 

actividades que se realizan en las diferentes etapas de cada proceso productivo.   

El resultado de la aplicación del método de costos ABC se presentó en la tabla 11 el 

costo del cultivo de limón sutil del periodo 2019 y en la tabla 17 se presentó el resumen del 

costo por fases del proceso productivo del cultivo de papaya. A partir de los resultados 

obtenidos, se clasificó los elementos del costo y se determinó el costo de producción por 

cultivo, el mismo que fue de S/ 756,028.20 para el cultivo de limón y 269,761.80 para el 

cultivo de papaya expresados en las tablas 12 y 18, haciendo un total de S/ 1,025,790.00. 

Cabe precisar, que el resultado determinado difiere del resultado determinado por la empresa 

que consta de 1,056,329.43 del mismo periodo de estudio, presentando una diferencia de S/ 

30,539.43 generando inconsistencias en la información presentada por la empresa respecto 

al rendimiento real de la empresa, sin embargo Quispe (2018) en La Paz-Bolivia encontró lo 

contrario respecto a los resultados obtenidos a través de la aplicación del método de costos 

ABC evidenciándose que todos los productos que ofrece la empresa a excepción de uno, 

presentan un costo de producción mayor al determinado por el sistema tradicional que utiliza 

la empresa, el mismo que afecta al rendimiento determinado del periodo de estudio, mientras 

que Condori (2018) en su investigación realizada en Arequipa sobre el cultivo de cochinilla 

presentó los resultados en base al método de costos ABC identificando las actividades por 

fases del proceso productivo y el costo generado por los recursos consumidos, 

determinándose el costo de producción por campaña, según la autora, se realizó el estudio 

con la finalidad de conocer si el cultivo de cochinilla era rentable, los resultados para la 

empresa fueron satisfactorios puesto que presentó un 54% de rentabilidad sobre las ventas 

netas; así mismo, Erazo (2018) en su estudio realizado en Quito, mediante el método de 

costos ABC presentó un resultado del costo unitario mensual de la producción de flores de 

$ 0.15 frente a un $ 0.19 determinado por los registros de la empresa, tal y como se evidencia 

el último presenta deficiencias respecto a la determinación del resultado. Así mismo, Jara 

(2018) en su investigación realizada en Huancayo, concuerda con los resultados mostrados 

en base al costeo ABC, mostrando resultados del costo de producción de maca gelatinizada 

de los periodos 2016 y 2017 respectivamente, de los cuales el costo más alto fue del periodo 
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anterior, así mismo, el costo unitario para el periodo 2016 fue de S/ 42.04 y 32.16 para el 

periodo 2017, presentando una diferencia significativa en relación al periodo anterior, según 

el autor estas diferencias se debe a la deficiencia del método de costeo. Mientras que 

Cartagena, Landa y Huamaliano (2018) en su estudio realizado en el callao hace una 

comparación del costo de producción del sistema de costos ABC con el costeo tradicional 

de la empresa del mismo periodo. Con el sistema propuesto determinó un costo menor para 

los dos primeros productos, mientras que para el tercer producto determinó un costo mayor 

respecto al sistema utilizado por la empresa; de igual manera se da con el resultado de 

rentabilidad respecto a los resultados anteriores. De acuerdo a lo mencionado, el uso del 

método de costos ABC implica en que hay que identificar las actividades que realizan las 

empresas y los recursos que se utilizan para que se ejecuten las actividades; en ese sentido, 

de acuerdo a los resultados presentados el método de costos basado en actividades es de gran 

ayuda para asignar y determinar correctamente los costos y de esa manera obtener resultados 

fehacientes que inciden en la rentabilidad generada en un periodo determinado.       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IV.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

4.1. Conclusiones  



68 
 

Se determinó la rentabilidad económica y financiera de la empresa haciendo un 

comparativo de los periodos 2018 y 2019 obteniendo un resultado de 0.061 y 0.139 para la 

rentabilidad económica y de 0.165 y 0.291 para la rentabilidad financiera de los periodos 

mencionados. 

 Se identificó las actividades como siembra, aplicación, poda, deshierbo, riego, 

cosecha, etc. que se realizan en cada fase del proceso productivo del cultivo de limón sutil y 

papaya, así como el uso de recursos como mano de obra, insumos agrícolas, maquinaria, 

energía eléctrica entre otros recursos que se utilizan para que se realicen las actividades. 

Se evidenció la incidencia del método de costos ABC sobre la rentabilidad de la 

empresa a través del resultado determinado de la rentabilidad económica y rentabilidad 

financiera que consta de 0.169 y 0.345 para el primer y segundo indicador financiero 

respectivamente, los mismos que se diferencian en 0.03 y 0.054 del resultado anterior del 

periodo 2019. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2. Recomendaciones 
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Se recomienda al responsable de suministrar la información y/o documentación al área 

contable sea fehaciente y oportuna, con la finalidad de evitar que se registre en las cuentas 

de costos o gastos información que no corresponde a un periodo determinado y tenga 

incidencia en el resultado generando información distorsionada respecto al rendimiento de 

la empresa.  

Al gerente de la empresa, se recomienda coordinar periódicamente con el capataz con 

la finalidad de controlar el uso de recursos en las actividades que se realizan en el proceso 

productivo del cultivo, teniendo en cuenta que las actividades generan el costo a medida que 

se consumen los recursos utilizados.  

En base a la información obtenida por el método de costos que utiliza la empresa se 

determinó inconsistencias, por ello, Se recomienda a la gerencia de la empresa implementar 

el método de costos ABC con el objetivo de determinar el costo real que genera el cultivo 

de limón sutil y papaya a fin de obtener resultados fehacientes que permitan determinar la 

rentabilidad generada en un periodo determinado. 
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