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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se centra en determinar de qué manera
el financiamiento influye en la liquidez de las micro y pequeias empresas
comercializadoras de la ciudad de Chiclayo en el afio 2020, para la cual se utilizé
la investigacion de tipo correlacional con disefio no experimental — trasversal. La
muestra de la investigacion esta conformada por 372 micro y pequefias empresas
comercializadoras de la ciudad de Chiclayo, de las cuales se obtuvo informacion a
través del cuestionario conformada por 35 preguntas que fueron aplicadas a los

duefios o administradores de dichas empresas.

Como resultado de las encuestas, el 62% muestran que el financiamiento
utilizado en las mypes es reducido, y el 55% indican que el nivel de liquidez es
poco, se determind que el acceso al financiamiento interno es reducido por el mal
usos de las utilidades, poca inversion en el negocio y deficiente politicas de ahorro
y dentro del financiamiento externo que mas utilizan estan los créditos comerciales,

créditos bancarios y créditos informales.

Para determinar como el financiamiento influye en la liquidez, se aplicé el
estadistico Chi—cuadrado y la correlacién de Spearman en la cual se determiné que
el financiamiento y la liquidez de las micro y pequeiias empresas de la ciudad de
Chiclayo tiene una relacion positiva media de 0.470, a mayor financiamiento hay

mayor liquidez en las mypes.

Palabras claves: Financiamiento, liquidez, mypes, financiamiento interno,

financiamiento externo.



ABSTRAC

This research work focuses on determining how financing influences the
liquidity of micro and small trading companies in the city of Chiclayo in 2020, for
which correlational research with a non-experimental design was used - transversal.
The research sample is made up of 372 micro and small trading companies in the
city of Chiclayo, from which information was obtained through the questionnaire
made up of 35 questions that were applied to the owners or administrators of said

companies..

As a result of the surveys, 62% show that the financing used in mypes is low,
and 56% indicate that the level of liquidity is low, it is determined that access to
internal financing is reduced due to misuse of profits, little investment in the business
and poor savings policies and within the external financing that are most needed

are commercial loans, bank loans and family loans.

To determine how financing influences liquidity, the Chi-square statistic and
the Spearman correlation are applied, in which it is determined which financing and
the liquidity of micro and small companies in the city of Chiclayo have a significant

positive relationship of 0.470. , a financial mayor there is more liquidity in the mypes.

Keywords: Financing, liquidity, mypes, internal financing, external financing
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.  INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica
A nivel internacional.

El tema sobre liquidez en las empresas es de gran importancia debido a que
sin ello las empresas pueden cesar sus actividades y quebrar; informacion obtenida
de diversas fuentes muestran que el problema de liquidez lo presentas varias

empresas y en mayor grado en las mypes.

Segun el portal especializado en economia, manifiesta que el tejido
empresarial en Espafia estd compuesta por el 80% de las pymes, muchas de ellas
con problemas de financiamiento, del mismo modo el banco de Espafia afirma que,
la falta de liquidez de las pymes de dicho pais sigue siendo el principal problema
(Estratégias de Inversion, 2017).

En México el problema es el mismo, segun la revista de negocios CUP, el
autor Lopez (2019) da a conocer que las Pymes en México constituyen el 87% de
las empresas generadoras de empleo y generan ingresos equivalentes al 52% del
PBI, por lo que se debe poner mas atencibn a estas empresas que estan
padeciendo falta de liquidez. En esta noticia muestra el gran porcentaje que ocupa

las mypes en ese pais y el grado de aporte en la economia.

También el diario Europa Press manifiesta que en Espafia muchas PYMES
tienen que esperar 77 dias para recibir sus pagos cuando realmente el periodo legal
es de 60 dias, esto provoca mucha falta de liquidez y las empresas se ven obligadas
a cerrar (EUROPA PRESS, 2019). Al tardar las cuentas por cobrar en transformarse
en liguido es una sefial de poco ingreso en efectivo en las empresas, provocando
serios problemas en su desarrollo, en el diario El Pais menciona que cuando las
empresas estan iniciando, estas tienen falta de liquidez y lo que empeora en sus

fases iniciales es el retraso de pago por parte de sus clientes (Fernandez, 2018).

El portal de noticias Motor Econémico, el autor Jardel (2020) menciona que
las mypes en Argentina son generadoras del 75% al 80% de empleo, sin embargo,

la mayoria de estas estan endeudadas, tienen rentabilidad negativa y presentan
10



falta de liquidez, esto puede ser un indicador alarmante gue ocasionaria la pérdida

0 quiebra de las empresas, perjudicando al pais y a sus pobladores.

Por otro lado, en Chile el diario EI Economista (2017) menciona que, del total
de las empresas morosas, el 70% le pertenece a las mypes, y la razén principal del
porque estas se endeudan, es la falta de liquidez; los ingresos que estas perciben
no les alcanza para cubrir sus costos fijos debido a las bajas ventas presentadas y

la mala direccion de la empresa.

En Colombia también se evidencia problemas de liquidez en las empresas, en
el diario La Republica indica que los problemas de liquidez se han intensificado en
a inicios del afio 2019 mas que el afilo 2018 y muchas mypes se endeudan para

solucionar los problemas que hay en caja (Clavijo, 2019).

A nivel nacional.

En Peru, el tejido empresarial esta compuesto por el 92.7% de las mypes y
sus ventas representan el 19% del PBI, siendo generadoras del 46.8% de la
Poblacion Economicamente Activa (Agencia Peruana de Noticias, 2019). Sin
embargo muchas de estas empresas tienen problema de liquidez, en el diario
Gestion, Garcia (2019) manifiesta que, en las empresas peruanas, el riesgo de
liquidez ha mejorado a finales del 2018, sin embargo, pese a esto, la clasificadora
de riesgos advierte que el riesgo de liquidez cooperativo en Peru es elevado. A
pesar de haber mejorado como pais, se necesita mas esfuerzo para reducir este

problema que afecta a muchas de las mypes en el Peru.

La agencia de calificacién de riesgos menciona que en el Peru en el afio 2016,
10 de 14 empresas peruanas presentan elevado riesgo de liquidez, lo que significa
gue dichas empresas tiene problemas de adquisicion de efectivo en el corto plazo

para cubrir sus necesidades (Gestion, 2016).

Una de las herramientas que puede utilizar las empresas es el factoring, esto
es una de las formas de financiamiento en el cual la empresa emite sus facturas
por cobrar a una entidad financiera a cambio de liquidez, en el diario La Republica,

Torres (2019) redacta lo que inform6 Claudia Cooper, ella sefiala que ultimamente
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las micro y pequefias empresas son las mas interesadas en esta fuente de

financiamiento, debido al problema de flujo de caja que presentan las mypes.

Por otro lado Comunicaciones Asep (2019) sefala que muchas de las
empresas peruanas tienen la costumbre de retrasarse en el pago de sus facturas,
afectando negativamente la liquidez de un negocio, para poder evitar estos
inconvenientes se ha establecido la ley de pago a 30 dias en la que se tendra que
pagar una factura como maximo en 30 dias, de lo contrario esto generara interés

pasado el tiempo de su vencimiento.

Del mismo modo en el diario Gestion (2018) la gerente general de Kobsa, Ana
Vera Talledo declara que se han alargado los plazos de pago por parte de los
clientes, esto provoca la escases de liquidez, a las empresas se les hace dificil
poder saldar sus obligaciones a causa de la poca liquidez, esto es una de las
razones el del por qué hay morosidad en sus obligaciones, también hay otros
problemas que generan la morosidad, segun menciona el diario Gestion (2018) la
morosidad en las pymes ha aumentado casi 0.5% y esto a causa de los efectos
politicos y climatoldgicos, Ana Vera Talledo, gerente general de Kobsa, comenta
que las empresas se ven afectadas seriamente por los impactos externos, es por
eso que las empresas deben de estar preparadas para las diferentes situaciones
en las que se encuentren, del mismo modo Vera Telledo afiade que se debe de
trabajar mucho para encontrar nuevas opciones de financiamiento que le permitan

abastecerse de liquidez a las pymes (Gestion, 2018).

En el diario Gestion, Patifio (2018) citando las palabras de Mario Camino,
consultor de gestibn empresarial y direccion financiera declaro a Gestién que el
primer error de las mypes es no planificar y si se quedan sin dinero en efectivo
solicitan un préstamo sin importar las altas tasas de interés y tiene que hacerlo para
no perder su negocio. Al tomar un crédito muy caro puede solucionar el problema
momentaneamente pero luego caeremos nuevamente en el pago de las

obligaciones, incluso con mayor interes.

En la revista América Economia, manifiesta que la liquidez en las empresas
peruanas que pertenecen al sector no financiero quedan atrasadas comparadas
con México, Chile y Brazil, por motivo de que refinancian deudas a corto plazo
aumentando la tasa de interés en sus pagos (Agencia Peruana de Noticias, 2019).

12



A nivel local.

Chiclayo cuenta con varias mypes en su sector geografico, segun el diario
RPP (2018) comenta que hay 58 mil 58 micro y pequeiias empresas y todas estas
empresas aportas de gran manera a la region de Lambayeque, sin embargo, para
gue estas mypes perduren en el tiempo necesitan de un indice de liquidez estable

para hacer frentes a sus obligaciones, responsabilidades y proyectos de inversion.

Sin embargo, la falta de liquidez esta afectando a muchas empresas de
nuestra region impidiendo el desarrollo 6ptimo del sector empresarial, Altamirano
(2018) indica que las mypes de la feria Balta presentan un déficit de liquidez por lo

cual algunos puestos le resulta dificil poder mantenerse en el mercado.

En Lambayeque, el Doctor Jorge Oliva Nufiez, Rector de la UNPRG declara
gue las condiciones econdémicas en la universidad no son las mas adecuadas por
motivo de que no cuentan con el dinero suficiente para enfrentar sus problemas y
por esos problemas presupuestales quedan en la posibilidad de que no se le
otorgue el licenciamiento por parte de la SUDENU (RPP, 2016).

La UNPRG es una de las muchas empresas que hay en Lambayeque con
falta de liquidez siendo una de las razones del por qué hay tantas empresas que
cierran después de haberse formado, Andrade-Valbuena, Moscoso, y Salcedo-
Perez (2017) en su articulo menciona que la liquidez esta relacionado
significativamente con la quiebra de las mypes aun mas que la rentabilidad, siendo

lo primero un factor importante para la sostenibilidad de una empresa.

Lamentablemente como hemos visto, el problema de liquidez esta vigente y
muchos de los casos son por causa de la baja rotacién de cartera, cuentas por
pagar no planificadas, poco acceso a fuentes de financiamiento, baja rotacion de
inventario, incremento en las cuentas por cobrar, entre otros, generando problemas
gue puedes llegar a ser irreparables como la quiebra de la empresa, también puede
ocasionar incumplimiento en el pago de sus obligaciones tanto financieras como

laborales y un crecimiento lento de la empresa.

Por ello, la presente investigacion pretende determinar la relacion que tiene el
financiamiento con la liquidez, y como esta ayuda a aumentar la liquidez de las

micro y pequefias empresas de comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.
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1.2. Antecedentes de estudio
Antecedentes internacionales

Segun Stevcevska, (2018), en su proyecto de investigacion tiene como
objetivo evaluar la correlacion entre liquidez y rentabilidad de las empresas no
financieras que estan en la bolsa de valores de Macedonia. Para este estudio se
obtuvo datos secundarios de un grupo de entidades que participan en la bolsa de
valores, la seleccién de las 76 empresas no financieras se hizo de manera aleatoria.
En esta investigacion las pruebas estadisticas indican que hay una relacion
significativa entre liquidez y rentabilidad, lo que revelo el coeficiente de correlacion
de Spearman es que tanto las variables de liquidez tradicionales, el indice actual y
el indice de prueba &cida, se correlacionan positiva y estadisticamente de manera
significativa con el rendimiento de los activos y el rendimiento del patrimonio como
medidas de rentabilidad, es por lo eso que no se debe eludir la administracion de
liquidez, especialmente al ver que muchas de las entidades listadas se enfrentan a
un movimiento lento de recaudacion de sus cuentas comerciales por cobrar, una
tendencia predominante que puede dafiar su estabilidad financiera a largo plazo y

Su capacidad para generar ganancias.

Segun Bohérquez y Lépez (2018) en su tesis tiene como objetivo examinar
las fuentes de financiamiento de las mypes y como estas ayudan en la toma de
decisiones financieras. El presente estudio es de tipo documental — descriptivo con
un enfoque cualitativo y esta conformado por ocho empresas del sector comercial,
la técnica que se utilizaron fue la encuesta, la entrevista y el analisis de los estados
financieros. Se concluye que las mayoria de las pymes del sector comercial se
acogen al financiamiento externo, mientras que la minoria, siento esto el 12% de
los encuestados, optan por el financiamiento interno, también hay una gran mayoria
de micro empresarios que no solicitan ningun tipo de préstamo, a la vez estas
decisiones se ven relacionadas negativamente por la falta de conocimiento y la falta

de capacidad en la toma de decisiones.

Segun AndradeValbuena, Moscoso y SalcedoPerez (2017), en su proyecto de
investigacion trata de ver la relacién que hay entre rentabilidad, liquidez, impuesto
y el riesgo de quiebra en pequefias y medianas empresas en el pais de Colombia
del periodo 2011 al 2016. Esta investigacion es cuantitativa con un estudio
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longitudinal, tiene como estudio a 2,084 empresas de 19 industrias. En esta estudio
se confirma que la falta de liquidez es el factor que impide la sostenibilidad de una
empresa, a menor liquidez hay gran probabilidad de que las mypes quiebren, aun
mas para aquellas empresas que pertenecen al sector mineria, comercio,
industrias, servicios profesionales y financieros, y esto puede deberse en muchos
casos, en politicas financieras inadecuadas, cuentas por cobrar mal estructuradas,
pocas ventas, entre otros; también se pudo evidenciar que la rentabilidad no esta

fuertemente relacionado con las quiebras de las empresas.

Segun Torres, Guerrero y Paradas, (2017) en su articulo tiene como propésito
analizar las fuentes de financiamiento que utilizan las mypes ferreteras en la ciudad
de Trujillo. Este estudio es de tipo descriptivo con un enfoque cuantitativo, y la
muestra esta conformada por 20 pymes del sector del municipio de Trujillo a las
cuales se le aplico la técnica de la entrevista para obtener informacién. Se concluye
gue las mypes ferreteras del sector del municipio de Trujillo utilizan tanto las fuentes
de financiamiento interno como externo, optando mas por las fuentes internas,
también se evidencia que en las fuentes externas, el financiamiento a través del
factoring, arrendamiento, bonos, hipotecas son lo que menos utilizan, siendo el
financiamiento a corto plazo el mas utilizado y dentro de esto hay varias opciones
de financiamiento que permite tener una adecuada estructura financiera saludable
siempre y cuando se tenga conocimiento de sus ventajas y se sepa elegir la mejor
de ellas.

En el articulo publicado por Attom (2016), tiene como objetivo determinar
hasta que punto la gestion de capital de trabajo puede utilizarse como una
estrategia financiera para mejorar la rentabilidad y el crecimiento de las mypes. Este
estudio esta conformado por 214 micro y pequefias empresas que operan en ocho
ciudades importantes de la Region Central de Ghana, a las cuales se aplico el
cuestionario y la entrevista como instrumentos para la recoleccion de datos. Se
concluye que las mypes no han establecido una administracion adecuada de su
capital de trabajo, es por ellos que los problemas de liquidez estan latentes. EI 78%
de los encuestados han mencionado que no han aplicado una préactica de gestion
financiera, la mayoria de ellas no cuentan con procedimientos de control de

efectivo, ni de existencias, siendo esto las razones por las cuales las micro y
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pequefias empresas caen en problemas de liquidez. Asi también se evidencia que
una adecuada gestion de capital de trabajo les ayudara a obtener un adecuado

nivel de liquidez y mejorar su rentabilidad.

Antecedentes nacionales

Esta tesis tiene como proposito proponer un plan financiero para aumentar el
efectivo en una empresa automotriz, Lima 2018. La investigacion es de un enfoque
mixto, para la muestra se entrevist6 a tres trabajadores de la empresa conocedoras
del tema. La técnica que aplicO es la entrevista y el analisis documentario a través
de los estados financieros del 2015 al 2017. En esta investigacion se concluye que
la poca liquidez que hay en la empresa se debe a dos razones, uno de ellos es el
incremento de las cuentas por cobrar causada por la deficiente manejo en el area
de crédito y cobranza y el otro es por la disminucion de las ventas por no contar
con una buena gestion de ventas ni de marketing; para que se pueda solucionar los
problemas descubiertos se recomienda que empiecen a tener una planeacion

financiera (Filipes, 2018).

Segun Ramos (2018) en su proyecto de investigacion para alcanzar el grado
de maestro en Ciencias Contables y Financieras, tiene como propdésito determinar
de qué manera el financiamiento afecta en la liquidez las Micros y Pequefias
Empresas Agroexportadoras de la Region Lima Provincias. Esta investigacion es
no experimental y de disefio transaccional - correlacional, cuyo sujeto de estudio es
de 120 empresarios pertenecientes a las mypes que conforman las diez Micro
Empresas del sector agroexportador de la Region Lima Provincias 2015 al 2016 y
su muestra es de 63 empresarios, la encuesta fue la técnica utilizada para la
obtencion de datos. Se concluy6 que el financiamiento afecta positivamente a las
mypes del sector Agroexportador, favoreciendo en la liquidez de la firma,
permitiéndole de esa manera invertir en nuevos proyectos, también se evidencio
que las fuentes de financiamiento como el factoring y el leasing son buenas

alternativas para obtener liquidez inmediata y necesaria para seguir laborando.

Segun Carrasco, (2017) en su proyecto de investigacion para conseguir el
titulo de Contador Publico, tiene como propésito, analizar la relacién que hay entre

el financiamiento y la liquidez en las mypes del sector texti en Gamarra. La
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investigaciéon es no experimental de disefio trasversal, nivel de investigacion
descriptiva correlacional, tiene una poblacion de 4993 mypes, la muestra la
conforma 50 mypes textiles a las cuales se le aplicO el cuestionario como
instrumento en la recoleccion de datos. Se concluyd que el financiamiento afecta
en la mejora de la liquidez de las mypes, asi mismo también se evidencio que las
mypes del sector textil tienen poco acceso al financiamiento externo como interno,
perjudicando de esa manera la liquidez, se determind que pocas mypes hacen uso
adecuado de las utilidades generadas por la empresa y la mayoria de ellas se
financian con un solo tipo de financiamiento, dejando de lado el factoring, leasing,

entre otros.

Segun Aguilar y Cano, (2017) en su proyecto de investigacion que se realizé
para tener el titulo de contador publico, tiene como propésito identificar las fuentes
de financiamiento que permiten aumentar la rentabilidad de las mypes de la
provincia de Huancayo. Esta investigacion es de tipo aplicada y descriptiva, cuyo
universo esta conformada por 27550 mypes que pertenecen a la provincia de
Huancayo, obteniendo una muestra de 238, a las cuales se aplicé la encuesta para
la obtencion de datos. En esta investigacion se concluyo que los créditos ofrecidos
por las micro financieras ayudan en gran medida a las mypes, permitiéndolas
desarrollarse en el mercado y crecer frente a sus competidores, sin embargo, estas
no pueden acceder al crédito de banca tradicional debido a que no cumplen con los
requisitos para acceder a créditos, pero si pueden tener otras opciones de

financiamiento como son los créditos comerciales.

Segun Durand y Leon, (2016) en su tesis tiene como proposito determinar de
gue manera las fuentes de financiamiento influye en el desarrollo de las mypes del
distrito de Independencia. El tipo de esta investigacion es descriptiva no
experimental con un enfoque cuantitativo, tiene una muestra de 50 mypes a las
cuales se le aplico la técnica de la encuesta para la recoleccion de datos. Se
concluye que las mypes presentan impedimentos para solicitar creditos a cusa de
falta de informacion, una inadecuada gestion de las herramientas financieras, falta
de experiencia y por politicas financieras inapropiadas; asi mismo se resume que

si las mypes administran adecuadamente el financiamiento podras gozar de mejor
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liquidez en sus empresas, mejoraran su productividad y habra un optimo

desarrollo..

Segun Correa (2017) en su tesis tiene como propdsito analizar la liquidez en
las mypes comercializadoras del distrito de San Jerénimo. El tipo de investigacion
es basica con un enfoque cuantitativo, con disefio no experimental — trasversal,
tanto su poblacion como su muetsra es de 66 mypes a las que se aplico la tecnica
de la encuesta para obtener inform acion. Se concluye que hay escasa liquidez en
las mypes de dicho distrito, manifestado por el 83.3% de los encuestados lo cual

muestra la poca gestion en los activos de la empresa.

Antecedentes locales

Segun Suyon (2019) en su tesis tiene como propoésito presentar un plan
financiero que incrementar la liquidez en la empresa Transportes Ayanna S.A.C.
Este trabajo es descriptivo no experimental bajo una orientacién cuantitativa,
aplicada a una poblacion que esta representada por una muestra la cual esta
conformada por el contador y gerente a los cuales se les aplicé instrumentos de
investigacion para obtener informacion que nos permita desarrollar el estudio. Se
empled6 el método deductivo y analitico. En esta investigacion se concluyd que la
empresa no cuenta con un plan financiero, por lo cual se ha afectado el efectivo
disminuyendo de 158, 355.81 en el 2016 a 5, 286 para el afio 2017. En la
interpretacion de los ratios de liquidez, se pudo concluir que la falta de planificacion
financiera ha afectado severamente la liquidez, las razones de liquidez aplicadas
resultaron 0.30 lo que significa que no cuenta con la capacidad necesaria para

responder al pasivo corriente.

Esta tesis tiene como propdsito, analizar la influencia de las fuentes de
financiamiento en el desarrollo de las mypes de la Feria Balta en el afio 2017. El
disefio de la investigacion es Ex—post-facto y se hizo bajo el método inductivo y
para operacionalizar las variables se recurrieron a las encuestas, cuya técnica
utiizada fue la observacion y la encuesta. En la feria Balta hay 120
microempresarios siendo esta la poblacién del trabajo y su muestra es de 92
microempresarios. En esta investigacion se concluyé que de la investigacion

realizada se ha llegado a determinar que los trabajadores de la Feria Balta
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necesitan algin tipo de financiamiento bancario para atender sus operaciones
habituales y que si se le otorga estos créditos, estas no tendrian ningun riesgo de
devolver lo prestado a las entidades financieras, también se analizé que la caja
Trujillo es la empresa con la mejor opcion de acceder a créditos en la feria Balta
(Altamirano, 2018).

Segun Sabogal (2018), en su tesis tiene como objetivo determinar de que
manera influye el financiamiento en la mypes en su crecimiento y desarrollo
empresarial. El presente estudio es de tipo descriptivo — explicativo y la muestra
esta conformado por 52 mypes pertenecientes a la regiébn de Lambayeque, la
técnica utilizada para la recoleccién de datos fue la encuesta. Se concluye que el
financiamiento afecta positivamente al crecimiento de las mypes y que es necesario
involucrarlo en la planificacion que se lleva en la empresa, asi mismo las mypes
recurren en su mayoria a los bancos en solicitud de credito y utilizan este credito

para aumentar el capital de trabajo, comprar nuevas maquinas y mejorar su local..

En este trabajo de investigacion tiene como objetivo general emplear un
sistema de costos basado en actividades (ABC) que permita incrementar la liquidez
en la micro empresa Martinez Silva Galvarino, se utilizé una estudio de tipo
descriptiva - aplicada, el universo esta conformado por las personas que laboran
en dicha empresa, se utilizo como muestra al contador de la empresa y al jefe del
area administrativa. Como técnica se empled la entrevista, la observacion y el
analisis documental. En esta investigacion se concluyé que el control de costos es
ineficiente, ya que utilizan el método tradicional impidiéndole tener un adecuado
control y registros de sus actividades, generando por esa causa desperdicios y
como consecuencia una utilidad baja por plato producido, asi mismo se disefi6 y
aplico un Sistema de costos basado en Actividades (ABC) de acuerdo al tamafo
de la empresa, para que de esa manera haya un mejor manejo y un adecuado
control de sus costos para que de esa manera incremente la liquidez de la empresa;
al aplicar este sistema de costo ABC se vio que mejoro la liquidez de la empresa
Martinez (Reyes, 2018).

Rocca (2017) en tesis tiene como objetivo ver como se relaciona el
financiamiento bancario con el desarrollo econémico de las mypes de la ciudad de

Chiclayo. El presente estudio es de enfoque -cuantitativo, con disefilo no
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experimental de tipo basico, la muestra esta conformada por 96 personas que
representan las mypes de Moshoqueque en Chiclayo. Se concluye hay una relacion
entre el financiamiento bancario, la tasa de interés y el acceso al credito, con el

desarrollo economico de las mypes de Chiclayo.

1.3. Teoriarelacionada al tema
1.3.1. Financiamiento

Carrasco y Pallerola (2014) indican que el financiamiento es el mecanismo por
el cual se obtiene dinero y recursos para adquirir bienes, servicios o cubrir las

necesidades que tenga la empresa.

Haro y Rosario (2017) indican que el financiamiento son los recursos que la
empresa necesita para poder seguir trabajando y creciendo en el mercado con lo
cual podra hacer frente a obligaciones que tenga o las necesidades que atraviesa

la empresa.

PerezCarballo (2015) indica que la financiacion en una empresa permite la
adquisicion de un activo que puede conformar parte del patrimonio como del pasivo
de la empresa, a la vez el financiamiento puede venir de diferentes fuentes, tanto

privado, personal como del estado.

El financiamiento corriente permite a las empresas cancelar sus deberes en
un plazo menor a doce meses y este tipo de financiamiento permite respaldar a los
activos corrientes de la empresa (Morales et al.,, 2014), entre estos activos
circulantes tenemos a los existentes, cuentas por cobrar, los valores negociables,

entre otros.

Montserrat y Josep (2015) indican que el financiamiento corto plazo permite
ayudar con la parte mas inestable del activo corriente y por lo cual también se le
denomina financiamiento del circulante; cuando una empresa inicia sus
operaciones y si es una empresa industrial va a necesitar de materias primas, estas
puedes ser pagas al contado o al crédito, después sigue la operacion, fabricacion,
comercializacién, cobros del producto entre otras actividades que se hara en el

corto plazo, para poder financiar esas actividades se necesitan de algun opcion de
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financiamiento, estos pueden ser créditos comerciales, pagares, financiamiento de

proveedores, descuentos comerciales, entre otros productos financieros.
Financiamiento Propio

Carrasco y Pallerola (2014) mencionan que este financiamiento es estable,
debido a que el importe obtenido no se debe de devolver, a esto nos referimos a
los siguientes: capital, reservas, provisiones. En el financiamiento a través del
capital tenemos a los aportes de los socios al iniciar el negocio y también se refiere
al aporte de estos cuando se va ampliar el negocio, el financiamiento a través de
reservas es aquel dinero que se obtiene de las ganancias no repartidas en la
empresa y que permite hacer frente en algunas obligaciones y al habla r de
provisiones, nos referimos al monto mantenido para posibles problemas futuros de

pérdida.

Por su parte Garayoa y Casares (2016) indican que el financiamiento propio
perteneces a los duefios de la empresa, por lo que el duefio no tiene que devolver
el dinero que ha adquirido. Este tipo de financiamiento permite tener dinero
inmediato sin hacer tramites legales y sin tener avales que respalden el monto
obtenido, tampoco genera pagos de intereses, sin embargo esto dificulta que se

hagan inversiones mas rentables.
Capital

Se refiere a los aportes que ofrecen los socios tanto al momento de crear la
empresa como al momento de aumentar o expandir el negocio (Carrasco y
Pallerola, 2014). En los estados financieros hay una parte en el balance general
que permite visualizar el aporte de capital que tiene la empresa, que consiste en la

cantidad de dinero que ha ofrecido los socios.
Reservas

Carrasco y Pallerola (2014) indican que las reservas se refieren a las
utilidades que no se han distribuido en la empresa y son utilizadas ya sea para
reinvertir o expandir, estas pueden ser establecidas por una ley o norma de la

empresa, como también puede ser voluntaria.

Garayoa y Casares (2016) por su parte consideran las reservas como
autofinanciamiento que se genera dentro de la empresa y estas pueden ser de dos
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tipos: autofinanciamiento de mantenimiento, en la que esta relacionaba con la
movilizacion de la amortizacion y otros deterioros de activos que evitan que la
empresa quede sin valor o capital y el autofinancimiento por enriquecimiento, que
consiste en no repartir los beneficios que resulta de las actividades de la empresa,
de esa manera se reinvierte en el negocio con la finalidad que en el futuro puedan

recibir mayor utilidad..
Provisiones

Carrasco y Pallerola (2014) mencionan gue la provision consiste en crear un
fondo para posibles problemas de perdida que pueden surgir en el futuro, de esa

manera estan preparados para posibles desafios que ocurrir en un dia incierto.

Haro y Rosario (2017), indican que las provisiones son gastos que se calcula
en la empresa reflejando el deterioro de sus activos para que pueda recuperar
cuando estos se deterioren en el futuro, de esa manera no les afectara dicho gasto

gue se realice

Financiamiento Externo

Carrasco y Pallerola (2014) indican que el financiamiento externo se le conoce
también como financiamiento ajeno y este puede ser de corto o también de largo
plazo, este tipo de financiamiento se da cuando la empresa no tiene los recursos
propios para solventarse y necesita de alguna ayuda financiera para seguir con su

ciclo de explotacion.

Garayoa y Casares (2016) mencionan que el financiamiento externo son
algunas obligaciones que tiene la empresa con terceros que se requiere una
devoluciones en un plazo, ya sea mayor a un afio 0 menor a un afio, figurando en

el balance general como pasivos

Financiamiento de proveedores

Haro y Rosario (2017) mencionan que el crédito comercial también se le
conoce como crédito de proveedores y esto se da espontaneamente por las

actividades comerciales que hay en el mercado, en el que surge un aplazamiento
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en el pago por parte de los proveedores. La perseverancia econdmica de muchas
empresas es gracias a este tipo de financiamiento, que debido a su flexibilidad
superan a otros tipos de financiamiento, se puede también definir como la obtencion
de recursos sin tener la necesidad de pagar en ese momento y con solo una
promesa de pago futuro en la fecha acordada; de esta manera la empresa se
beneficia en poder vender sus productos y de esas ventas pagar al oferente de

dichos recursos

Block et al., (2013) mencionan que el proveedor mas grande de créditos lo
podemos encontrar muy cerca de la empresa, este proveedor es el productor o
vendedor de bienes y servicios, por otra parte Carrasco y Pallerola (2014) indican
gue las facturas por pagar constituyen la parte mas importante del crédito a corto
plazo y Morales et al. (2014) mencionan que el financiamiento de proveedores
puede ser considerado como el mas apropiado por su rapida disposicion, incluso

algunas empresas lo consideran como un instrumento financiero sin costo.

El financiamiento de proveedores queda bien en claro que es una opcion muy
importante para los empresarios y que su buena gestion permitird a la empresa
desarrollarse en el ambito empresarial, debido a que como dijeron los diferentes
autores es una forma de obtener financiamiento sin costo alguno y eso mismo lo
reafirma Montserrat y Josep (2015) indicando que las firmas al tener compras al
crédito y disfrutar un lapso de tiempo para poder cancelar sus deudas, constituye
una manera de financiarse de forma espontdnea que no crea nada de costo

financiero.

Podemos utilizar esta opcion estratégicamente, siempre y cuando haya una
administracion adecuada, un empresario puede comprar sus productos a crédito,
asi mismo pagarlo en un plazo bastante largo y vender sus productos al contado,
también puede buscar la manera en que sus plazos de crédito de compras ofrecido
por sus proveedores sean mayores al plazo de crédito que ofrece a sus clientes
para que de esa manera pueda obtener el dinero para que pueda pagar a sus

proveedores.

Es por eso que los proveedores son una parte fundamental en el desarrollo
de un negocio, debido a que estos los abastece de insumos o productos necesarios
para que la empresa siga operando, conforme pase el tiempo los proveedores van
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evaluando al cliente y creando una perspectiva de la responsabilidad de este con
sus pagos, al evaluar la responsabilidad de los clientes, los proveedores optan por
ofrecer los insumos o productos a crédito, muchos de estos insumos es por un lapso

de uno o dos meses.

Morales et al. (2014) mencionan que los proveedores ofrecen un descuento a
partir del precio de lista ya sea para clientes que pagan al contado o paguen antes
del vencimiento, este descuento segin Haro y Rosario (2017) lo consideran como
coste del crédito comercial y va a depender del acuerdo que tenga el proveedor con
el cliente, si el proveedor no otorga ninglin descuento por el pronto pago de sus
clientes, entonces no hay un costo de crédito comercial, a la vez este costo que
pueden ofrecernos los proveedores se debe de comparar con el costo de préstamos
gue puede ofrecernos el banco y tomar la mejor decision, muchas veces es

necesario hacer un préstamo para pagar a los proveedores por el pronto pago

Es asi que encontramos dos maneras de poder cancelar la deuda con
nuestros proveedores una es al término del plazo otorgado con el precio de lista y
el otro es utilizando el descuento que ofrece el proveedor por pago al contado o
anticipado al vencimiento; para tomar una decision frente a este caso Carrasco y
Pallerola (2014) manifiestan que debemos de ver si nos conviene el descuento
obtenido o poder optar por otra alternativa, eso mismo sefiala Montserrat y Josep
(2015), indican que cuando el proveedor necesita de liquidez, negocia con sus
clientes para que estos le paguen al contado, ofreciéndoles un descuento, para que
este descuento sea aceptable debe para el cliente, debe de ser superior al costo
de capital, y es esto lo que el cliente debe de ver, si realmente le conviene o no le
conviene el descuento ofrecido por el vendedor, es por eso que los empresarios
deben de tener diferentes opciones de financiamiento para evaluar su costo de

oportunidad.

Financiamiento bancario

Haro y Rosario (2017) mencionan que el préstamo es la accion en la que el
banco ofrece una cierta cantidad de dinero a una persona o empresa por un cierto

tiempo, y luego esta tiene que devolver el principal mas los intereses acordados, si

24



hay una garantia de por medio y la persona o empresa no cancela el crédito

prestado, el banco venderd la garantia establecida para asi recuperar su dinero.

Carrasco y Pallerola (2014) indican que dentro del financiamiento bancario
encontramos la péliza de crédito que también se le conoce como cuenta de crédito
en la cual se solicita al banco una cierta cantidad de dinero la cual vas gastando
cuando lo necesites, de esa manera ayuda a resolver problemas de liquidez;
también encontramos el descubierto en cuenta, la cual consiste en tener una cuenta
corriente que te permite poner un stop a cierto limite de nimero rojos ocasionados
por no contar con dinero suficiente en tu cuenta corriente, esto permite saldar

cuentas cuando necesites de ella.

PerezCarballo (2015) menciona que el crédito bancario consiste en la
adquisicién de una cierta cantidad de dinero ofrecido por el banco hacia la empresa,
en una tasa, tiempo y cuotas establecidas de antemano, usualmente el tiempo es
mayor a un afio. Este prestamos se formaliza a través de documentacion y la firma

en dichos documentos.

Los financiamientos bancarios tal vez sea la fuente de financiamiento mas
recurrida tanto por empresas, personas como por familias; el financiamiento
bancario va a variar de acuerdo a las circunstancias en las cuales se encuentre el
pais y el mundo; entre estos factores, segun Morales et al. (2014), tenemos: la
inflacién, el crecimiento de la economia, el crecimiento empresarial, la politica
econdmica y fiscal del pais, el entorno financiero internacional, incluso la tendencia

tecnoldgica.

Montserrat y Josep (2015) mencionan que los préstamos de corto plazo es el
contrato que celebran la empresa financiera y el empresario o persona en la cual
se establece el monto fijos mensual que se pagara con una tasa estipulada de
acuerdo al monto otorgado, es asi que los préstanos bancarios consiste en la
entrega de una cierta cantidad de efectivo por parte de la entidad financiera, para
gue sea pagado en cuotas mas los intereses y por un plazo determinado, este

crédito otorgado sera de acuerdo a la capacidad de pago que tiene la empresa
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Financiamiento informal

Ochoa, Sanchez, y Benitez (2016) mencionan que el crédito informal es aquel
crédito que no esta respaldado por ley y que y que esta fuera de los marcos legales,
sin embargo, esta es una forma sencilla y rapida de obtener efectivo debido al poco
tramite que se debe de realizar para su obtencion permitiendo a los
microempresarios que no pueden acudir al financiamiento formal poder solucionar

sus problemas econdmicos

Muchos microempresarios se inclinan por este tipo de crédito sabiendo las
altas tasas que deben de pagar, sin embargo, acuden a ellas por el poco o casi
nada de papeleo que hacen, viendolo como un beneficio para sacarlos de apuros,
dentro de este crédito informal lo conforman los familiares o los amigos. Algunas
razones del porque los microempresarios acceden a este tipo de financiamiento
son: el poco tiempo que tienen en el mercado, el reducido papeleo que tienen que
hacer, las pocas barreras para acceder a este crédito, las reducidas garantias que

pide el prestatario.

Los prestamistas informales ceden su dinero a aquellas personas que tienen
necesidad de esto, al ofrecer su dinero, los prestamistas le dan un lapso de tiempo
para que, cuando se acabe ese tiempo dado, el cliente cancele lo que le presto
adicionandole un interés que ha sido acordado por ambas partes, este prestamos
en muchas ocasiones son respaldadas por alguna garantia ya sea

electrodomésticos, cosas de valor como joyas u otro objeto de valor.

Financiamiento a través de Papel Comercial

El papel comercial es un documento que emite la entidad financiera para
permitir al deudor aplazar su tiempo de pago en una deuda comercial, permitiendo
a la empresa o persona que recibe dicho documento un derecho de cobro para ser
cobrado en dias postreros, de la misma manera Besley y Brigham (2016) sefalan
gue se otorga un documento de papel a favor de la persona o entidad que presta
dinero y ello significa el derecho del prestamista a ser reembolsado. Esto es una
forma en como las empresas pueden abastecerse de dinero para seguir operando,

sin embargo, este papel puede ser dafiado, robado, extraviado, etc, para evitar esto
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Besley y Brigham (2016) contindan diciendo que las compafias que oferta papel
comercial utilizan un sistema computarizado en donde ya no se emite el certificado

en fisico, este sistema se llama transacciones de registro en libros.

El papel comercial genera algunas ventajas, entre ellas esta el de poder
adquirir un crédito cuya tasa de interés puede ser inferior a la tasa de interés
preferencial, favoreciendo a las empresas debido a que pagaran un interes inferior

a lo que usualmente pagarian al sacar un crédito bancario.

La empresa también se puede beneficiar de esta forma de financiamiento
cuando ellos mismos invierten en papel comercial, es un forma de inversion para
generar intereses adicionales en vez de tener el dinero en caja, Montserrat y Josep
(2015) mencionan que el inversor recibe ese papel comercial con un monto inferir
a su valor nominal, ya que al finalizar la fecha del contrato del papel comercial el
inversor recibirdA un monto superior del monto principal prestado, generando

ingresos de efectivo para la empresa.

Descuento comercial

Haro y Rosario (2017) indican que es una actividad efectuada por las
entidades financieras en la que se nos adelanta el importa de un documento
financiero que aun no se ha vencido, esto permite a la empresa obtener efectivo
cuando se necesita de ello, sin embargo si el cliente no paga la deuda establecida
en el papel comercial, el banco reclamara a la empresa por dicha accion, es por
eso que es preferible descontar dichos efectos de clientes que sean responsables
en sus pagos, debido a que puede perjudicar a la empresa.

PerezCarballo (2015) indica que esta operacion consiste en que la entidad
financiera adelante el monto que corresponde a ciertos documentos financieros
como son el pagare, letra de cambio o recibos, antes de su vencimiento, para esto
la entidad financiera cobra una tasa de interés por dicha operacién, de acuerdo al

plazo de vencimiento.

Carrasco y Pallerola (2014) explican que cuando se realiza una venta a
crédito, se debe de acordar con el cliente el plazo en la que se pagara dicho

producto ofrecido, para eso se ofrece un documento ya sea un pagare, una letra o
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algun documento financiero que garantice el pago. Al tener necesidad de liquidez,
este documento se puede llevar al banco para que sea descontado antes de su

vencimiento y asi poder abastecernos de efectivo.

Cuando hablamos de descuento comercial se refiere a la actividad que hace
una institucién financiera para anticipar el importe en efectivo de un instrumento
financiero, que aun no se ha vencido, pudiendo ser esto una letra de cambio o un
pagaré (Besley y Brigham 2016), de la misma manera sefala Montserrat y Josep
(2015) indicando que es una modalidad financiera que consiste en anticipar el
producto antes de su vencimiento aplicando ciertas tasas de descuento para

convertirlo en liquido.

Las caracteristicas del descuento comercial, desde la perspectiva operativa

segun Block et al., (2013) son las siguientes:

- Esun anticipo que realiza la entidad financiera contra un documento

mercantil descontable.
- Produce un efecto de regreso, en caso de impagado.
- Se pagan los intereses por anticipado, por lo cual su costo es mayor.

Garayoa y Casares (2016) hablan referente al descuento bancario, el

menciona que:

“En la practica es frecuente que las empresas, para obtener liquidez, acudan
a las entidades bancarias para que estas les anticipen el importe de créditos a su
favor, que constan en efectos comerciales (como pagarés, letras de cambio, etc.)
0 en recibos normalizados. De este modo hacen liquido su importe con anterioridad

a su vencimiento".
Para Garayoa y Casares (2016) existen dos tipos de descuentos, estos son:

Descuento comercial de efecto: consiste en el anticipo que realiza
una entidad financiera sobre el monto no vencido, descontando de

esa manera las comisiones e intereses correspondientes.

Anticipo de créditos comerciales: Es un producto financiero muy

similar al descuento de efectos comerciales y se caracteriza por que
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una entidad bancaria anticipa recursos a una empresa, tomando

como garantia los recibos que esta tiene que cobrar.

Factoring

Una de las herramientas para obtener financiamiento es el factoring, en donde
las empresas pueden utilizar sus cuentas por cobrar para adquirir financiamiento,
para esto las empresas de factoraje toma esas facturas para ofrecerle créditos a la
empresa (Morales et al.,, 2014), de esta manera la empresa que necesita
financiamiento se beneficia por el efectivo recibido y la institucién financiera también

se beneficia por los intereses cobrados de las facturas.

Carrasco y Pallerola (2014) indican que el factoring es el proceso en la cual
se realiza el cobro de cuentas antes de su vencimiento por parte de la persona que
tiene dichas cuentas, esto se realiza en una empresa que se llama sociedad factor,
esto tiene como propdsito obtener liquidez para la empresa, dentro de esto se

puede considerar dos tipos de operaciones:

- Factoring con recursos: Este tipo radica en que la empresa de sociedad
factor no asume el riesgo de incumplimiento de pago, es el emisor de las
facturas que se hace responsable por el incumplimiento de pago y es
recomendable cuando conoces a tus clientes y sabes de su responsabilidad

financiera.

- Factoring sin recursos: este tipo radica en que la empresa de sociedad factor
asume el riesgo de incumplimiento de pago, esto es recomendable cuando

deseas deshacerte de la responsabilidad de pago de tus facturas.

PerezCarballo (2015) menciona que este instrumento consiste en que en
poder otorgar los derechos de cobros a una entidad financiera a cambio de dinero
en efectivo para que de esta forma mejore la liquide en la empresa. Para esto la
empresa que cede los derechos debe de informar a sus clientes de la accion que

ha tomado

Haro y Rosario (2017) definen al factoring como un producto que permite al
empresario adquirir dinero en efectivo de sus facturas antes de su vencimiento,
cuyo tiempo se ha establecido entre el empresario y sus clientes, a causa de este
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anticipo se le cobra un tipo de interés por la actividad realizada, Morales et al. (2014)
comentan que de todas las cuentas por cobrar entregadas, una porcion queda
como aforo, del saldo se reduce los intereses a devengar por el lapso de

financiamiento y las comisiones acordadas.

Cuando optamos por el factoraje de las cuentas por cobrar, estas se venden
directamente a la compafia financiera (Carrasco y Pallerola 2014). Los mismos
autores también manifiestan que por el hecho de asumir el riesgo, a la compafia
de factoraje generalmente se le paga un honorario 0 una comisién que puede ir
desde 1% hasta 3% de las facturas que se han aceptado. También se le paga una

tasa de préstamo por entregar los fondos en un tiempo anticipado.

Eso es el costo de oportunidad que debe de afrontar la empresa que realiza
este tipo de financiamiento para obtener liquidez cuando lo necesite y de esa
manera seguir operando, por otra parte, Montserrat y Josep (2015) también habla
acerca del factoraje, el menciona que este opcion de financiamiento consiste en
trasmitir los créditos comerciales a un tercero y darle a este el derecho de cobro.
La empresa que realiza el factoraje tiene la obligacién de solo informar al deudor
de quien ser& la empresa cobradora y despues de esto, la empresa que debe queda

obligada a pagar al nuevo acreedor.

La empresa que realiza el factoring tiene las siguientes ventajas segun

Montserrat y Josep (2015):

- Permite financiar las ventas con el anticipo recibido hasta un 80%

de las cuentas por cobrar.
- Puede utilizarlo cuando tenga necesidad de liquidez.

- Puede analizar los clientes que solicitan con mas frecuencia los

créditos comerciales.

- Se libra de gastar en personal de cobranza reduciendo de esa

manera sus costos.

Asi como tiene ventajas, también hay algunas desventajas de este tipo de

financiamiento, las cuales son:

- Larelacién con tus clientes se puede ver afectada.
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- Enalgunos casos puede ser el costo mas elevado que otras formas

de financiamiento.

Leasing

PerezCarballo (2015) Sefala que esta operacion permite obtener un bien
durante un tiempo determinado en la cual se tiene que pagar cuotas periodicas,
una vez que se acabe el contrato, el arrendador puede comprar dicho bien con una

cuota adicional, si no lo hace tendra que devolver dicho bien

El leasing es otra forma de financiamiento que puede optar el empresario de
acuerdo a las circunstancias en las cuales se encuentren, Montserrat y Josep
(2015) mencionan que el leasing consiste en el arrendamiento de un activo por
parte del arrendatario al arrendador en la que este se compromete a pagar cuotas
periodicas por la utilizacion del activo, después del término del contrato de leasing,

el arrendador puede comprar el activo en su totalidad.

Carrasco y Pallerola (2014) mencionan que también se le considera como
arrendamiento financiero en la cual se tiene que pagar en cuotas a la empresa que
ofrece el leasing, estas cuotas esta relacionadas con la vida util del producto, en
esas cuotas se agrega los intereses y gastos acordados, después que se termine
el tiempo acordado en el contrato, el elemento se puede devolver o comprara de

acuerdo al precio residual.

Confirming

El confirming es un producto financiero que permite tanto a los proveedores
como comercializadores tener beneficio de liquidez y relaciones estrechas con el
banco, Garayoa y Casares (2016) indican que es el proceso mediante el cual un
empresario coordina con una entidad financiera para que esta realice los pagos a
sus proveedores, esto también permite que los proveedores puedas valerse del
dinero en efectivo antes de que esto venza, en cierta forma es como lo contrario al

factoring.
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1.3.2. Liquidez

Haro y Rosario (2017) indican que la liquidez “Es la capacidad del activo
financiero para convertirse en dinero, antes del vencimiento, sin sufrir pérdidas
significativas de valor” (pag. 139). Es asi que en una empresa hay activos corrientes
Yy No corrientes que permite a la empresa generar efectivo y seguir operado, para
un adecuado manejo, tanto de los activos como pasivos, es necesario que haya
una adecuada gestién del circulante que trate de ver todo los movientes a corto
plazo de la empresa, como ingresos, ventas, cobros, pagos, etc, para establecer
politicas y tomar decisiones adecuadas de financiamiento con la finalidad de que

haya una adecuada liquidez en la empresa

Besley y Brigham (2016) mencionan que un activo liquido es aquel que tiene
la capacidad de convertirse rapidamente en efectivo sin perder su valor original; en
la empresa es necesario tener esos activos liquidos debido a que son esenciales
para que se cancelen las deudas tanto con terceros como con los proveedores y

asi tener la confianza de estos para préoximos creditos que la empresa incurra.

Del mismo modo Morales, Morales y Alcocer (2014) mencionan que los
activos liquidos se caracteriza por convertirse en efectivo rapidamente sin perder
su valor en el mercado, de esa manera la liquidez responde a incognitas planteadas
por los prestadores, tales como ¢la compafia tendra la capacidad de pagar sus
deudas? ¢habra suficiente dinero en efectivo en caja? ¢dependera de las
existencias para pagar sus deudas circulantes?. Cuando las respuestas a estas
incégnitas son positivas la confianza del acreedor aumentara y sera de beneficio
para la empresa ya que podra solicitar creditos a una tasa mas accesible, el
problema esta cuando las respuestas a estas interrogantes son negativas ya que

la confianza disminuira y la tasa de intereses aumentara.

Por su parte PerezCarballo (2015) indica que la liquidez es la capacidad que
la firma tiene para enfrentar los desembolsos mas préximos, a traves de los flujos
de caja que va obteniendo en el tiempo, siendo lo mas relevante que cancelen esos
desembolso en un corto tiempo no mayor a un afio, para esto es necesario que la

empresa capte los fondos necesarios para cubrir esas necesidades.

Haro y Rosario (2017) mencionan que la liquidez es el poder de tener el

acceso a ciertos recursos economicos gque nos permitan saldar ciertas oblgaciones
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a corto plazo, es decir tener el dinero en efecivo necesario en el momento oportuno
gue es en el corto plazo. Muchas veces pensamos que liquidez es lo mismo que
solvencia, sin embargo estos dos terminos estan relacionados, debido a que la
solvencia es tener los recursos con que respaldar nuestra deuda y la liquidez la
capacidad de cumplir con los compromsios, es asi g ue comprendemos que si hay
varios recursos para respaldar nuestros bienes y no podemos convertirlo en liquido

entonces no hay liquidez.

Razones de liquidez

La razon de liquidez permite al empresario ver como se encuentra la situacion
de liquidez en su empresa para enfrentar sus obligaciones mas proximas, es por
€s0 gue esta razon fianciera es utilizada como un parametro que mide la liquidez;
Morales et al. (2014) mencionan que para calcular la liquidez de una firma,
debemos de evaluar el potencial que esta tiene para hacer frente a sus deberes en
un plazo menor a un afio; es asi que el resultado de la razén de liquidez es de gran
importancia, debido a que es un indicador que ven las entidades financieras para
gue de esa manera puedan brindar los créditos a los empresarios, debido a que
ellos saben que una empresa o negocio que tenga problemas con liquidez es muy

probable que dejen de cumplir con sus obligaciones.

Haro y Rosario (2017) indican que para medir la liquidez de una firma,
tenemos que ver la capacidad que esta tiene para responder sus obligaciones
corrientes, si puede responder positivamnete a estas obligaciones decimos que la
empresa es solvente, es por eso la importancia de evaluar los niveles de liquidez

en las empresas, para hacer esto utiliza los siguientes ratios:

Liguidez corriente

Morales et al. (2014) mencionan que la liquidez corriente es la capacidad que
la empresa tiene con activos que se espera se convierten en efectivo en un corto
plazo, para pagar sus deudas a corto plazo, y PerezCarballo (2015) menciona que

este ratio tambien se le conoce como razén corriente del circulante o razon de
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liquidez y es uno de las razones mas utilizadas en el ambito financiero, el resultado

de esta operacion dependera del tipo de empresa en la cual se evaluara.

Haro y Rosario (2017) mencionan que esta ratio permite ver hasta donde la
empresa puede hacer frente a sus deberes en el momento de su vencimiento, el
resultado nos informa que por cada sol que la empresa debe, esta cuenta con tanta
cantidad para hacerle frente, este indicar es muy utilizado en el &mbito empresarial,
debido a que muestra lo que esta haciendo la empresa para afrontar sus deudas

corrientes y se mide con la siguiente formula:
Liguidez corriente = Activo circulante + Pasivo no circulante

Haro y Rosario (2017) mencionan que mientras mas alto sea el cociente de la
liquidez corrientes, significa que mayor liquidez tiene la empresa. Por lo general el
cociente debe de ser mayor a 1, sin embargo, hay que recalcar que no todas las
empresas tienen el mismo grado de liquidez, por ejemplo, un banco su nivel de

liquidez seré& diferente a una empresa de calzado

Prueba acida

Haro y Rosario (2017) indican que esta ratio excluye a los inventarios, debido
a que estos son menos liquidos, de esa manera podran tener un indicador mas
efectivo para determinar la solvencia a corto plazo, el mismo autor menciona que
el resultado de este indicador, en general debe de ser de 0.8 a 1, sin embargo, el
resultado también dependera de la empresa. Cuando la LC permanece constante
y la prueba acida empieza a disminuir, se dice que la empresa esta en peligro
debido a que sus cuentas menos liquidas estdn aumentando como son los

inventarios o cuentas por cobrar.

Como vemos la prueba acida es semejante a la liquidez corriente, debido a
gue solo se le excluye los existentes y una de las razones del porque los inventarios
se demoran en convertirse en liquido se debe a que estos, generalmente se venden
a créditos, al momento de ser vendidos pasa un tiempo y luego pasa otro tiempo
desde que se vende hasta que se cancele la deuda o se vuelva efectivo las cuentas
por cobrar, es por eso que para tener un dato mas exacto se excluye esta subcuenta

del activo corriente, quedando con la siguiente formula:
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Activo corriente — Inventario

Prueba acida = - -
Pasivo Corrientes

Para Morales et al. (2014) consideran la liquidez acida como la capacidad
rapida que tiene la firma para hacer frente a sus responsabilidades a un plazo corto,
también se le conoce como indice de solvencia inmediata. Cuando la prueba acida
es my baja nos da a entender que la empresa depende mucho de sus inventarios
para obtner liquidez y cuando el resultado es muy elevado, muestra que hay una

mala administracion del efectivo, evitando que la empresa sea rentable

Capital de Trabajo

Haro y Rosario (2017) mencionan que este indicador se calcula separando el
pasivo corriente del activo corriente, el resultado es importante debido a que
permite manejar el control interno de la firma, ayudandonos a determinar
estrategias que se puedan emplear dentro del activo circulando. Las desiciones que
se tomen en el capital de trabajo son escenciales para que la empresa pueda seguir
operando, para que pueda seguir con el ciclo productivo y para que el negocio se

sostenga.

Morales et al. (2014) indican que la inversion que una empresa realiza en los
activos corrientes se le llama capital de trabajo y este se calcula separando los
pasivos a corto plazo de los activos a corto plazo, dentro de estos activos estan las
subcuentas de efectivo y banco, cuentas que se deben de cobrar, Inversiones y
existentes. Las micro empresas pueden reducir sus inversiones en activos fijos
utilizando el leasing, sin embargo siempre van a tener la necesidad de invertir en
inventarios, cuentas a cobrar y en efectivoen; a parte de eso las micro y pequelas
empresas no tiene mucho acceso a los prestamos a largo plazo por lo cual seben
de enfocarse en los prestamos a corto plazo y en el credito de proveedores , siendo

estos, los que afectan el capital de trabajo incrementando los pasivos a corto plazo.

El capital de trabajo se requiere bastante concentracion y tiempo para poder

anlizarlo, esto por su importancia y por la relevancia que hay en las empresas, Block
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et al., (2013) indican que es muy factible que los trabajadores, en este caso, un

ejecutivo financiero dedique mucho tiempo al capital de trabajo.

La administracion del capital de trabajo es vital en las empresas, debido a que
permite dirigir las actividades operativas, ayuda en el desarrollo de la empresa y
evita que el dinero este ocioso, es por eso que se requiere bastante concentracion
y tiempo para poder anlizarlo. Besley y Brigham (2016) indican que el capital de
trabajo se le conoce en ciertas ocasiones como capital de trabajo bruto, y cuando
hablamos de capital de trabajo estamos hablando de los activos circulantes, al

descontar a estos los pasivos corrientes se convierte en capital de trabajo neto.

Dentro del capital de trabajo se evalla el tiempo que tarda en convertirse en
liquido las facturas por cobrar y las existencias, del mismo modo pasa con las

facturas por pagar. Besley y Brigham (2016), mencionan que:

- El tiempo de conversién del inventario es el tiempo que demora de estar en
almacén hasta su salida al mercado, para esto se debe evaluar el costo de ventas

con el valor de las existencias.

- El lapso de cobranza de las cuentas por cobrar es el tiempo que demora en
transformarse en efectivo los productos ofrecidos al crédito, para esto se debe
evaluar las ventas ofrecidas al crédito y la suma de las cuentas por cobrar que tenga

la empresa.

- El tiempo de las cuentas por pagar es el periodo que demora en poder
cancelar las deudas pendientes por los créditos comerciales y la mano de obra,
para esto se debe evaluar las compras a crédito que se ha incurrido y las cuentas

que la empresa debe.

Cuentas para calcular las ratios de liquidez

Para determinar los ratios de liquidez es necesario saber las cuentas que hay

dentro de los activos como los pasivos corrientes.
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Activo Corriente

Un activo corriente es aquel activo de una empresa que tiene la facilitad de
transformarse en liquido en un periodo menor de un afo, convirtiéndose
indispensable en la empresa, debido a que permite solventar las deudas y pagos
gue la empresa requiere. Enciclopedia Econémica (2019) menciona que en el activo

corriente hay tres tipos de este activo:

Activo corriente dispoible: Es aquel que pemite la liquidez inmediata dentro de
la organizaciones; dentro de los disponible esta el efectivo, fondos fijos, bancos,

cuenta corriente, depositos, ganacia por cambio de moneda, etc

Activo Corriente exigible: Es aquel que permite la exigencia de algun cobro
por un servicio, prestamo y prodoucto ofrecido; dentro de lo exigible esta las

inversiones, cuentas por cobrar, prestamos otorgados, etc

Activos corrientes realizable: es aquel activo que se demora un poco en
convertirse en liquido y se constitute por aquellos vienes que hemos adquirido o lo
gue tenemos en proceso; dentro de lo realizable tenemos las existencias, productos

termiandos, materia prima, productos por terminar, envases y embalaje, etc.

Pasivo Corriente

Joaquin (2015) menciona que el pasivo corrientes es aquella parte del balance
general que incluye las deudas que la empresa tiene en un plazo no mayor a un

afio, la cual esta compuesta por las siguentes grupos de cuentas:

Deudas a corto plazo: Dentro de este grupo tenemos documentos por pagar,

prestamos por pagar, letras por pagar.

Acreedores comerciales: Dentro de este grupo tenemos las cuentas

comerciales por pagar, contratistas, pago al personal, impuesto a pagar.

Provisiones a corto plazo: Dentro de este grupo tenemos las provisiones para

auto seguro, provisiones para litigios, provisiones para restructuraciones.
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1.4. Formulacién del problema

¢,De que manera el financiamiento influira en la liquidez de las micro y

pequeiias empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo?

1.5. Justificacion e importancia del estudio

Este proyecto de investigacion se ha realizado con el propésito de contar con
una fuente de informacion para su andlisis, la cual permite entender la importancia
del financiamiento para el desarrollo, crecimiento y perseverancia de las micro y
pequefias empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo, a través de una

adecuada liquidez en sus organizaciones.

Asi mismo esta investigacion sera de gran importancia para el sector
empresarial, debido que facilitara a los empresarios y emprendedores en la toma
de decisiones sobre financiamiento para sus respectivas empresas, también sera
importante para diferentes instituciones que se puedan beneficiar de esta
informacion como es la cAmara de comercio que tiene como finalidad el desarrollo
de los empresarios, y sera de gran beneficio para las micros y pequefias Empresas
puesto que contaran con un fuente de informacion para su respectivo analisis y

consulta sobre las diferentes formas de financiamientos que hay en el pais, .

1.6. Hipotesis
1.6.1. Hipotesis General

El financiamiento influird positivamente en la liquidez de las Micro y Pequefias

Empresas comercializadoras de la Ciudad de Chiclayo.

1.6.2. Hipo6tesis Especificas

El financiamiento propio influird positivamente en la liquidez de las micro y

pequefias empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

El financiamiento externo influira positivamente en la liquidez de las micro y

pequefias empresas cx  omercializadoras de la ciudad de Chiclayo.
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1.7. Objetivos
1.7.1. Objetivo general

Determinar de qué manera el financiamiento influye en la liquidez de las micro

y pequefias empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

1.7.2. Objetivos especificos

a. Diagnosticar el nivel de financiamiento de las micro y pequefias empresas
comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

b. ldentificar el nivel de liquidez de las micro y pequefias empresas
comercializadoras de la ciudad de Chiclayo

c. Demostrar si el financiamiento propio influye en la liquidez de las micro y
pequefias empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

d. Demostrar si el financiamiento externo influye en la liquidez de las micro y

peguefas empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo
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Il.  MATERIAL Y METODO
2.1. Tipoy Disefio de investigacion

La presente investigacion se basa en un enfoque cuantitativo,
HérnandezSampieri y Mendoza (2018) indican que este enfoque es adecuado
cuando queremos estimar ocurrencias o magnitudes de los fenémenos y cuando

gueremos probar hipétesis. (Andrade-Valbuena, Moscoso , & Salcedo-Perez, 2017)

Esta investigacion es de tipo correlacional, este tipo de investigacion es util
para relacionar dos o mas variables, asi como también dos o mas conceptos u

objetos (HernandezSampieri y Mendoza, 2018).

El disefio de investigacion es no experimental — trasversal, debido a que no
se ha manipulado ninguna las variables y los datos se han recolectado en un solo

momento (HernandezSampieri y Mendoza, 2018).

|

—» R =Relacion

|
—— [N

Oxr Oy

Figura 1: Relacién de las variables

Donde:

O = Observacion

X = Financiamiento
y = Liquidez

r = Relacion
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2.2. Poblacién y muestra
2.2.1. Poblacién

Segun INEI - Estructura empresarial (2019) informa que en la region de
Lambayeque hay 34 441 mypes comercializadoras, de las cuales en Chiclayo
encontramos 11 480 micro y pequefias empresas comercializadoras, siendo esta

ultima la poblacion de esta investigacion.
2.2.2. Muestra

La muestra es un grupo pequefo que representa la poblacion y nos permite
tener los datos necesarios para su estudio (HérnandezSampieri y Mendoza Torres,
2018). Por o que la muestra de este trabajo de investigacion es de 372.

N*Zz*p*q
T (N=1D*e24+Z2xpxq

n

Donde:

Z = 1.96 Nivel de confianza elegido respecto al valor critico (95%)
p = Porcentaje de la poblacion con la caracteristica deseada

g = Porcentaje del universo con la caracteristica no deseado (1-p)
e = Error de muestreo

n = Tamafio de la muestra

N = Tamario de la poblacion

_ 11480 * 1.96% % 0.5 % 0.5
n= (11480 — 1) * 0.052 + 1.962 x 0.5 * 0.5

n =372
2.3. Variables y Operacionalizacién
2.2.1. Variables
Variable Independiente: Financiamiento

Carrasco y Pallerola (2014) indican que el financiamiento es el mecanismo
por el cual se obtiene dinero y recursos para adquirir bienes, servicios o cubrir las

necesidades gque tenga la empresa.
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Variable Dependiente: Liquidez.

Haro y Rosario (2017) indican que la liquidez es la capacidad del activo

financiero para convertirse en dinero, antes del vencimiento, sin sufrir pérdidas

significativas de valor.

2.2.2. Operacionalizacion

Tabla 1:

Operacionalizacion de las variables de estudio

TECNICA O
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEM
INSTRUMENTO
Capital 1-3
Financiamiento ~ Financiamiento
. Reservas 4-6
Carrasco y Propio N
Pallerola (2014) Provisiones 7-9
indican que el o
financiamiento es el Crédito informal 10-11
mecanismo por el . L
(_:ual se obtiene Credlt? 1513 Técnica:
dineroy recursos oo ciamiento comercial Encuesta
para adquirir
bienes, servicios 0 Externo Crédito bancario 14 -17
cubrir las .
necesidades que Factoring 18-19
tenga la empresa.. )
Leasing 20-21
Liquidez Activo corriente 22 — 23
Liquidez ,
Haro y Rosario corriente Pasivo corriente 24 — 25
(2017) indican que Efectivo Instrumento:
la liquidez es la 26 — 27
capacidad del Liquidez acida disponible Cuestionario
activo financiero
para convertirse en Deudas 28 - 29
dinero, antes del
vencimiento, sin Ingresos 30-31
sufrir pérdidas Capital de _
i~ at Inventarios 32-33
&gmfc:;g\r/as de trabajo
’ Obligaciones 34 -35

Fuente: Elaboracion propia
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2.4. Técnica e instrumento de recoleccion, validez y confiabilidad
2.4.1. Técnica e instrumento de recoleccion

La técnica que se utilizd en esta tesis para la obtencion de datos, fue la
encuesta, este método consiste en obtener informacion a través de interrogantes
(Garcia, 2004). EIl instrumento que se aplicé fue el cuestionario, de acuerdo a
Bourke, Kyrbi y Doran citado por HernandezSampieri y Mendoza (2018) indica que

el cuestionario es un serie de preguntas que nos permite medir una 0 mas variables.
2.4.2. validez y confiabilidad

Para la aplicacion del cuestionario se tuvo que validar por cinco expertos en
la materia de finanzas o sector empresarial, una vez validadas el cuestionario se
hicieron los arreglos necesarios de acuerdo a las correcciones hechas por los
expertos, después de ellos se aplico el Alpha de Cronbach que mide la fiabilidad de
las encuestas considerandolas bueno si su valor estd por encima del 0.80

(HérnandezSampieri y Mendoza, 2018).

Tabla 2:
Estadistico Alpha de Cronbach de financiamiento y liquidez.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

,923 35
Fuente: Elaboracién propia, exportada del SPSS — V.25

En este trabajo de investigacion la fiabilidad de ambas variables es de 0.923,
lo que indica que el cuestionario es un instrumento confiable y que traera resultados

Optimos para la investigacion.
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Tabla 3:
Estadistico Alpha de Cronbach de financiamiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

914 21
Fuente: Elaboracion propia, exportada del SPSS — V.25

En este trabajo de investigacion la fiabilidad de la variable financiamiento es
de 0.914, lo que indica que el cuestionario es un instrumento confiable y que traeré

resultados optimos para la investigacion.

Tabla 4:
Estadistico Alpha de Cronbach de liquidez.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

.822 14
Fuente: Elaboracion propia, exportada del SPSS - V.25

En este trabajo de investigacion la fiabilidad de la variable liquidez es de 0.822,
lo que indica que el cuestionario es un instrumento confiable y que traera resultados

Optimos para la investigacion

2.5. Procedimiento y analisis de datos

Para este trabajo se aplicara el cuestionario a los empresarios de la mypes, y
los datos obtenidos a través de ese instrumento se vaciara en el programa SPSS
para su proceso y de esa manera tener los gréficos necesarios para su

interpretacion y analisis.

44



También se ha utilizara el estadistico de Spearman y Chi cuadraado para ver
la correlacion que hay entre las variables de estudio y aumentar la confiabilidad de

este trabajo.
2.6. Criterio Etico

Todos los datos que se mencionan en este trabajo es verdad, la obtencion de
datos a través de la encuesta es trasparente y honesta sin ningun fraude, y eso se
evidenciara en los anexos con las fotos respectivas de cada encuesta, eso es como

un respaldo de que la informacion y recoleccién de datos es verdadero.

Mi intencion es poder brindar informacion que se de gran benéfico para el
sector empresarial y no solo para ellos sino también para aquellas personas que
estan interesadas en estos temas por lo que me comprometo a buscar datos, tipear

y trasmitir informacién con las mas altas normas de ética.

2.7. Criterio de rigor cientifico
2.7.1. Credibilidad

Para esta investigacion se recolecto informacién por parte de los participantes
de una manera aceptable por ellos, respondiendo de la manera mas veraz posible
para que los resultados sean auténticos, esta informacidén se obtuvo a través del
cuestionario y la informacion obtenida guarda una relacion con la informacién que

los participantes han brindado.
2.7.2. Validez

La informacion obtenida de la investigacion se realiz6 a una muestra
considerablemente grande, obteniendo abundante informacion y analizando a

través de un procesamiento los datos obtenidos.
2.7.3. Objetividad

La informacion obtenida juntamente con los resultados procesados garantiza
la franqueza de la investigacion debido a su relacién entre las preguntas del
cuestionario y los objetivos de la investigacién, asi mismo los resultados se

compararon con antecedentes para analizar su relacion.
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. RESULTADOS

3.1. Resultados de Tablas y figuras

Tabla 5:
Variable Financiamiento (Agrupada)

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Reducido 231 62,1 62,1 62,1
. Moderado 106 28,5 28,5 90,6
Valido '
Alto 35 9,4 9,4 100,0
Total 372 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia, exportada del SPSS — V.25

Financiamiento

Porcentaje

Reducido Moderado Alto

Figura 2: Segun los resultados que nos arrojo la encuesta muestra que el 62% de
los encuestados consideran que el financiamiento utilizado en sus organizaciones
es reducido, mientras que el 9% manifiesta que el financiamiento es alto. Esto es

debido a que tienen poco accedo de financiamiento tanto externo como interno.
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Tabla 6:
Dimension Financiamiento propio (Agrupada)

. : Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Reducido 241 64,8 64,8 64,8
Valido Moderado 85 22,8 22,8 87,6
Alto 46 12,4 12,4 100,0
Total 372 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia, exportada del SPSS — V.25

Financiamiento propio
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Figura 3: Segun los resultados muestra que el 65% de los encuestados consideran
que el nivel de financiamiento propio es reducido, mientras que el 12% manifiesta
gue el nivel de financiamiento propio es alto. Este resultado es debido a que las
mypes comercializadoras de la ciudad de Chiclayo no utilizan adecuadamente las
utilidades ganadas, los socios realizan poca o casi nada de inversion en el negocio

y no hay una politica de ahorro para posibles problemas de liquidez.
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Tabla 7:
Dimension Financiamiento externo (Agrupada)

. , Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Véalido Reducido 198 53,2 53,2 53,2
Moderado 160 43,0 43,0 96,2
Alto 14 3,8 3,8 100,0
Total 372 100,0 100,0

Fuente: Elaboracidn propia, exportada del SPSS — V.25

Financiamiento externo

Porcentaje

Feducido Moderado Alto

Figura 4: Segun los resultados que nos arrojo la encuesta muestra que el 53% de
los encuestados consideran que el financiamiento externo es reducido, mientras
gue el 4% manifiesta que financiamiento externo es alto. Este resultado es debido
a que las mypes comercializadoras de la ciudad de Chiclayo, de todos productos
financieros solo acceden a algunos de ellos, entre lo que mas utilizan son los
préstamos bancarios y los créditos comerciales, sin embargo lo hacen de forma

limitada.
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Tabla 8:
Variable Liquidez (Agrupada)

: . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Vélido Poco 205 55,1 55,1 55,1
Regular 155 41,7 41,7 96,8
Mucha 12 3,2 3,2 100,0
Total 372 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia, exportada del SPSS - V.25

Liquidez

Porcentaje

Foco

Figura 5: Segun el 55% de los administradores de las mypes comercializadoras de
la ciudad de Chiclayo manifiesta que el nivel de liquidez es poca y tan solo un 3%
de ellos manifiestan que es mucha. Esta informacién es debido a los resultados
bajos de sus dimensiones tanto de la liquidez corriente, prueba acida y el capital de

trabajo.
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Tabla 9:
Dimension Liquidiz corriente (Agrupada)

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Valido Poco 219 58,9 58,9 58,9
Regular 140 37,6 37,6 96,5
Mucha 13 3,5 3,5 100,0
Total 372 100,0 100,0

Fuente: Elaboracidn propia, exportada del SPSS — V.25

Liguidez corriente

Porcentaje

Poco Regular Mucho

Figura 6: Segun el 59% de los administradores de las mypes comercializadoras de
la ciudad de Chiclayo manifiesta que la liquidez corriente es poca y tan solo un 4%
de ellos manifiestan que es mucha, esto es debido a que las micro y pequefias
empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo cuentan con poco efectivo
en caja, no cuentan con saldo en sus cuentas corrientes, presentan dificultad al

saldar sus deudas y tiene deudas que cancelar tanto bancarias como comerciales.

50




Tabla 10:
Dimension: Prueba acida (Agrupada)

. : Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Valido Poco 259 69,6 69,6 69,6
Regular 98 26,3 26,3 96,0
Mucha 15 4,0 4.0 100,0
Total 372 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién propia, exportada del SPSS — V.25.
Prueba acida
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Figura 7: En la figura se puede apreciar que el 70% de los encuestados consideran
gue la liquidez acida dentro sus respectivas empresas es poca, mientras que el
26% considera que la liquidez acida es regular, tan solo un 4% de ellos indicaron
gue la liquidez acida es mucha. Esto debido a que las mypes comercializadoras de
la ciudad de Chiclayo no cuentas con activos para convertirse en liquidez inmediata

excluyendo a los inventarios y mantienen deudas con terceros.
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Tabla 11:
Dimension: Capital de trabajo (Agrupada)

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

vélido acumulado
Valido Poco 209 56,2 56,2 56,2
Regular 140 37,6 37,6 93,8
Mucha 23 6,2 6,2 100,0
Total 372 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia, exportada del SPSS — V.25.

Capital de trabajo

Porcentaje

Foco Regular ucho

Figura 8: De acuerdo a lo manifestado por los administradores de las mypes
comercializadoras de la ciudad de Chiclayo, el 58% indican que el capital de trabajo
es poco administrado, mientras que el 6% indican que es bien gestionado. Esto es
debido a que no hay mucha rotacién en sus inventarios, el pago de sus trabajadores

y los impuestos reduce el monto de dinero en caja para seguir operando.
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3.2. Contraste de la Hipdtesis

Para contrastar la hipotesis se aplicé la prueba de normalidad de kolmogorov
smirnov y shapiro wilk que permite medir si una variable proviene o no provienen
de una distribucion normal, esto se hizo con la finalidad de saber que estadisticos

aplicar para ver cual de las hipoétesis planteadas es verdadera.

Tabla 12:
Pruebas de normalidad de las variables en estudio
Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. | Estadistico gl Sig.
Financiamiento ,383 372 ,000 ,687 372 ,000
Financiamiento propio ,398 372,000 ,667 372 ,000
Financiamiento externo ,344 372 ,000 , 707 372 ,000
Liquidez ,355 372 ,000 ,697 372 ,000

Fuente: Elaboracion propia, exportada del SPSS — V.25.

Para esta investigacion se utilizé el estadistico de Kolmogorov-Smirnov,
debido a que la muestra es mayor a 50, caso contrario se utilizaria el estadistico de
Shapiro-Wilk (Guillén, 2015). La interpretacion de este cuadro se basa en la
significancia arrojado por el SPSS, en el caso de que esto sea mayor a 0.05 se
considera que la data de las variables tienen una distribucion normal, caso contario,

si es menor a 0.05 no hay una distribucion normal.

En el presente estudio, de acuerdo a la tabla 12, la significancia de las
variables es de 0.000, esto es menor a 0.05 (0.000 < 0.05), por lo que se deduce
gue no hay una distribucion normal, Guillén (2015) indcia que si no hay una
distribucion normal, se debe de aplicar el estadisco de Rho de Spearman, por lo

tanto se ha aplicado este estadistico y tambien la prueba de chi cuadrado.

HérnandezSampieri y Mendoza (2018) indican que el chi cuadrado se utiliza
para analizar hipotesis y se emplea para ver la relacion entre dos variables
categoricas, para su calculo es necesario la tabla cruzada con la finalidad de hallar
el X?, para su interpretacion es necesario ver la significancia obtenida del SPSS, si
el resultado es menor a 0.05 se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis

nula.

HérnandezSampieri y Mendoza (2018) indican que el estadisttico de

Spearman mide la fuerza de asociacion entre dos variables, ya sea un asociacion
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positiva o negativa variando entre -1.00 a 1.00, cuando el resultado es 0, indica que

no hay una relacion entre variables, tal como figura en la tabla 10.

Tabla 13:
Grado de correlacion de Spearman

Rango Relacion
-1.00 Correlacién negatica perfecta
-0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.75 Corelacion negativa considerable
-0.50 Correlacion negativa media
-0.25 Correlacion negativa debil
-0.10 Correlacion negativa muy debil
0.00 No existe correlacion
0.10 Correlacién positiva muy debil
0.25 Correlacién positiva debil
0.50 Correlacion positiva media
0.75 Correlacion positiva considerable
0.90 Correlacion positiva muy fuerte
1.00 Correlacion positiva perfecta

Fuente: HérnandezSampieri y Mendoza (2018)
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Hipdtesis General de financiamiento y liquidez
Hi: El financiamiento influira positivamente en la liquidez de las Micro y

Pequefias Empresas comercializadoras de la Ciudad de Chiclayo

Ho: El financiamiento no influird positivamente en la liquidez de las Micro y

Pequeias Empresas comercializadoras de la Ciudad de Chiclayo

Tabla 14:
Tabla cruzada de financiamiento y liquidez

Liguidez (Agrupada)

Poco Regular Mucha Total

Recuento 168 63 0 231
Reducido o del
total 72,7% 27,3% 0,0% 100,0%
Financiamiento Recuento 32 69 5 106
Moderado o4 del
(agrupado) total  30.2% 651% 4,7% 100,0%
Recuento 5 23 7 35
Alto % del
total 14,3% 65,7% 20,0% 100,0%
Recuento 205 155 12 372
Total % del

otal | P91% 41,7% 32% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia, exportada del SPSS — V.25.

De todas las mypes encuestadas, 231 manifiesta que el nivel de
financiamiento es reducido y de las 231 el 73% indican que cuentan con poca
liquidez, asi mismo de las 372 mypes encuestadas, tan solo 35 de ellas indican que
el nivel de financiamiento es alto y de las 35, el 66% indican que cuentan con regular

liquidez.
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Tabla 15:
Pruebas de chi-cuadrado para la hipétesis general

Significacion
Valor df asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 104,560 4 ,000
Razo6n de verosimilitud 99,668 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 91,033 1 ,000
N de casos validos 372

Tabla 16:
Prueba de Rho de Spearman para la hipétesis general

Financiamiento Liquidez
Coeﬁmente de 1,000 484"
_ o correlacion
Financiamiento o, - yiiateral) 000
Rho de N 372 372
Spearman i
p Coeﬂmente de 484" 1,000
o correlacion
Liquidez i (bilateral) 000
N 372 372

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 15, la prueba de chi cuadrado muestra una significancia de 0.000,

esto es menor a 0.05, por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis

alternativa deduciendo que financiamiento influye en la liquidez de las micro y

pequefias empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

En la tabla 16, la prueba de Rho de Spearman muestra una correlacion

positiva media de 0.484 entre el financiamiento y la liquidez, por lo tanto, se rechaza

la hipétesis nula y se acepta la alternativa en la que indica que el financiamiento

influye positivamente en la liquidez de las micro y pequefias empresas

comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.
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Hipotesis Especifica financiamiento propio y liquidez

Hi: El financiamiento propio influird positivamente en la liquidez de las Micro

y Pequefias Empresas comercializadoras de la Ciudad de Chiclayo

Ho: El financiamiento propio no influird positivamente en la liquidez de las Micro

y Pequefias Empresas comercializadoras de la Ciudad de Chiclayo

Tabla 17:
Tabla cruzada de financiamiento propio y liquidez

Liquidez (Agrupada)

Total
Poco Regular Mucha
Recuento 170 71 0 241
Reducido o5 del 70,5% 29,5% 0,0% 100,0%
total
Financiamiento Recuento 31 51 3 85
Propio Moderado o5 del  36,5% 60,0% 3,5% 100,0%
(Agrupada) total
Recuento 4 33 9 46
Alto % del 8,7% 71,7% 19,6% 100,0%
total
Recuento 205 155 12 372
Total %del 55,1% 41,7% 3,2% 100,0%
total
Fuente: Elaboracién propia, exportada del SPSS — V.25
De todas las mypes encuestadas, 241 manifiesta que el nivel de

financiamiento propio es reducido y de las 241 el 71% indican que cuentan con
poca liquidez, asi mismo de las 372 mypes encuestadas, tan solo 46 de ellas
indican que el nivel de financiamiento propio es alto y de las 46, el 72% indican que

cuentan con regular liquidez.
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Tabla 18:
Pruebas de chi-cuadrado de la hipétesis especifica 1

Significacion
Valor Df asintotica
(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 105,080 4 ,000
Razo6n de verosimilitud 100,393 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 93,646 1 ,000
N de casos validos 372
Tabla 19:

Prueba de Rho de Spearman para la hipotesis especifica 1

Financiamiento Liquidez

Coeficiente de

., 1,000 A71"

Financiamiento correlacion
propio Sig. (bilateral) . ,000

Spearman i

p Coef|C|e_n'te de 471" 1,000

o correlacion

Liquidez i (bilateral) 000

N 372 372

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 18, la prueba de chi cuadrado muestra una significancia de 0.000,
esto es menor a 0.05, por lo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
alternativa deduciendo que financiamiento propio influye en la liquidez de las micro

y pequefias empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

En la tabla 19, la prueba de Rho de Spearman muestra una correlacion
positiva media de 0.471 entre el financiamiento propio y liquidez, por lo tanto, se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la alternativa en la que indica que el
financiamiento propio influye positivamente en la liquidez de las micro y pequefias

empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.
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Hipdtesis Especifica financiamiento externo y liquidez

Hi: El financiamiento externo influira positivamente en la liquidez de las Micro

y Pequefias Empresas comercializadoras de la Ciudad de Chiclayo

Ho: El financiamiento externo no influird positivamente en la liquidez de las

Micro y Pequefias Empresas comercializadoras de la Ciudad de Chiclayo

Tabla 20:
Tabla cruzada de financiamiento externo y liquidez

Liquidez (agrupada)

Total
Poco Regular Mucha
Recuento 145 53 0 198
Reducido
% del total 73,2% 26,8% 0,0% 100,0%
Financiamiento Recuento 57 96 7 160
externo Moderado
(agrupada) % del total 35,6% 60,0% 4,4% 100,0%
Recuento 3 6 5 14
Alto
% del total 21,4% 42,9% 35,7% 100,0%
Recuento 205 155 12 372
Total

% del total 55,1% 41,7% 3,2% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia, exportada del SPSS - V.

De todas las mypes encuestadas, 198 manifiesta que el nivel de
financiamiento externo es reducido y de las 198, el 73% indican que cuentan con
poca liquidez, asi mismo de las 372 mypes encuestadas, tan solo 14 de ellas
indican que el nivel de financiamiento externo es alto y de las 14, el 43% indican

gue cuentan con regular liquidez.
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Tabla 21:
Pruebas de chi-cuadrado de hipotesis especifica 2

Significacion
Valor df asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 102,016 4 ,000
Razo6n de verosimilitud 78,817 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 69,691 1 ,000
N de casos validos 372
Tabla 22:
Prueba de Rho de Spearman para la hipotesis especifica 2
Financiamiento .
Liquidez
externo
oo am e
Financiamiento
Externo Sig. (bilateral) . ,000
Spearman o
p Coef|C|e_n,te de 414" 1,000
o correlacion
Liquidez g0 (pilateral) 000
N 372 372

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 21, la prueba de chi cuadrado muestra una significancia de 0.000,
esto es menor a 0.05, por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
alternativa deduciendo que el financiamiento externo influye en la liquidez de las

micro y pequefias empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

En la tabla 22, la prueba de Rho de Spearman muestra una correlacion
positiva media de 0.414 entre el financiamiento externo y la liquidez, por lo tanto,
se rechaza la hipétesis nula y se acepta la alternativa en la que indica que el
financiamiento externo influye positivamente en la liquidez de las micro y pequefas

empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.
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3.3. Discusion de resultados

Segun el objetivo general, determinar de que manera el financiamiento influye
en la liquidez de las mypes comercializadoras de la ciudad de Chiclayo, los
resultados obtenidos en la tabla 16 muestras que hay una correlacion positiva
media de 0.484 entre el financiamiento y la liquidez, reflejando que ha mayor
financiamiento en las mypes, habra una mayor liquidez para que las empresas
sigan operando, informacion que ser comparado con lo encontrado por Ramos
(2018) en su tesis titulada: “El financiamiento y su influencia en la liquidez de las
micro y pequefias empresas Agroexportadoras en la region Lima provincias 2015-
2016”, quien concluy6 a traves del chi cuadrado que el financiamiento afecta
positivamente a las mypes del sector Agroexportador, favoreciendo en la liquidez
de la empresa, permitiéndole de esa manera invertir en nuevos proyectos, con esta
informacion se afirma la relacion positiva entre financiamiento y liquidez. Carrasco
y Pallerola (2014) indican que el financiamiento es el mecanismo por el cual se
obtiene dinero y recursos para adquirir bienes, servicios o cubrir las necesidades

gue tenga la empresa..

Segun el objetivo especifico, diagnosticar el nivel de financiamiento de las
mypes comercializadoras de la ciudad de Chiclayo, los resultados obtenidos en la
tabla 5 muestra que hay un reducido nivel de financiamiento en las mypes
comercializadoras de Chiclayo de acuerdo a lo manifestado por el 62% de los
encuestados, informacién que de ser comparada con Carrasco (2017) en su tesis
titulada: “Financiamiento y liquidez en las mypes textil Gamarra — La Victoria 2016,
gue concluyd que el nivel de financiamiento en las mypes textiles de Gamarra
también es reducido, de acuerdo al 38% de los encuestados, debido a que solo
utilizan un solo tipo de financiamiento y solo algunos cumplen con los requisitos
gue las entiades financieras piden. Haro y Rosario (2017) indican que el
financiamiento son los recursos que la empresa necesita para poder seguir
trabajando y creciendo en el mercado con lo cual podra hacer frente a obligaciones
gue tenga o las necesidades que atraviesa la empresa.

Segun el objetivo especifico, identificar el nivel de liquidez de las mypes
comercializadoras de la ciudad de Chiclayo, los resultados obtenidos en la tabla 8

muestra que hay poco nivel de liquidez en las mypes comercializadoras de Chiclayo
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de acuerdo a lo manifestado por el 55% de los encuestados, informacion que de
ser comparada con Correa (2017) en su tesis titulada: “Gestiéon de la liquidez
financiera en la mypes productoras de alimentos en San Jeronimo”, quien concluyo
gue el nivel de liquidez en dicho distrito también es poca gestionada de acuerdo al
83% de los encuestados lo cual indica la escasa gestion en los activos de la
empresa. Morales et al. (2014) indican que la liquidez en las empresas es
importante, debido a que permite aumentar la confianza de los acreedores

permitiendo solicitar creditos a una tasa mas accesible.

Segun el objetivo especifico, demostrar si el financiamiento propio influye en
la liquidez de las micro y pequefias empresas comercializadoras de la ciudad de
Chiclayo, los resultados obtenidos en la tabla 19, se evidencia una correlacion
positiva media de 0.471 entre financiamiento propio y liquidez en las mypes de la
ciudad de Chiclayo, reflejando que ha mayor financiamiento propio en las mypes,
habra una mayor liquidez para que las empresas sigan operando, datos que ser
comprobados por Carrasco (2017) en su tesis titulada: “Financiamiento y liquidez
en las mypes textil Gamarra — La Victoria 2016”, que concluyo que también hay una
relacion entre financiamiento propio y liquidez, siendo esta una relacion positiva
baja de 0.296, también se evidencio que las mypes del sector textil tienen poco
acceso al financiamiento interno, perjudicando de esa manera la liquidez, también
se determind que pocas mypes hacen uso adecuado de las utilidades generadas
por la empresa y solo se financian con un solo tipo de financiamiento, con estos
resultados se afirma que financiamiento propio es de importancia para mejorar la
liquidez de las mypes, ademas Carrasco y Pallerola (2014) mencionan que este
financiamiento es estable, debido a que el importe obtenido no se debe de devolver,

siendo en algunos casos mas importante que el financiamiento externo.

Segun el objetivo especifico, demostrar si el financiamiento externo influye en
la liquidez de las micro y pequefias empresas comercializadoras de la ciudad de
Chiclayo, los resultados obtenidos en la tabla 22, se evidencia una correlacién
positiva media de 0.414 entre financiamiento externo y liquidez en las mypes de la
ciudad de Chiclayo, reflejando que ha mayor financiamiento externo en las mypes,
habra una mayor liquidez para que las empresas sigan operando, datos que ser

comprobados por Carrasco (2017) en su tesis titulada: “Financiamiento y liquidez
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en las mypes textil Gamarra — La Victoria 2016”, que concluy6 que también hay una
correlacion entre financiamiento externo y liquidez, siendo esta una correlacion
positiva considerable de 0.668, también se evidencio que el 38% de los
encuestados indicaron que el financiamiento externo es reducido, la gran mayoria
de mypes de ese sector cuentan con una linea de créditos con sus proveedores y
una menor parte de ellos indicaron que haces uso de otros tipos de financiamientos
como es el factoring o descuentos comerciales, con estos resultados se afirma que
el financiamiento externo afecta positivamente a liquidez de las empresas, ademas
Carrasco y Pallerola (2014) indican que este tipo de financiameinto se da cuando
la empresa no tiene los recursos propios para solventarse y necesita de alguna

ayuda financiera para seguir con su ciclo de explotacion.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
4.1. Conclusiones

Se determiné que el financiamiento y la liquidez de las micro y pequefas
empresas de Chiclayo tiene una correlacion positiva media de 0.484, a mayor
financiamiento en las mypes hay una mayor liquidez. Tanto el financiamiento propio
como externo, permite que las micro y pequefias empresas de Chiclayo puedan
desarrollarse siempre y cuando lo utilicen eficiente y adecuadamente. También se
evidencio que todas aquellas que cuentan con alto nivel de financiamiento no lo
estan utilizando adecuadamente, tal como lo muestra la tabla 14 en donde de las
35 mypes que tienes alto financiamiento, solo el 66% indica que cuentan con

regular liquidez.

Se diagnosticé que el nivel de financiamiento en las micro y pequefas
empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo es reducido, debido a que en
el financiamiento interno hay un mal manejo de las ganancias obtenidas, los
reducidos aportes de los socios y la falta de proyeccion financiera interna y en el
financiamiento externo de todos los productos financieros que ofrece las entidades
financieras optan solo por uno o dos de ellos a causa de la falta de conocimiento

de las otros productos que ofrece el mercado.

Se identificdé que el nivel de liquidez en las micro y pequefias empresas
comercializadoras de la ciudad de Chiclayo es bajo, debido a que las mypes no
cuentan con suficiente efectivo en caja para hacer frente a sus obligaciones,
mantienen deudas con terceros y no sabes como gestionar adecuadamente la

liquidez de sus organizaciones.

Se demostro que el financiamiento propio y la liquidez de las micro y pequefas
empresas de Chiclayo tiene una correlacion positiva media de 0.471, a mayor
financiamiento propio en las mypes hay una mayor liquidez. Una adecuada gestion
del financiamiento propio permite a la empresa tener los recursos monetarios
necesarios para cualquier eventualidad de progreso y aprovechar Ilas

oportunidades que se presenten.

Se demostré que el financiamiento externo y la liquidez de las micro y

pequefias empresas de Chiclayo tiene una correlacion positiva significativa de
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0.414, a mayor financiamiento externo en las mypes hay una mayor liquidez. El
financiamiento externo es de gran importancia en las mypes debido a que ayuda
en el logro de sus objetivos, este tipo de financiamiento tendra mayor efectividad si
se toma de la mejor manera, de esa manera podra crecer como empresay tener la

liquidez necesaria para seguir trabajando.

4.2. Recomendaciones

Se recomienda a las mypes comercializadoras de la ciudad de Chiclayo que
tengan en consideracion la importancia de apalancarse financieramente, tanto del
financiamiento externo como interno, debido a que influyen positivamente en la
liquidez de la misma, ademas se recomienda que se preocupen aun mas en tener
conocimientos de los aspectos financieros en su empresa, para que puedan tomar

mejores decisiones en el futuro.

Se recomienda a las mypes comercializadoras de la ciudad de Chiclayo que
de las ganancias obtenidas puedan separar un porcentaje para ahorrar para
cualquiera contingencia, que puedan reinvertir sus ganancias para crecer como
empresa y que abran una cuenta corriente en donde puedan depositar su dinero
con la finalidad de que pueda estar mas seguro. También se recomienda que opten
por la busqueda de nuevos productos financieros tales como el factoring, leasing,
o0 algunos créditos que vaya de acuerdo a sus necesidades para que sus intereses

de pago sean menos.

Se recomienda a los empresarios de las mypes comercializadoras de la
ciudad de Chiclayo que se preocupen en administrar adecuadamente la liquidez de
sus empresas, mantengan un nivel de efectivo en caja para que tengan un control
de ello y que realicen una planificacion financiera del monto a endeudarse y plazo

en el que devolveréan el dinero, para que haya un mejor control del dinero.

Se recomienda a las mypes comercializadoras de la ciudad de Chiclayo que
utilicen el financiamiento interno debido a que tiene un incidencia positiva en la

liquidez permitiendo respaldar cualquier emergencia que puede afectar al negocio

Se recomienda a las mypes comercializadoras de la ciudad de Chiclayo que

utilicen el financiamiento externo debido a que tiene un incidencia positiva en la
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liquidez permitiendo que las mypes puedan crecer y desarrollarse, se recomienda
también que antes de solicitar un crédito evallen los beneficios y costos de dicho
créditos, asi mismo que hagan una planificacion financiera del monto a endeudarse

y plazo en el que devolveran el dinero, para que haya un mejor control en caja.
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Anexo 4: Instrumento

ISS | UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

CUESTIONARIO APLICADO A LOS EMPRESARIOS DE LAS MYPES
COMERCIALIZADORAS DE LA CIUDAD DE CHICLAYO

Este cuestionario tiene como propdésito obtener informaciéon sobre el FINANCIAMIENTO
Y SU INLUENCIA EN LA MEJORA DE LA LIQUIDEZ DE LAS MYPES
COMERCIALIZADORAS DE LA CIUDAD DE CHICLAYO, por lo que le solicitamos que
brinde informacion honesta y veridica para el desarrollo de esta investigacion.

INSTRUCCIONES: Margue con una X en la casilla que usted considera como la
respuesta mas acertada.

FINANCIAMIENTO
Financiamiento Propio
Casi A Casi

Capital Nunca ] Siempre
nunca | veces | siempre

1. ¢Los socios inyectan mas dinero propio
en la empresa para crecer

2. ¢Es suficiente el dinero aportado por los
socios?

3. ¢Ud tiene conocimiento que significa el
VAN y TIR como aplicarlo al invertir su
dinero?

Reservas

4. ¢;Laempresa reinvierte las utilidades
obtenidas para disponer de mas
liquidez?

5. ¢Laempresa ha concedido crédito a
terceros de sus utilidades obtenida
durante el afio?

6. ¢Laempresa hainvertido dinero en
depdsito a plazo fijo?

Provisiones

7. ¢De las ganancias obtenidas, hay un
porcentaje de ahorro por parte de la
empresa?

8. ¢Laempresa cuenta con un fondo para
asumir riesgos?
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¢La empresa cuenta con una cuenta
corriente en el banco?

Financi

amiento Externo

Créditos informal

Nunca

Casi
nunca

veces

Casi
siempre

Siempre

10.

¢La empresa utiliza el crédito informales
como opcién de financiamiento?

11.

¢La tasa de interés ofrecida por sus
amigos y familiares son bajas
comparados con el banco?

Créditos comerciales

12.

¢ Considera importante los descuentos
ofrecidos por sus proveedores por
pronto pago?

13.

¢La empresa utiliza el crédito comercial
como opcidn de financiamiento?

Crédito Bancario

14.

¢La empresa utiliza el crédito bancario
como opcién de financiamiento?

15.

¢ Conoce los diferentes créditos que
ofrece los banco?

16.

¢, Ud tiene conocimiento sobre el TCEA
al solicitar un préstamo?

17.

¢SAntes de solicitar un crédito, la
empresa realiza una planificacion?

Factoring

18.

¢La empresa utiliza el factoring como
opcion de financiamiento?

19.

¢ Tiene conocimiento de los beneficios
del factoring para la empresa?

Leasing

20.

¢La empresa utiliza el Leasing como
opcion de financiamiento?

21.

¢ Tiene conocimiento de los beneficios
del

leasing para la empresa?

LIQUIDEZ

Liqu

idez corriente

Actico corriente

Nunca

Casi

nunca

veces

Casi

siempre

Siempre

22.

¢ Tiene la empresa dinero necesario
para cualquier emergencia?

23.

¢,Cuenta la empresa con saldo en su
cuenta corriente?
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Pasivo corriente

24.

¢ Tiene dificultadas para saldar sus
deudas bancarias?

25.

¢Las deudas totales en comparacién
con sus deudas a proveedores, las de
proveedores son bajas?

Prueba aci

da

Efectivo disponible

Nunca

Casi
nunca

veces

Casi
siempre

Siempre

26.

Al excluir los inventarios, la empresa
cuenta con activos liquidos?

27.

¢ Tiene los recursos monetarios para
hacer frente a sus obligaciones
financieras?

Deudas

28.

¢, Considera que son bajos el total de los
préstamos de la empresa?

29.

¢, Sus deudas no bancarias son bajas,
comparados con las deudas bancarias?

Capital de trabajo

Ingresos

Nunca

Casi

nunca

veces

Casi
siempre

Siempre

30.

¢La empresa cuenta con suficiente
efectivo para seguir trabajando
diariamente?

31.

¢Las ventas son efectuadas al
contado?

Inventario

32.

¢Los inventarios que tiene en su
empresa son los adecuados para no
tener pérdidas?

33.

¢ Esta conforme con la cantidad de dias
gue va rotando sus inventarios?

Obligaciones

34.

¢ Cuenta con dinero suficiente en caja
después del pago a sus trabajadores?

35.

¢ El pago de impuestos de la empresa
favorece en su capital de trabajo?
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Anexo 5: Matriz de Consistencia

¢, Como influye el
financiamiento en
la liquidez de las
micro y pequefnas
empresas
comercializadoras
de la ciudad de
Chiclayo?

Objetivos especificos

¢ Diagnosticar el nivel de
financiamiento de las micro y
pequefias empresas
comercializadoras de la
ciudad de Chiclayo.

e Identificar el nivel de
financiamiento de las micro y
pequefias empresas
comercializadoras de la
ciudad de Chiclayo

e Demostrar si el
financiamiento propio influye
en la liquidez de las micro y
pequefias empresas
comercializadoras de la
ciudad de Chiclayo.

e Demostrar si el
financiamiento externo influye
en la liquidez de las micro y
pequefias empresas
comercializadoras de la
ciudad de Chiclayo

la ciudad de Chiclayo
Hipo6tesis especificos

¢ El financiamiento
Propio influira
positivamente en la
liquidez de las micro
y pequefas
empresas
comercializadoras
de la ciudad de
Chiclayo.

¢ El financiamiento
externo influira
positivamente en la
liquidez de las micro
y pequefas
empresas
comercializadoras
de la ciudad de
Chiclayo.

independiente:
Financiamiento

Financiamiento

Problema Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores
Objetivo general Hipotesis general
Determinar de qué manera el El financiamiento Capital
financiamiento influye en la |anU|r§1 positivamente Reservas
liquidez de las micro y en la liquidez de las ) . -
pequefias empresas micro y pequefias Fmanmar_mento Provisiones
comercializadoras de la ciudad | empresas propio
de Chiclayo. comercializadoras de Variable

Crédito informal
Crédito comercial
Crédito bancario

Variable
dependiente:

Liquidez

externo )
Factoring
Leasing
o Activo corriente
Liquidez Pasivo corriente
corriente v !

Liquidez &cida

Capital de
trabajo

Efectivo disponible
Deudas

Ingresos
Inventario
Obligaciones




Anexo 6: Validacion del cuestionario por expertos
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UNIVERSIDAD SEROR DE SIPAN - VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
ESTUDIANTE: Rivera Pite Oscal Migue!
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UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN - VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

ESTUDIANTE: Rivera Pita Oscar Miguel
LINEA DE INVESTIGACION: Gestién Empresarial y Emprendimiento
MUESTRA: 384 Mypes

Estimado profesional, se le invita a participar en el proceso de evaluacién de un instrumento para la
Investigacion EL FINANCIAMIENTO Y SU MEJORA EN LA LIQUIDEZ DE LAS MYPES COMERCIALIZADORAS DE LA
CIUDAD DE CHICLAYO. En razén a ello se le alcanza el instrumento para que pueda brindarnos a través de

su experiencia las observaciones que estime pertinente.

Pregunta N.35: ¢El pago de impuestos de la empresa favorece en su capital de trabajo?

El pago de interese

Alternativas de respuestas: a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre

e)Siempre

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

Grado de acuerdo

1|2

3

4

5

' Lasc;;;:iones de respuesta son adecuadas

ADECUACION
Adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a encuestar

La pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de
informacién y lenguaje del encuestado)

RELEVANCIA: E| item contribuye a medir el indicador planteado

PERTINENCIA: Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacion
Determinar de qué manera el financiamiento influye en la liquidez de las micro y pequefias

\ \

empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.
Observaciones: - ’ :
& a /,.lxm yav;

¢

exverro: M amued AL /9 Gl
on: 16U 175 54

GRADO OBTENIDO: ) & /(0"

LUGAR DE TRABAJO: UC U

CARGO DESEMPENADO: DYC  Ue

ANOS DE EXPERIENCIAEN ELTEMA: | =

Y Heyan

pal v —

Dr. Manuel Alberto Gil Yrigoyen
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UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN - VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
ESTUDIANTE: Rivera Pita Oscar Miguel
LINEA DE INVESTIGACION: Gestién Empresarial y Emprendimiento
MUESTRA: 384 Mypes

Estimado profesional, se le invita a participar en el proceso de evaluacion de un instrumento para la
Investigacion EL FINANCIAMIENTO Y SU MEJORA EN LA LIQUIDEZ DE LAS MYPES COMERCIALIZADORAS DE LA CIUDAD
DE CHICLAYO. En razoén a ello se le alcanza el instrumento para que pueda brindarnos a través de su experiencia

las observaciones que estime pertinente.
Pregunta N.01: {Los socios inyectas dinero propio en la empresa para crecer?

Alternativas de respuestas: a) Nunca b) Casi nunca c) Aveces d) Casi siempre e) Siempre

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mds que en acuerdo;

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo) 2(3|4 5|6
ADECUACION

Adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a encuestar

La pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacién y s

lenguaje del encuestado)

Las opciones de respuesta son adecuadas

RELEVANCIA: E| item contribuye a medir el indicador planteado

PERTINENCIA: Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacion
Determinar de qué manera el financiamiento infiuye en la liquidez de las micro y pequefias
empresas comercializadoras de Ia ciudad de Chiclayo.

NN

Observaciones: /
W

Pregunta N.02 {Es suficiente el dinero aportado por los socios?

Alternativas de respuestas: a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre e) Siempre

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

Grado de acuerdo

2

3

4

5

ADECUACION
Adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a encuestar

La pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacién y
lenguaje del encuestado)

Las opciones de respuesta son adecuadas

\\\\;\\ @

RELEVANCIA: E| item contribuye a medir el indicador planteado

PERTINENCIA: Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacion:
Determinar de qué manera el financiamiento influye en la liquidez de las micro y pequefias
empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

Observaciones: /L/ja g [/éh //

experro: [V Af . f—z‘_(id @e( \74; lecw

DNI: 1 6}2 :) 2o F
GRADO OBTENIDO: Vl\j w L »AA ha - O 9o e
: 0
LUGAR DE TRABAJO: ComnTe dta~f s, 2 sz\j iw
CARGO DESEMPENADO: Guenle / Diae e
ANOS DE EXPERIENCIA EN EL TEMA: A2 %4 s

RMAY SELLO
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UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN - VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
ESTUDIANTE: Rivera Pita Oscar Miguel
LINEA DE INVESTIGACION: Gestién Empresarial y Emprendimiento
MUESTRA: 384 Mypes
Estimado profesional, se le invita a participar en el proceso de evaluacién de un instrumento para la
Investigacion EL FINANCIAMIENTO Y SU MEJORA EN LA LIQUIDEZ DE LAS MYPES COMERCIALIZADORAS DE LA CIUDAD
DE CHICLAYO. En razon a ello se le alcanza el instrumento para que pueda brindarnos a través de su experiencia
las observaciones que estime pertinente.
Pregunta N.03: {Ud tiene conocimiento sobre el VAN y TIR al invertir su dinero?
Alternativas de respuestas: a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre e) Siempre

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo; ‘ T
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo) 1/12(3)|4 | 5|6

La pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacién y

lenguaje del encuestado) /

ADECUACION >
Adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a encuestar
1
|
|

Las opciones de respuesta son adecuadas

RELEVANCIA: El item contribuye a medir el indicador planteado

PERTINENCIA: Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacion | /
Determinar de qué manera el financiamiento, influye en la liquidez de las micro y pequefias \
empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

Observaciones: %/Juy _V/VQN(IY/Q

Pregunta N.04. {La empresa utiliza sus utilidades para invertirlo en el negocio?
Alternativas de respuestas: a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre e) Siempre

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo) 1(2(3]4|51|6
ADECUACION

Adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a encuestar

La pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacién y
lenguaje del encuestado) /

Las opciones de respuesta son adecuadas //

RELEVANCIA: El item contribuye a medir el indicador planteado

PERTINENCIA: Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacion:
Determinar de qué manera el financiamiento, influye en la liquidez de las micro y pequefias
empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

Observaciones: /C W § {,

EXPERTO: @Q a] Fon9el ij;; Leetc
1

DNI: 233 :
GRADO OBTENIDO: FlaNwe ew Aotua ol e 0Csy
LUGAR DE TRABAJO: LonTd cte e [~ anba £ Diat.
CARGO DESEMPENADO: Geerle /Dnecivwo \j J
ANOS DE EXPERIENCIA EN EL TEMA: N2 on D

ks

FIRMA'Y SELLO
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UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN - VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
ESTUDIANTE: Rivera Pita Oscar Miguel
LINEA DE INVESTIGACION: Gestién Empresarial y Emprendimiento
MUESTRA: 384 Mypes

Estimado profesional, se le invita a participar en el proceso de evaluacion de un instrumento para la
Investigacion EL FINANCIAMIENTO Y SU MEJORA EN LA LIQUIDEZ DE LAS MYPES COMERCIALIZADORAS DE LA CIUDAD
DE CHICLAYO. En razon a ello se le alcanza el instrumento para que pueda brindarnos a través de su experiencia

las observaciones que estime pertinente.
Pregunta N.35: ¢El pago de impuestos de la empresa favorece en su capital de trabajo?

Alternativas de respuestas: a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre e) Siempre

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

Grado de acuerdo

2

3

4

5

ADECUACION
Adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a encuestar

i

La pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacién y
lenguaje del encuestado)

Las opciones de respuesta son adecuadas

RELEVANCIA: El item contribuye a medir el indicador planteado

PERTINENCIA: Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacion
Determinar de qué manera el financiamiento influye en la liquidez de las micro y pequefias
empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

~ NN

Observaciones: \bﬁ o @/vﬁ/ / ‘/

;);l::ERTO: f\@ b}?jfb-zd O\j‘ Py

GRADO OBTENIDO: I\/l\z:j One ean Aol »\,\ ole
LUGAR DE TRABAJO: Jevenll cle <[ LD»J . fmnalaw

2 [ e
CARGO DESEMPENADO: Ouenle /U )vuc (I e j
ANOS DE EXPERIENCIA EN EL TEMA: 2 nun
e
MA Y SELLO
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UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN - VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
ESTUDIANTE: Rivera Pita Oscar Miguel
LINEA DE INVESTIGACION: Gestién Empresarial y Emprendimiento
MUESTRA: 384 Mypes
Estimado profesional, se le invita a participar en el proceso de evaluacién de un instrumento para la
Investigacion EL FINANCIAMIENTO Y SU MEJORA EN LA LIQUIDEZ DE LAS MYPES COMERCIALIZADORAS DE LA
CIUDAD DE CHICLAYO. En razon a ello se le alcanza el instrumento para que pueda brindarnos a través de
su experiencia las observaciones que estime pertinente.
Pregunta N.01: {Los socios inyectas dinero propio en la empresa para crecer?
Alternativas de respuestas: a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre e) Siempre

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;
4 = de acuerdo mds que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo) 1 2 3 4|5 6

ADECUACION
Adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a encuestar

La pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de
informacién y lenguaje del encuestado)

RELEVANCIA: El item contribuye a medir el indicador planteado

PERTINENCIA: Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacién
Determinar de qué manera el financiamiento influye en la liquidez de las micro y pequeiias
empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

g\
“wn
o
B
o
2
&
3
°
H
8
:
&
2
s
H
X XYY v [N

Observaciones: /)") UC& 1) }6

Pregunta N.02 {Es suficiente el dinero aportado por los socios?

Alternativas de respuestas: a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre e) Siempre

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo més que en acuerdo; r

4 = de acuerdo més que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerda) 1/12(3|4|5|6
ADECUACION

Adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a encuestar

La pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de
informacién y lenguaje del encuestado)

——

Las opciones de respuesta son adecuadas

RELEVANCIA: El item contribuye a medir el indicador planteado

PERTINENCIA: Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacién:
Determinar de qué manera el financiamiento infiuye en la liquidez de las micro y pequefias l
empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo. |

Y |IAX [y |Y

Observaciones: - }P&’La})/e

EXPERTO: ‘?a Uj Ma fa Jé:’l?’eg

pni: A FBR3ELT :

GRADO OBTENIDO: Maeslria

LUGAR DE TRABAJO: /5FPERSUD

CARGO DESEMPENADO: (endmTe

ANOS DE EXPERIENCIA EN ELTEMA: 2 5 /M0
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UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN - VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
ESTUDIANTE: Rivera Pita Oscar Miguel
LINEA DE INVESTIGACION: Gestién Empresarial y Emprendimiento
MUESTRA: 384 Mypes
Estimado profesional, se le invita a participar en el proceso de evaluacion de un instrumento para la
Investigacion EL FINANCIAMIENTO Y SU MEJORA EN LA LIQUIDEZ DE LAS MYPES COMERCIALIZADORAS DE LA
CIUDAD DE CHICLAYO. En razén a ello se le alcanza el instrumento para que pueda brindarnos a través de
su experiencia las observaciones que estime pertinente.
Pregunta N.35: ¢El pago de impuestos de la empresa favorece en su capital de trabajo?
El pago de interese
Alternativas de respuestas: a) Nunca b) Casi nunca ¢) Aveces d) Casi siempre e)Siempre

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo
(1= muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mds que en acuerdo;

4 = de acuerdo més que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo) 1(2|3(4|5(6
ADECUACION

Adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a encuestar X
La pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de |

informacién y lenguaje del encuestado) | X
Las opciones de respuesta son adecuadas ™
RELEVANCIA: E| item contribuye a medir el indicador planteado e

PERTINENCIA: Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacion
Determinar de qué manera el financiamiento influye en la liquidez de las micro y pequefios x
empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

Observaciones: r&’m},)e

EXPERTO: Qa,u ) Ma'ra Qe/r 36

DNI: 1#+883547

GRADO OBTENIDO: Maceadria

LUGAR DETRABAIO: A 5PE RSUD

CARGO DESEMPENADO: & evemie

ANOS DE EXPERIENCIAEN ELTEMA: 5 5 a1

FiRMA Y seLLo Raul ;
Bienestar y Autgsuficiencia/Pert
Cel: +51 948601804
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UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN - VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
ESTUDIANTE: Rivera Pita Oscar Miguel
LINEA DE INVESTIGACION: Gestién Empresarial y Emprendimiento
MUESTRA: 384 Mypes

Estimado profesional, se le invita a participar en el proceso de evaluacion de un instrumento para la
Investigacion EL FINANCIAMIENTO Y SU MEJORA EN LA LIQUIDEZ DE LAS MYPES COMERCIALIZADORAS DE LA CIUDAD
DE CHICLAYO. En razon a ello se le alcanza el instrumento para que pueda brindarnos a través de su experiencia

las observaciones que estime pertinente.
Pregunta N.03: ¢Ud tiene conocimiento sobre el VAN y TIR al invertir su dinero?

Alternativas de respuestas: a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre e) Siempre

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
(1 = muy en desacuerdo; 2 = ethdesacuerdo; 3 = en desacuerdo mds que en acuerdo;
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

Grado de acuerdo

2

. ;

ADECUACION
Adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a encuestar

|

]

La pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacion y
lenguaje del encuestado)

Las opciones de respuesta son adecuadas

RELEVANCIA: El item contribuye a medir el indicador planteado

PERTINENCIA: Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacién
Determinar de qué manera el financiamiento, influye en la liquidez de las micro y pequefias
empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

o

Observaciones: me ™, QOU) LA %M

Pregunta N.04. {La empresa utiliza sus utilidades para invertirlo en el negocio?

Alternativas de respuestas: a) Nunca b) Casi nunca c) Aveces d) Casi siempre e) Siempre

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

Grado de acuerdo

2

3

4

5

ADECUACION
Adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a encuestar

/

A

La pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, noc ambigua, acorde al nivel de informacién y
lenguaje del encuestado)

Las opciones de respuesta son adecuadas

RELEVANCIA: El item contribuye a medir el indicador planteado

Y

PERTINENCIA: Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacién:
Determinar de qué manera el financiamiento, influye en la liquidez de las micro y pequeiias
empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

Observaciones: CAMOINL. IWERTIR (R REImuERTIR

Exremo]:Ji})bﬂ Qews Teuwo HAWAY
DNI:

GRADO ogsmoo 65;![‘ Moo en A MuieTRAM
LUGAR DE TRABAJO: V|

CARGO DESEMPENADO: TIGFE T)¢ .
ANOS DE EXPERIENCIA ENELTEMA: (5 ANDS

& ¢ PROCEDIMIGNTOS  ADHINIGTRATIVOS
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UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN - VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
ESTUDIANTE: Rivera Pita Oscar Miguel
LINEA DE INVESTIGACION: Gestién Empresarial y Emprendimiento
MUESTRA: 384 Mypes
Estimado profesional, se le invita a participar en el proceso de evaluacion de un instrumento para la
Investigacion EL FINANCIAMIENTO Y SU MEJORA EN LA LIQUIDEZ DE LAS MYPES COMERCIALIZADORAS DE LA CIUDAD
DE CHICLAYO. En razén a ello se le alcanza el instrumento para que pueda brindarnos a través de su experiencia
las observaciones que estime pertinente.
Pregunta N.35: ¢El pago de impuestos de la empresa favorece en su capital de trabajo?
Alternativas de respuestas: a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre e) Siempre

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo) 1|2]3|4]|5|6
ADECUACION /,
Adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a encuestar

La pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacién y
lenguaje del encuestado)

Las opciones de respuesta son adecuadas

RELEVANCIA: El item contribuye a medir el indicador planteado

PERTINENCIA: Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacion
Determinar de qué manera el financiamiento influye en la liquidez de las micro y pequefias
‘empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

Obearvacones: g APUCAGLE

~ON

exeerto: JUON CAR (oS Terlo HANA){

»I0
anol glmm’oo 'i(/% (ADO GTJ RDMINIGTRAC O/

e N e 0c Nexp T PROCEDIMIETS AMISTRATIU0S

AROS DE EXPERIENCIA ENELTEMA: (5 AN(K
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UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN - VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
ESTUDIANTE: Rivera Pita Oscar Miguel
LINEA DE INVESTIGACION: Gestidon Empresarial y Emprendimiento
MUESTRA: 384 Mypes

Estimado profesional, se le invita a participar en el proceso de evaluacién de un instrumento para la

Investigacion EL FINANCIAMIENTO Y SU MEJORA EN LA LIQUIDEZ DE LAS MYPES COMERCIALIZADORAS DE LA CIUDAD

DE CHICLAYO. En razon a ello se le alcanza el instrumento para que pueda brindarnos a través de su experiencia

las observaciones que estime pertinente.
Pregunta N.01: ¢Los socios inyectas dinero propio en la empresa para crecer?

Alternativas de respuestas: a) Nunca b) Casi nunca c) Aveces d) Casi siempre e) Siempre

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

Grado de acuerdo

2

3

4

5

ADECUACION
Adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a encuestar

La pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacién y
lenguaje del encuestado)

Las opciones de respuesta son adecuadas

RELEVANCIA: El item contribuye a medir el indicador planteado

PERTINENCIA: Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacién
Determinar de qué manera el financiamiento influye en la liquidez de las micro y pequefias
empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

Observaciones:
BS APLICABLE

Pregunta N.02 ¢Es suficiente el dinero aportado por los socios?

Alternativas de respuestas: a) Nunca b) Casi nunca c) Aveces d) Casi siempre e) Siempre

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

Grado de acuerdo

2

3

4

5

ADECUACION
Adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a encuestar

La pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacién y
lenguaje del encuestado)

Las opciones de respuesta son adecuadas

RELEVANCIA: E| item contribuye a medir el indicador planteado

PERTINENCIA: Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacién:
Determinar de qué manera el financiamiento influye en la liquidez de las micro y pequefias
empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

Observaciones:

ES APLICABLE

EXPERTO: )DIZWA ﬁoea Fanso

DNE: ¥/ 3Y399¢

GRACO OBTENIDO: Cowrrooen FUBLICA ‘/_/)
LUGAR DE TRABAJIO: Municisaubep 96 A Uicrorid
CARGO DESEMPENADO:  (Conv7rDoRA

ANOS DE EXPERIENCIA EN ELTEMA: 05 4705

FIRMAY SELLO
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UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN - VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
ESTUDIANTE: Rivera Pita Oscar Miguel
LINEA DE INVESTIGACION: Gestién Empresarial y Emprendimiento
MUESTRA: 384 Mypes
Estimado profesional, se le invita a participar en el proceso de evaluacién de un instrumento para la
Investigacion EL FINANCIAMIENTO Y SU MEJORA EN LA LIQUIDEZ DE LAS MYPES COMERCIALIZADORAS DE LA CIUDAD
DE CHICLAYO. En razon a ello se le alcanza el instrumento para que pueda brindarnos a través de su experiencia
las observaciones que estime pertinente.
Pregunta N.03: ¢Ud tiene conocimiento sobre el VAN y TIR al invertir su dinero?
Alternativas de respuestas: a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre e) Siempre

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo) 1(2(3(4(5|6
ADECUACION

Adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a encuestar X

La pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacién y

lenguaje del encuestado) >

Las opciones de respuesta son adecuadas 1%

RELEVANCIA: E| item contribuye a medir el indicador planteado

PERTINENCIA: Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacion
Determinar de qué manera el financiamiento, influye en la liquidez de las micro y pequefias W
empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

Observaciones:
EXPLICAR, Que £s et VAN y TIR AL MOMENTO DE ENCUBSTAR

Pregunta N.04. {La empresa utiliza sus utilidades para invertirlo en el negocio?
Alternativas de respuestas: a) Nunca b) Casi nunca c) Aveces d) Casi siempre e) Siempre

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo) 1|/2(3|4(5(6
ADECUACION

Adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a encuestar ¥

La pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacién y

lenguaje del encuestado) X

Las opciones de respuesta son adecuadas %

RELEVANCIA: El item contribuye a medir el indicador planteado

PERTINENCIA: Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacion:
Determinar de qué manera el financiamiento, influye en la liquidez de las micro y pequefias X
empresas comercializadoras de la ciudad de Chiclayo.

Observaciones:

Qes?RucYuRM& A PALABLA TNUERTIR

EXPERTO Fu/v() jV/J);o }/w\/

? LYy q) i ) A
GRADO OBTENIDO: L i JM, Ld/(w . s
LUGAR DE TRABAJO: /a i ’j 4 /{ [4 Vlr(é”w
CARGO DESEMPENADO: L
ANOS DE EXPERIENCIA EN EL TEMA: (7‘; omn

e MUNICIPALIDA
YT UNIDZ
277

FIRMA Y SELLO 37 Eic
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Anexo 7: Evidencias
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Anexo 8: Tabla de porcentables de los resultados obtenidos por pregunta

FINANCIAMIENTO

N° Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

f % f % f % f % f %

P1 | 102 | 26.6% | 117 | 30.5% 77 20.1% 51 13.3% 37 9.6%

P2 | 128 | 33.3% | 116 | 30.2% 90 23.4% 37 9.6% 13 3.4%

P3 | 180 | 46.9% 90 23.4% 51 13.3% 38 9.9% 25 6.5%

P4 53 13.8% | 164 | 42.7% 91 23.7% 39 10.2% 37 9.6%

PS5 82 21.4% | 205 | 53.4% 67 17.4% 12 3.1% 18 4.7%

P6 | 117 | 30.5% | 128 | 33.3% 77 20.1% 49 12.8% 13 3.4%

P7 | 158 | 41.1% | 103 | 26.8% 83 21.6% 21 5.5% 19 4.9%

P8 | 252 | 65.6% 66 17.2% 38 9.9% 16 4.2% 12 3.1%

P9 | 102 | 26.6% | 130 | 33.9% 52 13.5% 62 16.1% 38 9.9%

P10 | 25 6.5% 103 | 26.8% | 128 | 33.3% 76 19.8% 52 13.5%

P11 | 148 | 385% | 112 | 29.2% 55 14.3% 44 11.5% 25 6.5%

P12 | 103 | 26.8% | 155 | 40.4% 29 7.6% 51 13.3% 46 12.0%

P13 0 0.0% 24 6.3% 25 6.5% 128 | 33.3% | 207 | 53.9%

P14 | 25 6.5% 116 | 30.2% | 129 | 33.6% 38 9.9% 76 19.8%

P15 | 55 14.3% | 153 | 39.8% 65 16.9% 89 23.2% 22 5.7%

P16 | 149 | 38.8% 96 25.0% 77 20.1% 39 10.2% 23 6.0%

P17 | 208 | 54.2% 70 18.2% 50 13.0% 37 9.6% 19 4.9%

P18 | 224 | 58.3% 88 22.9% 51 13.3% 10 2.6% 11 2.9%

P19 | 171 | 445% | 138 | 35.9% 36 9.4% 22 5.7% 17 4.4%

P20 | 192 | 50.0% 98 25.5% 68 17.7% 15 3.9% 11 2.9%

P21 | 197 | 51.3% 98 25.5% 47 12.2% 24 6.3% 18 4.7%

LIQUIDEZ

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

f % f % f % f % f %

P22 | 135 | 352% | 134 | 34.9% 54 14.1% 25 6.5% 36 9.4%

P23 | 91 23.7% | 140 | 36.5% 24 6.3% 90 23.4% 39 10.2%

P24 | 26 6.8% 99 258% | 156 | 40.6% | 103 | 26.8% 0 0.0%

P25 | 202 | 52.6% | 127 | 33.1% 32 8.3% 23 6.0% 0 0.0%

P26 | 198 | 51.6% | 121 | 31.5% 38 9.9% 24 6.3% 3 0.8%

P27 | 175 | 45.6% | 121 | 31.5% 60 15.6% 19 4.9% 9 2.3%

P28 | 116 | 30.2% | 114 | 29.7% 66 17.2% 62 16.1% 26 6.8%

P29 | 125 | 32.6% | 122 | 31.8% 49 12.8% 47 12.2% 41 10.7%

P30 | 115 | 29.9% | 103 | 26.8% 99 25.8% 26 6.8% 41 10.7%

P31 | 38 9.9% 89 23.2% 12 3.1% 142 | 37.0% | 103 | 26.8%

P32 | 101 | 26.3% | 153 | 39.8% 66 17.2% 35 9.1% 29 7.6%




P33 | 168 | 43.8% | 152 | 39.6% 25 6.5% 26 6.8% 13 3.4%
P34 | 39 10.2% | 281 | 73.2% 38 9.9% 13 3.4% 13 3.4%
P35 | 102 | 26.6% | 230 | 59.9% 39 10.2% 0 0.0% 13 3.4%
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Vicerrectorado de Investigacion
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Oscar Miguel Rivera Pita con DNI 72787677. En mi calidad de autor exclusivo de la investigacion
titulada: EL FINANCIAMIENTO Y SU INFLUENCIA EN LA MEJORA DE LA LIQUIDEZ EN LAS MYPES
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