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Resumen
La presente investigacion tuvo como objetivo Proponer un plan de control interno
para mejorar la gestion financiera en la sede del colegio de ingenieros del Peru, sede
Lambayeque 2017, se utilizdé un enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo, con disefio
no experimental, cuya poblacion fue 13 profesionales administrativos y contables
quienes respondieron a una encuesta de 24 items que permitieron obtener los
siguientes resultados: la gestion financiera en la sede del colegio de ingenieros del
Perl, sede Lambayeque, respecto a la presentacién del rendimiento financiero de la
institucion encontramos que rentabilidad financiera por cada sol invertido se genera un
0.13, y la rentabilidad econémica y el rendimiento financiero de 0.08 lo cual es bueno

para su desarrollo como entidad.

Se identificé el nivel del control interno, la planificacion financiera se obtuvo que
los encuestados estan en desacuerdo e indiferente, la institucion no cuenta con un
planeamiento financiero; pero si existe la comunicacion en la institucion con la finalidad
de evitar cualquier tipo de riesgo financiero. Se concluye con el disefidé un plan de
control interno para mejorar la gestion financiera, con una inversion de S/ 5500 para
generar un mejor ambiente de control el personal administrativo y contable estan en
acuerdo sobre el control financiero y los érganos de control evallan los controles de
los procesos vigentes e identifican oportunidades de mejora acorde a su plan de

trabajo monitoreo y con control adecuado para lograr los objetivos de la organizacion.

Palabras Clave: actividades de control, control interno, gestion financiera,

planificacién financiera.



Abstrac

The objective of this research was to propose an internal control plan to improve
financial management at the headquarters of the Peruvian College of Engineers,
headquarters Lambayeque 2017, a descriptive, quantitative approach was used, with
a non-experimental design, whose population was 13 administrative and accounting
professionals who responded to a 24-item survey that allowed the following results to
be obtained: financial management at the headquarters of the College of Engineers
of Peru, Lambayeque headquarters, regarding the presentation of the institution's
financial performance, we found that each sol invested generates a 0.13, and the
economic profitability and the financial return of 0.08 which is good for its

development as an entity.

The level of internal control was identified, financial planning obtained that
respondents disagree and are indifferent, the institution does not have financial
planning; But if there is communication in the institution in order to avoid any type of
financial risk. It concludes with the design of an internal control plan to improve
financial management, with an investment of S / 5500 to create a better control
environment. Administrative and accounting staff agree on financial control and the
control bodies evaluate the controls. of the current processes and identify
opportunities for improvement according to their monitoring work plan and with

adequate control to achieve the objectives of the organization.

Key Words: control activities, internal control, financial management, financial

planning.
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l. INTRODUCCION

1.1 Realidad problematica

A nivel internacional

En Paraguay Servin (2016) menciona que normalmente en las organizaciones
gue estan conformadas por las familias o los Pymes no poseen una adecuada
planificacibn administrativa, o establecida adecuadamente, se poseen fines o
planificaciones practicas ofreciendo soluciones a las dificultades que se vayan
presentando, asi pues, se tiende a realizar la inversién sin manejar un previo estudio
o control pertinente. Las dificultades que se suscitan acarrean una consecuencia
negativa con respecto a la parte econdmica de la organizacion bien sea el mal uso del
capital, asi como no cumplir con las normativas, acarreando estafas, problemas y
multas tributarias que repercuten directamente en la honorabilidad de la organizacion,

asi como en su desarrollo si no cuentan con un adecuado planeamiento estratégico.

En Espafia Sevilla (2016), manifiesta que las empresas que carecen de un
sistema que permita gestionar su econémica en una organizacion la conducen al
cierre, es decir si como empresario no se tiene la capacidad de manejar de manera
eficiente las finanzas se corre un riesgo de cerrar la empresa: Hace mucho tiempo
existian un enorme margen de lucro y muchas areas para errores. En la actualidad se
determina que es mas competitivo, con margenes de pago cada vez mas minimos, y
su nivel de riesgo en menor. Es decir que la mala gestion es determinante para

proximas dificultades.

Ademas, Sevilla (2016) indica cunado no se poseen un adecuado sistema de
gestion financiera de la empresa puede conducir a tener serios problemas al no tener
un control en el flujo de caja, que al perder el control del dinero se puede contraer
deudas imposibles de pagar. En Colombia Rivera (2015) describe que en la actualidad
las organizaciones deben contar con un adecuado control interno, siendo de mayor
relevancia en la conduccion organizacional evitando desvio de informacion operativo,
contable, tributario, financiero permitiendo un adecuado manejo de la de bienes e

informes que se pueda generar de las operaciones que se realice. El autor precisa en
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la organizacion que posee un adecuado control interno ayuda a fomentar una cultura
integral de la organizacion, definiendo bases sdélidas para su crecimiento, precio
analisis y valoracion de los riesgos importantes y definir formas de alcanzar sus
objetivos. (Rivera, 2015).

En México Moreno (2015) indicé que una de las debilidades de las empresas es
no gestionar un control interno adecuado, teniendo en cuenta que es una necesidad
disponer de esta herramienta con la finalidad de erradicar o disminuir los riesgos y
fraudes, ademas, tener un control de los bienes de la empresa. Al contar con un control
interno sirve como norma de funcionamiento para la entidad y tiene influencia en
concientizar a los colaboradores respecto al control, es por ello que se debe emplear

en cualquier organizacion sin importar el tamafio.

A nivel nacional

Por su parte el diario Gestidon del Pert Yong (2018) sefala que los comerciantes
tienen presente mayormente que llegar a acuerdos en sus organizaciones poseen un
nivel de dificultades implicitos, siendo estas manejadas de forma pertinente. Cuando
se poseen instrumentos en el control interno que dan origen a muchas acciones que
requieren manejar un control interno que asumen muchas acciones que originan no
tener dificultades y que poyen en la obtencion de los propdsitos organizacionales, en
las que se requiere determinar las acciones que requiere manejar un manejo para
minimizar los problemas y su administracion requiere valorizar teniendo en cuenta el

precio y beneficios para su aplicacion.

Por su parte en Peru Frias (2016) determino que las organizaciones requieren
sefialar sus acciones mas relevantes a conocer en el que se “pone en practica un
control interno, cuando no se poseen controles adecuados este no da fe de un
pertinente manejo de los servicios, los datos bien sean econémicos o financieros no
tendrian la creencia y al llegar a acuerdos estos podrian ser errébneos si no se posee
un adecuado control. Tomando en consideracion un crecimiento del control interno en
el que se requiere poner en practica en la cima de la empresa complementando el

sistema que lo poseen.
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Para Lira (2015) escribe en el diario Gestion de Peru, que se requiere realizar un
analisis detallado de los estados financieros para conocer la gestion financiera de la
organizacion y saber si los resultados son los esperados o corregir en base a otras
decisiones que conlleven a la busqueda de las mejores alternativas en beneficio de la
empresa. No obstante, conocer la informacion econdmica y financiera permite que
tanto los clientes, los colaboradores, gerencia, accionistas y otros interesados estén
dispuestos a seguir trabajando con la empresa o tomar algunas medidas si la situacion

es complicada.
A nivel local

En Lambayeque Chancafe (2016) describe las deficiencias que se tiene en la
operatividad del departamento de la administracion en la Gerencia Regional de Salud,
gue debido a la falta de capacitacion y desconocimiento se permite el ingreso de
documentacion que no se adecuan a la formalidad requerida y archivamiento no se
realiza de manera correcta, la carencia de un arqueo de caja, nulo control en autorizar
solo al personal responsable para su ingreso, lo que conlleva a tener riesgos de
posibles pérdidas tanto de los bienes econdémicos como de materiales en el area,

debido a que no poseen un adecuado control interno.

Anaya y Sanchez (2016) indican que la organizacion Comercial Agro Especias y
Frutos del Pais SAC, enfrenta dificultades en el proceso de adquisicién y compras, y
gue esta deficiencia que no esta siendo atendida por la referencia esta conllevando a
tener menos utilidades, debido a posibles fraudes o robos ya que no se tiene una
exactitud al momento de cuadrar las compras con las venta en la empresa, ante estas
dificultades los investigadores buscan conocer la problematica a fondo y proponen un

plan de control interno.
A nivel institucional

Hot en dia, las empresas publicas o privadas, buscan tener una adecuada gestion
financiera con la finalidad de no tener problemas ni econémicos, ni financieros donde
se ponga en riesgo su estabilidad y presencia en el desarrollo de una region o del pais.
En caso de Colegio de Ingenieros del Peru con sede Lambayeque en las ultimas
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semanas se ha tenido diferentes informes periodisticos que existe un desequilibrio
financiero y administrativo dentro de la organizacion, estas informaciones fueron
complementadas por el administrador de la entidad. Chafloque (2018) afirmé como
principales causas para el desequilibrio financiero y administrativo es el escaso control
que ha existido en anteriores gestiones, es por ello que se presentan inexactitudes en
las operaciones registradas en libros, y registros auxiliares; asi como el cumplimiento
de sus impuestos fiscales; entre otras. Ante estos hechos en esta investigacion se
pretende disefiar una oferta de control interno con el fin de fortalecer la gestion

financiera en el colegio de Ingenieros del Peru sede Lambayeque.

1.2 Trabajos previos

Nivel internacional

Gonzabay y Torres (2017) en su investigacion tuvo como propésito disefiar un
sistema de control interno basado en la metodologia COSO, se describio las
caracteristicas de las variables, no se hizo modificacién alguna en las unidades de
estudio. Los resultados encontrados es que la empresa carece de un eficiente control
y verificacion de las acciones operativas, econdmicas y el desempefio de sus
funcionarios y personal, se han tenido problemas como pérdida de algunos bienes que
ah generada incomodidad entre colaboradores. Concluyen que segun el analisis que
realizaron los investigadores son que la empresa no tiene definido la direccién
estratégica, por este motivo, se busca tener en cuenta los objetivos estratégicos y de
acuerdo a estos se tenga en cuenta un control que permita desarrollar procedimientos

gue tengan deficiencias, corregirlos y superar las dificultades en la organizacion.

Vaca (2015) se tuvo como proposito mejorar la gestion de las finanzas, por medio
de un sistema de control interno, ha descrito las variables y explica como la situacion
de la empresa, se uso el disefio sin experimentos y se aplicé un cuestionario a 10
trabajadores. Las principales conclusiones son que se identificaron la parte operativa
gue se obtiene en la empresa tanto, contabilidad, finanzas; frente a las dificultades que
se tiene se platea un programa basado en el control interno de acuerdo al modelo

COSO |, lo que permite generar los procedimientos, reglamentos, normas y politicas
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que deben estar acorde con el desarrollo de la empresa, buscando generar las bases
para consolidar los pilares fundamental con el fin de alcanzar generar eficiencia en
cuanto a las finanzas organizacionales, para ello, se busca dar a conocer las politicas

a todos los colaboradores para que tengan presente.

Ibarra y Pazmifio (2014) la finalidad de los investigadores la implementacion del
control interno en busca de mejoras de la gestidon empresarial de la empresa Marcelo
Freire S.A, se describieron las razones del estudio, las caracteristicas de las variables,
sin hacer experimentacién alguna y se estudio a los colaboradores de la empresa. El
aporte encontrado, describe cuando se cuentan con métodos organizativos y
estructurados, asi como controlados en cada area se obtiene la seguridad de los datos
financieros que se hayan en la cima con relacion a los compromisos de los
organizadores al dar a conocer los datos vy revisada, asi mismo mediante el manual
de funciones y procedimientos se consigue efectividad en las acciones de la empresa
ya que todos conocen las acciones y compromisos que se tienen. (lbarra y Pazmifio
2014, p. 125)

Nivel nacional

Hoyos (2016) en su investigacion estudio la aplicacion del control interno y la
implicancia en la gestion economica y de las finanzas en in hotel de Huanuco, el
estudio de descriptivo, sin hacer variaciones como disefio, se aplico una entrevista al
encargado de ventas, y encueta al personal. Por lo que se concluyé que: en el
departamento encargado de las ventas se tiene algunas deficiencias en la parte
operativa, debido a que no se tiene delegado las funciones a cada colaborador, hay
no tener definido sus funciones de los trabajadores pone en riesgo generandose
problemas de robos, fraudes, e inconvenientes, por lo que hace evidente la gestion de
planificacién de control interno para una mejor gestion de las finanzas y la economia
con la posibilidad de generar mejoras que con lo que se busca poner a buen recaudo
los activos de la empresa, pasivos, inversiones y materiales de la empresa. Con ello
se obtiene la informacion de las finanzas actuales y se toman las decisiones acordes

con las expectativas y objetivos de la empresa.
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Quiroz (2015) en su investigacion tuvo como propdsito optar por un control interno
para la gestion de las finanzas en transportes y servicios moche SRL afio 2014, este
estudio es descriptivo y su en el que no se alterd ninguna variable de estudio, dentro
de la muestra se tomo en cuenta a la misma empresa. Se determiné que la contexto
gue se posee del sistema de control interno de una organizaciébn se considera
incompleta ya que identificaron diversos riesgos que ponen en evidencia que se tiene
carencias en las capacidades con respecto a la administracion de las dificultades
principales detectados en caja, asi como cuentas por cobrar y cancelar, a los
colaboradores ya que estos siempre son importantes para la toma de decisiones, es
por ello que un sistema de control interno adecuado y bien coordinado es manjar un
nivel de control con métodos y procesos pertinentes con el fin de alcanzar obtener una

adecuada gestion econdmica financiera.

Rojas y Requena (2014) el proposito es fortalecer la gestion de las finanzas y la
contabilidad de la entidad, se describi6é las caracteristicas que presenta el control
interno para disefiarlo como alternativa de solucion al problema, las variables
propuestas y el objetivo general y especificos de la investigacion es de tipo aplicada,
el mismo se modificaron las variables para lograr los resultados, se manejo una
muestra de 60 organizaciones no gubernamentales. Los autores concluyen que
desarrollar un plan de control interno beneficia de manera directa a la empresa, ya que
permite tener un mejor control de estados financieros y todo lo relacionado a temas de
contabilidad y finanzas en la organizacion, como resultado se pueden lograr contar con
la gestion econdmica eficiente, involucrando con relacion al manejo de los métodos
operativos, administrativos, de produccién para evitar posibles riesgos que conlleven
a tener dificultades en el control interno de una empresa se fundamenta en sus

politicas vigentes.
Nivel local

Cabrera y Diaz (2017) realiza la investigacion, para proponer un plan de control
interno para elevar la eficiencia y gestionar las existencias, en un hospital de Chiclayo,

el surge por la problematica que se presenta con las existencias que muchas veces se

15



tienen perdidas y falta algunos materiales y productos que no llega a saber en el fondo
gue ha sucedido, por lo que se determind, como alternativa un sistema de control
interno, mediante un estudio observacion, buscando indagar las situaciones que se
presenta, para ello no se realizé experimentacion alguna. Los resultados mas
importantes evidencian que existe diversos materiales que hay en el almacén, el
inventario que se tiene es el fisico; pero este no tiene relacion con datos que se
evidencia en el Kardex, los informes y reportes contables no estan acorde con lo que
se evidencia de manera directa en el area. El personal que opera en esa area no tiene
el conocimiento requerido, tampoco se ofrecen capacitaciones, los procesos no son
los adecuados por lo que se evidencia las deficiencias en la gestidén de las existencias,
ante estos hallazgos se propone el control interno, para aumentar el control de las

existencias en la entidad hospitalaria.

Campos (2015) en su investigacion analizo y recogio informacion de tesoreria de
una empresa en el sector construccion y ante las deficiencias se propuso el disefio de
control interno, el tipo de investigacion fue aplicada propositiva, sin hacer ningun
experimento, se estudio a tres funcionarios del area de tesoreria. Los resultados mas
importantes son que si existe dificultades ya que no poseen un plan de control interno,
sobre todo en donde se maneja los recursos econémicos y financieros empresariales
como son las finanzas, la contabilidad y las inversiones, no se han desarrollado
acciones de comunicacion, coordinacién y cooperacion para seguir adelante para
cumplir con las obligaciones y pagos y asimismo, emitir los recibos de pago para los
proveedores y de los clientes, para evidenciar los movimientos econémicos que se

realiza en la organizacion y evitar problema o multas por errores.

Lamadrid, (2014) en su investigacién analizaron la gestion operativa, para luego
proponer un sistema de control interno, estudio tiene la caracteristica por ser
descriptiva para generar una propuesta de control interno, en el que no se alteraron
las variables, se tom6 como muestra la misma empresa y 4 funcionarios. Se concluye
gue se detect6 diversas dificultades que se tiene en la organizacién por no contar con
un control interno, al tener estos problemas no se puede ser eficiente en generar

beneficios, por ello, se debe buscar la seguridad en toda la empresa, logrando que se

16



tengan parametros definidos en el trabajo que se realiza, con el Unico fin de cumplir
sus objetivos empresariales que ayuda al crecimiento propio de la entidad y el

desarrollo de los colaboradores por contar con una organizacion competitiva.

1.3 Teorias relacionadas al tema
1.3.1Teorias del control interno

1.3.1.1 Definiciéon de control interno

Segun Claros y Ledn (2012) se considera como un proceso de control que esta
orientado por la organizacion, directivos, integrantes de la empresa cuyo fin es ofrecer
seguridad para conseguir la metas y planes definidos en base a los objetivos que se

han planteado.

Ademas, Claros y Ledn (2012) menciona que el control interno es proceso que
actia como un medio para obtener los propésitos que se plantearon a un inicio en la
organizacion. EI control interno se caracteriza porque esta integrado por un conjunto
de actividades concatenadas que se deben hacer en la organizacion. Estas actividades
gue se realizan deben estar integradas a todos los procesos si se quiere alcanzar
importantes objetivos, segun la planificacion y los objetos que se han propuesto en la
entidad. Los controles deben estar basados de acuerdo a la organizacion y quien debe

liderar es la gerencia para expandir a todas las areas y lograr resultados esperado.

La definicion de Mantilla (2005) con respecto al control interno manifesto lo
siguiente: Es un método, que se lleva a cabo por los individuos que se encuentran en
la empresa, que se emplean con el propésito de cumplir con las metas. El m ismo
posee factores que se relacionan entre si, los mismo que son referénciales a como la
direccién conduce a la institucion, estos componentes se unen para el logro de las

metas. (p. 13)
1.3.1.2 Importancia del Control Interno

Las organizaciones ya sea grandes o pequefias deben considerar un adecuado
control interno tanto en sus operaciones contables, financieras, despacho de productos

y otros con la finalidad de reducir las posibles pérdidas o desviacion de fondos
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econdémicos o de informacién dentro de la empresa. Ante esta importancia Claros y
Ledn (2012) el control interno es de vital relevancia en las organizaciones; pero su
implementacion debe estar basada en el beneficio de la entidad de acuerdo a medidas

propuestas donde se busque lograr objetivos empresariales.

El beneficio consiste en desarrollar estrategias de cultura de cuidado y control

en los métodos que se llevan a cabo en la organizacion.

La implementacion de control interno, permite mejorar la gestion en la
organizacion, obteniendo mejoras econdmicas, finanzas, en las inversiones, los

procesos y en todos los niveles y funciones que se tenga en la entidad.

Sirve de soporte para el logro de metas y agilizar los procesos y obtener mejoras
en el desempefio que ayuda lograr competitividad y la empresa puede ser

rentable.
1.3.1.3 Dimensiones del control interno

Para Claros y Leodn (2012), indican que el control interno se alcanza con
objetivos mediante cinco fases interrelacionadas que se desprenden de la direccién de

la empresa bien sean publica o privada.

Ambiente de control: es parte fundamental en las fases del sistema de control
interno, que brinda orden, y estructura al sistema. Aqui se consideran la honradez y
los valores éticos, habilidades funcionales de la organizacion, el estilo de la direccion
y control, autoridad, estructura organizacional, politicas y que tipo de practicas se

realizan en la empresa.

Evaluaciéon de riesgos: las organizaciones estan expuesta a diversos tipos de
riesgos pueden ser internos y externos. Y estos riesgos deben ser evaluados
identificando y analizando su relevancia para conseguir objetivos de la empresa, lo que

permite conocer la manera de como seran tramitados.

Actividades de control: conformado por normas y ordenamientos, métodos,
habilidades y mecanismos que ayuden a la administracién reducir los riesgos e

identificarlos mediante el método de valoracion para desarrollar un adecuado
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lineamiento establecido. Estas actividades de control deben de realizarse en todas las

areas Yy niveles funcionales de la organizacion.

Informacion y comunicacion: hace referencia a los datos, informes, reportes
y los hechos que se suceden en una organizacion se recopilada, organizarla,
procesada, interpretada y generar informes para comunicar y tomar decisiones. Estos
informes contienen datos sobre operaciones, finanzas y cumplimiento de compromisos

gue conlleven a un desempefio de la organizacion.

Supervision y monitoreo: una vez, definido los elementos anteriores, las
organizaciones buscar tener un control de todos sus procesos y en conjunto de todas
las actividades de la organizacion. Se busca, tener un seguimiento y monitoreo acerca
del control se dispone tener en la empresa, se presentarse algunas deficiencias se
deben hacer cambios importantes para obtener mejores resultados, que conlleva al
logro de los objetivos de la empresa.

1.3.1.4 Caracteristicas del control

De acuerdo al aporte de Rodriguez (2009), se determina que el control es un
elemento considerablemente critico en cuanto al alcance de las metas, tomando en
cuenta su eficacia, con respecto a estos datos manejados. Los métodos de control que
se usan para alcanzar un adecuado uso, requieren tener las siguientes

diferenciaciones: Requieren ser pertinentes., tener un esquema organizativo.
Manejar técnicas, un control requiere no general muchos gastos.
Revelar tendencia y situaciones, destacan la irregularidad (p. 29)
1.3.1.5 Objetivos del control interno

Es de vital importancia tener presente los objetivos puede abarcar el control
interno segun Claros, Ledn (2012) precisa que los elementos del control, los mismos
gue detalla: con respecto a lo planificado, el control se maneja con el fin de determinar
los alcances de las metas, que se llevan a cabo en la planificacién, Medicién: es de
vital importancia para controlar valorar y calcular los resultados. Una de las acciones

referente a el control, es determinar las discrepancias que se presentan entre la
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realizacién y planificacion, asi como manejar medidas de correccion: se determina que

le propdsito del control es evitar y corregir los errores.

Otro aporte importante de Argandoia (2010) indica que se presentan 3 niveles
de los objetivos estos son: La primera categoria se caracteriza por tener como
proposito basico alcanzar los objetivos y lograr mejoras en economia y finanzas y
cuidar los recursos de la entidad. La segunda se encuentra vinculada con la realizaciéon
y publicidad de estados contables confidenciales, en el que se involucran los medios
econoémicos Yy sintetizados, de la misma manera que los datos econdmicos eliminada

de dichos estados, un ejemplo son las consecuencias de las publicaciones hechas.

La tercera se basa en el desarrollo de las normas y politicas, a las que se sujeta
la entidad. Son diferentes, por diferentes categorizaciones, tratan requerimientos
distintos y dan origen a una direccién basado en la complacencia de los requerimientos
personales.

1.3.1.6 Elementos del control interno

Los elementos que se deben tener presentes en un adecuado sistema de control

interno son: (Coopers y Lybrand, 2007). Se requiere tener presente estos elementos

Organizacién estructural

La organizacién en una organizacion se requiere ir manifestada en el esquema
de las funciones de la empresa, en la que se determina en cada una de las lineas los
deberes de cada quien, jurisdiccién, medios de comunicacion, y el rango. En esta se

deben tener presente:

a) Division de departamentos y sus responsabilidades
La organizacion se divide en areas, en el cada uno deben tener, de forma
pertinente, las acciones y actividades a ejecutar por los empleados, de la misma
manera que sus deberes.
En cada una de las empresas se cuenta con un area de compras, ventas,
almacén, contabilidad, entre otros, en el que la administracion y organizacion de los

estos es necesaria para ofrecer una relacion con respecto a la gestion de la empresa.
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b) Division de funciones

La divisién de funciones y responsabilidad se determina como de vital relevancia
para las diferentes areas, dispositivos y trabajadores de la organizacion. Con el fin de
impedir que un mismo individuo lleve a cabo un nimero de transaccion, la misma que
se traduce en libertad, realizacion, investigacion y proteccion.

La meta separacion es minimizar los niveles de riesgo para cometer posibles
errores, y de la misma manera garantizar que no se cometan estafas. Por lo que se
presentan una pertinente division de capacidades para cada transaccion con respecto
a: Autorizacion y cumplimiento, proteccion de las informaciones que se encuentran
envueltos en la transaccion, se maneja la certeza de la documentacion y el registro
contable. Se requiere que cada una de los deberes, con respecto al limite de autoridad
de las mismas, estén establecidas de manera escrita

c) El factor humano

En cuanto a las garantias primordiales en el control interno el mismo que es
positivo y que se lleve a cabo su propdsito frente a unos empleados que cumplan con
sus responsabilidades, eficaces, motivado y competente, puesto que es en este en el
gue se apoya todo el sistema organizativo de la institucion.

La fuerza humana es determinante en el desarrollo del sistema organizacional
pero también es un factor limitante si este no lo lleva a cabo. Los elementos a que los
empleados tengan un ambiente organizativo son: es que cuenten con compafieros
competitivos, este definido las acciones, responsabilidad, metas y objetivos que debe
realizar en su centro de trabajo. Tener un seguimiento de los propdsitos que van en
funcién de las habilidades de los individuos y sus deberes en su cargo, asi como la
motivacion para lograr lo que se proponen. Promociones relacionadas con la
organizacion con respecto a los cargos y sus compromisos. Un adecuado sistema de
trabajo, con horarios flexibles, un ambiente seguro entre otros.

1.3.1.7 Politicas y procedimientos contables y operativos
Segun Coopers y Lybrand (2007) se requiere que haya un grupo de normas de
acciones que lleven a cabo un método de informacion, contable, asi como el sistema
de operacion de la organizacion (abastecimiento elaboracién, mercadeo, direccion de

recursos econdmicos y humanos, entre otros).
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En este aspecto nos basamos principalmente en el método informativo, contable
donde se toman en cuenta las siguientes pautas para lograr un adecuado sistema de
control interno:

a) Equipos para el proceso de transacciones

Se toman en cuenta todas las acciones que se realizan para que se ponga en
funcionamiento la operatividad de la empresa, de la misma manera su tamafo, estos
se consideran factores determinantes en cuento a la eleccion de grupos que llevan a

cabo estos requerimientos y habilidades pertinentes.
Registros contables y comprobantes

Los registros requieren realizarse con el fin que se ajusten a los requerimientos
informativos de la entidad. Se presentan en simbolos, anteriormente determinados
por la sociedad (plan de cuentas), los mismo s que reposaran en los registros de
negocios (registro de facturas emitidas, facturas recibidas, bancos, entre otros.). estos
son métodos necesarios que se usan para el registro completo y correcto de activos,

pasivos, entradas y consumos.

Estas anotaciones requieren tenerse siempre actualizadas con el propdsito de
manejar la informacién, los mas actualizada posible, esto servira para poder tomar
decisiones mas certeras y apropiadas, y asi poder abordar cualquier dificultad de
manera mas rapida. De la misma manera las facturas son tomadas como una relacion
numérica, En el que se lleva a cabo este proceso y asi se evitara la omision en el
registro de la transaccion, de la misma manera se requiere maneja un control de los

documentos que se van dando, como lo son las facturaciones, pedidos, entre otros.

Informacién

Las documentaciones y los factores del registro vienen a ser los elementos para
obtener la informacion, por ello es de vital importancia tomar en cuenta los siguientes
puntos con respecto a la informacion: Viabilizarian de la informacion sin desvirtuarnos

con el fin de que la misma sea para certificar su control.
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Unificar todos los datos alcanzados en las diferentes areas de la organizacion.
De esta manera se lograra confirmar la fiabilidad y seguridad de la misma. Tener los
datos certeros te permite tomas buenas decisiones y evitar errores. Determinacion de
los datos requeridos para poder llegar a acuerdos pertinentes, por lo que la

administracion siempre debe estar atenta a lo que sucede en su empresa.
d) Organizacién contable y criterios

La organizacion contable permite que los datos que se manejen sean confiables

de estos nacen las normativas, criterios contables, como:

Realizacion de un proyecto de cuentas contables que se adecuen a los
requerimientos de la empresa, ajustandose a las politicas que se tengan presentes. La

misma ira identificado. y organizado segun sea su contexto (cuadro de cuentas).

Los niveles de contabilidad son aceptados puesto que cumplir con estos es

necesario, asi como dar a conocer los datos de informacion contable.

1.3.2Teorias de la gestidn financiera

1.3.2.1 Definicion de gestion financiera

Segun Coérdoba (2012) ofrece una definicion de la gestion financiera en las
organizaciones: Se determina que esta es un procedimiento en el que se implica tanto
a las entradas como a las salidas aplicables a la ejecucion de la manipulacién del
capital de manera racional, bien sea en las instituciones y como resultado la
rentabilidad financiera segun dos elementos; segun la creacion de los requerimientos
0 ingresos, lo que incluye las aportaciones de los socios, como segundo se tiene la
validez y vigor o el impulso y esfuerzos en el control de recursos financieros, para la

obtencion de un buen manejo.

Ademas, Cordoba (2012) indica que las empresas operan en un complejo mundo
donde experimentan constantes cambios de acuerdo a los mercados o a las politicas
de cada gobierno, donde deben lograr mayores tasas de efectividad, eficacia o
eficiencia en el manejo de sus finanzas, con la finalidad de alcanzar mayores

margenes de rentabilidad y garantizar su permanencia en el mercado. El aporte de
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Camacho y Lopez (2007) describe a “la gestién financiera se define como el método

gue se encarga de establecer valor y tomar decisiones”.

El objetivo primordial de la gestion financiera es ofrecer recursos, que se pueden
obtener, invertirlos y disponer. Cuando se habla de gestion financiera nos referimos a
la compra, financiamiento y direccion de los trabajadores con ideas generales en
mente. La gestion financiera se fundamenta en estudiar los acuerdos y actividades
relacionadas con los procesos financieros pertinentes en las actividades de la
empresa, en la que se manejan los alcances, manejo y uso. La gestién financiera pasa
a ser fundamental en cuanto a la misién y vision en ordenamientos econdémicas.
(Camacho y Lépez, 2007)

Sin embargo, Cérdoba (2012) completa su definicion ya descrita linea arriba
acerca de la gestion financiera tiene correspondencia en la toma de decisiones con
respecto a los siguientes aspectos: La determinacion de lo que se requiere para
obtener los recursos econdmicos, se basa en la planificacion de los requerimientos,
manejos de lo que se tiene en cuando a la mercaderia, tomar precaucion con respecto
a los capitales libres y sistematizacion de los requerimientos de las financiaciones
externa. El alcance del financiamiento mas pertinente pariendo, de la perspectiva de
precio, términos, aspectos iscales y organizacion financiera empresarial. Con respecto
al manejo de los recursos econémicos en cuanto a el capital en términos de proporcién,
eficacia y rentabilidad. El analisis de los datos que se emplea para conocer la realidad

econdmica de la empresa.
1.3.2.2 Importancia de la gestion financiera

De acuerdo a Guatan (2009) la importancia de la gestién financiera en la
organizacion consiste en saber afrontar y buscar resolver el dilema de liquidez y
rentabilidad, donde se debe contar con la disponibilidad de recursos para una
oportunidad que se tenga, y tomar decisiones acertadas junto a una eficiente gestion
gue permitan obtener los retornos deseados en las finanzas de la organizacién. En la
actualidad, cualquier organizacion debe gestionar financieramente teniendo la

posibilidad de tener control en sus operaciones, de tener acceso a diferentes fuentes
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de financiamiento, también debe cuidar o asegurarse con adecuados sistemas de
informacion tanto buscar el crecimiento como empresa y cumplir las leyes que rige en

el estado que se desarrolla.

Cérdoba (2012) complementa que la gestion financiera esta relacionada de
manera muy cercana al tamafio relativo y composicion de los activos, la forma y
estructuracion de su financiamiento, de las politicas de los dividendos entre los socios,
y las estrategias de buscar maximizar las utilidades y riqueza. Por medio de la gestion
financiera se pretende tener un mejor control que certifique el alcance de las metas

gue ha fijado la gerencia de la organizacion.
1.3.2.3 Funcion de la gestidn financiera en la organizacion

En caso de la funcion de la gestion financiera Cérdoba (2012) indica que a esta
se determina como el departamento administrativo que se encarga de manejar los
recursos econdmicos de la organizacion, y se fundamenta en los elementos relevantes
bien sea la rentabilidad y la liquidez. Lo que se traduce en la direccion econémica para
la empresa, y tiende a buscar que los recursos econémicos y el financiamiento que ha

tenido logro resultados rentables para obtener ganancias y continuar operando.

Las organizaciones, para continuar en el mercado se financia, y estos recursos
monetarios se pueden obtener de diversas maneras, recurriendo a préstamos,
ofreciendo acciones, emisién de bonos. El gestor financiero, se encarga de hacer un
analisis detallado, para tomar una decision para recurrir a un financiamiento, que
permita atender las necesidades de la empresa, conllevando a lograr objetivos
especificos como las utilidades. Al respecto Cérdoba (2012) manifiesta que se debe

considera los fondos que tienen diversas formas de uso:

En capitales fijos de fabricacion de bienes y servicios. En inventarios para
certificar la fabricacion y las ventas. Nuevos en cuentas por cobrar y en cajas 0 en

valores disponibles, para certificar las actividades comerciales y la liquidez necesaria.

También el autor precisa que los fondos de la firma son estéticos, en algun
instante, a pesar que en su conjunto cambie con el paso de los afios. La gestion

financiera tiene la mision que los fondos sean manejados previo planeamiento
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determinado por los ejecutivos o gerente de la organizacion, lo que implica lo siguiente:
Establecer la cantidad pertinente de fondos que requiere fortalecer a las empresas
bien sea por su tamafio y su desarrollo. Determinar el fin de los fondos hacia activos
definidos de forma eficaz. Lograr fondos en los mejores contextos posibles,
estableciendo la constitucion de los pasivos (Cordoba, 2012)

Las funciones de la gestién financiera que debe tener la gerencia dentro de la
organizacion son las que deben buscar un manejo adecuado de los fondos y tratar

maximizar el valor de la empresa tanto en lo tangible intangible:

El objetivo de la Irma: la conduccion eficiente del lujo de capitales de la Irma
determina la existencia de una meta que da fe de los acuerdos financieros. Sin
embargo, se requiere la existencia de varias metas, el incremento de las inversiones
de los duefios. El beneficiario de cada accién o titulo valor de contenido corporativo,

formulado principalmente por la organizacion. (Cérdoba, 2012)

La maximizacion de utilidades frente a la maximizacion de la inversion: las
organizaciones siempre, poseen una meta que es incrementar su capital, aun cuando
esta no es la Unica que poseen,, es determinante saber que el total de lo que se logra
con las utilidades no es tan relevante como las que se ganan por las acciones, el
incremento de las utilidades por las acciones no es una meta satisfactoria puesto que
no muestra el tiempo en que se repondrd, en cuanto al incremento o aumento de las
utilidades o ganancias por acciones de las metas, se debe asumir como un riesgo
basado en las ganancia futura, la misma se encuentra vinculada con la organizacion

de la empresa. (Cérdoba, 2012)

Administracion frente alos accionistas: En una compafiia donde las acciones
se encuentren muy variadas, los accionistas tienden a tener un control pequefio y no
influyen mucho en las actividades de las empresas. La administracion requiere tolerar
de forma pertinente y sélida el incremento del capital de los propietarios para
mantenerse en un tiempo largo, aun cuando las metas de las partes no

necesariamente tienen que ser las mismas. (Cérdoba, 2012)
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Una meta normativa: el aumento del capital de los propietarios son
determinantes en los aspectos de como debe proceder una firma en cuanto a las
normas y los propositos. Cuando nos referimos a los mercados capitalistas estos se

basan fundamentalmente en el ahorré econémico. (Cordoba, 2012. p. 8)

1.3.2.4 Dimensiones de la gestion financiera en la organizacion

De acuerdo a Cérdoba (2012) la forma de medir o tener un control en la gestion
financiera se base en 4 partes que se caracterizan por partir desde la planeacion

misma de las finanzas de la empresa,

a. La planeacion financiera

Es considerado como un elemento determinante es este proceso, en el que se
tiene que ter en cuenta los numerosos, métodos y acciones que inciden y disponen el
ejercicio organizacional. No necesariamente se tendran que tomar en cuenta los
indices y ratios econdémicos, también los de representacion operante, siendo estos

principalmente la fundamentacion de los primeros. (Cérdoba, 2012. p. 3)
b. Asignacion de fondos

La asignacion de fondos se requiere llevar a cabo con relacion a las metas de
fondo de la Firma, para incrementar el capital de los duefios, el grado mayor de un
capital se alcanza con la rentabilidad y flexibilidad de la organizacién, cuando se
asignas fondos para diversas actividades son consideradas como inversiones, que son

asignadas con miras hacia beneficios proximos. (Cordoba, 2012. p. 11)
c. Obtencién de fondos

Es necesario tener presente las diversidades de fuentes de fondos y sus
particularidades en cuanto al precio, caducidad, disponibilidad, impuestos sobre los
activos y otros contexto economico, social, ambiental, y la disponibilidad de las
entidades financieras. Por ello, el gerente de finanzas requiere manejar la mejor
estrategia de fondos fundamentando en sus objetivos, y estrategia para el segmento

o mercado al atiende. Al optar por una determinada cantidad de financiamiento, se
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debe de investigar de manera detallada que alternativa es conveniente, segun el plazo
determinado, verificar los riesgos que se asume tanto por el lado, de no cumplimiento
y por el riesgo especificamente que conlleva a la empresa contar el finamiento y el no

contar para una decision certera (Cordoba, 2012)
d. Control financiero

El control financiero se describe como un instrumento que diagnostica y detecta
los errores, deficiencias, desviaciones de lo econémico y financiero, para lo cual se
deben tomar medidas que corrijan y mejoren los defectos que existen. Este control
financiero permite que haga un seguimiento, verificacibn y monitoreo de todas las
actividades que involucra el manejo de las finanzas, inversiones, situacion econémica,
endeudamiento de la empresa y que acciones se pueden realizar para lograr mejoras

como parte del control que conlleven al logro de objetivos en la organizacion.

1.4 Formulacion del problema

¢ De qué manera la propuesta de control interno mejorara la gestion financiera en

el colegio de ingenieros del Pera, sede Lambayeque 20187

1.5 Justificacion

Cientifica

La investigacion se justifico cientificamente debido al uso del método cientifico
para dar solucion a un problema presentado. Ademas, se generara conocimiento al
obtener conclusiones y recomendaciones para la toma de decisiones que permitan
mejorar la situacién actual de la organizacion y también servirAd de referencia o
antecedente para investigaciones futuras que seguiran profundizando esta

investigacion.

Institucional
Este estudio se justificoO a nivel institucional por los beneficios que genera la
investigacién al conocer el problema principal que tiene la organizacién y proponer un

plan de control interno se puede obtener lo siguiente:

Un mejor control de las operaciones que se realiza en los libros contables.
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Mejor cumplimiento de sus obligaciones tributarias, fiscales, pago a sus
colaboradores.

Obtener informacién confiable y mejorar la toma decisiones.

Mantener o mejorar la reputacion de la institucion.

Un mejor analisis econdmico financiero de la institucion.

Social

La investigacion se justificd socialmente ya que la sede del colegio de Ingeniero
del Peru en Lambayeque cumple un papel importante en el desarrollo de la regién y al
realizar esta investigacion la poblacion podra contar con una organizacion solida y que
luche por los intereses de sus integrantes y de una organizacion ejemplo que alberga
todos los ingenieros de Lambayeque.

1.6 Hipotesis

H1: Si se propone un plan de control interno mejorara la gestion financiera en la

sede del colegio de ingenieros del Peru, sede Lambayeque 2017.

Ho: Si se propone un plan de control interno no mejorara la gestién financiera en

la sede del colegio de ingenieros del Pera, sede Lambayeque 2017.

1.7 Objetivos
1.7.1 Objetivo general

Proponer un plan de control interno para mejorar la gestion financiera en la sede

del colegio de ingenieros del Pera, sede Lambayeque 2017.

1.7.2 Objetivos especificos

Diagnosticar la situaciéon actual de la gestion financiera en la sede del colegio de

ingenieros del Peru, sede Lambayeque 2017.

Identificar si se cuenta con un plan de control interno en la sede del colegio de

ingenieros del Peru, sede Lambayeque 2017

Disefiar un plan de control interno para mejorar la gestion financiera en la sede

del colegio de ingenieros del Peru, sede Lambayeque 2017
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I. MATERIALES Y METODO

2.1 Tipo y disefio de investigacion

2.1.1Tipo de investigacion

Segun el enfoque de investigacion es cuantitativa y descriptivas se destacan por
describir las propiedades, caracteristicas fendmenos que presentan las poblaciones
gue se estudia (Valderrama, 2016). En referencia, a la presente investigacion se buscé
describir la gestion financiera de la sede del colegio de ingenieros del Pert sede
Lambayeque, conociendo con mayor detalle la situacion para la propuesta de un plan

de control interno en la mencionada institucion.
2.1.2Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental, al obtener la informacion no se
realiz6 ningun cambio en las unidades de estudio, es decir, la obtencién de datos se
realizo sin alterar ninguna variable. También, la informacion se recolecto en un solo
momento, por lo tanto, se puede mencionar que la investigacion de caracter

transversal (Valderrama, 2016).

Segun su alcance esta investigacion es propositiva porque se busca describir una
propuesta de investigacion como parte de la solucion de la problemética que se

presenta en la organizacion que se investigo.

2.2 Poblacién y muestra
2.2.1Poblacidn

La poblacion que se investigb en este estudio estd conformada por 13
trabajadores personal administrativo y contable (solamente personal que tiene
conocimiento en la situacion econdmica y financiera de la institucion de la sede del
colegio de ingenieros del Peru sede Lambayeque. Ademas, se tuvo en cuenta el
reporte financiero del periodo 2017, con la finalidad de realizar un analisis y obtener la

informacion la gestion financiera.
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2.2.2Muestra

Se us6 un muestreo no probabilistico por conveniencia ya que solo se tuvo en

cuenta a los 13 profesionales relacionados con la contabilidad y administracion de la

institucion de la sede del colegio de ingenieros de Lambayeque, a quienes se les

aplicara la encuesta.

2.3 Variables y operacionalizacion
2.3.1Variables

Variable
independiente

Control
interno

Ademas, Claros y Ledn (2012) menciona que el control
interno es proceso que actia como un medio para
obtener los propdsitos que se plantearon a un inicio en la
organizacién. El control interno se caracteriza porque
esta integrado por un conjunto de actividades
concatenadas que se deben hacer en la organizacion.
Estas actividades que se realizan deben estar integradas
a todos los procesos si se quiere alcanzar importantes
objetivos, segun la planificacion y los objetos que se han
propuesto en la entidad.

Variable
dependiente

Gestion
financiera

Segun Coérdoba (2012) se determina que esta es un
procedimiento en el que se implica tanto a las entradas
como a las salidas aplicables a la ejecucion de la
manipulacion del capital de manera racional, bien sea en
las instituciones y como resultado la rentabilidad
financiera segun dos elementos; segun la creacion de los
requerimientos o0 ingresos, lo que incluye las
aportaciones de los socios, como segundo se tiene la
validez y vigor o el impulso y esfuerzos en el control de
recursos financieros, para la obtencion de un buen
manejo.

Fuente: Definiciones de las variables segun Claros y Le6n (2012) y Cérdoba (2012)
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2.3.20peracionalizacién de variables

Tabla 1

Variable independiente

Variable Dimension Indicador Técnica e
instrumento
Ambiente de  Entidad comprometida con la integridad y los Encuesta —
control valores éticos. cuestionario
Independencia de la supervision del Control Y analisis
Interno. documenta
Estructura organizacional apropiada para
objetivos
Competencia profesional.
Responsable del Control Interno.
Evaluacion Objetivos claros.
de riesgo Gestion de riesgos que afectan los objetivos.
Identificacion de fraude en la evaluacion de
(Z) riesgos.
% Monitoreo de cambios que podrian impactar
— al sistema de control interno.
Z
- Actividades Definicion y desarrollo de actividades de
®) de control control para mitigar riesgos.
o
E Controles para las TIC para apoyar la
o) consecucion de los objetivos municipales.
O

Informacion y
comunicacion

Actividades
de
supervision

Despliegue de las actividades de control a
través de politicas y procedimientos.

Informacion de calidad para el Control
Interno.

Comunicacion de la informacion para apoyar
el Control

Interno.

Comunicacién a terceras partes sobre
asuntos que afectan el Control Interno.

Evaluacién para comprobar el Control
Interno. Comunicacion de deficiencias de
Control Interno

Fuente: Claros y Ledn (2012) control interno
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Tabla 2

Variable dependiente

Variable Dimension Indicador Técnica e
dependiente instrumento
Planificacion  Nivel de planificacion de finanzas Encuesta —
financiera cuestionario
Asignacion Inversion Analisis
é de fondos documental
m Presupuesto '
% Activos fijos
pd Obtencion de  Estructura de capital
T . .
> fondos Disponibilidad de fondos
8 Vencimiento de prestamos
n L
L Control Comunicacion
O financiero

Riesgo financiero
Seguimiento a la inversion

Fuente: Definicion de Gestién financiera de Cérdoba (2012)

2.4 Teécnicas e instrumentos de recoleccidon de informacién

2.4.1 Técnicas

La encuesta: esta técnica se aplicé al personal administrativo y contable con
respecto a la variable del control interno, con la finalidad de obtener los datos

oportunos para el estudio (Bernal, 2010).

Andlisis documental: esta técnica se aplicd para conocer los estados financieros

de la entidad y analizar la gestion financiera (Bernal, 2010)

2.4.2 Instrumento
Cuestionario: esta integrado por un conjunto de preguntas y que disponen de

alternativas para la encuesta pueda marcar de acuerdo a su criterio (Bernal, 2010).

Hoja de calculo: este instrumento se utilizé para analizar los estados financieros
de la entidad, mediante férmulas y conocimiento obtenidos en la preparacion

universitaria (Bernal, 2010).
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2.4.3 Validacion y Confiabilidad de instrumentos
Confiabilidad

La confiabilidad del cuestionario que viene a ser el instrumento esta integrada por
24 preguntas que se fue analizado mediante el programa SPSS 22 con el Alfa de
Cronbrach y se obtuvo un 79% de confiabilidad, dando entender que el cuestionario
aplicado ha sido entendido y los resultados obtenidos si dan la confianza para la

investigacion realizada.

Tabla 3
confiabilidad
Instrumento Herramienta Nivel de confiabilidad
SPSS 22 Alfa de Cronbach , 790

Fuente: Elaboracion propias
Validez

La validez del estudio, tiene respaldo por el juicio de expertos que validaron el
instrumento de investigacion, fueron dos expertos con experiencia en contabilidad y

conocedores e investigadores.

2.5 Procedimiento paralarecoleccion de datos

La recoleccion de datos del presente estudio se realizd en la entidad del colegio
de ingenieros del Peru sede Lambayeque, se ha solicitado la autorizacion con
anticipacion a las autoridades para realizar la investigacion y poder obtener las
facilidades por parte de los colaboradores y la documentacion necesaria. En
consecuencia, la recoleccion de datos fue mediante la encuesta aplicada al personal
administrativo y contable y su procesamiento mediante el estadistico SPSS 22 para la
presentacion de tablas y graficos; y mientras el analisis documental se realizé las
coordinaciones con el area contable para que faciliten el reporte de los estados

financieros para su andlisis en Excel 2016 (Bernal, 2010).
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2.6 Criterios éticos

Segun Norefa, Alcaraz, Rojas y Rebolledo (2012) consideran los siguientes
criterios éticos. Confidencialidad: esta determinada por la proteccién de la identidad de
las personas que fueron encuestadas, ya que la encuesta fue aplicada de manera

anonima. Con el objetivo que evitar problemas con los informantes.

Obijetividad: la recoleccion de datos se analiz6 desde un punto de vista

profesional, evitando algun sesgo que alteren los resultados.

Originalidad: en esta investigacion se ha recurrido a fuentes confiables como
libros, tesis, tesinas, periddicos, revistas que dan respaldo de fuentes confiables y
originales. Veracidad: la informacién que se recolecta es de primera fuente, por lo

tanto, es confiable.

2.7 Criterios de rigor cientifico
En una investigacion se cumplié con los criterios que garanticen la rigurosidad

cientifica ante ello se describe los siguientes criterios para esta investigacion:

Credibilidad: esta dado en obtener informacion de la fuente misma estudiada en
este caso de las unidades de estudio, mediante un instrumentos adecuado y validado
para evitar sesgos en la obtencion de los datos logrando ser creibles y aporten con
informacion adecuada y precisa para el estudio. Validez externa: en este caso la
validacion externa ha sido considerada por el autor del instrumento. Se aplicé un
instrumento validado para obtener la informacién de la poblacion de estudio. (Norefia,
Alcaraz, Rojas y Rebolledo, 2012).

Rigurosidad: la investigacion ha seguido de manera detallada lo que describe el
método cientifico, al definir un problema especifico en una empresa, para luego
formular los objetivos, hipoétesis, conllevando a resultados y conclusiones. Se
considerd instrumentos segun las dimensiones de las variables que fueron validadas
por expertos, para recoger la informacion que se buscoé en la investigacién. Asimismo,
se baso en teorias por reconocidos autores para definir el control interno y la gestion

financiera.
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. RESULTADOS

3.1 Presentacion de resultados
3.1.1 Diagnosticar la situacion actual de la gestion financiera en la sede del
colegio de ingenieros del Pera, sede Lambayeque 2017.
Para obtener los datos para realizar la investigacion en la sede del Colegio de
Ingenieros del Perd, en Lambayeque se aplico la técnica de la encuesta a los
colaboradores contables y administrativo, asimismo, para responder este objetivo

especifico se recurrié al andlisis de los estados financieros del afio 2017.

Dimensiénl: Planificacién financiera

Tabla 4
Andlisis de la dimension planificacion financiera del colegio de ingenieros del
Peru, sede Lambayeque 2017

Frecuencia Porcentaje
Total desacuerdo 0 0.0
Desacuerdo 2 15.4
Indiferente 11 84.6
En acuerdo 0 0.0
Total acuerdo 0 0.0
Total 13 100.0

fuente elaboracion propia

Media = 2,85
Desviacion estandar = 376
M=13

12,54

Frecuencia

Figura 1: Andlisis de la dimension planificacién financiera del colegio de ingenieros del Perq,
sede Lambayeque 2017
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Descripcion

Segun los resultados de la dimension planificacion financiera el 15.4% esta

en desacuerdo y el 84.6% es indiferente, con estos datos nos damos cuenta que la

institucion no cuenta con un planeamiento financiero que le permita mantener

eficientes resultados en sus actividades es por ello, que se recomienda la

implementacion de una eficiente planificacion financiera.

Dimensién 2: asignacion de fondos

Tabla 5

Analisis de la dimension obtencién de fondos del colegio de ingenieros del Perq,

sede Lambayeque 2017

Frecuencia Porcentaje
Total desacuerdo 0 0.0
Desacuerdo 0 0.0
Indiferente 3 23.1
En acuerdo 6 46.2
Total acuerdo 4 30.8
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Frecuencia

Media = 4,08
Desviacion esténdar = 76

Figura 2:Analisis de la dimension obtencién de fondos del colegio de ingenieros del Per(,

sede Lambayeque 2017
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Descripcion

Segun los datos obtenidos en la encuesta de la dimension asignacion de
fondos se encontré que el 46.2% esta en acuerdo y el 30.8%en total acuerdo esto
nos da entender que la institucion esta designando fondos tanto para presupuestos,
e inversion para tener activos fijos para cualquier tipo de actividades en la que sea
necesaria una inversion, asimismo, un 23.1% se muestra indiferente frente a este

caso.

Dimensién 3: Control financiero

Tabla 6
Andlisis de la dimensién control financiero del colegio de ingenieros del Perd,
sede Lambayeque 2017

Frecuencia Porcentaje
Total desacuerdo 0 0.0
Desacuerdo 0 0.0
Indiferente 0 0.0
En acuerdo 13 100.0
Total acuerdo 0 0.0
total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Meclia = 4
Desviacidn estandar = 0
3

12,541

10,0

757

Frecuencia

25

0,0~

Figura 3:Andlisis de la dimension control financiero del colegio de ingenieros del Peru, sede
Lambayeque 2017
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Segun los resultados obtenidos de acuerdo a la dimension control financiero

se encontr0 que el 100% estd en acuerdo con que existe una eficiente

comunicacion en la instituciéon con la finalidad de evitar cualquier tipo de riego

financiero manteniendo siempre un seguimiento de control a las inversiones que

tenga que realizar para obtener un resultado eficiente evitando cualquier tipo de

inconvenientes que le sean prejudiciales. Respecto a los resultados para este

objetivo complementamos con el analisis de los estados financieros de la sede del

Colegio de Ingenieros del Perd en Lambayeque, a continuacién, se detalla la

situacion financiera y econémica

Tabla 7

Presentacion del estado de situacion financiera del Colegio de Ingenieros del

Perd.

Colegio de Ingenieros del Peru, Lambayeque estado de situacién financiera al
31 diciembre 2017 en soles

ACTIVO

Activo Corriente
Efectivo y
equivalente de
efectivo
Caja (Dinero en
efectivo)

Total activo
corriente

Activo no Corriente
Inmueble
maquinaria 'y
equipo

Vehiculos

Depreciacion
acumulada
Depreciacion
vehiculos

Total Activo no
Corriente

Total activo

153,434.00
153,434.00

153,434.00

402,802.00
402,802.00

-86,900.00
-86,900.00

315,902.00

469,336.00 100% patrimonio

%

0.33

0.33

0.86

-0.19

0.67

PASIVO
Pasivo corriente

Tributos por

pagar 7,722.00
Tributos del
Gobierno Central

Total pasivo
corriente 7,722.00
Pasivo no
Corriente
No hay 0.00

Total Pasivo
no Corriente 0.00
Patrimonio
Capital 290,000.00
Resultados
acumulados 32,884.00
Resultados del
ejercicio 138,730.00

Total
patrimonio 461,614.00
Total pasivo y
469,336.00

%

0.02

0.02

0.62

0.07

0.30

0.98

100%

Fuente: area de contabilidad del Colegio de Ingenieros del Perl, sede Lambayeque
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Descripcién

En el estado de resultados analizado se puede apreciar los movimientos que

ha tenido el Colegio de Ingenieros del Perl, sede Lambayeque, con lo que nos

permitié conocer la situacion tanto econémica y financiera de la organizacion.

Tabla 8

Presentacion del estado de resultados del Colegio de Ingenieros del Peru, sede

Lambayeque.

Colegio de Ingenieros del Pera, Lambayeque estado de Resultados al 31
diciembre 2017 en soles

Ventas Netas

Inventario Inicial
( +)Compras del Ejercicio
(-) Inventario Final
(-) Costo de Ventas
Utilidad Bruta

Gastos operativos
(-) Gastos Administrativos

62 Cargas de Personal
63 Servicios Prestados por
Terc

UTILIDAD OPERATIVA
(-) Gastos de Ventas

62 Cargas de Personal
63 Servicios Prestados
Terceros

65 Cargas Diversas de Gestion
68 Provisiones del ejercicio

( + - )Otros Ingresos y Gastos
( +) Otros Ingresos
(-) Otros Gastos

Utilidad contable

Impuesto a la Renta
Utilidad del ejercicio

0.00
521,209.00
0.00

19,075.00

65,261.00

60,845.00

9,540.00
10,766.00
26,900.00

762,977.00

-521,209.00
241,768.00

-84,336.00

-108,051.00

25,000.00
-20,589.00

53,792.00

-15,062.00
38,730.00

762,977

-521,209
241,768

-19,075.00

-65,261.00
-84,336.00

-60,845.00

-9,540.00
-10,766.00
-26,900.00

108,051.00

25,000.00
-20,589.00

53,792.00

-15,062.00
38,730.00

100

-68.31
32

-2.50

-8.55
-11.05

-7.97

-1.25
-1.41
-3.53

-14.16

3.28
-2.70

7.05

-1.97
5.08

Fuente: area de contabilidad del Colegio de Ingenieros del Peru, sede Lambayeque
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Descripcién

En estado de resultado, se puede apreciar en la tabla 7, que el beneficio neto

gue ha obtenido el Colegio de Ingenieros del Peru, Lambayeque estado de

resultados 2017 un 38,730.00

Tabla 9

Presentacion del estado flujo de efectivo

Colegio de Ingenieros del Perd, Lambayeque estado de Flujo de Efectivo al 31

diciembre 2017 en soles

A.-ACTIVIDAD DE OPERACION
Cobranza a Clientes
Otros Cobros en Efectivo relativos a la actividad
(-)Menos:
Pago a Proveedores de Bienes y Servicios
Pago de Remuneraciones y Beneficios Sociales
Pago de Tributos
Pago de Intereses
Otros pagos de efectivo relativos a la actividad

Aumento (dism.) Del efectivo y equivalente
de efectivo

Provenientes de actividades de operacion

B.-ACTIVIDADES DE INVERSION
Ingresos por venta de Valores Negociables
Ingresos por venta de Inmueble Maquinaria y Equipo
Ingreso por Aporte de Capital

Menos:

Pago por compra de Valores Negociables

Pago por Compra de Inmueble, Maquinaria y
Equipo

Otros desembolsos de efectivo (préstamos
concedidos)

Aumento (dism.) Del efectivo y equivalente
de efectivo

Provenientes de actividades de inversion

C.-ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Cobranza de Emisién de Nuevos aportes
Ingreso por Préstamos a corto y largo plazo
Otros Cobros de Efectivo relativos a la actividad

2016

456,200.00

-358,120.00

-76,346.00

-6,270.00

-5,850.00

9,614.00

0.00
0.00
0.00

0.00
0.00

0.00

0.00

0.00
0.00
0.00

2017

762,977.00

-439,274.00
-79,920.00
-10,490.00

-8,230.00

225,063.00

0.00
0.00
0.00

0.00
-186,829.00

0.00

-186,829.00

0.00
0.00
0.00
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Menos:
Pagos de Amortizacion de Préstamos Bancarios 0.00 0.00
Otros Pagos de Efectivo relativos a la actividad 0.00 0.00

Aumento (dism.) Del efectivo y equivalente
de efectivo
Provenientes de actividades de
financiamiento 0.00 0.00

Aumento (dism.) Neto de efectivo y
equivalente de efectivo 9,614.00 38,234.00

Saldo de efectivo y equivalente de efectivo al
inicio del ejercicio 5,586.00 15,200.00

15,200.00 53,434.00

Fuente: area de contabilidad del Colegio de Ingenieros del Perl, sede Lambayeque
Descripcion

En el andlisis del estado del flujo de efectivo, se puede conocer flujos que ha
tenido la Colegio de Ingenieros del Pert, Lambayeque, permite conocer las
actividades de operacion generaron S. 225,063.00 en el afio 2017 frente a la
generada en el afio 2016 S. 9,614.00, en las actividades de inversién se tiene déficit
en el ano 2017 de S. -186,829.00 y las actividades de financiamiento S. 53,434.00
en el aflo 2017 son mucho mayores a la del 2016 15,200.00.

Tabla 10

Presentaciéon del rendimiento financiera

Descripcién Formula Datos Situacién actual

Rentabilidad Beneficio neto 38,730.00

0
financiera (ROE) 13%

Fondos Propios 290,000.00

Fuente: elaboracion propia
Descripcién

La rentabilidad financiera da entender que por cada sol invertido se genera un
13%, lo que representa un rendimiento financiero importante para el Colegio de

Ingenieros del Perd, sede Lambayeque.
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Tabla 11

Presentacion de la rentabilidad econdmica

Descripcién Formula Datos Situacién actual
Rentabilidad Beneficio neto 38,730.00

P 8%
economica (ROA) - aivos 469,336.00

Fuente: elaboracion propia
Descripcion

Segun los resultados obtenidos se puede apreciar que la rentabilidad
econOmica en el afio 2017 esta dentro de rangos aceptables teniendo en cuenta
gue a partir de un 5% adelante es bueno para la empresa y en el caso del Colegio
de Ingenieros del Perl sede Lambayeque tiene un rendimiento econémico de 8%

lo cual es bueno para su desarrollo como entidad.

3.1.2 Identificar si se cuenta con un plan de control interno en la sede del
colegio de ingenieros del Peru, sede Lambayeque 2017
Para obtener informacioén en cuanto al objetivo especifico uno se recurrio a
realizar una encuesta que se aplicé al personal administrativo y contable con, con
la finalidad de obtener los datos oportunos para el estudio, los cuales se encuentra

dividido en las siguientes dimensiones del control interno.

Dimensién 1: Ambiente de control

Tabla 12
Analisis de la dimension ambiente de control en el Colegio de Ingenieros del Peru-

Lambayeque (CIP-L)

Frecuencia Porcentaje
Total desacuerdo 0 0.0
Desacuerdo 7 53.8
Indiferente 5 38.5
En acuerdo 1 7.7
Total acuerdo 0 0.0
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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a— hvedia = 2 54
Hesyipcian estandar = 68

Frecuencia

Figura 4:Andlisis de la dimension ambiente de control del CIP-L

Descripcion

Segun los datos obtenidos en la encuesta realizada, se encontr6 que se esta

en acuerdo al 7.7% sobre el control financiero que tiene el colegio de ingenieros de

Peru sede Chiclayo, asimismo, se aprecia que el érgano que esta a cargo de la

evaluacion, identifica el control de los procesos se puede verificar que se obtiene

un mejor resultado porque se tiene un mejor control de las actividades; como

también identifican las oportunidades para mejorar de acuerdo a su plan de trabajo,

asimismo, el 53.8% esta en desacuerdo mientras que el 38.5 se muestra indiferente

frente a esta dimension.

Dimension 2: Evaluacion de riesgo

Tabla 13

Analisis de la dimensién evaluacién de riesgo del CIP-L

Frecuencia Porcentaje
Total desacuerdo 0 0.0
Desacuerdo 2 15.4
Indiferente 9 69.2
En acuerdo 2 15.4
Total acuerdo 0 0.0
Total 13 100.0

Fuente elaboracion propia
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10 Niedia = 3,00
Sviacion

Frecuencia

Figura 5:Analisis de la dimension evaluacion de riesgo del CIP-L.

Descripcion:

Segun los datos obtenidos en la encuesta se encontrd que el 15.4% esta en
acuerdo que, en el colegio de ingenieros del Perl, sede Lambayeque 2017 estan
identificados los riesgos significativos por cada objetivo, también si se ha
identificado riesgos de las actividades de las diferentes unidades organicas o
procesos asi como también se tiene objetivos claros en la organizacion el 15 .4%
esta en desacuerdo mientras que el 69.2% es indiferente se debe tener en cuenta

y poder prevenir cualquier tipo de riesgo.

Dimensiéon 3: Actividades de control

Tabla 14

Analisis de la dimensién actividades de control del CIP-L

Frecuencia Porcentaje
Total desacuerdo 0 0.0
Desacuerdo 5 38.5
Indiferente 7 53.8
En acuerdo 1 7.7
Total acuerdo 0 0.0
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracién propia

45



10 Media = 2,60
Desviacidn estandar = 63

Frecuencia

Figura 6:Analisis de la dimension actividades de control del CIP-L
Descripcion:

En la dimension analisis de control se evidencio que el 38.5% es indiferente
frente a las diferentes tareas que son verificadas y supervisadas para evidenciar si
se cumple las acciones planteadas, dejando evidencia de los resultados
encontrados, por tal motivo se sugiere que se debe llevar un andlisis de control
exigente para obtener mejores resultados para la organizacion del colegio de
ingenieros del Perl, sede Lambayeque 2017, un 53.8% estd en desacuerdo
mientras que el 7.7% es indiferente.

Dimension 4: Informacion y comunicacion

Tabla 15

Andlisis de la dimension informacién y comunicacion CIP-L.

Frecuencia Porcentaje
Total desacuerdo 0 0.0
Desacuerdo 0 0.0
Indiferente 5 38.5
En acuerdo 6 46.2
Total acuerdo 2 15.4
Total 13 100.0

Fuente: elaboracion propia
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Figura 7:Analisis de la dimension informaciéon y comunicacién del CIP-L
Descripcion

Segun la dimensién informacion y comunicacion el 46.2% esta en acuerdo en
gue en la institucion se mantiene una comunicacion eficaz para comunicar asuntos
relacionados al control de la misma, es por ello que también un 15.4% afirma que
esta en acuerdo que se den este tipo de informaciones con el fin que todos estén
al tanto de lo que pueda suceder, asi mismo un porcentaje de 38.5% es indiferente
frente a estos resultados lo que se mantienen al margen de todo.

Dimension 5: Actividades de supervision

Tabla 16
Analisis de la dimension actividades de supervision del CIP-L

Frecuencia Porcentaje

Desacuerdo 3 23.1
Indiferente 9 69.2
En acuerdo 1 7.7
Total acuerdo 0 0.0
Total 13 100.0

Fuente: elaboracion propia
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Figura 8:Andlisis de la dimension actividades de supervision del CIP-L
Descripcion

En cuanto a la dimensién actividades de supervision se obtuvo que el 23.1%
estd en desacuerdo con que se tenga un adecuado monitoreo en el control de las
actividades del colegio de ingenieros del Peru, sede Lambayeque 201, el 69.2% es
indiferente frente a este hecho mientras que solo un 7.7% esta en acuerdo que Si
se lleva un control y supervisién adecuado, con estos resultados nos damos cuenta
gue en la organizacion no se esta cumpliendo con un adecuado control y
supervision de las actividades es por ello que se recomienda que se aplique

herramientas de control interno.
3.2 Discusion de resultados

En el presente estudio tiene por objetivo general proponer un plan de control
interno para mejorar la gestidon financiera en la sede del colegio de ingenieros del
Peru, sede Lambayeque 2017, se obtuvo que no existe un adecuado control interno
gue le permita mantener una buena gestion financiera y economica, ante lo
menciona se procede a describir los objetivos especificos y contrastar los

resultados con las teorias estudiadas anteriormente.

En el primer objetivo diagnosticar la situacion actual de la gestion financiera
en la sede del colegio de ingenieros del Peru, sede Lambayeque 2017, el analisis

se realiz6 en base a las dimensiones de cada variable donde en la dimension
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planificacién financiera se obtuvo que los encuestados estan en desacuerdo e
indiferente, con estos resultados podemos darnos cuenta que la institucion no
cuenta con un planeamiento financiero que le permita mantener eficientes
resultados en sus actividades es por ello, que se recomienda la implementacion de

una eficiente planificacién financiera.

Otro resultado encontrado es en cuanto a la dimensién asignacion de fondos
se encontrd los encuestados estan en acuerdo y en total acuerdo esto nos da
entender que la institucion esta designando fondos tanto para presupuestos, e
inversion para tener activos fijos para cualquier tipo de actividades en la que sea
necesaria una inversion, también con la dimension control financiero se encontro
gue en su totalidad estan de acuerdo con que existe una eficiente comunicacion en
la institucion con la finalidad de evitar cualquier tipo de riego financiero manteniendo
siempre un seguimiento de control a las inversiones, asimismo estos resultados se
complementan con el analisis de los estados financieros del estado de situacion
financiera y el estado de resultados donde se pudo apreciar los movimientos que

ha tenido la institucion con un estado de resultados de 38,730.00 para el afio 2017.

Estos resultados se comparan con la investigacion realizada, Lamadrid donde
menciona que el sistema de control interno consiente en descubrir las
equivocaciones que posee la entidad y basados en el manejo de esta estrategia
lograra la eficacia de un adecuado control interno en cualquier empresa
considerando que la seguridad interna de la se lleva a cabo bajo las normativas
determinadas, de la misma forma se llevara a cabo el cumplimiento de las metas

planteadas por la empresa.

Asimismo, se contrasta con la el aporte de la definicion de Cdordoba (2012)
precisa que la gestion financiera en las organizaciones: Se determina que esta es
un procedimiento en el que se implica tanto a las entradas como a las salidas
aplicables a la ejecucion de la manipulacion del capital de manera racional, bien
sea en las instituciones y como resultado la rentabilidad financiera segun dos
elementos; segun la creacidon de los requerimientos o ingresos, lo que incluye las
aportaciones de los socios, como segundo se tiene la validez y vigor o el impulso y
esfuerzos en el control de recursos financieros, para la obtencion de un buen

manejo
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En el segundo objetivo identificar si se cuenta con un plan de control interno
en la sede del colegio de ingenieros del Peru, sede Lambayeque 2017, los
resultados obtenidos en la dimensién control financiero que todos estan en acuerdo
con que existe una eficiente comunicacion en la institucién con la finalidad de evitar
cualquier tipo de riego financiero manteniendo siempre un seguimiento de control
a las inversiones que tenga que realizar para obtener un resultado eficiente
evitando cualquier tipo de inconvenientes que le sean prejudiciales tanto para la

institucion como para los socios.

Con respecto a la presentacion del rendimiento financiero de la institucién
encontramos que rentabilidad financiera da entender que por cada sol invertido se
genera un 013, lo que representa un rendimiento financiero importante, asi mismo
en cuanto a la rentabilidad econémica segun resultados apreciamos que esta
dentro de rangos aceptables teniendo en cuenta que a partir de un 0,05 adelante
es bueno para la empresa y en el caso del Colegio de Ingenieros del Pera sede
Lambayeque tiene un rendimiento econdmico de 0.08 lo cual es bueno para su

desarrollo como entidad.

Estos resultados se contrastan con la investigacién Quiroz (2015) manifesté
gue la contexto que se posee del sistema de control interno de una organizacion se
considera incompleta ya que identificaron diversos riesgos que ponen en evidencia
gue se tiene carencias en las capacidades con respecto a la administracion de las
dificultades principales detectados en caja, asi como cuentas por cobrar y cancelar,
a los colaboradores ya que estos siempre son importantes para la toma de
decisiones, es por ello que un sistema de control interno adecuado y bien
coordinado es manjar un nivel de control con métodos y procesos pertinentes con

el fin de alcanzar obtener una adecuada gestiébn econémica financiera.

En el tercer objetivo disefiar un plan de control interno para mejorar la gestion
financiera en la sede del colegio de ingenieros del Perd, sede Lambayeque 2017
encontramos que en la dimensién ambiente de control se realiz6 una encuesta que
se aplicé al personal administrativo y contable con, con la finalidad de obtener los
datos oportunos para el estudio a lo que obtuvimos que estan en acuerdo sobre el
control financiero que tiene el colegio de ingenieros. De otro lado, se puede precisar

gue las empresas recurren a control interno de los procedimientos internos para
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generar mejorar al tener un mejor de las actividades que se ejecutan e identifican

las oportunidades para mejorar de acuerdo a su plan de trabajo.

Otro factor importante es en cuanto a la dimension actividades de control
donde se obtuvo que estan en desacuerdo con que se tenga un adecuado
monitoreo en el control de las actividades del colegio de ingenieros del Peru, sede
Lambayeque 2017, la mayoria es indiferente frente a este hecho mientras que muy
poco muestran su acuerdo, que si se lleva un control y supervisién adecuado, con
estos resultados nos damos cuenta que en la organizacion no se esta cumpliendo
con un adecuado control y supervision de las actividades es por ello que se
recomienda que se aplique herramientas de control interno las cuales va permitir
una mejora economica y financiera tanto para la institucion como para los socios

respectivamente.

Estos resultados se contrastan con la investigacion de Vaca donde afirma que
con la identificacion clara de problemas en el control y manejo de las operaciones
y la generacién de informacién contable que afectan a la gestion financiera de la
empresa fueron analizados desde la perspectiva de sus causas y efectos, lo que
permitid plantear una posible solucién a la misma, asi mismo se desarrollé un
modelo de control interno basado en los cinco componentes de control interno del
Modelo COSO |, generando principios y valores que sumados a la estructuracion
adecuada de la organizacién permitié establecer manuales de funciones, politicas,
procedimientos asi como proponer documentos que contribuyan a mejorar el
proceso contable y por ende la gestion financiera, la misma que es evaluada en un

plan de monitoreo.
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3.3 Aporte cientifico

Mejorar la gestion financiera en el colegio de Ingenieros del Peru, sede
Lambayeque 2017.

Introduccioén

En la actualidad las organizaciones publicas y privadas, mas alla del tamafio,
es importante que cuenten con adecuado plan de control interno. Al aplicar un plan
de control interno se encarga de tener un monitoreo, verificar las acciones, las
actividades, politicas, las formas de proceder, los procesos, diversos registros,
métodos, las actitudes del personal y los directivos, todas estas caracteristicas
descriptas que son parte del control interno buscan detectar para prevenir posibles
riesgos que afectan a la empresa. Ademas, el control interno permite tener un
control adecuado de los ingresos, compras, egresos, produccién, es decir, es un

control amplio para evitar actos de corrupcion, robos y otros delitos.

En el colegio de Ingenieros del Perd, es una entidad que goza de autonomia
institucional y tiene como propdsito, promover, representar, controlar el desarrollo
ingenieril del pais, es aqui, donde se realizo la presente investigacion, que parte de
la problemética encontrada en el afio 2017, donde se tuvo informaciones que la
entidad tuvo problemas econdémicos, para lo cual se buscé conocer a detalle la
problematica y se contrasto con los resultados obtenidos en el analisis de los
estados financieros del afio 2017, donde se pudo evidenciar que no se presenta
problemas importante después de realizar un analisis de la rentabilidad financiera
y econdémica. Sin embargo, segun la encuesta aplicada se pudo conocer que no se
tiene un adecuado control interno, por ello, se propone estrategias para mejorar la
situacion actual.

3.3.10bjetivos de la propuesta

Objetivo general

Describir de estrategias de control interno para mejorar la gestion financiera
en el colegio de ingenieros del Peru, sede Lambayeque 2017.

Objetivos especificos

Mejorar la gestion financiera del colegio de ingenieros del Peru, sede

Lambayeque 2017.
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Promover una correcta transparencia financiera de los recursos y bienes de

la institucion.

Disefar estrategias de control mediante acciones para obtener eficientes

resultados.
3.3.2Diagnostico situacional

Una de organizaciones del departamento de Lambayeque que se ha
mantenido solida, la fundacion tiene como fecha un 27 de octubre de 1948, donde
inicia como la llamada Sociedad del Hogar Ingeniero, que es gestionada por
profesionales que esta carrera de ingenieria precisamente por la pareja de esposos,
donde, encabeza esta gestion la Sefiora Otilia Mesones de Carrera, que en esa
época funcionada en las instalaciones del Hotel Royal, y posteriormente ase crea
como la Sociedad de Ingenieros en 1954, quien encabeza la gestién es Don José

Carrera como lider de esta entidad.

Para el afio de 1966 ya se cuenta con el respaldo de 60 profesionales en
ingenieria tanto de agronomos y civil, donde se logra identificar con el nombre
Colegio de Ingenieros del Peru, correspondiente a esta sede, y tuvo como autoridad
a don German Paz. Ya por el afio de 1987 se tienen cambios interesantes como se
opta en definir politicas, normas para que cada gestidon que lidere un presidente de
la entidad tenga el cargo solo por 2 afios como decano. Se precisa que hasta estos
tiempos se ha tenido un promedio de 19 profesionales decanos encargados de esta
institucion y que han logrado importantes gestiones.

Mision: Nuestra mision es defender el desarrollo de la ingenieria peruana y
de los profesionales ingenieros promoviendo normas y controlando su desarrollo

con eficiencia.

Vision: Ser una institucion solida con el fin de orientar a la sociedad a tomar
grandes decisiones promoviendo cédigos de ética y la practica de valores a los

profesionales.
Valores

Trabajo en equipo: desarrollar las actividades trabajando en equipo ayuda que
las tareas que se desarrolla permitan alcanzar el objetivo deseado, porque se tiene

el apoyo de todos los integrantes de equipo, es por ello, que es muy importante
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generar equipos de trabajo para lograr tareas. Responsabilidad: Ser responsables
todos sus integrantes, por los servicios que ofrece la institucion permitira ofrecer un
valor agregado para las personas que acuden a la organizacion por apoyo de algun

documento o certificado.

Compromiso: generar el compromiso en cada en cada uno de sus integrantes
permite que la organizacién apunte a lograr la eficiencia y lograr los objetivos que
se busca de mejorar la ingeniera de Lambayeque. Compafierismo: generar
relaciones adecuadas entre compafieros de trabajo, permite que la comunicacién
fluida para la coordinacion de actividades o trabajos que sean necesario cumplir.
Calidad de servicio: este valor ayuda a que los colaboradores brinden un servicio
adecuada a persona que acude al colegio de Ingenieros del Perl sede
Lambayeque, destacando que los usuarios son quienes generan los ingresos para

la institucion

Tabla 17
Andlisis FODA

Fortalezas oportunidades

Entidad sin fines de lucro Entidades que ofrecen dinero para

Eficiente cultura organizacional financiamiento de proyectos

Grandes proyectos que promueve el
estado

Capacitaciones a bajos precios para
socios colegiados

Crecimiento de sectores como el de
construccion 'y mineria donde se
requiere ingenieros

Ubicacién estratégica para cursos
eventos para los diversas empresas y
organizaciones.

Debilidades

Escasas medidas de

supervision

control vy

Poco involucramiento por parte del
colegiado

Poco control
datos

en la actualizacion de

Cambios en la directiva

amenazas

La corrupcion entorpece el desarrollo
social y econdmico del pais
Inestabilidad politica

Trabajo de autoridades locales vy

regionales sin la coordinacion del
colegio de ingenieros

Crecimiento de la informalidad del
profesional. (sin colegiatura)

Fuente: Elaboracion propia
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3.3.3Describir de estrategias de control interno para mejorar la gestién
administrativa

a. Ambiente de control
Estrategia

Creacion de un sistema de control interno para mejorar la gestion financiera
con la finalidad de evitar posibles riesgos que puedan incurrir en el desarrollo de la

institucion
Tactica

Implementacion de herramientas de gestibn administrativa para llevar un control

eficiente y asi tener claro cuales son las tareas a realizar

Acciones
Comprometer al personal a cumplir con las tareas que se establezcan
Establecer politicas y codigos de ética de la instituciéon

Implementacion de un manual de organizaciones y funciones las cuales sean

cumplidas con eficiencia.

Establecer politicas y metas de control interno para mejorar la gestion

financiera
b. Evaluacion del riesgo
Estrategia

Creacion de un plan para evitar los posibles riesgos y la rectificacion las
actividades que afectan en la gestion financiera del colegio de ingenieros del Peru,
sede Lambayeque 2017.

Tactica

Detallar los riesgos que existan en las operaciones a realizar para combatirlos
y asi mejorar la gestidn financiera implementando materiales y equipos adecuados

para el desarrollo de las diferentes actividades.
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Acciones

Creacion de un plan de actividades para un adecuado control de en la gestion

administrativa y financiera

Identificar las posibles contingencias para contrarrestarlas aplicando el plan

de control

Implementar acciones que nos permitan contrarrestar los riesgos en las

actividades.
c. Actividades de control
Estrategia

Establecer e implementar manuales de funciones de las distintas actividades
gue se realizan, con la finalidad que se cumpla en su totalidad todas las actividades

establecidas para llevar un mejor control.
Tactica

Mantener una comunicaciéon constante con todas las areas de trabajo para

gue todos tengan conocimiento de cuales son los objetivos a cumplirse.
Acciones

Implementacion de un manual de control para conocer si se estan cumpliendo

las tareas

Delegar las diferentes tareas a personal capacitado y especializado para llevar

a cabo cada funcién de control.

Asignacion de un personal responsable para llevar el control y supervision de

las tareas
d. Informaciéon y comunicacion

Solicitar informacién clara de todas las areas para supervisar si se estan
cumpliendo los objetivos claros de las herramientas del control interno para mejorar

la gestion financiera.
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Téactica

Asegurarse que la informacién recibida sea confiable para una toma de
decisiones eficiente.

Acciones

Solicitar la informacién de todas las areas para saber si se estan comunicando

y que todos sigan un mismo proposito.

La informacién debe ser clara y precisa, presentar informes claros
e. Actividades de supervision
Estrategia

Implementar cronogramas de control con la finalidad de llevar un seguimiento
eficiente de todas las funciones y dar a conocer si se estdn cumpliendo los

objetivos.
Tactica

Llevar una supervision constante de las tareas asignadas y asi someterlos a

evaluacion para conocer si son factibles dentro de las operaciones
Acciones
Crear cronogramas de cada tarea a realizar

Disponer de materiales para una buena comunicacién con los responsables

de cada area
Realizar reportes claros y precisos de las tareas realizadas
Asignar a un encargado de darle seguimiento al control de las operaciones
Cumplir con los objetivos establecidos

Mejorar las deficiencias que se puedan encontrar mediante este seguimiento

de control

57



3.3.4Plan de accidn

Tabla 18

Plan de accion de la propuesta

Estrategias Téacticas Acciones Responsable Resultados Periodicidad Presupuesto
Creaciébn de Implementacion de Comprometer al personal a cumplir con las tareas Gerente Mediante el Cada seis S/. 2000
un sistema de herramientas de que se establezcan. Establecer politicas y cadigos control se meses
control interno  gestion de ética de la institucién. mejorara la
para mejorar administrativa para L . gestion
la gestion llevar un control Implem_entamon de un manual de organizaciones financiera
financiera. eficiente y asi tener y _f_uncpnes las cuales, _sean cumplidas con

claro cudles son las gfluenma. Estaplecer polltha}s y meta}s de control
tareas a realizar interno para mejorar la gestién financiera
Creacion de Acciones para Creacion de un plan de actividades para un Supervisor Evitar los Cada seis S/. 2000
un plan para evitar los riesgos adecuado control de en la gestién administrativay posibles meses
evitar los que existan en las financiera riesgos
posibles operaciones a . . . . financieros
riesgos y realizar para Identificar las p_osnbles contingencias para que  puedan
rectificacion combatirlos  para contrarrestarlas aplicando el plan de control suceder
de las mejorar la gestion |mplementar acciones que nos permitan
actividades financiera... contrarrestar los riesgos en las actividades.
financieras.
Establecer los Asegurarse que la Solicitar la informacion de todas las areas para Supervisor Soluciones siempre S/. 500
manuales de informacién saber si se estdn comunicando y que todos sigan inmediatas de
funciones para recibida sea un mismo proposito. los riesgos por
el confiable para una . e . parte
cumplimiento  toma de decisiones !_a informacion debe ser clara y precisa, presentar administrativos
de las eficiente. informes claros
actividades
Implementar Llevar una Disponer de materiales para una buena Supervisor Cumplir con Cada seis S/. 1000
cronogramas  supervision comunicacion con los responsables de cada area los objetivos meses
de control con constante de las . . de la
la finalidad de tareas asignadas y Regllzar reportes claros y precisos de las tareas institucion
dar asi someterlos a reallz_ao_las Asignar a un encarga_do de darle
seguimiento a evaluacion para seguimiento al control de las operaciones
las actividades conocer si  son  Mejorar las deficiencias que se puedan encontrar
de la entidad.  factibles dentro de mediante este seguimiento de control
las operaciones
TOTAL S/. 5500

Fuente elaboracion propia
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3.3.5Plan de actividades

Tabla 19

Plan de actividades

Estrategias ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT

Creacion de un sistema de control interno para mejorar X

la gestion financiera. X X
Creacién de un plan para evitar los posibles riesgos y X X X X
rectificacion de las actividades financieras.

Establecer e implementar manuales de funciones de las

distintas actividades que se realizan, con la finalidad que X X

se cumpla en su totalidad todas las actividades
establecidas.

Implementar cronogramas de control con la finalidad de
llevar un seguimiento eficiente de todas las funciones X X X
para el cumpliendo los objetivos.

Fuente: Elaboracion propia
3.3.6 Financiamiento

El financiamiento de la propuesta de investigacion sera realizado en su totalidad por el colegio de ingenieros del

Peru, sede Lambayeque 2017, el cual asciende a 5500 soles.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

Se propuso un plan de control interno para mejorar la gestion financiera en la
sede del colegio de ingenieros del Pert, sede Lambayeque, se describio las
estrategias de control interno mediante el modelo de COSO I, lo que permitira tener

un mejor control para la organizacion en sus actividades financieras.

Respecto al diagnostico de la situacidon actual de la gestidn financiera en la sede
del colegio de ingenieros del Peru, sede Lambayeque, respecto a la presentacion del
rendimiento financiero de la institucidn encontramos que rentabilidad financiera da
entender que por cada sol invertido se genera un 0.13, y la rentabilidad econdémica y

el rendimiento financiero de 0.08 lo cual es bueno para su desarrollo como entidad.

Se identifico el nivel del control interno en la sede del colegio de ingenieros del
Perd, sede Lambayeque 2017, la planificacion financiera se obtuvo que los
encuestados estan en desacuerdo e indiferente, con estos resultados podemos darnos
cuenta que la institucion no cuenta con un planeamiento financiero que le permita
mantener eficientes resultados en sus actividades y el control financiero se encontro
gue en su totalidad estan de acuerdo con que existe una eficiente comunicacion en la
institucion con la finalidad de evitar cualquier tipo de riesgo financiero manteniendo

siempre un seguimiento de control a las inversiones.

Se disefio un plan de control interno para mejorar la gestion financiera en la sede
del colegio de ingenieros del Perd, sede Lambayeque, con un inversion de S/ 5500
para generar un mejor ambiente de control el personal administrativo y contable estan
en acuerdo sobre el control financiero y los érganos de control evalian los controles
de los procesos vigentes e identifican oportunidades de mejora acorde a su plan de
trabajo; se identifican las oportunidades para mejorar de acuerdo a su plan de trabajo
y el control de actividades donde se obtuvo que estan en desacuerdo con que se tenga

un adecuado monitoreo en el control de las actividades.
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4.2. Recomendaciones

Se recomienda gerente del colegio de ingenieros aplicar el plan de control
interno para mejorar la gestion financiera en la sede del colegio de ingenieros del Perq,
con el objetivo de reducir los posibles riesgos de fraudes o desvios de dinero que

afecten la situacion financiera de la organizacion.

Asimismo, se recomienda al contador que junto al presidente del colegio de
ingenieros se debe realizar un diagndstico de la gestion financiera e informar acerca

de los resultados para la toma de decisiones acertadas para la entidad.

Se recomienda al administrador, contador y gerente del colegio de ingenieros del
Peri sede Lambayeque, definir capacitaciones para las personas deben ser en
relacion a la implementacion de un control interno para la organizacion con la finalidad

de obtener los resultados esperados.

Finalmente, se recomienda al gerente de la institucion delegar a los encargados
del disefio del plan de control interno y validarlo por parte de los directivos del Colegio

de Ingenieros de Lambayeque para su desarrollo y aplicacion.
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ANEXOS
Anexo 01. Instrumento de recoleccion de datos
“Propuesta de control interno para mejorar la gestién financiera en el colegio de

ingenieros del Peru, sede Lambayeque 2017

Descripcion de alternativas
TA: Total acuerdo EA: En acuerdo |[: Indiferente ED: En desacuerdo

TD: Total desacuerdo

Control interno TA | EA | ED | TD

1. En el colegio de ingenieros de Perl sede Chiclayo los
organos de control evaltan los controles de los procesos
vigentes e identifican oportunidades de mejora acorde a su
plan de trabajo.

2. En el colegio de ingenieros de Peru sede Chiclayo los
organos de Control evalian los controles de los procesos
vigentes e identifican oportunidades de mejora acorde a su
plan de trabajo

3. En el colegio de ingenieros de Perl sede Chiclayo estan
identificados los riesgos significativos por cada objetivo

4. En el colegio de ingenieros de Peru sede Chiclayo se han
identificado los eventos negativos (riesgos) que pueden
afectar el desarrollo de las actividades

5. En el colegio de ingenieros de Perl sede Chiclayo se ha
participado en la identificacion de los riesgos de las
actividades de las diferentes unidades organicas o procesos

6. En el colegio de ingenieros de Peru sede Chiclayo los
procedimientos de autorizaciébn y aprobacién para los
procesos actividades y tareas estan claramente definidos en
manuales o directivas y son realizados para todos los
procesos y actividades

7. En el colegio de ingenieros de Peru sede Chiclayo los
procedimientos de autorizaciébn y aprobacién para los
procesos actividades y tareas han sido adecuadamente
comunicados a los responsables

8. En el colegio de ingenieros de Perl sede Chiclayo ha
elaborado y difundido documentos que oriente n a la
comunicacion interna

9. En el colegio de ingenieros de Pert sede Chiclayo se
mantiene actualizado a la direccién respecto al desempefio,
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desarrollo, riesgos, principales iniciativas y cualesquiera
otros eventos resultantes

10.

En el colegio de ingenieros de Pert sede Chiclayo, se
realizan acciones de supervisibn para conocer
oportunamente si estas se efectlan de acuerdo con lo
establecido, quedando evidencia de ello

11.

En el colegio de ingenieros de Perld sede Chiclayo las
unidades organicas realizan acciones para conocer
oportunamente si los procesos en los que interviene se
desarrollan de acuerdo con los procedimientos establecidos
(monitoreo)

Gestion financiera

12.

¢En el colegio de ingenieros de Peru sede Chiclayo se
cuenta un planeamiento financiero?

13.

¢, Considera que la organizacién realiza la proyeccion de sus
estados financieros?

¢, Se tiene definido los recursos que va invertir en el mejoramiento

de la organizacion?

14. ¢Se planifica las inversiones en la sede del colegio de
Ingenieros sede Chiclayo?

15. ¢Se designa un presupuesto a todas las areas de acuerdo a
sus necesidades?

16. ¢Se realiza un analisis de los activos fijos de la entidad?

17. ¢Se evalla de manera periddica la estructura del capital?

18. ¢En los tltimos afios se ha tenido problemas en la estructura
de capital?

19. ¢La organizacion cuenta con disponibilidad de fondos
propios?

20. ¢La entidad cuenta con fondos propios ante cualquier riesgo
economico?

21. ¢La entidad tiene préstamos por cancelar en un mediano y
largo plazo?

22. ¢Se comunica la situacion econdmica y financiera de la
entidad?

23. ¢ EXxiste riesgo financiero en la actualidad?

24. ¢Se tiene seguimiento a las inversiones que realiza la sede

del colegio de Ingeniero del Per(l sede Lambayeque?
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Anexo 02. Validacion de instrumento por juicio de expertos

VALIDACION CRITERIO DE EXPERTO

EStiMado MQ.-----n=nmmmmm e e oo

Solicito apoyo de su sapiencia y excelencia profesional para que emita juicios sobre el

instrumento de la Tesis:

“Propuesta de control interno para mejorar la gestién financiera en el colegio de

ingenieros del Peru, sede Lambayeque 2017

Para alcanzar este objetivo se ha seleccionado como experto en la materia y necesito
sus valiosas opiniones. Para ello debe marcar con una (X) en la columna que considere

para cada indicador.

I DATOS DEL EXPERTO
NOMBRE: ---- --- - - - — - —

GRADO ACADEMICO: S —

CATEGORIA DOCENTE: -----
TIEMPO DE EXPERIENCIA EN LA DOCENCIA: ----- S—

CARGO ACTUAL: S—— S —

Il DATOS DEL TESISTA

NOMBRES: Acosta lzquierdo Yelsin Karito

MA: Muy adecuado, BA: Bastante adecuado, A: Adecuado, PA: Poco adecuado

NA: No adecuado.

Control interno MA | BA | A PA

NA

1. En el colegio de ingenieros de Peru sede Chiclayo los
organos de control evalian los controles de los
procesos vigentes e identifican oportunidades de mejora
acorde a su plan de trabajo.

2. En el colegio de ingenieros de Peru sede Chiclayo los
organos de Control evalian los controles de los procesos
vigentes e identifican oportunidades de mejora acorde a su
plan de trabajo
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. En el colegio de ingenieros de Perd sede Chiclayo estan

identificados los riesgos significativos por cada objetivo

. En el colegio de ingenieros de Perl sede Chiclayo se han

identificado los eventos negativos (riesgos) que pueden
afectar el desarrollo de las actividades

En el colegio de ingenieros de Peru sede Chiclayo se ha
participado en la identificacion de los riesgos de las
actividades de las diferentes unidades organicas o procesos

. En el colegio de ingenieros de Perl sede Chiclayo los

procedimientos de autorizacion y aprobacion para los
procesos actividades y tareas estan claramente definidos en
manuales o directivas y son realizados para todos los
procesos y actividades

En el colegio de ingenieros de Pert sede Chiclayo los
procedimientos de autorizacion y aprobacion para los
procesos actividades y tareas han sido adecuadamente
comunicados a los responsables

. En el colegio de ingenieros de Pert sede Chiclayo ha

elaborado y difundido documentos que oriente n a la
comunicacion interna

. En el colegio de ingenieros de Pert sede Chiclayo se

mantiene actualizado a la direccién respecto al desempefio,
desarrollo, riesgos, principales iniciativas y cualesquiera
otros eventos resultantes

10.

En el colegio de ingenieros de Pert sede Chiclayo, se
realizan acciones de supervision para conocer
oportunamente si estas se efecttan de acuerdo con lo
establecido, quedando evidencia de ello

11.

En el colegio de ingenieros de Peru sede Chiclayo las
unidades organicas realizan acciones para conocer
oportunamente si los procesos en los que interviene se
desarrollan de acuerdo con los procedimientos establecidos
(monitoreo)

Gestiéon financiera

12.

¢En el colegio de ingenieros de Pert sede Chiclayo se
cuenta un planeamiento financiero?

13.

¢, Considera que la organizacion realiza la proyeccion de sus
estados financieros?

¢, Se tiene definido los recursos que va invertir en el mejoramiento

de la organizacion?
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14. ¢Se planifica las inversiones en la sede del colegio de
Ingenieros sede Chiclayo?

15. ¢Se designa un presupuesto a todas las areas de acuerdo
a sus necesidades?

16. ¢Se realiza un analisis de los activos fijos de la entidad?

17. ¢Se evalla de manera periédica la estructura del capital?

18. ¢Enlos ultimos afios se ha tenido problemas en la estructura
de capital?

19. ¢La organizacion cuenta con disponibilidad de fondos
propios?

20. ¢Laentidad cuenta con fondos propios ante cualquier riesgo
economico?

21. ¢La entidad tiene préstamos por cancelar en un mediano y
largo plazo?

22. ¢Se comunica la situacion economica y financiera de la
entidad?

23. ¢ EXxiste riesgo financiero en la actualidad?

24. ¢Se tiene seguimiento a las inversiones que realiza la sede

del colegio de Ingeniero del Pert sede Lambayeque?

Mucho le voy agradecer cualquier observacion, sugerencia, propoésito o recomendacion sobre
cualquier de los propuestos. Por favor, refiéralas a continuacion:

Validado por el Mg.

Especializado:

Categoria Docente:

Tiempo de experiencia en Docencia Universitaria:

Cargo actual.
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Juicio de Expertos

VALIDACION cnnem’o DE EXPERTO
Estmado ug__ﬂm._frggfa Quez  Ladike

Soicito apoyo de su saplencia y excelencia profasional para que amita jucos sobre el
mnstrumento de la Tesis:

“PROPUESTA DE CONTROL INTERNO PARA MEJORAR LA GESTION
FINANCIERA EN EL COLEGIO DE INGENIEROS DEL PERU, SEDE LAMBAYEQUE
207"

Para alcanzar este objetivo se ha seleccionado como experto en la materia y
nocesito sus vallosas opiniones. Para ello debe marcar con una (X) en la
columna que considere para cada indicador,

DATCS DEL EXPERTO

NOMBRE: Edivine Covash Rus2 Madbive
GRADO ACADEMICO: cl¢

CATEGORIA DOCENTE:

TIEMPQ DE EXPERIENCIA EN LA DOCENCIA: ——
CARGO AGTUAL: Corision Sevinwe & CGu T
Il. DATOS DEL TESISTA

NOMBRES: Acosta lzqulerdo Yelsin Karito

. INSTRUMENTO DE VALIDACION: INSTRUMENTO PARA DETERMINAR
INSTRUCCIONES

MA: Muy adgecuadoe
BA: Bastare adecuado
Al Adecuado

PA: Poco adecuado
NA: No adecuada.

>z

Controd interno

1. En el colegio de ingenieros de Pert sede Chiclayo s
organo de control evalian los conbroles de los procesos )
vigentes e identfican oporturdades de mejora acorde & su A
plan da trabajo.

2. En 8l colegio de Ingenieros de Perl sade Chiclayo ios
organos de Control evellan los controles de los procesos ¢
vigentes ¢ identfican oporturidades de mejora acorde a su X
plan de trabajo

3, En ol colago de ingenieros de Pan) sede Chiclayo estan
identificados los nesgos significativos por cada cbjetivo
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&Eodoobyodanmdoﬁaundocmtbyoum
dentificado los eventos negativos (riesgos) gque pusden
afectar el desarolio de las actividades

5. En sl colegio de ingenieros ce Per sace Chiclayo se ha
participado en la identificacin de los resgos de las
actvdades de las diferentes unidades organicas o
pProcesos

6. En ol colegio de Ingeniercs de Pery sede Chidayn bs
procadimientos de autorizacidn y aprobackin para los
procesos actividades y tareas estin claraments definidos
an manuales o directivas y son realzados para todos los
PrOcCesos y actvidades

7. En ol colegio de ingeniercs de Peru sede Chiclayo los
procedimientos de sutorizacion y aprobacién para s
procesos actividades y lareas han sido adecuadaments
|___comunicados 8 los responsables

‘&a‘dwnhmam-d-ommm
elaborado y difundido documentos que oriente n 3 I8
comunicacion intarma

9. En el colegio de Ingenieros de Pen) sede Chidayo so
mansare aclualizade a Iz direccidn  respecto  al
desempefo, desarrollo. nesgos, principales iniciativas y
cuaquier otros eventos resultanes

- 4

realzan sacciones de supervision  pars  conocer
oportunamente =i estas se efechlan de acuerdo con lo
establecido, quedando evidencia de elo

r&&dmuoahma?muam.u

1. En ol colegio de Ingenieros de Pery sede Chidayo s
uridedes orgdnicas resiizsn  acciones pars  conocar
oportunamente § 08 procesos en los que Inernviens se

&Lndm«mmammmu
cuenta un planaamiento financiero?

3, ;Considers que la organizacién realiza la proyecdidn de
sus estados financiercs?

Se lene definido los recussos que va invertir en el
mejoramiento de la organizacdn?

4. ;Se plandica las mversiones en la sede del colegio de
Ingenieros sede Chiclayo?

< PR X

5. ;Se designa un presupuesto & todas las areas de acuerdo
8 SUS necasidades?

f6, 256 realiza un anddsis de ks activos fijos dela antdad?

8. LEn ks dltimos afios se ha tersdo problemas eon la

7. s.m«mmmmhmwwm
eatruciura de captal?

< XS

72



I!Q.;,uaumadbnwmumwmm:lm
propios?

¢l entidad cuenta con fondos proplas ante cualquier
acondmico?

. ¢La entidad bane prastamos por cancelar en un mediana y
largo plazo?

S0 comunica la siluacidn econdmica y financiera de |a
entidad?

X

23. ,Exssie riesgo financiero en la actusidad?

2.5a vane segumiento a las invarsionas que realiza |a sede
del colegio de Ingeniero del Pari sede Lambayeque?

N

Mucho le voy agradecer cualquier observacion,

propésto o

’ sugenanca
recomandacidn sobre cualquer de los propusstos. Por favar, refidralas a continuacian:

Ela & (\vw.’f (SN LIS lr“hl( [ f.ﬁ«"; b-""r'h ¢ Sai o afkorrp

Lo L dvafoia  Pa Acesrintsdr 4 .‘c:’ L & #en ?

Tk ;’d, Fon “'ML ‘2_1 *r\.x.l-.a

Validado por & Mg.
Especalzade:

Categoria Docente:

Tiempo de experiencia en Docanca Universtiana:
c'wm (N ~..."~ wion _.L u.._lll

)
- P
Ly

Cle {‘bm%‘]‘ iy Matals

Ye  HOEI
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VALIDACION CRITERIO DE EXPERTO
Esfimado CP.C —2siss omnos  Wieumss Mo

Solicto apoye de su sapencia y excelencia profesional para que emita jucios sobve &l
instrumento de [a Tesis:

“PROPUESTA DE CONTROL INTERNO PARA MEJORAR LA GESTION
FINANCIERA EN EL COLEGIO DE INGENIEROS DEL PERU, SEDE LAMBAYEQUE
2017

Para alcanzar este objetivo se ha seleccionado como experto en la materia y
necesito sus valiosas opiniones. Para ello debe marcar con una {X) en la columna
que considere para cada indicador.

DATOS DEL EXPERTO

NOMBRE: —M=aita  lo%ans  Wiewsn Yo
GRADO ACADEMICO; s S R BAT S G0
CATEGORIA DOCENTE: ——
TIEMPO DE EXPERIENCIA EN LA DOCENCIA: ~wrmee

CARGO ACTUAL —Burn e  Cooutemiuang Coalan Thloyead
Il. DATOS DEL TESISTA

NOMSRES Acosta lzquierdo Yelsin Karito

. INSTRUMENTO DE VALIDACION INSTRUMENTO PARA DETERMINAR
INSTRUCCIONES

MA. Muy adecuado
BA: Bastante adecuado
A Adacuado

PA. Poco adecuado
NA: No adecusado.

>

[ Control interno MA  BA

PA

Tyl

' 1. En el coegio de ingenieros de Peru sede Chiclayo os
Grgano de control evalGan los controles de los procesos
vigentes ¢ dentffican oportunidades de mejora acorde a su
plan de trabajo. L

2. En el colego Oe ingenweros de Per sede Chiclayo ios
organcs de Control evalian los controles de s procesos
wigentes & dentifican oporunidades de mejra acorde 8 su e
plan de trabajo

3. En el colegio de ingenieros de Pen) sede Chiclayo estan
identificados los nesgos signficativos por cada objetivo Yo
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4. En sl colegio de ingeneros de Peru sede Chclayo sa han
identificado los evenios negativos (Nesgos) que pueden
alectar el gesarrollo de las actividades

5. En ol colegio de ingemeros de Peru sede Chiclayo se ha
particpado en la dentificacién de los riesgos de las

8. En el colegio de ingeneros de Peri sede Chiclsyo los |
procedimientos de autorizacion y aprobacidn para los
procesos actividades y tareas estan daramente definidos en
manuales © directivas y son realzados para todos los
procesos y actividcades

7. En o colegio de ingeneros de Peru sede Chiclayo los
procedientos de sutorizacidn y aprobacon para los
procesos actividades y tareas han sido adecuadamente
comunicados a los responsables -

B. En el colego de ingenieros de Perd sede Chiclayo ha
elaborado y difundido documentos que orfene n a la

9. En el colegio de ngenieros de Peru sede Chiclayo se
mantene actualizado a la direccidn respacto &l dasampefo,
gesarrolio, nesgos, pncipsies inicativas y cualquier otros
evenlos resultantes

0. En eof colegio de ingenierns de Peru sede Chiclayo, se
realzan ascoones de sSupervision para conocer
opontunamente sl esias se sfectuan de acuerdo con lo
estableciio, quadgando evidencia de ello

1. En el colegio de ingenieros de Perd sede Chicdayo las
unidades orpanicas realizan accones pars  conocer
oponunamente sl |05 procescs en s que interviene se
desarnolian de acuerdo con 08 procegimientos establecidos
(monkoreo)

financiera
12. LEn el colegio de ingeneros de Perni sede Chiclayo se
cuenla un plangamiento Snancara?

3. (Considera que la organizacion realza la proyecodn de sus
estados financeros?

Sohmdoﬂudobomquahv«ﬁtmquom‘
de la organizacion?

4. ,Se planifics las inversiones en la sede del coegio de |
Ingeniercs sade Chiclayo?

sus necesidades?

EO. ¢ Se desgna un presupuesto & todas las areas de acuerdo 3

18. ¢ Se realiza un andiss de los activos fijos deda entidad?

17. ;Se evakia de manera penddica ia estructura ded capital?

{
-

8. (Enjos Oltimos ados s& ha tenido problemas en la estructura |
de capital? ‘

€ kklx ke € R b
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largo plazo? L
. (5@ comunica @ sfuacon econdmica y financiera de la
entidad?

Eﬁomaom«mm

k e,Somw.hsnwmwondmnm
del colegio de Ingenero del Pen) sede Lambayeque?

X'(‘@;h(xlx

Mucho le voy agracecer cuaiquier observacion, sugerencia, propdsitc o recomeandacion
sobre cusiquier de ios propuestos. Por faver, refieralas a continuacidn:

— - ~ <o g S

- . ‘“ A
o o- ’if.&?ﬁ’
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Anexo 03: Constancia o autorizacion de la empresa para el desarrollo de su
investigacion

CONSEJO DEPARTAMENTAL DI LAMBAYEQUE

“Afio de la lucha contra la corrupdoén e impunidad”

Chiclayo, 04 de julio de 2019

Senores

UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN
Facultad de Ciencias Empresariales
Escuela de Contabilidad

Ciudad.-

Es grato dirigirme a ustedes para saludarlos cordialmente y a la vez
manifestarles, que habiendo recibido la carta de la sefiorita, YELSIN KARITO
ACOSTA IZQUIERDO, identificada con DNI N° 47670625, Bachiller de la
Escuela de Contabilidad, de vuestra casa de estudios. en la que solicita |la
autorizacion para realizar su trabajo de investigacion de tesis denominado
“PROPUESTA DE CONTROL INTERNO PARA MEJORAR LA GESTION
FINANCIERA EN EL COLEGIO DE INGENIEROS DEL PERU — CONSEJO
DEPARTAMENTAL LAMBAYEQUE".

Debemos de informarle que su solicitud ha sido ACEPTADA, y se le autoriza
para que realice el referido estudio

Asi mismo se le adjunta el Estado Financiero del afio 2018
Sin otro particular, quedamos de ustedes,

Atentamente

NIEROS DEL PERU
TAL LAMBAYEQUE

COLEGIO DE
CONSEIO DEPA

CP.CJORGEL D, MATTEOS
COi 4
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Anexo 04: Matriz de consistencia

colegio de ingenieros del
Perl, sede Lambayeque
2017.

Identificar si se cuenta
con un plan de control
interno en la sede del
colegio de ingenieros del
Pert, sede Lambayeque
2017.

Disefiar un plan de
control  interno  para
mejorar la gestion

financiera en la sede del
colegio de ingenieros del
Pera, sede Lambayeque
2017.

mejorara la gestion
financiera en la
sede del colegio de

ingenieros del
Perq, sede
Lambayeque
2017.

Asignacion de
fondos

Obtencion de
fondos

Control
financiero

Titulo Problema Objetivos Hipotesis Variable | Dimensiones | Tipoy Poblaciéon y
disefio muestra
Investigacién
Propuesta ¢De qgué | Objetivo general: | H1: Si se propone | Control Ambiente de 13
de control | manera la | Proponer un plan de | un plan de control | interno control Cuantitativo, trabajadores
interno para | propuestade | control interno  para | interno mejorara la Evaluacion de | descriptivo personal
mejorar  la | control mejorar la gestion | gestiébn financiera riesgo administrativo
gestion interno financiera en la sede del | en la sede del Actividades de y contable
financiera en | mejorard la | colegio de ingenieros del | colegio de control
el colegio de | gestion Pert, sede Lambayeque | ingenieros del Informacion 'y
ingenieros financiera en | 2017. Peru, sede comunicacion
del Perd, | el colegio de o . Lambayeque Actividades de | No
sede ingenieros Objetivos especificos | 5017, supervision experimental
Lambayeque | del Perd, i i i i6 _
2017 sede g(l:?gglostécear :z sguee;c;:gz HO: Si se propone | Gestién | Planificacion
Lambayeque | financiera en la sede del | “" plan de control | financiera | financiera
20187 interno no

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 05. Resolucién del proyecto de investigacion







Anexo 05: Formato T1

FORMATO N.° T1-VRI-USS AUTORIZACION DEL AUTOR (ES)
(LICENCIA DE USO)
Pimentel, 8 de diciembre 2018

Sefiores

Vicerrectorado de Investigacion
Universidad Sefior de Sipan
Presente. -

El suscrito (a):

YELSIN KARITO ACOSTA IZQUIERDO  con DNI: 47670625

En mi calidad de autora exclusivo del trabajo de grado titulado: PROPUESTA DE

CONTROL INTERNO PARA MEJORAR LA GESTION FINANCIERA EN EL COLEGIO DE

INGENIEROS DEL PERU, SEDE LAMBAYEQUE 2017 Presentado y aprobado en el afio

2018 como requisito para optar el titulo de CONTADOR_PUBLICO de la Facultad de
CIENCIAS EMPRESARIALES Escuela Académico Profesional CONTABILIDAD, por

medio del presente escrito autorizo al Centro de Informacion de la Universidad Sefior de

Sipan para que, en desarrollo de la presente licencia de uso total, pueda ejercer sobre mi
trabajo y muestre al mundo la produccién intelectual de la Universidad representado en

este trabajo de grado, a través de la visibilidad de su contenido de la siguiente manera:

* Los usuarios pueden consultar el contenido de este trabajo de grado a través del
Repositorio en la pagina Web del Centro de Informacion, asi como de las redes de
informacion del pais y del exterior.

» Se permite la consulta, reproducciéon parcial, total o cambio de formato con fines de
conservacion, a los usuarios interesados en el contenido de este trabajo, para todos los
usos que tengan finalidad académica, siempre y cuando mediante la correspondiente cita
bibliografica se le dé crédito al trabajo de grado y a su autor.

De conformidad con la ley sobre el derecho de autor decreto legislativo N.° 822. En efecto,
la Universidad Sefior de Sipan esta en la obligacién de respetar los derechos de autor, para
lo cual tomara las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

NO
APELLIDOS Y NOMBRES DOCUMENTO
DE IDENTIDAD ’
ACOSTA IZQUIERDO YELSIN — v,
CARITO 47670625 a0
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Anexo 06: Fotos que evidencia la aplicacion del instrumento

Aplicacion del instrumento a la poblacion de estudio
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Fuente: Elaboracién propia

Aplicacion del instrumento a la poblacion de estudio
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Fuente: Elaboracién propia
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Aplicacion del instrumento a la

Fuente: Elaboracién propia

poblacién de estudio

Aplicacion del instrumento a la

Fuente: Elaboracion propia

poblacion de estudio
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Anexo 07: Reporte Turnitin

PROPUESTA DE CONTROL INTERNO PARA MEJORAR LA
GESTION FINANCIERA EN EL COLEGIO DE INGENIEROS
DEL PERU, SEDE LAMBAYEQUE 2017.
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TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE
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repositorio.uss.edu.pe

Fuente de Internet
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repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

2,

]

core.ac.uk

Fuente de Internet

29

=

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estudiante

2,

[

dspace.uniandes.edu.ec

Fuente de Internet

1%

www.gestiopolis.com 4
E Fuente de Internet < Dflﬂ
www.clubensayos.com 4
Fuente de Internet < DJ'IU'
B repositorio.uta.edu.ec < 4
Fuente de Internet D!ID
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Anexo 08: Acta de originalidad

[$ UMNIVERSIDATY
SERDRE DE SIPAN

ACTA DE ORIGIMALIDAD DE LA INVESTIGACION

Yo, Abraham José Garcia Yovera, Coordinador de Investigacion y Responsabilidsd
Social de la Escuela Profesional de Adminstracion - Contabilidad y revisor de ks
investigacion aprobada mediante Resclucién N° 0847— 2018/F ACEM-USS, presentado por
ella Bachiler, Acosta lzquierdo Yelsin Karto, con su tesis Tiulada "PROPUESTA DE
CONTROL INTERNO PARA MEJORAR LA GESTION FINANCIERA EN EL COLEGH) DE
INGENIEROS DEL PER(, SEDE LAMBAYEGQUE 2017~

Se deja constancia que la inwesBigacion antes indicada fiene un indice de similitud
del 17% werificable en el reporte final del analisis de onginalidad mediante el sofiware de
similitud TURMITIM.

Por lo que se concduye que cada una de las coincidencias defectadas no constituyen
plagio y cumple con ko establecido en |3 directiva scbre el nikel de similitud de prodectos
acreditables de investfigacion, aprobada mediante Resolucion de directoric MY 221-
2NHFDUSE de la Universidad Sefior de Sipan.

Pimentel, 25 de febrero de 2021
y = 'I--_\II'-I{--'_ h'\.
.""- T .
1 II i
el
Mg Abraham Jos& Cama-¥overs

DMl M* BO270538
Escuela Académico Profesional de Administracion.
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Anexo 09: Declaracion jurada

UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

DECLARACION JURADA
DATOS DEL AUTOR: Autor Autores
L Acosta lzquierdo Yelsin Karito I
Apellidos y nombres
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DNI N° Cédigo N° Modalidad de estudio
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Apellidos y nombres
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DNI N° Cédigo N° Modalidad de estudio
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Escuela académico profesional
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Facultad de la Universidad Sefior de Sipan
Ciclo X

DATOS DE LA INVESTIGACION

s

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE:

1. Soy autor o autores del proyecto y/o informe de investigacién titulado

“PROPUESTA DE CONTROL INTERNO PARA MEJORAR LA GESTION FINANCIERA EN EL COLEGIO DE
INGENIEROS DEL PERU, SEDE LAMBAYEQUE 2017”

La misma que presento para optar el grado de:
Contador Publico

2. Que el proyecto y/o informe de investigacion citado, ha cumplido con la rigurosidad cientifica que la
universidad exige y que por lo tanto no atentan contra derechos de autor normados por Ley.

3. Que no he cometido plagio, total o parcial, tampoco otras formas de fraude, pirateria o falsificacién en
la elaboracién del proyecto y/o informe de tesis.

4. Que el titulo de la investigacion y los datos presentados en los resultados son auténticos y originales,
no han sido publicados ni presentados anteriormente para optar algin grado académico previo al titulo
profesional.
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los derechos del autor.
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