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Resumen 

 

La micro y pequeña empresa a nivel de Latinoamérica se encuentra sumamente 

afectada por diversos conflictos sociales, siendo uno de ellos la extrema pobreza, pues a partir 

de esto y la necesidad por sostenerse económicamente crea una oportunidad para la mayoría 

de personas al crear una micro y pequeña empresa, encontrándose en localidades rurales, 

urbanas, y en diversos sectores que incluyen a la economía. La microempresa en la actualidad 

constituye una parte importante e indispensable de la fuerza laboral en varios países, además 

se denomina como el centro de la actividad económica. 

En el Perú las micros y pequeñas empresas se pueden constituir y formalizar como 

persona natural o jurídica según la actividad económica del emprendimiento. Para la presente 

investigación se determina como problema es en qué medida la formalización de la micro y 

pequeña empresa influirá en el desarrollo económico local Provincia de Cutervo 2018.  

Justificándose de forma teórica para que sirva como un precedente para diversos estudios 

relacionados, metodológicamente se utilizó dos encuestas una  con 19 preguntas a las 

MYPES de Cutervo y otra con 10 preguntas a trabajadores de MYPES  haciendo un total de  

29 preguntas enfocándose en lo social a la resolución de conflictos sociales impactando a 

cierto grupo social, por ende, La formalización de MYPES en Cutervo, si influye de manera 

positiva en la contribución al desarrollo económico local; ya que una empresa formalizada 

tiene mayor acceso al financiamiento por parte de las instituciones del sector financiero, 

pueden realizar alianzas estratégicas con las demás empresas formales para ser proveedores 

del estado, brindar boleta de venta o factura, acceder a crédito bancario. Teniendo como 

objetivo principal establecer la influencia de la formalización de la micro y pequeña empresa 

en el desarrollo económico Local de la Provincia de Cutervo 2018. Realizándose un estudio 

descriptivo, en el que se analizaron e interpretaron información tomándose como población 

a 167 trabajadores y 62 microempresarios haciendo un total de 229   se utilizó una muestra 

de 100 trabajadores y 50 microempresarios de la Provincia de Cutervo . El 47.67% de micros 

y pequeña empresa de la provincia de Cutervo es considerada formal en el ámbito registral – 

tributario, municipal y laboral; por otro lado el 52.32% es catalogado como informal; por lo 

tanto el nivel de formalización inclusiva en Cutervo es bastante bajo. 
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Palabras Clave: Formalización MYPE, desarrollo económico. 

 

Abstract 

 

Micro and small business at the Latin American level is greatly affected by various social 

conflicts, being one of them extreme poverty, because from this and the need to sustain itself 

economically creates an opportunity for most people to create a micro and small business, 

being in rural, urban, and various sectors that include the economy. Micro-enterprises today 

are an important and indispensable part of the workforce in several countries, and is also 

referred to as the centre of economic activity. 

In Peru, micro and small enterprises can be constituted and formalized as a natural or legal 

person depending on the economic activity of the entrepreneurship. For this research it is 

determined as a problem is the extent to which the formalization of the micro and small 

business will influence the local economic development Province of Cutervo 2018.  

Theoretically justifying it to serve as a precedent for various related studies, two surveys 

were methodologically used, one with 19 questions to Cutervo's MYPES and one with 10 

questions to MYPES workers asking a total of 29 questions focusing socially on the 

resolution of social conflicts impacting a certain social group, therefore, the formalization of 

MYPES in Cutervo , if it has a positive impact on the contribution to local economic 

development; because a formalized company has greater access to financing by financial 

sector institutions, they can make strategic alliances with other formal companies to be state 

suppliers, provide sales or invoice ballots, access bank credit. Having as its main objective 

establish the influence of the formalization of micro and small business in the local economic 

development of the Province of Cutervo 2018. A descriptive study was carried out, in which 

167 workers and 62 micro-entrepreneurs were analysed and interpreted with populations, a 

total of 229 a sample of 100 workers and 50 micro-entrepreneurs from The Province of 

Cutervo was used. 47.67% of micros and small businesses in the province of Cutervo are 

considered formal in the field of registration – tax, municipal and labor; on the other hand 

52.32% is listed as informal; therefore the level of inclusive formalization in Cutervo is quite 

low. 

Keywords: 

MYPE formalization, economic development. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

El presente trabajo consiste en el estudio sobre la formalización de la micro y pequeña 

empresa y su influencia en el desarrollo económico local – Provincia de Cutervo 2018. 

 

La micro y pequeña empresa a nivel de Latinoamérica se encuentra sumamente 

afectada por diversos conflictos sociales, siendo uno de ellos la extrema pobreza, pues a partir 

de esto y la necesidad por sostenerse económicamente crea una oportunidad para la mayoría 

de personas al crear una micro y pequeña empresa, pues se encuentran en zonas rurales, 

urbanas, y en diversos sectores de la economía. La microempresa en la actualidad constituye 

una parte importante e indispensable de la fuerza laboral en varios países, además se 

denomina como el centro de la actividad económica. 

 

Las micros y pequeñas empresas en la Cuidad de Cutervo se puede constituir y 

formalizar como persona natural o jurídica según la actividad económica del 

emprendimiento, esto se realiza con el único fin de desarrollar actividades de prestación de 

servicios. El Estado peruano da varios beneficios a las micros y pequeñas empresas. Al estar 

formalizado tiene muchas ventajas siendo uno de ellos los créditos para las empresas, además 

de ser proveedor de servicios a instituciones públicas y privadas porque brindar la garantía 

necesaria para establecer el negocio. 
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1.1. Realidad Problemática. 

1.1.1. Internacional 

 

Tinoco (2014) menciona que la directora Regional de la Organización 

Internacional de Trabajo para América Latina y el Caribe, agregó que “existen 

diferenciaciones entre formalizar la organización y formalizar las relaciones del 

trabajo”, puesto que hay trabajos no declarados en un grupo importante de micros y 

pequeñas empresas. Se debe tener en cuenta diversas estrategias para fomentar la 

formalización de diferentes actividades económicas de las MYPES, siendo uno de los 

pasos para la reducción de la informalidad laboral. Por ello existen pasos para 

formalizar de manera adecuada a las unidades productivas puesto que deben 

incorporar los aspectos laborales. Debe existir una combinación en diferentes 

aspectos administrativos, tributarios, laborales, adicionando la seguridad social y de 

fomento productivo. 

 

(Hernandez Correa , 2017) comenta el Dr. Gerardo Hernández Correa 

Presidente Fundación Instituto Iberoamericano de Mercados de Valores, es 

importante que las PYMES en la economía de américa latina, además son generadoras 

de trabajos y de tejido empresarial siendo estudiada por diferentes investigaciones 

desde décadas. Estos estudios se enfocan en la carencia de encontrar diversas 

alternativas de financiamiento permitiendo que se formalicen y aporta a su desarrollo 

en el sector empresarial. Recomendando contar con programas que permiten 

formalizar las empresas, por ello se debe contar con estrategia de gerencia modernas 

obteniendo competitividad para acceder a mercados locales, nacionales e 

internacionales. 

 

(Camaño Vega, 2014) en su informe final de investigación de los beneficios 

promovidos por las normas para formalizar en el sector empresarial y profesional en 

Colombia. Mencionando en dicho informe, que se realiza un trayecto documental 

hacia la formalización en el sector empresarial y profesional en el país Colombiano, 

con la búsqueda de la definición si dichas prerrogativas que están plasmadas dentro 

de la normativa como propósito de estudio son operativas dentro de los ámbitos 
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sociales y económicos, de esta manera se constatan los resultados de su aplicación 

alcanzan diversas expectativas de beneficiados, y enfrentado lo que dispongan en la 

normatividad posterior comentado por diversos mercaderes e incluido en lo que 

concierne dentro de experiencias profesionales como consultor empresarial en el 

ámbito de la región, contrarrestando efectos orientado en terminación de costos 

beneficios para el emprendedor. 

 

1.1.2. Nacional 

 

 Reyes Purizaca (2017), comenta que tienen una gran labor las micros y 

pequeña empresa en el Perú pues es irrefutable relevancia, no sólo teniendo en cuenta 

su contribución con la promoción de trabajo, además se considera la intervención en 

el desarrollo socioeconómico de las zonas en donde se ubican. Además, dice que el 

83% de empresas en el Perú son informales, se debe tener en cuenta la constante 

innovación para el desarrollo de la tecnología de sus insumos. 

 

Peñaranda (2015) menciona que el director de Economía del CCL, “El rumbo 

adecuado hacia la formalización sólo será cuando se desechen las trabas burocráticas, 

el papeleo tributario y laboral, pues con la eliminación de todo ello se simplifican los 

trámites haciéndolo aún más dinámico e incrementar el número de empresas hacia la 

formalización, pues nuestro país se encuentra entre los seis países en el ámbito 

mundial con mayor informalidad. Siendo el 61% del PBI que proviene de la economía 

informal, brindando como resultado que un 90% de las empresas son informales; 

creando una interrogante, ¿Qué estrategias consideraríamos para incrementar y 

sensibilizar la formalización?, los expertos brindan recomendaciones adecuadas para 

actuar con una reforma tributaria simplificada, pues con la ayuda de las normas y un 

procedimiento de costos no tan altos aportará a la disminución de la informalidad. 

Pues se tiene en cuenta que mientras sea formal las organizaciones, mejorara las 

condiciones de los trabajadores cumpliendo con los beneficios de ley siendo muy 

indispensables en la mano de obra. 

 



14 
 

Yamamoto (2015) comenta que la docente de Psicología Social de la PUCP, 

mencionó diversos motivos que orientan a ser informales pues sucede a partir del 

papeleo burocrático para enfocarse por la vía formal, pues al no coincidir entre las 

carencias y el sistema formal o al existir desbalances entre la realidad y las propuestas 

del sistema. Esto obstaculiza que los microempresarios puedan formalizarse, pero los 

procesos impiden que realicen adecuadamente los trámites hacia la formalidad, las 

trabas del sistema lo orientan hacia la informalidad.  

 

1.1.3. Local 

  

(Toro Ortiz, 2014) en su tesis donde propone un programa para la asesoría 

tributaria para realizar una formalización entre diversos mercaderes del emporio 

comercial de Cutervo siendo un estudio de tipo descriptivo propositivo, teniendo una 

problemática en la investigación pues se enfoca en ¿En qué tamaño lo propuesto sobre 

un programa de asesoramiento tributario contribuyen a formalizarse a los mercaderes 

del Emporio  Comercial de Cutervo – 2014?, teniendo como objetivo principal se  

enfoca en realizar una proposición sobre un programa de asesoramiento tributario 

para la formalización de los comerciantes del emporio comercial de Cutervo – 2014. 

El método empleado para el estudio fue el análisis y la observación, permitiendo la 

descripción, recopilación, recolección y presentación de los resultados de los 

cuestionarios aplicados a los mercaderes del emporio comercial de Cutervo, con el 

único fin de trasmitir su criterio sobre motivos de informalización o carencia de 

instrucción tributario en dicho establecimiento. Llegando a una hipótesis enfocada en 

tener de conocimiento proponiendo actividades para asesorar de manera tributaria, 

entonces esto aportará a formalizarse de forma adecuada de los microempresarios que 

ofrecen sus bienes y servicios en el Centro Comercial Cutervo 2014.  

 

Altamirano  & Barahona (2017) menciona en su estudio  sobre cómo influye  el 

régimen MYPE tributario para formalizar a  las organizaciones del rubro de 

autorrepuestos ubicado en av. mesones muro, Jaén - 2017, dicho estudio se realizó 

con el único fin de analizar la forma en el que régimen MYPE tributario se adecua a 

la formalización del negocio de los dueños en el estudio; teniendo como objeto: el 
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determinar cómo influye el Régimen MYPE Tributario para formalizar a las 

compañías de autorrepuestos ubicado en la Av. Mesones Muro, Jaén, 2017. Dicho 

estudio fue descriptivo, con un diseño no experimental, de enfoque cuantitativo, tiene 

población - muestra de 19 compañías de autorrepuestos ubicado en la Av. Mesones 

Muro de la cuidad Jaena.  

 

Campos Medina (2017) en su investigación sobre plantear una preparación 

administrativa para reducir indicadores sobre informalización de mypes perteneciente 

al mercado 28 de julio, Jaén 2017. Dicho estudio se realiza con el único fin de 

proponer un plan de preparación administrativo para reducir elevados indicadores de 

informalización en Mypes pertenecen al mercado 28 de Julio, Jaén 2017. Para 

alcanzar con dicho fin se realizó un conciso estudio de necesidades de indagación y 

formación de las Mypes que pertenecen al mercado 28 de Julio, en el cual se realizó 

un análisis, selección de diversas técnicas para decidir de manera correcto basándose 

en programas de instrucción administrativo para reducir los indicadores de 

informalidad en las Mypes. De esta manera en la provincia de Cutervo los 

microempresarios tienen conocimiento de temas de tributación, pero tienen una 

carencia cultura tributaria, adicionalmente de ello si se orienta por la dirección 

correcta hacia la formalización se estaría contribuyendo con desarrollo económico y 

social del territorio peruano. Para el sector en estudio son los microempresarios 

situados en el mercado Santa Celia de la misma localidad Cutervina. 

 

Puesto que los microempresarios vienen trabajando de manera informal se les 

incluye como integrantes directos del incremento de la informalidad en nuestro país, 

influyendo negativamente al crecimiento de nuestra economía y si nos centramos en 

nuestra economía local esto afecta aún más pues no son conscientes de los beneficios 

que tienen al formalizarse, por ello surge la importancia del estudio en curso pues 

busca establecer la formalidad de micros y pequeña emprendimientos influyan de 

forma positiva el desarrollo económico local de la comuna Cutervina. 

 

 



16 
 

1.2. Trabajos previos. 

1.2.1. Internacional 

 (Gómez Becerra, 2016) menciona en el estudio realizado sobre lineamiento 

para legitimación de actividad mercantil y legal de las Mypes constructoras en 

Bogotá. En el sector construcción se asimila a otros sectores de la economía 

colombiana, surgen de las necesidades de extender diversos instrumentos para crear, 

formalizar y correcto funcionamiento de las Mypes, además de ello sirve como 

antecedente y de acuerdo a la experiencia profesional del indagador, nace la idea de 

generar originar para desempeñar y fortalecer la actividad mercantil y legal de esta 

sección empresarial en la ciudad de Bogotá. Pues comentan que según los indicadores 

de la Cámara de Comercio de Bogotá y del diario Portafolio, donde explican que el 

aumento de las Mypes no garantizará su formalización, faltando a las normas por 

varias razones, entre las que encontramos: la normatividad extensa y drástico para 

crear y sostener limitadamente la divulgación de parte de las autoridades competentes. 

 

(Carabajo Rivas & Cáseres Paéz, 2015) En su investigación sobre la norma 

impositiva simplificada ecuatoriana siendo la manera de tributar que tiene un sujeto 

pasivo para ejercer una actividad comercial. Al tener en consideración para efectuar 

una actividad comercial en el país ecuatoriano  todos los individuos naturales o 

legales, de territorio nacional o extranjero, pues deben admitir una forma de declarar 

tributos y cancelarlos, el Rise completa a diversas actividades comerciales con 

cantidades que no superen el precio determinado de 60000USD al año, así lo 

determina la Ley Orgánica de Régimen Tributario Interno, la normatividad pertinente 

para su aplicación oportuna. Además se sujetan a deberes y derechos que tienen los 

individuos  sujetos a pasivos en el instante de su beneficio o rango que orientan a 

cumplir con cancelar los tributos y asi obtienen algún beneficio. 

  

Cañizares Estrella (2018) comenta en su estudio sobre la accesibilidad limitada 

en la formación superior y su acontecer para crecimiento comercial local: Cantón 

Marcelino Maridueña, Provincia de Guayas. La entidad subnacional de Marcelino 

Maridueña situado en la provincia Guayavina; ahí también encontramos a tres 

gigantescas compañías locales enfocadas en numerosos sectores del mercado. Tales 
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como: Ingenio San Carlos, la Papelera Nacional y Sociedad de Destilación de 

Alcoholes o SODERAL. Por lo que esta comunidad no tiene entidades de formación 

superior, para lo cual diversos jóvenes pueden conformarse hasta el bachillerato. Al 

no tener una visualizacion de retorno, dicha población se translada continuamente a 

ciudades como Guayaquil o el Milagro, de esta manera puede elegir varias carreras 

de nivel universitario. 

  

 Nacional 

La Libertad 

 

Pachamango Rubio (2014) en su estudio sobre la normatividad de la 

Formalización profesional No. 30056: Beneficios de los colaboradores en Micros -

Pequeñas compañías de la industria de calzado en la localidad del Porvenir, 

concluyendo que la formalización establece una incidente positivo dentro del rubro 

microempresarial, adicionando que se puede confirmar que estos beneficios se 

dispersa también para los colaboradores de estas micro compañías pues es muy obvio 

que el gobierno utilizaría esto como beneficio por los pagos de los tributos que 

realizarían; pese a ello no se lleva a cabo porque el estado crea barreras imponentes 

una de ellas son elevados costos y requisitos innecesarios durante los procesos hacia 

formalizar las micros y pequeñas compañías. 

 

(Díaz Vivanco, 2016) comenta en estudio sobre estrategias para enfocarse en 

formalizar las Micros y pequeñas empresas en el distrito de Pimentel tienen como 

propósito general es la determinación de diversas estrategias enfocadas hacia 

formalizar las micro y pequeñas compañías en el distrito de Pimentel 2017. 

Realizándose una indagación de índole descriptivo, no experimental – transversal, en 

el cual tenemos como población 248 microempresarios del distrito de Pimentel, 

realizándose un sondeo para verificar el grado de formalización. Entre los resultados 

más sobresalientes se tiene con un 12% que tienen un nivel de formación superior, 

con un 40% tiene formación secundaria y con tan sólo 48% tiene una formación 

primaria. Posteriormente concluyen que existen un ambiente de desconcierto 

productivo, teniendo resultados como la ausencia de mejorar y modernizar el centro 
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de abastos, así mismo la presencia de micro empresarios de manera informal que no 

se encuentran constantes dentro del contexto del centro productivo, aporta al 

municipio por intermedio de individuos encargados del recaudo diario con un monto 

no superior de S/. 2.00 o S/. 3.00 como autorización para lograr desenvolverse en las 

actividades de comercio. 

 

(Bernedo Cuadros, 2015) en su estudio sobre la caracterización para  formalizar 

y exista una competitividad de la MYPES en la industria de prendas de deportes en 

la Ciudad de Juliaca - 2015, teniendo como objetivo la determinación de importantes 

características para formalizar y la competencia existente entre las Mypes del rubro 

de prendas deportivas de la ciudad de Juliaca. Obteniendo datos concretos que 

serviran de base para la investigación, optando por enfocarme por las caracteristicas 

que el autor señala para formalizar en los sectores de la industria mercantil. 

 

Local 

 

(Calderón Flores & Gonzales Barboza, 2014). Comentan en su estudio sobre 

formalizar a los productores de quesos artesanales de la localidad de Santa Cruz, 

perteneciendo al Departamento Cajamarquino, y determinar el costeo que influye 

para el mejoramiento del gran potencial del artículo para el periodo 2013, llegando a 

la conclusión de que con el fin de crear una diferenciación por medio de articulos con 

alto potencial y calidad dentro del mercado, siendo indispensable que los 

emprendedores de queso se formalicen pues al trasladarse de manera formal 

obtendrán diversos beneficios para el normal crecimiento comercial de sus 

emprendimientos. 

 

(Irigoin Chavez, 2015) en el estudio sobre analizar instrumentos y factores de 

que financien para mejorar la gestión de las Micros y pequeñas empresas de la 

industria panadera el sol del cumbe en Cajamarca  en los periodos 2015- 2016. El 

cual tiene como objetivo la evaluación de las herramientas y factores del 

financiamiento de las Mypes en Cajamarca. Estas micro y pequeñas compañías en 

Cajamarca son la clave de mejorar los ingresos económicos desde diversos sectores 

que aporta la población local, esto resulta importante de realizar un estudio de 
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diversas herramientas y factores del costeo, pues se debe utilizar  esto para vencer 

diversos conflictos financieros, de esta manera mejorar la  competitividad y desarrollo 

en diversos sectores de la industria. 

 

(Vega Eras, 2016) en su estudio sobre capacidades en liderar la gerencia general 

en las MYPES de transformación del sector maderero de áreas urbanas de la  Ciudad 

Cajamarquina y como influye competitivamente. Teniendo como objeto el análisis de 

diversas capacidades como lider de la gerencia general de las Mypes de la 

transformación del sector maderero en áreas urbanas de la ciudad de Cajamarca y 

como influye competitivamente, dicha investigación es importante para el estudio 

pues se enfocan en la capacidad que tiene el líder de dicha empresa para realizar un 

análisis adecuado si está gestionando adecuadamente las estrategías en el negocio, 

creando diferenciación y rivalidad entre su sector dentro del mercado. 

 

Fabián Angulo (2016) en su investigación sobre, Mypes mercantiles del distrito 

de Cajamarca y su aportación en diversos contratos con el gobiero en el periodo 2016, 

durante los últimos años las micro y pequeñas han tomado un rol indispensable en el 

crecimiento financiero del distrito de Cajamarca, como demostración del camino 

hacia el emprendimiento y genera oportunidades para introducirse en el mercado. Por 

ello el gobierno es un comprador potencial y ambicioso pues tiene un fin de brindar 

apoyo a diversos emprendimientos que realizan los ciudadanos, es por esto que el 

ambiente las Mypes ofrecen productos y/o servicios al gobierno por lo que es muy 

indispensable tener conocimiento de su intervención en los contratos estatales y sus 

particularidades. Adicionalmente de ello se ha denominado un grado de intervención 

de las Mypes de comercio pertencientes al distrito Cajamarquino en contratos con el 

gobierno en el periodo 2016.  
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1.3. Teorías relacionadas al tema.  

1.3.1. Formalización MYPES 

1.3.1.1. MYPES 

 

Las Mypes se constituyen como persona natural o jurídica. La persona 

natural es la que no tiene la obligación de realizar la contabilidad total, pero la 

jurídica sí. 

La ley MYPE (2008) plasma en su normativa para tener en cuenta en las 

características proporcionadas en las MYPES expresadas en Texto Único 

ordenado de la Ley de Promoción de la Competitividad, formalización y 

desarrollo de Mypes además de ello la accesibilidad de trabajo digno y decente, 

constatándolo en la normativa de la MYPE en el D.S Nº 007-2008-TR. 

 

Tabla 1 Microempresa 

 

Fuente: Ley MYPE con el Decreto Supremo N° 007-2008. 

 

1.3.1.2. Formalización 

 

Se denomina a todo aquel que llevan compañías para ser formales, 

teniendo como propósito de la creación de trabajos, perfeccionar una 

condición de vida de las micro compañías y capacitaciones constantes para 
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considerar una cultura tributaria. Las empresas formales aumenta su 

productividad. 

  

1.3.1.3. Beneficios de la formalización 

 

Una vez formalizado el negocio obtienes beneficio, tales como proveer 

servicios, préstamos bancarios en diversas entidades en el ámbito Cutervino. 

Realizándose el comercio entre negocios formalizados, quienes emitirán 

recibos de pago. De esta manera mejorará sus activos mejorando las 

condiciones de vida de los emprendedores.   

 

A. Beneficios Tributarios 

 

• Al inscribirse los individuos naturales en el RUS solamente les 

sobrecargaran un monto de 20 soles, este aporte considera la 

cancelación del IGV. 

• La microempresa que esté inscrita dentro del RER, cancelará sólo el 

1.5% del ingreso netamente mensual. 

• La micros y pequeña empresa estarían exonerada de cancelar tasas de 

los Municipios por diversos trámites tales como renovar, actualizar 

información que estén relacionado a la misma, a excepción de la 

variación del uso. 

• Asumirá el 30% del derecho de cancelación por diversas 

documentaciones realizadas para el MTPE. 

 

B. Simplificación de trámites 

 

• Para constituir o formalizar las compañías podría concluirse dentro de 

72 horas. 

• La compañía constituida como personas jurídicas, harían por medio de 

escrito público sin exigir una descripción de la minuta de Constitución. 
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C. Beneficios Laborales (Régimen Laboral Especial de las 

Microempresas) 

 

a. Para los Empleados: 

 

• Tienen derechos como recibir asignación mínimo legal. 

• Trabajo gremial por ocho horas. 

• Tienen derechos como obtener una asignación de tiempos extras. 

• Gozar reposo por semana y por días feriado. 

• Tener 15 días de vacaciones. 

• Tener accesibilidad a un seguro de salud, para la persona afiliada y sus 

familiares. 

• La aportación mensual a una entidad privado de pensión como AFP o a 

la ONP, dejando a la persona para la elección correspondiente.  

• Poder inscribirse en el SPS cuya cancelación será asumida por el estado 

con el 50%. 

 

b. Para el Empleador: 

 

• No tiene el deber de realizarse la cancelación por compensación por 

tiempo de servicio. 

• El colaborador sólo goza de quince días por vacaciones. 

• No es obligación de cancelar el 35% por trabajar en horario nocturno. 

• No se debe cancelar sus gratificaciones por días festivos en Julio y 

diciembre.  

• No existe obligaciones de cancelarle canasta familiar. 

• No se debe cancelar por utilidad. Noticia (2015) 
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1.3.1.4. Proceso de formalización 

 

Se tiene que considerar que para la formalización MYPE debemos 

tener en cuenta el tipo de empresa que se desea constituir, existiendo dos 

modalidades una como individuos naturales e individuos jurídicos. Por lo que 

los procesos para formalizarse se desarrollan de la siguiente forma: 

 

a. Persona natural 

  

En este caso se tiene que inscribirse para obtener un RUC, siendo el 

que maneja su emprendimiento, el único lo maneja y podría ejercer cualquier 

rubro, frente a esta deuda argumentará con los bienes de su negocio y propios. 

Siendo recomendable que los negocios pequeños como bodegas, juguerias se 

adecuen a ello. Para los tributos tiene que adaptarse e informarse sobre el 

nuevo RUS, que son utilizados para negocio pequeño entre ellas bodega, 

juguería, peluquería. Comercio (2018) 

 

b.  Persona jurídica: 

 

En este caso se conforman como individuos jurídicos por uno a más 

personas. Requiriendo de contar con una escritura pública y para ello 

existiendo modalidad diversa como: 

• Empresa Individual de Responsabilidad Limitada (E.I.R.L), en este 

caso se constituyen sólo por una persona, por lo cual se constata 

respondiendo ante cualquier circunstancia que se presente con sus 

patrimonios. 

• Sociedad Anónima Cerrada (S.A.C.), en este caso se necesita tener de 

dos a veinte socios para ser constituido, por lo que toda decisión sobre 

el negocio se realiza en una Junta General de Accionistas. 

• Sociedad Anónima (S.A.), se conforman con dos a más socios no 

existen limitantes, por lo que toda decisión sobre el negocio se realiza 

en una Junta General de Accionistas. 
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• Sociedad Comercial de Responsabilidad (S.C.R) en este caso 

requiriendo de dos a máximo 20 socios, con la condición que tienen 

que tener cuenta en el banco. 

• Sociedad Anónima Abierta (S.A.A) se tiene como mínimo 750 socios 

de la organización, estableciendo una junta general de accionistas, área 

gerencial, teniendo un directorio. (Lira Segura, 2019) 

  

1.3.1.5. Pasos para formalizar mi empresa 

  

En este caso dentro de la normativa denominada escalas para 

formalizar mi empresa (2018), la cartera de producción promueve una 

inscripción dentro del Registro Nacional de MYPE (REMYPE), con estímulos 

para propietarios y colaboradores. Teniendo constituida su empresa puede 

ofrecer sus productos a negocios de la industria grandes, obtenido préstamos 

accesibles. De esta manera se mencionarán a continuación: 

 

1. Constitución del negocio. 

2. Solicitar RUC en SUNAT, para la obtención de clave sol. 

3. Registro en REMYPE para obtener beneficio laboral. 

4. Obtendrá una licencia y permisos de acuerdo al rubro del negocio. 

5. Acceder a todo beneficio de ley MYPES: Tiene consumidores más 

amplios y exigentes, constituyéndose un negocio en tres días. 

 

1.3.1.6. Formalización Municipal 

Las MYPES deben de cumplir con el pago de arbitrios, licencias de 

acuerdo al tipo de negocio. Es necesario para no tener sanciones. 

 

1.3.2. La informalidad en el Perú. 

 

Es una problemática común en el Perú pues las empresas no se encuentran 

formalizadas, en otras palabras, el trabajo que realizan no se adapta a la normatividad 

regida por la industria económica. Por lo que encontramos que en la Ciudad de 

Cutervo no se encuentra alejado de la informalidad debido a varios negociantes que 
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desconocen lo benéfico que es incorporarse a ser contribuyente pues el estado apoya 

de cierta manera brindando facilidades, todo esto se origina por la carencia de cultura 

tributaria. Se tiene baja productividad, tiene que ver con la pobreza y con niveles de 

educación, bajos salarios. 

 

1.3.2.1. Principales causas de la informalidad. 

 

• Carencia por una gobernanza óptima.  

• Carencia de una labor decente. 

• Elevada intervención del sector primario en la estructura productiva.   

• Conflictos estructurales sociales y culturales.  

• Deficiencia de infraestructura y de brindar excelente servicio público. 

  

1.3.2.2. Principales consecuencias de la informalidad. 

 

• Potencia diversas actividades para la subsistencia con un menor valor 

agregado.  

• Arrastran de forma declinada hacia la productividad total de economía.  

• Frenan un desarrollo financiero u sociales en nuestra nación.  

• Ofrecen diversas condiciones profesionales de pésima calidad.  

• Favorecer una trasmisión intergeneracional de pobreza.  

• Alimentan una escala consecutiva de menor productividad conllevando a 

una pobreza en incremento.  

• Generan deberes y derechos diversos.  

• Reducen el presupuesto de inversión del gobierno para el progreso del país. 

• Brindando elevados niveles de competencia desleal.  

• Incidiendo de manera negativa en el progreso del individuo. 

 

1.3.2.3. Causas de la informalidad en las micro y pequeñas empresas 

  

Comenta Henríquez (2015) que existen causales para originar 

informalización, además consideran direcciones didácticos brindando cuatro 

causas indispensables de la informalidad en la micro y pequeñas, como se detalla 

a continuación. 
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a. Baja productividad y alto precio de ser formal  

 

Henríquez (2015) existe un bajo rendimiento en las empresas de inferior 

magnitud y por ello son reducidos sus ingresos, usualmente se limitan a su 

capacidad para ejecutar correctamente con sus deberes laborales y tributarios. 

Independientemente de ello son más complicados de afrontar los primeros 

periodos de la operación empresarial. Los negocios que pertenecen a 

situaciones vulnerables o subsistencia algunos precios para que diversas 

compañías resulten correctamente accesibles, para ellas no lo son. Siendo un 

sector indispensable de las MYPES con la estimación a una seguridad social 

resultan ser costosas, teniendo un nivel de bajos remuneraciones o ingresos, 

cuando los costos de oportunidad de recursos para el que está involucrado 

directamente son muy elevados.  

 

b. Dificultad entre procedimientos, regulación inadecuado para las 

características de las MYPES.  

 

Henríquez (2015) comenta que las organizaciones formalizadas 

afrontan diversos trámites burocráticos, requisitos elevados, realizando 

diversos procesos como el registro y licencia. 

 

c. Atractivo de la informalidad como opción de flexibilidad e 

independencia 

 

Henríquez (2015) se enfoca en diversos casos, aún si se considera con 

una suficiente contributiva, optando libremente por la informalidad siendo una 

opción que se acomoda a un estado en particular o tiene una menor percepción 

del beneficio-costo en la formalidad. Las MYPES optan libremente si se 

adecuan a la formalidad o informalidad.  
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d. Reducido control y fiscalización y escasez sanción social  

 

Henríquez (2015) menciona que la separación de territorio e 

intervención siendo escaso observable de la micro compañía con frecuencia 

por su hogar y su  localidad dificultando labores de fiscalizar o controlar. A 

ello incrementa una postura flexible existente entre diversos países en relación 

a la fiscalización de esta parte de organizaciones. No es común encontrar 

países en donde las empresas están constituidas, siendo escazas además son 

constantemente supervisadas y sancionadas, en cambio las informales no 

reciben ninguna sanción, siendo esto muy complicado para optar por 

formalizarse. 

   
1.3.2.4. Estrategias para reducir informalidad en la micro y pequeña 

empresa  

 

a) Incrementar establecimientos productivos de las Mypes donde se tendrá 

acceso a mercados y financiamiento de acuerdo a tecnologías.  

b) Deben simplificarse algún proceso tributario. 

c) Brindar incentivo a compañías con formalización y brindar conocimiento 

para reconocer cada beneficio brindado por el Estado. 

d) Brindar difusión sobre capacitaciones a emprendedores para que se 

formalicen y mejoren los conocimientos tributarios. 

 

1.3.2.5. Reducción de la Informalidad. 

 

En nuestro país la informalización es complicado este tema pues 

influyen diversos inconvenientes en tema laboral, económico, pues los 

emprendedores no tienen conocimiento sobre las facilidades que brinda el 

gobierno, además de la carencia de cultura tributario para incluirse en 

formalización de los emprendimientos. 
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1.3.3. Regímenes tributarios 

 

Tienen diversas categorías considerando a individuo natural o jurídico poseen 

u van a desarrollar su emprendimiento obligatoriamente tiene que estar registrados en 

SUNAT. 

Pues estos regímenes tributarios se estable la forma de la cancelación de tributos 

o escalas para cancelar lo mismo. Pueden tener en cuenta a uno u otra, optando por 

diversos regímenes depende de los tipos o tamaños del emprendimiento. 

Desde mes de enero durante el periodo 2017, encontramos a cuatro normas 

tributarias como NRUS, RMT y RG que se tienen que adecuar para poder comprender 

dependiendo del rubro. SUNAT (2017) 

 

A. Nuevo Régimen Único Simplificado 

 

SUNAT (2017) denomina a los regímenes que sustituyen el pago del IGV, 

considerando el IGV y también el Impuesto de Promoción Municipal por la 

cancelación de un monto mensual. Teniendo como objetivo brindar opciones que 

faciliten a pequeñas empresas y establecimientos para que tengan un cumplimiento 

de sus obligaciones tributarias. 

 

El nuevo RUS se determina de la siguiente manera: 

a. Toda persona natural y la secuencia de indivisas residentes en el país, 

teniendo únicamente por la obtención de realizar actividades 

empresariales. 

b. La persona natural es la que ejercen trabajos de forma independiente 

(empíricos no profesionales) por lo que no pertenecen a ejercer dicha 

actividad u oficio. 

c. La persona que brinda servicios sobre transportes terrestres públicos 

urbanos de pasajeros. 

d. En relación con los tributos, los sujetos comprendidos en el nuevo. 

SUNAT (2017) 

 

 Según la SUNAT  (2017) el RUS acotarán un monto cada mes, cuyo precio 



29 
 

se determinan para su aplicación de la siguiente manera. 

 

Ilustración 1 Portal SUNAT 

 

 

 

 

Fuente: Portal de Sunat(2017) 

 

B. Régimen Especial 

 

Son un régimen enfocado principalmente en toda aquella pequeña empresa que 

emite factura. Esto se comprende en el Régimen Especial de Rentas: 

 

El individuo natural, sociedad parental, sucesión indivisorios e individuos 

jurídicos orientando impuestos de terceras categorías provenientes de servicio, los 

comercios e industrias, entre demandas de capital apropiándose, producir o 

manufacturar, pudiendo extraer un recurso natural o se dedican a la crianza de 

animales o a cultivar. 

 

El ingreso anual no debe superar el monto de S/. 525 000 soles que establecen 

las leyes vigentes en el periodo 2009. Siendo el precio del activo fijo afectando dichas 

actividades a excepción de bienes muebles y vehículos, esto no puede sobrepasar el 

monto de S/. 126 000. 

 

Excluyéndose: todo individuo natural o jurídico dedicado a diversos convenios 

para construcción, traslado de carga y /o mercancías con capacidad igual o mayor con 

tonelada métricas, transporte terrestre de pasajeros, presentaciones públicas, juegos, 

comercialización de combustible líquido, agencia de viajes, publicidad, venta de 

inmueble, almacenes aduanero y lugares de almacenamiento. Notaria, agentes 

corredores, agentes de aduana o a fin, sectores médicos y odontológicos, veterinarios, 

actividad jurídico y contador, arquitectos, sectores concernientes a ingenierías y 

consultora e informáticas. 
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1.3.3.1. Desarrollo económico 

 

Desarrollo 

Es el crecimiento de una Ciudad, de un país tanto económicamente, 

social y cultural. Nuestro territorio se encuentra en caminos hacia el desarrollo.  

 

Tipos de Desarrollo 

 

a. Desarrollo Social 

 

Se enfoca en el mejoramiento de diversas condiciones de vida en la sociedad 

tanto económicas políticas y sociales entre grupos de personas el cual 

constituye la nación. 

 

b. Desarrollo económico: 

 

Es el crecimiento continuo de una región o país el cual genera riqueza para 

incrementar el capital financiero para ofrecer a los pobladores bienestar y 

prosperidad. Hay desarrollo económico cuando aumenta la producción y 

productividad. 

 

c. Desarrollo Sostenible: 

 

 Se enfoca en satisfacer diversas carencias actuales de una región o país 

conservando los recursos para no tener conflictos en las posteriores 

generaciones. 

 

d. Desarrollo metropolitano 

  
 Se enfoca al crecimiento de localidades, incrementando alternativas de 

diversas posibilidades de empleo, además de mejorar la comunicación entre los 

individuos de su entorno y fuera de él. 

 

e. Desarrollo económico local 

  Es un proceso de concertación público- privado entre los gobiernos locales, 
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la sociedad civil organizada y el sector privado con el fin de mejorar la 

calidad de vida de la población creando más y mejores empleos, creando 

empresas. 

 

La situación del Desarrollo y Crecimiento en el Perú 

 

Martin (2018) comenta que según la cartera de economía y finanzas, se 

considera que durante este periodo la economía en nuestro país pueda crecer a un 

1.5% superando el periodo 2017. 

 

Para el periodo 2017 el incremento económico en nuestro país no cubrió las 

expectativas, en la actualidad nuestro territorio es un ejemplo para muchos otros en 

la región y las proyecciones para el 2018 año son más favorables. 

 

Para este periodo se considera contar con un crecimiento del 4,0%, según la 

estimación del Fondo Monetario Internacional y la cartera de economía y finanzas. 

Para el periodo 2017 es esperaba que el porcentaje de aumento se encontrara en un 

2,7%. Por lo tanto, se obtuvo un aumento de 2,5 % debido a lo afectado por catástrofes 

natural siendo una de ellas fenómeno del niño y el tan sonado caso Lava Jato, siendo 

una explicación de representantes del estado. 

 

Macera (2018) se orienta a lo que líder empresarial del Instituto Peruano de 

Economía, brindo declaraciones a PanAm Post en el cual comenta que a lo largo del 

año anterior nuestro territorio patrio disminuyó la velocidad económico, 

adicionalmente a ello es que se aumentaron los denominados conformista  para la 

generación de trabajos, de las inversiones en el sector privado, entre otros. Sin 

embargo, su comentario final fue para un lugar como Perú, está dentro del promedio 

calculado entre sus índices económicos, aseguró. 

 

Proyección de crecimiento económico para el año 2018 

 

Martin (2018) menciona que para el sector de economía y finanzas, durante 

este periodo se considera que a través de un aporte en la inversión pública, por medio 
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de las actividades en la minería, se incrementarían por lo menos en un 4% del aumento 

en la economía. A ello se incrementa que FMI evalúa un considerable crecimiento en 

el país y dentro del Caribe del 1,9%, causando un punto de vista positiva dentro del 

territorio peruano a comparación del año pasado. 

 

Sistema Tributario Nacional  

 

En el territorio peruano esta norma está considerada en el denominado Código 

Tributario encontrándose establecida en diversas obligaciones de los que contribuyen. 

 

Peirana (2019) se enfoca en la publicación de la SUNAT publicaron en una 

resolución para elegir a emisores electrónicos que se orientan al sistema de emisión 

electrónica de contribuyentes y a un sistema de emisión de operadores de servicios 

electrónicos. 

 

Peirana (2019) considera que está asociado al fundamental Estudio 

Echecopar, comento pues la normativa considera a empresas que utilizan un rol de 

adquisición en el sistema de cancelación, además de tarjetas de crédito y/o débito, que 

se encuentran elaboradas por entidades bancarias y financieras o crediticias, que se 

encuentren con domicilio en el país o no. 

 

1.3.4. Tributo 

 

Se refiere a que su obligación como individuos al ejercer un emprendimiento 

pues se tiene que cancelar al Estado con tributos, contribución y tasas. 

 

Tipos de Impuestos 

Impuesto General a las Ventas 

 

Considerando tributos a todo pago en el instante realizar alguna operación 

financiera, realizando la utilidad del servicio. Plasmado en contratos de construcción 

e importación de bienes. 

 

En nuestro país el IGV se considera un 16% adicionando un 2% de los tributos 
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de difusión municipal con un total 18%, establecido para cualquier trámite. 

 

1.3.5. Régimen MYPE Tributario 

 

Se considera a todo aquel, que se conformado por personas naturales y 

jurídicas, con domicilio en territorio peruano con ingresos que no superen los 1700U 

IT incluido en la actividad gravable, encontrándose expertos para generar rentas de 

tercera escala. 

 

¿Cómo poder ingresar al nuevo Régimen MYPE Tributario? 

 

A todo aquel contribuyente que  hasta el 31-12-2016 han cancelado sus 

impuestos dentro del Régimen General y sus entradas económicas al finalizar el 

periodo 2016 no ha sido superado por las 1700UIT. Excepto a los que se encuentren 

en el Nuevo Rus u Régimen Especial realizando una explicación perteneciente al 

primer mes del periodo 2017. 

 

¿Cómo cancelar el Impuesto a la renta en el Régimen MYPE Tributario? 

 

Perú (2019) se considera como tributo a la renta por medio de aplicar un nivel 

progresivo acumulativo detallándose de la siguiente manera: 

Máximo 15 UIT = diez por ciento. 

A partir de 15 UIT = veintinueve punto cinco por ciento. 

 

¿Cómo realizar pagos a cuenta en el Régimen MYPE Tributario? 

 

Perú (2019) la cancelación se considera al tributo a la renta se cancelaran 

como se mostrará posteriormente: 

 

Todo aquel contribuyente en el cual las ganancias netas de la actividad 

excediendo a un máximo de trescientos UIT: 1,0% de utilidades netas obtenidas cada 

mes. 

Todo aquel contribuyente en RMT supere una mensualidad de periodo más de 

trescientos UIT: de acuerdo con las normas del RG establecido por normas del IR y 
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reglamentos. 

 

¿Qué libros contables se está obligado a tener dentro del Régimen MYPE 

Tributario? 

 

Perú (2019) considera que para los registros contables se considera para 

contribuyente perteneciente a esta denominación, se menciona lo siguiente: 

 

• Tener ingreso al año con máximo de trescientas UIT: Registros de venta y 

compra, además de registros diarios de formatos simplificados. 

• Al tener ingreso al año que superen los trescientos UIT: Estarán obligado a tener 

registros de acuerdo a lo que dispone el artículo 65° de la norma del IR. 

 

¿Qué beneficio tiene el Régimen MYPE Tributario? 

 

Perú (2019) considera que los contribuyentes que empiecen diversas 

actividades para el periodo 2017 y para los que no se encuentren en el Nuevo RUS, 

durante este periodo 2017, la SUNAT no colocará sanciones correspondientes si  

cumplen con levantar las infracciones impuestas, de acuerdo a lo que establece la 

SUNAT, de lo contrario llegará a sanciones mayores. 

 

1.4. Formulación del Problema. 

 

 ¿En qué medida la formalización de la micro y pequeña empresa influirá en el 

desarrollo económico local - provincia de Cutervo 2018? 

 

1.5. Justificación e importancia del estudio. 

Justificación teórica 

 

  Se realizará con la finalidad para que las MYPES en la localidad Cutervina se 

formalice, siendo indispensable para obtener múltiples beneficios a su favor como el 

brindar sus servicios como proveedor, a diversas entidades de la localidad Cutervina. 

Además, podrán acceder a créditos bancarios, realizando adquisiciones con 

compañías importantes de la región. A partir de ello se mejorará las economías a 

diferentes emprendedores mejorando sus condiciones de vida, justificándose de forma 
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teórica, a diferentes fuentes confiables que servirán como referencias bibliográficas 

para posteriores estudios. Además de ello servirán como precedente función a 

variables investigadas, también con capacitaciones a diversos emprendedores de 

rubros diversos brindando información relevante sobre la formalización en sus 

emprendimientos, puesto que se pueden orientar como individuos naturales o 

jurídicos y explicando diversas ventajas brindadas por el estado para considerar, de 

esta manera puedan mejorar su percepción tributario como habitantes responsables 

de una localidad importante y por ende contribuir con el progreso de la localidad 

Cutervina.  

 

Justificación metodológica 

 

Debido a que se empleará como técnicas a partir de un cuestionario que 

validarán por parte de 3 expertos con gran trayecto laboral brindando de esta manera 

credibilidad a la investigación.  

 

Justificación social 

 

Se considera a la resolución de conflicto social afectando a segmentos 

sociales, de acuerdo a ello el presente estudio se justifica esencialmente porque la 

búsqueda pues se ha determinado cómo la formalización de las MYPES influyendo 

en el desarrollo económico local – localidad Cutervina. 

 

1.6. Hipótesis. 

 

H1: La formalidad de las micro y pequeñas empresas si influyen en el 

desarrollo económico local - provincia de Cutervo 2018 

H0: La formalidad de las micro y pequeñas empresas no influyen en el 

desarrollo económico local - provincia de Cutervo 2018 
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1.7. Objetivos. 

1.7.1. Objetivos General 

 

Determinar la influencia de la formalización de las micro y pequeñas empresas 

en el desarrollo económico local - Provincia de Cutervo 2018. 

 

1.7.2. Objetivos Específicos 

 

a. Medir el nivel de formalización de las MYPES en Cutervo. 

b. Evaluar la calidad de vida de los trabajadores que laboran en MYPES formales 

de Cutervo. 

c. Evaluar la calidad de vida de los trabajadores que laboran en MYPES 

informales de Cutervo 

 

II. MATERIAL Y MÉTODO 

 

2.1. Tipo y diseño de investigación 

 

2.1.1. Tipo de investigación: 

 

Trata de estudiar diversos factores que con llevan a la formalidad de Mypes y 

de qué manera influye dentro desarrollo económico local de la Provincia de 

Cutervo – 2018. Además, se elaborará estudios cuantitativos – correlacionales y 

descriptivos –  propositivos, refiriéndose a la observación para luego describir la 

problemática y buscar una solución pertinente. 

 

En el estudio se analiza la variable formalización, para luego determinar la 

influencia que esta formalización tiene en su desarrollo económico local - 

provincia de Cutervo 2018. 

 

Diseño del estudio: “De acuerdo a lo estudiado es no experimental debido a 

que sólo se observan y analizan”. 
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Dicho estudio descriptivo es un proceso para enumerar características sobre 

una población en estudio. Pues para  (Hernandez, Fernandez, 2015) siendo una 

versión actualizada considera que el estudio es no experimental es aquella que una 

vez realizada no se manipulan con libertad la variable. Quiere decir que este 

estudio se enfoca en que no hace variar ocasionalmente la variable independiente 

haciendo que se perciba como un fenómeno y brindando en contextos naturales, 

luego analizarlos. Representándose de la siguiente forma: 

 

   

 

 

 

En donde:  

M : Muestra 

O : Observación 

V1 : Variable independiente 

V2 : Variable dependiente 

 

2.2. Población y Muestra 

2.2.1. Población 

 

Ventura León (2017) cita en su  revistas Cubanas de Salud Público, menciona 

a población considerándola como un conjunto de ciertos elementos que albergan 

diversas características que serán estudiadas. Por ello existe entre relación entre la 

población para extraer la muestra pues debe existir un carácter inductivo 

(considerándose desde lo particular hacia lo general), considerándose que cierta 

parte observada (en este caso la muestra) se represente en la realidad; de esta manera 

exista una garantía de las conclusiones extraídas en la investigación. Realizándose 

un estudio global a 167 trabajadores y  62 emprendimientos en la localidad 

Cutervina. Haciendo un total de 229. 
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Cálculo de la muestra 

  

 

Donde: 

N: Total de Población: 167 

Z: Nivel de Confianza o Seguridad: 1-a: 95% = 1.96 

p: Proporción Esperada: 0.2 

q (1-p): 0.8 

e: Nivel de error aceptado: 0.05 

   

167*1.96*1.96*0.2*0.8                    =   102.65          

0.05*0.05*167- 1 + 1.96*1.96*0.2*0.8  1.029656 

 0.415+0.614656           =  99.69 

 

Donde: 

N: Total de Población: 167 

Z: Nivel de Confianza o Seguridad: 1-a: 95% = 1.96 

p: Proporción Esperada: 0.2 

q (1-p): 0.8 

e: Nivel de error aceptado: 0.05 

 

 

 

62*1.96*1.96*0.2*0.8                    =   38.10          

0.05*0.05*62- 1 + 1.96*1.96*0.2*0.8  0.767156 

 0.1525+0.614656           =  49.66 

 

 

 

   

 

En la presente investigación se considerar como población a 62 MYPES de la 

Provincia  de Cutervo y 167 trabajadores que laboran en MYPES en la localidad 

Cutervina. Teniendo un margen de error del 5% además con niveles confiables del 

95%, tomándose como muestras a 50 MYPES  y  100 trabajadores.  

 

 

𝒏 =  
𝑵 × 𝒁𝜶

𝟐 × 𝒑 × 𝒒

𝒆𝟐 × ሺ𝑵 − 𝟏ሻ + 𝒁𝜶𝟐 × 𝒑 × 𝒒
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2.2.2. Muestra 

 

(Manterola T, 2017) Comenta sobre las técnicas de muestreo sobre los habitantes 

en estudio. Representando a una muestra que permiten generar resultados observados, 

en esta población (representan a todo aquel individuo que considera blanco, con 

disponibilidad en de estudio); a partir de esto se determina habitantes en blanco. Por 

ello, una muestra será representativa; en caso de ser seleccionada por casualidad, es 

decir, que todo aquel individuo en blanco y accesibles, tenían una probabilidad de 

considerarse en las muestras y ellos son considerados en la investigación  (técnica de 

muestreo probabilístico); y otro punto es la cantidad de individuos seleccionados que 

representan con números a los individuos brindando un comienzo respecto a distribuir 

las variables , toda esta estimación se considera para la magnitud de las muestras. 

 

Se considerarán como muestras a 50 MYPES de la Provincia de Cutervo y 100 

trabajadores. 

 

 

2.3. Variables, Operacionalización  

 

Variable independiente: Formalización de las MYPES. 

Variable dependiente: Desarrollo económico local. 

 

2.3.1. Formalización de la micro y pequeña empresa:  

 

El formalizarse es un proceso, en el cual orienta a las MYPES a incorporarse 

a una economía con formalidad. Luego puede obtener créditos, ser proveedores de 

servicios. 

 

 

2.3.2. Desarrollo económico: 

Es el crecimiento de una región o país por la cual se genera riqueza para 

incrementar el capital financiero de una población. 
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2.3.3.  Operacionalización 

 Tabla 2 Operacionalización de variable 

Variable Dimensión Indicador  

ITEMS 

Técnica e 

instrumento de 

recolección de datos 

 

 

 

 

 

 

 

Formalización 

 

 

 

 

 

Formalización 

registral –

tributaria 

Inscripción en 

SUNARP 

¿El negocio se encuentra registrado en 

SUNARP? 

 

 

 

 

 

 

 

Encuesta/Cuestionario 

Inscripción en el 

RUC  

¿El negocio cuenta con RUC? 

Entrega de 

comprobantes 

de pago 

¿Se emite comprobante de pago por las ventas 

a partir de 5 soles? 

Declaración y 

pago de 

impuestos 

¿Se realizan las declaraciones mensuales de 

acuerdo al cronograma de SUNAT? 

¿Se realizan pagos puntuales de impuestos a 

SUNAT? 

Infracciones y 

sanciones 

¿Se ha evitado tener multas y/o sanciones de 

SUNAT en el último año? 

Documentación 

de la empresa 

¿Se cuenta con toda la documentación 

referente al negocio; tales como 

comprobantes de pago, libros contables, etc. 

de los últimos cuatro años? 

 Licencia de 

funcionamiento 

¿El negocio cuenta con licencia de 

funcionamiento? 
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Formalización 

municipal 

Cumplimiento 

de normas 

municipales 

¿Se cumple con la presentación oportuna de 

documentos requeridos por la Municipalidad 

de Cutervo respecto al negocio? 

 

 

 

Encuesta/Cuestionario  ¿Se cumplen las obligaciones con la 

municipalidad de Cutervo, respecto a la 

salubridad (de ser el caso) y defensa civil? 

¿Se cumplen las obligaciones con la 

municipalidad de Cutervo, respecto a no 

invadir las áreas públicas? 

¿Se cumplen con los pagos requeridos por la 

municipalidad de Cutervo? 

Sanciones ¿Se ha evitado tener multas y/o sanciones con 

la municipalidad de Cutervo en el último año? 

 

 

 

 

Formalización 

Laboral 

Inscripción en 

REMYPE 

¿El negocio está inscrito en el Registro de la 

micro y pequeña empresa (REMYPE) o se 

encuentra en el régimen laboral general? 

 

 

 

 

 

Encuesta/Cuestionario 

Trabajadores en 

planilla 

¿Se tiene a todos los trabajadores en planilla? 

 

 

 

Beneficios 

sociales 

¿Los trabajadores cuentan con seguro de 

salud? 

¿Los trabajadores aportan a un sistema 

previsional (AFP, ONP)? 

¿Los trabajadores cuentan con los beneficios 

sociales de acuerdo a Ley o según la Ley 

MYPE?  

¿Se cumplen con las normas laborales en 

materia de seguridad y salud en el trabajo? 

  Trabajo ¿La empresa donde labora, es considerada 

formal; desde el ámbito tributario y laboral? 

Encuesta/Cuestionario 
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    Fuente: Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

Desarrollo 

económico local 

 

 

 

 

Calidad de vida 

Ingresos per 

cápita.  

¿Considera que su remuneración mensual es 

la adecuada? 

Encuesta/Cuestionario 

 

 

Distribución de 

los ingresos. 

¿Sus ingresos le permiten acceder a 

capacitaciones para potenciar sus habilidades? 

 

 

 

 

 

 

 

 

Encuesta/Cuestionario 

¿Sus ingresos le permiten acceder a chequeos 

médicos de manera oportuna? 

¿Alcanza sus ingresos para alimentarse de 

manera saludable? 

¿Alcanza sus ingresos, para destinarle una 

parte al ahorro? 

¿Sus ingresos le permiten acceder a las 

tecnologías de información y comunicación? 

¿Sus ingresos le permiten cubrir su necesidad 

de vestimenta de manera adecuada? 

¿Sus ingresos le permiten acceder a una 

vivienda que cuente con los servicios básicos 

de manera adecuada? 

¿Sus ingresos le permiten disfrutar de 

vacaciones? 
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2.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y confiabilidad  

 

Técnica 

(Soto, 2014) Recomienda a prezi por ser un instrumento de investigación y 

evaluación, que recolecta los datos, correspondientes para registrar información con 

la finalidad de brindar recomendación para las mejoras correspondientes. 

 

 En la presente investigación se observará, mirara con atención, el cual me va a 

permitir analizar e interpretar la información. Utilizare como técnica la Encuesta. 

 

Instrumento 

 El instrumento está constituido por un cuestionario de 29 afirmaciones con Si 

No. 

 

Validez 

Dichos instrumentos serán constatados por tres expertos con amplios 

conocimientos en lo que concierne a las variables en estudio, dichos jueces se 

encargaron de observar la oportunidad y relevancia del instrumento, brindando un 

aviso de la conformidad mediante su firma y sello. Por lo que se puede encontrar 

dichos formatos en los anexos. 
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Tabla 3 Encuesta a MYPES  y trabajadores 

  ALTERNATIVA   

ALTERNATIVA 

%   

N° PREGUNTA      SI        NO TOTAL   SI  NO 

TOTAL 

% 

1 ¿El negocio se encuentra registrado en SUNARP? 34 16 50 68.00% 32.00% 100.00% 

2 ¿El negocio cuenta con RUC? 46 4 50 92.00% 8.00% 100.00% 

3 ¿Se emite comprobante de pago por las ventas a partir de 5 soles? 16 34 50 32.00% 68.00% 100.00% 

4 ¿Se realizan las declaraciones mensuales de acuerdo al cronograma de SUNAT? 20 30 50 40.00% 60.00% 100.00% 

5 ¿Se realizan pagos puntuales de impuestos a SUNAT? 20 30 50 40.00% 60.00% 100.00% 

6 ¿Se ha evitado tener multas y/o sanciones de SUNAT en el último año? 29 21 50 58.00% 42.00% 100.00% 

7 

¿Se cuenta con toda la documentación referente al negocio; tales como 

comprobantes de pago, libros contables, etc. de los últimos cuatro años? 16 34 50 32.00% 68.00% 100.00% 

8 ¿El negocio cuenta con licencia de funcionamiento? 29 21 50 58.00% 42.00% 100.00% 

9 

¿Se cumple con la presentación oportuna de documentos requeridos por la 

Municipalidad de Cutervo respecto al negocio? 28 22 50 56.00% 44.00% 100.00% 

10 

¿Se cumplen las obligaciones con la municipalidad de Cutervo, respecto a la 

salubridad (de ser el caso) y defensa civil? 27 23 50 54.00% 46.00% 100.00% 

11 

¿Se cumplen las obligaciones con la municipalidad de Cutervo, respecto a no 

invadir las áreas públicas? 45 5 50 90.00% 10.00% 100.00% 

12 ¿Se cumplen con los pagos requeridos por la municipalidad de Cutervo? 19 31 50 38.00% 62.00% 100.00% 

13 

¿Se ha evitado tener multas y/o sanciones con la municipalidad de Cutervo en el 

último año? 22 28 50 44.00% 56.00% 100.00% 

14 

¿El negocio está inscrito en el Registro de la micro y pequeña empresa (REMYPE) 

o se encuentra en el régimen laboral general? 16 34 50 32.00% 68.00% 100.00% 

15 ¿Se tiene a todos los trabajadores en planilla? 13 37 50 26.00% 74.00% 100.00% 

16 ¿Los trabajadores cuentan con seguro de salud? 16 34 50 32.00% 68.00% 100.00% 

17 ¿Los trabajadores aportan a un sistema previsional (AFP, ONP)? 15 35 50 30.00% 70.00% 100.00% 

18 

¿Los trabajadores cuentan con los beneficios sociales de acuerdo a Ley o según la 

Ley MYPE? 22 28 50 44.00% 56.00% 100.00% 
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Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

19 

¿Se cumplen con las normas laborales en materia de seguridad y salud en el 

trabajo? 22 28 50 44.00% 56.00% 100.00% 

20 

¿La empresa donde labora, es considerada formal; desde el ámbito tributario y 

laboral? 15 85 100 15.00% 85.00% 200.00% 

21 ¿Considera que su remuneración mensual es la adecuada? 29 71 100 29.00% 71.00% 200.00% 

22 ¿Sus ingresos le permiten acceder a capacitaciones para potenciar sus habilidades? 28 72 100 28.00% 72.00% 200.00% 

23 ¿Sus ingresos le permiten acceder a chequeos médicos de manera oportuna? 25 75 100 25.00% 75.00% 200.00% 

24 ¿Alcanza sus ingresos para alimentarse de manera saludable? 28 72 100 28.00% 72.00% 200.00% 

25 ¿Alcanza sus ingresos, para destinarle una parte al ahorro? 9 91 100 9.00% 91.00% 200.00% 

26 

¿Sus ingresos le permiten acceder a las tecnologías de información y 

comunicación? 23 77 100 23.00% 77.00% 200.00% 

27 ¿Sus ingresos le permiten cubrir su necesidad de vestimenta de manera adecuada? 25 75 100 25.00% 75.00% 200.00% 

28 

¿Sus ingresos le permiten acceder a una vivienda que cuente con los servicios 

básicos de manera adecuada? 25 75 100 25.00% 75.00% 200.00% 

29 ¿Sus ingresos le permiten disfrutar de vacaciones? 10 90 100 10.00% 90.00% 200.00% 
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Confiabilidad 

Se utilizará el Alfa de Cronbach para medir el grado de confiabilidad de los 

instrumentos en la encuesta de MYPES en Cutervo es de 0.890 y en la encuesta de 

los trabajadores  es de 0.949 

Tabla 4 Resumen de procesamiento de datos 

K 19 

 

ΣVi 
 

4.13 

Vt 26.38 

    

SECCION 1 1.06 

SECCION 2 0.844 

ABSOLUTO S2 0.844 

    

    

    

α. 0.890 
Fuente : elaboración propia 

 

Tabla 5 Resumen de procesamiento de datos trabajadores 

K 10 
 

ΣVi 
 

1.66 

Vt 11.42 

    

SECCION 1 1.11 

SECCION 2 0.854 

ABSOLUTO S2 0.854 

    

    

    

α. 0.949 
Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 6 Encuesta a los trabajadores de MYPES 

N° DE 
ENCUESTA 

ITEM 
1 

ITEM 
2 

ITEM 
3  

ITEM 4 
ITEM 
5 

ITEM 
6 

ITEM 
7 

ITEM 
8 

ITEM 
9 

ITEM 
10 

TOTAL 

1 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 18 

2 1 1 1 1 1 2 1 1 2 2 13 

3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

5 2 1 2 2 1 2 1 1 2 2 16 

6 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

7 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 12 

8 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 19 

9 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

10 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 17 

11 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 19 

12 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

13 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 11 

15 2 1 2 2 2 2 2 1 1 2 17 

16 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

17 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

18 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 12 

19 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

20 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

21 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

22 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 11 

23 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

24 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 11 

25 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

26 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

27 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

28 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

29 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

30 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 19 

31 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

32 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

33 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

34 2 1 2 1 1 2 1 1 1 2 14 

35 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

36 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

37 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 
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38 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

39 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

40 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

41 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

42 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

43 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

44 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 18 

45 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

46 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

47 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

48 2 1 2 1 1 2 2 1 2 2 16 

49 2 1 2 2 2 2 2 1 1 2 17 

50 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

51 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

52 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 19 

53 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

54 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

55 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 17 

56 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 19 

57 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

58 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

59 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

60 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

61 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

62 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

63 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

64 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

65 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

66 2 1 1 1 1 2 1 2 1 2 14 

67 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

68 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

69 2 1 1 1 2 2 2 1 1 2 15 

70 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

71 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

72 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

73 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

74 2 1 2 2 1 2 1 2 1 2 16 

75 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

76 2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 18 

77 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

78 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 11 
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79 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 11 

80 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

81 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

82 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

83 2 1 2 2 1 2 1 2 1 2 16 

84 2 1 2 1 2 2 2 1 1 2 16 

85 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

86 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

87 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

88 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

89 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

90 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

91 2 1 1 2 1 2 1 1 1 2 14 

92 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 18 

93 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

94 2 1 1 1 1 2 1 2 1 2 14 

95 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

96 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

97 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

98 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

99 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 18 

100 2 2 1 2 2 2 1 1 2 2 17 

VARIANZA 0.13 0.21 0.20 0.19 0.20 0.08 0.18 0.19 0.19 0.09   

Fuente: elaboración propia 

 

 

 

 

2.5.Procedimientos de análisis de datos  

 

Método inductivo: En este método se parte de un problema, luego se 

observa para   llegar a las conclusiones de la investigación va de lo particular a 

lo general. 

Para el estudio de datos se utilizará la codificación cuantitativa de la 

información, se elaboró la matriz de la encuesta para el análisis descriptivo el cual 

se realizará de acuerdo a cálculo de frecuencias y porcentajes.  
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2.6. Aspectos éticos.  

 

                Tabla 7 Criterios éticos de la investigación 

 

Criterios                                 Características éticas del Criterio 

Consentimiento 

informado 

Los individuos estuvieron de acuerdo con ser informantes. 

Confidencialidad Se les detalló diversos temas sobre seguridad y protección de su 

identidad. 

Observación 

participante 

Los investigadores actuaron con prudencia durante el proceso de 

acopio de la información. 

Fuente: Elaborado en base a: Noreña, A.L.; Alcaraz-Moreno, N.; Rojas, J.G.; y Rebolledo-Malpica, D. (2012).  
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2.7. Criterios de rigor científico 

 

                   Tabla 8 Rigor Científico 

 
Fuente: Elaborado en base a: Noreña, A.L.; Alcaraz-Moreno, N.; Rojas, J.G.; y Rebolledo-Malpica, D. (2012). 
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III. RESULTADOS 

3.1. Tablas y figuras 

 

a. Objetivo específico N° 1: Medir el nivel de formalización de las MYPES 

de Cutervo. 

 

Análisis e interpretación: Al aplicar la encuesta a 50 micros y pequeñas 

empresas de Cutervo – Región Cajamarca, se ha determinado que el 32% de 

MYPES no está registrado en la Superintendencia Nacional de Registros 

Públicos; lo que significa que por cada 100 empresas constituidas en Cutervo, 

32 son personas naturales con negocio y por otro lado el 68% de MYPES son 

constituidas bajo la Ley General de Sociedades y/o Ley de la Empresa 

Individual de Responsabilidad Limitada.  

                        Ilustración 2. Registro en SUNARP. 
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            Ilustración 3. Afiliación al RUC. 

 

Análisis e interpretación: Del 100% de MYPES encuestadas en Cutervo, el 

92% están dentro del padrón de contribuyentes de la Superintendencia 

Nacional de Aduanas y Administración Tributaria – SUNAT y por otro lado 

solamente el 8% de negocios no cuenta con RUC. Con respecto al 8% de 

MYPES que no cuenta con RUC; significa que son negocios que realizan 

actividad empresarial y no reportan sus ingresos, costos y gastos a la 

administración tributaria, con la finalidad de contribuir con el pago de sus 

impuestos. 
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Análisis e interpretación: Con respecto a la emisión de comprobantes de 

pago, del 100% de MYPES encuestadas el 32% cumplen con la emisión de 

comprobantes de pago a sus clientes y consumidores y por otro lado el caso 

preocupante es que el 68% no cumplen con la emisión de comprobantes de 

pago, a pesar de contar con registro único de contribuyentes; causado por la 

falta de fiscalización por parte de la administración tributaria y además es 

causado también por la falta de concientización en materia tributaria por parte 

de la población Cutervina.     

                        Ilustración 4. Emisión de comprobantes de pago. 
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Análisis e interpretación: Según la encuesta aplicada del 100% de micros y 

pequeñas empresas de Cutervo, el 40% cumplen con las obligaciones 

tributarias de manera oportuna y el 60% no cumplen con dicha actividad; lo 

que significa que si la administración tributaria fortaleciera sus programas de 

fiscalización determinaría un alto porcentaje de evasión de impuestos en la 

provincia de Cutervo. 

                       Ilustración 5. Declaración Tributaria a la SUNAT. 
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Análisis e interpretación: Del 100% de MYPES encuestadas el 40% realizan 

el pago de impuestos de manera puntual y por otro lado el 60% no cumplen 

con el pago de impuestos de manera puntual. Con respecto a los negocios que 

no cumplen con el pago de impuestos, por lo general son sometidos a 

procedimientos de cobranza coactiva por parte de la administración tributaria, 

generando el pago de intereses moratorios por parte del contribuyente y de 

esa manera afectando la liquidez del mismo.   

Ilustración 6. Pago de impuestos de manera puntual. 
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Análisis e interpretación: Del 100% de MYPES encuestadas en Cutervo, 

han respondido que el 58% han evitado tener multas y/o sanciones por parte 

de la administración tributaria y el 42% si han sido sancionados y multados 

por parte de SUNAT. Con respecto al 58% de negocios que han evitado ser 

sancionados, se puede afirmar la débil fiscalización; ya que la mayoría de 

negocios de Cutervo no emiten comprobantes de pago y no cumplen con sus 

obligaciones tributarias.  

 

 

 

 

 Ilustración 7. Prevención de multas y/o sanciones por 

parte de SUNAT. 
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Análisis e interpretación: Del 100% de MYPES encuestadas el 58% 

cuenta con el permiso respectivo por parte de la Municipalidad Provincial 

de Cutervo y por otro lado el 42% de negocios no cuentan con dicho 

permiso. Con respecto a los negocios clandestinos; significa que la 

municipalidad, mediante la gerencia de administración tributaria cuenta con 

un débil programa de fiscalización de los negocios de la zona. 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 8. Licencia de funcionamiento. 
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Análisis e interpretación: Con respecto a la documentación contable y 

comercial de los negocios de Cutervo, es preocupante que tan solo el 32% 

cuente con toda la documentación contable y comercial, y el 68% no cuente 

con dicha documentación. No contar con la documentación contable y 

comercial de manera completa; significa que no se determine de manera 

correcta la base imponible, para efectos de determinar los impuestos favor del 

contribuyente o del fisco; así como gestionarlo para reducir la carga fiscal. 

 

  

 

 

 

 

Ilustración 9. Documentación contable y comercial. 
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Análisis e interpretación: De cada 100 micros y pequeñas de Cutervo 56 

cumplen con la presentación de la documentación requerida por parte de la 

Municipalidad Provincial de Cutervo y 44 no cumplen con dicha obligación; 

lo que se ve reflejado en el alto porcentaje de negocios clandestinos.  

 

 

 

 

Ilustración 10. Presentación de documentación requerida por la 

municipalidad. 
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Análisis e interpretación: Del 100% de micros y pequeñas empresa de 

Cutervo, el 54% cuenta con certificado de salubridad (de ser el caso) y 

certificado de defensa civil, por otro lado el 46% no cuenta con dicha 

documentación; lo que significa que a manera de ejemplo en el caso de 

restaurantes al no contar con certificado de salubridad, van a ofertar comida 

que atente con la salud de la población. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 11. Contar con certificado de salubridad (de 

ser el caso) y de defensa civil. 
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Ilustración 12. Uso de áreas públicas. 

 

 

Análisis e interpretación: Del 100% de MYPES de Cutervo el 90% no 

invaden las áreas públicas de la ciudad de Cutervo y tan solo el 10% invaden 

las áreas públicas. Con respecto a los negocios que invaden las áreas públicas; 

significa que son negocios dedicados al comercio ambulatorio.  
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Análisis e interpretación: Del 100% de negocios de Cutervo, el 38% 

cumplen con sus obligaciones tributarias con la municipalidad y es 

preocupante que el 62% no cumplan con sus obligaciones tributarias con 

dicha entidad; tales como el pago de impuesto predial, etc.  

 

 

 

 

Ilustración 13. Cumplimientos de pagos requeridos por la 

municipalidad. 
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Análisis e interpretación: Del 100% de negocios de Cutervo, el 44% han 

evitado ser sancionados y multados por parte de la Municipalidad Provincial 

de Cutervo y el 56% han sido sancionados y multados por infringir las 

normas; tales como no contar con certificado de salubridad, no contar con 

certificado emitido por defensa civil, no contar con licencia municipal, etc.  

Ilustración 14. Prevención de multas y/o sanciones por 

parte de la municipalidad. 
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Análisis e interpretación: Del 100% de MYPES de Cutervo, el 32% se 

encuentran en el registro de la micro y pequeña empresa del Ministerio de 

Trabajo y Promoción del Empleo y/o régimen laboral general y el 68% no se 

encuentran en ningún régimen laboral. Con respecto al 68% de MYPES que 

no se encuentra en ningún régimen se puede interpretar que es causado por 

que la mayoría negocios es de subsistencia, es decir en donde por la falta de 

oportunidades de trabajo la mayoría de familias y jóvenes emprenden un 

negocio de manera precaria, en la cual trabajan los mismos miembros de la 

familia sin un salario.  

Ilustración 15. Régimen laboral. 
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Análisis e interpretación: Del 100% de MYPES de Cutervo, el 26% tiene a 

todos sus trabajadores en planilla y es preocupante que el 74% de MYPES no 

tenga a todos sus trabajadores en planilla, debido a los altos costos laborales 

que implica tener a todos los trabajadores en planilla, a los negocios de 

subsistencia, la falta de fiscalización de la Superintendencia Nacional de 

Fiscalización Laboral – SUNAFIL, etc.  

 

 

 

 

 

 

                       Ilustración 16. Trabajadores en planilla. 
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Análisis e interpretación: Las MYPES de Cutervo, al no tener a todos sus 

trabajadores en planilla es evidente que, tan solamente el 32% de 

colaboradores cuente con seguro de salud y el 68% no cuente con seguro de 

salud, de esa manera vulneran los derechos laborales de los trabajadores.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 17. Acceso a seguro de salud. 
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Análisis e interpretación: Al realizar la encuesta a las micros y pequeñas 

empresas de Cutervo – Región Cajamarca, se ha determinado que el 30% de 

los trabajadores aportan a la AFP y/o ONP y el 70% no aportan a ningún 

sistema de pensiones; siendo evidente que dicho problema es causado por no 

tener a todos los trabajadores en planilla, negocios emprendidos por familias 

para subsistir a causa de falta de oportunidades de trabajo por parte del sector 

público y privado.  

 

 

 

                        Ilustración 18.Aporte al sistema previsional. 
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Análisis e interpretación: Del 100% de MYPES  de Cutervo, el 44% de 

trabajadores cuentan con los beneficios laborales de acuerdo a la Ley MYPE 

y/o régimen laboral general y el 56% no cuentan con dichos beneficios; 

siendo causado por ser negocios en su mayoría de subsistencia, poca 

productividad y competitividad de los negocios; el cual dificulta para cubrir 

los costos laborales de los trabajadores. 

 

 

 

                        Ilustración 19. Acceso a beneficios sociales. 
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Análisis e interpretación: Del 100% de MYPES de Cutervo el 44% acatan 

la ley de seguridad y salud en el trabajo y el 56% no acatan dicha norma; de 

esa manera generando altos riesgos laborales; siendo causado en gran parte 

por la falta fiscalización del estado, a través de SUNAFIl..  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 20. Acatamiento de la ley de seguridad y 

salud en el trabajo. 
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B. Objetivo específico N° 2: Evaluar la calidad de vida de los trabajadores 

que laboran en MYPES formales de Cutervo. 

 

Análisis e interpretación: Al aplicar la encuesta a 100 trabajadores que 

laboran en MYPES de Cutervo, han contestado que el 15% laboran en 

MYPES formales desde el ámbito tributario y laboral y es preocupante que el 

85% de trabajadores laboren en MYPES informales.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 21. Acceso a trabajo formal 
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Análisis e interpretación: Al preguntar a los trabajadores si su remuneración 

es justa, el 29% han respondido que su remuneración es justa y el  71% de 

trabajadores que han respondido que su remuneración no es justa, se puede 

interpretar que no les pagan ni la remuneración mínima vital establecida en el 

Perú, por motivo que las empresas donde laboran son informales y por ende 

su nivel de productividad y competitividad es bastante bajo.  

Ilustración 22. Acceso a una remuneración justa. 
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Análisis e interpretación: Al realizar la pregunta a los trabajadores si sus 

ingresos le permiten acceder a una educación de calidad para potenciar sus 

habilidades, el 28% han respondido que sí y el 72% han respondido que no; 

lo que significa que al no percibir ni una remuneración mínima vital, no 

pueden acceder a estudios superiores técnicos y universitarios, y para los 

trabajadores que ya cuentan con dichos estudios seguir en capacitaciones de 

manera continua.  

 

                       Ilustración 23. Acceso a capacitaciones. 
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Análisis e interpretación: Al realizar la pregunta a los trabajadores, si sus 

ingresos le permiten acceder a chequeos médicos de manera oportuna, el 25% 

han respondido que sí y por otro lado el 75% han respondido que no. La falta 

de acceso a los servicios de salud es un problema causado por la informalidad 

laboral del tejido empresarial; en donde por la poca productividad y 

competitividad no están en la capacidad de cubrir los costos laborales y 

además es un problema del estado al no implementar de manera eficiente y 

eficaz la política pública de universalización de la salud, en donde todos los 

peruanos y peruanas deben contar con un seguro de salud.   

 

 

 

 

 

                        Ilustración 24. Acceso a servicios de salud. 
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Análisis e interpretación: Al realizar la pregunta a los trabajadores, si sus 

ingresos le permiten acceder a una alimentación saludable; el 28% han 

respondido que sí y el 72% han respondido que no. Lo que significa que al 

tener una remuneración por debajo de lo que paga el mercado formal las 

personas no tienen una alimentación saludable; eso se ve reflejado en los altos 

índices de desnutrición de la región Cajamarca.  

 Ilustración 25. Acceso a una alimentación saludable. 
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Análisis e interpretación: Al encuestar a los trabajadores de las MYPES, 

sobre el destino de los ingresos al ahorro; el 9% han respondido que sus 

ingresos si les alcanza para destinarle un cierto porcentaje al ahorro y el 91% 

han respondido que no les alcanza para destinarle sus ingresos al ahorro; ya 

que al tener ingresos bastante bajos solamente lo destinan para satisfacer sus 

necesidades básicas.  

Ilustración 26. Destino de los ingresos al ahorro. 
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Análisis e interpretación: Al preguntarle a los encuestados si sus ingresos le 

permiten acceder a las TIC, el 23% han respondido que sí y el 77% han 

respondido que no; lo que significa que las personas al no poder acceder a las 

tecnologías de información y comunicación limita a tener una calidad de vida, 

ya que hoy en día al vivir en un mundo globalizado y en la era de la 

información y es de suma importancia el acceso a los medios de 

comunicación.    

 

 

 

 

Ilustración 27. Acceso a las TIC 



78 

 

 

Análisis e interpretación: Al preguntarle a los colaboradores, si sus ingresos 

le permiten acceder a una vestimenta adecuada; el 25% de encuestados han 

respondido que sí y el 75% han respondido que no. Lo que significa que al no 

tener una vestimenta adecuada las personas se ven afectados en cuanto a su 

calidad de vida.   

 

 

Ilustración 28. Vestimenta adecuada. 
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Análisis e interpretación: Al preguntar a los colaboradores si sus ingresos 

le permiten acceder a una vivienda adecuada; el 25% de los encuestados han 

respondido que sí y el 75% han respondido que no; lo que significa que al no 

contar buenos ingresos; las personas tienden a alquilar una vivienda que no 

cuente con los servicios básicos o vivir una familia completa en una sola 

habitación.  

 

Ilustración 29. Acceso a una vivienda adecuada. 
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Análisis e interpretación: Del 100% de colaboradores encuestados, el 10% 

han respondido que sus ingresos le permiten acceder a disfrutar de vacaciones 

y el 90% han respondido que no. Al trabajar en empresas informales los 

trabajadores no tienen acceso a vacaciones y además al percibir ingresos muy 

por debajo del mercado, no les alcanza para disfrutar de vacaciones una vez al 

año y de esa manera limita a tener una calidad de vida.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 30. Acceso a vacaciones. 
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c. Objetivo específico N° 3: Evaluar la calidad de vida de los trabajadores 

que laboran en MYPES informales de Cutervo. 

 

Para cumplir con el objetivo específico N° 3 se ha realizado una encuesta a 

los trabajadores de las micros y pequeñas empresas de Cutervo, en la cual se 

ha determinado que solamente el 15% de los trabajadores laboran en MYPES 

formales y por ende perciben una remuneración mensual de acuerdo al 

mercado, con todos los beneficios laborales de acuerdo al régimen laboral de 

la actividad privada y/o régimen MYPE; por consiguiente sus ingresos le 

permiten acceder a una mejor educación, servicios de salud, tener ahorros, 

alimentación saludable, satisfacer su necesidad de vestimenta, etc., 

indicadores que son tomados en cuenta para medir la calidad de vida de las 

personas y que a su vez se traduce en la contribución con el desarrollo 

económico local de Cutervo.  
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3.2. Discusión de resultados 

La discusión de resultados de la presente investigación se basa en los 

objetivos específicos, los cuales se detallan a continuación: 

 

Para medir el nivel de formalización de las micros y pequeñas empresas de 

Cutervo, se aplicó una encuesta a las mismas, en la cual se ha determinado que en 

cuanto a la formalización registral – tributaria el 51.71% son formales y el 48.29% 

son informales, en cuanto a la formalización municipal el 56.67% son considerados 

formales y el 43.33% son informales y finalmente en cuanto a la formalización 

laboral el 34.67% son formales y el 65.33% son informales, y en cuanto a 

formalización integral o inclusiva el 47.68% son formales y el 52.32% son 

considerados informales. Resultado que al ser comparado por un informe elaborado 

por el Instituto Peruano de Economía en el cual concluye que en el Perú el 80% de 

las MYPES operan de manera informal, a pesar de las diferentes políticas públicas 

impulsadas por el gobierno central para incentivar la formalización; tales como 

facilitación tributaria, programas especializados de compras públicas, talleres de 

prácticas empresariales, entre otras iniciativas.  

 

Al aplicar la encuesta a los trabajadores de las micros y pequeñas empresas 

de Cutervo, se ha determinado que tan solo el 15% de trabajadores laboran en 

MYPES formales y que el 85% en informales; en cuanto a sus ingresos los que 

laboran en empresas informales han mencionado que no les pagan una 

remuneración justa, que cubra sus necesidades básicas, y por otro lado los que 

laboran en empresas formales han respondido que si están de acuerdo con su 

remuneración; ya que les alcanza para cubrir sus necesidades básicas, lo que se 

traduce en una mejor calidad de vida. Resultado que al ser comparado por un 

informe elaborado por el Instituto Peruano de Economía, en la cual concluye que 

en el Perú 2 de cada 3 trabajadores laboran en una empresa de menos de 6 personas 

y el 90% de estos son informales; por ende tienen poco capital, baja productividad 

y salarios bajos; los cuales afectan a la calidad de vida de los trabajadores.   
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

Luego de haber realizado el trabajo de campo y de gabinete en el presente informe 

de investigación se ha obtenido las siguientes conclusiones: 

 

• La medición del nivel de formalización de las MYPES de Cutervo; permitió 

determinar que el 47.67% de micros y pequeñas empresas de la provincia de Cutervo 

es considerada formal en el ámbito registral – tributario, municipal y laboral; por otro 

lado el 52.32% es catalogado como informal; por lo tanto el nivel de formalización 

inclusiva en Cutervo es bastante bajo. 

 

• Realizando la evaluación de la calidad de vida de los trabajadores que laboran en 

MYPES formales de Cutervo; se ha determinado que al percibir una remuneración 

de acuerdo a la legislación laboral vigente en el Perú, les alcanza para solventar sus 

necesidades básicas; tales como educación, salud, alimentación, vestimenta; etc.; por 

ende su nivel de calidad de vida es mejor, en comparación a los que laboran en 

empresas informales; ya que calidad de vida, significa el bienestar de las personas en 

el ámbito material y psicológico.  

 

• Evaluando la calidad de vida de los trabajadores que laboran en MYPES informales 

de Cutervo; se ha determinado que al percibir una remuneración por debajo del 

mercado, no alcanza para solventar sus necesidades básicas; tales como educación, 

salud, alimentación, vestimenta; por ende su nivel de calidad de vida es bastante bajo; 

ya que calidad de vida, significa el bienestar de las personas en el ámbito material y 

psicológico.  

 

•  Se determina que la formalización de MYPES en Cutervo; si influye de manera 

positiva en el desarrollo económico local; ya que una empresa formalizada tiene 

mayor acceso al financiamiento por parte de las instituciones del sector financiero, 

pueden realizar alianzas estratégicas con las demás empresas formales para ser 

proveedores del estado, acceder al programa de reactivación económica llevada a 
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cabo por parte del gobierno central, etc., y de esa manera mejorar su productividad y 

competitividad para generar empleo digno para las personas desempleadas; lo que se 

traduce en aportar al desarrollo económico de Cutervo. 
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V. RECOMENDACIONES 

 

• Al determinar que el nivel de formalización inclusiva es bastante bajo en la provincia 

de Cutervo; se recomienda al gobierno central, a través del Ministerio de Economía 

y Finanzas, implementar políticas públicas que incentiven la formalización de las 

MYPES; tales como mejorar la política tributaria, laboral y de esa manera reducir el 

nivel de informalidad de la economía. 

 

• Al señor alcalde de la Municipalidad Provincial de Cutervo, cumplir con lo 

establecido por el articulo VI de la ley orgánica de municipalidades; en el cual 

manifiesta que los gobiernos locales promueven el desarrollo económico local, con 

incidencia en la micro y pequeña empresa, a través de planes de desarrollo económico 

local aprobados en armonía con las políticas y planes nacionales y regionales de 

desarrollo. En el plan de desarrollo económico local, debe contemplar, programas de 

fortalecimiento de la productividad y competitividad de las MYPES de Cutervo; para 

de esa manera mejorar su situación económica y financiera de dicho tejido 

empresarial; ya que uno de los causantes de no incluir a los trabajadores en planilla 

y cancelarles todos los beneficios laborales de acuerdo a ley es contar con poco 

capital, bajo nivel de productividad y competitividad de las unidades económicas. 

 

• Tomando en cuenta que en la provincia de Cutervo existe empresas, que a pesar de 

contar con todas las condiciones para incluirlos en la planilla a sus trabajadores no le 

hacen, debido a que la fiscalización no llega a Cutervo; es por eso que se recomienda 

a Superintendencia Nacional de Fiscalización Laboral – SUNAFIl ampliar sus 

programas de fiscalización, para de esa manera hacer prevalecer los derechos 

laborales de los trabajadores de las MYPES.  

 

• A la Municipalidad Provincial de Cutervo y SUNAT  que oriente sobre formalización 

a los microempresarios ya que tendrán beneficios como ser proveedores de servicios  
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y con ello mejorara su productividad teniendo más empleo y creando más empresas, 

donde mejorará  su calidad de vida de los pobladores cutervinos. 
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ANEXO 1: CUESTIONARIO DE LA VARIABLE FORMALIZACIÓN DE LAS MYPES 

ENCUESTA PARA LAS MICROS Y PEQUEÑAS EMPRESAS DE CUTERVO 

Después de exponer el objetivo de la visita de campo, se requiere que Ud. pueda responder 

a la siguiente encuesta con fines estrictamente académicos, se le solicita ser totalmente 

sincero(a) en sus respuestas. Recuerde que son confidenciales. 

Rubro del negocio:……………………………………………………………… 

Tamaño de empresa: Microempresa        Pequeña empresa   

Ventas anuales (hasta S/ 660 000)            Ventas anuales (más de S/660 000 hasta S/7 480 

000) 

 

N° PREGUNTAS Marcar la respuesta 

Formalización registral y tributaria SI NO 

1 ¿El negocio se encuentra registrado en SUNARP?   

2 ¿El negocio cuenta con RUC?   

3 ¿Se emite comprobante de pago por las ventas a partir 

de 5 soles? 

  

4 ¿Se realizan las declaraciones mensuales de acuerdo 

al cronograma de SUNAT? 

  

5 ¿Se realizan pagos puntuales de impuestos a SUNAT?   

6 ¿Se ha evitado tener multas y/o sanciones de SUNAT 

en el último año? 

  

7 ¿Se cuenta con toda la documentación referente al 

negocio; tales como comprobantes de pago, libros 

contables, etc. de los últimos cuatro años? 

  

Formalización municipal SI NO 

8 ¿El negocio cuenta con licencia de funcionamiento?   

9 ¿Se cumple con la presentación oportuna de 

documentos requeridos por la Municipalidad de 

Cutervo respecto al negocio? 
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10 ¿Se cumplen las obligaciones con la municipalidad de 

Cutervo, respecto a la salubridad (de ser el caso) y 

defensa civil? 

  

11 ¿Se cumplen las obligaciones con la municipalidad de 

Cutervo, respecto a no invadir las áreas públicas? 

  

12 ¿Se cumplen con los pagos requeridos por la 

municipalidad de Cutervo? 

  

13 ¿Se ha evitado tener multas y/o sanciones con la 

municipalidad de Cutervo en el último año? 

  

Formalización laboral SI NO 

14 ¿El negocio está inscrito en el Registro de la micro y 

pequeña empresa (REMYPE) o se encuentra en el 

régimen laboral general? 

  

15 ¿Se tiene a todos los trabajadores en planilla?   

16 ¿Los trabajadores cuentan con seguro de salud?   

17 ¿Los trabajadores aportan a un sistema previsional 

(AFP, ONP)? 

  

18 ¿Los trabajadores cuentan con los beneficios sociales 

de acuerdo a Ley o según la Ley MYPE? 

  

19 ¿Se cumplen con las normas laborales en materia de 

seguridad y salud en el trabajo? 

  

 

Muchas Gracias por su tiempo 
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ANEXO 2: CUESTIONARIO DE LA VARIABLE DESARROLLO ECONÓMICO 

LOCAL  

ENCUESTA PARA LOS TRABAJADORES DE LAS MICROS Y PEQUEÑAS 

EMPRESAS DE CUTERVO 

Después de exponer el objetivo de la visita de campo, se requiere que Ud. pueda responder 

a la siguiente encuesta con fines estrictamente académicos, se le solicita ser totalmente 

sincero(a) en sus respuestas. Recuerde que son confidenciales. 

Rubro del negocio:………………………………………………………………… 

Tamaño de empresa: Microempresa        Pequeña empresa   

Ventas anuales (hasta S/ 660 000)            Ventas anuales (más de S/660 000 hasta S/7 480 

000) 

N° PREGUNTAS Marcar la respuesta 

Trabajo SI NO 

1 ¿La empresa donde labora, es considerada formal; 

desde el ámbito tributario y laboral? 

  

Ingresos per cápita. SI NO 

2 ¿Considera que su remuneración mensual es la 

adecuada? 

  

Distribución de los ingresos. SI NO 

3 ¿Sus ingresos le permiten acceder a capacitaciones 

para potenciar sus habilidades? 

  

4 ¿Sus ingresos le permiten acceder a chequeos médicos 

de manera oportuna? 

  

5 ¿Alcanza sus ingresos para alimentarse de manera 

saludable? 

  

6 ¿Alcanza sus ingresos, para destinarle una parte al 

ahorro? 

  

7 ¿Sus ingresos le permiten acceder a las tecnologías de 

información y comunicación? 

  

9 ¿Sus ingresos le permiten cubrir su necesidad de 

vestimenta de manera adecuada? 

  

9 ¿Sus ingresos le permiten acceder a una vivienda que 

cuente con los servicios básicos de manera adecuada? 

  

10 ¿Sus ingresos le permiten disfrutar de vacaciones?   

Muchas Gracias por su tiempo. 
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Matriz de Consistencia 

 

TÍTULO DE 

LA TESIS 

 

PROB

LEM

A 

HIPÓTESI

S 

OBJETIVO 

GENERAL 

OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS VARIABLES 

DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DE VARIABLES 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL DE 

LAS VARIABLES 

TIPO DE 

INVESTIG

ACIÓN 

“Formalización 

de la micro y 

pequeña 

empresa y su 

influencia en el 

desarrollo 

económico local 

- provincia de 

Cutervo 2018" 

En 

qué 

medid

a la 

formal

izació

n de la 

micro 

y 

peque

ña 

empre

sa 

influir

á en el 

H1 La 

formalizac

ión de la 

micro y 

pequeña 

empresa si 

influye en 

el 

desarrollo 

económico 

local - 

provincia 

de Cutervo 

2018 

Determinar la 

influencia de la 

formalización 

de las micro y 

pequeñas 

empresas en el 

desarrollo 

económico 

local - 

Provincia de 

Cutervo 2018 

a. Medir el 

nivel de 

formalización de 

las MYPES en 

Cutervo. 

b.  Evaluar la 

calidad de vida 

de los 

trabajadores que 

laboran en 

MYPES 

formales de 

Cutervo. 

  

Formalización   

 

“formalizar una 

empresa es 

dotarla de 

herramientas 

mínimas que 

requiere para su 

constitución, 

operación y 

funcionamiento 

en una actividad 

económica 

determinada. La 

gran mayoría de la 

MYPES en 

nuestro país se 

Formalización es el 

proceso que llevan las 

empresas para ser 

formales, el objetivo es 

crear más empleo, 

mejorar las condiciones 

de vida de los 

microempresarios y 

capacitar para tener 

conciencia tributaria. 

 

 

 

 

Diseño de 

la 

investigaci

ón es de 

tipo 

cuantitativ

o, no 

experiment

al, 

descriptivo

.  
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desarr

ollo 

econó

mico 

local - 

provin

cia de 

Cuter

vo 

2018? 

H0  La 

formalizac

ión de la 

micro y 

pequeña 

empresa 

no influye 

en el 

desarrollo 

económico 

local - 

provincia 

de Cutervo 

2018 

 

c. Evaluar la 

calidad de vida 

de los 

trabajadores que 

laboran en 

MYPES 

informales en 

Cutervo. 

desarrollan bajo la 

informalidad a su 

vez desconocen 

los beneficios de 

trabajar 

formalmente”. 

Desarrollo 

económico 

local 

Es el crecimiento 

continuo de una 

región o país el 

cual genera 

riqueza para 

incrementar el 

capital financiero 

para ofrecer a los 

pobladores 

El desarrollo 

también se entiende 

como una condición de 

vida social dentro de un 

país, en la cual las 

necesidades auténticas 

de las personas 

(colectivas o 

individuales) se suplen 
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bienestar y 

prosperidad. 

 

a través del uso de los 

recursos y sistemas 

naturales en forma 

sostenida y racional 
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FOTOS DE LOS MICROEMPRESARIOS DEL MERCADO SANTA CELIA 
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