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Resumen 

Este estudio tuvo como objetivo proponer un plan de control interno mejorará la 

gestión administrativa y contable en el área de tesorería en la municipalidad de Lonya 

Grande – Amazonas, 2017, el tipo de investigación cuantitativo, explicativa y propositiva, 

se utilizó el diseño no experimental, para la recolección de datos se usó las técnicas de la 

encuesta y la entrevista para obtener la información en relación a las variables investigadas.  

Como población de estudio se consideró a 7 trabajadores del área de tesorería, 

administrativos y personal contables, se verifico que el instrumento cumpla con la 

rigurosidad científica, con la validación de expertos y el análisis de la confiabilidad mediante 

el Alfa de Cronbach 0,86 para la aplicación a los participantes en el estudio investigativo. 

Los resultados más importantes que la situación actual del control interno en el área 

de tesorería, no se cuenta con un adecuado control interno, no hay voluntad política para el 

desarrollo e implementación, y menos la disposición por integrar un comité para la gestión 

y realización de un control de los recursos en el área de tesorería, se propicia estas 

debilidades para que algunos trabajadores ejerzan actividades corruptas por la no existencia 

de un control interno. 

Se concluye con el detalle de las estrategias que permitan mejoras los problemas como 

los desvíos de fondos, la falta de reporte de gastos de algunos trabajadores, se definió un 

presupuesto de 3900 en promedio para la ejecución de la propuesta. 
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Abstract 

This study aimed to propose an internal control plan will improve the administrative and 

accounting management in the treasury area in the municipality of Lonya Grande - 

Amazonas, 2017, the type of quantitative, explanatory and proactive research, the non-

experimental design was used, for data collection, the survey and interview techniques were 

used to obtain the information in relation to the variables investigated. 

As a study population, 7 workers from the treasury, administrative and accounting 

areas were considered, it was verified that the instrument complies with the scientific rigor, 

with the validation of experts and the analysis of the reliability by means of Cronbach's 

Alpha 0.86 for the application to the participants in the research study. 

The most important results than the current situation of internal control in the treasury 

area, there is not adequate internal control, there is no political will for development and 

implementation, and least the willingness to integrate a committee for the management and 

realization of control of resources in the treasury area, these weaknesses are encouraged so 

that some workers exercise corrupt activities due to the lack of internal control. 

It concludes with the detail of the strategies that allow improvements such as the 

diversion of funds, the lack of reporting of expenses of some workers, a budget of 3900 was 

defined on average for the execution of the proposal. 

KEY WORDS: internal control, administrative management, accounting, treasury. 

 


